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W artykule przedstawiono przeglad polskich i zagranicznych do$wiadczen z badan
los6w absolwentéw. Zaprezentowano réwniez charakterystyke okresu przejscio-
wego miedzy edukacjg a praca, w ktérym znajduja sie absolwenci wkraczajacy na
rynek pracy. Zdaniem autoréw, specyfika aktywnosci ekonomicznej w tym okresie
powinna zostaé uwzgledniona przy projektowaniu systeméw monitorowania los6w
absolwentéw. Na tym tle zaprezentowano zarys metodyki i metodologii monitoro-
wania loséw absolwentéw w Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu.
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Wprowadzenie

Celem artykutu jest przestawienie zarysu metodyki i metodologii badania
los6w absolwentéow, ze szczegélnym uwzglednieniem badah prowadzonych
w tym zakresie w Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu. Prezentacja ta
jest przeprowadzona w ramach obszaru badawczego, ktérego przedmiotem
jest okres przej$ciowy miedzy edukacjg a pracag (school-to-work transition).
Okres ten rozpoczyna sie w momencie ukonczenia obowigzkowego ksztalce-
nia, a konczy z chwilg rozpoczecia stabilnej pracy w pelnym wymiarze czasu!.
Aktywno$é zawodowa os6b znajdujacych sie w fazie przejSciowej ma co naj-
mniej kilka cech wspélnych, do ktérych nalezy zaliczy¢:

* wysoki poziom poziomej (zmiana miejsca pracy na rownorzednym stanowi-
sku) i pionowej (awans zawodowy) mobilnoséci zawodowej,

¢ wysoki poziom mobilnosci pomiedzy r6znymi kategoriami aktywnosci eko-
nomicznej, w szczegdlnosci pomiedzy zatrudnieniem, bezrobociem, eduka-
cja i biernoscig zawodowa,

* duza wrazliwo$é zatrudnienia na zmiany warunkéw makroekonomicznych.

Nalezy zaznaczyé, ze definicja okresu przejSciowego miedzy edukacja
a praca jest bardzo pojemna i obejmuje od kilku do kilkunastu typowych modeli
wejscia absolwentéw na rynek pracy. W okresie przejSciowym znajduje sie
bowiem zaréwno osoba, ktéra rozpoczyna kariere zawodowg po ukonczeniu
zasadniczej szkoly zawodowej, jak absolwent szkoly wyzszej. Oprécz poziomu
wyksztalcenia na specyfike modelu wejécia na rynek pracy wplywajg réwniez
inne czynniki, jak chocby tresé¢ ksztatcenia szkolnego, sposéb przekazywania
wiedzy (teoretyczny czy w formie praktyk), zakres i intensywno$¢ wspétpracy
miedzy szkotami a przedsiebiorstwami, regulacje rynku pracy (zwlaszcza
poziom ochrony zatrudnienia), aktywno$¢ instytucji wspierajacych wejscie
absolwentéw na rynek pracy. Réznorodne formy, jakie przybiera okres przej-
$ciowy miedzy edukacja a pracg mozna uporzgdkowaé. W najprostszym ujeciu
(obejmujacym przypadki panistw rozwinigtych) wyodrebnia si¢ 3 modele wejscia
absolwentéw na rynek pracy?. Pierwszy z nich, typowy dla krajéw niemieckoje-

I Por. P. Ryan, The School-to-Work Transition: A Cross-National Perspective, “Journal of
Economic Literature” 2001, vol. 39, s. 35.

2 Por. S. Scherer, Patterns of Labour Market Entry — Long Wait or Career Instability? An
Empirical Comparison of Italy, Great Britain and West Germany, “European Sociological Review”
2005, vol. 21, nr 5, s. 427-440, por. M. Wolbers, Patterns of Labour Market Entry: A Comparative
Perspective on School-to-Work Transitions in 11 European Countries, “Acta Sociologica” 2007,
vol. 50, nr 3, s. 189-210.
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zycznych, cechuje si¢ duzag popularnoscia ksztalcenia zawodowego. Co wigcej,
ksztalcenie zawodowe odbywa si¢ czgsto w formie dualnej (dual apprenticeship
system), w ktérej wiedza przekazywana jest czeSciowo w szkole, a cze$ciowo
w postaci praktyk w firmach?3. Uktad ten jest typowy dla edukacji na poziomie
srednim, jednak jego elementy obecne sg réwniez na poziomie ksztalcenia
wyzszego. W zawodowych szkotach wyzszych (Fachhochschulen) ksztatcenie
odbywa si¢ przy stosunkowo duzym udziale firm prywatnych, w wiekszym
stopniu podporzadkowane jest zagadnieniom praktycznym, a w mniejszym
teoretycznym czy badawczym. Ze wzgledu na specyficzny profil ksztalcenia
oraz bezposredni i intensywny kontakt z pracodawcami jeszcze w okresie szkol-
nym, pozycja absolwentéw na rynku pracy jest w krajach niemieckojezycznych
stosunkowo dobra pomimo wysokiego poziomu ochrony zatrudnienia, znie-
checajacego pracodawcéw do zatrudniania oséb z niewielkim do§wiadczeniem
zawodowym.

Drugi model reprezentowany jest przede wszystkim przez kraje anglosaskie.
Ksztalcenie na poziomie $rednim i wyzszym ma tam, w stosunku do krajéw nie-
mieckojezycznych, bardziej generalny charakter i w mniejszym stopniu nasta-
wione jest na ksztalcenie konkretnych kompetencji zawodowych. Absolwenci
nabywaja je przede wszystkim na rynku pracy, poprzez doS§wiadczenie zawo-
dowe. Mimo wejScia na rynek pracy bez specjalistycznego przygotowania,
absolwenci relatywnie szybko znajdujg zatrudnienie. W krajach anglosaskich
poziom ochrony zatrudnienia jest relatywnie niski. Przedsiebiorcy nie obawiajg
sie wiec zatrudniaé¢ oséb z niewielkim dos$wiadczeniem zawodowym majgc
$wiadomo$é, ze ich ewentualnie zwolnienie bedzie stosunkowo tatwe.

Trzeci model charakterystyczny jest dla krajéw Europy Poludniowej, gdzie
ksztatcenie ma gtéwnie charakter ogélny, a edukacja zawodowa (zaréwno na
poziomie $rednim jak i wyzszym) odgrywa marginalng role. Absolwenci opusz-
czaja system edukacji bez konkretnych kompetencji zawodowych. W dodatku
ich pozycje na rynku pracy pogarsza wysoki poziom ochrony zatrudnienia znie-
checajacy pracodawcéw do zatrudniania oséb bez do§wiadczenia zawodowego.

Umiejscowienie Polski w tym uktadzie nie jest oczywiste. Wprawdzie
Richard Breen? biorgc pod uwage kryteria poziomu ochrony zatrudnienia
oraz udzialu oséb ksztalcgcych sie zawodowo, klasyfikuje Polske w jednej
grupie z Niemcami, Austrig, Szwajcarig i Holandig. Jednak z kilku powodéw

3 Por. J. Schupp, C. Buechtemann, D. Soloff, Roads to Work: School-to-Work Transition
Patterns in Germany and the United States, “Industrial Relations Journal” 1993, vol. 24, nr 2,
s. 97-111.

4 Por. R. Breen, Explaining Cross-national Variation in Youth Unemployment: Market and
Institutional Factors, “European Sociological Review” 2005, vol. 21, nr 2, s. 125-134.
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jest to dyskusyjne. Po pierwsze, w Polsce udzial os6b uczacych sie w szkotach
zawodowych jest wprawdzie wysoki (w 2008 roku 46 proc. wszystkich uczniéw
na poziomie $§rednim) jednak nauka odbywa sie przede wszystkim w szkotach
(tylko 5 proc. ksztalci si¢ w systemie stazowym?). Po drugie, szkolnictwo zawo-
dowe na poziomie wyzszym nie jest w Polsce rozwiniete. Potencjal wyzszych
szkét zawodowych nie jest odpowiednio wykorzystywany®, a inne jednostki
zawodowej edukacji wyzszej, ktérych przykladem sg kolegia nauczycielskie,
nauczycielskie kolegia jezykéw obcych czy kolegia pracownikéw shuzb spo-
tecznych, majag marginalne znacznie w systemie ksztalcenia. Obecnie w Polsce
studia w szkotach wyzszych konczy okoto 50 proc. rocznikéw (przy czym wiek-
szo$¢ studentéw kontynuuje studia na II stopniu), a ksztalcenie w jednostkach
zawodowej edukacji wyzszej mniej niz 1 proc. Dla poréwnania w Niemczech
wskazniki te przyjmujg warto$ci odpowiednio 28 proc. i 13 proc., a w Austrii
— 29 proc. i 10 proc’. Po trzecie, sytuacja os6b mtodych na rynku pracy jest
w Polsce znacznie trudniejsza niz w krajach niemieckojezycznych. W 2011 roku
stopa bezrobocia oséb w przedziale wiekowym 15-24 oscylowala w Austrii,
Niemczech czy Szwajcarii wokét wartosci 8 proc., w Polsce natomiast przekra-
czata 25 proc8. W pewnym stopniu na te sytuacje odpowiada w Polsce stosun-
kowo wysoki poziom ochrony zatrudnienia®.

Mamy wiec w Polsce do czynienia z sytuacjg szczegblng. Sposréd wielu
trajektorii wejScia absolwentéw na rynek pracy, wyraznie zaczyna dominowac
jeden model. Polega on na wyborze ogélnej $ciezki ksztalcenia i kontynuowaniu
nauki az do poziomu II stopnia edukacji wyzszej (po ktérym zdobywa sie tytut
zawodowy magistra). Tak dtugi okres ksztalcenia, ktéry, w wiekszosci przypad-
kéw, nie prowadzi jednak do nabycia konkretnych kompetencji zawodowych,
wymaga wypracowania strategii zwiekszajacej konkurencyjnosé na ,trudnym”
rynku pracy. W przypadku studentéw strategia ta polega po pierwsze, na podej-
mowaniu nauki na kilku kierunkach jednocze$nie, po drugie — na poszukiwa-

5 por. Education at a Glance 2010. OECD indicators, http://browse.oecdbookshop.org/oecd/
pdfs/free/9610071e.pdf , dostep 20.09.2012.

6 W opinii wielu badaczy, panstwowe wyzsze szkoly zawodowe, zamiast specjalizowaé sie
w ksztatceniu praktycznych kompetencji, zwlaszcza na potrzeby lokalnego i regionalnego rynku
pracy, staly si¢ niedoskonalymi kopiami ,tradycyjnych” uczelni wyzszych.

7 por. Education at a Glance 2010. OECD indicators, s.68, http://browse.oecdbookshop.org/
oecd/pdfs/free/9610071e.pdf , dostep 20.09.2012.

8 Por. OECD iLibrary, http://www.oecd-ilibrary.org/employment/youth-unemployment-ra-
te_20752342-table2, dostep 20.09.2012.

° Biorgc pod uwage warto$¢ stosowanego przez OECD syntetycznego wskaznika ochrony
zatrudnienia, w Polsce w 2010 roku poziom ochrony zatrudnienia byl wyzszy niz $rednia dla
krajéw OECD, por. OECD iLibrary, http://stats.oecd.org/BrandedView.aspx?oecd bv_id=Ifs-da-
ta-en&doi=data-00317-en, dostep 20.09.2012.
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niu i podejmowaniu pracy jeszcze w okresie studiéw (réwniez stacjonarnych).
Oczywiscie, dzialania te podejmowane byly przez studentéw juz wczesniej,
jednak obecnie interesujagcym fenomenem jest skala tych zjawisk. Na przy-
ktad, pilotazowe badania loséw absolwentéw w Uniwersytecie Ekonomicznym
w Poznaniu w roku akademickim 2011/2012 wykazaly, ze na studiach stacjo-
narnych prace statg (ktéra nie miala charakteru sezonowego lub dorywczego)
podejmowato ponad 40 proc. stuchaczy studiéw II stopnia oraz ponad 22 proc.
stuchaczy studiéw I stopnia.

Zarysowana powyzej charakterystyka aktywno$ci ekonomicznej oséb
w okresie przejSciowym miedzy edukacjg a pracg prowadzi do sformutowania
przynajmniej trzech uwag, ktére powinny by¢ uwzglednione w procesie projek-
towania badania loséw absolwentéw.

Po pierwsze, ze wzgledu na duzg mobilno$é¢ zawodowg w okresie przejsécio-
wym, badanie powinno mie¢ charakter panelowy!? i nie ogranicza¢ sie tylko
do aktualnej sytuacji spoteczno-ekonomicznej absolwentéw. Pytania powinny
mieé¢ réwniez charakter retrospektywny (np. aktywno$¢ zawodowa w okresie
ostatnich 12 miesigcy). Pozwala to na lepsze uchwycenie wysokiej dynamiki
badanych zjawisk. Po drugie, ze wzgledu na fakt, ze studenci czesto podejmujag
prace przed ukoficzeniem ksztalcenia, badanie loséw absolwentéw powinno
obejmowaé osoby jeszcze studiujgce lub przynajmniej odnosié¢ sie réwniez do
aktywnosci zawodowej na studiach. Po trzecie, badania powinny by¢ starannie
datowane, aby na etapie analizy wynikéw méc uwzgledni¢ wptyw panujacych
w okresie wejécia na rynek pracy warunkéw makroekonomicznych.

Badanie losow absolwentow — doswiadczenia krajow
rozwinigtych

Projektujac badanie loséw absolwentéw warto sprawdzié, jakie rozwia-
zania przyjeto w innych krajach oraz jak te rozwigzania sie sprawdzajg. Do
zestawienia przyjeto systemy badan absolwentéw z Austrii, Finlandii, Francji,
Niemiec, Wioch i Wielkiej Brytanii!!l. W Niemczech badanie loséw absolwen-

10 Tnaczej badania longitudinalne, podtuzne, w ktérych te same osoby bada sie wielokrotnie
w réznych momentach w czasie.

II' Opis rozwigzan zagranicznych przygotowano na podstawie ekspertyzy ,Monitorowanie
loséw zawodowych absolwentéw szkdt wyzszych — rozwiqzania stosowane w wybranych krajach eu-
ropejskich”, Ekspertyza wspélfinansowana ze $rodkéw UE w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, http://www.nauka.gov.pl/fileadmin/user_upload/Finansowanie/fundusze_europej-
skie/PO_KL/KRK/Ekspertyzy/20110222_EKSPERTYZA_Sedlak __Sedlak.pdf, dost¢p 28.09.2012.
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téw na poziomie krajowym przeprowadzano od roku 1989, choé instytucja
odpowiedzialna (HIS) mniejsze badania na ten temat prowadzita juz od lat
siedemdziesiagtych. Przetomowe dla Niemiec byty lata 2008 i 2009, kiedy to do
badania loséw przystapita wiekszo$¢ uczelni. W roku 2010 badaniami objetych
bylo juz 80% absolwentéw uczelni.

Badania finansowane sg przez Federalne Ministerstwo Edukacji i Badan
Naukowych. Podstawowym celem jest okreSlenie sytuacji zawodowej absol-
wentéw oraz ocena przydatnos$ci nabytych w trakcie studiéw kompetencji do
wykonywania pracy zawodowej. W kazdym badaniu realizowane sg takze
rézne (zmienne) moduly dodatkowe np. przebieg studiéw i ich ocena, dalsze
ksztalcenie, wejécie na rynek pracy. Badanie przeprowadzone jest raz na
cztery lata i obejmuje absolwentéw, ktérzy ukonczyli ksztatcenie rok wezesniej,
pie¢ lat wczesniej i dziesieé lat wczedniej. Reprezentatywna préba dobierana
jest z uwzglednieniem: kierunku ukonczonych studiéw, rodzaju ukonczonych
studiéw i typu ukonczonej szkoly wyzszej. Badanie przeprowadzane jest
metodg ankiety pocztowej. Respondenci wypelniajg drukowany kwestionariusz
wyslany przez biuro ich macierzystej uczelni. Monit wysylany jest po miesigcu.
Zwrotno$¢ w 2005 roku wyniosta 30%. Wyniki badan pozwalaja uczelniom
modyfikowaé programy nauczania tak, aby byly one jak najlepiej dopasowane
do wymogéw rynku pracy.

W Niemczech od roku 2009 prowadzone sg takze badania finansowane
przez uczelnie uczestniczgce!?. Wykonawcg badan jest instytut INCHER przy
uniwersytecie w Kassel. Badanie panelowe zaklada dwukrotne wypelnienie
ankiety, pierwszy raz 18 miesiecy po ukoniczeniu studiéw, drugi raz — po okoto 5
latach. W przypadku INCHER kwestionariusz ma posta¢ drukowang lub online.
Serwer do badania online znajduje sie na uniwersytecie w Kassel, kwestionariu-
sze papierowe rozsylane sg przez uczestniczace uczelnie. Badanie dotyczy sytu-
acji zawodowej absolwentéw. Wyniki przedstawiane sg w formie raportéow dla
poszczegblnych uczelni. Wykorzystywane sg one przez uczelnie do poréwnania
jakosci ksztalcenia poszczegdblnych, czesto wyniki wykorzystywane sa takze do
promowania oferty dydaktycznej. Badania INCHER osiggaja zwrotno$¢ 50%.

Krajem, ktéry ma najwigksze do$wiadczenie w badaniu loséw absolwentéw
jest Wielka Brytania. Wynika to m.in. z obowigzku natozonego na szkoty wyz-
sze (pod karg grzywny) przebadania co najmniej 80% absolwentéw. Badaniami
zajmujg si¢ dwie firmy prywatne, HESA i HFR!3. HESA badanie loséw absol-

12 Do roku 2011 uczestniczylo w nich 60 uczelni, gléwnie uniwersytetéw.
13 HESA powstata w wyniku umowy rzadu z uczelniami i instytucjami sponsorujacymi
uczelnie, HFR to niezalezna instytucja badawcza.
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wentéw rozpoczeta w 1994 roku. Zebrane informacje stuzg do okreslenia loséw
absolwentéw oraz przy okazji do badania innych tematéw, np. dyskryminacji
rasowej, religijnej. Badanie finansowane jest przez uczelnie, dodatkowo ptatne
sg dodatkowe pytania zawarte w pytaniu, odplatnie mozna takze dotaczyé¢ do
ankiet materialy promocyjne uczelni (np. dotyczacych studiéw podyplomo-
wych). W ramach uczelni badania prowadza na ogét pracownicy biur karier,
a do wywiadéw telefonicznych zatrudniani sg studenci. Warto odnotowacé jeden
ze sposobéw wplywania na stope zwrotu. Do absolwentéw sg wysylane kartki
pocztowe przypominajgce o badaniach, zaktada sie bowiem, Ze osoby trzecie
mogg motywowac absolwentéw do udziatu!4*. HFR prowadzi dwa badania,
pierwsze wsréd studentéw na kroétko przed ukonczeniem przez nich nauki (od
1995 roku), drugie — wérdéd najwazniejszych pracodawcéw w kraju (od 2002
roku). W badaniu bierze udziat okoto 30 uczelni. Zleceniodawcg sg brytyjskie
firmy, ktore dzigki wynikom sprawniej rekrutuja pracownikéw. Wyniki badan
obecne sg réwniez w wielu mediach brytyjskich.

We Wtoszech badaniem loséw absolwentéw zajmuje sie konsorcjum uni-
wersytetéw Alma Laurea wspierane przez Ministerstwo Edukacji, Szkolnictwa
Wyzszego i Badan Naukowych. Koszt badania dzielony jest miedzy uniwersy-
tety, przedsigbiorcéw oraz Ministerstwo. System badan wyréznia si¢ tym, ze
gromadzone sa w nim zyciorysy zawodowe absolwentéw, ktére wykorzystywane
sg w procesie rekrutacji. Potencjalna korzy$é dla absolwentéw przektada sie na
cheé uczestnictwa — w badaniu uczestniczy okoto 80% Wlochéw koniczacych
studia wyzsze z ponad 60 réznych uczelni.

W badaniu zaklada sie trzykrotny kontakt z kazdym absolwentem. Pierwsza
fala nastepuje krétko po ukonczeniu nauki. Dotyczy ona oceny studiéw, kompe-
tencji, dosSwiadczen i perspektywy zatrudnienia. Druga i trzecia fala badania
ma miejsce odpowiednio trzy i pieé¢ lat po zakonczeniu studiéw. Badany jest
sposéb poszukiwania pracy, dostep do rynku pracy, charakterystyka praco-
dawcy i pracy wykonywanej oraz przydatno$¢ nabytych na studiach kwalifika-
cji. Pierwsza préba zebrania danych realizowana jest za pomocg kwestionariu-
sza online. Osoby, ktére nie wypetnity kwestionariusza proszone sg o udzielenie
odpowiedzi telefonicznie.

We Francji badanie absolwentéw prowadzone jest przez instytucje publiczng
podlegajacag dwém ministerstwom. Pierwsza edycje badania przeprowadzono
w 1997 roku i objeta ona absolwentéw wszystkich (nie tylko wyzszych) szkét.

14 M. Domanska, Badanie loséw zawodowych absolwentéw w Wielkiej Brytanii, w: Analiza
loséw zawodowych absolwentéw. Narzedzia i metody w krajach UE i Polsce, red. J Zyra, http:/
www.kariery.pk.edu.pl/1kroki/, dostep 29.09.2012.
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Tematy dotyczace absolwentéw to: sposoby poszukiwania pracy, charakter prac
po zakoniczeniu edukacji oraz rodzaj umowy o prace. Badanie odbywa sie co
trzy lata i obejmuje absolwentéw, ktérzy nauke ukonczyli przed trzema laty.
Dodatkowo, co druga edycja badania (co sze$¢ lat) jest badaniem panelowym
zaktadajagcym dodatkowe trzy kontakty: po pieciu, siedmiu i dziesieciu latach
po ukonczeniu studiéw. Prébe przygotowuje sie na podstawie danych przekaza-
nych przez uczelnie. Ulatwieniem w weryfikacji adreséw jest francuskie prawo
umozliwiajace weryfikacj¢ adresu i numeru telefonu na podstawie nazwiska.
Przesytka pocztowa kierowana do absolwentéw zawiera informacje o badaniu,
kalendarz zawodowy oraz numer telefonu infolinii. Samodzielne wypelnienie
kalendarza zawodowego dotyczacego trzech ostatnich lat przygotowuje do roz-
mowy i ulatwia przeprowadzenie wywiadu. Infolinia pomaga w razie watpli-
wosci, jednak najwazniejszg jej funkcja jest uméwienie wywiadu telefonicznego
na dogodny dla respondenta termin. Stopa zwrotu wynosi ponizej 20%. Wyniki
badania sg udostepniane bezptatnie na stronach internetowych.

W Finlandii za badanie losé6w absolwentéw odpowiada stowarzyszenie
Aarresaari, ktére zrzesza 19 sposréd 20 fifiskich uniwersytetéw. Zrzeszone uni-
wersytety wspotfinansujg badanie, a ich udziat zalezny jest od liczby badanych
absolwentéw. Kwestionariusz wysytany jest w formie papierowej do wszystkich
absolwentéw, w przesylce znajduje sie takze adres i kod do strony internetowej
umozliwiajgcy wypelnienie kwestionariusza online. Stopa zwrotu jest stosun-
kowo wysoka i wynosi 55-65%. Oprécz ogdlnego raportu przygotowywane sg
raporty indywidualne dla poszczegdlnych szkét — uczestnikow.

Najbardziej rozproszone sg badania loséw absolwentéw w Austrii. Badania
czesto majg charakter ad hoc i realizowane sg dla poszczegélnych szkét, regio-
néw czy tez profili uniwersyteckich. Pierwsze kompleksowe badanie dla pan-
stwowych szkél wyzszych zostato przeprowadzone w 2009 roku przez firme
INCHER - wykonawce podobnych badan na rynku niemieckim. Analiza ta
zostala zamowiona i optacona przez Ministerstwo ds. Nauki i Badan. Dotyczyta
oceny studiéw, poszukiwania pracy, kompetencji zawodowych, przebiegu
kariery i mobilno$ci. Badanie przeprowadzono online wysylajac kwestionariu-
sze do ponad dziewieédziesieciu tysiecy absolwentéw z pieciu lat poprzedza-
jacych badanie. Srednia stopa zwrotu wyniosta 25%, ale wyraznie zalezy ona
od czasu, jaki uplynat od ukonczenia studiéw, wsréd oséb konczacych nauke
pie¢ lat wczeéniej stopa wzrostu wyniosta tylko 8%. Wyniki badan otrzymaty
uczelnie uczestniczace w projekcie oraz zamawiajgce ministerstwo.

Przedstawiajac badania loséw absolwentéw w wybranych krajach euro-
pejskich nalezy takze wspomnieé¢ o ponadnarodowym projekcie badawczym
REFLEX prowadzonym przez Uniwersytet w Maastricht. W latach 2004-2007
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przeprowadzono pierwsza fale badania, objeta ona 15 krajéw, proba wyniosta
tacznie 35 tysiecy absolwentéw!>. W celu jego realizacji wykorzystano tra-
dycyjng poczte oraz internet, zwrotno$¢ wynosita 20-55%. Kwestionariusz
byt bardzo dtugi, w wersji papierowej liczyt 15 stron, zawarto w nim niemal
sto pytan zamknigtych. Przedmiotem analiz byly do§wiadczenia edukacyjne
i zawodowe oraz wymagane i nabyte kompetencje.

Podsumowujac nalezy zauwazyé, ze w wiekszosci krajow badania loséw
absolwentéw sag scentralizowane. Koordynuja je instytucje wspoélpracujace
z poszczegblnymi szkotami. Najwiekszym problemem wydaje sie zwrotno$é.
Warto w tym kontek$cie zwréci¢ uwage na rozwigzania, ktére stymulujg stu-
dentéw do wspdtpracy, co znakomicie udaje sie we Wloszech.

Z pewnoscig bedg sie rozwijaly takze projekty badawcze ponadnarodowe,
ale oferujgc informacje bardzo uniwersalne i o szerokim spektrum, nie maja
szans zastapi¢ analiz szczegbélowych, prowadzonych dla poszczegélnych szkot
i informujacych o ich absolwentach.

Badania losow absolwentéw — doswiadczenia polskie

Stan badan loséw absolwentéw przed wprowadzeniem zapiséw ustawy
o szkolnictwie wyzszym mozna okresli¢ jako wysoce niewystarczajacy i dosy¢
chaotyczny. Mimo, ze przydatno$¢ informacji o absolwentach byta uswiado-
miona, to jednak badania na ten temat prowadzono sporadycznie i wybidrczo,
w ramach indywidualnych inicjatyw poszczegdlnych uczelni. Do$wiadczenia
tego okresu dobrze opisujg raporty projektu Biura Karier i Instytutu Ekonomii,
Socjologii i Filozofii Politechniki Krakowskiej'®. W ramach projektu nawia-
zano kontakt z 46 polskimi uczelniami wyzszymi. Efektem tej wspélpracy byty
wyniki okreslajace stopienn zaawansowania prowadzonych przez polskie szkoty
wyzsze badan i loséw zawodowych absolwentéw. Okazalo si¢, ze w roku aka-
demickim 2005/2006 ponad 70 proc. badanych uczelni nie prowadzito badan
loséw absolwentéw, chociaz jednocze$nie zauwazano taka potrzebe i deklaro-
wano gotowo$¢ podjecia takich badani. Jedynie 3 uczelnie prowadzity badania
w sposéb systematyczny. W tamtym czasie najwieksza popularnoscig co do

15 M. Domanska, J. Zyra, Projekt REFLEX — badania loséw absolwentéw na skale europejskq,
w: Analiza loséw zawodowych absolwentéw. Narzedzia i metody w krajach UE i Polsce, red. J. Zyra,
http://www.kariery.pk.edu.pl/1kroki/, dostep 29.09.2012.

16 J. Zyra, Pierwsze kroki na rynku pracy. Badanie loséw zawodowych absolwentéw
Politechniki Krakowskiej, narzedzia badawcze, metodologia i wyniki badania pilotazowego rocznika
2005/06, Wydawnictwo PK, Krakéw 2007.
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stosowanych narzedzi badawczych cieszyly sie mailing oraz ankieta pocztowa,
ale stosowane byly takze wywiady bezposrednie, telefoniczne oraz ankiety
internetowe. Wiekszo$¢ uczelni prowadzgcych badania loséw absolwentéw
starala sie obja¢ badaniami wszystkich lub przynajmniej potowe swoich absol-
wentdéw, ale wiele z nich prowadzito monitoring na prébach rzedu 10-30 proc.
Uczelnie bioragce udzial w projekcie badawczym za gléwne bariery badania
uznaly przede wszystkim:

* niska motywacje absolwentéw do uczestnictwa w tego typu badaniach,

e brak funduszy na tego typu dziatania,

* kwestie proceduralne zwigzane z Ustawg o ochronie danych osobowych,

* brak wyspecjalizowanej kadry do prowadzenia tego typu badan.

Monitorowanie loséw absolwentéw jest od lat przedmiotem zainteresowania
Gléwnego Urzedu Statystycznego. Do najwazniejszych przedsiewzie¢ badaw-
czych w tym okresie nalezy zaliczy¢ badania ,Losy zawodowe absolwentéw”!”
oraz ,Wejscie ludzi mtodych na rynek pracy w Polsce w 2009 roku”. Sfera zain-
teresowan pierwszego z wymienionych badan obejmowala takie obszary jak:
kompetencje absolwentéw wkraczajacych na rynek pracy, proces poszukiwania
pracy, preferencje zawodowe absolwentéw, Sciezka kariery zawodowej absolwen-
téw. W badaniach zastosowano wywiad kwestionariuszowy, obejmujacy sze$é
obszaréw tematycznych: wyksztalcenie (kwalifikacje zawodowe i dodatkowe
umiejetnosci, motywy wyboru szkoly), poszukiwanie pierwszej pracy (ocena
szans i trudno$ci zwigzanych z poszukiwaniem pierwszej pracy, metod poszuki-
wania pracy), oczekiwania wobec pierwszej pracy, przyczyny biernosci zawodo-
wej, mobilno$é zawodowa (zmiany pracy, zawodu, poszukiwanie kolejnej pracy).

Drugie z wymienionych badan stanowilo modul tematyczny w ramach
Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci. Jego celem bylo m.in. monitoro-
wanie postepu w realizacji Europejskiej Strategii Zatrudnienia. Objeto nim
ponad 11 tys. oséb; dotyczylo takich obszaréw tematycznych jak: znaczenie na
rynku pracy do$wiadczenia zawodowego zdobytego w czasie nauki, dlugosé
okresu przej$ciowego miedzy edukacjg a praca, metody poszukiwania pracy,
oczekiwania zawodowe, charakterystyka pierwszej pracy, zgodno$¢ pierwszej
pracy z wyksztalceniem.

Zgromadzone informacje na temat zakresu i intensywno$ci dziatan dotycza-
cych monitorowania loséw absolwentéw prowadza do wniosku, ze — poza nie-
licznymi wyjatkami — polskie uczelnie nie majg bogatego doswiadczenia w tym
zakresie. Badania loséw absolwentéw w wiekszosci szkél wyzszych zaczeto
projektowaé w momencie, gdy stalo sie to ustawowym obowigzkiem. Po wej-

17 Badania miato dwie edycje, obejmujace okres 1989-1994 oraz 1994-1997.
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$ciu ustawy uczelnie nie wypracowaly jednego spdjnego systemu badan loséw
absolwentow!8, do czego przyczynit sie réwniez brak obowigzku publikowania
metodologii badania. W zwigzku z tym, podejmujgc dziatania zwigzane z moni-
torowaniem loséw absolwentéw, trudno jest korzysta¢ z do$wiadczen innych
szk6t wyzszych. Bardziej przydatna w tym obszarze wydaje si¢ metodologia
wypracowana przez Gléwny Urzad Statystyczny w ramach zaprezentowanych
powyzej badan oraz do§wiadczenia zagraniczne z badania loséw absolwentéw.

Metodologia i metodyka prowadzenia badan
w Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu

W Polsce badania loséw absolwentéw nie sg scentralizowane jak to ma
miejsce w wielu krajach europejskich, stad konieczno$é przygotowywania
przez uczelnie autorskich formularzy ankietowych!®. Badanie loséw absolwen-
téw na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu przebiega wieloetapowo.
Bezposrednio po ukoniczeniu studiéw absolwenci wypelniajg pierwszg ankiete,
wyrazajgc przy okazji zgode na udzial w dalszym badaniu. Drugie badanie
odbywa sie rok po ukonczeniu studiéw, kolejne — trzy lata po studiach, nastepne
— po uplywie kolejnych dwéch lat, a wiec pieé lat po ukonczeniu nauki. Dalsze
badania bedg przeprowadzane systematycznie co pieé lat.

W pierwszym etapie respondenci wypelniajg formularz, w ktérym podajg
miedzy innymi swdj adres e-mail, bedacy podstawg kontaktu w przyszlosci.
Wypelnienie tej ankiety jest obowigzkowe, obliguje do tego konieczno$é uzy-
skania pieczatki na karcie obiegowej. Pytania dotyczg takich kwestii, jak: formy
aktywnosci zawodowej podejmowanej w trakcie studiéw, oczekiwanej dlugosci
okresu do podjecia pracy, minimalnej ptacy akceptowalnej przy podjeciu sta-
tego zatrudnienia. Elementy te pozwolg w przysziosci skonfrontowaé oczeki-
wania absolwentow z rzeczywisto$cig. Ponadto zostanie wyksztaltowany profil
absolwenta w zaleznosci od form podejmowanej pracy w okresie studiéw. Jako

18 Pojawiajg sie jednak propozycje aby wszystkie uczelnie przygotowujac swoje opracowa-
nia korzystaty z jednej bazy danych, np. ZUS. Mogloby to uwiarygodnié¢ informacje przekazy-
wane przez absolwentéw. Proponuje si¢ takze wykorzystanie bazy danych PESEL, co w pewnym
zakresie zmniejszyloby bariery zwigzane z ochrong danych osobowych.

19 'W Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu istniejg pewne tradycje badania loséw absol-
wentéw. Poczawszy od lat siedemdziesiatych prowadzone byly prace badawcze, realizowane gtow-
nie przez studentéw w ramach prac magisterskich. Ponadto od roku akademickiego 2001/2002
prowadzone sg badania Wojewddzkiego Urzedu Pracy. Majg one jednak charakter przekrojowy
i dotycza gléwnie statusu zawodowego — odnotowuja oficjalny status na rynku pracy (osoba zare-
jestrowana jako bezrobotna lub nie) absolwentéw w podziale na ukonczone kierunki ksztatcenia.
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pierwsi formularz wypetniali absolwenci w roku 2011. Ze wzgledu na fakt, iz
obrony prac dyplomowych?? przebiegaja w zasadzie przez caly rok, to bada-
nie jest procesem cigglym z nasileniem przypadajacym na miesigce czerwiec
i lipiec. W biezgcym roku skierowana zostanie pro$ba do ubieglorocznych absol-
wentéw o wypelnienie drugiej ankiety. Tym razem badanie odbywac si¢ bedzie
za poSrednictwem Internetu. Kazda osoba, ktéra wyrazita zgode na udziat
w badaniu otrzyma wiadomos$¢ z linkiem kierujacym do formularza znajduja-
cego sie na serwerze UEP. Badanie zostalo on przygotowane przy pomocy spe-
cjalistycznego narzedzia IBM SPSS Data Collection. Program ten wykorzystuje
uzyskang w pierwszym badaniu baze danych absolwentéw. Kazdy link bedzie
spersonalizowany, co pozwoli przypisa¢ odpowiedzi do konkretnej osoby.
Formularz badania przeprowadzanego rok po studiach sktada sie z trzech
cze$ci oraz metryczki. Pierwsza cze$¢ dotyczy wszystkich absolwentéw, czesé
druga wypelniajg tylko osoby niepracujace, a cze$é trzecig — pracujace.
Pytania dotyczg m.in. mobilno$ci zawodowej w roku poprzedzajgcym badanie,
ewentualnych przyczyn niepodejmowania pracy, wysokosci wynagrodzenia,
charakterystyki zajmowanego stanowiska pracy, oceny stopnia przygotowania
do wykonywanej pracy, stopnia wykorzystania poszczegdlnych kompetenciji
w pracy zawodowej, a takze oceny stopnia w jakim kompetencje te zostaty
nabyte w trakcie studiéw na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu.
W metryczce umieszczono pytania, ktére pozwolg ocenié¢ zréznicowanie absol-
wentéw wedlug takich cech jak stan cywilny, liczba dzieci, ukoniczone inne
studia (np. studia podyplomowe), region miejsca pracy i miejsca zamieszka-
nia, dziat gospodarki, wykonywany zawéd, wyksztalcenie rodzicéw. Pytania
zostaly skonstruowane w oparciu o merytoryczng znajomo$¢ zjawiska, a takze
przy wykorzystaniu innych podobnych badan. W cz¢sci z nich wykorzystano
kategorie, ktére pojawiajg sie we wspomnianych w poprzedniej czeSci arty-
kutu badaniach GUS (m.in. BAEL), w innych z kolei oparto si¢ na katalogu
kompetencji, opracowanym na podstawie wzorcowych efektéw ksztalcenia dla
obszaru nauk spolecznych. Z baz danych uczelni pozyskiwane sg ponadto infor-
macje o wydziale i kierunku studiéw, ktére ukonczyt dany absolwent. Umozliwi
to analize wynikéw oddzielnie dla réznych jednostek organizacyjnych uczelni.
W okresie od czerwca do grudnia 2011 roku zebrano w pierwszym etapie
badania ankiety od ponad 1700 oséb, sposréd ktérych 1057 ukonczyto studia

20 Jako kryterium ukonczenia studiéw przyjeto w badaniu zakoficzenie ostatniego seme-
stru. Pieczatka na ,obiegéwce” wymagana jest do odebrania dyplomu - ankiete wypelniaja
wigc z reguly ci absolwenci, ktérym zalezy na szybkim rozliczeniu z dziekanatem i uzyskaniu
odpowiedniego dokumentu.
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licencjackie oraz 656 studia magisterskie. Do tych absolwentéw w najblizszym
czasie zostanie wystana prosba o udzial w drugim etapie badania. Z kolei
w czerwcu biezacego roku do 152 absolwentéw z lat 2008-20112! zostata
wyslana prosba o udzial w badaniu pilotazowym (dla drugiego etapu). 102
osoby wypetnily formularz online, co daje stope zwrotu na poziomie 67%.
Przeprowadzone badanie mialo na celu przede wszystkim ocene poprawnosci
konstrukcji formularza ankietowego. Oprocz odpowiedzi na poszczegélne pyta-
nia, respondenci mieli rowniez mozliwo$¢ wskazania na ewentualne trudnosci
z wypelnieniem ankiety. Analiza uzyskanych rezultatéw pozwolita na sformuto-
wanie cennych wnioskéw. Zweryfikowano m.in. liczbe opcji w niektérych pyta-
niach, zwlaszcza dotyczacych wynagrodzenia czy liczby miejsc pracy w ciagu
ostatniego roku.

Ze wzgledu na brak mozliwos$ci wyegzekwowania wypelnienia ankiety nie
oczekuje si¢ pelnej zwrotnosci. Trudno jednoznacznie wskazaé, jaki odsetek
respondentéw pozytywnie odpowie na prosbe o udzial w badaniu. Z tego
wzgledu opracowany formularz ankietowy jest stosunkowo kroétki. Badanie
pilotazowe wykazalo, ze przeci¢tny czasy wypelnienia ankiety (mierzony przy
uzyciu mediany) wyniést 11 minut.

Podsumowanie

Wynikajace z ustawy obowigzki uczelni wyzszych w zakresie monitorowa-
nia loséw absolwentéw nie stanowig wystarczajacego bodzca do stworzenia
jednorodnej w skali kraju metodologii i metodyki takiego badania. Jednolity
system monitorowania loséw absolwentéw przyniéstby duzo korzysci. W sfe-
rze poznawczej pozwolitby na poréwnywanie wynikéw miedzy uczelniami,
w sferze praktycznej — wspieralby decyzje edukacyjne oséb planujacych studia
wyzsze. Dostarczalby réwniez informacji istotnych dla efektywnosci dzia-
tan z zakresu polityki edukacyjnej, zatrudnienia i rynku pracy. Jak pokazuja
dos$wiadczenia panstw zachodnioeuropejskich centralny system monitorowa-
nia loséw absolwentéw nie musi by¢é narzucony odgérnie, a moze powstaé
w efekcie wzrostu popularno$ci badan o mniejszym zasiegu zapoczatkowanych
przez jeden lub kilka o$rodkéw. Z tego punktu widzenia wysoce pozadany jest
przeplyw informacji o doswiadczeniach poszczegdlnych uczelni z prowadzenia
monitorowania loséw absolwentéw.

21 W pilotazu miaty wziag¢ udzial inne osoby niz te, ktére podejda do wlasciwego badania,
stad przewaga absolwentow, ktorzy ukoniczyli studia co najmniej 2 lata temu.
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Summary

Investigation of Labour Market Performance of University Graduates.
Outline of Research Methods and Methodology
at Poznan University of Economics

The paper presents the literature review on the research methods and
methodology for investigating the labour market performance of graduates.
It also outlines the characteristics of so called school-to-work transition
process which concerns most of the graduates entering the labour market.
The particularity of the economic activity in this period should be taken into
account in designing systems investigating the labour market performance of
graduates. Based on this the paper outlines the way such a survey is organised
at the Poznan University of Economics.

Keywords: higher education, labour market performance of graduates.

Peslome

MoHuTopupoBaHue cyaeb BbinycKHNKOB. OuepK meTofonoruu
N MeTOANKN nccnefoBaHuns, NPoOBeAeHHOro B JKOHOMNYECKOM
yHuBepcutete B [lo3HaHM

B craTbe mpepicTaBeH 0630p IONBCKOTO M 3apYOEXXHOTO OIbITA M3Y4eHus Cyned
BBIITYCKHMKOB. JlaHa Taxe XapaKTepUCTUKA IIePeXOJHOTO Mepyuoaa oT y4ebsl K paboTe,
B KOTOPOM HaXOJATCA BBINYCKHMKM, BBIXOfiAIIME Ha PbIHOK Tpypja. Ilo MHeHMIO aBTO-
poB, crenuduKa SKOHOMUYECKOJ AaKTMBHOCTM B 3TOT IepMOZ JO/DKHA YUUTHIBATHCA
IpU NPOEKTUPOBAHUY CUCTEM MOHMTOPUPOBaHUA cyned BhIIYcKHUKOB. Ha aToM doHe
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IpeJCTaB/IeH 04YepK METOIMKM ¥ METOJJOJIOTY MOHUTOPUPOBAHNUA Cy/ie0 BBIITYCKHUKOB B
IKoHOMIMYeCKOM yHuBepcurere B IlosHanm.

KnroueBbie clIoBa: cricTeMa BBICIIETO O6pa30BaHI/IH, nsy4deHnume cyne6 BBIITYCKHIMKOB.
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