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W artykule przeanalizowano znaczenie czynnika autonomii w pracy zawodowej pracowni-
koéw gospodarki kreatywnej. Wskazano, w jakim stopniu poszczegélne wymiary autonomii
sa mozliwe do osiagniecia przez pracujacych w omawianym sektorze, a takze z jakimi
negatywnymi konsekwencjami dla pracownika sie wigzg. Zwrécono uwage na ograniczenia
swobody ksztaltowania tresci i warunkéw pracy pracownikéw gospodarki kreatywnej, wyni-
kajace miedzy innymi z: nadpodazy pracy, niepewnosci zatrudnienia, niecigglosci i niskiego
poziomu dochodéw, duzej konkurencji i koniecznosci podejmowania zatrudnienia réwnole-
glego. Wykazano ponadto, w jakich aspektach dotyczacych miejsca, czasu, tresci, formy i spo-
sobu pracy autonomia pracownika w gospodarce kreatywnej nie jest mozliwa do osiagniecia.
Podkreslono implikacje tego dla satysfakeji z pracy oraz systemu motywowania pracownika.

Stowa kluczowe: gospodarka kreatywna, autonomia, rynek pracy

Wprowadzenie

Istnieje wiele definicji gospodarki kreatywnej. Okreslaly ja instytucje, m.in. takie
jak Departament Kultury, Mediéw i Sportu Wielkiej Brytanii (DCMS & Creative...,
1998), Komisja Europejska (European Commission..., 2012), Konferencja Narodéw
Zjednoczonych ds. Handlu i Rozwoju (UNCTAD, 2010) oraz Swiatowa Organizacja
Wtasnosci Intelektualnej (WIPO, 2003). Rozwazania dotyczace zakresu pojec
gospodarki kreatywnej, przemystéw kreatywnych i kultury podejmowali réwniez
badacze — D. Throsby (2001), J. Howkins (2002), R.E. Caves (2002), R. Florida (2002),
D. Hesmondhalgh (2007) i inni.

Do najbardziej powszechnych kryteriéw wyznaczajacych zakres sektoréw
wlaczanych do gospodarki kreatywnej nalezg wymogi: znacznego wktadu ludzkiej
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kreatywnosci w produkcje dobr i ustug, przenoszenia znaczenia symbolicznego
wykraczajacego poza zwykly utylitaryzm i przekazywanie wiadomosci, a takze
transfer wlasnosci intelektualnej przy wymianie débr i ustug. W ujeciu sektoro-
wym gospodarka kreatywna najczesciej odnosi sie do takich branz, jak: kultura
i sztuka, rzemioslo artystyczne, architektura, projektowanie, programowanie,
gry komputerowe, TV, radio, branza wydawnicza, przemyst muzyczny, produkcja
filmowa oraz reklama.

Gospodarka kreatywna przezywa obecnie bardzo intensywny rozwdj. Dane
Eurostatu wskazuja, ze o ile zatrudnienie ogétem w Unii Europejskiej spadio
w 2014 r. w stosunku do 2008 r. 0 2,5%, to w tym samym okresie zatrudnie-
nie w kulturze i rozrywce wzroslo o 4,9%; pracujacych przy produkeji filmowej
i w przemysle muzycznym przybylo 5,1%, a zatrudnionych w telewizji i radio
w ciggu siedmiu lat - az 12,6%. Takze w Polsce, ktérej rynek pracy radzit sobie
z absorpcja skutkéw globalnego kryzysu znacznie lepiej niz $rednio cata UE 28,
sektory kreatywne wyrdzniaja sie in plus. Podczas gdy w latach 2008-2014 ogélna
liczba zatrudnionych w Polsce wzrosta minimalnie - 0 0,2%, to w kulturze i roz-
rywece (sekcja R 90) przybylo 11,1% zatrudnionych, a w produkgji filmowej i prze-
mysle muzycznym (J 59) pracujacych w przeliczeniu na pelne etaty bylo na koniec
badanego okresu o ponad jedng czwarta wiecej niz na poczatku. Podkresli¢ nalezy,
ze dane te dotycza wylacznie zatrudnienia podporzadkowanego w przedsiebior-
stwach powyzej dziewieciu pracownikéw.

Rozwdj ekstensywny zasobéw pracy w gospodarce kreatywnej ma podtoze nie
tylko w rosngcym popycie na kreatywne ustugiidobra, ale réwniez w zmieniajagcym
sie modelu rynkowym, w ktérym konsument staje sie prosumentem zaangazowa-
nym w dostarczanie na rynek produktéw, bedac jednoczesnie ich uzytkownikiem.
Wzrostowi zatrudnienia sprzyja ponadto atrakcyjnosé kreatywnej gospodarki dla
0séb wchodzacych na rynek pracy oraz rozwéj technologii informatycznych i tele-
komunikacyjnych, sprawiajacy, ze zaawansowane narzedzia projektowania, mon-
tazu, programowania i dystrybucji internetowej produktéw kreatywnych staja sie
powszechnie dostepne. Wobec dynamicznego rozwoju gospodarki kreatywnej oraz
duzego zainteresowania nig wéréd oséb mtodych, jednoczesnie przy zlej sytuacji
mlodziezy na rynku pracy i wysokim bezrobociu w tej grupie, kluczowe staje sie
rozpoznanie dysonansu miedzy oczekiwaniami oséb decydujacych sie na $ciezke
kariery w zawodach kreatywnych a faktycznymi mozliwosciami, jakie one oferuja.

Znaczenie autonomii jako kluczowego motywatora pozaplacowego wséréd
wszystkich grup pracownikéw gospodarki kreatywnej, a w szczegélnosci gospo-
darki opartej na wiedzy, podkreslano w literaturze wielokrotnie (Davenport,
2007, s. 168; Jemielniak, 2008, s. 76—83; Bilton, 2007, s. 83-86). Warto zatem
przyjrzel sie uwazniej, na ile te pozytywne efekty sa mozliwe do osiggniecia
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przez pracujacych w omawianym sektorze gospodarki, a takze jaka cene — o ktédrej

rzadko mysli sie przy wyborze $ciezki ksztalcenia zawodowego - za te tak poza-

dang autonomie ptaca.

Jednym z podstawowych bodZcéw sklaniajacych osoby aktywne zawodowo
do podejmowania pracy w gospodarce kreatywnej jest zatem znaczna autonomia
pracy. Sformulowano hipoteze, ze swoboda ta jest jednak doéc¢ iluzoryczna, gdyz
prawdopodobienistwo jej osiggniecia jest istotnie przeszacowane, a negatywne
konsekwencje — niebrane pod uwage.

Obok gléwnej hipotezy mozna postawic kilka supozycji szczegétowych:

1. autonomia — w réznych jej aspektach - jest jednym z najistotniejszych czynni-
kéw motywujacych pracownikéw kreatywnej gospodarki do wejscia i pozosta-
nia na tym rynku pracy,

2. duzy poziom swobody nie zawsze sprzyja kreatywnosci pracownikéw,

3. poziom autonomii mozliwej do osiagniecia w zawodach gospodarki kreatywnej
jest przeszacowywany przez osoby decydujace sie na taka kariere,

4. autonomia w gospodarce kreatywnej niesie wiele negatywnych konsekwencdji,
niebranych w pelni pod uwage przez osoby decydujace sie na uprawianie zawo-
du kreatywnego.

Wymiary autonomii pracy zawodowej w gospodarce kreatywnej

Podstawowym sposobem uzyskania autonomii na rynku pracy jest niepodej-
mowanie zatrudnienia podporzadkowanego. Implikuje to wiele konsekwencji.
Niezwigzanie stosunkiem pracy oznacza brak przelozonego, a tym samym unika-
nie konieczno$ci podporzadkowania sie pracownika odnognie do miejsca $wiad-
czenia pracy, jej tresci, sposobu wykonywania, czasu realizacji zadan i wysokosci
uzyskanego wynagrodzenia, a takze niepodleganie kontroli, ocenianiu i regutom
obowigzujacym w firmie pracodawcy. To, co daje praca na wlasny rachunek, jest
dla wielu oséb warunkiem uzyskania satysfakcji z pracy zawodowej i zaspokoje-
nia potrzeby samorealizacji. Reprezentanci klasy kreatywnej, ktérzy swiadomie
i dobrowolnie wybieraja taka forme dziatalnosci, moga liczy¢ na wszystkie korzy-
$ci z niej ptynace.

Uzyskanie pewnego stopnia autonomii jest jednak mozliwe takze w zatrudnie-
niu podporzadkowanym. Przejawem takiej swobody w pracy zawodowej moze by¢
ograniczenie lub brak kontroli, jakiej podlega pracownik. Dla wielu zatrudnionych
partycypacja pracownicza na poziomie wolnoéci decyzyjnej w zakresie $ciezki
dochodzenia do wyznaczonych celéw jest waznym atrybutem potwierdzajacym ich
kompetencje jako specjalistéw w swojej dziedzinie oraz skutecznym motywatorem,
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gdyz $wiadczy o zaufaniu przelozonego. Pracownicy kreatywnych zawodéw
w szczegdlnym stopniu sa wrazliwi na ten element systemu motywowania.

Szersza potrzeba jest che¢ autonomii w zakresie ksztaltowania tresci pracy,
a zatem mozliwosci okreslania tego, co sie robi w pracy zawodowej i jakie cele sta-
wia sie do zrealizowania. Autonomia w tym aspekcie stanowi sedno prowadzenia
wlasnej dzialalnosci gospodarczej — cho¢ i tu bywa przeszacowywana, ale jest
szczegblnie trudna do uzyskania w zatrudnieniu podporzadkowanym.

Kolejnym istotnym elementem swobody, dla ktérego pracownicy kreatywni
decyduja sie na prace w zawodach twdrczych, jest mozliwos¢ wyboru miejsca,
godzin i tempa $wiadczenia pracy. Opcja ta jest cenna w szczegdlnosci dla tych
o0s6b, ktére maja swoje ulubione pory pracy, albo takich, u ktérych optymalna
efektywnosc pojawia sie nieregularnie. Jest to nieco latwiejsze do wprowadzenia
w zycie w wypadku pracujacych na wlasny rachunek, cho¢ i oni niejednokrotnie
musza dostosowywac sie do rytmu pracy swoich kontrahentéw lub pér dnia i dni
tygodnia, w ktérych odbiorcy s3 gotowi konsumowaé dostarczane przez nich
ustugi (dotyczy to w szczegdlnosci oferty kulturalnej i rozrywkowej). Dla pozosta-
tych pracownikéw zatrudnionych w korporacjach medialnych, wydawnictwach
i firmach IT, rozwigzaniem, ktdre te potrzebe w pewnym stopniu moze poméc
zaspokoi¢, jest natomiast telepraca. Daje ona szanse na aktywno$é zawodowsa
poza siedziba pracodawcy, a czasem takze w wybranych przez pracownika godzi-
nach i dniach. Z elastycznoscig godzin pracy wigze sie swoboda tempa pracy,
rozumianego jako samodzielne ustalanie terminéw wywigzywania sie z realizacji
celéw czastkowych. Autonomia w tym zakresie nie wymusza systematycznosci,
dopuszczajac prace w trybie bardzo nieregularnym i zrywy intensywnej pracy
przeplatanej zupelna bezczynnoscia.

Nie tylko artysci, ale takze projektanci, programisci i pracownicy branzy
reklamowej nie lubig formalizmu, biurokracji i korporacyjnego stylu zarzadza-
nia. Skodyfikowane procedury postepowania i narzucony dress-code nie sprzyjaja
poszukiwaniu nieszablonowych rozwigzan i nowych pomystéw. Swoboda zacho-
wania przy realizacji zadan zawodowych, a takze wolno$¢ wyrazania sie poprzez
ubidr i wystréj miejsca pracy, sa nieco powierzchownym, ale cenionym przejawem
autonomii pracownikoéw.

+Wybierz prace, ktéra kochasz, a nie przepracujesz ani jednego dnia wiecej
w twoim zyciu” — owo przypisywane Konfucjuszowi zdanie jak mantre powielaja
wszelkie poradniki zarzadzania wlasng kariera. Brzmi to bardzo zachecajaco i wielu
mtodych ludzi na poczatku $ciezki ksztalcenia zawodowego za tym glosem idzie.
Pasja, ktéra mtodzi chca rozwijaé, rzadko bywa kariera ksiegowego czy adwokata,
za to powszechna jest mitoé¢ do muzyki, kina, tanca, gier komputerowych, mody
i tym podobnych atrakcyjnych zawodéw reprezentujacych gospodarke kreatywna.
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Kolejnym wymiarem autonomii w pracy jest swoboda w zakresie doboru srodo-
wiska, w ktérym sie pracuje. Faktycznie, funkcjonowanie na rynku jako freelancer
pozostawia decyzje o nawigzaniu i kontynuowaniu wspélpracy samemu pracow-
nikowi. Jednak réwniez praca podporzadkowana w gospodarce kreatywnej moze
zapewnia¢ kontakt z inspirujacym otoczeniem innych 0séb o podobnych zainte-
resowaniach. Wielu wchodzacym na rynek pracy kojarzy sie ona z miedzynarodo-
wymi zespolami pracujacymi nad ztoZonymi projektami, mozliwoscig poznawania
0s6b pochodzacych z r6znych kultur, a takze dalekimi podrézami.

Ostatnim, cho¢ nie najmniej istotnym, aspektem wolnosci zwigzanej z upra-
wianiem zawodu kreatywnego jest szansa wybicia sie ponad przecietnos¢, zyska-
nia stawy wykraczajacej poza branze i mozliwosci uzyskania nieosiggalnego
gdzie indziej wynagrodzenia. Rozbudzaniu takich aspiracji sprzyjaja doniesienia
medialne na temat honorariéw popularnych aktoréw, muzykéw i projektantéw.
W rzeczy samej, gospodarka kreatywna, jak malo ktéra cze$¢ gospodarki, daje
szanse na spektakularng kariere zawodowa i w niektérych wypadkach mogj jej
towarzyszy¢ imponujace dochody.

Granice autonomii w kreatywnej gospodarce

Wszystkie wyzej oméwione aspekty autonomii towarzysza pracy w gospodarce
kreatywnej. Okazuje sie jednak, ze albo korzystaja z nich jedynie nieliczni, albo
w miare uptywu czasu inne - gorsze — cechy pracy w tych zawodach wychodza na
plan pierwszy. Powoduje to frustracje, poczucie alienacji, stres, wypalenie zawo-
dowe albo lek 0 mozliwoéci zapewnienia bytu rodzinie, ktéry czesto prowadzi do
koniecznosci porzucenia dotychczasowego zajecia.

Zdecydowana wiekszo$¢ oséb aktywnych zawodowo w gospodarce kreatywnej
pracuje na wlasny rachunek, korzystajac ze wszelkich zwigzanych z tym swobdd.
W Wielkiej Brytanii w 2013 r. trzy czwarte firm sektora kreatywnego stanowily
jednoosobowe przedsiebiorstwa (Arts Council England, 2015, s. 18). Podmiotéw
takich wciaz w Europie przybywa. W latach 2008-2014 w UE 28 liczba samo-
zatrudnionych pracujacych w sekeji Dziatalno$é zwigzana z kultura, rozrywka
i rekreacja wzrosta o 10,7%, a w sekcji Informacja i komunikacja - o 14,7%".
Okazuje sie jednak, ze wielu przedstawicieli zawodéw kreatywnych chcialoby
mie¢ statego pracodawce. Brak umowy o prace powoduje najczesciej silne wahania
poziomu dochodéw i poczucie niepewnosci ich uzyskania. Warto jednak zazna-
czy¢, ze potrzeba stabilnosci zatrudnienia jest silnie uwarunkowana kulturowo.

1 Obliczenia wtasne na podstawie bazy danych Eurostatu.
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Hindusi na przyklad zmieniajg prace bardzo czesto, a Japonczycy raczej rzadko.
Wielu przedstawicieli gospodarki kreatywnej pewno$¢ angazu traktuje jako
istotna warto$¢ miejsca pracy. Stabilnos¢ ta moze by¢ podkreslana ponadto przez
system benefitéw: pozyczek, refundowanych szkolen, studiéw itp. (Jemielniak,
2008, s. 138).

Brak bezposredniego przelozonego w pracy na wlasny rachunek wymusza
zdecydowanie wieksza samodyscypline niz w wypadku pracy etatowej. Niezbedna
jest umiejetno$¢ organizowania pracy wiasnej i zarzadzania czasem, a takze zdol-
noé¢ do motywowania sie do dzialania. Nie s3 to kompetencje bardzo powszechne
wsréd oséb tworczych.

Decydujac sie na wlasng dziatalnos¢ gospodarcza lub $wiadczenie pracy na
podstawie umoéw zlecenia i o dzielo, pracownicy gospodarki kreatywnej zdecy-
dowanie podnosza poziom ryzyka, odpowiedzialnosci i stresu, jaki towarzyszy
codziennej pracy. Istnieje za$ wiele przekonywajacych wynikéw badan wskazuja-
cych, ze stres ttumi kreatywno$¢, co z kolei moze spowodowac efekt wypalenia,
frustracji i utrate checi twérczego dziatania wéréd tych, ktérzy w zawodzie kre-
atywnym pozostang (Torr, 2011, s. 72).

Ludzie kreatywni nie lubig by¢ kontrolowani. Praca w gospodarce kreatyw-
nej moze to umozliwiaé, gdyz - przynajmniej w niektérych zawodach - kontrola
postepéw pracy jest bardzo trudna i kosztowna. Dotyczy to na przyktad programi-
stéw lub naukowcéw. Ich praca stanowi rodzaj czarnej skrzynki, ktérej zawartosé
trudno oceni¢ przed zakoniczeniem projektu. Ze wzgledu na wielo§¢ mozliwych
rozwigzan danego zadania, albo znaczna ztozono$¢ problemu, przelozony moze
miec¢ duze trudnosci z okresleniem skali postepu prac w trakcie realizacji zlece-
nia (Jemielniak, 2008, s. 76-77). Negatywna strong takiej specyfiki pracy jest
konieczno$¢ duzej samodyscypliny, nie mniejszej niz u 0séb pracujacych na wta-
sny rachunek. Ponadto niemozliwos¢ rozbicia zlecenia na etapy weryfikowalne
dla os6b trzecich prowadzi do koniecznos$ci wyceny catosci dziela, bez mozliwosci
realizacji wyplat za osiggniete rezultaty czastkowe. Trzeba tez podkresli¢, ze
w wielu zawodach kreatywnych, nawet jesli pracownik moze mie¢ poczucie swo-
body w ustalaniu tempa pracy nad poszczegdlnymi etapami przygotowan dziela,
zyje on pod duza presja wynikajaca z terminu zakonczenia projektu. Czekanie
na ,natchnienie”, nadmierne przykladanie wagi do jakosci albo brak dyscypliny
w systematycznej pracy moga skoriczy¢ sie powaznymi problemami kreatywnego
pracownika. Finalny rezultat jego pracy zwykle jest poddawany bardzo szerokiej
ocenie, zaréwno przez konsumentéw (widzéw, uzytkownikéw), jak i srodowisko
wlasnej branzy oraz finansujacych przedsiewziecie reklamodawcéw i mecenaséw.
W gospodarce kreatywnej liczg sie zatem tylko ci pracownicy, ktérzy, méwiac jezy-
kiem Torra, wykazali wartos¢ instrumentalng, a wiec przydatnosc, aplikacyjnosc,
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umiejetnos¢ przekucia wyniku swojej pracy w komercyjny sukces. Ci za$, ktérzy,
bedac wierni swojej ,twdrczej autonomii”, takiej wartosci nie wykazali, sg odbie-
rani jako nic niewarci, a wiec i niekreatywni (Torr, 2011, s. 143).

Autonomia wyboru miejsca pracy realizowana dzieki telepracy jest elementem
swobody pracownika kreatywnej gospodarki, majacym wiele aspektéw negatyw-
nych. Moze miedzy innymi prowadzi¢ do utraty czasu prywatnego, gdy pracownik
okresla kazdg swoja wolna chwile jako potencjalnie mozliwg do przeznaczenia na
prace. W niektérych branzach gospodarki kreatywnej pracodawcy oferujg ponadto
mozliwo$¢ zajmowania sie w firmie aktywno$ciami zarezerwowanymi wczesniej
dla czasu wolnego: odpoczynkiem i rozrywkga. Brak statych ram czasowych aktyw-
nosci pracownikéw kreatywnych prowadzi w konsekwencji do zawtaszczania
czasu prywatnego przez prace zawodowsa. Co wiecej, pozbawia pracownikéw czasu
przeznaczanego na dotarcie do pracy, rozpoczecie jej, a nastepnie zakoriczenie
i powrét do domu, przez co zamazuje réznice miedzy czasem pracy a czasem pry-
watnym. Na to naklada sie jeszcze obowigzujaca w niektérych branzach — na przy-
ktad programistéw — ,kultura nadgodzin”, pracy nocnej i w weekendy (Jemielniak,
2008, s. 84-97).

Praca poza siedzibg pracodawcy bardzo czesto narzuca jednoczeénie przymus
bycia w statlym kontakcie telefonicznym i internetowym, takze w czasie urlopu.
Dodatkowo dochodzi jeszcze coraz wieksze zawtaszczenie czasu pracownikéw
przez aktywno$¢ wirtualng, na przyklad na portalach spotecznosciowych. Daje sie
ona doskonale taczy¢ z praca zawodowa w formie multitasking, czego nie mozna
byto robi¢ w wypadku ogladania telewizji i korzystania z gier komputerowych.
W konsekwencji pracownik ma poczucie, ze jednoczesnie zajmuje sie wiekszg
liczba spraw, ale brakuje mu czasu na prace i zycie prywatne (Jemielniak, 2008,
s. 92).

Swoboda wyboru miejsca dzialalnoéci powoduje, ze kreatywni pracownicy
osiedlaja sie w miejscach dla nich atrakcyjnych. W Europie przyktadem moga by¢
stolice, takie jak Paryz, Berlin, Londyn, Rzym i Madryt, ale takze inne ,magne-
tyczne” miasta, jak Mediolan, Turyn, Barcelona, Manchester, Glasgow, Lyon czy
Marsylia (Boix i in., 2013, s. 37). Pamieta¢ jednak nalezy, ze zjawisko to ma réw-
niez druga strone: osoby, ktére nie chcg zyé w tych metropoliach, nie maja wyboru.
Musza sie tam przeprowadzi¢, narzekajac nastepnie na horrendalne stawki czyn-
szu za wynajem mieszkania lub pracowni w modnych dzielnicach. Sita grawitacji
tych kreatywnych centréw dziala wiec jak czarna dziura, ktéra wchtania zaréwno
tych, ktérzy sobie tego zycza, jak i wszystkich pozostalych, ktérzy, chcac utrzy-
mac sie w $rodowisku i na rynku, musza przebywaé w odpowiednim otoczeniu.
Alternatywa jest wegetacja na ,prowincji” spowodowana zbyt niskim popytem
lokalnym oraz alienacja zawodowa.
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Zadni swobody wyrazanej brakiem formalizmu, biurokracji i korporacyjnego
stylu zarzadzania pracownicy kreatywni moga poczué sie zawiedzeni. Nie wsze-
dzie mozliwy jest bowiem swobodny stréj, luzny stosunek do klientéw, wspélpra-
cownikéw i kalendarza. W tych firmach sektora kreatywnego, gdzie bardzo liczy
sie profesjonalizm, a klienci bezwzglednie oczekuja rzetelnosci, terminowosci
i dotrzymywania ustalonego budzetu nie ma miejsca na swobode, improwizacje
i autokreacje. Dotyczy to na przyklad dziennikarzy, architektéw, pracownikéw
sektora badawczego oraz reklamy.

Swiadomi menedzerowie zdaja sobie sprawe z tego, ze kreatywnos¢ daje
najlepsze efekty, gdy jednostki lub niewielkie grupy zostaja przez kierownictwo
uprawnione do samodzielnego dziatania (Torr, 2011, s. 42), ale wprowadzenie tego
w zycie w niewielu wypadkach okazuje sie mozliwe. Cena swobody wyboru tresci
pracy pracownika jest bowiem brak czasu na realizacje podstawowej dziatalnosci,
ktéra pozwala firmie utrzymac sie dzieki realizacji zlecert narzuconych przez klien-
téw lub odbiorcéw dzieta. Dotyczy to zaréwno zatrudnienia podporzadkowanego,
jakipracy na wlasny rachunek, tak zawodéw artystycznych, jak i reprezentujacych
przemysly kreatywne. Na pelng autonomie w zakresie ksztaltowania tresci pracy
moga pozwoli¢ sobie jedynie nieliczni, najbardziej uznani kompozytorzy, projek-
tanci, dziennikarze lub naukowcy. Dla innych autonomia w tym zakresie koniczy
sie tam, gdzie zaczyna sie walka o reklamodawcéw, uzaleznienie od ,sugestii”
wydawcéw, waznych klientéw lub zdobycia $srodkéw publicznych na dziatalnosc.

Warto takze wspomnie¢, ze relacja ,,zawartosci” kreatywnosci w koficowym
produkcie przemystu kreatywnego moze sie bardzo rézni¢ na poszczegélnych
etapach jego wykonania. O ile Europa i Stany Zjednoczone staraja sie pozostawia¢
u siebie cze$¢ procesu produkeji dotyczacg powstawania koncepcji produktu, two-
rzenia projektu, zarzadzania marka, szukania innowacji, o tyle juz pracujacy w tej
samej branzy Pakistanczycy, Hindusi czy pracownicy Azji Potudniowo-Wschodniej
operujacy jako podwykonawcy koncernéw medialnych, informatycznych lub
odziezowych, mimo posiadania bardzo wysokich kwalifikacji technicznych,
otrzymuja zadania rozbite na drobne, rutynowe, nuzace, realizowane pod $cistym
nadzorem czynnos$ci. Mozna zatem przyjaé, ze tam, gdzie w gre wchodzi kon-
kurowanie niska ceng pracy, korniczy sie kreatywnos¢ i autonomia pracownikéw
gospodarki kreatywne;j.

Do pracy w branzach kreatywnych wielu — zwlaszcza mtodych - przyciagaja
marzenia o stawie i pieniagdzach. Analiza rozktadéw wynagrodzen studzi jednak
zdecydowanie te nadzieje. W licznych grupach zawodéw gospodarki kreatywnej
sa one skrajnie asymetryczne, co oznacza, ze zdecydowana wiekszo$¢ tam pra-
cujacych zarabia ponizej $redniej. Szczegdlnie w Polsce osiagniecie wyjatkowego
sukcesu komercyjnego w obszarze gospodarki kreatywnej jest trudne, zwlaszcza
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w kulturze i sztuce. Przeszacowanie swoich szans na tym bardzo wymagajacym
i nieprzewidywalnym rynku prowadzi w konsekwencji do koniecznosci podejmo-
wania zatrudnienia réwnoleglego (multiple job-holding), godzenia sie na realizacje
wszystkich oferowanych zlecen, a w rezultacie do utraty pozostatych wymiaréw
autonomii na rynku pracy. Na stawe moze liczy¢ jeszcze mniejszy odsetek kre-
atywnych pracownikéw niz na ponadprzecietne zarobki. Zdecydowana wiekszos¢
twdrcéw pozostaje anonimowa, przynajmniej poza swoim $rodowiskiem zawodo-
wym. Z drugiej strony rozpoznawalno$¢ moze rodzi¢ zupelnie nieprzewidywane
przy wyborze $ciezki zawodowej konsekwencje, na przyktad w postaci obaw przed
korzystaniem z ustug publicznych stuzb zatrudnienia lub podejmowaniem pracy
w zawodach niezwigzanych ze swoja gtéwna profesja. To za$ ogranicza szanse
znalezienia alternatywnych $rodkéw utrzymania podczas czesto wystepujacych
w kreatywnej gospodarce epizodéw bezrobocia, zwiekszajac ryzyko wykluczenia
spolecznego i ubéstwa.

Swoboda wyboru zawodu, ktéry jest jednoczesénie pasja, przyciaga wielu mlo-
dych ludzi widzacych swoja przysztos¢ zawodowa w jednej z dyscyplin gospodarki
kreatywnej. Prowadzi to do powstania ogromnej konkurencji wywolanej perma-
nentna nadwyzka podazy pracy nad popytem na nig. Mimo ze zdecydowana wiek-
szo$¢ tych os6b ma predyspozycje, umiejetnosci i formalne kwalifikacje, to - wjak
malo ktérej galezi rynku pracy — nie przektadaja sie one na wzrost prawdopodo-
bieristwa uzyskania dobrze platnej pracy w zawodzie. Udzial absolwentéw uczelni
wéréd pracujacych w zawodach kulturalnych? systematycznie rosnie. W Wielkiej
Brytanii ponad 80% architektéw, trzy czwarte pracownikéw IT, i 60% projektan-
téw ma dyplom ukoniczenia studiéw (DCMS, 2014, s. 26).

Pracujacwzawodzie kreatywnym, mozna wpas$é wpulapke, ktérg D. Jemielniak
nazywa przymusem deklarowania ,pracy dla satysfakcji”. W profesjach kreatyw-
nych - szczegdlnie artystycznych — wypada przyznawad, ze pracuje sie bardziej
dla samorealizacji i pasji niz dla zaspokajania potrzeb materialnych (Jemielniak,
2008, s. 136). Etos oddanego twoércy, programisty, projektanta lub artysty wielu
pracownikom nie pozwala negocjowac lepszych warunkéw zatrudnienia i wyz-
szych stawek wynagrodzen.

Warto takze odnie$¢ sie do motywujacego elementu pracy w gospodarce
kreatywnej, jakim jest inspirujace $rodowisko pracy i mozliwos¢ poznawania we
wspoélpracy ciekawych oséb. Trzeba przyznad, ze wiele branz kreatywnych taka
szanse daje. Co wiecej, otaczanie sie specjalistami z branzy jest czesto w pracy
twoérczej wrecz potrzebne do wykonania zadania. Wigze sie z tym niepisana
presja utrzymywania sieci relacji zawodowych. Maja one jednak zwykle bardzo

2 Definicja zawodéw kulturalnych zgodna z raportem EESnet-CULTURE (2012).
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plytki, powierzchowny charakter, a ich podtrzymywanie wymaga poswiecania
dodatkowego czasu, takze wolnego. Niestety, niewielu pracujacych w gospodarce
kreatywnej sta¢ jest na luksus wyalienowania sie ze swojego zawodowego $rodo-
wiska, gdyz relacje te przekltadaja sie na szanse zdobycia kolejnych zlecen i reali-
zacje wspolnych projektéw. Co wazne, freelanceréw dotyczy to nawet w wiekszym
stopniu niz osoby zatrudnione w formie uméw o prace.

Podsumowanie

Podsumowujac rozwazania o autonomii pracownikéw gospodarki kreatywnej,
nalezy stwierdzi¢, ze jest to jeden z gtéwnych motywoéw sktaniajacych osoby wcho-
dzace na rynek do podejmowania takiej pracy, a absolwentéw szkét do ksztalce-
nia sie w kierunkach dajacych formalne kwalifikacje do wykonywania zawodéw
kreatywnych. W artykule starano sie wykaza¢, w jak wielu wymiarach swoboda
pracownikéw gospodarki kreatywnej jest przez nich a priori przeszacowywana.
Negatywne konsekwencje jej towarzyszace sa za$ na tyle powazne, ze kazg zasta-
nowic sie nad ogélnym bilansem poczucia satysfakcji z pracy zawodowej pracowni-
kéw tworczych. Upragnionej wolnosci kreacji towarzyszy znaczny stopieni niepew-
nosci, niecigglosci dochodéw, stres, podleganie ciaglej ocenie, praca w warunkach
ogromnej konkurencji réwnie zdolnych i zmotywowanych, koniecznoé¢ godzenia
sie z brakiem wplywu na czynniki zewnetrzne i podejmowania dodatkowych
platnych zaje¢ niezwigzanych z zawodem kreatywnym, by méc pozostaé choé
czesciowo w aktywnosci tworczej. Innym wyborem jest przymus kompromiséw,
podporzadkowania sie regutom rynku i pracodawcy, podejmowanie zaje¢ niechcia-
nych lub rutynowych, godzenie sie na polityke ,wystarczajaco dobrego rezultatu”,
utrzymywanie powierzchownych relacji podyktowanych jedynie wzajemnym
interesem zawodowym, zgoda na niskie — jak na posiadane kwalifikacje - wyna-
grodzenie i inne.

Swiadomoé¢ powyzszych moze by¢ punktem wyjécia do dalszych analiz i wnio-
skéw dotyczacych — na poziomie makro - systemu publicznej edukacji i szkolnic-
twa wyzszego, doradztwa zawodowego, polityki kulturalnej i polityki rynku pracy,
a na poziomie mikro - odnoszacych sie do skutecznego motywowania, budowania
zaangazowania i lojalnos$ci pracownikéw gospodarki kreatywne;j.
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Summary

Delusions of Autonomy? Boundaries to Workers” Freedom
in Creative Economy

The article analyses the importance and boundaries of workers’ autonomy in
the creative economy. Various dimensions of the autonomy — both positive and
the negative ones — are discussed. Special attention is drawn to the limitations
to freedom in shaping the content of work and working conditions, caused by
oversupply of labor, precariousness of employment, discontinuous and low
income, severe competition and the need of multiple job-holding. It is also stressed
that creative sectors’ workers can have pretty limited autonomy with respect
to working place, time, content and form of their work. Implications of those
restraints for job satisfaction and motivation are also emphasized.

Keywords: creative economy, autonomy, labor market

Dr Kamil Zawadzki

Doktor nauk ekonomicznych, adiunkt w Katedrze Gospodarowania Zasobami
Pracy na Wydziale Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu Mikolaja
Kopernika w Toruniu. Badacz specjalizujacy sie w tematyce rynku pracy, zarzadza-
nia zasobami ludzkimi oraz gospodarki kreatywnej. Ekspert w krajowych i regio-
nalnych projektach badawczych. W latach 2013-2014 jako Visiting Associate na
Faculty of Business and Economics, Macquarie University w Sydney, prowadzit
projekt badawczy dotyczacy rodzajéw ryzyka dochodowego pracownikéw gospo-
darki kreatywnej, w ramach programu Mobilnoé¢ Plus finansowanego przez
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Czlonek The European Association
of Labour Economists i The Association for Cultural Economics International.



