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Kultura organizacyjna jest istotnym i dobrze rozpoznanym czynnikiem ksztattujagcym
zdolno$¢ innowacyjng organizacji. Jedna z luk badawczych stanowi proinnowacyjna kul-
turasieciuniwersytetéw. Celemartykutujest poznanieiopisanie elementéw proinnowacyj-
nej kultury i procesu jej ksztaltowania w ramach dziatania wspétrealizowanego przez uni-
wersytety z réznych krajéw. W badaniach zastosowano eksploracyjne, pojedyncze studium
przypadku. Analize danych oparto na wymiarach kultury innowacyjnej opisanych przez
Dobniego (2008). Wrezultacie zidentyfikowanoiopisano elementy procesuwspoétdzialania
w ramach miedzynarodowej sieci uniwersytetéw oraz elementy procesu wspéttworzenia
innowacji spotecznych, istotne dla budowania proinnowacyjnej kultury europejskiej sieci
uniwersytetow. Przeprowadzone badania wykazaly adekwatno$¢ wymiaréw kultury inno-
wacyjnej do opisu kultury sieci uniwersytetéw i mozliwosci jej poszerzenia o poziomy kul-
turyinnowacyjnejwprzypadkusieciuniwersytetéw orazzaobserwowang,petleinnowacji”.
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Wprowadzenie

Wspélczesna rola uniwersytetu obejmuje obok aktywnosci edukacyjnej i badaw-
czej takze dzialania w ramach tzw. trzeciej misji. Misja ta obejmuje: transfer techno-
logii i innowacji przy zatozeniu, ze wiedza wytwarzana jest w murach akademickich
i transferowana do otoczenia zewnetrznego, ustawiczne ksztalcenie z wykorzysta-
niem réznorodnych form edukacji bedacych odpowiedzia na potrzeby i oczekiwania
interesariuszy, a takze spoleczne zaangazowanie wspierajace wytwarzanie wiedzy
odpowiadajacej wspolczesnym wyzwaniom i jej popularyzowanie (Morawska-Jance-
lewicz, 2019). Istotna role odgrywa tu przedsiebiorczo$¢ akademicka i jej réznorodne
formy, jak np. spétki spin-off, konsulting, patenty i licencje, networking i wspélne
publikacje z praktykami (Lewandowski, 2013).

Dziatania w ramach trzeciej misji uniwersytetu, w szczegélnosci te zorientowane
na generowanie innowagji, opieraja sie na systemie wartos$ci promujacym kreatyw-
no$¢ oraz na przedsiebiorczych wzorach zachowan. Jednoczesnie innowacje te moga
mieé r6znorodny charakter, ktéry wykracza poza rozumienie biznesowe, wskazy-
wane przez OECD (Oslo Manual, 2018, 2005). Zakres innowacji moze obejmowac
np. idee (Hysing, Lidskog, 2021), problemy spoteczne (Wronka-Pospiech, 2015),
dzialania artystyczne i kulturalne (Lewandowski, 2015; Zolberg, 1980), dziatania
edukacyjne (Olszewska, 2013).

Uniwersytety coraz czesciej wspo6ldzialaja w ramach réznego rodzaju sieci. Taka
aktywnoé¢ z zalozenia tworzy warunki do wspéttworzenia innowacji i ksztattuje
proinnowacyjng kulture. Obserwuje sie coraz wiecej dziatan uczelni wyzszych o cha-
rakterze proinnowacyjnym, w tym dzialania w ramach sieci (np. SUGAR network),
tworzenie tzw. labéw (Gov Lab), organizacje hackathonéw oraz powigzanie takich
modeli z dydaktyka w postaci tzw. summerathonéw czy semesterathonéw (Avalos,
Larios, Salazar, Maciel, 2017).

W literaturze przedmiotu kultura innowacji jest dobrze rozpoznana w kontek-
$cie funkcjonowania przedsiebiorstw. Opisane sg m.in. cechy kultury innowacyjne;j
oraz kierunkéw i sity wptywu na innowacje, a takze wplyw proinnowacyjnej kultury
na wyniki przedsiebiorstw (Krasnicka, Gt6d, Wronka-Pos$piech, 2016). Przedmiotem
badan byta takze kultura organizacyjna sieci innowacji (Klimas, 2014). Jednak spe-
cyfika uczelni wyzszych, realizacja przez nie trzeciej misji, w szczeg6lnosci w ramach
dziatania w sieciach miedzynarodowych, stanowi istotny problem badawczy znacznie
mniej rozpoznany. Celem artykutu jest poznanie i opisanie elementéw proinnowa-
cyjnej kultury i procesu jej ksztaltowania w ramach dzialania wspélrealizowanego
przez uniwersytety z réznych krajow.
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Proinnowacyjna kultura organizacyjna

Kultura organizacyjna jest specyficznym i bardzo wymagajacym obszarem badaw-
czym. Wynika to z faktu, ze obszar ten jest wspdlny dla wielu dyscyplin naukowych.
W zwigzku z tym istnieje duzo definicji kultury, w tym kultury organizacyjnej, ktéra
jest przedmiotem zainteresowania nauk o zarzadzaniu (Zbiegien-Maciag, 2005).

Na potrzeby teoretycznego osadzenia raportowanego studium przypadku autor
przyjal definicje kultury organizacyjnej za Scheinem (1986, cyt. za: Zbiegieni-Maciag,
2005, s. 16) jako ,,zespél rozsadnych regul postepowania, odkrytych, ustanowionych
i rozwinietych przez grupe, stuzacych do zmagania sie z problemami wewnetrznej
integracjiizewnetrznym dostosowaniem, ktdre dzieki wystarczajaco dobremu dzia-
taniu wytyczaja nowym czlonkom sposéb myslenia i odczuwania w aspekcie wspo-
minanych probleméw”. Wybér ten wynika z faktu, ze definicja ta — jak zauwazyla
Zbiegien-Maciag (2005, s. 16) - podkresla postepowanie grupowe, wspélnote pra-
cownicza oraz integracje wewnetrzna i zewnetrzna.

Istnieje wiele typologii kultury organizacyjnej (Hofstede, Hofstede, 2007; Zbie-
gien-Maciag, 2005). Wsrdd nich wyréznia sie takze kulture innowacyjna. Kultura
innowacyjna rozumiana jest jako ,cato$¢ charakterystycznych dla kazdej spotecz-
nosci i organizacji unikatowych wartoéci kulturowych, umozliwiajacych prowadze-
nie specyficznej dla tej formacji spotecznej dziatalnosci innowacyjnej” (Sitko-Lutek,
2014, s. 190). Wsr6d proinnowacyjnych wartosci kulturowych wymienia sie m.in.:
kreatywno$¢, odwage, elastyczno$¢, otwartosé, nacisk na uczenie sie (Sitko-Lutek,
2014, s.191-194). W literaturze wskazano takze trzy wymiary kultury decydujace
o tym, czy kultura bedzie stanowila bariere, czy czynnik sprzyjajacy innowacjom:
profil wartosci, ich zgodno$¢ z oczekiwaniami uczestnikéw (co decyduje o tym, naile
bedg przez nich podzielane) oraz relacje pomiedzy warto$ciami a praktyks (Khazan-
chi, Lewis, Boyer, 2007, s. 872, cyt. za: Krasnicka i in., 2016).

Z kolei Dobni (2008) na podstawie analizy literatury przedmiotu oraz eksplora-
cyjnej analizy czynnikowej zdefiniowal i zoperacjonalizowat cztery wymiary sktada-
jace sie na konstrukt kultury innowacyjnej. Trzy pierwsze wymiary sa wyznaczone
dwoma czynnikami, a ostatni wymiar jest okreslony przez jeden czynnik:

1) zamiar innowacji (ang. innovation intention) — oznacza intencje bycia innowa-
cyjnym; obejmuje:

a) sklonnos¢ do innowacji (ang. innovation propensity) — stopien, w jakim orga-
nizacja ma formalnie ustanowiong w ramach swojego modelu biznesowego
architekture do rozwoju i podtrzymywania innowacji; jest to komunikowa-
ne wizjg, celami, zadaniami i zoperacjonalizowane przez model biznesowy
i procesy biznesowe,

Ksztaltowanie proinnowacyjnej kultury poprzez dzialania... 11
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2)

3)

4)

b) zwartos¢ pracownikéw (ang. organizational constituency) — stopien, w jakim
pracownicy sa zaangazowani w imperatyw innowagji, i to, jak mysla o osobie
pod wzgledem warto$ci, sprawiedliwosci i wktadu wnoszonego do organiza-
¢ji w poréwnaniu ze swoimi kolegami i kolezankami;

infrastruktura innowacji (ang. innovation infrastructure) — oznacza infrastruktu-

re wspierajaca impulsy innowacyjne; obejmuje:

a) organizacyjne uczenie sie (ang. organizational learning) — stopieni, w jakim
szkolenie i mozliwoéci edukacyjne pracownikéw sa powigzane z celami
w zakresie innowadji,

b) kreatywnos¢ i upelnomocnienie (ang. creativity and empowerment) — determi-
nowanie potencjatu kreatywnego pracownikéw oraz zakresu kreatywnosci,
ktéra pracownicy moga wyrazaé w swojej pracy; ponadto, czynnik obejmu-
je stopien upelnomocnienia pracownikéw i ich zdolnos¢ do improwizacji;

wplyw innowacdji (ang. innovation influence) — oznacza wiedze i ukierunkowanie

pracownikéw na wspieranie mysli i dziatan niezbednych w kontekscie innowa-
cji; obejmuje:

a) orientacje rynkowa (ang. market orientation) — wyczuwanie rynku i $wiado-
mos¢ kontekstowa pracownikéw; to m.in. zakres, w jakim pracownicy tworza
i upowszechniaja wiedze o klientach, konkurencji, branzy oraz swoje rozu-
mienie faicucha warto$ci lub klastra, w ktérym dzialaja;

b) orientacje na tworzenie wartosci (ang. value orientation) — stopien, w jakim
pracownicy s3 skupieni na procesie tworzenia wartoéci dla klienta i zaanga-
zowani w niego;

wdrazanie innowacji (ang. innovation implementation) — srodowisko lub kontekst

wspierajacy wdrozenie, powigzany z nieodlacznym ryzykiem i kompromisami

w zakresie benefitéw; wymiar ten jest okreslony przez jeden czynnik — kontekst

wdrozenia (ang. implementation context), tj. zdolnos¢ organizacji do realizacji

pomystéw o wartosci dodanej; to zdolnosé¢ do proaktywnego dopasowania sys-
teméw i proceséw do zmian w konkurencyjnym otoczeniu.

Metodyka

Celem analizy bylo poznanie i opisanie elementéw proinnowacyjnej kultury i pro-

cesu jej ksztaltowania w ramach dziatania wspélrealizowanego przez uniwersytety

z réznych krajéw, bedace cztonkami sieci. Jako gléwng metode badawcza zastoso-

wano studium przypadku. Z uwagi na zamiar lepszego poznania zjawiska kultury

proinnowacyjnej, ktére jednoczesnie nie jest jednoznacznie okreslone, metoda jest

instrumentalne studium przypadku (Stake, 2009) o charakterze eksploracyjnym

12
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(Baxter, Jack, 2008). Ze wzgledu na objecie analiza jednego przypadku jest to stu-

dium pojedyncze (ang. single case study) (Barzelay, 1993).

Do zgromadzenia danych empirycznych zostaty wykorzystane réznorodne zré-
dla, pozostajace do dyspozycji badacza w trakcie procesu analitycznego, co wpisuje
sie w metode brikolazu (Kincheloe, 2004). W szczegblnosci w procesie analitycznym
uwzgledniono wlasne doswiadczenia i obserwacje. Autor byt zaangazowany w proces
od poczatku do konica, w wielu réznych rolach. Zaangazowanie to obejmowato udziat
w spotkaniach zespoléw okreélajacych: wyzwanie i cele projektu, kryteria rekruta-
¢ji uczestnikéw, dobér metody procesu projektowego oraz opracowanie narzedzi
iinstrukcji dla uczestnikéw oraz moderatoréw, proces promocji w mediach spotecz-
nosciowych. Autor bral tez udzial w spotkaniach miedzynarodowego zespotu orga-
nizacyjnego, w ktérego sktad wchodzili przedstawiciele uczelni sieci Una Europa,
a takze moderowal jedna z grup studentéw. Ponadto, uczestniczyt w projekcie Una.
Ten, ktéry odbyt sie rok wczeéniej niz analizowany przypadek i stanowi geneze dla
analizowanego projektu Una.Futura. Taka perspektywa zapewnia maksymalny
poziom wgladu i intersubiektywnego rozumienia wewnetrznych proceséw zwigza-
nych z realizacjg projektu, co jest wartosciowe, jesli chodzi o badania nad kultura,
w ktorych przypadku kryterium zanurzenia i rozumienia jest kluczowe.

Wsréd analizowanych zrédet empirycznych znalazly sie:

+  obserwacja uczestniczaca w wydarzeniach;

«  wywiad z dwéjka studentéw bedacych uczestnikami Una.Futura, ktérzy publicznie
opowiedzieli o tym, co dal im udzial w projekcie (ok. 30 min; publicznie dostep-
ne: https://www.una-europa.eu/stories/reflections-on-una-futura-podcast-6);

+ nagrania wideo ze spotkan organizacyjnych i informacyjnych dla moderatoréw
oraz z prezentowania przez studentéw wynikéw projektu (Yacznie ok. 5 godzin);

+ dokumenty i materialy (korespondencja z zespolem organizacyjnym oraz ze
studentami, szablony narzedzi Design Sprint na platformie Miro, uzupetnione
przez zespoly studentéw pod opieka moderatoréw, komentarze z ewaluacji pro-
jektu przez miedzynarodowy zespét organizacyjny na platformie Miro; materiaty
promocyjne projektu - film promocyjny oraz informacje o naborze do projektu);

+ rozmowy nieformalne z zespolem organizacyjnym Uniwersytetu Jagielloriskiego
(UJ) oraz ze studentami i doktorantami z zespolu moderowanego przez autora.
Zebrane dane zostaly poddane analizie i interpretacji ukierunkowanej na roz-

poznanie elementéw projektu Una.Futura, ktére odpowiadajg siedmiu czynnikom

wymiaréw kultury innowacyjnej wedtug Dobniego (2008).

Ksztaltowanie proinnowacyjnej kultury poprzez dzialania... 13
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Una.Futura — charakterystyka projektu

Geneza i finansowanie

Una.Futura to miedzynarodowy projekt zorganizowany we wspétpracy ze wszyst-
kimi partnerami Una Europa. W chwili realizacji projektu w sieci Una Europa byly
zrzeszone: Freie Universitit Berlin, Universita di Bologna, The University of Edin-
burgh, Helsingin Yliopisto, Uniwersytet Jagielloniski, KU Leuven, Universidad Com-
plutense de Madrid, Université Paris 1 Panthéon-Sorbonn.

Inicjatywa Una.Futura byla kontynuacjg formatu zainicjowanego projektem
Una.Ten (Transform Emergency Now! 10 days for change), bedgcym forma studenc-
kiego hackathonu w ramach Una Europa, ktéry odbyt sie wiosng 2020 r. i stanowit
odpowiedz na wyzwania zwigzane z pandemiag COVID-19. Inicjatorem i koordyna-
torem byt zesp6t z Universita di Bologna. Inicjatywa ta byla spontaniczna, a jej kon-
tynuacja nie byta przesadzona.

W 2021 r. wtadze Una Europa zdecydowaly sie kontynuowac te dziatania. Koor-
dynacje powierzono UJ, ktéry zaproponowal projekt Una.Futura, ukierunkowany
na wyzwania cyfrowe. Byl czescig projektu DIGITALIZED!, finansowanego przez
Polska Narodowg Agencje Wymiany Akademickiej (w ramach programu ,Akademic-
kie Partnerstwa Miedzynarodowe”) oraz przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego (w ramach programu ,Inicjatywa Doskonatosci — Uczelnia Badawcza”).

Cele i przebieg projektu

Projekt byt realizowany od 21 czerwca do 9 lipca 2021 r., przygotowania zaczely
sie jednak kilka miesiecy wczeéniej. W ramach Una.Futura 17 miedzynarodowych
zespoléw, ztozonych ze studentéw i doktorantéw (ok. 70 0séb) z uczelni zrzeszo-
nych w sieci Una Europa, pracowalo wirtualnie pod opieka moderatoréw (25 oséb),
podejmujac kierunki zasugerowane przez ekspertéw (16 oséb). Nalezy podkresli¢,
ze nie wszyscy uczestnicy mogli by¢ zaangazowani w prace przez 3 tygodnie, dlatego
konieczne bylo polaczenie niektdérych zespotéw.

Zespoly mogly wybra¢ jedno z ponizszych kluczowych wyzwan zwigzanych
z rewolucja cyfrowa:

1) cyfrowe upelnomocnienie (ang. digital empowerment);
2) cyfrowe obywatelstwo (ang. digital citizenship);

3) cyfrowa gospodarka (ang. digital economy);

4) rozszerzony czlowiek (ang. augmented human);

5) cyfrowe zagrozenia (ang. cyber threats);

14 Mateusz Lewandowski
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6) dobrostan mentalny i relacje spoleczne w cyfrowym $wiecie (ang. mental well-

-being and social relations in the digital world).

Podczas pierwszych dwéch tygodni w ramach tzw. presprintu zespoly miaty oka-
zje sie poznal, wymieni¢ do$wiadczeniami i przygotowaé merytorycznie do inten-
sywnej pracy podczas zaplanowanego na trzeci tydzien Design Sprintu. UJ zapewnit
wszystkim chetnym mozliwo$¢ uczestnictwa w grze integracyjnej on-line, prowa-
dzonej przez profesjonalng firme zewnetrzna.

Moderatorzy mogli stosowac swoje metody i podejécia w zakresie twérczego roz-
wigzywania probleméw. W takiej sytuacji musieli we wlasnym zakresie przygotowac
odpowiednie narzedzia dla zespotéw. Z ewaluacji i rozmoéw w trakcie projektu i bez-
posrednio po wynika, ze wielu moderatoréw wybrato metode design sprint, cho¢ dla
niektdrych byla zbyt trudna i wéwczas modyfikowano ja adekwatnie do potrzeb.
Cze$¢ moderatoréw zastosowala bardziej elastyczne podejscie, blizsze metodom
design thinking lub human-center design (IDEO, 2015). Niezaleznie od metody ogdlne
ramy procesu projektowego obejmowaly faze badawcza, definiowanie zaktualizo-
wanego wyzwania projektowego, formulowanie pomystéw, szybkie prototypowa-
nie oraz testowanie.

9 lipca 2021 r. nastapito oficjalne zakonczenie projektu. Wéwczas wszystkie
zespoly zaprezentowaly wypracowane rozwigzania probleméw spotecznych zwigza-
nych z digitalizacja. Finalnie zostalo opracowanych kilkanascie koncepgji, w tym m.in.:
+ platforma szkolnictwa wyzszego do kurséw on-line dajgca mozliwoé¢ zdobycia

dyplomu na podstawie kurséw oferowanych przez rézne uczelnie;

«  otwarte przestrzenie (off-line) na kampusach uczelni Una Europa stuzace do
nauki umiejetnosci cyfrowych;

+ dwie platformy wspierajace cyfrowa partycypacje w zyciu publicznym, umozli-
wiajace glosowanie na poziomie UE albo zglaszanie, ocenianie, wyszukiwanie

i monitorowanie realizacji projektéw o charakterze zblizonym do budzetu oby-

watelskiego;

+  system bezposrednich transferéw srodkéw finansowych z wykorzystaniem wir-
tualnej waluty;

+  platforma edukacyjna dla laikéw w zakresie kryptowalut;

+ urzadzenie oparte na algorytmach SI ulatwiajace odbidr obiektéw muzealnych;

+  aplikacje ulatwiajace interakcje 0os6b cierpigcych na zaburzenia natury psychiczne;j.

Poza wypracowaniem konkretnych rozwigzan celem projektu byta miedzynaro-
dowa integracja pracownikéw oraz studentéw i doktorantéw, a takze przetestowanie
formuly koprojektowania jako formy wspoétdziatania w ramach sieci zorientowanego
na generowanie innowagji istotnych spolecznie. Mialo to wesprzeé budowanie uni-
wersytetu przysztosci w ramach Una Europa i wpisywalo sie w poszukiwania inno-
wacyjnych formutl wspétpracy.

Ksztaltowanie proinnowacyjnej kultury poprzez dzialania... 15
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Organizacja i uczestnicy

W organizacje Una.Futura byt zaangazowany zespét koordynujacy z UJ (pie¢ os6b
tworzacych staly sktad oraz piec¢ 0os6b pelniacych funkcje wspomagajaca w okreslo-
nych momentach). Po zarysowaniu gléwnych celéw projektu zostal powotany zesp6t
miedzynarodowy, do ktérego weszly osoby z uczelni partnerskich Una Europa. Byly
to gtéwnie osoby odpowiedzialne za rozwd6j innowacji i przedsiebiorczosci w macie-
rzystych uniwersytetach, ale tez czesciowo kadra akademicka, ktéra w pracy nauko-
wej lub dydaktyce specjalizuje sie w szeroko rozumianym mysleniu projektowym
(ang. design thinking).

Celem wspélnych spotkan zespotu koordynujacego UJ z przedstawicielami
uczelni partnerskich byta harmonizacja czasu projektu z kalendarzami akademic-
kimi wszystkich uczelni oraz ustalenie sposobéw komunikacji o projekcie wéréd stu-
dentéw i pracownikéw uczelni partnerskich z zachowaniem $ciezek proceduralnych
przyjetych w poszczegdlnych uczelniach. Na spotkaniach uzgodniono tez kryteria
rekrutacji studentéw i doktorantéw do projektu oraz wyboru ekspertéw. Wskazano
takze narzedzia do pracy zdalnej. Ponadto, juz po zakoniczeniu projektu, czlonkowie
zespotu koordynujgcego spotkali sie z koordynatorami kolejnej edycji projektu, aby
podzieli¢ sie doswiadczeniami i wnioskami.

Gléwnym narzedziem oficjalnych spotkan wirtualnych byt MS Teams, cho¢ zespoly
studentéw i doktorantéw do pracy zespotowej mogly korzystac (i czesto to robily)
z innych narzedzi, m.in. Zoom. Oficjalnym narzedziem komunikacji pisemnej miedzy
zespolem koordynujacym a uczestnikami, moderatorami, ekspertami i koordynato-
rami z uczelni partnerskich byt Slack. Kazdy zesp6t studencki wraz z moderatorem
(lub moderatorami) miat swéj zamkniety kanal. Ponadto, moderatorzy mieli swoj
zamkniety kanal, tak samo byto w przypadku miedzynarodowego zespotu koordy-
natoréw. Do komunikacji ogdlnej stuzyl kanat ogélny.

Kazdy zesp6t studencki otrzymat dostep do wlasnej wirtualnej bialej tablicy do
wspdlnej pracy na platformie Miro. Tablice te mialy wgrane wcze$niej szablony do
pracy, zawieraly tez przewodnik, krétkie opisy ¢wiczen zgodne z metoda oraz wska-
zéwki dotyczace czasu (przyktad na rysunku 1).

W projekt byt zaangazowany zesp6t ekspertéw w obszarach powigzanych z sze-
$cioma opisanymi wyzej wyzwaniami. Eksperci byli w zdecydowanej wiekszosci aka-
demikami z partnerskich uczelni, uczestniczacymi w projekcie na zasadzie wolon-
tariatu. Ich rola bylo wprowadzenie zespotéw studenckich w obszar problemowy,
zasugerowanie waskich wyzwan projektowych, konkretnych probleméw do rozwia-
zania oraz wskazanie zr6det do poszukiwania informagji.

W sklad zespotéw studenckich wchodzity studentki i studenci oraz doktorantki
i doktoranci z uczelni zrzeszonych w Una Europa, ktérzy zglosili che¢ udziatlu
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w projekcie. Osoby te byly dobierane tak, aby reprezentowaly rézne kierunki stu-
diéw. Zadaniem uczestnikéw podczas dwdch tygodni presprintu byta integracja,
poglebienie wiedzy o problemie i przeprowadzenie wywiadéw z osobami, ktére
doswiadczaja konkretnego problemu. Nastepnie, podczas trzeciego tygodnia, odbyt
sie Design Sprint, ktérego celem bylo wypracowanie i przetestowanie rozwigzania
wybranego problemu.

Rysunek 1. Widok szablonu Design Sprint przygotowanego dla projektu Una.Futura

Zrédto: zrzut ekranu (material stworzony do projektu).

Aby wesprzec studentéw w procesie projektowym i facylitacji, zostal utworzony
zesp6t moderatoréw. Kazdy z moderatoréw pracowal przez caly okres trwania pro-
jektu z jednym zespolem. Z uwagi na obcigzenie czasowe niektére zespoly miaty
po dwéch lub trzech moderatoréw, ktérzy wymieniali sie i uzupelniali.

Wszystkie opisane zespoly, zar6wno organizacyjne, jak i studenckie, dziataly
nieformalnie. Aktualizacje na temat Una.Futura byly zamieszczane w mediach spo-
tecznosciowych: Twitter, Instagram, LinkedIn.
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Specyfika innowacyjnej kultury sieci uniwersytetéw Una Europa

Wielopoziomowos¢ kultury organizacyjnej

W analizowaniu kultury innowacyjnej sieci uniwersytetéw Una Europa na pierw-
szy plan wychodzi sieciowy charakter relacji miedzy uniwersytetami. Patrzac przez
pryzmat przywolanej za Scheinem definicji kultury organizacyjnej (,,zespét rozsad-
nych regut postepowania, odkrytych, ustanowionych i rozwinietych przez grupe”),
nalezy stwierdzi¢, ze kultura sieci Una Europa jest zlozona, poniewaz obejmuje
w zasadzie trzy grupy. Innymi stowy, kultura tych grup wyznacza w pewnym sensie
poziomy innowacyjnej kultury organizacyjnej sieci uniwersytetéw.

Pierwszy poziom obejmuje uniwersytety bedace cztonkami sieci. Kazda z akade-
mii ma wlasna kulture organizacyjna, powigzang takze z kultura narodowa. Warto
podkresli¢, ze wiele uczelni zrzeszonych w Una Europa istnieje kilkaset lat, co ozna-
cza ogromne dziedzictwo dla kultury organizacyjnej i niekoniecznie musi wspierac
innowacyjnos¢.

Drugi poziom obejmuje sie¢ Una Europa, rozumiang instytucjonalnie. Sie¢ ma
swoje wlasne cele i wartosci, ktére nie musza by¢ i nie sa podzielane przez wszyst-
kich cztonkéw wspélnot uniwersyteckich, czego przejawem jest np. obojetny lub
niechetny stosunek niektérych pracownikéw uniwersytetéw zrzeszonych w sieci do
dziatait w ramach Una Europa. Mozna wiec powiedzie¢, ze sie¢ Una Europa ma swoja
kulture organizacyjna, zakorzeniong w kulturach organizacyjnych uniwersytetéw,
alejednak odrebna, o czym $wiadczy juz samo zawiagzanie takiej formy instytucjonal-
nej, a takze jej odrebne cele, identyfikacja wizualna, struktury organizacyjne, a takze
poczucie wspdlnoty dostrzegane wéréd oséb zaangazowanych w sie¢ Una Europa.

Analizowany przypadek — projekt Una.Futura — ma swoje indywidualne cele,
strukture organizacyjna, wartosci, reguly postepowania, a takze grupe oséb zaan-
gazowanych w jego realizacje. Nie wszystkie osoby, ktére w nim uczestniczyly (stu-
denci i pracownicy uczelni partnerskich), miaty wczesniej stycznosé z Una Europa.
Dla niektérych studentéw koniec projektu Una.Futura zbieg} sie z koricem semestru
ikonicem studiéw. Ich przystapienie do projektu wspélnie z tymi, ktérzy juz identy-
fikowali sie z siecig Una Europa, a takze pewna odrebno$¢ inicjatywy Una.Futura,
otwartej tez na wspélprace z podmiotami z otoczenia spoteczno-gospodarczego, daja
podstawy do wyodrebnienia trzeciego poziomu kultury organizacyjne;j.

We wszystkich tych przypadkach s spelnione dwa warunki definicyjne kultury
organizacyjnej: 1) istnieje grupa, ktéra ustanowila i rozwijala ,zesp6t rozsadnych
regul postepowania”, 2) reguly te ,wytyczaly nowym cztonkom sposéb myslenia
i odczuwania”.
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Deskryptywna charakterystyka wymiaréw kultury organizacyjnej

Analiza zebranego materiatu empirycznego przez pryzmat wymiaréw kultury
innowacyjnej wedtug Dobniego (2008) pozwolita na rozpoznanie elementéw inno-
wacyjnej kultury sieci uniwersytetéw i ich opisanie. Ponadto, mozliwe byto uwzgled-
nienie w tym opisie trzech grup (pozioméw) konstytuujacych innowacyjna kulture
organizacyjng sieci Una Europa.

Sklonnosé do innowacji

Sktonnos$¢ do innowacji byta odzwierciedlona w oficjalnych komunikatach Una
Europa i celach jej projektéw flagowych. Przyktadem jest cel projektu Una.Resin:
,Celem Una.Resin jest stworzenie bezproblemowej infrastruktury badawczej i inno-
wacyjnej na oémiu partnerskich uczelniach” (https://www.una-europa.eu/about/
una.resin, dostep: 1.03.2022). Ponadto, sklonnos¢ do innowacji zostata wyrazona
w celach jednostek organizacyjnych uczelni partnerskich, ktérych pracownicy weszli
w sklad miedzynarodowego zespotu koordynujacego projekt Una.Futura. Jednym
z najlepszych przyktadéw jest cel Helsinki Think Company: ,Naszym celem jest
podniesienie znaczenia uczenia sie przez cale zycie, kreatywnego myslenia i inno-
wacji wéréd wszystkich podmiotéw i obszardéw spoteczenistwa. Stalo sie to mozliwe
dzieki wspélpracy z organizacjami spoza znanego ekosystemu przedsiebiorczosci
w Helsinkach oraz dzieleniu sie ideologia Helsinki Think Company z innymi uni-
wersytetami za granicg” (https://www.thinkcompany.fi/about-us/our-story, dostep:
1.03.2022). Innowacje byly takze celem projektu Una.Futura: ,Una.Futura to inno-
wacyjny proces majacy na celu opracowanie rozwigzan dotyczacych rzeczywistych
wyzwan w §rodowisku spoleczno-gospodarczym zwigzanych z rewolucja cyfrows,
ktére znaczaco wplywaja na zmiany w $wiecie spotecznym” (https://www.uj.edu.pl/
wiadomosci/-/journal_content/56_INSTANCE_d82IKZvhit4 m/10172/148203091,
dostep: 1.03.2022). Powyzsze cytaty demonstruja takze centralng pozycje innowacji
w modelach biznesowych Una Europa oraz jednostek organizacyjnych partnerskich
uniwersytetéw zaangazowanych w projekt.

Zwarto§¢ pracownikéw

Zaangazowanie pracownikéw oddelegowanych przez uniwersytety partnerskie
do projektu Una.Futura wynikato ze zgodnosci celéw projektu z celami jednostek
organizacyjnych, takich jak Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci UJ, Helsinki
Think Company, Spin-off & Innovation (KU Leuven), Edinburgh College of Art (Uni-
versity of Edinburgh), I.D.E.A. (The University of Bologna). Ponadto, zaangazowanie
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uniwersytetéw w innowacje jest wyrazone nie tylko funkcjonowaniem jednostek
organizacyjnych wspierajacych innowacje, ale takze poprzez sam fakt przystapie-
nia uniwersytetéw do sieci Una Europa i podejmowanie w jej ramach wielu dziatan
wolontariackich badz tez finansowanych z wlasnych srodkéw uczelni.

Zaangazowanie pracownikéw oddelegowanych do projektu Una.Futura byto
wyczuwalne podczas spotkan miedzynarodowego zespotu koordynujacego, o czym
$wiadcza dyskusje i reakcje uczestnikéw na problemy (np. deklarowanie checiiudzie-
lanie wzajemnej pomocy). Zaangazowanie moderatoréw oddaja rezultaty uzyskane
przez studentéw i doktorantéw oraz czesto wypowiadane podczas formalnych i nie-
formalnych rozméw zdanie: ,,Jestem dumny z mojej grupy”.

O zaangazowaniu studentéw w projekt swiadczy entuzjazm dwéjki studentdéw,
z ktérymi autor przeprowadzit oficjalny wywiad po zakoniczeniu projektu. Potwier-
dzaja to tez emocje studentéw i doktorantéw towarzyszace im podczas prezentacji
koncepcji rozwigzan (udokumentowane na nagraniach wideo). By¢ moze najlepszym
dowodem jest fakt, ze kilka zespotéw deklarowalo cheé¢ dalszej pracy po projekcie
i szukanie finansowania na platformie Kickstarter, co wyniknelo z nieformalnych
rozmoéw oraz decyzji o nieujawnianiu pomystu w publikacji poprojektowe;j (Lewan-
dowski, 2022).

Organizacyjne uczenie si¢

Stopien, w jakim szkolenie i mozliwosci edukacyjne pracownikéw uczelni partner-
skich oraz 0séb zaangazowanych w sie¢ Una Europa sa powigzane z celami w zakresie
innowagji, jest trudny do doktadnego rozpoznania i udokumentowania bez pogte-
bionych badan, wykraczajacych poza ramy tego opracowania. Istnieja jednak pewne
przestanki, z ktérych mozna wnioskowa¢ o kierunkach i potencjale powigzan orga-
nizacyjnego uczenia sie z innowacjami. Una Europa inicjuje, wspiera i/lub rozwija:
+ ekosystem sieci uniwersytetéw w zakresie badan i innowacji w ramach inicjatywy

Una.Resin (https://www.una-europa.eu/about/una.resin, dostep: 1.03.2022);

+ wymiane i mobilno$¢ pracownikéw miedzy uczelniami partnerskimi, czego jed-
nym z pozadanych rezultatéw jest ,zaangazowanie partneréw nieakademickich
lub firm” (https://www.una-europa.eu/initiatives/una-europa-chairs, dostep:
1.03.2022);

+  tworzenie wspélnych innowacyjnych formatéw dziatania i ksztalcenia w ramach
projektu 1Europe, takich jak wymiana wiedzy pracownikéw administracyjnych,
naukowych czy warsztaty dla doktorantéw;

+ edukacje studentéw oparta na metodach typu challange-based learning i w odpo-
wiedzi na wyzwania okreslone przez zewnetrznych partneréw, w tym przemyst,
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organizacje pozarzadowe czy wladze lokalne (https://www.una-europa.eu/ini-

tiatives/una-europa-learnin-for-society, dostep: 1.03.2022);

+  prowadzenie wspélnych projektéw w zakresie badan podstawowych, co umoz-
liwia prowadzenie badan stosowanych konczacych sie innowacjami, cho¢ nie-
koniecznie innowacjami spotecznymi (https://www.una-europa.eu/initiatives/
seed-funding, dostep: 1.03.2022).

Kazda z partnerskich uczelni ma jednostki wspierajace przedsiebiorczosé aka-
demicka, centra transferu technologii i wiedzy. Przykladowo, Akademicki Inkuba-
tor Przedsiebiorczosci UJ (AIP UJ) prowadzi szkolenia dla studentéw i doktorantéw
w zakresie start-upéw czy prowadzenia biznesu, a Centrum Innowacji, Transferu
Technologii i Rozwoju UJ (CITTR UJ) prowadzi szkolenia w zakresie komercjaliza-
¢ji wynikéw badan naukowych.

W ramach projektu Una.Futura przygotowano dwa rodzaje wsparcia w zakresie
metody design sprint. Po pierwsze, dla chetnych moderatoréw zorganizowano dwa
spotkania w celu zaznajomienia ich z zalozeniami metody, przedstawienia szablonéw
i wyjasnienia opiséw poleceniami dla zespoléw studenckich. Ponadto, cala metoda
ikazde ¢wiczenie opisane na platformie Miro miato powigzany material wyjasniajacy
w postaci filméw wideo, dostepnych powszechnie na platformie YouTube. Materialy
te zostaly przygotowane i upowszechnione przez podmioty prywatne uznane w $ro-
dowisku za ekspertéw i nie byly powigzane w zaden sposéb z siecig Una Europa ani
z projektem Una.Futura. W ten sposéb zaréwno moderatorzy nieznajgcy metody, jak
i studenci oraz doktoranci mogli zapoznac sie z calg metoda i z poszczegdélnymi cwi-
czeniami z wyprzedzeniem. Ponadto, kazdy z moderatoréw mdgt korzystac z wlas-
nych metod pracy kreatywnej, pod warunkiem przygotowania materialéw dla stu-
dentéw. Czes¢ moderatoréw skorzystata z takiej mozliwosci.

Kreatywnoé¢ i upelnomocnienie

Trudno oszacowaé, w jakim stopniu poszczegélne uniwersytety oraz sie¢ Una
Europa tworza potencjal kreatywny pracownikéw oraz ksztattujg mozliwosci wyra-
zania kreatywnosci w pracy. Ogélnie mozna zalozy¢, ze pracownicy ciesza sie duza
autonomia w zakresie swoich badan.

Na poziomie projektu Una.Futura starano sie stworzy¢ odpowiednie warunki
do rozwoju zdolnosci kreatywnych studentéw i doktorantéw oraz wykorzystania
tego potencjatu. Mozliwosci te wynikaja z przyjetej metody design sprint i otwarto-
$cina inne kreatywne metody, ktére mogli znaé¢ moderatorzy. Ponadto, zapewniono
moderatorom, studentom i doktorantom wsparcie merytoryczne. Zostaly takze
przygotowane narzedzia do pracy zdalnej, w tym szablony na platformie Miro oraz
kanaty komunikacji synchronicznej i asynchronicznej (Slack, MS Teams i Google
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Meet). Z analizy nieformalnych rozméw oraz korespondencji wynika, ze niektérzy
moderatorzy korzystali z wtasnych narzedzi, a niektdérzy improwizowali, adaptujac
scenariusz przewidziany w szablonach Design Sprint.

Po zakoniczeniu projektu, podczas jego ewaluagji, niektére osoby, ktére braly
udzial takze jako moderatorzy, wyrazily zadowolenie z tego, ze nauczyly sie nowych
technik stosowanych podczas Design Sprint oraz poznaly narzedzia do wspélnej
pracy (platforma Miro). Warto odnotowaé, ze wykorzystanie narzedzi jak Slack czy
Miro bylo podyktowane dobrymi doswiadczeniami z pierwszej edycji projektu —
Una.Ten, realizowanej w 2020 r. Narzedzia te wprowadzili przedstawiciele Uniwer-
sytetu Bolonskiego, ktéry zainicjowal pierwsza edycje.

Orientacja rynkowa

Zakres, w jakim pracownicy tworza i upowszechniaja wiedze o klientach, konku-
rendji, branzy oraz swoje rozumienie fancucha wartosci lub klastra, w ktérym dziataja,
jest odzwierciedlony powotaniem sieci Una Europa i wspélnymi przedsiewzieciami
zorientowanymi na ksztalcenie studentéw i doktorantéw, na prowadzenie wspélnych
badan naukowych, a takze na wspdlprace z otoczeniem spoleczno-gospodarczym.
Trudno na poziomie kazdego z uniwersytetéw te orientacje rynkowa oceni¢, a tym
samym jej wplyw na projekt czy sie¢. Niemiej z rozméw nieformalnych przepro-
wadzonych przez autora z osobami zaangazowanymi w Una Europa na UJ wynika,
ze dzialania w ramach sieci zmieniajg sposéb rozumienia i funkcjonowania taicu-
cha warto$ci wszystkich uczelni bedacych w sieci (dydaktyka, badania, innowacje),
arealizacja Una.Futura w zespotach miedzynarodowych przyczynita sie do ukonsty-
tuowania takiej orientacji zaré6wno na poziomie sieci, jak i poszczegdlnych uczelni.

Orientacja na tworzenie wartosci

Stopien, w jakim pracownicy s3 skupieni na procesie tworzenia wartosci dla
klienta, oznacza zaangazowanie pracownikéw w ksztalcenie studentéw i dokto-
rantéw, prowadzenie badan naukowych, a takze zespoléw w generowanie wartosci
dla otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wydaje sie, ze dziatania sieci Una Europa,
w tym realizacja projektu Una.Futura, przelozyly sie na wzmocnienie tej orientacji na
poziomie zaréwno sieci jako calosci, jak i poszczegélnych jej uniwersytetow. Swiad-
cz3 o tym opinie o nowej wiedzy i dodwiadczeniach zdobytych podczas Una.Futura,
a takze wykorzystanie sieci kontaktéw z Una.Futura do wymiany wiedzy niezwia-
zanej z projektem i po jego zakonczeniu.
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Kontekst wdrazania

Srodowisko wsparcia wdrozenia, zaakceptowanie nieodlacznego ryzyka i kom-
promiséw w zakresie korzysci, przejawiajace sie zdolnoscia organizacji do realizo-
wania pomystéw o wartoéci dodanej, to elementy dos¢ dobrze zinstytucjonalizo-
wane i funkcjonujace na poszczegélnych uniwersytetach. Swiadcza o tym dziatania
jednostek organizacyjnych typu AIP UJ czy CITTRU UJ oraz ich odpowiednikéw
na uczelniach zrzeszonych w Una Europa (przyktady jednostek podano powyzej).

W czasie realizacji projektu Una.Futura na poziomie Una Europa nie ist-
nialy jeszcze wypracowane mechanizmy, ktére utatwialyby wdrazanie innowacji
stworzonych wspdlnie przez uniwersytety. Tym samym w projekcie Una.Futura
przewidziano, ze dalsze prace zespoléw beda mozliwe w trybie indywidualnym
po zgloszeniu takiej potrzeby. Jednak po zakoriczeniu projektu wiekszo$¢ zespo-
16w przerwata prace. Podczas ewaluacji po zakoriczeniu projektu, dokonanej przez
zesp6l koordynatoréw, pojawily sie glosy, ze bylyby przydatne mechanizmy dal-
szej inkubacji pomystéw.

Z nieformalnych rozméw i korespondencji wiadomo, ze co najmniej jeden zesp6t
studentéw planowal poszukiwanie zewnetrznego finansowania na rozwéj swojego
pomystu. Zespo6l, ktérego prace moderowal autor artykutu, takze zdecydowatl sie
na kontynuacje dziatan. Jednak po kilku spotkaniach zespotu, w tym po rozmowach
z potencjalnymi partnerami zewnetrznymi zainteresowanymi koncepcja, zdecydo-
wano sie je zakonczy¢.

Model badawczy innowacyjnej kultury organizacyjnej sieci Una Europa, badany
na przykladzie projektu Una.Futura, zilustrowano na rysunku 2. Przedstawiony opis
pozwala na wyciagniecie kilku ogélnych wnioskéw. Po pierwsze, czynniki konstytu-
ujgce wymiary innowacyjnej kultury organizacyjnej opisane przez Dobniego (2008)
stanowig ramy teoretyczne przydatne do uchwycenia specyfiki innowacyjnej kultury
sieci. Po drugie, w badanym przypadku nastawienie na innowacje spoteczne i reali-
zacja projektéw w tym obszarze zwiekszyly upelnomocnienie pracownikéw uniwer-
sytetéw oraz rozwijaja potencjal pracownikéw i studentéw. Nakierowanie na rynek,
ktére wpisuje sie w korporacyjny model uniwersytetu, w analizowanym przypadku
nie potwierdzito obaw w zakresie erozji etosu akademickiego (Sutkowski, Zawadzki,
2016). Obszar innowacji spolecznych i wspéldziatanie w miedzynarodowej sieci uni-
wersytetéw w tym obszarze pokazuje, ze istnieje mozliwos¢ zaprojektowania dobrego
polaczenia tradycyjnych wartoéci akademickich z nastawieniem na spoleczng przy-
datno$é rozwigzan opartych na badaniach naukowych (Lewandowski, 2019). Kultura
innowacyjna nie powinna by¢ utozsamiana z kulturg korporacyjna uniwersytetéw.
Po trzecie, biorac pod uwage raczej niski poziom potencjatu polskich uczelni wyz-
szych w zakresie wdrazania innowacji spotecznych (Morawska-Jancelewicz, 2021),
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nalezy podkresli¢, ze uczestnictwo w sieci miedzynarodowej moze ten potencjal
istotnie zwiekszy¢.

Rysunek 2. Model badawczy innowacyjnej kultury organizacyjnej sieci Una Europa

Projekt
Una.Futura

------- kontekst wdrozenia - - - - - - -
orientacja na tworzenie wartosci
orientacja rynkowa
kreatywnos$¢ i upetnomocnienie

organizacyjne uczenie sie

[ 2 zwarto$¢ pracownikow { ]
sktonnos¢ do innowacji

Sie¢

Uniwersytet
vt Una Europa

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

Dynamika relacji mi¢gdzy poziomami innowacyjnej kultury organizacyjnej
badanej sieci uniwersytetéw

Przeprowadzona analiza eksploracyjna projektu Una.Futura pozwolita wska-
zaé gtéwne fazy formowania sie kultury innowacyjnej sieci Una Europa. Fazy te sa
wyznaczone przez chronologiczny przebieg dzialan miedzy grupami okreslajacymi
poziomy kultury organizacyjnej sieci — uniwersytetem, siecia oraz zespotem projek-
towym (rysunek 3).

Pierwszg fazg bylo utworzenie sieci przez uniwersytety. Otworzylo to nowe moz-
liwo$ci realizacji projektéw i zainicjowalo formowanie sie kultury innowacyjnej sieci.
Zostala w ten sposéb zwiekszona sktonno$¢ do innowagji i organizacyjnego ucze-
nia sie poszczegdlnych uniwersytetéw oraz sieci jako calosci. Wraz ze stworzeniem
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warunkéw dla wspélnych miedzynarodowych przedsiewziec zorientowanych na two-
rzenie innowacji zaczeto oczekiwac takich projektéw.

Rysunek 3. Fazy ksztaltowania sie innowacyjnej kultury organizacyjnej sieci Una

Europa z uwzglednieniem realizacji projektéw Una.Ten i Una.Futura

Projekty
Una.Ten
Una.Futura

© S
> . Sy
AS PR
AN e, e
. v '79
Y’“\/ 7
E « S
.2
T . A FAZA 1 ceeeeeeecccccnececes Sie¢
Uniwersytet
TN FAZA 4|7 weeveeeeeennnaanes Una Europa

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan empirycznych.

Druga faze stanowia zainicjowanie i realizacja projektu Una.Ten (w 2020 r.), ktéry
byl nastawiony na generowanie otwartych innowacji i innowacji spotecznych. Reali-
zacja tego projektu stworzyla ogélny wzér dziatania zorientowanego na tworzenie
otwartych innowagcji oraz innowacji spolecznych na poziomie sieci.

W fazie trzeciej wiedza o tym modelu dziatania i narzedziach zostala upowszech-
niona na uniwersytetach partnerskich sieci. Samo uczestnictwo kadry akademickiej
lub administracyjnej w projekcie Una.Ten przelozylo sie na wzrost wiedzy i doswiad-
czenia w ramach poszczegélnych uniwersytetéw. W przypadku UJ powstaly lokalne
inicjatywny, takie jak kierowany przez autora projekt ISP.TEN, w ktérym uczestni-
czyli pracownicy i studenci Instytutu Spraw Publicznych UJ.

W fazie czwartej zacie$nily sie wiezi miedzy uczelniami partnerskimijako czton-
kami sieci Una Europa, $wiadczy o tym wzrost liczby wspélnych inicjatyw. Potencjat
modelu wspélnego dzialania zorientowanego na innowacje wypracowanego w ramach
Una.Ten dostrzezono zar6wno na uniwersytetach, jak i w ramach sieci. Oczekiwa-
nia w tym zakresie zostaly umocnione, o czym $wiadczy decyzja wtadz Una Europa
o kontynuadji inicjatywy, ktéra w 2021 r. przybrata forme projektu Una.Futura.

Faza piata jest w zasadzie powtdrzeniem fazy drugiej, sprowadzajacej sie do
realizacji projektu — tym razem drugiej edycji (Una.Futura). Podczas przygotowan
do tego projektu wykorzystano do$wiadczenia z pierwszej edycji. Wprowadzono
tez modyfikacje i nowe elementy do modelu wspélnego dziatania zorientowanego
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na generowanie innowacji spotecznych (np. wspélna organizacja projektu, miedzy-
narodowe zespoly studentéw).

Faza szésta, podobnie jak faza trzecia, polega na przyswojeniu wiedzy i doswiad-
czen z miedzynarodowego projektu zorientowanego na innowacje w celu ich wyko-
rzystania do rozwoju lokalnych inicjatyw na poszczegélnych uniwersytetach. Przy-
kladowo, autor artykutu korzystat z tych doswiadczen podczas zajec¢ dydaktycznych.

Rysunek 4. Model empiryczny ,petli innowacji” powstalej podczas cyklu projektow
(Una.Ten, Una.Futura, Una.Together)

Inicjacja
i realizacja
projektu
zorientowanego
nainnowacje

Ocena projektu

Tworzenie

mozliwosci dziatan i refleksja
zorientowanych na o modelu
dziatania

innowacje

Wzmocnienie
oczekiwan
w zakresie projektéw
nastawionych na
innowacje

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan empirycznych.

Faza siédma jest niejako powtdrzeniem fazy czwartej. Przykladem jest wymiana
wiedzy i doswiadczen w zakresie przedsiebiorczosci akademickiej miedzy AIP UJ
ijego odpowiednikami na uniwersytetach w Leuven i Helsinkach. Wymiana ta obyla
sie dzieki relacjom zbudowanym w projekcie Una.Futura i po jego zakoniczeniu i nie
dotyczyla bezposrednio samego projektu Una.Futura. Jest to przyktad umacnia-
nia sie kultury innowacyjnej sieci Una Europa, jak réwniez kultury innowacyjne;j
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poszczegdlnych uniwersytetéw. Ponadto, po ocenie efektéw projektu Una.Futura wia-
dze Una Europa podjety decyzje o kontynuacji inicjatywy. Trzecia edycja - Una.Toge-
ther - zostala oficjalnie ogloszona w marcu 2022 r. (https://www.una-europa.eu/
calendar/una-together-virtual-g-a-session, dostep: 3.03.2022). Jest to wyraz umoc-
nienia sie oczekiwan oraz utrwalenia wzoréw wspélnego dziatania zorientowanego
na innowacje spoteczne.

Zaobserwowane dzialania konstytuujace innowacyjng kulture organizacyjna
sieci Una Europa przypominajg zasade samospetniajacej sie przepowiedni (Weick,
2016). Dzialanie w postaci projektu zorientowanego na innowacje ma efekty, kté-
rych ocena umacnia oczekiwania sieci Una Europa w zakresie tworzenia innowagji.
Umocnione oczekiwania tworzg mozliwosci dziatania, ktérego efekty znowu umac-
niaja oczekiwania. Istote tej ,petli innowacji” ilustruje rysunek 4.

Podsumowanie

W literaturze przedmiotu kultura organizacyjna i jej powigzania z innowacjami
sa dobrze rozpoznane. Istnieja jednak specyficzne konteksty, ktére wymagaja eks-
ploragji. Jednym z takich obszaréw jest kultura innowacyjna miedzynarodowej sieci
uniwersytetéw, w szczegdlnosci w sytuacji, w ktérej innowacje wpisuja sie w trzecig
misje uniwersytetu i sg ukierunkowane na potrzeby spoteczne.

Przeprowadzone studium przypadku projektu Una.Futura wykazato adekwat-
no$¢ wymiaréw kultury innowacyjnej wedtug Dobniego (2008) do opisu kultury sieci
uniwersytetéw. Obejmuja one: sktonnosé do innowacji, zwartosé pracownikéw, orga-
nizacyjne uczenie sie, kreatywno$¢ i upelnomocnienie, orientacje rynkowa, orien-
tacje na tworzenie warto$ci, wdrazanie innowacji. Ponadto, w przypadku badanego
projektu wspétrealizowanego przez partneréw sieci wyrézniono trzy zaangazowane
grupy: pojedynczy uniwersytet, sie¢ Una Europa oraz zespoléw projektu Una.Futura.
Grupy te wyznaczaja poziomy kultury innowacyjne;j sieci. Wszystkich siedem wymia-
réw kultury innowacyjnej ksztattowalo sie poprzez relacje miedzy tymi grupami
w trakcie realizacji projektu Una.Futura, a takze przed nim i po nim. Chronologia
ksztaltowania tych relacji sugeruje, ze dzialania konstytuujace innowacyjna kulture
organizacyjna sieci Una Europa przypominaja zasady dziatania samospelniajacej sie
przepowiedni, co nazwano roboczo ,petla innowacji”. Dalsze badania powinny sku-
pi¢ sie na potwierdzeniu poczynionych obserwacji, co bedzie przyczynkiem do roz-
budowy koncepcji proinnowacyjnej kultury organizacyjnej.

Uzyskane wyniki badan pozwolily takze odnies¢ sie do kilku kwestii posred-
nio dotyczacych innowacji spolecznych tworzonych przez uniwersytety. Po pierw-
sze, jesli przyjaé, ze trzecia misja uniwersytetu wpisuje sie w korporacyjny model
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uniwersytetu, to w analizowanym przypadku nie potwierdzily sie obawy w zakre-
sie erozji etosu akademickiego. Po drugie, analizowany przypadek wspétdziatania
w miedzynarodowej sieci uniwersytetéw w obszarze innowacji spolecznych poka-
zuje, ze istnieje mozliwo$¢ zaprojektowania dobrego polaczenia tradycyjnych war-
tosci akademickich z nastawieniem na spoteczng przydatnosé rozwigzan opartych
na badaniach naukowych. Po trzecie, niski poziom potencjatu polskich uczelni wyz-
szych w zakresie wdrazania innowacji spolecznych moze zosta¢ istotnie zwiekszony
poprzez dzialania w ramach miedzynarodowej sieci. Moze to stanowic jeden ze stra-
tegicznych kierunkéw rozwoju polskich uczelni.
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Abstract

Shaping a Pro-Innovative Culture Through Actions
Within the European Network of Universities Una Europa —
A Case Study Una.Futura

Organisational culture is a significant and well-recognised factor shaping the innovative
capacity of organisations. One of the research gaps is the pro-innovation culture of uni-
versity networks. The aim of the article is to explore and describe the elements of a pro-
innovation culture and the process of its formation within the framework of activities co-
implemented by universities from different countries. An exploratory, single case study
was used in the research. The data analysis was based on the dimensions of innovative
culture described by Dobni (2008). As a result, elements of cooperation in the interna-
tional network of universities and elements of the co-creation process of social innova-
tions, crucial for the development of a pro-innovation culture within the European univer-
sity network, were identified and described. The conducted research showed the adequacy
of the dimensions of innovative culture for describing the culture of university networks
and the possibility of its extension by levels of innovative culture in the case of university

networks and the observed “innovation loop”.

Keywords: organisational culture, innovation culture, network, universities, case study, innova-
tions
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