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O innowacyjnoséci i konkurencyj-
nosci przedsigbiorstw w duzej mierze
decyduje mozliwo$¢ wykorzystania
technologii w celu budowania pozycji
rynkowej. Dotyczy to nie tylko tych
technologii, ktérymi przedsiebiorstwo
aktualnie dysponuje, ale takze poten-
cjalnych mozliwosci ich pozyskiwania
i adaptagji.

Celem artykutu jest pokazanie kluczo-
wej roli, jaka odgrywa potencjat techno-
logiczny w kreowaniu przedsigbiorczosci
technologicznej podmiotéw rynkowych.
Przedsigbiorczo$¢  technologiczna  jest
pojeciem wielowatkowym, obejmujacym
rézne aspekty funkcjonowania przedsig-
biorstw. Niektdre z nich zostana oméwio-

ne w tym artykule.

Technologia jako strategiczny
zaséb przedsiebiorstwa

Technologia jest jednym z najwaz-
niejszych czynnikéw, odpowiedzialnych
za budowanie i utrzymywanie przewagi
konkurencyjnej na rynku. Nie bez po-
wodu M.E. Porter, §wiatowy autorytet w
dziedzinie strategii konkurencji, nazywat
technologie ,wielkim korektorem rynko-
wym’.

Termin ,technologia” bywa réznie de-
finiowany. Wedtug Stownika Wyrazéw
Obcych, technologia (gr. techne — sztuka,
rzemiosto, logos — stowo, nauka) o prze-

twarzanie materiatow w réznego rodzaju
produkty; nauka o sposobach przetwarza-
nia débr naturalnych [Latusek, 2004, s.
857]. Z kolei Encyklopedia PWN okresla
technologi¢ jako: wiedzg o przetwarzaniu
surowcéw oraz wytwarzaniu pétwyrobéw
i wyrobdw, takze metode ich wytwarzania
[Encyklopedia, 2005, s. 418]. U podstaw
technologii lezy wiedza, ktéra wystepuje
na trzech poziomach, zaleznych od stop-
nia jej bezposredniej przydatnosci do
osiggania celéw przedsi¢biorstwa. Pozio-
my te okresla si¢ jako: badania podstawo-
we, badania rozwojowe oraz zastosowania
wiedzy. Ze wzgledu na technologie, wie-
dza w organizacji ma tworzy¢ i podnosi¢
poziom: wartoéci produktéw dla klien-
tow, proceséw i dziatan w organizacji oraz
wartosci surowcéw, materiatéw i kompo-
nentéw wraz z ich pozyskiwaniem [Ro-
kita, 2005]. Technologia jest kombinacja
wiedzy, umiejetnosci, dos$wiadczenia,
a takze metod realizacji proceséw, korzy-
stania z maszyn, urzadzen, organizacji
itp. Obejmuje ona zaréwno wiedzg teo-
retyczna, wyplywajaca z nauk podstawo-
wych (badania podstawowe, badania sto-
sowane, prace badawczo-rozwojowe), jak
tez umiej¢tnosci zastosowania tej wiedzy
w praktyce przemystowej. W niektérych
naukach technicznych i przyrodniczych
technologia jest utozsamiana z receptu-
ra, sposobem wytwarzania okreslonych
produktdw czy materiatéw. Gléwne ele-
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menty, ktdre sktadaja si¢ na technologic
w organizacji, zostaly przedstawione na
rysunku 1.

Technologia oparta jest na wiedzy,
ktéra jest podstawowym skfadnikiem ka-
pitatu ludzkiego przedsi¢biorstwa. Kapi-
tal ludzki oraz organizacyjny to gtéwne,
obok kapitatu rynkowego (nazywanego
réwniez klienckim), sktadowe kapitatu
intelektualnego przedsigbiorstw. Stad tez
nalezy podkresli¢ kluczows rolg technolo-
gii w tworzeniu i wykorzystywaniu kapi-
tatu intelektualnego przedsi¢biorstwa.

Przedsi¢biorstwa zwykle nie dysponu-
ja pojedynczymi technologiami, ale okre-
$lonym zbiorem (portfelem) technologicz-
nym. Mozna go podzieli¢ na okreslone
rodziny czy grupy technologii. Jednym z
najwazniejszych kryteriéw podziatu jest
wplyw technologii na konkurencyjnosé.
Z tego punktu widzenia J. Rokita [2005]
dokonuje ich podziatu na trzy grupy:

* technologie bazowe (podstawowe),
ktore sa powszechnie stosowane w
wigkszosci przedsigbiorstw, nie majace
istotnego wplywu na ich konkurencyj-
nosé;

* technologie kluczowe dla danego
przedsigbiorstwa;

Rysunek 1 Elementy skladowe technologii

* technologie peryferyjne, nie majace
najwazniejszego znaczenia.

Firma konsultingowa Arthur D. Little
zaproponowata z kolei podziat technologii
na trzy inne kategorie, ktéry w znacznym
stopniu koresponduje z poprzednim [Stra-
tegor, 2001]:

* technologie podstawowe — znane od
dawna i szeroko rozpowszechnione
w branzy, dobrze opanowane przez
wszystkich konkurentéw, ich wptyw
na procesy konkurencji przestat by¢
zatem znaczacy;

¢ technologie kluczowe — o decydujacym
znaczeniu dla konkurencyjnosci firmy,
ich opanowanie przesadza o zdobyciu
przez firm¢ kompetencji niezbednych
do uzyskania powodzenia w branzy;

* technologie wytaniajace si¢ — bedace w
fazie rozwoju, o ograniczonym zakresie
zastosowania w danym okresie, jednak
o0 znaczacym potencjale rozwojowym,
moga by¢ w przysztosci technologiami
kluczowymi.

Oméwione klasyfikacje odzwiercied-
lajg wiek i fazg¢ cyklu zycia technologii
na rynku, jej rentowno$¢ i dynamike
rOZWoju.
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Lowe P. [1999], Zarzqdzanie technologiq. Mozliwosci poznawcze
i szanse, Katowice, Wydawnictwo Naukowe ,Slask”, s. 31.
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Rysunek 2 Determinanty potencjatu technologicznego przedsi¢biorstwa
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Zrédlo: opracowanie whasne, por. Chyba Z., [2014], Potencjat technologiczny a kreowanie konkurencyjnosci przedsie-

biorstw, ,Przeglad Organizacji”, nr 2, s. 21.

Potencjal technologiczny
i jego determinanty

Zdaniem J. Wisniewskiej, potencjat
technologiczny traktowany jest zwykle jako
zbidr technologii, ktorymi dysponujg po-
szczegdlne podmioty gospodarcze. W takim
rogumieniu sktada si¢ on ze skodyfikowanej
wiedzy (projekty, formuly, szkice, instrukcje
produkcyjne), wiedzy posiadanej przez po-
szczegolne osoby i zespoly pracujgce w fir-
mie (z czego cz¢s¢ jest zapisana w firmowych
procedurach postgpowania i organizacji),
a takze maszyn i urzqdzeri [Wisniewska,
2012, s. 74]. Wydaje si¢ jednak, ze poten-
cjal technologiczny jest czym$ wigcej niz
tylko portfelem technologicznym przed-
siebiorstwa. W celu kreowania konkuren-
cyjnosci, przedsigbiorstwa nie powinny
ogranicza¢ si¢ wylacznie do posiadanych
technologii. Warto wprowadzi¢ znacznie
szersze ujecie potencjatu technologiczne-
go przedsi¢biorstwa, ktéry bedzie obej-
mowat m.in. technologie (ogélne i specy-
ficzne), dziatalno$¢ B+R, jej skutecznosé i
efektywno$¢, kreatywnos¢ i przedsigbior-
czo$¢ pracownikéw, ich kluczowe zdol-
nosci, kompetencje, a takze skfonno$¢ do
uczenia si¢ i zmiany technologicznej itp.
Zestawienie kluczowych determinant zo-
stato przedstawione na rysunku 2.

Potencjal technologiczny traktowany
jest czasami jako skladowa potencjatu
konkurencyjnego przedsi¢biorstwa. Ist-
nieje tez wyrazista zalezno$¢ miedzy po-
tencjalem technologicznym a konkuren-
cyjnoscig przedsigbiorstw.

Przedsiebiorczos¢
i jej rézne aspekty

Przedsigbiorczos¢ jest pojeciem wie-
lowatkowym i wieloaspektowym, a jej
znaczenie praktyczne w kontekscie roz-
woju spolecznego i gospodarczego trud-
no przeceni¢. Moze by¢ rozumiana na
wiele sposobéw: jako cecha charakteru
(wrodzona lub nabyta), sklonno$¢ do
prowadzenia biznesu, zjawisko spoteczno-
-gospodarcze, metoda organizacji i zarza-
dzania czy wreszcie dziedzina dydakeyki.
W' najbardziej ogélnym ujeciu oznacza
okreslone cechy osobowe pewnych jed-
nostek. Z wymienionym podejsciem
w przesztosci wiazalo si¢ przekonanie,
ze przedsigbiorczosci nie mozna si¢ na-
uczy¢. Po prostu albo si¢ ja ma albo nie.
Potwierdzaly to liczne przyktady sukce-
séw w prowadzeniu biznesu przez osoby
bez zadnego wyksztalcenia, tym bardziej
ekonomicznego czy menedzerskiego,
a jednoczesnie wielu dyplomowanych
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menedzeréw zupelnie nie odnajdywato

sie w biznesie.

Wspélczesnie termin ,przedsigbior-
cz0$¢” ma wiele znaczen. Jedno z nich to
tworzenie matej firmy i sposéb zarzadza-
nia matg organizacja (poglad ten jest cha-
rakterystyczny dla wielu przedstawicieli
teorii organizacji) [Glinka, 2008]. Szcze-
gélnym przypadkiem jest tutaj przedsic-
biorczo$¢ rodzinna.

W innym znaczeniu przedsigbiorczos¢
jest interpretowana jako sklonno$¢ do
prowadzenia biznesu, szczegdlny proces
(zainicjowany i realizowany przez osoby
charakteryzujace si¢ cechami przedsie-
biorczymi), ktéry polega na kreowaniu i
wdrazaniu szeroko pojetych innowacji w
przedsi¢biorstwie badz na rynku.

Pojecie to moze odnosi¢ si¢ réwniez
do okreslonego podejscia w zarzadzaniu.
Podstawowe cechy takiego przedsigbior-
czego podejscia w zarzadzaniu to:

* sformufowanie strategii firmy, biorac
za punkt wyjscia okazje pojawiajace si¢
w otoczeniu, bez ograniczania si¢ do
dysponowanych zasobéw;

* szybkie, zdecydowane zaangazowa-
nie si¢ w okazje, szybkie ,upolowanie
okazji’;

* préby maksymalizacji kreowanej war-
toéci przy zaangazowaniu minimal-
nych $rodkéw;

* zatrudnienie odpowiednich specja-
listéw na state oraz odpowiednich
okazjonalnie;

e struktury zarzadzania zapewniajace
bezposredni kontakt ze wszystkimi
pracownikami oraz z otoczeniem,

* wynagradzanie za osiagnigte wyniki

[Piasecki, 1997, s. 37-38].

Tworca koncepcji konkurowania na
bazie przedsigbiorczosci byl autorytet w
dziedzinie zarzadzania — P.F. Drucker,
keéry pojecie przedsigbiorczosci odnosit
nie tylko do oséb oraz zarzadéw przed-
sigbiorstw, lecz takze do calej gospodar-
ki. Zdaniem Druckera, przedsi¢biorczos¢

powigzana jest $ciSle z innowacyjnoscia
[Chyba, Grudzewski, 2011].

Wereszcie, przedsigbiorczos¢ to takze
dziedzina dydaktyki. W tym przypadku
jest to przedmiot, ktdrego powinno uczyé
si¢ dla lepszego radzenia sobie w rzeczy-
wistoéci gospodarczej. Wspélczesnie jest
to praktykowane na wigkszosci uczelni i
kierunkéw studiéw, nie tylko ekonomicz-
nych i menedzerskich.

Wybrane typy przedsiebiorczosci

Méwiac o zjawisku tworzenia nowych
podmiotéw rynkowych warto przyjrzeé
si¢ wybranym typom przedsigbiorczo-
$ci. A.K. Kozminski [2004] zapropono-
wal podziat ze wzgledu na dwa kryteria:
forme¢ organizacyjno-prawng oraz rodzaj
inspiracji, rozumiany jako czynnik sty-
mulujacy. Wyréznit przedsi¢biorczo$¢ in-
dywidualna, wewngetrzng (korporacyjna)
oraz rodzinna.

Przedsi¢biorczo$¢ indywidualna poja-
wia si¢ gléwnie w obszarze specjalistycz-
nych ustug (doradztwo, ustugi inzynier-
skie, prawne, ksiegowe), swiadczonych na
rzecz przedsigbiorstw. Moga przybierad
rézne rozmiary, poczawszy od jednooso-
bowej dziatalnosci po duze korporacje,
kontrolowane przez jedng osobg. Przed-
sigbiorstwa te przeksztalcaja si¢ nieraz w
podmioty o charakterze rodzinnym.

Przedsigbiorczo$¢ wewngtrzna (korpo-
racyjna) oznacza przedsi¢biorcze dziata-
nie jednostki lub malej grupy wewnatrz
wielkiej firmy poprzez samodzielng reali-
zacj¢ nowatorskich pomystéw, poczynajac
od ich narodzin az po komercjalizacje.
Istota przedsi¢biorczoéci  korporacyjnej
jest z jednej strony traktowanie pomystu
jako wiasnego, a z drugiej poszukiwanie
dla niego wsparcia przedsigbiorstwa.

Przedsi¢biorczo$¢ rodzinna dotyczy
gléwnie podmiotéw mikro, matych i
$rednich, funkcjonujacych w branzach
tradycyjnych: gastronomii, hotelarstwie
czy szeroko pojetych ustugach dla ludno-
$ci. Istotng cecha przedsigbiorczosci ro-
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dzinnej jest $ciste powiazanie i specyficzny
zwiazek emocjonalny osoby zarzadzajacej
z organizacja (prywatne zycie wlasciciela
jest czgsto nierozerwalnie zwiazane z or-
ganizacja) [Glinka, 2008]. Nalezy w tym
miejscu podkresli¢ szczegdlnie istotna role
rodziny w ksztaltowaniu postaw przedsie-
biorczych i podejmowaniu decyzji o pro-
wadzeniu biznesu. Dzieci przedsigbior-
céw (zwlaszcza te pierworodne) chetniej
podejmuja ryzyko prowadzenia dziatalno-
$ci gospodarczej i dostrzegajg zalety takiej
drogi zyciowej. W Polsce, pomimo wielu
burz dziejowych, przetrwaly przedsie-
biorstwa rodzinne, ktére nawet od kilku
pokolent skutecznie konkuruja na rynku,
takze migdzynarodowym. Przykladem
przedsi¢biorstwa rodzinnego o wielopo-
koleniowej tradycji jest firma cukiernicza
Blikle.

S. Kwiatkowski wprowadzil pojecie
przedsi¢biorczosci  intelektualnej, ktére
oznacza tworzenie podstaw materialnego
bogactwa jednostek, grup spotecznych
i narodéw z niematerialnego bogactwa
(z niematerialnej wiedzy). Przewaga kon-
kurencyjna przedsigbiorcy intelektualne-
go bierze si¢ z jego wiedzy i niezaleznosci
opartej gléwnie na tej wiedzy, wzmacnia-
nej przez przewodnictwo rynkowe [La-
tusek, 2004]. Jednym z najwazniejszych
wyréznikéw sposobu dzialania przedsie-
biorcy intelektualnego jest dostrzeganie
spolecznych uwarunkowari dziatan go-
spodarczych oraz umiejgtnosci twérczego
rozwiazywania nieuniknionych konflik-
téw pomiedzy ludzmi. Przedsi¢biorczo$¢
intelektualna ksztattuje si¢ dwutorowo:

* przez komercjalizacje dzialan uprzed-
nio nieskomercjalizowanych,

* przez intelektualizacje dziatan i insty-
tucji typowo gospodarczych

[Grudzewski i in., 2010].

Ciekawym i nowatorskim nurtem
badan nad innowacyjnoscia przedsic-
biorstw, glownie matych i $rednich jest
przedsiebiorczo$¢ akademicka. Oznacza

ona w gruncie rzeczy podejmowanie dzia-
talnosci gospodarczej przez ludzi wywo-
dzacych si¢ ze srodowiska naukowego w
celu komercjalizacji odkry¢ naukowych
i technologicznych. Dotyczy to gléwnie,
cho¢ nie tylko, sektoréw zaawansowane;j
technologii, m.in. elektroniki, biotechno-
logii, inzynierii materiatowej czy wreszcie
szeroko pojetego sektora I'T.

Wsréd  przejawdw przedsigbiorczosci
intelektualnej mozna wymieni¢ przed-
sigbiorczo$¢ technologiczna. Wyraza sig
ona w tworzeniu podmiotéw rynkowych
w celu komercjalizacji technologii, szcze-
gblnie tych zaawansowanych. Przedsie-
biorczo$¢ technologiczna jest szerszym
ujeciem przedsigbiorczoscei wiedzy i taczy
w sobie przedsigbiorczo$¢ intelektualna,
akademicka oraz szeroko pojeta komer-
cjalizacjg i transfer technologii.

Uwarunkowania przedsiebiorczosci
technologicznej. Miejsce i rola
technologii

Zdaniem W. Grudzewskiego i I. Hej-
duk [2008], przedsi¢biorczos¢ technolo-
giczna jest warunkiem odniesienia suk-
cesu przez przedsigbiorstwo. Oznacza
proces tworzenia nowych produktéw,
stosowanie nowoczesnych technologii,
elastyczne reagowanie na zmiany zacho-
dzace na rynku, jak réwniez wprowadza-
nie innowacji we wszystkich dziedzinach
funkcjonowania firmy, a takze jej ko-
operantéw. Wedtug S. Lachiewicza i in.
[2013], przedsigbiorczos¢ technologiczna
moze by¢ rozumiana jako proces taczacy
w sobie elementy przedsi¢biorczosci aka-
demickiej i intelektualnej z przedsigbior-
czo$cia organizacji komercyjnych i wspie-
rajacych biznes oraz z przedsigbiorczoscia
whascicieli, menedzeréw i pracownikéw
wdrazajacych nowe technologie i innowa-
cje im towarzyszace w sensie zastosowa-
nia i dystrybucji ich efektéw w otoczeniu
rynkowym.

W ramach ogélnych badan nad przed-
sigbiorczoscia, przedsigbiorczos¢ techno-
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logiczna jest specyficznym nurtem, gdyz
ktadzie nacisk na innowacje technolo-
giczne i ich wplyw na wykorzystywanie
szans pojawiajacych si¢ w otoczeniu ryn-
kowym. Zdaniem P. Kordela przedsi¢bior-
czos¢ technologiczna, poprzez potgczenie
dynamiki spolecznej z dynamikg tworzong
przez rozwdj nowych technologii, daje nowe
spojrzenie na rozwdj gospodarki, szczegdlnie
zas tg jej cz¢st, ktdra zlozona jest z przedsie-
biorstw wysokich technologii i ktdrg zwykto
si¢ nazywac gospodarkq opartq na wiedzy
[Kordel, 2014, s. 20]. Uwaza on réwniez,
iz kluczem do zrozumienia i rozwoju
przedsi¢biorczosci  technologicznej  jest
tworzenie i odkrywanie nowych szans w
otoczeniu rynkowym organizacji, co ma
bezposrednie konsekwencje w podejmo-
waniu dzialan przez potencjalnych przed-
sigbiorcéw  technologicznych. Idac tym

tokiem myslenia, przedsigbiorczos¢ tech-
nologiczng nalezy rozpatrywaé na dwéch
poziomach: poziomie indywidualnym,
opisujacym role¢ przedsi¢biorcy jako kre-
atora szans rynkowych oraz na poziomie
instytucjonalnym, ktéry podkresla role
whasciwie funkcjonujacej organizacji w
kreowaniu i rozwijaniu przedsigbiorczosci
technologiczne;.

Podejmujac probe analizy whasciwych
determinant przedsigbiorczosci techno-
logicznej, nalezy bra¢ pod uwagg wiele
czynnikéw, zaréwno w otoczeniu ogdl-
nym i celowym organizacji, jak tez w jej
$rodowisku wewnetrznym. W $rodowi-
sku wewngtrznym istotna role odgrywa
kultura organizacyjna, jako szczegdlne
spoiwo, swoisty ,klej organizacyjny”.
Charakterystyczna dla danej organiza-
ji buduje jej tozsamos¢ i odréznia or-

Tablica 1 Kluczowe determinanty przedsi¢biorczosci technologicznej i ich

charakterystyka

Czynniki w $rodowisku wewnetrznym

Kultura organizacyjna

Charakterystyka czynnikéw

zesp6t wartosci, wierzen i sposobéw zachowania,
charakterystycznych dla danej organizadji, bedacy
wytworem historii i tradycji przedsigbiorstwa

Kapitat intelektualny

Rodzaj struktury organizacyjnej

Sposéb zarzadzania organizacja

Czynniki otoczenia ogélnego i celowego

Zlozonoé¢ i zmienno$é otoczenia

Tempo zmian technologicznych

Otoczenie kulturowe, struktura
spoleczenistwa, systemy wartosci

Uwarunkowania polityczne i prawne,
ogdlny klimat dla przedsigbiorczosci

Poziom rozwoju gospodarczego, stopieri
zaawansowania technologicznego kraju

potaczenie kapitatu ludzkiego, organizacyjnego i rynkowego
w celu budowania przewagi konkurencyjnej

sposéb powiazania poszczegdlnych stanowisk w organizacji;
hierarchiczno$¢ i zasieg kierowania istotnie wplywa na
przedsigbiorczo$¢ technologiczna

delegowanie uprawnien, zarzadzanie przez cele to

czynniki sprzyjajace przedsi¢biorczosci na poziomie
jednostek; skutecznosci i efektywnosci przedsigbiorczosci
technologicznej sprzyja bardziej scentralizowane kierowanie

Charakterystyka czynnikéw

przedsigbiorstwa funkcjonuja w dynamicznie zmieniajacym
si¢ burzliwym otoczeniu

skracajace si¢ cykle zycia produktéw i technologii
to czynniki motywujace do zachowar bardziej
przedsigbiorczych

wyznawane wartosci moralne, religijne, a takze struktura
demograficzna spoteczeristwa istotnie wptywa na
zachowania przedsi¢biorcze

ztozonos¢ procedur, zmienno$¢ przepiséw i zarzadzen,
a takze niepewna sytuacja polityczna sg istotnymi barierami
utrudniajacymi rozwoj przedsi¢biorczosci technologicznej

udziat produktéw wytwarzanych przy uzyciu
zaawansowanych technologii, luka techniczna

i technologiczna kraju i staba wspétpraca nauki

z przemystem to istotna bariera rozwoju przedsi¢biorczosci
technologicznej

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Lachiewicz S., Matejun M., Walecka A. [2013] (ved.), Przedsi¢biorczos¢
technologiczna w matych i srednich firmach. Czynniki rozwoju, Warszawa, Wydawnictwo WNT, s. 25-26, 51-52.
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ganizacj¢ od konkurentéw. Specyficzne
sposoby zachowan cztonkéw organizacji,
charakter kontaktéw interpersonalnych,
a takze specyficzne mity, legendy i war-
to$ci wyznawane przez czlonkéw organi-
zacji mogg by¢ czynnikami integrujacymi
i ksztattujacymi przedsigbiorczos¢ organi-
zacji, takze t¢ technologiczna. Przy oka-
zji ,mickkich” aspektéw zarzadzania nie
sposob nie wspomnie¢ o kapitale intelek-
tualnym, zwlaszcza o kapitale ludzkim.
Wiedza pracownikéw i ich szczegdlne
kompetencje technologiczne naleza do
gléwnych determinant przedsigbiorczosci
technologiczne;.

Struktura  organizacyjna  przedsig-
biorstwa moze by¢ zaréwno czynnikiem
motywujacym jak i bariera przedsigbior-
czoéci technologicznej. W odniesieniu
do zachowan przedsi¢biorczych poszcze-
gblnych pracownikéw bardzo cenna jest
inicjatywa oddolna, pofaczona z szybkim
przeptywem informacji zwrotnej. Sprzy-
jaja temu struktury ,ptaskie”, o niewiel-
kiej hierarchicznosci. Mata liczba szczebli
w strukturze sprzyja sprawnej komunika-
Gji. Jednoczesnie nalezy pamietaé, ze zbyt
duza rozpigtos¢ i zasigg kierowania moze
utrudnia¢ skuteczne i efektywne zarza-
dzanie organizacja.

Przedsigbiorczo$¢ technologiczna pra-
cownikéw jest szczegblnie rozwinigta w
warunkach daleko posunigtego delego-
wania uprawnieri i kompetengji na nizsze
szczeble zarzadzania. Z drugiej strony, dla
podejmowania decyzji bedacych wynikiem
tej przedsigbiorczosci wazna jest zwinno$é
organizadji, co jest fatwiejsze do osiagniccia
w przypadku bardziej scentralizowanych
kompetencji decyzyjnych. Jest to szczegdl-
nie istotne w przypadku podejmowania
decyzji dotyczacych strategii technologicz-
nych organizacji, wyboru wlasciwych opgji
pozyskiwania technologii, kierunkéw roz-
woju przedsi¢biorstwa itp.

Zestawienie kluczowych determinant
przedsi¢biorczosci technologicznej zostalo
przedstawione w tablicy 1.

Wspélczesne przedsigbiorstwa, szcze-
gblnie te funkcjonujace w sekrorze za-
awansowanych technologii, poddane sa
silnemu oddziatywaniu burzliwego, dy-
namicznego otoczenia. W odniesieniu
do czynnikéw makroekonomicznych w
otoczeniu ogdlnym trzeba powiedzie¢, ze
dla wigkszosci przedsigbiorstw, zwlaszcza
malych i $rednich, nalezy je traktowad
jako dane, na ktére w/w podmioty nie
maja duzego wptywu. Jednym z trendéw
rozwojowych, zwiazanych z postgpujaca
globalizacja gospodarki $wiatowej, jest
wyscig technologiczny, ktéry przejawia
si¢ skracaniem cykli zycia produktéw i
technologii. Ma to swoje szczeg6lne kon-
sekwencje w odniesieniu do zachowan
przedsi¢biorczych i jest silnym motywato-
rem dla rozwoju przedsi¢biorczoéci tech-
nologicznej.

Dla zachowan przedsi¢biorczych, za-
réwno na poziomie indywidualnym jak
i organizacyjnym, szczegélna role odgry-
wajg uwarunkowania kulturowe, w tym
wyznawane wartosci moralne i religijne.
Jest to temat bardzo obszerny i nie bedzie
rozwijany w ramach tego artykutu, warto
jednak zwréci¢ uwagg na kilka elemen-
téw. Panuje powszechne przekonanie,
iz wréd systeméw wartoéci chrzescijan-
skich, etyka protestancka szczegélnie do-
wartosciowuje zachowania innowacyjne i
przedsi¢biorcze. Inne, np. etyka katolicka
ktadzie wigkszy nacisk na pieleggnowanie
wartosci rodzinnych i narodowych. O ile
w odniesieniu do przedsi¢biorczosci kor-
poracyjnej jest to poglad stuszny, o tyle
juz niekoniecznie w przypadku przed-
sigbiorczosci indywidualnej i rodzinne;j.
Mate i $rednie przedsi¢biorstwa rodzinne
dominujg czgsciej w krajach tradycyjnie
katolickich (np. Wtochy).

Otoczenie polityczno-prawne, w szcze-
gblnosci  skomplikowanie procedur do-
tyczacych zakladania przedsigbiorstw,
a takze czgsto zmieniajace si¢ przepisy
to powazne bariery, ktére w prakeyce
utrudniajg lub wrecz uniemozliwiajg roz-
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woj przedsigbiorczosci technologicznej.
Istotny jest tu takze klimat polityczny i
spoleczny, ktéry sprzyja lub nie zacho-
waniom i dziataniom przedsi¢biorczym.
W warunkach polskich ma to swoje Zr6d-
to w przesztosci, szczegdlnie w rzeczywi-
stoci PRL do 1989 roku. Wéwczas osoby
prowadzace wlasng dziatalno$¢ gospodar-
cza nazywane byly z przekasem ,prywat-
ng inicjatywq’ lub wrecz ironicznie ,pry-
waciarzami”. Po transformacji ustrojowe;j
ogdlne nastawienie do przedsigbiorcéw
uleglo pewnej poprawie, ale bardziej w
deklaracjach niz w rzeczywistym postrze-
ganiu.

I wreszcie zagadnienie kluczowe w
tym artykule, dotyczace roli technologii.
Jednym ze wskaznikéw wyrazajacych po-
ziom zaawansowania technologicznego
kraju jest udzial produktéw wytwarza-
nych przy uzyciu zaawansowanych tech-
nologii w stosunku do ogétu wytwarza-
nych produktéw. W naszym kraju wynosi
on 3-4 proc., co daleko odbiega od sred-
niej w Unii Europejskiej, nie méwiac juz
o czoléwee $wiatowe;.

Przedsigbiorczo$¢ technologiczna na-
lezy rozpatrywaé w szerszym kontekscie
strategii organizacji, a zwlaszcza strategii
rozwojowej przedsi¢biorstwa. Dlatego tez
miernikiem efektywnosci i skutecznosci
przedsi¢biorczoéci technologicznej moze
by¢ przewaga konkurencyjna, bedaca
kluczowym problemem w strategicznym
zarzadzaniu organizacja. W my$l defini-
qji R. Lyncha: przewaga konkurencyjna ro
mozliwos¢ osiggania wigkszej wartosci do-
danej niz inne firmy dziatajgce na tym sa-
mym rynku [Lynch, 1997, s. 20-22]. Jest to
szczeg6lnie uzasadnione w odniesieniu do
wspomnianych juz przemystéw zaawan-
sowanych technologii. To wiasnie pro-
dukty wytwarzane przy uzyciu zaawan-
sowanych technologii generuja najwyzsza
warto$¢ dodang dla klienta i w konse-
kwencji dla przedsigbiorstwa. W ujgciu
makroekonomicznym, udziat produktéw

wytwarzanych dzigki zastosowaniu tech-
nologii zaawansowanych, tzw. high-tech,
jest jednym z kluczowych wskaznikéw
poziomu nowoczesnosci i innowacyjnosci
gospodarek narodowych i paristwowych.

Podsumowanie

Wiréd licznych przejawdw przedsie-
biorczosci we wspdlczesnej gospodarce,
coraz wigkszego znaczenia nabiera przed-
sigbiorczo$¢ technologiczna. Jest jednym
z najbardziej nowatorskich nurtéw ba-
dan nad zjawiskiem przedsi¢biorczosci,
zarébwno indywidualnej jak i organiza-
cyjnej. Odgrywa kluczowa rolg¢ w kreo-
waniu konkurencyjnosci przedsigbiorstw.
Mozna powiedzie¢, ze jest warunkiem
koniecznym dla osiagniccia przez przed-
sigbiorstwo sukcesu rynkowego. Przedsig-
biorczo$¢ technologiczna odgrywa szcze-
gblna role w przypadku matych i srednich
przedsiebiorstw, dla ktérych pozyskiwa-
nie technologii jest warunkiem przetrwa-
nia i rozwoju. Duze przedsi¢biorstwa,
dysponujac wigkszymi zasobami, czesto
przeznaczaja znaczne $rodki na planowa-
nie rozwoju technologicznego. Dla ma-
tych i $rednich podmiotéw pozyskanie i
przyswojenie wiasciwej technologii moze
oznaczaé ,,by¢ albo nie by¢” na rynku.

Dla analizy i oceny przedsi¢biorczosci
technologicznej nalezy bra¢ pod uwage
wiele czynnikéw, zaréwno w $rodowisku
wewngetrznym jak réwniez w burzliwym,
dynamicznie zmieniajacym si¢ otocze-
niu przedsigbiorstw. Wsréd determinant
przedsigbiorczosci technologicznej, szcze-
gblnie istotng rol¢ odgrywa potencjat
technologiczny  przedsi¢biorstwa, nie-
raz blednie utozsamiany jedynie z jego
portfelem  technologicznym. Potencjat
technologiczny jest wyrazem mozliwosci
kreowania innowacji technologicznych
w przedsigbiorstwie. Azeby to osiagnaé,
przedsigbiorstwo powinno dysponowaé
dostatecznymi zasobami wiedzy, zaréwno
udokumentowanej jak i nieudokumen-
towanej, przedsi¢biorcza i kreatywna ka-
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dra, skutecznym dziatem badawczo-roz-
wojowym, czy wreszcie szeroko pojetym
kapitalem intelektualnym. Istnieje zalez-
no$¢ migdzy przedsigbiorczoscia techno-
logiczng a kreowaniem konkurencyjnosci
przedsi¢biorstw. Podmioty, ktére potrafia

skutecznie i efektywnie wykorzystywad
szanse w otoczeniu rynkowym, gléwnie
tym o charakterze technologicznym, ze
znacznie wigkszym  prawdopodobien-
stwem osiagna sukces na szybko zmienia-

jacym si¢ rynku globalnym.
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