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Zmiany ulatwiajace

prowadzenie dziatalnosci

gospodarczej

Elektronizacja obrotu prawnego
i gospodarczego jest procesem, ktéry
w sposéb niezaprzeczalny wplywa na
funkcjonowanie rynku. Zmiany wpro-
wadzone w ostatnim czasie w sferze
prawnej maja na celu ulatwienie pro-
wadzenia dzialalnosci gospodarczej,
m.in. poprzez zmniejszenie kosztéw
transakcyjnych poszczegélnych czyn-
nosci prawnych.

Wsréd nich wyrézni¢ mozna zmiany
odnoszace si¢ zaréwno do sfery admini-
stracyjnej, jak i sadownictwa. Sklaniaja
one do pytania o ich faktyczne znacze-
nie w sferze dzialalnosci gospodarczej,
oraz dalsze kierunki tego procesu. Na
ich gruncie mamy bowiem do czynienia
z przetamaniem tradycyjnych form doko-
nywania czynnosci prawnych i wprowa-
dzeniem formy elektronicznej, zréwnanej
niejednokrotnie pod wzgledem mocy
prawnej z forma pisemna.

W zwiazku z duzym znaczeniem
przedmiotowych zmian dla sfery rynko-
wej, w artykule przedstawiono wybra-
ne inicjatywy skladajace si¢ na trwajacy
proces elektronizacji obrotu prawnego,
ukierunkowane w sposéb szczegélny na
ulatwienie prowadzenia dzialalnosci go-
spodarczej.

E-administracja

Elektronizacja obrotu gospodarczego
przejawia si¢ m.in. w realizacji projektu
Uproszczenie procedur zwiqzanych z po-
dejmowaniem i prowadzeniem dziatalno-

sci gospodarczej poprzez ich elektronizacje,
i wdrozeniu idei ,Jednego Okienka” w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki na lata 2007-2013, prowadzonego
przez Konsorcjum Ministerstwa Gospo-
darki, Krajowej Izby Gospodarczej oraz
Instytutu Logistyki i Magazynowania.
Wsréd najwazniejszych zadan tego pro-
jektu mozna wymieni¢ skrécenie czasu
wpisu do ewidengji dziatalnosci gospodar-
czej do jednego dnia, a takze podniesienie
poziomu wiedzy pracownikéw admini-
stracji publicznej oraz sadéw z zakresu:
funkcjonowania Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej
(CEIDG),
Pojedynczych Punktéw Kontaktowych

procedur elektronicznych,

(PK), autoryzacji i bezpieczeristwa e-

-podpisu, oraz poinformowanie przed-

sigbiorcéw o nowych zasadach rejestracji

dzialalnosci gospodarczej i formularzach
elektronicznych do korica 2013 roku'.

Wiréd  celéw  szczegétowych  projektu

znalazty si¢ m.in.:

* przygotowanie propozycji uproszczen
i elektronizacji procedur zwiazanych
z rejestracjy i prowadzeniem dziatalno-
$ci gospodarczej. Aby to osiagna¢, ad-
ministracja analizuje akty prawne i pro-
cedury elektroniczne przedsi¢biorcéw.
Ponadto opracowane zostanie réwniez
ponad 400 formularzy elektronicznych,
zwiazanych z podejmowaniem i prowa-
dzeniem dziatalnosci gospodarczej;

° usprawnienie procesu rejestracji oraz
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
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nastapi poprzez przeszkolenie pracow-
nikéw administracji oraz sadéw, w
zakresie nowych zasad rejestracji dzia-
talno$ci gospodarczej, oraz postugiwa-
nia si¢ e-formularzami czy tez réznymi
formami uwierzytelniania w formie
elektronicznej, wydawania koncesji, ze-
zwoleni i innych procedur elektronicz-
nych. W celu realizacji ww. zadania w
dniu 28 grudnia 2009 zostal powotany
Pojedynczy Punkt Kontaktowy (PPK).
Do jego gtéwnych obowiazkéw nalezy
m.in. udzielanie informacji dotycza-
cych procedur i formalnosci zwigza-
nych z prowadzeniem dziatalnosci go-
spodarczej w Polsce, informowanie o
danych kontaktowych i kompetencjach
poszczegblnych instytucji publicznych
oraz urzedéw, o warunkach dostepu do
baz danych dotyczacych dziatalnosci
gospodarczej i przedsigbiorcéw.

* Utworzenie instytucji Help Desk, za-
pewniajacej pomoc i wsparcie dla pra-
cownikéw administracji, sadéw oraz
przedsigbiorstw w zakresie procedur
elektronicznych. Do gléwnych zadan
Help Desku nalezy udzielanie odpo-
wiedzi na zgtaszane droga elektronicz-
na zapytania przedsigbiorcéw, pracow-
nikéw administracji publicznej oraz
sadoéw zwigzanych z podejmowaniem
i prowadzeniem dziatalnosci gospodar-
czej w Polsce i zagranica.

W styczniu 2010 r. zostat uruchomio-
ny elektroniczny PPK (ePPK) oraz Help
Desk. W zalozeniach (www.eu-go.gov.pl)
powinien sta¢ si¢ podstawowym kanatem
komunikacji pomigdzy przedsi¢biorcami i
konsumentami a administracja publiczna
oraz organizacjami ja wspierajacymi. Ma
si¢ to staé poprzez oferowanie wczesniej
wymienionych ustug oraz dodatkowo do-
stgpu do porad prawnych, katalogu opi-
séw procedur administracyjnych, moz-
liwosci wzigcia udzialu w konsultacjach
spolecznych oraz szkoleniach e-learning.
Docelowo ePPK stanie si¢ platforma rea-
lizujaca drogg elektroniczng petny zakres

ustug, niezbedny dla przedsigbiorcéw.
Z kolei Help Desk (helpdesk.eu-go.gov.pl)
wspiera ustugobiorcéw i ustugodawcéw,
reaguje na ich pytania i watpliwosci zgta-
szane droga mailows i telefoniczng. Spe-
cjalne oprogramowanie pozwala na zarza-
dzanie zapytaniami kierowanymi do Help
Desk, monitorowanie stanu realizacji oraz
sposobu zakoniczenia danej sprawy'?.

Od 1 lipca 2011 r. obowiazujg nowe
przepisy ustawy o swobodzie dziatal-
nosci gospodarczej. Tego dnia urucho-
miono réwniez Centralng Ewidencje i
Informacj¢ o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG), dzigki ktérej przedsigbiorcy
moga za posrednictwem internetu zalo-
zy¢ firme, aktualizowaé dane na temat
prowadzonej dziatalnosci, a takze uzyska¢
dostep do informadji o innych zarejestro-
wanych przedsigbiorstwach'?.

Elektronizacja obrotu prawnego prze-
jawia si¢ na gruncie polskim m.in. w
postaci platformy ePUAP oraz systemu
e-Deklaracje  (aktualnie:  e-Deklaracje
2)", stuzacego w szczeg6lnosci do inter-
aktywnego wypetniania formularzy po-
datkowych droga elektroniczna. Pierwsza
z platform umozliwia zatatwianie spraw
urzgdowych za posrednictwem internetu
na styku relacji pomigdzy obywatelami
a administracja (m.in. zglaszanie zmian
w aktach stanu cywilnego i uzyskiwanie
odpiséw, a nawet zmiana imienia czy na-
zwiska), przedsigbiorcami a administracja
(sprawy zwiazane z zaktadaniem i prowa-
dzeniem dziatalnosci gospodarczej, w tym
uzyskanie wpisu do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej
oraz wybranych zezwolen), a takze insty-
tucjami administracji publicznej®.

W zwiazku z trwajacymi wciaz mo-
dyfikacjami administracyjnych systeméw
elektronicznych, nalezy takze wspomnied
o analogicznych rozwiazaniach funkcjo-
nujacych w innych krajach europejskich,
w tym w szczegblnosci w Czechach, gdzie
wprowadzono  system Datové  schrdn-
ky”. Specyfika, a zarazem duza warto$¢
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tego systemu jest zwigzana z faktem, ze
wszystkie sady, organy administracji pub-
licznej i samorzadowej maja obowiazek
posiadania elektronicznego biura nadaw-
czo-odbiorczego, a pafstwo gwarantuje
pewno$¢ dorgczenia dokumentéw droga
elektroniczna. Tak wiec jest to rozwia-
zanie o nowatorskim i kompleksowym
charakterze, bowiem przedmiotowo ob-
jete sa nim wszelkiego rodzaju sprawy ze
sfery obrotu prawnego. Zaawansowana
i interesujaca forma e-administracji funk-
cjonuje réwniez w Gruzji, jednak prze-
stanki jej wprowadzenia dotyczyly przede
wszystkim uwarunkowan kulturowych,
w tym probleméw z korupcja. Imple-
mentacja funkcjonalnosci elektronicznej
sfery administracji zwiazana byta wiec
w szczegblnosci z potrzeba zapewnienia
transparentnoéci i zaufania do obrotu
prawnego, co uznaé nalezy za dodatkowy
atut tej formy $wiadczenia ustug na rzecz
obywateli.

Ciekawe wyniki badan dotyczacych
wykorzystania przez polskie przedsiebior-
stwa e-administracji opublikowatl GUS,
w raporcie Spoleczeristwo informacyjne w
Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat
2007-2011. Wynika z niego, ze w 2010
r. przedsi¢biorcy najczgsciej korzystali z
e-administracji w celu odsytania wypet-
nionych formularzy (87 proc.), pobierania
formularzy (81 proc.), czy tez pozyskiwa-
nia informacgji (81 proc.). Jednoczesnie od
wielu lat najmniejszym zainteresowaniem
cieszy si¢ ustuga sktadania ofert w elektro-
nicznym systemie zaméwieni publicznych
(tablica 1).

W zakresie przyczyn ograniczajacych
elektronicznag wymiang informacji z ad-
ministracja publiczng wigkszos¢ przedsie-
biorstw wskazalo, iz aby catkowicie zata-
twi¢ sprawe w urzedzie, nadal konieczny
jest kontakt osobisty badZ wymiana do-
kumentéw papierowych. Srednio w co
trzecim przedsigbiorstwie, niezaleznie od
wielko$ci, zwrécono uwage na skompli-
kowane i czasochtonne procedury, obawe
o bezpieczeistwo i poufnos¢ przekazywa-
nych informacji, a takze na brak wiedzy
o mozliwosci zastosowania procedur elek-
tronicznych.

Krajowy Rejestr Sadowy i e-sad

Elektronizacja Krajowego Rejestru
Sadowego, realizowana w ramach zmian
wprowadzonych w 2011 r. do Ustawy
z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym
Rejestrze Sadowym (dalej: KRS), oraz
trzema rozporzadzeniami Ministra Spra-

wiedliwosci® 2 3

, dotyczy przede wszyst-
kim mozliwosci uzyskania droga elektro-
niczng odpiséw, wyciagéw i zaswiadczen
majacych moc dokumentéw urzgdowych,
skfadania dokumentéw i wnioskéw za
posrednictwem systemu teleinformatycz-
nego, a takze rejestrowania drogg elektro-
niczng spétki z o.0., za pomoca wzorca
umowy. Wczesniejsza wersja ustawy za-
kresem mocy urz¢dowej dokumentéw po-
branych z KRS obejmowata jedynie forme
papierowa. Nowelizacja ustawy zréwnata
moc pobranych samodzielnie wydrukéw
komputerowych aktualnych informa-
¢ji o podmiotach wpisanych do KRS,

z mocg dokumentéw wydawanych przez

Tablica 1 Korzystanie z e-administracji przez przedsiebiorstwa w latach 20072011

(w %)

a-2007

b-2008 Pozyskiwanie | Pobieranie

c-2009 informagji formularzy

d-2010

Ogélem a 56,0 58,1
b 52,6 56,0
c 77,3 80,0
d 80,9 81,1

Odsytanie Skladanie ofert

wypelnionych w elektronicznym systemie

formularzy zaméwien publicznych
60,5 6,3
57,0 7,2
89,1 13,5
86,7 22,1

Zrédto: Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badar statystycznych z lar 2007-2011, GUS, Warszawa 2012,
htep://www.stat.gov.pl/cps/rde/xber/gus/nts_spolecz_inform_w_polsce_2007-2011.pdf, (dostep 27.10.2012), s. 80.
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Tablica 2 Przedsiebiorstwa, ktére wskazuja na istnienie przyczyn ograniczajacych

elektroniczna wymiane informacji z administracja publiczna, wedlug wielkosci

2010 roku (w %)
Przedsiebiorstwa wskazujace na istnienie ograniczes
w tym uznajace co najmniej jeden z powodéw
ogdélem
Obawa Skomplikowane  Procedury Brak wiedzy
g o bezpieczedstwo i czasochfonne elektroniczne i informacji
2 i poufnos$¢ danych  procedury nadal wymagaja o mozliwosci
2 kontaktéw zastosowania
e osobistych procedur
< lub wymiany eletronicznych
qé dokumentéw
~ papierowych
Ogétem 773 31,5 36,3 61,8 33,9
Mate 76,2 31,2 36,7 60,6 34,2
Srednie 81,6 33,2 35,1 66,3 32,8
Duze 82,1 29,8 33,4 68,0 33,1

Zrédlo: Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badar statystycznych z lat 2007-2011, GUS, Warszawa 2012,
heep://www.stat.gov.pl/cps/rde/xber/gus/nts_spolecz_inform_w_polsce_2007-2011.pdf, (dostgp 27.10.2012), s. 80.

Centralng Informacje, jezeli maja cechy
umozliwiajace ich weryfikacj¢ z danymi
zawartymi w rejestrze”, okreslone przez
odpowiednie rozporzadzenie”.

Wprowadzone zmiany stanowia ka-
mien milowy w funkcjonowaniu KRS w
zakresie relacji z przedsi¢biorcami. Swoi-
stym novum jest w tym obszarze elektro-
niczna rejestracja najbardziej popularnej
formy prawnej prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, jaka jest Spétka24 z o.o.,
ktéra stanowi wylom w tradycyjnej formie
rejestracji podmiotéw gospodarczych, a
zarazem przetamanie monopolu notarial-
nego w tej sferze. Skutkuje to skréceniem
pierwszej fazy zycia przedsigbiorstwa (faza
narodzin), a takze zmniejszeniem kosztéw
transakcyjnych rejestracji spotki.

Nalezy si¢ spodziewa¢, ze elektroni-
zacja rejestracii dziatalnosci gospodarczej
obejmie w przysztosci réwniez inne, a do-
celowo wszystkie formy jej prowadzenia,
w szczegdlnosci spotke akeyjna.

Elektronizacja obrotu prawnego prze-
jawia si¢ takze we wprowadzeniu elek-
tronicznej formy postgpowania upomi-
nawczego przez Sad Rejonowy Lublin
— Zachéd w Lublinie, wlasciwy miejsco-
wo do rozpatrywania spraw z obszaru

calej Polski. W ramach tego rodzaju po-
stgpowania pozew powinien by¢ ztozony
droga elektroniczna, a w uzasadnieniu
roszczenia — przywotane odpowiednie do-
kumenty, na podstawie ktdrych dochodzi
si¢ danej wierzytelnosci. Jezeli wskazane
okolicznosci sprawy nie budza watpliwo-
$ci, sad wydaje nakaz zaptaty, dostarczany
powodowi réwniez droga elektroniczna.
Gléwnym celem projektu e-sad, bedacym
nowoscia nawet w skali europejskiej, byto
ufatwienie sposobu komunikacji z sadem,
poprzez zapewnienie przedsi¢biorcy moz-
liwosci wyboru wnoszenia pism proceso-
wych w formie elektronicznej lub trady-
cyjnej (papierowe;).

Elektroniczne postgpowanie upomi-
nawcze pozwala na wniesienie do sadu
pozwu w formie elektronicznej, za posred-
nictwem systemu teleinformatycznego
obstugujacego elektroniczne postgpowa-
nie upominawcze (dorgczenie elektronicz-
ne). Zaréwno nakaz zaptaty wydany w
elektronicznym  postgpowaniu  upomi-
nawczym, jak i klauzula wykonalnosci
dostepna zawsze wraz z nakazem zaplaty,
maja posta¢ wylacznie elektroniczng i sg
dostepne w systemie teleinformatycznym
e-sadu’.
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Elektroniczne postgpowanie upomi-
nawcze zostalo wprowadzone jako odreb-
ne postgpowanie, majace charakter we-
zwania do zaplaty w sprawach, w ktérych
stan faktyczny nie jest skomplikowany i
nie wymaga przeprowadzenia postgpo-
wania dowodowego, np. w sprawach nie-
zaptaconych rachunkéw czy fakeur.

Dlatego tez aktualnie zakres czynno-
$ci sadowych podejmowanych w ramach
elektronicznego post¢gpowania upomi-
nawczego jest do$¢ ograniczony, obej-
muje ono bowiem wylacznie sprawy nie
wymagajace postgpowania dowodowego.
Postuluje si¢ jednak objecie informatyza-
cja wszystkich trybéw i rodzajéw poste-
powari cywilnych'®.

Podkresla sie czesto, ze e-sad okazat sie
ogromnym sukcesem pod wzgledem licz-
by rozpatrywanych spraw: od powstania
e-sadu rozpatrzono ich tacznie ponad 4
mln; w pierwszym roku dziatalnosci byto
to 690 tys. spraw, w nastgpnym 2011 r.
juz 1865 tys., do wrzesnia 2012 r. 1500
tysiecy®.

Prostota tego postgpowania to idealne
rozwiazanie dla duzych przedsigbiorstw,
majacych wielu klientéw, ktdrzy zalegaja
z platno$ciami. Brak koniecznosci do-
taczania do pozwu dokumentacji w for-
mie papierowej oraz mozliwo$¢ wystania
kilkudziesigciu, lub nawet kilkuset pism
procesowych w jednym pakiecie elektro-
nicznym, gwarantuje oszcz¢gdno$¢ czasu i
kosztéw.

Kolejna innowacja Ministerstwa Spra-
wiedliwosci jest projekt eWokanda.pl,
ktérego celem jest podjecie starant maja-
cych na celu ulatwianie dostgpu do wy-
miaru sprawiedliwosci. E-wokanda jest
internetowa wyszukiwarka terminéw roz-
praw, ktéra umozliwia ustalenie ich ter-
minéw poprzez wpisanie sygnatury spra-
wy w okno wyszukiwarki, zlokalizowanej
na stronie internetowej sadu.

Ze wzgledu na ogromny sukces e-sadu,
elektronicznego postgpowania upomi-
nawczego oraz e-wokandy, Ministerstwo

Sprawiedliwosci planuje réwniez m.in.:

e zinformatyzowanie procedury zajecia
rachunku bankowego przez komorni-
ka;

* wprowadzenie instytucji elektronicznej
licytacji nieruchomosci;

* ustanowienie na potrzeby postgpowa-
nia sadowego publicznych baz danych
zawodowych petnomocnikéw;

* wprowadzenie tzw. posiedzenia jawne-
go na odleglos¢;

* umozliwienie stosowania komunikacji
elektronicznej w europejskim postgpo-
waniu nakazowym;

* wprowadzenie rozwiazani z zakresu in-
formatyzacji postgpowania sadowego w
miedzynarodowym postgpowaniu  cy-
wilnym.

Wszystkie powyzsze projekty zmierza-
ja do dalszego uproszczenia postgpowania
sadowego, co niewatpliwie ulatwia pro-
wadzenie sporéw gospodarczych oraz do-
chodzenie przez przedsigbiorcéw swoich
praw w sadzie.

Wprowadzenie opisanej wyzej formy
postepowania upominawczego stanowi
niezwykle wazny krok w kierunku spo-
tecznej akceptacji mniejszego formali-
zmu w postgpowaniu sadowym, w tym
— w przysztosci — zapewne takze innych
rodzajéw postgpowan, takich jak m.in. —
bardzo wazne z punktu widzenia przed-
sighiorcy — postgpowanie gospodarcze.
Stosowanie tej formy prowadzenia spo-
ru niesie ze soba wymierne korzysci, nie
tylko w postaci oszczgdnosci czasu (brak
koniecznosci przesytania korespondencji
poczta tradycyjna oraz zalaczania calej
dokumentacji zwigzanej ze sprawa), ale
réwniez  podniesienia funkcjonalnosci
kontaktu z wymiarem sprawiedliwosci
(m.in. prowadzona w systemie teleinfor-
matycznym baza korespondencji z sadem,
odnoszaca si¢ do danej sprawy). Zmniej-
szenie formalizmu i kosztéw postgpowa-
nia oraz oszczgdno$¢ czasu to gtéwne ko-
rzysci, ktére przemawiaja za rozwijaniem
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dostgpu do sadownictwa za posredni-
ctwem internetu.

Elektronizacja obrotu prawnego jest
procesem niezaprzeczalnie pozytywnym z
uwagi na korzysci, jakie przynosi ogétowi
spoleczeristwa, przede wszystkim w sferze
gospodarczej. Gtéwna grupa jego benefi-
cjentdw sg przedsi¢biorcy oraz potencjalni
przedsi¢biorcy, dla ktérych kategorie eko-
nomiczne, takie jak m.in. efektywnos¢,
sa podstawowymi kryteriami oceny ich
dzialalnosci. Proces elektronizacji obro-
tu prawnego zmienia rodzaj formalizmu
towarzyszacego zaréwno rozpoczynaniu,
jak i prowadzeniu dziatalnosci, w kierun-
ku formy elektronicznej, co niewatpliwie
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zmniejsza koszty dokonywania danej
czynnoéci prawnej. Takze oszczgdno$é
czasu w prowadzeniu dziatalnosci go-
spodarczej ma ogromne znaczenie. Pod-
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towarzyszy¢ dbalos¢ o zapewnienie ich
bezpieczenistwa, ktére w polaczeniu z
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tronizacji obrotu prawnego, stanowiac
element i jednoczesnie warunek budowa-
nia zaufania spoleczefistwa do przedmio-
towego procesu, przejawiajacego si¢ m.in.
w skali partycypacji w niesionych przez
niego korzysciach.
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korzystaniu wzorca umowy spétki z ograniczona odpowiedzialnoscia, udostepnianego w systemie

teleinformatycznym.

3. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 27 grudnia 2011 r. w sprawie ustroju i organizacji

Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sadowego oraz trybu i sposobu udzielania informacji z

Krajowego Rejestru Sadowego i wydawania kopii dokumentdéw z katalogu, a takze struktury udo-
stepnianych informacji o podmiotach wpisanych do Rejestru oraz cech wydrukéw umozliwiajacych

ich weryfikacj¢ z danymi w Rejestrze.

4. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie warunkéw organiza-

cyjno-technicznych dotyczacych formy wnioskéw i dokumentéw, oraz ich skfadania drogg elektro-

niczng do sadéw rejestrowych i Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sadowego, oraz sposobu

postugiwania si¢ dokumentami wydanymi w postaci elektronicznej.

htep://e-sad.gov.pl.

% N o

Ustawa o Krajowym Rejestrze Sadowym, art. 4, ust. 3, pkt 4aa.
http://epuap.gov.pl/wps/portal/ z dnia 20.10.2012.

http://wgospodarce.pl/artykuly/870-e-sad-sadzi-blyskawicznie.

9. http://www.datoveschranky.info/cz/o-datovych-schrankach/ z dnia 20.10.2012.

10. heep://www.eu-go.gov.pl/pl/projekt-uepa/cele-projektu-uepa.

11. hetp://www.finanse.mf.gov.pl/web/wp/systemy-informatyczne/e-deklaracje z dnia 20.10.2012.
12. hetp://www.kig.pl/projekty-realizowane-przez-kig/realizowane/1904-przyjazna-e-administracja.

heml.
13. http://www.mg.gov.pl/node/9801.

14. hetp://www.rp.pl/artykul/638501.htmI?print=tak&p=0.

Mgr Anna Karwowska, doktorantka w Instytucie Prawa Cywilnego Uniwersytetu

Warszawskiego.

Mgr Magdalena Niedolaz, doktorantka w Katedrze Prawa Administracyjnego

i Finansowego Przedsi¢biorstw, Kolegium Nauk o Przedsi¢biorstwie, SGH

Mgr Katarzyna Zaniewska, doktorantka w Katedrze Zarzadzania Innowacjami,
Kolegium Nauk o Przedsi¢biorstwie, SGH.
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