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Instytucjonalne uwarunkowania
funkcjonowania przedsicbiorstw
a ZrOwnowazony rozwoj

Streszczenie: Instytucje odgrywaja coraz wicksze znaczenie w tworzeniu polityki zréwno-
wazonego rozwoju, zardwno na szczeblu makro- i mikroekonomicznym. Ksztattujg zasady
zwigzane z funkcjonowaniem przedsi¢biorstw, rozwojem spofecznym oraz ochrona $rodowi-
ska. Celem artykutu jest analiza zwigzkéw pomigdzy wybranymi instytucjonalnymi uwarun-
kowaniami funkcjonowania firm, a zdolnoscia przedsi¢biorstw do adaptacji/wspéttworzenia
wymogéw zréwnowazonego rozwoju oraz kreowania swoich strategii biznesowych w oparciu
o omawiang koncepcje¢. Na podstawie prowadzonych rozwazan nalezy stwierdzié, iz proces do-
stosowywania si¢ biznesu do Agendy 2030 i wyznaczonych celéw zréwnowazonego rozwoju,
ma charakter w zdecydowanej wigkszosci adaptacyjnego przyjmowania narzuconego tadu in-
stytucjonalnego: mig¢dzynarodowego i krajowego. Proces ten jest rozciagnigty w czasie i cha-
rakteryzuje si¢ rézng dynamika, w zaleznosci od stopnia rozwoju systeméw spoteczno-gospo-
darczych w poszczegélnych krajach i regionach oraz standaryzacji norm mig¢dzynarodowych.
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Institutional determinants of enterprise operation in respect of sustainable
development

Summary: Institutions are playing an increasingly important role in creating sustainable de-
velopment policies, both at the macro and micro level. They shape the rules related to the
functioning of enterprises, social development and environmental protection. The aim of this
article is to analyze the relationship between selected institutional conditions of company ope-
rations and the ability of companies to adapt/co-create the requirements of sustainable devel-
opment and create their business strategies based on the discussed concept. On the basis of
the considerations carried out, it should be stated that the process of adapting business to the
Agenda 2030 and the set objectives of sustainable development is largely adaptive in nature,
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adopting the imposed institutional order: international and national. This process is stretched
in time and is characterized by different dynamics, depending on the degree of development
of socio-economic systems in individual countries and regions and standardization of interna-
tional standards.

Keywords: institutionalism, sustainable development, enterprise
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Wprowadzenie do problematyki badania

Instytucje odgrywaja obecnie coraz wigksze znaczenie w tworzeniu polityki zréwnowazo-
nego rozwoju, zarébwno na szczeblu makro- i mikroekonomicznym. Ksztattujg i wspétksztat-
tujg m.in. zasady zwigzane z rozwojem spotecznym i sprawami socjalnymi, ochrona §rodowi-
ska, rozwojem indywidualnym jednostek oraz konkurencyjnoscia przedsigbiorstw. Kluczowym
podmiotem w uktadzie biznes — instytucje, od ktérego zalezy respektowanie zasad zréwnowa-
zonego rozwoju, jest jednak samo przedsigbiorstwo.

Zréwnowazony rozwdj zostal okreslony przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw Zjednoczo-
nych, ktére przyjeto Agendg Zréwnowazonego Rozwoju na rok 2030 oraz zdefiniowato 17 Ce-
16w Zréwnowazonego Rozwoju (Sustainable Development Goals — SDG), uniwersalnej stra-
tegii rozwoju catego $wiata. Agenda 2030 zobowiazuje spolecznos¢ globalng do ,osiagnigcia
zréwnowazonego rozwoju w jej trzech wymiarach — ekonomicznym, spolecznym i §rodowisko-
wym — w sposéb zbalansowany i zintegrowany”. Podkresla si¢ konieczno$¢ integracji wymiaru
ekonomicznego, spolecznego i $rodowiskowego, jako klucz do osiagniecia zréwnowazonego
rozwoju globu (Integrating, 2015, s. 6). W Agendzie wymienia si¢ trzy wymiary zréwnowazo-
nego rozwoju (Transforming, 2015, s. 1-35).

Réwnosé i solidarnos¢ spoleczna: réwnos¢ szans dla ludzi, obejmujaca dobrobyt, jakos¢ zy-

cia i zréwnowazony rozwdj spoteczny — rozwdj powinien wyzwala¢ indywidualne zdolnosci
i zaspokaja¢ ludzkie potrzeby, a tym samym ktas¢ kres ubdstwu i poprawia¢ jako$¢ zycia jed-
nostek, oferujac w dtuzszej perspektywie bezpieczne zycie z pelnia praw i swobdd — oraz spéj-
no$¢ spoleczna.

Odpowiedzialno$¢ za srodowisko: zdolno$¢ do wykorzystywania zasobéw naturalnych bez

naruszania réwnowagi i integralnosci ekosysteméw, zmniejszanie obcigzenia srodowiska.
Efektywno$¢ ekonomiczna: efektywno$é dziatan gospodarczych i technologicznych, wspie-

ranie inwestycji i wydajnosci, wzrost gospodarczy, dbanie o potencjat produkgji gospodarczej.

Koncepcja zréwnowazonego rozwoju, aczkolwiek jest réwniez uzyteczna jako narze¢dzie
analityczne i polityki publicznej, zawiera inne strategiczne aspekty, takie jak specyfika kul-
turowa spoleczeistwa, instytucje polityczne lub uczestnictwo demokratyczne. Co wigcej,
musi by¢ ona konceptualizowana w $wiecie, ktéry przechodzi proces globalizacji i ktéry zo-
stal gleboko przewarto$ciowany przez zmiany gospodarcze, polityczne, spoleczne i techno-
logiczne, ktére charakteryzowaly ostatnie trzydziesci lat. W ramach holistycznej wizji roz-
woju, zréwnowazony rozwdj jest rownowaga wszystkich jego wymiaréw: $rodowiskowego,
spolecznego i gospodarczego, co oznacza przyjecie podejscia interdyscyplinarnego, charakte-
ryzujacego si¢ dialogiem migdzy naukami technicznymi, przyrodniczymi i spotecznymi, jak
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réwniez interakcja sektorowa migdzy organami publicznymi, osobami prywatnymi i organiza-
cjami spoteczenistwa obywatelskiego. W wielu przypadkach, rézne zainteresowane strony maja
odmienne rozumienie zréwnowazonego rozwoju w zaleznosci od ich wlasnych szczegélnych
intereséw i ideologii, a zatem cele kazdego z tych wymiaréw moga by¢ sprzeczne w pewnych
obszarach. Z punktu widzenia biznesowego i patrzac na ten problem ze strony przedsigbiorstw,
warto podkresli¢, iz wéréd celéw zréownowazonego rozwoju mieszczg si¢ kluczowe wymiary
skutecznego i efektywnego biznesu na poziomie mikroekonomicznym, jak tez mechanizmy
osiggania dobrobytu i jego maksymalizacji w makroskali. Tym samym mozemy przyjaé, iz
efektywno$¢ ekonomiczna jest zaréwno celem samym w sobie (elementem zréwnowazonego
rozwoju), jak tez $rodkiem prowadzacym do uzyskania tego celu.

Z punktu widzenia intereséw przedsi¢biorstw, respektowanie zintegrowanych wymiaréw
zréwnowazonego rozwoju ma sens, jesli przyczynia si¢ to do budowy wartosci przedsigbiorstwa
i poprawy jego reputacji na rynku, zaréwno lokalnym jak tez krajowym czy migdzynarodo-
wym. Z drugiej strony, biznes funkcjonuje w $cisle narzuconym srodowisku instytucjonalnym,
ktérego zadaniem jest m.in. korygowanie niedoskonatosci mechanizméw rynkowych, regulo-
wanie odpowiedzialnosci za $rodowisko i kwestie spoleczne, czy tez racjonalizowanie gospo-
darowania ograniczonymi zasobami. Uwarunkowania instytucjonalne wydaja si¢ zatem by¢
jednymi z kluczowych dla funkcjonowania biznesu w respektowaniu wymogéw zréwnowa-
zonego rozwoju, by¢ moze takze dla wyboréw przez firmy adekwatnych strategii postgpowa-
nia na rynku: korzystania z zasobéw zewngtrznych i przerzucania czgéci kosztéw na partneréw
biznesowych, czy tez bazowania na zasobach wiasnych. Ten ostatni problem z punktu widze-
nia badan naukowych nie zostal jeszcze wystarczajaco dobrze zbadany.

Instytucje, jako formalne prawa i nieformalne normy, ksztattuja i ograniczaja decyzje go-
spodarcze. Kazda préba zaimplementowania koncepcji zréwnowazonego rozwoju bedzie wy-
magata zatem zmiany fadu instytucjonalnego, ktéry wezesniej nie stymulowal w wystarcza-
jacym stopniu prospotecznych czy tez prosrodowiskowych strategii przedsi¢biorstw (Mueller,
Mueller, 2011). Co wigcej, potencjal takiej zmiany zalezy od systemu prawnego i politycz-
nego danego kraju, czyli bardzo waznych jego instytucji. Paristwa, z dobrze funkcjonuja-
cymi sagdami i innymi instytucjami chronigcymi wymiang¢ gospodarcza, beda mogty tatwiej
narzuci¢ model zréwnowazonego rozwoju niz w przypadku mniej rozwinigtych systeméw po-
litycznych. Skutecznos¢ takiego systemu instytucjonalnego dla wdrozenia zintegrowanego mo-
delu zréwnowazonego rozwoju bedzie takze wigksza, jesli nowe polityki oraz proponowane in-
strumenty beda spdjne z dotychczas funkcjonujacymi instytucjami, co da nastgpnie wicksza
sprawczo$¢ calemu systemowi (Mueller, Mueller, 2011). Do najwigkszych wyzwan, zwiaza-
nych na przyktad z wdrazaniem $rodowiskowego wymiaru zréwnowazonego rozwoju, zalicza
si¢ m.in.: nieodwracalno$¢ i skumulowane skutki zmian srodowiskowych, ztozonos¢ proceséw
i ich poziom skomplikowania, bardzo duze ryzyko i niepewno$¢, stabo rozwinigte polityki
publiczne paristwa oraz prawa wlasnosci czy tez niedoskonale narz¢dzia wyceny ekonomiczne;j
zasobéw naturalnych. Co wigcej, problemy te majg charakter ,,systemowy”, umiejscowiony gle-
boko we wzorcach produkeji i konsumpcji, rachunku ekonomicznym i modelach zarzadzania.
W zwiazku z powyzszym, w ostatnim czasie kwestie instytucjonalne zostaly wlaczone réw-
niez do dyskursu na temat ,zarzadzania na rzecz zréwnowazonego rozwoju’, poniewaz w rze-
czywistosci instytucje i zarzadzanie to czg$ciowo pokrywajace si¢ kategorie. Jednak kategorie
analityczne instytucjonalizmu sa nadal do$¢ rézne i inaczej definiowane. Przyktadowo, kultura
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i systemy wartosci sa czg¢sciej pomijane w teorii zarzadzania, mimo ze to kluczowe ograniczenie
dla modyfikacji mechanizméw i restrukturyzacji organizacji w imi¢ zréwnowazonego rozwoju
(Institutions, 2020). Fundamentalne znaczenie dla sprostania temu wyzwaniu ma tworzenie
takich podej$¢ do podejmowania decyzji, ktére cechujg si¢ sprawczoscia w obliczu wystepuja-
cego zawsze ryzyka i niepewnosci (Handmer, Dovers, 1996, s. 482). Redukgja ryzyka przez
otoczenie instytucjonalne (zaréwno formalne jak tez nieformalne) sprawi, iz wzro$nie goto-
wo$¢ do akceptacji przez biznes rozwigzani promujacych zréwnowazony rozwdj jako element
strategii przedsi¢biorstwa lub/i jego modelu biznesowego.

Wereszcie, analizujac interakcje instytucje — biznes — zréwnowazony rozwéj w wielowy-
miarowym otoczeniu spofeczno-gospodarczym, nie mozna zapomnie¢ o instytucjonalnych
wskaznikach opisujacych wspomniany system (i jego podsystemy). Ztozone, nieliniowe in-
terakcje instytucji ze soba i z innymi wymiarami, niemozno$¢ petnego zoperacjonalizowania
ich wszystkich, a takze fakt, ze ten sam efekt (na przyktad spoleczny lub srodowiskowy) moze
by¢ wywotany przez bardzo zréznicowane otoczenie instytucjonalne, sprawiaja, ze wszelkie
préby testowania trwalosci systemu instytucjonalnego i uzyskiwania wskaznikéw opartych na
uproszczonych, opartych na przyczynowosci systemach analitycznych staja si¢ nieprecyzyjne,
badz w ogéle bezzasadne (Towards, 2019). Zamiast tego, jak sugeruja liczni autorzy, naleza-
toby wyprowadzi¢ wskazniki dla systemu instytucjonalnego jako calosci, oparte na wyraznych
lub domys$lnych celach, a takze jasno sprecyzowanych zadaniach modelu zréwnowazonego roz-
woju i majace na celu pomiar skutecznosci systemu instytucjonalnego w ich realizacji. Przy-
ktadowo, do takich wskaznikéw mozna byloby zaliczy¢ udzial wydatkéw sektora B+R oraz
sektora prywatnego w wydatkach ogétem na zréwnowazony rozwdj, odsetek wydatkéw na
dzialania prosrodowiskowe i rozwdj spoteczny w PKB i inne (Towards, 2019).

Ostatnim elementem analizy w niniejszej cz¢sci artykutu, jest kwestia skutecznoscei instytu-
cji w realizacji modelu zréwnowazonego rozwoju. Jak juz zaznaczono weze$niej, waznym czyn-
nikiem determinujacym skuteczno$¢ systemu instytucjonalnego w tym kontekscie jest dojrza-
tos¢ systemu politycznego i prawnego, zakres integracji wewnetrznej stosowanych rozwiazan
czy tez wlasciwe owskaznikowanie procesu. To wszystko wymaga takze duzej gotowosci sy-
stemu do przejécia do nowego modelu zarzadzania zréwnowazonym rozwojem, co wymaga
wielu reform politycznych i instytucjonalnych. Wedtug australijskich autoréw, owa instytucjo-
nalna zmiana powinna obejmowa¢ nast¢pujace formy przejscia (Dovers, River, 2012):

* od krétkoterminowych interwencji w zakresie zarzadzania w poszczegdélnych miejscach
do zintegrowanych systeméw zarzadzania taczacych te interwencje w czasie i przestrzeni;

* od krétkoterminowych i waskich instrumentéw i programéw politycznych do poprawy
zdolnosci i jakosci podstawowych proceséw politycznych;

* od marginalnych zmian organizacyjnych do kompleksowej reformy systemu
instytucjonalnego;

* od udziatu mieszkancéw poprzez krétkoterminowe programy o niewielkim poziomie
zdecentralizowania do dtugoterminowych programéw i zobowiazan w zakresie na przyktad
ochrony zasobdéw;

* od przetasowania instytugji i strukeur rzadowych (w dotychczasowym modelu zop down)
do nowych form zarzadzania nap¢dzanych przez prawdziwe partnerstwo migdzy nauka,
rzadem i spotecznoscia (model bootom up).
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Zaprezentowane powyzej rozwazania $wiadcza, iz problem jest wielowatkowy i wielo-
wymiarowy. Wigkszo$¢ opracowan w tym obszarze ma charakter ekspertyz, badz analiz lub ar-
tykuléw naukowych konceptualno-przegladowych. W literaturze przedmiotu brakuje uszcze-
gbélowionych analiz oraz badari empirycznych, ktére prezentowatyby wptyw poszczegdlnych
elementéw systemu instytucjonalnego na okreslone skfadowe trzech wymiaréw zréwnowazo-
nego rozwoju: ekonomicznego, spolecznego i srodowiskowego. Pozostajac przy tym problemie
naukowym, warto takze zarysowa¢ problematyke zréwnowazonego rozwoju i jego instytucjo-
nalnych uwarunkowan dla firm bazujacych na zasobach, w poréwnaniu do przedsigbiorstw z
modelami biznesowymi opartymi na dostgpie do zasobéw. W tym przypadku brak jest jakich-
kolwiek badani w §wiatowej literaturze przedmiotu, zatem wskazane jest podjecie préb koncep-
tualizacji tego zjawiska i tych interakgji.

W zwiazku z powyzszym, uzasadnione jest podjecie rozwazan konceptualno-teoretycz-
nych, ktérych szczegbtowe cele zostat postawione ponize;.

Celem artykutu jest wieloaspektowa konceptualno-teoretyczna analiza zwiagzkéw pomigdzy
wybranymi instytucjonalnymi uwarunkowaniami funkcjonowania firm, a zdolnoscia przed-
sigbiorstw do adaptacji/wspéttworzenia wymogéw zréwnowazonego rozwoju oraz kreowania
swoich strategii biznesowych w oparciu o omawiang koncepcje, z uwzglednieniem w analizie
firm bazujacych na zasobach w poréwnaniu do firm bazujacych na dostepie do zasobéw. W ar-
tykule podjeto prébe wstepnej odpowiedzi na nastgpujace pytania badawcze:

1. W jakim zakresie decyzje przedsi¢biorstw, odno$nie wpisania respektowania wymo-
gbéw zréwnowazonego rozwoju do strategii dziatania firmy, sa wymuszone koniecznoscia
dostosowania si¢ organizacji do otoczenia instytucjonalnego, a na ile inne przyczyny maja
wplyw na powyzsze wybory strategiczne i operacyjne? W jaki sposéb instytucje ksztattuja
zachowania przedsi¢biorstw w zakresie wybranych wymiaréw zréwnowazonego rozwoju?
Ktére z uwarunkowan instytucjonalnych maja najwickszy wplyw na respektowanie przez
przedsi¢biorstwo wymogdéw zréwnowazonego rozwoju?

2. W jaki sposéb instytucje ksztattuja zachowania przedsigbiorstw dla swoich trzech ptaszczyzn
taksonomicznych: poziomu migdzynarodowego, krajowego i regionalnego/lokalnego?

3. Czy organizacje oparte jedynie na dostgpie do zasobéw zewnetrznych przerzucaja obciaze-
nia $rodowiskowe i spofeczne oraz koszty transakcyjne na inne przedsigbiorstwa? Czy in-
stytucje formalne i nieformalne ograniczaja takie prakeyki/zapobiegaja takim praktykom?

Znaczenie instytucji na poszczegélnych poziomach taksonomicznych
dla zré6wnowazonego rozwoju

Ze wzgledu na ztozonos¢ i dlugi horyzont czasowy, zréwnowazony rozwdj potrzebuje takiej
polityki i modeli zarzadzania, ktére sg prowadzone na réznych poziomach: lokalnym, regio-
nalnym, krajowym, a takze przez instytucje zwiazane z regionalnymi procesami integracji (na
przyktad Unia Europejska), koriczac na instytucjach mi¢dzynarodowych oraz w ramach inicja-
tyw podejmowanych w ramach globalnej koordynacji przez instytucje do tego powotane. Lad
instytucjonalny tworzony na réznych poziomach taksonomicznych oddziatuje bezposrednio
na decyzje przedsigbiorstw odnosnie ich strategii — w zwiazku z paradygmatem zréwnowazo-
nego rozwoju. W toczacej si¢ dyskusji podkresla sig, iz rozwigzania instytucjonalne na szczeblu
lokalnym i narodowym nie zawsze s kompleksowe i wystarczajace, zatem wydaje si¢, ze sku-
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teczno$¢ dzialari w zakresie zrownowazonego rozwoju mozna by zwigkszy¢ poprzez ustanowie-
nie i wzmocnienie instytucji migdzynarodowych na réznych szczeblach wtadzy i na szczeblu
globalnym, aby wspiera¢ budowanie konsensusu, zaangazowanie i partnerstwo, sprawiedliwe
procesy i przejrzysto$¢. Rola takich instytucji jest nie do przecenienia (Bochariczyk-Kupka, Pe-
ciak, 2015, s. 34). W tablicy 1 zaprezentowano przykfadowy schemat architektury instytucjo-
nalnej na rzecz zréwnowazonego rozwoju na réznych poziomach taksonomicznych.

Tablica 1 Bazowy mi¢dzynarodowy lad instytucjonalny dla zréwnowazonego rozwoju

I . Elementy fadu Poziom zarzadczy/poziom taksonomiczny
nstytucje . : X .
instytucjonalnego - przyklady instytucji
instytucje migdzynarodowe globalny ONZ, UNDP
i organizacje migdzyrzadowe, Europejska Sicé na rzecz
Organizacje aktorzy polityczni: rzady ponadnarodowy 7 rbwnowaioneso Rozwoil
panstw, NGO’s, zwiazki, g )
SIONSIZYSZEDT krajowy ministerstwa klimatu
globalny Agenda 21, Agenda 2030,
formalne systemy Deklaracja Sztokholmska
Mechanizmy sprawowania wladzy: zasady Europejska Strategia

konstytucyjne, zasady ponadnarodowy
organizacyjne, pisemne
porozumienia i inne.

instytucjonalne Zréwnowazonego Rozwoju

Krajowe Strategie

krajowy Zréwnowazonego Rozwoju
Orientacja zasady nieformalne: kultura, = ponadnarodowy, mf_or_t.na_c ja, edukacja, liderzy
. K . , . R . opinii, liderzy, normy,
instytucjonalna religia, wartosci, zwyczaje krajowy, lokalny

przekonania, rola rodziny

Zrédto: D. Bocharczyk-Kupka, R. Peciak, op. cit., s. 35.

Agenda Zréwnowazonego Rozwoju na rok 2030 wyraznie wskazuje na kluczowe znacze-
nie budowy wsparcia instytucjonalnego na kazdym z analizowanych wymiaréw taksonomicz-
nych. Na poziomie narodowym Agenda 2030 zachgca wszystkie paristwa cztonkowskie do jak
najszybszego opracowania ambitnych rozwiazan krajowych, wspierajacych przejscie do reali-
zacji celéw zréwnowazonego rozwoju i oparciu si¢ na istniejacych instrumentach planowania,
takich jak krajowe strategie rozwoju i zréwnowazonego rozwoju (implementacja SDG do ist-
niejacych krajowych systeméw planowania strategicznego). Z kolei na poziomie subregional-
nym (na przyklad UE), powinny zosta¢ ukierunkowane na mozliwosci partnerskiego uczenia
si¢, w tym poprzez wymiang najlepszych praktyk miedzy regionami i dyskusj¢ na temat wspdl-
nych celéw, w ramach prac formalnych i nieformalnych komisji i organizacji (Transforming,

2015, s. 32-35).

Wspomniane zalecenia Agendy 2030 koresponduja réwniez z problemami wdrazania no-
wego ladu instytucjonalnego na poszczegdlnych szczeblach polityk publicznych: globalnym,
subregionalnym, krajowym i lokalnym. Zaleca si¢, aby stosowa¢ zunifikowane etapowe me-
tody stworzone przez OECD, w celu rozwigzywania pojawiajacych si¢ probleméw instytu-
cjonalnych, w implementacji i realizacji zatozeri SDG. O ile same formalne zmiany instytu-
cjonalne podlegaja mniejszej lub wigkszej proceduralizacji, o tyle spore wyzwania pojawiaja
si¢ przy inicjowaniu zmian dla instytucji nieformalnych, zachodzacych w znacznie dtuzszych
okresach czasu i bedacych zdecydowanie mniej sterowalne (Spangenberg, 2002, 137-139).
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Respektowanie zréwnowazonego rozwoju
— perspektywa i zaangazowanie instytucjonalne przedsiebiorstw

Instytucje tworza ramy dzialania dla systeméw spoteczno-ekonomicznych, w tym dla
przedsigbiorstw. Biznes musi przystosowaé si¢ do obowiazujacych regulacji na rzecz zréwno-
wazonego rozwoju, przy czym zakres i tempo proceséw dostosowawczych zalezy od kontekstu,
przejrzystosci regut instytucjonalnych oraz jakosci systeméw informacyjnych i samej informa-
¢ji o tym nowym paradygmacie. Firmy wiaczaja si¢ w obowiazujacy lad instytucjonalny na
rzecz zréwnowazonego rozwoju, dla wszystkim trzech wymiaréw Agendy 2030: na rzecz zréw-
nowazonego spoleczefistwa, gospodarki i organizacji oraz srodowiska. Jednoczesnie podejmuja
préby wspétksztaltowania instytucji, poprzez rézne modele zaangazowania instytucjonalnego.
Styki instytucji i biznesu na rzecz osiagania SDG dla poszczegdlnych filaréw Agendy 2030
mogg dotyczy¢ nastgpujacych ich komponentéw:

Zréwnowazone spoleczefistwo — bezpieczeristwo socjalne (systemy, zasady), zdrowie pub-

liczne (system, zasady), integracja spofeczna (mechanizmy), réwno$¢ plci, sprawiedliwos¢ spo-
teczna, wolno$¢ osobista, udziat w dziatalnosci politycznej i spotecznej, mozliwos¢ wyboru in-
dywidualnej $ciezki rozwoju (Institutions, 2020).

Zréwnowazony wymiar ekonomiczny/$rodowiskowy — efektywno$é¢ technologiczna orga-

nizacji, efektywno$¢ zarzadcza, efektywno$¢ w zakresie korzystania z zasobéw w organizacji,
w tym zasobéw naturalnych, rozwdj kompetencji pracownikéw, sprawiedliwe wynagradzanie.

Poszczegélne kraje na $wiecie stojg przed szeregiem wspdlnych wyzwan w zakresie przy-
gotowania, wdrazania i przegladu swoich krajowych strategii zréwnowazonego rozwoju. Od-
nosza si¢ one do przyjecia odpowiednich strategii instytucjonalnych i ustaled procedural-
nych, tworzacych poczucie odpowiedzialnosci grup docelowych, zapewniajacych wspétprace
migdzynarodowa, wlasciwy dobér priorytetéw, formulowanie spdjnej wizji oraz uzgodnienie
$ciezki dtugofalowego rozwoju. Wlaczanie si¢ przedsi¢biorstw w dziatania zarzadcze na rzecz
osiagania zréwnowazonego rozwoju ma cz¢sto intuicyjny i eksperymentalny charakter, przy
potrzebie zaistnienia silnego komponentu monitoringu, przeptywu informacji, w tym zwtasz-
cza informacji zwrotnych, aby umozliwi¢ organizacyjne uczenie si¢ i doskonalenie (Dovers, Ri-
ver, 2012). Najczgéciej stosowang strategia w tym zakresie jest strategia adaptacyjna do nowo
tworzonych i wdrazanych rozwiazan instytucjonalnych zréwnowazonego rozwoju, co klasyfi-
kuje ja do modelu instytucjonalnej adaptacji (jako jednego z trzech wymiaréw modelu zaanga-
zowania instytucjonalnego) (Sagan, 2016, s. 31-32).

Nalezy podkresli¢, iz respektowanie perspektywy zréwnowazonego rozwoju przez biznes
ma miejsce cz¢sciej, jesli lokalne wladze sa wyposazone w narzedzia do koordynacji polityki
zaréwno panstwa, jak tez regionu na swoim terytorium. Samorzady lokalne sa zobligowane
do integragji polityki ochrony $rodowiska z planowaniem przestrzennym, przepisami BHP w
miejscu pracy, wymogami w zakresie zarzadzania odpadami oraz szeregiem innych obszaréw
waznych dla $rodowiska. Poszczegélne agencje rzadowe zwykle zajmuja si¢ tylko jedna z tych
kwestii, natomiast samorzady sa zwornikiem skutecznosci wdrazania tych rozwiazan przez
przedsi¢biorstwa. Rozwigzania zréwnowazonego rozwoju sa takze czg¢sciej wdrazane przez
biznes, jesli towarzyszy im zaangazowanie lokalnych interesariuszy, np. IOB i trzeci sektor.

Jednym z kluczowych narze¢dzi oddziatywania instytucji na biznes (bezposrednio badz po-
$rednio) w kontekscie wdrazania zasad zréwnowazonego rozwoju, sa narzedzia informacyjne,
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w tym dzielenie si¢ wiedza i dobrymi praktykami. Przyktady ze $wiata wskazuja, iz przedsig-
biorstwa osadzone we wlasciwym kontekscie informacyjnym, szybciej i cz¢sciej stosujg przy-
najmniej wybrane mechanizmy prosrodowiskowe oraz prospoleczne i realizujg cele SDG.
Pierwszym ze skutecznych narzedzi instytucjonalnych sg prakeyki wymiany wiedzy pomiedzy
partnerami poprzez wspdlng oceng przedstawionych rozwiazan (peer review). Wzajemna ocena
powinna angazowa¢ urzednikdéw, biznes i zainteresowane strony z innych panstw cztonkow-
skich oraz, w stosownych przypadkach, miedzynarodowych obserwatoréw. Wspélna ocena po-
winna koncentrowac si¢ albo na strategii jako caloéci, albo na konkretnych tematach, powinna
ona réwniez stuzy¢ do okreslenia przyktadéw dobrej polityki i prakeyk. Wskazane jest, aby
wzajemne oceny mogty by¢ poparte dowodami naukowymi (National, 2012, s. 22). Jednym
z wymiaréw z omawianego powyzej narz¢dzia moga by¢ takze wspdlne dziatania lokalnych sa-
morzadéw, dziatajacych w miedzynarodowych sieciach wspétpracy. Powszechnos¢ takich form
tworzenia i dzielenia si¢ wiedzg nie dotyczy tylko samych wtadz lokalnych i ich problemdw.
W ramach mechanizméw wspétpracy lokalnych samorzadéw i lokalnego biznesu, dziatajacego
w ramach ekosysteméw i klastréw, nastgpuje przekazywanie wiedzy do przedsigbiorstw, m.in.
o tym, jakie sg dobre praktyki w zakresie wdrazania celéw zréwnowazonego rozwoju w réz-
nych firmach na catym $wiecie.

Innym skutecznym narz¢dziem proliferacji dla $rodowiska biznesowego informacji o
sposobach osiagania celéw zréwnowazonego rozwoju s normy, w tym normy ISO. Normy
opracowane przez Migdzynarodowa Organizacje Normalizacyjna (ISO) sa zasadniczo me-

Tablica 2 Przykladowe normy ISO zwiazane z koncepcja zréwnowazonego rozwoju

Wymiar
Standard ISO zréwnowazonego Opis przyktadu
rozwoju
Opracowany przy zaangazowaniu ekspertéw
z 99 krajéw, w wigkszosci z gospodarek
rozwijajacych si¢ i ponad 40 organizacji
Odpowiedzialnosé miedzynarodowych. ISO 26000 zawiera
ISO 26000 powledziainosc wytyczne dotyczace odpowiedzialnosci spotecznej
spoteczna Yty yerd p P )

i umozliwia organizacjom biznesowym osiaganie
pozytywnych wynikéw we wszystkich trzech
wymiarach zréwnowazonego rozwoju —
$rodowiskowym, ekonomicznym i spotecznym.

Rodzina ISO 14000 z 28 normami,
w tym ISO 14001 w zakresie
zarzadzania $rodowiskowego (EMS),
normy dotyczace analizy cyklu zycia,
etykietowania $rodowiskowego

oraz gazdéw cieplarnianych

(ISO14064:2006 & 1SO14065:2007).

Rodzina norm ISO 14000 zapewnia ramy
standaryzadji dla organizacji biznesowych, dla
wszystkich sektoréw gospodarki, w tym sektora
publicznego. Ich celem jest minimalizacja
szkodliwego wptywu na $rodowisko naturalne
oraz poprawa wynikéw biznesowych poprzez
bardziej efektywne wykorzystanie zasobdw.

Odpowiedzialno$¢
za §rodowisko

Standardy zarzadzania s3 szeroko stosowane

Od normy ISO 9001 do ISO 14001,  Efektywnos$¢ w celu ustanowienia zaufania pomiedzy
poprzez inne standardy dotyczace biznesowa, partnerami biznesowymi, zwlaszcza w zakresie
poszczegdlnych sektoréw zarzadcza/ funkcjonowania globalnych fadcuchéw dostaw

i probleméw.

ekonomiczna

czy zaméwien publicznych (np. normy
bezpieczeristwa zywnosci — ISO 22000).

Zrédlo: National Institutions for Sustainable Development. A preliminary review of the institutional literature, United Nations

Department of Economic and Social Affairs, October 2012, s. 23.
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chanizmami na rzecz wymiany najlepszych praktyk, w oparciu o sie¢ krajowych instytutéw
normalizacyjnych ze 163 krajéw oraz wiedzg specjalistyczna zaréwno z sektora publicznego jak
i prywatnego. Przedsi¢biorstwa wspéttworza zatem w tym przypadku nowe rozwigzania insty-
tucjonalne, co jest przyktadem instytucjonalnej wspétewoludji, jako formy zaangazowania in-
stytucjonalnego przedsi¢biorstw. Nowe standardy sa publikowane lub opracowywane w celu
rozwiazywania trudnych kwestii, takich jak odpowiedzialno$¢ spoteczna, bezpieczeistwo, re-
agowanie na zmiany klimatu, efektywno$¢ energetyczna i zasoby odnawialne, zréwnowazone
budownictwo, uczciwe i przejrzyste udzielanie zaméwien, ustugi wodne, nanotechnologie, in-
teligentne systemy transportowe, zarzadzanie bezpieczeristwem zywnosci i informatyka zdro-
wotna (ISO, 2012). Normy te s3 w wigkszosci inicjowane przez sektor pozarzadowy i opraco-
wywane przez wiele zainteresowanych stron (w tym biznes), w $cistej wspétpracy z organami
regulacyjnymi réznych szczebli. Nie sa one obowiazkowe, ale sa praktycznymi wskazéwkami
lub wymaganiami dla przedsi¢biorstw w kontekscie ich biezacych strategii (National, 2012,
s. 23). W tablicy 2 podano kilka przyktadéw norm ISO, istotnych dla biznesu w kontekscie

ZréWnowazonego rozwojll.

W literaturze przedmiotu podkresla si¢ niejednokrotnie, iz im jest wigkszy, pozytywny
wplyw instytucji na rzecz wdrazania przez biznes modeli zréwnowazonego rozwoju, tym wyz-
sza jako$¢ systemu instytucjonalnego ogétem, niezaleznie od skutecznosci poszczegélnych in-
dywidualnych rozwiazani instytucjonalnych (Spangenberg, 2002, s. 160). To wtasnie kultura
instytucjonalna danego kraju lub regionu, jako$¢ kapitatu ludzkiego, zaawansowanie techno-
logiczne i umigdzynarodowienie przedsi¢biorstw, a takze kompetencje i klasa ich menedzeréw,
moga by¢ wazniejszym czynnikiem sprzyjajacym wdrazaniu SDG, niz narzucane, nieakcep-
towane i w niewielkim stopniu wdrazalne normy i nakazy w gospodarkach rozwijajacych sic.

Trudno wyraznie wskazaé, ktére z uwarunkowan instytucjonalnych maja najwigkszy
wplyw na respektowanie przez przedsigbiorstwo wymogéw zréwnowazonego rozwoju, gdyz
z jednej strony wplywaja na to szczegétowe rozwiazania prawne, z drugiej za$ policy-mix in-
stytugji na réznych szczeblach taksonomicznych, poczawszy od globalnych, skoriczywszy na
krajowych i lokalnych. Z pewnoscia jednak za istotne nalezy uzna¢ normy ISO, wyznaczajace
standardy nizszego zuzycia zasob6w i energii w celu minimalizacji szkodliwego wptywu wy-
branych sektoréw na srodowisko naturalne, jak tez wplywajac na wzmocnienie spolecznego
wymiaru strategii i dzialalnoéci operacyjnej przedsigbiorstw. Waznym celem zréwnowazonego
rozwoju Agendy 2030 jest takze zréwnowazona konsumpcja i produkcja. Jednym z celdw jest
m.in. ograniczenie odpadéw spozywczych o potowe, poprzez dziatania edukacyjne oraz wdra-
zanie polityki w aspekcie zréwnowazonych celéw ekonomicznych, spotecznych oraz $rodowi-
skowych. Wiele krajéw wdraza zalozenia zréwnowazonej konsumpgji realizujac dtugotermi-
nowe strategie Srodowiskowe zwiazane z: rozwojem m.in. gospodarki o obiegu zamknigtym
(GOZ), zréwnowazonym rozwojem, planami na rzecz zréwnowazonej konsumpcji oraz pro-
dukeji w szerokim ujgciu w dziataniach strategicznych w aspekcie ochrony srodowiska. W uje-
ciu globalnym, dziatania na rzecz zréwnowazonej konsumpcji maja za zadanie: szanowaé Zie-
mi¢ oraz zycie w aspekcie rozwoju wszelkiej réznorodnosci, zabezpieczyé trwanie wspdlnot
oraz wdrozy¢ zasady zréwnowazonej konsumpcji oraz produkgji, ktére obejmuja prawa czlo-
wieka oraz zapewniaja przysztym pokoleniom zréwnowazony rozwéj w aspekcie spotecznym,
ekonomicznym oraz ekologicznym (Czaplicka-Kotas, Kulczycka, 2019, s. 195). Obecnie, na
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$wiecie kluczowymi dziataniami na rzecz zréwnowazonej konsumpciji jest edukacja oraz eko-

-znakowanie produktéw oraz ustug (na przyklad w wybranych krajach UE szeroki instytu-

cjonalny zakres wsparcia dla ograniczania niepotrzebnego spozycia i marnowania zywnosci)

(Czaplicka-Kotas, Kulczycka, 2019, s. 195-196). Istotnymi dziataniami sg réwniez dobre prak-

tyki z zakresu zréwnowazonej konsumpcji wdrazane na wszystkich szczeblach. W krajach eu-

ropejskich mozna na przyktad wymieni¢ (Czaplicka-Kotas, Kulezycka, 2019, s. 197):

* reform¢ podatkowa w aspekcie zréwnowazonej konsumpcji — Szwecja obnizyta stawke VAT
z 25 do 12 proc. na naprawe roweréw, butéw, wyrobéw skérzanych i odziezy, realizujac
polityke zero-waste,

* umigdzynarodowienie i ujednolicenie dobrowolnego etykietowania produktéw/ustug, np.
Nordycka Rada Ministréw wdrozyta w 5 krajach nordyckich eko-znakowanie dla 1200
produktéw w 60 kategoriach, w celu zwigkszenia $wiadomosci marki wéréd konsumentéw,

* minimalizacj¢ odpadéw z przemystu spozywczego — 18 firm holenderskich z branzy
spozywczej stworzylo lini¢ produktéw Odpady sq pyszne, w ktérej powstaja produkty
spozywcze z odpadéw. Jednej z firm umozliwia to m.in. zminimalizowanie liczby odpadéw
warzywnych o 60 tys. kg rocznie.

Kolejnym przyktadem bezposredniego oddzialywania regut instytucjonalnych na zachowa-
nia biznesowe przedsigbiorstw w kontekscie zréwnowazonego rozwoju, jest kwestia gospodarki
cyrkularnej. Jest ona szeroko obecna w adzie instytucjonalnym wszystkich krajéw UE, sprzy-
jajac intensywnemu rozwojowi w ostatniej dekadzie koncepcji GOZ, w ktérg zaangazowana
jest coraz wigksza liczna przedsigbiorstw. Kluczowe znaczenie dla odblokowania gtéwnych ba-
rier w dazeniu do transformacji w kierunku GOZ ma model finansowy. Na poczatku gospo-
darka taka moze generowac wyzsze koszty, ze wzgledu na pionierski charakter, ale zwrot z in-
westycji 1 wydajno$¢ moga ostatecznie okaza¢ si¢ wyzsze (Nowaczek, Kulczycka, Pedziwiatr,
2019, s. 31).

Jednym z instrumentéw polityki, ktére mogg wspiera¢ dazenie do GOZ, jest system zamé-
wieni publicznych. Z ich pomoca, uwzgledniajac zalozenia GOZ, samorzady moga wywieraé
wplyw na rynek, a tym samym stymulowaé produkcj¢ produktéw i $wiadczenie ustug zgod-
nych z ideg GOZ (Nowaczek, Kulczycka, Pedziwiatr, 2019, s. 31). Dodatkowymi narz¢dziami
pozyskiwania dla miast i regionéw biznesu zgodnego z koncepcjami cyrkularnymi oraz z sek-
tora czystych technologii, ograniczajacego swoje oddziatywanie na $rodowisko, sa selektywne
polityki pozyskiwania inwestoréw zewngtrznych, faczenie lokalnych §rodowisk akademickich
z lokalnymi i migdzynarodowymi firmami, stymulowanie innowacji cyrkularnych w sektorach
materialochtonnych (rolnictwo, produkeja, logistyka, transport i gospodarowanie odpadami),
a takze wspieranie oddolnych inicjatyw spotecznych dotyczacych zréwnowazonego rozwoju
i obiegu zamknigtego, ze szczegblnym uwzglednieniem biotechnologii, biochemii, genetyki
i mikrobiologii (wraz z rozwojem epidemii Covid-19) (Analiza, 2020).

Wazny wptyw na strategie przedsigbiorstw zwiazanych ze zréwnowazonym rozwojem maja
instytucje nieformalne. Jedna z nich jest kultura wspétpracy w regionalnych i lokalnych ekosy-
stemach biznesowych. Budowa zaufania administracji lokalnej i regionalnej w relacjach z biz-
nesem, rozwdj profesjonalnej kultury biznesowej opartej na wspdtpracy réznych interesariuszy
sprawiaja, iz przedsi¢biorstwa sa skfonne szybciej niz zazwyczaj otwierad si¢ na nowe trendy.
W takich ekosystemach opartych na wspéipracy i zaufaniu, szybsza i bardziej efektywna jest
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dystrybucja informagji i dobrych praktyk na temat uwarunkowan i korzysci z realizacji strate-
gii opartej na zréwnowazonym rozwoju, czy wreszcie w konsekwencji zaszczepienie w firmach
okreslonych praktyk biznesowych, zbieznych z SDG, ktére w wybranych organizacjach moga
sta¢ si¢ filarem nowego modelu biznesowego i innego podejscia do pracownikéw.

Zréwnowazony rozwdj a wlasnos¢ i dostepnosé

Waznym problemem, stabo rozpoznanym w literaturze, jest kwestia roli instytucji w regu-
lowaniu proceséw przerzucania obciazen srodowiskowych i spotecznych przez jedne przedsie-
biorstwa na inne. Powstajg pytania, na ktdre bardzo trudno jest da¢ jednoznaczng odpowiedz
— czy organizacje oparte jedynie na dostgpie do zasobéw zewngtrznych — przerzucaja obciaze-
nia $rodowiskowe i spoleczne oraz koszty transakcyjne na inne przedsigbiorstwa i czy instytucje
formalne i nieformalne ograniczajg takie praktyki? Problem polega na tym, iz w organizacjach
biznesowych opartych w duzym stopniu lub cz¢sciowo na dostepie do partneréw zewngtrznych
(wykorzystujacych modele platform), wytwarzanie towaréw i ustug przez partnerdw, stajacych
si¢ nastgpnie oferta rynkowg wtasciciela i organizatora platformy, podlega praktycznie tym sa-
mym regulacjom instytucjonalnym, jak pozostalych podmiotéw na rynku.

Naturalnie, s wyjatki od tak sformulowanego zatozenia. Duza cz¢$¢ mikro i matych firm,
dostarczajacych ofert¢ do organizatoréw platform i firm bazujacych gléwnie na dostepie do za-
sobéw, poddawana jest nie tyle nizszej kontroli formalnej, lecz nieformalnej kontroli spotecz-
nej, ktéra jest rezultatem istnienia w Srodowisku lokalnym badz krajowym okreslonych insty-
tucji nieformalnych. Poza tym, powyzsza sie¢ powiazari outsourcingowych ma wielokrotnie
kilka lub nawet kilkanascie pigter, za$ firmy, ktére dostarczaja zasoby, same korzystaja z ustug
podwykonawcéw, a podwykonawcy z ustug kolejnych przedsi¢biorstw badz oséb fizycznych.
Utrudnia to diagnoz¢ rzeczywistej skali unikania przez firmy bazujace na dostgpie do zasobéw
oraz catkowitej sumy korzysci z tego tytutu, szczegélnie w sytuacji, jesli taricuch wartosci ma
charakter migdzynarodowy i jest regulowany przez mix instytucjonalny na réznych poziomach
taksonomicznych.

Kolejnym problemem dla oceny konceptualnej tego zjawiska, sa trudnosci z wlasciwa wy-
ceng przez rynek aktywoéw srodowiskowych i spofecznych. Korzysci srodowiskowe, takie jak
warto$¢ ekosysteméw dostarczanych przez przyrodg, sg prakeycznie w calosci wylaczone ze
wspomnianej powyzej wyceny, podczas gdy wartosci spoleczne, takie jak czas wolny lub praca
kobiet w domu, albo nie sa wyceniane w ogéle w niektdérych systemach spofeczno-gospodar-
czych, albo s3 niedowarto$ciowane. Prawa wlasnosci w odniesieniu do wspdlnych zasobéw ma-
jatkowych, takich jak zasoby wodne lub ekosystemy ladowe, a na przyklad zasobéw wiedzy,
réwniez nie sa dobrze wycenione przez rynki (Integrating, 2015, s. 13).

Analizujac potencjalne styki réznych systeméw instytucjonalnych ze strategiami firm od-
no$nie wykorzystania zasoboéw, w konteksécie zréwnowazonego rozwoju, warto wspomnieé
o normach ISO oraz o normach krajowych bezpieczeristwa zywnosci. Standaryzacja migdzy-
narodowa, na przyklad produkdji zywnosci, powoduje, iz wspomniane instytucje, niezaleznie
od miejsca przedsigbiorstwa w taficuchu dostaw, sa w stanie kontrolowa¢ jako$¢ i bezpieczeni-
stwo artykutéw spozywczych, zaréwno tych organizujacych platformy i bazujace tylko na do-
stepie do zasobdw, jak tez tych dostarczajacych zasoby do platformy. Wydaje sie, iz dobrym
przyktadem jest biznes produkeji kontraktowej, np. suplementéw diety i zywnosci funkcjonal-
nej, oparty na trzech szczeblach kooperacji: organizatora platformy, ktory zapewnia finansowa-
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nie, nadzdr i marketing, 2-3 kluczowych dostawcéw, kedrych zadaniem jest projektowanie no-
wych czasteczek i produktéw oraz ich wytwarzanie oraz podmioty dostarczajace pétprodukty.
Na kazdym z tych etapéw, dzigki odpowiednim regulacjom, a takze nieformalnym zasadom
obowiazujacym w sektorze, zapewniany jest wysoki poziom bezpieczeristwa produktéw i ustug
oraz wdrazanie wybranych wymiaréw i ich sktadowych zréwnowazonego rozwoju. Niezalez-
nie od wymienionego przyktadu, warto rozszerzy¢ niniejsza, bardzo wstgpng analiz¢ o pogle-
bione badania w przedsigbiorstwach.

Generalnie, optyka prezentowanego problemu wskazuje, iz dotychczas instytucje, niezalez-
nie czy migdzynarodowe czy lokalne, formalne i nieformalne, koncentrowaly si¢ i wptywaja na
relacje, modele biznesowe i strategie przedsi¢biorstw zdecydowanie czgsciej przez pryzmat po-
siadania przez firmy zasob6w, niz posiadaniu dostgpéw do zasobéw. Lad instytucjonalny od-
dziatuje zatem raczej posrednio na nowe formy organizacji wytwérczosci i modele biznesowe
oparte na platformach i w zwiazku z powyzszym potrzebne sa nowe rozwiazania formalno-
-prawne w tym obszarze.

Zakoriczenie

Na podstawie prowadzonych rozwazan nalezy stwierdzi¢, iz proces dostosowywania si¢
biznesu do Agendy 2030 i wyznaczonych celéw zréwnowazonego rozwoju ma charakter w zde-
cydowanej wigkszosci adaptacyjnego przyjmowania narzuconego fadu instytucjonalnego: mie-
dzynarodowego i krajowego. Proces ten jest rozciagnigty w czasie i charakteryzuje si¢ rézna
dynamika, w zaleznosci od stopnia rozwoju systeméw spoleczno-gospodarczych w poszczegdl-
nych krajach i regionach, tempa proliferacji rozwiazan prawnych i informacji o nich, standa-
ryzacji norm mi¢dzynarodowych i prawa korporacyjnego. W duzo mniejszym stopniu wplyw
na takie wybory przedsi¢biorstw majg instytucje nieformalne, aczkolwick ich znaczenie w tym
procesie powoli wzrasta.

Bardzo waznym elementem wptywajacym na szybko$¢ absorbcji przez biznes rozwiazan
zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem, jest instytucjonalny poziom taksonomiczny. Roz-
wigzania te s3 udost¢pniane zazwyczaj w modelu rop-down, poczawszy od wymiaru globalnego
i migdzynarodowego, jedynie za$ w rozwinigtych ekosystemach spoteczno-gospodarczych, za-
réwno lokalnych i regionalnych, maja miejsce réwnolegle procesy wdrazania rozwiazan oddol-
nych (bottom-up), z wykorzystaniem sieci wspStpracy w ekosystemie angazujacych wszystkich
interesariuszy. Dotychczasowe rozwiazania instytucjonalne nie nadazaja za post¢pujaca frag-
mentaryzacja i platformizacja biznesu.

W zwiazku z powyzszym, oddzialywanie instytucji na te procesy w kontekscie zréwno-
wazonego rozwoju odbywa si¢ dualnie: raczej posrednio niz za pomocg specjalnie dedykowa-
nych, bezposrednich rozwiazari. Rozwazania prowadzone w niniejszym opracowaniu sugeruja,
iz niezbedne jest przeprowadzenie w najblizszej przysztosci, dla tego obszaru wiedzy, adekwat-
nych badani empirycznych.
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