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Sustainable development of

enterprises, CSR and ESG in times of

macroeconomic and geopolitical crisis

Streszczenie: W artykule oméwiono wybrane problemy zwigzane ze
zréwnowazonym rozwojem, spoleczng odpowiedzialnoscia biznesu
(Corporate Social Responsibility — CSR) oraz koncepcja $rodowisko,
spoleczna odpowiedzialnos¢ i fad korporacyjny (Environmental, Social
and Corporate Governance — ESG) w dobie kryzysu geopolitycznego
i gospodarczego. W tym kontekscie sformutowano nastgpujaca hipo-
tez¢ badawczg ,, Zréwnowazony rozwéj/CSR/ESG wplywa na odpor-
no$¢ przedsigbiorstw na kryzysy, gdyz pozwala sprosta¢ wyzwaniom
rynku i budowa¢ pozycj¢ konkurencyjng”. Realizacja celu badawczego
wymagala zastosowania metody retrospektywnego i krytycznego prze-
gladu wyselekcjonowanej polskiej i anglojezycznej literatury przedmio-
tu. Przeglad literatury sporzadzono na podstawie baz Scopus, Web of
Science i BazEkon. Wyniki analiz wskazuja, ze zréwnowazony rozwdj,
CSR i ESG pozwalaja na niwelowanie negatywnych zjawisk w sytu-
acjach kryzysowych, zapobiegaja degradacji srodowiska naturalnego,
wspieraja inkluzje spoleczng oraz integrujg organizacjg i zarzadzanie
podmiotami gospodarczymi.

Abstract: The main aim of the paper is to discuss selected problems
related to sustainable development, corporate social responsibility
(CSR) and the concept of environment, social responsibility and cor-
porate governance (ESG) in the era of geopolitical and economic cri-
sis. The research hypothesis is: “Sustainable development/CSR/ESG
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is resistance to changes and crises for enterprises that want to meet
market challenges and build their competitive position”. Implementing
the research objective required the method of retrospective and critical
review of selected Polish and English-language literature on the sub-
ject. The literature review based on the Scopus, Web of Science and
BazEkon databases. The analysis results indicate that sustainable devel-
opment/CSR/ESG eliminate negative phenomena in crises, prevents

JEL: the degradation of the natural environment, supports social inclusion
G34, M14, Q01, Q56 and integrates the organization and management of economic entities.
Wprowadzenie

Na przestrzeni ostatnich lat koncepcja zréwnowazonego rozwoju ewoluowata od
innowacyjnego nurtu do jednego z gléwnych wyznacznikéw kierunkéw transforma-
cji gospodarki. Gléwna wizja, jaka przys$wieca tej idei jest stabilny rozwéj gospodarki,
neutralno$¢ klimatyczna i dbanie o $rodowisko naturalne oraz tworzenie dogodnych
warunkéw dla rozwoju spotecznego. Podejmowanie zsynchronizowanych dziatan w tych
trzech filarach jest istotne dla funkcjonowania obecnego i przysztych pokoler. W litera-
turze przedmiotu zréwnowazony rozwéj przedsiebiorstw bardzo czgsto utozsamiany jest
z koncepcjami CSR/ESG i cho¢ maja one wiele cech wspélnych, to jednak wystgpuja
miedzy nimi réznice w ich konceptualizacji, ramach pojeciowych i zakresie.

Owe idee rozwijaly si¢ w stosunkowo stabilnym otoczeniu gospodarczym i geopoli-
tycznym. Obecne uwarunkowania rozwoju, w tym wojna w Ukrainie oraz kryzys surow-
cowy, spowodowaly, ze pojawit si¢ dyskurs naukowy odnosnie do dalszego podejscia do
problematyki spoteczno-gospodarczego rozwoju i kwestii ekologicznych. Opracowanie
jest proba uzupetnienia literatury przedmiotu o ten jakze aktualny i wazny nie tylko
z punktu widzenia teorii, ale i implikacji praktycznych problem badawczy.

Celem niniejszego artykutu jest weryfikacja nastgpujacej hipotezy badawczej: ,,Zréw-
nowazony rozw6j/CSR/ESG wplywa na odporno$¢ przedsigbiorstw na kryzysy, gdyz
pozwala sprosta¢ wyzwaniom rynku i budowa¢ pozycj¢ konkurencyjng’. W tym celu
dokonano retrospektywnego i krytycznego przegladu literatury przedmiotu i sporza-
dzono analiz¢ SWOT. W opracowaniu wykorzystano publikacje dostgpne w bazach
Scopus, Web of Science oraz BazEkon.
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Zréwnowazony rozwdj, CSR, ESG — konceptualizacja pojeé

Zréwnowazony rozwdj to rozwdj obywajacy si¢ w trzech filarach: ekonomicznym,
spolecznym i srodowiskowym, przy czym zachowanie odpowiednich relacji pomiedzy
nimi jest istotne z punktu widzenia efektywnosci i skutecznosci podejmowanych dziatan.
Wazne jest zaangazowanie wszystkich aktoréw zycia spoleczno-gospodarczego, w tym
panstw, lokalnych spolecznosci, przedsigbiorstw, organizacji, instytucji [Dyllick, Hoc-
kerts, 2002; Kielczewski, 2010; Costa, 2022].

Zréwnowazony rozwdj przedsigbiorstw jest zagadnieniem aktualnym i szeroko opi-
sywanym w literaturze przedmiotu. Wspétczesnie podkresla sig, ze problem ochrony
srodowiska, wsparcie dla pracownikéw i lokalnych spotecznosci stanowia jedna z prze-
wag konkurencyjnych, mimo iz wiaza si¢ z koniecznoscia rezygnacji z czgéci zyskéw
[Ozeliené, 2017; Zhou, 2022].

Zréwnowazony rozwdj determinowany jest przez szereg czynnikéw wewnetrznych
(wyniki finansowe, poziom posiadanych aktywéw, kapitat ludzi, styl zarzadzania, reali-
zowane strategie i modele biznesowe, swiadomos¢ ekologiczna kadry) oraz zewngtrznych
(uwarunkowan makroekonomicznych, geopolitycznych, regulacji prawnych, dostgpno-
$ci do zewnetrznych zrédet finansowania, naktadéw na B&R) [Wilkinson, 2001; Por-
ter, Kramer, 2002; Camilleri, 2017; Pieloch-Babiarz, 2021].

Tabela 1 Przeglad definicji zréwnowazonego rozwoju

Autor Definicja zréwnowazonego rozwoju

G. Brundtand [1987] Model rozwoju, ktéry dazy do zapewnienia trwatosci zycia na ziemi dla
obecnych i przysztych pokolen

J. Elkington [1998] Koncentracja nie tylko na maksymalizacji zyskéw, ale w réwnym na kwestiach
$rodowiskowych i spotecznych

G. Hilson, B. Murcka Opiera si¢ on na trzech filarach: ekonomicznym, spotecznym i srodowiskowym

[2000] oraz niesie za sobg konieczno$¢ wdrazania innowacji oraz nowoczesnych
technologii

D.M. Payne, C.A. Raiborn, = Zréwnowazony rozwoj biznesu jest warunkiem przetrwania firmy w dtugim
[2001] okresie i strategicznego rozwoju

A. Wilkinson [2001] Zréwnowazony rozwdj obejmuje etyczny wymiar, uczciwo$é kompromisu
miedzy obecna presja gospodarcza a przysztymi potrzebami w zakresie
$rodowiska

M.E. Porter, M.R. Kramer : Zréwnowazony rozwéj obejmuje dziatania, ktére maja na celu zwigkszy¢

[2002] efektywnos$¢ ekologiczna oraz wyniki w zakresie zdrowia i bezpieczeristwa
T. Dyllick, K. Hockerts Zréwnowazony rozwdj to zaspokajanie potrzeb obecnych interesariuszy, bez
[2002] uszczerbku dla potrzeb przysztych interesariuszy
R.J. Baumgartner [2004] Ogolna koncepcja zarzadzania biznesem z kluczowymi elementami

i implikacjami dla zarzadzania strategicznego, struktury organizacyjnej

i kultury
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Autor

Definicja zréwnowazonego rozwoju

J.P. MacDonald [2005]
A. Witek-Crabb [2005]

P. Penfiled [2007]

E. Majewski [2008]

D. Kielczewski [2010]

B. Piontek [2010]

W.M. Grudzewski i inni,
[2010]
M. Drljaca [2012]

E. Giovannoni, G. Fabietti
[2013]

G.E Dias [2015]
M.A. Camilleri [2017]

D. Ozeliené [2017]

P. Taticchi, M. Demartini
[2021]

A.]. Costa [2022]

G, Zhou L. Liu, S. Luo
[2022]

Zréwnowazony rozw6j okresla ogdlne ramy prowadzenia biznesu, ktére mozna
zapisa¢ w normie ISO14001

Podejmowanie decyzji umozliwiajacych osiaganie celéw operacyjnych bez
naruszania zdolnosci organizacji do osiagania zyskéw w dtugim okresie

Realizacja koncepcji zréwnowazonego rozwoju powinna by¢ rozpatrywana
w sposob catosciowy, wymaga ona myslenia nie tylko w kategorii kosztow
cyklu zycia, pojedynczych proceséw, ale réwniez wykonywanych czynnosci

Obejmuje wszystkich i wszystko, a jego realizacja wymaga wspéldziatania ludzi
i instytugji reprezentujacych odmienne profesje, punkty wyjsciowe i wizje
przysztosci

Oznacza rozwdéj spoteczno-ekonomiczny wspétgrajacy z ochrong srodowiska
naturalnego

Konieczno$¢ zaspokajania jakosci zycia obecnego i przyszlych pokolert
poprzez zachowanie odpowiednich relacji miedzy kapitalem ekonomicznym,
spolecznym i §rodowiskowym

Zréwnowazony rozwéj przedsigbiorstwa jest koncepcja uwzgledniajacy interesy
biezacych i przysztych interesariuszy przedsigbiorstwa

Proces, w ktérym zuzywa si¢ coraz mniej zasobéw na zaspokojenie potrzeb
konsumentéw i w ktérym $rodowisko jest mniej zanieczyszczone

Zdolnos¢ korporacji do przetrwania w czasie, zaréwno pod wzgledem
rentownosci, produktywnosci i wynikéw finansowych, jak i pod wzgledem
zarzadzania aktywami Srodowiskowymi i spolecznymi, keére sktadaja si¢ na jej
kapitaly

Zréwnowazony rozwéj to sposéb dla firm i rzadéw, aby odwréci¢ negatywne
skutki spowodowane przez model wzrostu gospodarczego

Zréwnowazony rozwdj to odpowiedzialne zachowania. ktére maja na celu
funkcjonowanie w dobie brakéw srodowiskowych, spotecznych i zarzadczych

Holistyczne podejécie do myslenia o biznesie, ktére ma na celu zintegrowanie
rozwazenia trzech aspektéw zréwnowazonego rozwoju — spolecznego,
$rodowiskowego i ckonomicznego

Zréwnowazony rozwéj firm to integralne podejscie do biznesu majace na celu
wzmocnienie przewagi konkurencyjnej i rentownosci poprzez trwate tworzenie
wspdlnej wartosci w wyniku Scistej wspétpracy z wszystkimi interesariuszami
oraz integracj¢ czynnikéw ESG w procesie podejmowania decyzji

Koncepgja zréwnowazonego rozwoju powinna mie¢ zastosowanie do

zewngtrznego otoczenia organizacji, innymi stowy do pewnego regionu (kraju,
stanu) w okreslonym przedziale czasowym

Dazenie przedsigbiorstw do podnoszenia poziomu zarzadzania ochrong
$rodowiska oraz zwracanie uwagi na zarzadzanie wynikami ESG

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu.

Jedna z kwestii szeroko omawianych jest rola interesariuszy i ich wptyw na efek-

tywnos¢ realizacji zréwnowazonego rozwoju (koncepcja Triple Bottom Line Elkingto-

na: zyski, planeta i ludzie) [Elkington, 1998]. Co wigcej implementacja idei do modeli
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biznesowych pozwala na osiagniecie dodatkowych korzysci z prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (Creating Shared Value) [Porter, Kramer, 2002].

Zréwnowazony rozwéj wymaga zaangazowania pracownikéw, wdrazania nowych
technologii, produktéw i ustug ekologicznych, racjonalnej gospodarki zasobami, ksztat-
towania zréwnowazonych ladcuchéw dostaw [Grudzewski i in., 2010; Giovannoni,
Fabietti, 2013; Taticchi, Demartini, 2021].

Koncepcja CSR ewoluowata na przestrzeni lat, poczatkowo w jej ramach podkresla-
no kwestie filantropii i dziatalnosci charytatywnej, nast¢pnie zaczgto akcentowaé wplyw
biznesu na pracownikéw i lokalne spotecznosci (tabela 2) [Drucker, 1984; Blowfield,
2005; Waliszewski, 2020]. Rozwinat si¢ konstrukt korporacyjnych wynikéw spotecz-
nych (corporate social performance — CSP) i badania nad relacja rozwdj spoteczny a finan-
se przedsi¢biorstw (corporate financial performance — CFP) [Carroll, 1979; Waddock,
Graves, 1997; Orlitzky, 2003].

Zdaniem wielu badaczy, CSR to nie tylko koszt, ograniczenie czy dziatalno$¢ chary-
tatywna, ale réwniez element przewagi konkurencyjnej [Porter, Kramer, 2006; Mazur-
-Wierzbicka, 2021]. CSR wspiera realizacj¢ zréwnowazonego rozwoju, przy czym odnosi
si¢ ona do analizy ex post, a jej odbiorcami sg liderzy opinii publicznej, w tym media,
politycy, przedsigbiorstwa konkurencyjne, lokalne spotecznosci [McWilliams i in., 20006;
Dymowski, Szymariska, 2009; Lozano, 2015; Zhou i in., 2022].

Tabela 2 Przeglad definicji CSR

Autor Definicja CSR
H.R. Bowen [1953] Obowiazki przedsi¢biorcéw, kedre sa pozadane z punktu widzenia celéw
i wartosci spofecznych
R.E. Freeman [1984] Zbiér relacji migdzy grupami, ktére majg udziat w dziataniach sktadajacych si¢
na biznes
D.]. Wood [1991] Skiada si¢ z trzech zasad: korporacyjnej odpowiedzialnos¢ spotecznej,

odpowiedzialnosci publicznej (poziom organizacyjny) i uznaniowosci
kierownictwa (poziom indywidualny)

M. Blowfield [2005] Koncepcja zarzadzania, w ramach ktérej przedsi¢biorstwa integruja kwestie
spoteczne i srodowiskowe w dziatalnosci i interakcjach z interesariuszami

A. McWilliams, Strategiczne dzialania CSR mozna uzna¢ za inwestycje dtugoterminowe, ktére

D.S. Siegel, PM. Wright moga przynie$¢ zwrot finansowy

[2000]

J. Singh, I.R. Del Bosque | Domeny CSR czgsto obejmuja odpowiedzialnos¢ handlowa, odpowiedzialnos¢
[2008] etyczng
i odpowiedzialno$¢ spoteczng

J. Dymowski, Sposdb, w jaki tworzymy zyski, a nie czy si¢ nimi dzielimy [...] oraz strategia
M. Szymariska zarzadzania oparta na wielowymiarowych relacjach, a nie ,,charytatywny
[2009] wybielacz” wizerunku

www.przedsiebiorstwo.waw.pl 91



Anna Misztal

Autor

Definicja CSR

B.L. Parmar i in., [2010]

K. Kazojé [2012]
M.A. Camilleri [2014]

R. Lozano [2015]

A.B. Carroll [2016]

J. Sang, Y. Chune, ]J. Young
[2019]

K. Waliszewski [2020]

E. Mazur-Wierzbicka
[2021]

Pod parasolem CSR mieszczg si¢ rézne koncepcje, np. jak wydajnosé
spoteczna przedsigbiorstwa, korporacyjna reaktywnos¢ spoteczna,
obywatelstwo korporacyjne, fad korporacyjny, odpowiedzialnos¢
korporacyjna, zréwnowazony rozwdj i potréjna linia koficowa i korporacyjnej
przedsigbiorczosci spotecznej

Filozofia, ktérej trzon stanowia: zaufanie, wzajemne relacje i komunikacja

Sposéb na osiaganie korzysci, poprawe wizerunku firmy, wspdtprace, wzrost
zaufania wérdd interesariuszy

Zewngtrzne czynniki napedzajace CSR obejmuja reputacj¢, wymagania
klientéw i ich oczekiwania, a takze przepisy i przepisy

CSR to polityki, praktyki i strategie, ktore uwzgledniaja interesariuszy

CSR odnosi si¢ do wypelniania przez firme jej odpowiedzialnosci prawnej,
ckonomicznej, etycznej, a nawet filantropijnej

Dziatania wplywajace na wizerunek firmy i jej postrzeganie na rynku

CSR to koncepcja u ktérej podstaw leza przez zmiany technologiczne

i informacyjne. (CSR 1.0, CSR 1.5, CSR 2.0 i CSR 3.0).

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie literatury przedmiotu.

Tabela 3 Przeglad definicji koncepcji srodowisko, spoleczenistwo, tad korporacyjny (ESG)

Autor

Definicja ESG

E. Lukasik-Morawska
[2018]

D.Z.X. Huang [2019]
P. Matos [2020]

S.L. Gillan i in. [2021)

M. Folqué i in. [2021]

T.T. Liiin. [2021]

M. Cicirko [2022]

A.]. Costa i in. [2022]

Integracja czynnikéw ESG polega na trwatym wilaczeniu przez zarzadzajacych
kryteriéw dotyczacych praktyk odpowiedzialnego biznesu do analizy finansowej
i oceny inwestycji

Uzasadnienie dla ESG jest zobowiazane do czynienia dobra przez firmy

Uwzglednienie aspektéw $rodowiskowych, spotecznych i fadu korporacyjnego
w decyzjach dotyczacych portfela inwestoréw

ESG odnosi si¢ do sposobu, w jaki korporacje i inwestorzy integruja kwestie
srodowiskowe, spofeczne i zwigzane z tadem korporacyjnym w swoich modelach
biznesowych. ESG wydaje si¢ by¢ bardziej ekspansywna terminologia niz CSR

ESG stuzy do oceny ryzyka w zréwnowazone inwestycje

ESG to zazwyczaj standard i strategia wykorzystywane przez inwestoréw do oceny
zachowan korporacyjnych i przysztych wynikéw finansowych

ESG pomaga ustala¢ poszczegdlne cele strategiczne zgodnie z czynnikiem
$rodowiskowym, spolecznym i tadem korporacyjnym

ESG jest narzedziem kontroli Srodowiska i prakeyki spoteczne wykonywane przez
organizacje. Kwestia ESG zwiazana jest z inwestycjami odpowiedzialnymi lub
spolecznie odpowiedzialnymi inwestycjami (SRI)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu.

Przemiany spoleczno-gospodarcze i wprowadzanie restrykcyjnych regulacji prawnych

w zakresie raportowania danych niefinansowych doprowadzity do stopniowej ewolugji
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pojecia CSR w kierunku ESG [Roselle, 2016; Mazur-Wierzbicka, 2021]. Nowum jest
tu wprowadzenie trzeciego filaru, okre§lanego mianem fadu korporacyjnego, ktérego
celem jest sprostanie wymaganiom interesariuszy, sprawiedliwos¢ w podziale zyskéw.
Zmiany dotycza wprowadzenia systemu powiazania wynagrodzen kadry zarzadzajacej
z faktycznymi efektami dziatari (tabela 3) [Eukasik-Morawska, 2018; Li i in., 2021;
Costa i in., 2022].

Prezentowane trzy podejscia do odpowiedzialnosci firm w sferze spotecznej i ekolo-
gicznej podlegajg ciaglej ewolucji, a ich celem jest wzmocnienie przewagi konkurencyj-
nej i tworzenie wspdlnej wartoéci poprzez integracje dziatan we wszystkich obszarach
funkcjonalnych przedsi¢biorstwa.

Wplyw uwarunkowan makroekonomicznych na zréwnowazony

rozwoj, CSR i ESG

Zréwnowazony rozw6j przedsigbiorstw odbywa si¢ w okreslonych warunkach spo-
teczno-gospodarczych i geopolitycznych. Doswiadczenia rozwinigtych krajéw wskazuja,
ze wiedza, poziom wyksztalcenia i regulacje prawne wplywaja na poprawe jakosci zycia
i zmniejszenie emisji szkodliwych substancji [Umar, 2020; Comporek, 2022]. Ponad-
to odchodzenie od tradycyjnych $ciezek wzrostu, w ktérych koncentrowano si¢ gtéw-
nie na poziomie PKB, przynosi pozytywne efekty spoleczne i ekologiczne (rysunek 1).

Wzgledna stabilizacja makroekonomiczna (trwata réwnowaga w gospodarce) w Unii
Europejskiej umozliwita realizacje celéw zréwnowazonego rozwoju [Vasylieva, 2018;
Berkowitz, 2020, Pieloch-Babiarz, 2021]. Nalezy zaznaczy¢, ze nawet kryzys gospo-
darczy z konica pierwszej dekady XXI w. nie wplynal znaczaco na omawiang koncep-
cje rozwoju, wrecz przeciwnie — w ostatnich latach widoczny byt coraz wigkszy nacisk
Komisji Europejskiej na realizacje dziatan ekologicznie i spolecznie odpowiedzialnych.

Wzgledna stabilizacja w Europie i na $wiecie zostata zaktécona najpierw przez kry-
zys zwiazany z pandemia, a nast¢pnie przez wojng w Ukrainie. Te dwa czynniki w spo-
s6b negatywny odbily si¢ nie tylko na wskaznikach makroekonomicznych, ale réwniez
przyczynily si¢ do dyskusji o przysztosci zréwnowazonego rozwoju.

Wickszo$¢ badaczy i praktykéw biznesu podkresla koniecznos¢ przyspieszenia reali-
zacji celéw zréwnowazonego rozwoju, oraz wskazuje na potrzebe zrewidowania strategii
korporacji i firm, a takze na wzrost znaczenia odnawialnych zrédet energii i ekologicz-
nych technologii [Pieloch-Babiarz, 2021; Comporek, 2022]. Ceny surowcdw oraz zmia-
ny spoleczne powinny wymoc na przedsi¢biorstwach rewizje modeli biznesowych oraz
usprawnienie organizacji zarzadzania.

Praktycy dziatalnosci gospodarczej podkreslaja, ze realizacja zréwnowazonego roz-
woju, CSR i ESG jest swego rodzaju odpornoscia przedsigbiorstwa na zmiany i kryzysy
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spoleczne, gospodarcze i geopolityczne. Ponadto raportowanie danych niefinansowych
sprzyja lepszemu poznaniu faktycznych mozliwosci i potrzeb waznych dla rozwoju
przedsigbiorstwa, co stanowi wazne wsparcie w podejmowaniu decyzji operacyjnych
i strategicznych [Folqué, 2021; Costa, 2022].

Tworzenie warunkéw dla dtugotrwatego wzrostu powinno by¢ oparte na zasadach
ochrony $rodowiska, sprawiedliwosci spofecznej oraz odpowiednego tadu korporacyjne-
go [Sang, 2019; Gillan, 2021]. Co wigcej, obecna sytuacja geopolityczna powinna by¢
swoistym katalizatorem zmian, w szczegélnosci w obrebie transformacji energetyczne;.

Rysunek 1 Zréwnowazony rozwéj, CSR a ESG, a uwarunkowania makroekonomiczne
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Giovannoni, Fabietti [201], Lozano [2015], Costa [2022].
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Analiza SWOT: makroekonomia a zréwnowazony

rozwoj/ CSR/ESG

Jedna z technik heurystycznych, ktéra moze by¢ wykorzystana do porzadkowania

i analizy informacji w zakresie mocnych, stabych stron oraz szans i zagrozeni dla realizacji

koncepcji zréwnowazonego rozwoju, CSR czy ESG, jest analiza SWOT. Przedstawio-

ne na rysunku 2 informacje dotyczace uwarunkowan makroekonomicznych stanowia

prébe syntezy aktualnej wiedzy teoretycznej i empirycznej. Nalezy podkresli¢, ze wska-

zane efekty mogg si¢ stosunkowo szybko dezaktualizowaé ze wzgledu na bardzo wysoka
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Dias [2013], Cicirko [2022].
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Realizacja cel6w zréwnowazonego rozwoju jest zwigzana z szeregiem trudnosci, na co
wskazuje przeprowadzona analiza SWOT. Niewatpliwie jednym z kluczowych aspek-
téw prowadzenia dziatalnosci w dobie kryzysu spoteczno-gospodarczego jest koniecz-
no$¢ redukgji kosztéw, préba sprostania oczekiwaniom klientéw, utrzymanie poziomu
zatrudnienia.

Realizacja celéw ekonomicznych, spotecznych i srodowiskowych w czasie kryzysu
powinna by¢ traktowana jako kwestia priorytetowa, gdyz tylko dlugofalowe podejscie
do zarzadzania przedsigbiorstwem pozwoli mu przetrwaé w wysoce ztozonym otocze-
niu rynkowym. Nie bez znaczenia jest réwniez aspekt marketingowy, ktéry wplywa na
postrzeganie marki i budowe stabilnej pozycji na konkurencyjnym rynku.

Podsumowanie

Zréwnowazony rozwoéj, CSR i ESG to koncepcje, ktére wzajemnie si¢ uzupetnia-
ja u ich podstaw lezy konieczno$¢ zachowania biezacych uwarunkowari nie tylko dla
obecnego, ale rowniez przyszlych pokoleni. Inicjatywy, ktérych celem jest realizacja dzia-
tari spotecznie i ekologicznie odpowiedzialnych w dobie kryzyséw spoteczno-gospodar-
czych i geopolitycznych.

Wyniki analizy SWOT wskazuja, ze realizacja dziatai na rzecz zréwnowazonego
rozwoju ma swoje mocne i stabe strony, wiaze si¢ réwniez z okreslonym wplywem oto-
czenia zewngtrznego, w ktérym zmiany moga przyczynic si¢ zaréwno do pojawienia si¢
nowych szans, jak i zagrozen. Wydaje si¢ jednak, ze plusy przewyzszajq minusy takich
inicjatyw, a w dlugiej perspektywie realizacja strategii biznesowych, ukierunkowanych
nie tylko na wyniki ekonomiczne, ale réwniez na srodowisko i spoteczeristwo, przynie-
sie szereg waznych korzysci, takze w sferze finansowe;j.

Dalsze rozwazania naukowe zostana poswigcone ocenie poréwnawczej tego, ktére
przedsigbiorstwa radza sobie lepiej na rynku: czy te, ktére skoncentrowaly si¢ wytacz-
nie na przetrwaniu i zyskach ekonomicznych, czy tez te, ktére w sposéb zréwnowazony
podchodza do prowadzenia biznesu.
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