KWARTALNIK NAUK O PRZEDSIEBIORSTWIE

DOI: 10.33119/KNOP2025.75.1.6 1/2025

dr Agata
Gniadkowska-Szymanska
Uniwersytet £6dzki

Wydziat Ekonomiczno-
Socjologiczny

e-mail: agata.gniadkowska@uni.
lodz.pl

ORCID: 0000-0002-7321-3360

Stowa kluczowe:

zréwnowazony rozwéj, CRS,

ESG, uregulowania prawne

Zréwnowazony rozwoj,
spoleczna odpowiedzialnoéé

biznesu (CRS) i ESG

w $wietle uregulowan
prawnych w Polsce

i Unii Europejskiej
Sustainable development, corporate
social responsibility (CSR) and
ESG in the light of legal regulations

in Poland and the European Union

Streszczenie: Koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz
zréwnowazonego rozwoju w dzisiejszych czasach staje si¢ coraz bar-
dziej popularna w praktyce gospodarczej. Zdecydowana wigkszogé
spélek notowanych na GPW posiada juz na swoich stronach interne-
towych sekcje odnoszace si¢ do tematyki zréwnowazonego rozwoju
i spofecznej odpowiedzialnosci biznesu. Przedsigbiorstwa ktada coraz
wickszy nacisk na prowadzenie jasnej i czytelnej polityki informacyjne;j
dotyczacej dziatalnodci prospotecznej oraz proekologicznej, poprzez
udostgpnianie réwniez raportéw z informacjami niefinansowymi.
Do takiego dziatania obliguja firmy takze przepisy prawne, zaréwno
krajowe, jak i migdzynarodowe. Artykut porusza wazne zagadnie-
nia dotyczace zréwnowazonego rozwoju, CSR i ESG w kontekscie
regulacji prawnych Polski i UE. W tym celu dokonano retrospek-
tywnego i krytycznego przegladu literatury przedmiotu oraz uregu-
lowan prawnych zaréwno na gruncie prawa polskiego, jak i prawa
Unii Europejskiej, a krytyczny przeglad literatury przedmiotu w tym
temacie moze stanowi¢ dodatkowy wktad do rozwazani prowadzo-
nych w tym obszarze.
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Keywords: Abstract: The concept of corporate social responsibility (CSR) and
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CRS, ESG, legal regulations sustainable development (ESG) is becoming increasingly popular

in business practice today. The vast majority of companies listed on
the Warsaw Stock Exchange already have sections on their websites
relating to the subject of sustainable development and corporate social
responsibility. Companies are placing increasing emphasis on main-
taining a clear and transparent information policy regarding pro-
social and pro-ecological activities, by also providing reports with
non-financial information. Legal regulations, both domestic and
international, also oblige companies to act in this way. This study
addresses important issues related to sustainable development, CSR
and ESG in the context of Polish and EU legal regulations. For this
purpose, a retrospective and critical review of the literature on the
subject and legal regulations in both Polish and European Union
law was conducted, and a critical review of the literature on the sub-

JEL: ject may constitute an additional contribution to the considerations
R31, R38, P23 conducted in this area.
Wprowadzenie

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR) oraz kryteria srodowiskowe, spoteczne
i tadu korporacyjnego (ESG) sa kluczowymi obszarami regulacyjnymi zaréwno w Pol-
sce, jak i na poziomie Unii Europejskiej (UE). Coraz wigkszy nacisk na zréwnowazony
rozwoj, odpowiedzialnos¢ spoteczng i przejrzysto$¢ w zarzadzaniu powoduje, ze przed-
sigbiorstwa muszg dostosowywaé swoje dziatania do rosnacych wymagan prawnych
w tych obszarach.

Chociaz CSR jest gléwnie inicjatywa dobrowolna, to wymagania dotyczace rapor-
towania niefinansowego wprowadzone przez dyrektywy UE (NFRD i CSRD) znacznie
zwigkszyly przejrzysto$¢ dziatari firm w tych obszarach. ESG z kolei zaczyna mie¢ klu-
czowe znaczenie w kontekscie inwestycji zrébwnowazonych, zwlaszcza dzigki regulacjom
takim jak Taksonomia UE czy SFDR.

Dzigki tym przepisom przedsigbiorstwa w Polsce i UE s3 zobowiazane do zwigksze-
nia transparentnosci swoich dzialan, co sprzyja zréwnowazonemu rozwojowi, ochronie
$rodowiska oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Celem tego opracowania jest prezentacja problemu spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (CRS) i zréwnowazonego rozwoju (ESG) w kontekscie obowiazujacego pra-
wa krajowego i miedzynarodowego, ktére wptywa na budowanie konkurencyjnosci
przedsi¢biorstw na rynku, gdyz pozwala sprosta¢ wymaganiom rynkowym oraz uwa-
runkowaniom geopolitycznym. W tym celu dokonano retrospektywnego i krytycznego
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przegladu literatury przedmiotu oraz uregulowan prawnych zaréwno na gruncie prawa
polskiego, jak i prawa Unii Europejskiej. W artykule wykorzystano publikacje dostep-

ne w bazach Scopus, Web of Science oraz BazEkon.

Zréwnowazony rozwdj, CRS, ESG — poczatek

Nie ma mozliwosci wyznaczenia konkretnej daty powstania zagadnienia spotecznej
odpowiedzialnosci. Niemniej jednak waznym momentem w historii tej koncepcji jest
chwila kiedy przedsi¢biorcy zacz¢li zdawaé sobie sprawg, ze podejmowane przez nich
dziatania spoteczne lub ekologiczne przynosza im korzysci. Moralno$¢, uczciwos¢ oraz
odpowiedzialno$¢ stanowia fundamentalne zasady ksztaltujace spoteczna odpowiedzial-
no$¢ [Majchrzak, 2019 Singh, Misra, 2021].

Za poczatek nowoczesnej koncepcji CSR uznaje si¢ opublikowana w 1953 r. pra-
c¢ Bowena [2013] Social responsibilities of businessmen. Autor widzial spoteczna odpo-
wiedzialno$¢ biznesu w gléwnej mierze w prakeycznych dziataniach menedzeréw niz
w praktycznych rozwazaniach naukowcéw. Bowen definiowat SRB (Socially Responsi-
ble Business) jako dobrowolna inicjatywe, ktéra dzigki wsparciu przez przepisy ustawo-
we, dostarcza firmom narzedzi do dzielenia si¢ ze spoteczefistwem swoimi wartosciami
[Tanchangya i in., 2024].

W latach 70. wzrosto zainteresowanie tematem ochrony srodowiska i ekologii.
W 1976 r. Organizacja Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) opublikowata
wytyczne dla przedsi¢biorstw mi¢dzynarodowych [Zaktualizowane wytyczne OECD,
2023], w ktérych zalecata ujawnianie informacji w zakresie polityki fiskalnej, informa-
cyjnej i ekologicznej oraz transparentno$¢ w zakresie dziatari dotyczacych praw konsu-
menckich i pracowniczych. Kilka lat pézniej powotana przez ONZ Swiatowa Komisja
ds. Srodowiska i Rozwoju wskazata zréwnowazony rozwéj jako éciezke harmonijnego
postepu spoteczenistw, nie ograniczajac szans przyszlych pokolen na zaspokojenie ich
potrzeb rozwojowych [Adamczyk, 2017]. Zréwnowazony rozwdj na skale globalng
wymaga uzyskania réwnowagi pomigdzy aspektami gospodarczymi, $rodowiskowy-
mi i spotecznymi. W odniesieniu do przedsi¢biorstw zréwnowazony rozwdj oznacza
koniecznos$¢ uwzglednienia kwestii sSrodowiskowych w procesie produkcji oraz w pro-
cesie $wiadczenia ustug, jednoczesnie zaspokajajac potrzeby klientéw i wszystkich inte-
resariuszy [Majchrzak, 2019].

W 1991 r. powotana przez Migdzynarodows Izb¢ Handlu Rada Biznesu na Rzecz
Zréwnowazonego Rozwoju, opublikowata Karte Biznesu na Rzecz Zréwnowazonego Roz-
woju [Vann Yaroson i in., 2024], w ktdrej zaprezentowano 16 zasad tworzenia systeméw
zarzadzania §rodowiskowego w organizacjach. Dwa lata p6zniej Unia Europejska przed-
stawila nowe podejscie do zréwnowazonego rozwoju. Podstawa Pigtego programu dziatar
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w dziedzginie ochrony srodowiska [Pigty srodowiskowy. ..], byto przekonanie, ze przedsigbior-
stwa nie tylko sg zrédlem licznych probleméw srodowiskowych, ale musza takze akeyw-
nie uczestniczy¢ w ich rozwigzywaniu. W 2012 r. odbyta si¢ konferencja Rio +20, czyli
Konferencja Narodéw Zjednoczonych w sprawie Zréwnowazonego Rozwoju. Jednym
z kluczowych tematéw bylo dazenie do budowy ,zielonej gospodarki” w celu osiagnie-
cia zréwnowazonego rozwoju i redukcji ubdstwa oraz usprawnienia mi¢dzynarodowe-
go systemu koordynacji w zakresie zréwnowazonego rozwoju [Bondarenko i in., 2023].

Wraz z rozwojem idei zréwnowazonego rozwoju oraz wzrastajacej Swiadomosci
ekologicznej, koncepcja CSR ewoluowata, obejmujac nie tylko odpowiedzialno$¢ spo-
teczna, ale takie ochrong $rodowiska i transparentno$¢ dziatan firm. CSR jest obecnie
uznawane za kluczowy element strategii biznesowych, ktéry wplywa nie tylko na wize-
runek firm, ale réwniez na ich dlugoterminowa stabilnos¢ i sukees.

Definicje polityki spolecznej odpowiedzialnosci

Coraz wigcej przedsigbiorstw zaczyna zdawa¢ sobie sprawe z tego jak znaczaca role
odgrywa spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu w kontekscie jej wplywu na ksztattowa-
nie wizerunku firmy. Nalezy jednak podkresli¢ réznorodno$¢ podejs¢ do tego zagadnie-
nia i ewolucj¢ jego definicji, jaka zaszta z uwagi na dynamiczny rozwdj spoteczeristwa
i gospodarki.

Jedng z pierwszych os6b, ktére opisaly spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu byt
Carnegie. W pracy The gosple of wealth pisat o idei madrego wspierania os6b naprawdg
potrzebujacych, tych, ktére t¢ pomoc faktycznie przyjma i wykorzystaja w odpowiedni
sposdb. Carnegie pisal réwniez o odpowiedzialnosci, jaka ciazy na ludziach bogatych.
Wedtug niego ludzie bogaci powinni pozytkowaé swéj majatek na dzialania dobroczyn-
ne, czyli przyktadowo przeznaczaé je na cele charytatywne [Carnegie, 2023].

Henry Ford rozumiat CRS szerzej anizeli jedynie filantropia. Mozemy wigc stwier-
dzi¢, ze poczatkiem dla zaangazowania korporacji w sprawy spoteczne bylo dzielenie
si¢ swoim majatkiem przez zamozne grupy z biedniejszymi grupami spotecznymi. O ile
z istotg wspdlczesnej spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wyzej opisane dziatania nie
beda mialy wiele wspdlnego, to zdarza sig, ze filantropia bywa postrzegana jako element
polityki CSR [Atrey 2020].

Drucker [2012] w pracy The Practice of management podkreslit znaczenie udziatu
pracownikéw w sukcesie firmy, zwracajac wigksza uwage na marketing i innowacyjnos¢,
niz skupiajac si¢ wylacznie na finansowych aspektach funkcjonowania firmy. W innej
publikacji Drucker pisze dodatkowo, ze zarzadzanie moze by¢ najwazniejsza innowa-
cja XX w. bezposrednio wplywajaca na mtodych, wyksztatconych ludzi. Podkresla on
rol¢ menedzeréw i okresla ich jako specyficzna potrzebe wszystkich instytucji, od naj-
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mniejszych do najwickszych oraz, ze zadna z instytucji nie moglaby funkcjonowa¢ bez
menedzeréw [Drucker, 2020].

Przygladajac si¢ definicji spolecznej odpowiedzialnosci warto wspomnie¢ pracg

Moona zatytutowang Corporate social responsibility: A very short introduction [Moon,

2014]. Autor przedstawia w niej trzy znaczace definicje CSR:

1.

Zaproponowana przez Davisa, ktdry skupit si¢ na elementach biznesu niestano-
wiacych gléwnego obszaru jego dziatalnosci (non-core elements). Wskazat, ze CSR
to rozwazanie kwestii wykraczajacych poza waskie wymagania ekonomiczne, tech-
niczne i prawne przedsi¢biorstwa oraz odpowiednie reagowanie na nie [Davis, 1973].
Zaprezentowana zostata przez Carrolla, ktdry zatozyl, ze odpowiedzialno$¢ odnosi
si¢ do wszystkich aspektéw dziatalnosci firmy. Przedstawit on CSR jako oczekiwa-
nia ekonomiczne, prawne, etyczne oraz filantropijne stawiane przez spolteczefistwo
wobec przedsigbiorstwa. Definicja Carrolla zwraca uwage na wazny aspekt dla dzia-
talnosci przedsigbiorstw, jakim sa jej interesariusze [Carroll, 1999].
Zaproponowana przez Crane i in. w 2008 r. Podkreslaja oni, ze CSR stuzy dobru
spotecznemu i zwracaja uwage na kluczowa role korporacji w interpretacji oczeki-
wan spolecznych i wyborze jej polityki [Crane i in., 2008].

Podsumowujac, zwraca si¢ uwagg na mnogo$¢ definicji CSR, jednak w kazdej defi-

nicji mozemy znalez¢ pewne cechy wspélne, ktdre zostaly zebrane na rysunku 1.

Rysunek 1. Wspélne cechy definicji CRS

Odpowiedzialnos¢ biznesu wobec spoleczedstwa Odpowiedzialnos¢ biznesu
(being accountable, czego przyktadem moze by¢ na rzecz spoteczeristwa (np. poprzez
umozliwianie interesariuszom angazowanie sig rekompensaty za wyrzadzone szkody

w procesy decyzyjne w przedsiebiorstwie) oraz przyczynianie si¢ do dobrobytu
spolecznego)

Odpowiedzialne prowadzenie

biznesu (business responsible conduct) — Odpowiednie zarzadzanie
biznes powinien by¢ prowadzony swoimi relacjami
w sposéb etyczny, odpowiedzialny ze spofeczefistwem
i zréwnowazony

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [Carroll, Brown, 2018].

Natomiast Werther i Chandler w Strategic corporate social responsibility as global

brand insurance doszli do wniosku, ze przez globalizacje, zmiany kulturowe i powszechny

dostep do Internetu, dla firm migdzynarodowych, ktére oferuja produkty konsumenckie,
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spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu przestata by¢ wyborem, a stata si¢ strategiczna
konieczno$cig [Werther, Chandler, 2005].

Wedtug definicji Komisji Europejskiej bycie odpowiedzialnym spotecznie oznacza
nie tylko spelnianie oczekiwan prawnych, ale takze wychodzenie poza przestrzeganie
przepiséw i inwestowanie wigcej w kapitat ludzki, Srodowisko naturalne i relacje z inte-
resariuszami. Wykraczanie poza podstawowe obowiazki prawne w dziedzinie spotecz-
nej odpowiedzialnosci, np. szkolenia, warunki pracy, stosunki migdzy kierownictwem
a pracownikami, moze réwniez mie¢ bezposredni wplyw na wydajnos¢ przedsigbiorstwa.
Otwiera ona drogg do zarzadzania zmianami i stymulowania rozwoju spolecznego przy
jednoczesnej poprawie konkurencyjnosci [Contrafatto i in., 2020].

Rozwazajac polityke CSR, natkniemy si¢ réwniez na takie pojecie jak ESG. ESG
ma wiele wspdlnego z CSR i poniekad wyrosto z jego zatozeri, jednak na CSR skta-
dajg si¢ takie dzialania organizacji, ktére maja wplyw na interesariuszy, pracownikéw
i spoteczno$¢ przedsigbiorstwa. Natomiast ESG powinno by¢ traktowane jako zestaw
czynnikéw pozwalajacych na monitorowanie efektéw dziatalnosci organizacji i oznacza
dziatalnos¢ firmy na rzecz srodowiska naturalnego, klientéw, dostawcéw oraz pracow-
nikéw, a takze wdrozenie tzw. fadu korporacyjnego. Zréwnowazony rozwoéj obejmu-
je dziatania, ktére maja na celu zwigkszenie efektywnosci ekologicznej oraz wynikéw
w zakresie zdrowia i bezpieczefistwa [Porter, Kramer, 2002]. Celem CSR jest pokaza-
nie, ze biznes moze by¢ odpowiedzialny wobec otoczenia, w ktérym dziata. Co wiecej,
jest forma samoregulacji, poprzez ktdra organizacje sa w stanie pokazaé, ze moga mie¢
pozytywny wplyw na srodowisko, pracownikéw, konsumentéw, lokalne spotecznosci
czy sektor publiczny. ESG z kolei dazy do tego, by te wysitki byly mierzalne. Prébuje
przenies¢ CSR ze sfery czystej filantropii do konkretnego zestawu liczb, po to aby inwe-
storzy a takze konsumenci byli w stanie oceni¢ te dziatania oraz je poréwnad. Dlatego
nadrzgdnym celem ESG jest dostarczenie wskaznikéw pozwalajacych zmierzy¢ dziatal-
no$¢ spoltecznie odpowiedzialng danej organizacji [Lew i in., 2024].

Europejskie regulacje prawne w zakresie CRS i ESG

Dyrektywa Unii Europejskiej ws. ujawniania informacji
niefinansowych (NFRD)

Unia Europejska promuje idee zréwnowazonego rozwoju, aby zwicksza¢ konkuren-
cyjnos¢ przedsigbiorstw, majac jednoczes$nie odpowiedzialny wplyw na spoteczeristwo
na poziomie lokalnym i globalnym [Contrafatto i in., 2020]. Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/95/UE z dnia 22.10.2014 r. zmieniajaca dyrektywe 2013/34/
UE w odniesieniu do ujawniania informacji niefinansowych i informacji dotyczacych
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réznorodnosci przez niektére duze jednostki oraz grupy jest opracowaniem, ktére do
dnia 6.12.2016 . powinny wdrozy¢ wszystkie kraje nalezace do Unii Europejskiej. Zmia-
ny wprowadzono gléwnie po to, aby zwickszy¢ spéjnos¢ i poréwnywalnos¢ informacji
niefinansowych ujawnianych na terytorium UE. Wprowadzono obowiazek dla duzych
jednostek, bedacych jednostkami interesu publicznego i przekraczajacych na dzien
bilansowy $rednig liczb¢ 500 pracownikéw w ciagu roku obrotowego, prezentowa-
nia w sprawozdaniu z dzialalno$ci o§wiadczenia na temat informagji niefinansowych.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ informacje — w stopniu niezbednym do zrozumie-
nia rozwoju, wynikéw i sytuacji jednostki oraz wplywu jej dziatalno$ci — dotyczace co
najmniej kwestii Srodowiskowych, spotecznych i pracowniczych, ale takze poszanowa-
nia praw czlowieka, przeciwdziatania korupcji i tapownictwu. Co wigcej, sprawozdanie
takie powinno zawiera¢ réwniez krétki opis modelu biznesowego jednostki, opis poli-
tyki stosowanej przez jednostke w odniesieniu do tych kwestii, w tym do wdrozonych
proceséw nalezytej starannosci, ale takze wynik tej polityki. Dodatkowo powinno ono
zawiera¢ réwniez gléwne ryzyko zwiazane z tymi kwestiami, powiazane z operacjami
jednostki oraz sposéb zarzadzania tym ryzykiem, jak i kluczowe niefinansowe wskazniki
zwigzane z dang dzialalnoscia. Z powyzszych wymogéw nalezy zwolni¢ mate i $rednie
przedsigbiorstwa. UE jednak dopuszcza mozliwos$¢ dobrowolnego natozenia wymogu
réwniez na inne jednostki [Dyrektywa 2014/95/UE]. Unia Europejska zacheca réw-
niez do stosowania mi¢dzynarodowych wytycznych, takich jak: zasady Miedzynaro-
dowej Organizacji Pracy, wytyczne Organizacji Wspdlpracy Gospodarczej i Rozwoju,
UN Global Compact, ISO 26000 czy wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw czto-
wieka [KOM, 2011, s. 8].

Dyrektywa Unii Europejskiej o sprawozdawczosci przedsiebiorstw
w zakresie zréwnowazonego rozwoju (CSRD)

W dniu 16.12.2022 1. opublikowana zostata dyrektywa ws. sprawozdawczosci przed-
sigbiorstw w zakresie zréwnowazonego rozwoju (tzw. CSRD) [Dyrektywa 2022/2464],
ktéra zmienia wymogi sprawozdawcze zaprezentowane w dyrektywie NFRD [Dyrek-
tywa 2014/95/UE]. W zwiazku z dyrektywa CSRD poszerzony zostal zakres NFRD
i wprowadzono bardziej szczegbtowe wymogi dla spétek nig objetych. Zgodnie z CSRD
wszystkie duze spétki — zaréwno te notowane, jak i nienotowane na gietdzie — oraz mate
i $rednie przedsigbiorstwa notowane na rynkach regulowanych w Unii Europejskiej
beda zobowiazane do prezentacji w sprawozdaniu zarzadu informacji odnoszacych si¢
do kwestii spofecznych, srodowiskowych, praw czlowieka oraz fadu korporacyjnego.
Dzigki nim mozliwa bedzie ocena zgodnosci z zasadami ESG. Informacje te beda rapor-
towane zgodnie ze standardami ESRS (European Sustainability Reporting Standards),
ktére stanowia wspdlne europejskie standardy w zakresie zréwnowazonego rozwoju.
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Spétki male i $rednie beda korzystaty z uproszczonych standardéw ESRS. CSRD ma
ustalony pewien harmonogram, zgodnie z ktérym pierwsza sprawozdawczo$¢ bedzie
obejmowa¢ rok obrotowy rozpoczynajacy si¢ 1.01.2024 r. (lub po tej dacie). Oznacza
to, ze od 2025 r. nowe zasady beda mialy zastosowanie dla najwigkszych jednostek zain-
teresowania publicznego, zatrudniajacych ponad 500 pracownikéw, ktdre juz wezesniej
raportowaty informacje niefinansowe w rozumieniu ustawy o rachunkowosci. Pozosta-
te duze jednostki zaprezentuja taki raport od 2026 r., a mate i §rednie przedsi¢biorstwa
gieldowe zaraportuja rok 2026, tj. od 2027 r. [MG, 2020].

Europejskie standardy sprawozdawczosci w zakresie
zréwnowazonego rozwoju (ESRS)

W mysl przepiséw CSRD wszystkie spétki nimi objete musza stosowaé obowiaz-
kowe standardy sprawozdawczosci dotyczace zréwnowazonego rozwoju, stanowigce
podstawe do ujawniania informacji w tym zakresie. Standardy te znane sg jako Euro-
pejskie Standardy Sprawozdawczo$ci w Zakresie Zréwnowazonego Rozwoju (ESRS)
i zostang ustanowione jako oficjalne przepisy, ktdére uzupetnia i skonkretyzuja wymo-
gi zawarte w dyrektywie CSRD. 31.07.2023 r. przez Komisj¢ Europejska przyjety
zostal pierwszy zestaw 12 standardéw opracowanych przez Europejska Grupe Dorad-
cza ds. Sprawozdawczosci Finansowej (EFRAG). Jest to organizacja prywatna zapew-
niajaca pomoc techniczna Komisji Europejskiej. Zestaw ten skfada si¢ z 2 standardéw
przekrojowych: ESRS 1 Wymogi ogélne, ESRS 2 Ogdlne ujawnienie informacji oraz 10
standardéw dotyczacych kwestii z zakresu polityki spolecznej, ochrony $rodowiska,
a takze tadu korporacyjnego: ESRS E1 Zmiana klimatu, ESRS E2 Zanieczyszczenie,
ESRS E3 Woda i zasoby morskie, ESRS E4 Réznorodnosé biologiczna i ekosystemy, ESRS
E5 Wykorzystanie zasobéw oraz gospodarka o obiegu zambknigtym, ESRS S1 Kadra pracow-
nicza, ESRS S2 Pracownicy w laricuchu wartosci, ESRS S3 Spolecznosci dotknigte, ESRS
S4 Konsumenci i uzytkownicy koticowi, ESRS G1 Prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;.
Poprzez wyzej opisane standardy firmy s3 zobowiazane do stosowania podejscia, kté-
re podczas przygotowywania ujawnieri w zakresie zréwnowazonego rozwoju, bedzie
oparte na taricuchu wartoéci. W konsekwencji spétki sa zmuszone do zaglebienia sig
w procesy i dzialania, na kt6rych opiera si¢ tworzenie ich produktéw i ustug — od eta-
pu koncepdji, przez dostawe i konsumpcje, az po zakoriczenie cyklu zycia [ Wytyczne
do raportowania ESG, 2023, s. 19-23].
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Analiza korzysci i wyzwan wynikajacych
z wdrozenia polityki CSR/ESG

Z pewnoscig przedsigbiorstwa moga czerpaé wiele korzysci z wdrozenia polityki
spotecznej odpowiedzialnosci do swojej organizacji, jednak nie nalezy pomina¢ réwniez
aspektu wyzwan, z jakimi musza si¢ one zmierzy¢. W literaturze wskazuje si¢ na wiele
korzysci ptynacych dla przedsigbiorstw spotecznie odpowiedzialnych. Forum Odpo-
wiedzialnego Biznesu w swojej pracy wskazato na korzysci wizerunkowe, motywowa-
nie pracownikéw oraz pozyskiwanie przez nich nowych umiejetnosci, jak i stwarzanie
pola do wolontariatu [Galant, 2023].

Dada, w swojej pracy skupiajacej si¢ na spotecznej odpowiedzialnosci w przedsie-
biorstwach sektora TSL (transport, spedycja i logistyka) notowanych na FWB i GPW,
wskazuje, ze mozliwe jest kreowanie wartosci organizacji dzigki wlasciwemu sformuto-
waniu oraz wdrozeniu do strategii celéw zorientowanych na CSR. Proces sfomutowania
strategii oraz pézniejsza jej realizacja, moze by¢ przeprowadzana na réznych poziomach
(np. poprzez filantropig — tj. dzielenie si¢, czy zarzadzanie ryzykiem — tj. kreowanie sta-
bilnej marki oraz budowanie zaufania lub odpowiedzialno$¢ etyczna) [Dada, 2022].

Lastra i in. uwazaja, ze CSR staje si¢ jednym z kryteriéw inwestycyjnych, a inwesto-
wanie spofecznie odpowiedzialne zyskuje coraz wigksza popularno$é. Zwracaja réwniez
uwagg na wsparcie przedsiewzigc z zakresu CSR poprzez szereg inicjatyw migdzynaro-
dowych — tj. United Nations Environment Programme Finance Initiative (UNEP FI),
Principles for Responsible Investment (PRI) czy tez Equator Principles Financial Ini-
tiative (EPFI) [Lastra i in., 2022].

Poza wieloma korzysciami ptynacymi z prakeyki stosowania zasad CSR/ESG, wzbu-
dzaja one réwniez wiele kontrowersji. W literaturze wskazuje si¢, ze biznes powinien
skupiac¢ si¢ na kwestiach ekonomiczno-finansowych. S réwniez glosy, ze CSR jest fikcja
i jedynie sposobem na zwigkszenie zyskéw przez udawany altruizm [Costa i in., 2022;
Heim, Mergaliyeva, 2024].

Wedtug Portera i Kramera potencjat polityki spotecznej odpowiedzialnosci nie jest
w petni wykorzystywany. Uwazaja, ze dziatania z jej zakresu wynikajg cz¢sto z naciskéw
spotecznych, strategii nasladownictwa, stuza budowaniu reputacji marki oraz sa narze-
dziem PR. Dziafania te czgsto nie sa przemyslane i ustrukturyzowane, przez co nie przy-
nosza oczekiwanych efektéw oraz nie zapewniaja dtugoterminowej konkurencyjnosci
[Porter, Kramer, 2007].

Mozna si¢ réwniez spotka¢ ze stwierdzeniami, ze przedsigbiorstwa czgsto korzysta-
ja z zainteresowania otoczenia tematyka spofecznej odpowiedzialnosci, wykorzystujac
je jedynie jako narzadzie do poprawienia wlasnej reputacji. Jako przyktad dla takiego
dzialania przytaczana jest firma Philip Morris, ktéra wydata 75 mln USD na dziatal-
no$¢ dobroczynna, jednak samo jej naglosnienie kosztowato 100 mln USD. Ujawniono
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to w 1999 r. i w tamtym momencie zniszczony zostal pozytywny wplyw akcji spotecz-
nych na reputacj¢ [Carapinha, 2020].

Powyzsze informacje w fatwy sposéb pokazuja, ze wdrozenie strategii CSR/ESG
przynosi dla jednostki wiele korzysci, jednak jest to proces skomplikowany i wieloeta-
powy. Powinien on by¢ zaplanowany i odpowiednio przemyslany, aby méc wyciagnad
z niego jak najlepsze efekty, poniewaz nicodpowiednie zarzadzanie ta polityka wiaze si¢
z licznymi komplikacjami i wyzwaniami [Rahman i in., 2024].

Podsumowanie

Zréwnowazony rozwoj przedsi¢biorstw, CSR i ESG sa kluczowymi pojeciami w kon-
tekscie wspétczesnej gospodarki oraz regulacji prawnych, zaréwno na poziomie Polski,
jak i Unii Europejskiej. W ostatnich latach te pojecia zyskaty na znaczeniu w odpowie-
dzi na rosnace oczekiwania spoteczne, srodowiskowe i gospodarcze dotyczace odpowie-
dzialnosci firm za ich wplyw na otoczenie.

Zréwnowazony rozwdj przedsiebiorstw odnosi si¢ do dziatar firm, ktére uwzgledniaja
trzy gtéwne aspekty: gospodarcze, spoteczne i sSrodowiskowe. Oznacza to, ze przedsie-
biorstwa powinny dazy¢ do osiagania zyskéw, jednoczesnie minimalizujac negatyw-
ny wplyw na srodowisko i dbajac o interesy spofeczne, takie jak prawa pracownikéw
i wspélnot lokalnych.

CSR to dobrowolne zobowigzania przedsi¢biorstw, majace na celu uwzglednianie
intereséw spotecznych, etycznych, ekologicznych oraz relacji z interesariuszami w ramach
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Natomiast ESG to koncepcja zwiazana z ocena
firm w trzech kluczowych obszarach: srodowiskowym (E), spotecznym (S) i zwigzanym
z zarzadzaniem (G).

Zréwnowazony rozwoj przedsigbiorstw, CSR i ESG w $wietle polskich i unijnych
regulacji prawnych sa kluczowymi elementami nowoczesnej gospodarki. Zaréwno Pol-
ska, jak i UE przywiazuja coraz wigksza wage do kwestii zréwnowazonego rozwoju,
odpowiedzialnosci spotecznej oraz transparentnosci dziatan przedsigbiorstw. Przepisy
te maja na celu stworzenie gospodarki, ktéra taczy zysk z odpowiedzialnoscia za srodo-
wisko i spoteczeistwo, promujac jednocze$nie przejrzystoé¢ i etyczne zarzadzanie. Sto-
sowanie strategii CSR/ESG podnosi konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw oraz pokazuje
przejrzysto$¢ w ich dziataniach poprzez sprostanie wymogom prawnym w zakresie ich
raportowania. Wyniki przeprowadzonej analizy wskazuja, ze realizacja dzialan na rzecz
CSR/ESG ma swoje mocne i stabe strony, wiaze si¢ réwniez z okreslonym wplywem
otoczenia zewngetrznego, w ktérym zmiany moga przyczynié si¢ zaréwno do pojawienia
si¢ nowych szans, jak i zagrozen.
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Dalsze rozwazania naukowe zostang pos§wigcone ocenie poréwnawczej tego, ktére
przedsigbiorstwa radza sobie lepiej na rynku: czy te, ktére skoncentrowaly si¢ wytacz-
nie na przetrwaniu i zyskach ekonomicznych, czy tez te, ktére w sposéb zréwnowazony
podchodza do swoich dziatari na rynku.
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