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Przedsi¢biorstwa spoteczne
w czasie kryzyséw

Social enterprises in times of crisis

Streszczenie: Podejmowanym problemem badawczym przez autora
jest kondycja i dziatalno$¢ przedsigbiorstw spotecznych (PS) w obli-
czu kryzyséw spowodowanych pandemia COVID-19 oraz wojna
w Ukrainie. Podjecie problemu badawczego wynika z dodatkowych
dziatar podejmowanych przez PS na rzecz odbiorcéw w czasie pan-
demii oraz uchodzcéw z Ukrainy. Celem gléwnym artykutu jest
weryfikacja hipotezy, ze PS, w zaleznosci od ich kondycji, czesciej
niz przed kryzysem podejmuja dzialania pomocowe. Postawiony
problem zostal zbadany pomocniczo przy uzyciu modelu badaw-
czego stanowiacego synteze koncepcji PS i spolecznej gospodar-
ki rynkowej (SGR). Dwa ogélnopolskie badania wéréd PS zostaty
przeprowadzone w czasie pandemii, w dniach od 22.07.2021 r. do
29.10.2021 r., oraz po wybuchu wojny w Ukrainie, w dniach od
2.04.2023 r. do 31.07.2023 r. Przedmiotem badania byta kondycja
i dziatalno$¢ przedsiebiorstw spotecznych. Pomimo ze kondycja PS
pogorszyla sie w wyniku kryzyséw, podejmowaty one dodatkowe
dzialania na rzecz odbiorcéw w czasie pandemii oraz uchodzcéw.
Kluczowym wnioskiem jest to, ze PS, odczuwajace nastgpstwa kry—
zyséw, jednoczesnie minimalizujg ich skutki, wspierajac zréwnowa-
zony rozwdj gospodarczy.

Abstract: The author’s research problem is the condition and activi-
ties of social enterprises (SE) in the face of crises caused by the COV-
ID-19 pandemic and the war in Ukraine. This research problem
stems from the additional activities undertaken by SEs on behalf
of recipients during the pandemic and refugees from Ukraine. The
aim of the article is to verify the hypothesis that SEs depending on
their condition, take aid actions more often than before the crisis.
This problem was additionally examined using a research model
that synthesizes the concepts of SE and the social market economy
(SME). Two nationwide surveys of SEs were conducted during the
pandemic from July 22, 2021, to October 29, 2021, and after the
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outbreak of the war in Ukraine from April 2, 2023, to July 31, 2023.
The subject of the study was the condition and activities of social
enterprises. Although the condition of SEs deteriorated as a result of
the crises, they still undertook additional activities on behalf of recip-
ients during the pandemic and refugees. The key conclusion is that

JEL: SEs that experience the consequences of crises simultaneously mini-
L31, Hi12, 118 mize their effects by supporting sustainable economic development.
Wprowadzenie

Niwelowanie skutkéw kryzyséw przez PS

Zbadanie problemu w niniejszym opracowaniu, w zakresie oddziatywania kryzyséw
na PS oraz odwrotnie — oddzialywania PS na kryzysy — stanowi kontynuacje¢ rozwazan
naukowych autora zawartych w szeregu publikacji' na ten temat. Badania poprzedzo-
ne byly analizami danych zastanych, literatury przedmiotu w Polsce i na $wiecie oraz
dotychczas przeprowadzonych badan dotyczacych przedsi¢biorczosci spotecznej i spo-
tecznej gospodarki rynkowej w Polsce. Przygotowanie obszaru teoretycznego wymagato
odwotania si¢ nie tylko do literatury dotyczacej przedsigbiorstw spotecznych, ale takze
spolecznej gospodarki rynkowej, w zwiazku z umiejscowieniem PS w tadzie gospodar-
czym. Rezultatem tego dzialania byto stworzenie modelu badawczego obejmujacego
PS w ordoliberalnym tadzie SGR (infografika 1, tabela 1). Ordoliberalizm i jego zasady,
jako podwalina SGR? ujgty w modelu badawczym, tworza fad gospodarczy, w ktérym
umiejscowione jest PS. Jego zwiazek z SGR ma bezposredni wplyw na PS w przypadku
zaistnienia kryzyséw. Kraje oparte na modelu spotecznej gospodarki rynkowej wykazu-
ja wigksza odporno$¢ na kryzysy [Kotodko, 2010, s. 139-149, jednak, wspierane przez
PS, mogg przyspiesza¢ ich tagodzenie.

Badania zastane

Wsréd najwazniejszych badan zastanych znajduja si¢ badania przeprowadzone przez
Gléwny Urzad Statystyczny w zakresie obu kryzyséw, tj. Organizacje non-profit w czasie
epidemii COVID-19 (marzec — sierpieri 2020) [GUS, 2020]° oraz Zaangazowanie pod-

1 Zob. T. Gardzinski [2021a; 2021b; 2022; 2023; 2024].
2 Autor zaklada, za P. Pyszem, ze SGR jest ordoliberalng koncepcja polityki gospodarczej [Pysz, 2008].
3 Autor przyblizy! te badania w artykule swojego autorstwa [Gardziriski, 2021a, s. 56-69].
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miotdw gospodarki spotecznej w pomoc w zwiqzku z dziataniami wojennymi na terytorium
Ukrainy (24.02-31.03.2022 r) [GUS, 2022]. Najwazniejszymi badaniami w czasie
pandemii, od strony instytucji paistwowych?, byly: Badanie kondycji, przedsi¢biorstw
spolecanych, w tym spéldzielni socjalnych, w kontekscie skutkéw pandemii COVID-19,
obejmujace dwie czgéci, tj. Analiza czes¢ I [Sowa-Kofta, Wréblewski, 2021a] z bada-
niem jakosciowym oraz Analiza cz¢sé II [Sowa-Kofta, Wréblewski, 2021b] z badaniem
ilo$ciowym.

Infografika 1. Siatka decyzyjna — model badawczy PS i ordoliberalnego fadu SGR
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Zrédlo: opracowanie whasne.

4 Przeprowadzone na zlecenie Departamentu Ekonomii Spotecznej i Solidarnej (DES) Ministerstwa

Rodziny i Polityki Spotecznej (MRIPS) a wykonane przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych (IPiSS).
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Najbardziej kompleksowe pozarzadowe badania dotyczace pandemii i wojny w Ukra-
inie w kontekscie przedsigbiorczosci spotecznej przeprowadzito Stowarzyszenie Klon/
Jawor. Publikacje dotyczace pandemii obejmowaly: 2020. Organizacje pozarzqdowe
wobec pandemii. Raport z badar [Charycka, Gumkowska, 2020], Praca w pandemii.
Raport z bada organizacji pozarzqdowych 2020/2021 [Charycka, Gumkowska, 2021a]
oraz Rok w pandemii. Raport z badar organizacji pozarzgqdowych 2020/2021 [Charycka,
Gumkowska, 2021b]. Raporty dotyczace wojny w Ukrainie obejmowaly: Kiedy pra-
ca w kryzysie staje sig codziennosciq. Lokalne organizacje spofeczne wspierajgce uchodécéw
w Polsce [Charycka i in., 2024], Kondycja organizacji pozarzqdowych dziatajgcych na rzecz
uchodzcéw w Polsce [Charycka i in., 2025] oraz Przedsigbiorstwa spoteczne w Polsce [Bed-
narek i in., 2025].

Wymienione badania dotyczyly jednak gtéwnie kondycji i dziatalnosci w kryzysach
podmiotéw ekonomii spotecznej (PES) lub organizacji pozarzadowych, poza raportem
IPiSS o kondycji PS oraz ostatnig przytoczong pozycja z 2025 r. Do tego czasu autor,
zauwazajac luke badawcza dotyczacg braku badan firm ze statutem ,przedsigbiorstwa
spolecznego”, podjat si¢ wyzwania badawczego, wykorzystujac baze DES przedsie-
biorstw spotecznych [DES, 2023] zawierajaca dane podmiotéw dzialajacych na pod-
stawie wytycznych CT9°, aktywne wéwczas do korica okresu realizacji projektéw, czyli
do korica 2023 r.

Wykonane badania stanowia réwniez inspiracyjna kontynuacj¢ badan empirycznych
J. Brdulaka i E. Florczak [2016], obok takich mi¢dzy innymi autoréw badan teoretycz-
nych, jak J. Hausner, E. Le$, M. Grewiriski.

Model badawczy i metody przyjete w jego analizie

Model badawczy® powstat na bazie zarzadczej siatki decyzyjnej P. Sulmickiego [1978].
W modelu dochodzi do sprzezent poprzez przeptywy miedzygateziowe pomiedzy pod-
miotami fadu instytucjonalnego: pafstwem, samorzadem, przedsigbiorstwem rynko-
wym’ i spolecznym. Zaadoptowana siatka decyzyjna jest interdyscyplinarna matryca

5 CT - cel tematyczny. W kontekscie ubiegania si¢ o dotacj¢ unijna na utworzenie miejsca pracy w przed-
sigbiorstwie spotecznym, kluczowe znaczenie miala definicja wynikajaca z Krajowego Programu Roz-
woju Ekonomii Spotecznej oraz z Wytycznych w zakresie realizacji przedsigwzigé w obszarze wylgczenia
spolecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego i Euro-
pejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020 (dalej wytyczne lub wytyczne CT9).
Szerszy opis modelu badawczego decyzyjnej siatki zarzadczej wykazujacy komplementarno$é koncepcji
PS i SGR w: T. Gardzinski [2021c, s. 97-153].
7 Na potrzeby badania kwestii prospotecznych w modelu autor umiejscawia tylko przedsigbiorstwa spo-
teczne oraz nie uwzglednia gospodarstw domowych i jednostek ludzkich, co nie oznacza niemozliwosci
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instytucjonalna. W jej warstwie teoretyczno-metodologicznej przyjeto syntezg teorii
tadu gospodarczego® z ekonomig instytucjonalna.

Otwarto$¢ na syntez¢ z nurtami ekonomii instytucjonalnej potwierdza M. Moszyn-
ski, gdzie wsp6lnym mianownikiem jest pole badawcze zdefiniowane jako instytucjo-
nalne ramy zycia gospodarczego, co sprawia, ze: podejscie ordoliberaléw jest zblizone
do perspektywy instytucjonalnej w ekonomii, w tym sensie, iz fad instytucjonalny bywa
diagnozowany jako ,,zbi6ér wzajemnie powiazanych instytucji i zasad okreslajacych pod-
mioty gospodarcze” [Moszyniski, 2016, s. 86].

Model wraz z wyznacznikami ujmuje wszystkie ordoliberalne zasady spoteczne;j
gospodarki rynkowej, tj. konstytuujace [Maczyriska, Pysz, 2003, s. 73—103]: zasa-
de¢ generalna, gdzie ceny pelnig funkcje wskaznika rzadkosci débr i zasobdw, stabilng
polityke walutowa, otwarty rynek na ,wejscia” i ,wyjscia” podmiotéw gospodarczych,
wlasno$¢ prywatna srodkéw produkeji, swobode zawierania uméw, odpowiedzialnos¢
materialng za wyniki prowadzonej dzialalnosci, stabilno$¢ polityki gospodarczej oraz
spdjnos¢ zasad rozumiang jako ich wspoétzaleznos¢. Zasady regulujace stanowia [Euc-
ken, 2005, s. 295-330]: kontrola monopoli w celu zapewnienia porzadku konkuren-
cji, polityka dochodowa uwzgledniajaca redystrybucje dochodu, rachunek gospodarczy,
w ktérym uwzglednia sig efekty zewngtrzne oraz przeciwdziatanie anormalnym zacho-
waniom po stronie podazy.

Natomiast przedsigbiorstwo spoleczne, w kontekscie ekonomii instytucjonalnej —
instytucji formalnych i nieformalnych (kosztéw transakgji i praw wlasnosci) — wpisuje
si¢ w matrycg instytucjonalng na pierwszy poziom O. Wiliamsona [1985], ale réwniez
na trzeci, gdzie spoteczny wymiar przedsigbiorstwa determinuje jego sprawne zarzadza-
nie, oraz czwarty poziom, gdzie odpowiednie decyzje zarzadcze rozstrzygaja o optymal-
nej alokacji zasob6w.

Badanie modelu na poziomie szczegétowosci odbywa si¢ poprzez redukcje meto-
da izolujacej abstrakeji, tj. dla wspétzaleznych subtadéw typu idealnego, w okreslo-
nym miejscu zarzadczej siatki decyzyjnej. Interpretacja w sensie logicznym odbywa si¢
na zasadzie ,euckenowskiego” podejscia morfologicznego, tj. badaniu wyizolowanego
fragmentu rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej [Gardzinski, 2021c, s. 99]. Przedsie-
biorstwo spofeczne usytuowane jest w ordoliberalnym fadzie jako ,subtad” — gospodar-
ki spotecznej [Brdulak i in., 2021, s. 161].

Ostatecznie o usytuowaniu przedsigbiorstwa w matrycy instytucjonalnej decyduje
misja podmiotéw gospodarki spofecznej, sytuujaca je pomigdzy wymiarem ekonomicz-

jego rozbudowania w tym do migdzynarodowej organizacji, jakim jest UE. Model zatem ma charakter
otwarty na zmiany.

8 Uwzglednia réwniez komplementarnos¢ ordoliberalnego fadu gospodarczego W. Euckena z fadem SGR,
L. Erharda, a takze hipotezg o sprzgzeniu zwrotnym pomigdzy fadem stanowionym i spontanicznym
w ujeciu FA. von Hayeka.
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nym i spofecznym. Na potrzeby rozwigzania problemu badawczego badanie zostato
ograniczone do miejsca z przedsigbiorstwem spotecznym, z uwzglednieniem sytuacji
spoleczno-gospodarczej. W rezultacie tej operacji autor faczy indywidualizm metodo-
logiczny z holizmem metodologicznym, co — w opinii P. Pysza — umozliwia teoria tadu
gospodarczego. Indywidualizm metodologiczny okazuje si¢ dostosowany do analizy hory-
gontalnych interakcji pomigdzy podmiotami rynkowymi realizujgcymi w procesie wymia-
ny indywidualne interesy. Z kolei stosowanie holizmu metodologicznego staje si¢ niezbedne
w rozwazaniach odnoszqcych sig do istniejgcych i/lub pozqdanych regut gry gospodarczej,
skladajqcych si¢ w ich catosci na tad gospodarczy [Pysz, 2012, s. 14].

Zakres przedmiotowy i czasowy oraz metody badan

Przedmiotem wieloetapowych badan’ byta kondycja i dziatalno$¢ przedsigbiorstw
spolecznych. Celem badania jest wykazanie, iz dziatalno$¢ PS usytuowanych w tadzie
SGR moze niwelowa¢ skutki kryzyséw, w tym skutki pandemii, poprzez podejmowa-
nie dodatkowych dziatari na rzecz odbiorcéw, oraz skutki wojny w Ukrainie poprzez
podejmowanie dodatkowych dziatari na rzecz uchodzcéw. Stad celem ostatecznym jest
weryfikacja hipotezy, ze PS, w zaleznosci od ich kondycji, czgéciej niz przed kryzysem
podejmuja dziatania pomocowe. Hipoteza zostata zweryfikowana metoda statystyczng
i komparatystyczng — poprzez poréwnanie rezultatéw badan w czasie obu kryzyséw.

Badanie dotyczace pandemii przeprowadzono od 22.07.2021 r. do 29.10.2021 r.
wsréd 379 podmiotdéw z 1630 PS wystepujacych w bazie Departamentu Ekonomii Spo-
tecznej (DES), a badanie dotyczace wojny w Ukrainie przeprowadzono od 2.04.2023 r.
do 31.07.2023 r. wréd 378 podmiotéw z 2180 PS w bazie DES. Rok po przeprowa-
dzeniu przez autora pierwszego badania, 30 pazdziernika 2022 r., weszla w Zycie ustawa
z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spofecznej, jednak wykaz PS powstalych na zasa-
dach okreslonych w tej ustawie na dzieri 31.07.2023 r. zawierat tylko 550 podmiotéw
[MRIPS, 2023], co uniemozliwialo jego objecie badaniem ze wzgledu na niemiarodaj-
no$¢ wynikéw w poréwnaniu z badaniami PS w czasie pandemii, w ktérym uczestni-
czyto 1630 podmiotéw.

W celu rozwigzania tego problemu badawczego autor, po wybuchu wojny w Ukra-
inie, ponownie wykorzystat bazg przedsi¢biorstw spotecznych zawierajaca dane podmio-
téw dziatajacych na podstawie wytycznych CT9, aktywnych do korica okresu realizacji
projektéw, czyli do korica 2023 r. W populacji wszystkich PS z bazy DES, ktére otrzy-
maly statut PS, dominuja cztery formy prawne, wsréd kedrych najbardziej popularna

9 Ze wzgledu na ilodciowe ograniczenia artykutu pominigto wyniki badar pomiaru tadu spotecznej gospo-
darki rynkowej w obu kryzysach. W opracowaniu uwzgledniono badanie jakosciowe.
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jest spéldzielnia socjalna, nastgpnie fundacja, spétka z 0.0. non profit oraz stowarzysze-
nie. Pozostale formy prawne maja marginalny udzial, jesli chodzi o posiadanie statutu
przedsigbiorstwa spofecznego.

Ogolnopolskie badania ilo$ciowe zostaly przeprowadzone metodag CAWI'™, za pomo-
ca indywidualnego zaproszenia mailowego do wypetnienia ankiety on-line, wspoma-
ganego w drugim etapie metoda CATT" — droga telefoniczna, czyli tzw. mixed mode'.
W trzecim etapie zastosowano réwniez metode ponaglajaca Dilmana'®, czyli wysyta-
nie kolejnych przypominajacych maili. Procedure t¢ zastosowano, poniewaz baza PS
posiadata wade polegajaca na tym, ze podmioty byty wykreslane z listy po uplywie cza-
su, na jaki przyznano im status, co nie oznaczato zaprzestania dzialalnosci, lecz brak
ponownej weryfikacji w celu przedtuzania statusu PS. Dzigki tej operacji autor uzyskat
zblizong liczbg odpowiedzi, ktéra gwarantowala poréwnywalnos¢ pomigdzy dwoma
okresami badawczymi.

W obu przypadkach przeprowadzono réwniez wstgpne badania pilotazowe, ktére
pozwolity na weryfikacje, poprzez korekte i uzupelnienie pytari zamieszczonych w ankie-
cie, aby unikna¢ nieprawidlowo wypetnionych kwestionariuszy. Reprezentatywno$¢
préby badawczej oparto na regionie, formie prawnej i branzy, a jej iloSciowy wymiar
zostal zwizualizowany w poprzednich publikacjach autora. Konstrukcja kwestionariu-
szy w obu badaniach oparta byta na 26 pytaniach szczegétowych dotyczacych proble-
matyki kryzyséw, PS i SGR'™.

Do badan przyjeto definicje z Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spoelcznej
(KPRES) oraz wytycznych CT9. Wedtug KPRES przedsi¢biorstwa spoteczne to pod-
mioty ekonomii spolecznej, ktére prowadza dziatalno$¢ gospodarcza lub odptatng
dziatalno$¢ pozytku publicznego, aktywizuja zawodowo osoby trudno zatrudnialne,
nie prywatyzuja zysku lub nadwyzki bilansowej i sa zarzadzane w sposéb partycypacyj-
ny; moga otrzymac statut przedsi¢biorstwa spotecznego [MRIPS, 2021, s. 10]. Zatem
przedsigbiorstwo spoteczne to nie forma prawna, lecz szczegélny statut, ktéry moze by¢
nadany podmiotom o charakterze niekomercyjnym. Jednak niekt6rzy autorzy podkre-
$laja, ze przedsigbiorstwa spotecznne moga podlega¢ presji porzucania misji spotecznej
na rzecz dziataii komercyjnych [Wegrzyn, Waligora, 2025, s. 75].

10 CAWI — Computer Assisted Web Interview. Metoda zbierania danych wéréd respondentéw za pomoca
kwestionariusza on-line.

11 CATI - Computer Assited Telephone Interviewing. Metoda zbierania danych wéréd respondentéw za

pomocg wywiadu telefonicznego.

Mixed-mode — stosowanie w jednym badaniu wigcej niz jednej metody zbierania danych wéréd respon-

dentéw.

13 Stosujac procedure pomagajaca Dilmana poprzez wywiady telefoniczne czy wysylanie ponaglajacych,

kolejnych maili, mozna zwigkszy¢ $redni wzrost wypetnionych ankiet.

Ze wzgledu na ograniczenia ilosciowe opracowania autor zawezit omawianie wynikéw badania do wery-

fikacji postawionej w artykule hipotezy.
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W mysl wytycznych CT9, w zakresie realizacji przedsigwzigcia w obszarze wylacze-
nia spoltecznego i zwalczania ubdstwa, przedsigbiorstwo spoteczne to podmiot, ktéry
spetnia facznie ponizsze warunki [Zbik, 2020, s. 14-15]:

* jest podmiotem wyodr¢bnionym pod wzgledem organizacyjnym i rachunkowym,
prowadzacym okre§lony rodzaj dzialalnosci — najczedciej dziatalnos¢ gospodarcza,

« ma okreslony cel dziatania — reintegracj¢ lub $wiadczenie ustug spotecznych,

* nie dzieli zysku miedzy czlonkéw czy pracownikéw, lecz przeznacza go na okreslo-
ne kategorie wydatkow,

= jest zarzadzany na zasadach demokratycznych,

»  przestrzega limitu wynagrodzeri — w PS nie moze zarabia¢ wigcej niz okoto

15 000 PLN miesi¢cznie,

» zatrudnia¢ co najmniej trzech pracownikéw.

Wyniki badan

Okres ostatnich dwéch kryzyséw byt bardzo trudny dla wszystkich przedsigbiorstw
w polskiej gospodarce. Natomiast kondycje¢ PS bardziej zachwiata pandemia anizeli woj-
na w Ukrainie. Ponadto, jak wynika z wykreséw 1 i 2, dwukrotnie wigcej PS w czasie
kolejnego kryzysu uznalo, ze ich sytuacja pozostata bez zmian, stad mozna wyciagnaé
whniosek, ze kondycja PS byta wzglednie lepsza w czasie wojny w Ukrainie, cho¢ to pan-
demia sklonita do zmian.

Wykres 1. Ogélna sytuacja PS w czasie pandemii (w %)

4

M pogorszyta si¢ M pozostala bez zmian pandemia sktonita do zmian

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego CAWTI.

Poréwnujac rezultaty badan wedtug Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych, latem 2021 .
ogélna kondycja w trakcie pandemii byta dla 11,1% PS zdecydowanie zla, a dla 25,9%
raczej zta [Sowa-Kofta, Wrdblewski, 2021b, s. 13], co w sumie daje 37% PS oceniaja-
cych negatywnie swoja sytuacje. Wynik ten jest zblizony do badania autora, gdzie 41%
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PS uznato, ze ich sytuacja w zwiazku z pandemia pogorszyta si¢. Wynika to z faktu, ze
badanie IPiSS objeto réwniez stricte przedsigbiorstwa spoteczne wéréd czterech najpo-
pularniejszych form, tj. fundacji, spétdzielni socjalnej, sp6tki non-profit oraz stowarzy-
szenia, a takze opieralo si¢ na zblizonej liczbie podmiotéw, tj. 461 PS.

Wykres 2. Ogélna sytuacja PS w czasie wojny w Ukrainie (w %)

1

4

M ulegta polepszeniu M ulegla pogorszeniu M pozostata bez zmian inne

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego CAWI.

Ponadto z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor wynika, ze w 2021 r. az 65% organiza-
cji ocenilo, ze pandemia pogorszyta ich sytuacje [Charycka, Gumkowska, 2021b, s. 6],
co zdecydowanie przewyzsza autorski rezultat badania, wynikajacy z o wiele wigksze-
go zbioru podmiotdéw, jakimi sg organizacje pozarzadowe, ktérych w Polsce jest zareje-
strowanych ponad 160 tysi¢cy, a aktywnie dziatajacych wedtug GUS w 2024 r. ponad
113 tysiecy.

Z perspektywy wojny w Ukrainie najwigkszym problemem, jesli chodzi o kondycje
organizacji wedtug badan Stowarzyszenia Klon/Jawor, byly i sa problemy z finansowa-
niem dziatan, keére dla 48% organizacji byly lub sa zdecydowanie odczuwalne, a dla
27% raczej odczuwalne [Charycka i in., 2024, s. 54].

Tabela 2. Ocena szans rozwoju PS w nastepnych latach w pandemii i w czasie wojny (w %)

Ocena Pandemia COVID-19 Wojna w Ukrainie
Negatywnie 1,5 13,0
Raczej zle 12,6 45,9
Bez zmian 13,2 22,8
Raczej dobrze 48,5 12,2

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badan ilogciowych CAWL.

W $wietle ogdlnej sytuacji PS w Polsce bardziej pesymistycznie wyglada ocena szans
rozwoju po wybuchu wojny w Ukrainie, gdyz raczej zle ocenia je 45,9% PS. Nastapito
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tu odwrécenie trendu, poniewaz w pandemii poréwnywalnie wysoki wynik dotyczyt
raczej dobrej oceny szans rozwoju, ktéra wskazato 48,5% PS (tabela 2). Na tak wyso-
ki wzrost pesymizmu wsréd PS miato niewatpliwie wpltyw widmo wojny, ktéra moze
dotkna¢ réwniez nasz kraj, a nie sama kondycja przedsigbiorstw.

Poréwnujac badania GUS w pandemii z 2020 r., 37,2% organizacji non-profit prze-
widywato, ze ich sytuacja pogorszy si¢ w stosunku do ubiegtego roku [GUS, 2020, s. 4],
co jest wynikiem kilkukrotnie wyzszym, co moze wynika¢ z tego, ze badana grupa doce-
lowa s3 organizacje non profit. W kontekscie wojny w Ukrainie i rozwoju Stowarzysze-
nie Klon/Jawor sygnalizuje natomiast, ze ponad potowa badanych organizacji zamierza
przez najblizsze dwa lata utrzyma¢d swoje dziatania na rzecz uchodzcéw i uchodzczyn
na podobnym poziomie co obecnie. Istotnie je rozwina¢ planuje natomiast 18% pod-
miotdw, a istotnie ograniczy¢ — 22% [Charycka i in., 2024, s. 64].

Czynnikami wyrézniajacymi sig, ktére ograniczajg rozwéj PS w kontekscie pomo-
cy uchodzcom, jest brak polityki imigracyjnej rzadu przy jednoczesnym dynamicznym
wzroscie postaw antyukraiiskich wsréd spoleczeristwa, generowanym gtéwnie przez
partie polityczne, ktére dzigki temu chca zdoby¢ poparcie wyborcow.

Wzglednie lepsza kondycja PS w czasie kryzysu wojennego mogla wplynaé na czest-
sze podejmowanie dodatkowych dziatari na rzecz uchodzcéw (68% PS) wobec podej-
mowania dodatkowych dziataii na rzecz odbiorcéw w pandemii (56% PS), zgodnie
z wykresem 3. Nalezy zaznaczy¢, ze brak podejmowania dodatkowych dziatari przez PS
na rzecz uchodzcéw wynika gtéwnie z braku mozliwosci ze wzgledu na model bizneso-
wy (34% PS), z braku wystarczajacych srodkéw (33% PS) oraz uznania, ze udzielana
pomoc jest juz wystarczajaca (13% PS).

Wykres 3. PS ktére podjety dodatkowe dziatania na rzecz odbiorcéw w trakcie pandemii
(w %)

Btak Mnie

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badari ilosciowych CAWT

Poréwnujac przyczyny braku podejmowania dodatkowych dziatari do okresu pan-
demii, 43% respondentéw nie zaktadalo dziatari na rzecz odbiorcéw w zwiazku z pan-
demiag COVID-19, 21% wskazalo na brak wystarczajacych srodkéw, a 14% na brak
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wystarczajacego wsparcia zewnetrznego. Nie kazde jednak PS powinno zajmowac si¢
kryzysem uchodZczym czy tez podejmowaé dodatkowe dziatania na rzecz odbiorcéw
w czasie pandemii, poniewaz czgsto ich dzialalno$¢ jest skoncentrowana na innych pala-
cych problemach spotecznych.

Poréwnujac badania GUS od marca do sierpnia 2020 r., 14,1% organizacji non pro-
fit podjgto dodatkowe dziatania w zwiazku z pandemia [GUS, 2020, s. 1]. Jak podaje
natomiast Stowarzyszenie Klon/Jawor, w 2020 r. 49% organizacji podjefo lub planowa-
to podja¢ nowe dziatania w reakcji na pandemie [Charycka, Gumkowska, 2020, s. 14],
natomiast rok pézniej, jak wynikato z badan, faktycznie podjglo je 39% organizacji
[Charycka, Gumkowska, 2021b, s. 22].

Natomiast od 24 lutego do 31 marca 2022 r., wedtug GUS, w pomoc w zwiazku
z dziataniami wojennymi na terytorium Ukrainy zaangazowalo si¢ 29,8% organizacji
non profit i 16,9% spétdzielni [GUS, 2022, s. 1]. Z kolei badania Stowarzyszenia Klon/
Jawor wykazuja, ze dla zdecydowanej wigkszosci badanych organizacji (68%) dziatania
na rzecz uchodzcéw i uchodzezyn odgrywaja obecnie kluczowa rolg wsréd celéw NGO
[Charycka i in., 2024, s. 19], co pokrywa si¢ z rezultatem badania autora, dotyczacym
dodatkowych dziatari na rzecz uchodzcéw.

Wykres 4. PS ktére podjely dodatkowe dziatania na rzecz uchodzcéw w trakcie wojny
w Ukrainie (w %)

M tak nie

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badar ilosciowych CAWT

Wedtug autorskiego badania, wsréd 68% przedsi¢biorstw spotecznych, ktére podjety
dodatkowe dziatania na rzecz uchodzcéw z Ukrainy, 64% PS uwaza rowniez, ze odgry-
waja one wazng role w amortyzacji kryzyséw we wspétczesnym tadzie gospodarczym,
zgodnie z wykresem 4. Wynika to z faktu, ze PS sq blizej ludzi w lokalnych spoleczno-
Sciach, a zardwno ich powstanie, jak i dziatanie odbywa si¢ czesto na zasadach samopo-
mocy. Stqd czas pandemii stanowi wyzwanie dla PS, obok dotychczasowych problemdw
(wykluczen), takich jak bieda, bezdomnosé, niepetnosprawnosé czy bezrobocie”. Jednak,

15 Wypowiedz respondenta, materiat zarchiwizowany — badanie jakosciowe.
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jak wynika z autorskich badan, dla az 62% respondentéw przedsi¢biorstwa spoteczne
sa mato zauwazalne, a dla 16% — w ogéle niezauwazalne, podczas gdy jedynie 22% PS
uwaza, ze sg zauwazalne.

Wykres 5. PS odgrywa wazna role w fagodzeniu kryzyséw (w %)

Bk Mnie

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badari ilosciowych CAWI.

Wykres 6. PS elementem zréwnowazonego rozwoju (w %)

Mk nie M trudno powiedzied

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badari iloéciowych CAWI.

Przedsigbiorstwa spoteczne moga stanowi¢ nie tylko odpowiedz na kryzysy, ale —
jak pokazano na wykresie 5 — réwniez element zréwnowazonego rozwoju gospodarki.
Wsréd przedsiebiorcéw spotecznych 68% potwierdzito, ze wspiera dziatania na rzecz
ekologii'®. Taki sam odsetek wskazal, ze PS stanowig element zréwnowazonego rozwoju'’
(wykres 6). Celem PS nie jest jednak sam w sobie zréwnowazony rozwdéj, lecz realizacja

Autor bada, czy dziatalno$¢ PS wpiera réwniez dzialania na rzecz ekologii w stopniu ogélnym. Z pew-
noscig ustalenie sposobu wpierania przez PS ekologii zastuguje na pogtebione badania w tym zakresie.
W badaniu przyjgto teoretyczne zatozenie, ze z powodu prowadzenia dzialalnosci spotecznej PS ,a priori”
stanowig element zréwnowazonego rozwoju, biorac pod uwage réwniez to, ze moga dodatkowo pro-
wadzi¢ dziatalno$¢ na rzecz ekologii. Celem autora byla weryfikacja w praktyce, ile PS utozsamia swoje
dziatania z koncepcja zréwnowazonego rozwoju.
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wlasnych celéw, ktére moga wpisywac si¢ w 17 celéw zréwnowazonego rozwoju'®, takich
jak eliminacja ubdstwa, zero glodu czy zmniejszenie nieréwnosci spotecznych.

Podsumowanie i wnioski

Rezultaty badan $wiadczg o tym, ze przedsigbiorstwa spoleczne sa $wiadome tego, iz
odgrywaja wazna role w tagodzeniu kryzyséw, zdajac sobie sprawe, ze cechuje je wigk-
sza odpornos$¢, poniewaz sa nastawione na cztowieka, a nie na zysk, a dzialajac lokal-
nie, buduja kapitat spoteczny poprzez zaufanie i wigzi. Odpornos¢ PS wynika réwniez
z wigkszej zdolnosci do przetrwania w poréwnaniu z firmami rynkowymi, poprzez lepsze
dostosowanie do zatamari gospodarczych i elastyczne dziatanie. Dziatalnos¢ PS wpisuje
si¢ takze w trzy filary zréwnowazonego rozwoju, tj. spoteczny, Srodowiskowy i ekono-
miczny, zmniejszajac w szczegblnosci ubdstwo poprzez tworzenie miejsc pracy i akty-
wizacjg 0s6b wykluczonych. Innowacyjne dzialanie umozliwia faczenie rentownosci
z kreatywnym rozwigzywaniem probleméw nie tylko spotecznych, ale réwniez ekolo-
gicznych. PS majq réwniez §wiadomo$¢, ze stanowia element zréwnowazonego rozwo-
ju, ksztattujac bardziej sprawiedliwa gospodarke.

Przedsigbiorstwa spoteczne, pomimo negatywnego wplywu pandemii COVID-19
i wojny w Ukrainie na ich kondycje¢, podejmuja dziatania pomocowe na rzecz odbior-
céw i uchodZcdw, przyczyniajac si¢ do tagodzenia skutkéw tych kryzyséw. Sytuacja
przedsigbiorstw spotecznych w czasie tych kryzyséw znacznie si¢ pogorszyta, lecz nie
przeszkodzito im to w podejmowaniu dzialan amortyzujacych. W ramach rozwiazan
zastosowanie maja innowacje spoteczne, ktére sa ukierunkowane na podniesienie jakosci
zycia ludzi w ujgciu organizacyjnym i relacyjnym [Florczak, Gardzinski, 2018, s. 101].
Warto zauwazy¢, ze czgsto s3 to dzialania dodatkowe, tzn. poboczne, wykonywane obok
innych statutowych dzialalnosci czy misji.

Whioskiem z przeprowadzonego badania jest to, ze przedsi¢biorstwa, ktére odczu-
wajg skutki kryzyséw, jednocze$nie minimalizujg ich konsekwencje. Ocena szans roz-
woju w nastgpnych latach byla znacznie bardziej negatywna w czasie wojny w Ukrainie
anizeli w pandemii, czego przyczyna moglo by¢ widmo wojny w Polsce. Wiecej PS pod-
jeto dodatkowe dziatania w trakcie wojny w Ukrainie, gdy ich kondycja byta wzglednie
lepsza niz w czasie pandemii. Przedsigbiorstwo spoleczne, w $wietle badan, odgrywa

1817 celéw zréwnowazonego rozwoju: koniec z ubéstwem, zero glodu, dobre zdrowie i jako$¢ zycia, dobra
jakos¢ edukacji, réwno$¢ plei, czysta woda i warunki sanitarne, czysta i dostgpna energia, wzrost gospo-
darczy i godna praca, innowacyjnos¢, przemyst i infrastruktura, mniej nieréwnosci, zréwnowazone mia-
sta i spolecznosci, odpowiedzialna konsumpcja i produkeja, dziatania w dziedzinie klimatu, zycie pod
woda, zycie na ladzie, pokdj sprawiedliwos¢ i silne instytucje, partnerstwa na rzecz celéw.

128 KWARTALNIK NAUK O PRZEDSIEBIORSTWIE — 2/2026



Przedsi¢biorstwa spoleczne w czasie kryzyséw

wazng role w tagodzeniu kryzyséw. Pomimo tego zdecydowana wigkszos$¢ PS uwaza, ze
przedsigbiorstwa spoteczne sa malo zauwazalne w otoczeniu gospodarczym.

W czasie kryzysu makroekonomiczne zarzadzanie kryzysowe powinno spoczywac
przede wszystkim na panstwie [Prokopowicz, Domariska-Szaruga, 2015, s. 38], jed-
nak doswiadczenia dwéch ostatnich kryzyséw wskazuja, ze PS, dzialajac oddolnie,
pozostaje blizej obywateli i lepiej rozumie ich potrzeby. Stad PS powinny odgrywaé
wicksza role w ksztattowaniu fadu spoteczno-gospodarczego naszego kraju i jako takie
muszg by¢ zauwazane przez decydentéw wszystkich szczebli zarzadczych [Brdulak
iin., 2017, s. 101].

Zdecydowana wigkszo$¢ PS uwaza, ze przedsi¢biorstwa spoteczne sg elementem
zréwnowazonego rozwoju, wspierajacym dziatania na rzecz ekologii. Rezultaty badania
i wyciagnigte wnioski ostatecznie potwierdzaja postawiona hipotezg. Choé rozwazania
maja ztozong nature, sklaniaja do innego spojrzenia niz perspektywa klasycznej ekonomii.

Jednak w odniesieniu do ,,nowej gospodarki” nie sposéb zrozumie¢ i wyjasni¢ tak
skomplikowanego zagadnienia, nie opuszczajac od czasu do czasu czysto ekonomicznego
poletka. Aby dobrze dostrzec, co si¢ na nim dzieje, niekiedy koniecznie jest spojrzenie
z zewnatrz. Nie inaczej jest w odniesieniu do ,,nowej gospodarki” [Kotodko, 2001, s. 7].
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