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Streszczenie

Celem artykulu jest przedstawienie roli organizacji pozarzadowych w procesie integracji
migrantéw w Polsce. Egzemplifikacja teoretycznych rozwazan jest analiza dziatan podej-
mowanych przez lokalng organizacje pozarzadowa wobec migrantéw w Lomzy. Artykut
powstal na podstawie analizy desk research oraz badan terenowych, w ktérych postuzono
sie technikg indywidualnych wywiadéw pogtebionych prowadzonych z przedstawicielami
wladz lokalnych oraz organizacji pozarzadowych. Analiza dzialan organizacji pozarzado-
wej podejmowanych wobec migrantéw w Lomzy wykazata, ze sg to dzialania typowe dla
tego typu podmiotéw. Jednak fakt podejmowania dziatan w $redniej wielko$ci mieécie
nadawat tej aktywnosci szczegdlng specyfike, niespotykang w duzych miastach.
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The role of non-governmental organizations in the process
of migrant integration in Poland: the example of Lomza

Abstract

The aim of the article is to present the role of non-governmental organizations (NGOs)
in the process of migrant integration in Poland. To achieve this goal, a case study of Lomza
and actions taken by a local NGO towards migrants are analyzed. The article was written
on the basis of desk research and field research, in which the technique of individual in-
depth interviews conducted with the representatives of local authorities and non-govern-
mental organizations was used. The analysis of the NGOs’ activities towards the migrants
in Lomza showed that these are typical activities taken by NGOs. However, the fact that
these actions have taken place in a medium-sized city make it unique, different from the
activities taking place in other large cities.

Keywords: integration, migrants, refugees, non-governmental organization, Lomza
JEL Classification Codes: H70, J60, O10

Polska jest krajem o bogatych tradycjach migracyjnych. Bardzo dtugo to Polacy
wyjezdzali za granice w poszukiwaniu lepszego zycia, jednak od 2016 r. liczba imi-
grantéw w Polsce wzrosta i przekroczyta liczbe emigrantéw (GUS, 2019). Na koniec
lutego 2020 r. liczba cudzoziemcéw zyjacych w Polsce byta szacowana na ponad
2,2 mln o0sdb, z czego 63% stanowili Ukraincy. Pozostali migranci w Polsce to oby-
watele Biatorusi, Niemiec, Motdawii, Rosji (w tym poszukujacy miedzynarodowej
ochrony Czeczeni), Indii, Gruzji, Wietnamu, Turcji, Chin, a takze Uzbekistanu,
Kazachstanu i Nepalu (GUS, 2020).

Polska nie ma strategii integracji migrantéw na poziomie narodowym, polityka
publiczna wobec tej grupy osdb jest rozproszona miedzy zréznicowane instytucje i akty
prawne. Brak systemowych rozwigzan i regulacji rozwigzujacych problemy migrantéw
powoduje, ze rosénie rola zréznicowanych organizacji spotecznych: zwigzkoéw religij-
nych, sieci migranckich oraz organizacji pozarzadowych. Rola organizacji pozarzado-
wych powinno by¢ wspieranie wladz w tworzeniu polityki publicznej wobec cudzo-
ziemcow. W praktyce jednak pelnig one kluczowa role w dziataniach pomocowych
i integracyjnych wobec tej grupy mieszkancéw (Dragan, 2017; Pawlak, 2018).

Wybér Lomzy jako studium przypadku wynikat z kilku przestanek. Ze wzgledu
na lokalizacje osrodka dla cudzoziemcdéw w tym miescie w latach 2005-2010 mieszka
tam do dzi$ kilkadziesiat rodzin czeczenskich, ktérych integracja z lokalng spoteczno-
$cig nie zawsze przebiegala bez przeszkod. Po 2014 r. do Lomzy zaczelo tez przyjezdzaé
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coraz wiecej Ukraincéw. Duza grupa migrantéw potrzebujacych pomocy sktonita
Fundacje¢ Ocalenie do rozpoczecia aktywnos$ci w tym miescie. Dodatkowym argu-
mentem za wyborem Lomzy do analizy byla srednia wielko$¢ tego miasta, co pozwo-
lifo uchwyci¢ tendencje trudne do zauwazenia w wiekszych osrodkach miejskich.

Celem artykulu jest przedstawienie roli organizacji pozarzadowych w procesie
integracji migrantéw w Polsce. Egzemplifikacja teoretycznych rozwazan jest analiza
dzialan podejmowanych przez lokalng organizacje pozarzadowa wobec migran-
tow w Lomzy. W artykule postawiono réwniez pomocnicze pytania badawcze:
Jakie sg zalozenia polityki integracyjnej w Polsce i kto ja realizuje? Kim sg migranci
zamieszkujacy Lomze? Jakie dzialania podejmuje Fundacja Ocalenie? Jak pande-
mia COVID-19 wplynela na sytuacje migrantéw i zakres aktywnosci realizowanych
przez Fundacje Ocalenie?

Artykul powstal na podstawie analizy literatury przedmiotu, danych statystycz-
nych, prasy lokalnej oraz lokalnych dokumentéw urzedowych (strategie rozwoju
oraz program rewitalizacji). Uzupelnieniem analizy danych zastanych stata si¢ jako-
$ciowa analiza indywidualnych wywiadéw pogtebionych przeprowadzonych z przed-
stawicielami wtadz lokalnych (trzy wywiady) oraz organizacji pozarzagdowych (dwa
wywiady). Wywiady prowadzono w marcu i kwietniu 2021 r. Dodatkowo w kwietniu
2021 r. przeprowadzono badanie ankietowe w Urzedzie Miasta Lomza.

Zatozenia polityki integracyjnej w Polsce

Wirdéd podstawowych dokumentéw regulujacych sytuacje zréznicowanych grup
migrantéw w Polsce nalezy wymieni¢: konwencje genewska z 1951 r. dotyczaca sta-
tusu uchodzcéw oraz protokét nowojorski z 1967 r. Polska ratyfikowata te doku-
menty w 1991 r. Kolejny pakiet rozwigzan zostal wdrozony do polskiego porzadku
prawnego wraz z przyjmowaniem prawa wspolnotowego. Zgodnie z ramami wspot-
pracy Unii Europejskiej (UE) w zakresie procesu integracji migrantéw sformutowa-
nymi w 2004 r. ,integracja jest dynamicznym dwutorowym procesem wzajemnego
dostosowania si¢ imigrantéw i przyjmujacych ich spoleczenstw” (Rada Europej-
ska, 2004 za: Komisja Europejska, 2011). Kraje cztonkowskie UE maja pewng swo-
bode¢ w zakresie wdrazania dyrektyw UE dotyczacych migracji do przepiséw krajo-
wych, co sprawia, ze przyjete w roznych panstwach rozwigzania sie réznig. Skutkuje
to opdznieniem rozpoczecia procesu integracji, poniewaz migranci, w tym osoby
ubiegajace si¢ 0 azyl i uchodzcy, przemieszczaja si¢ miedzy panstwami, poszukujac
tych z najkorzystniejszymi dla nich rozwigzaniami prawnymi (Europejski Trybunat
Obrachunkowy, 2018: 3).

Vol. 8, No. 3, 2021



60 Joanna Zuzanna Poplawska, Justyna Gac

W Polsce, podobnie jak w wielu innych panstwach UE, polityka integracyjna
stanowi element zréznicowanych obszaréw polityki publicznej. W konsekwencji
pewne obszary funkcjonowania imigrantéw reguluje ustawa z dnia 12 grudnia 2013 r.
o cudzoziemcach oraz ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom
ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ale regulacje wiekszosci aspektow
integracji sa rozproszone w wielu aktach prawnych, takich jak: ustawa o pomocy
spotecznej z 2004 r., ustawa o systemie edukacji z 1991 r., ustawa o ustugach opieki
zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych z 2004 r. czy ustawa o systemie
ubezpieczen spolecznych z 1998 r. (Rajca, 2015: 190-191). Takie rozproszenie roz-
wigzan wystepuje w wielu krajach UE i przektada si¢ na nieuwzglednianie w sposob
systematyczny wszystkich grup migrantéw i obszaréw integracji (Europejski Trybu-
nal Obrachunkowy, 2018: 4).

Integracja cudzoziemcéw przez dtuzszy czas nie byla przedmiotem zainteresowa-
nia rzadzacych, co wynikalo z niewielkiej liczby imigrantéw mieszkajgcych na state
w Polsce. Pierwsze dziatania integracyjne byty prowadzone wobec 0s6b oczekujacych
na nadanie statusu uchodzcy badz innej formy ochrony, przebywajacych w o$rod-
kach dla cudzoziemcéw (Matusz-Protasiewicz, 2014: 14), a podstawowym instru-
mentem polityki integracyjnej panstwa staly sie Indywidualne Programy Integracji
(IPI)? - to wokol nich tworzono dalsze rozwigzania (Wach, 2018: 355). W 2012 .
podjeto probe stworzenia systemowego, zintegrowanego podejscia do integracji
migrantéw w Polsce. Rada Ministréw przyjela wtedy dokument majacy petni¢ funk-
cje strategii, Polityke migracyjng Polski - stan obecny i postulowane dziatania. Jednak
w pazdzierniku 2016 r., na wniosek ministra spraw wewnetrznych i administracji,
dokument zostal uniewazniony, a jako uzasadnienie tego dziatania wskazano kryzys
migracyjny i zmiane sytuacji migracyjnej w Europie (Wach, 2018: 364). W pdzniej-
szym czasie prowadzono prace nad nowg strategia, ktéra jednak po upublicznieniu
w 2019r. spotkala si¢ z zarzutami o nieprofesjonalne przygotowanie i ksenofobie
(PAN, 2019). Do kwestii integracyjnych poruszonych w Polityce migracyjnej Polski
- stan obecny i postulowane dziatania odnosit si¢ dokument Polska polityka integra-
cji cudzoziemcow - zatozenia i wytyczne (Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej,
2013), ktory jednak nie zostal nigdy przyjety przez Rade Ministréw i nie odegral
wigkszej roli w tworzeniu polityki integracyjnej (Wach, 2018: 359-360). W 2021 r.
zostal opublikowany projekt uchwaty Rady Ministrow pt. Polityka migracyjna Polski

3 IPI prowadzone s3 przez Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie (PCPR), moga trwac¢ nie dtuzej niz
12 miesiecy i ustalane s3 w formie umowy miedzy cudzoziemcem a PCPR. IPI obejmuja: $wiadczenia
pieniezne na utrzymanie i pokrycie wydatkéw zwiazanych z nauka jezyka polskiego; oplacanie skladki
na ubezpieczenie zdrowotne, prace socjalng; poradnictwo specjalistyczne (prawne, psychologiczne
i rodzinne), udzielanie informacji i wsparcia w kontaktach z innymi instytucjami oraz inne dziatania
wspierajace proces integracji cudzoziemca.
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- kierunki dziatan 2021-2022. Polityka integracyjna stanowi jeden z szeéciu obsza-
réw tematycznych dokumentu, pozostale to: legalna i nielegalna migracja, problem
ochrony cudzoziemcéw, zagadnienie migracji Polakéw oraz europejskiego wymiaru
polityki migracyjnej.

Integracja cudzoziemcow — ramy organizacyjne

Dla tworzenia polityki integracyjnej kluczowe znaczenie ma dostepnos¢ srod-
kow finansowych, ktdre poprzez stymulowanie dzialan niejako wymuszaly stworze-
nie zalozen polityki. Wéréd najwazniejszych zrodet finansowania dzialan integracyj-
nych nalezy wskaza¢: Program Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL i Europejskiego
Funduszu na rzecz Uchodzcéw (EFU)*, Program ogoélny ,,Solidarnoé¢ i zarzadzanie
przeplywami migracyjnymi” (SOLID), na ktéry w kwestiach integracyjnych skta-
dat si¢ Europejski Fundusz Uchodzczy (EFU) oraz Europejski Fundusz na rzecz
Integracji Obywateli Panstw Trzecich (EFI) (Wach, 2018: 347-348). Ograniczona
dostepno$¢ srodkow finansowych z budzetu centralnego sprawila, ze organizacje
pozarzadowe pomagajace cudzoziemcom zaczely traktowac fundusze europejskie
jako podstawowe zrodto finansowania. To uzaleznienie spowodowatlo trudnosci
w funkcjonowaniu wielu z tych podmiotéw po 2015r., kiedy programy EFI i EFU
zostaly zastapione Funduszem Azylu, Migracji i Integracji (FAMI) oraz pojawily sie
problemy z opdznieniem rozpoczecia programu i przeprowadzenia naboréw pro-
jektow. W praktyce oznaczalo to, ze poza instytucjonalnym wsparciem migrantow
przymusowych w ramach IPI oferta integracyjna organizacji pozarzadowych zostata
znacznie ograniczona (Wach, 2018: 362-364).

Polityke migracyjna w Polsce wspdtrealizuje wiele instytucji, m.in. Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych i Administracji, Urzad ds. Cudzoziemcéw, Straz Graniczna,
Wydzialy Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw w urzedach wojewodzkich. Z kolei
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej odpowiada za integracje cudzo-
ziemcow i rynek pracy, a edukacja dzieci i studentéw migdzynarodowych to obszar
dziatania Ministerstwa Edukacji i Nauki. Polityka integracyjna nie nalezy do zadan
wiasnych samorzadéw, a dziatania na poziomie lokalnym nie maja charakteru systemo-
wego i opierajg sie na dobrej woli przedstawicieli samorzagdéw oraz ich dobrowolnej
wspOlpracy z innymi podmiotami, zwlaszcza z organizacjami pozarzagdowymi. Poza
najwigkszymi miastami jedynie nieliczne samorzady podejmuja jakiekolwiek dzia-
tania wykraczajace poza ustawowe kompetencje (Rajca, 2015: 195).

4 Europejski Fundusz UchodZczy zmienit nazwe na Europejski Fundusz na rzecz UchodzZcow.
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Waznym elementem polityki publicznej wobec migrantéw, majacym wplyw
na pdzniejszg ich integracje ze spolecznoscia przyjmujaca, s zasady lokalizacji
osrodkow dla cudzoziemcodw. W Polsce sg one umieszczane w miastach o zréznico-
wanej wielkosci oraz w bylych bazach wojskowych potozonych na terenach lesnych.
Lokalizacja osrodka odbywa si¢ bez konsultacji z lokalng spotecznoscia, co niesie za
sobg wielorakie — negatywne konsekwencje (Chrzanowska, Klaus, Kosowicz, 2011).
Pominigcie opinii spofecznosci lokalnej w tak waznej i kontrowersyjnej kwestii, brak
wczesniejszej diagnozy nastrojéw spolecznych, brak akeji informacyjnej powoduja
niezadowolenie i napiecia spoleczne. Z drugiej strony, lokalizacja osrodka na tere-
nach lesnych, w oddaleniu od o$rodkéw miejskich znacznie utrudnia migrantom
kontakty ze spotecznoscia przyjmujaca.

Badania pokazuja, Ze zakres dzialan integracyjnych i ich dotychczasowe efekty sa
niezadowalajace. Realizowane obecnie programy i dzialania nie sprzyjaja peinej inte-
gracji migrantéw. Najwiekszymi barierami w integracji uchodzcéw w Polsce s3: zagro-
zenie bezdomnoscig, koniecznos¢ wynajmowania mieszkan w warunkach substandar-
dowych, trudny dostep do mieszkan komunalnych, niefatwa sytuacja na rynku pracy
oraz nieznajomos¢ jezyka polskiego (Lodzinski, Zabek, 2010: 244-247; NIK, 2015).

Organizacje pozarzadowe jako realizatorzy
polityki integracyjnej

Wielu autoréw zwraca uwage na kluczowa role organizacji pozarzadowych
W procesie integracji migrantéw. W odniesieniu do 0séb objetych ochrona miedzy-
narodowa podmioty te uzupetniaja dzialania panstwa, natomiast w wypadku innych
kategorii cudzoziemcow zastepuja je (Slany, 2014: 8; Pawlak, Matusz-Protasiewicz,
2015: 11; Rajca, 2015: 194). Organizacje pozarzadowe, $wiadczac ustugi obcokrajow-
com, przyczyniajg si¢ do podnoszenia standardéw dzialania instytucji publicznych,
co ma wplyw na poprawe sytuacji wielu grup cudzoziemcow (Pawlak, Matusz-Pro-
tasiewicz, 2015: 11).

W Polsce mozna wskaza¢ kilkadziesiat organizacji pozarzadowych zajmujacych
sie pomocg cudzoziemcom oraz nieformalnych grup oséb podejmujacych sponta-
niczne dzialania na rzecz imigrantdw, czesto w odpowiedzi na konkretny problem
(Dragan, 2017: 3). Specyfika dzialann podejmowanych przez organizacje pozarza-
dowe wynika z potrzeb grupy cudzoziemcow, ktérym swiadczg one pomoc. W Pol-
sce mozna wskaza¢ trzy grupy migrantéw: osoby objete ochrong miedzynarodows,
obywateli panstw trzecich i obywateli panistw cztonkowskich Unii Europejskiej. Kazda
z tych grup ma inne uprawnienia w zakresie prawa pobytu i mozliwosci podjecia
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pracy oraz zasad korzystania z instytucji pomocowych (Pawlak, Matusz-Protasiewicz,
2015: 13-16). Jako typowe aktywnosci organizacji pozarzagdowych mozna wskaza¢:
pomoc informacyjng, doradcza, materialng, porady prawne oraz doradztwo zawo-
dowe ulatwiajace poznanie zasad funkcjonowania polskiego rynku pracy. Innym
typem aktywnosci prowadzonej przez analizowane podmioty sa dzialania o cha-
rakterze edukacyjnym, adresowane zaréwno do imigrantéw, jak i Polakéw. Skiero-
wane do imigrantéw bezptatne kursy jezyka polskiego czy dzialania ukierunkowane
na wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci maja wspiera¢ ich integracje, z kolei
dzialania edukacyjne w stosunku do Polakdéw maja na celu niwelowane stereotypéw
i uprzedzen. Kolejng wazng plaszczyzna dziatan jest promocja wielokulturowosci
poprzez projekty ukierunkowane na integracje przedstawicieli réznych kultur. Inng
kategorig aktywno$ci sa dziatania interwencyjne, a wérdd nich: bezposrednia pomoc
wobec konkretnych oséb czy grup, monitorowanie standardéw w zakresie ochrony
praw czlowieka, szkolenia dla funkcjonariuszy organéw panstwowych oraz dziatania
o charakterze rzeczniczym lub opiniodawczym (Slany, 2014: 13-26; Dragan, 2017: 6).

tomza i zamieszkujgcy jg migranci

Przebieg integracji migrantéw jest silnie uzalezniony od spoteczno-ekonomicz-
nej charakterystyki miasta, w ktorym mieszkajg i pracujg. Lomza jest sredniej wiel-
ko$ci miastem w wojewddztwie podlaskim. Miasto to liczylo w 2019 r. niemal 63 tys.
mieszkancéw, jednak nalezy podkresli¢, ze liczba ta systematycznie spadata — od
2011 r. do 2019 r. zanotowano spadek rzedu 3,5%, co bylo m.in. wynikiem wyjazdow
mieszkancow. Szczegdlnie dotkliwe z punktu widzenia rozwoju miasta byty emi-
gracje osob mtodych, wyksztatconych, o wysokich kwalifikacjach. Zgodnie z pro-
gnozami demograficznymi Giéwnego Urzedu Statystycznego (2017) trend spadku
liczby ludnosci Lomzy bedzie si¢ utrzymywac. Rodowici mieszkancy Lomzy stano-
wig homogeniczng spotecznos$¢, jednolita pod wzgledem narodowosciowym i reli-
gijnym. Jest to spotecznos¢ starzejaca si¢, w wigkszosci o konserwatywnych pogla-
dach (PL_NGO_01; PL_LGOV_00).

Oprocz problemu depopulacji i starzenia si¢ mieszkanicéw Lomza mierzy si¢
z wieloma trudnosciami ekonomicznymi, wérod ktérych nalezy wskazaé wysoka
stope bezrobocia, niedopasowanie strukturalne rynku pracy, nizsze niz przecietne
w Polsce dochody. W 2019 r. stopa bezrobocia w Lomzy wynosila 7,5%, podczas gdy
wskaznik ten dla Polski ogétem plasowat si¢ na poziomie 5,2%. Bezrobocie doty-
kato szczegolnie osob w wieku powyzej 50 lat, kobiet oraz 0séb z niepelnosprawno-
$ciami. Powaznym problemem bylo bezrobocie wérdd oséb w wieku ponizej 30 lat,
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w 2019 r. stanowili oni 38,4% ogo6tu bezrobotnych w Lomzy. Powaznym proble-
mem byta réwniez skala bezrobocia dtugotrwatego, ktéra w 2019 r. wynosita 46,3%
(Powiatowy Urzad Pracy w Lomzy, 2020). W 2019 roku Lomza mierzyla si¢ rowniez
z problemem wysokiego niedopasowania strukturalnego na rynku pracy. Najbar-
dziej poszukiwani przez pracodawcéw byli pracownicy z wyksztalceniem zasadni-
czym i §rednim zawodowym, od kilku lat najwigcej ofert pracy pojawialo sie w tych
samych branzach i zawodach. W analizach obejmujacych rok 2019 zwracano uwagg,
ze rynek pracy jest rynkiem pracownika, a pracodawcy nie tylko maja problemy ze
znalezieniem fachowcdw, ale tez jakichkolwiek rak do pracy (Powiatowy Urzad Pracy
w Lomzy, 2020). Inng cechg charakterystyczng Lomzy byl relatywnie niski poziom
wynagrodzen. Przecigtne miesieczne wynagrodzenie brutto w relacji do $redniej
krajowej w latach 2002-2019 oscylowato miedzy 79,4% a 85,3% (GUS, 2021). Niski
poziom dochodéw wplywat na wielko$¢ popytu wewnetrznego, ktéry z kolei miat
swoje przetozenie na liczbe tworzonych miejsc pracy.

Depopulacja oraz problemy ekonomiczne sprawiaty, ze wedtug réznych klasy-
fikacji Lomza byla uznawana za miasto: kurczace si¢ (Jaroszewska, Stryjakiewicz,
2014), tracace funkcje spoteczno-gospodarcze (Sleszyniski, 2016; Ministerstwo Inwe-
stycji i Rozwoju, 2019), obnizajacego sie potencjatu (Sleszynski, 2017), problemowe
(Sleszyniski, 2019) oraz za obszar strategicznej interwencji (Ministerstwo Inwestycji
i Rozwoju, 2019). Problemy, z jakimi mierzyli si¢ mieszkancy miasta, nie sprzyjaly
ich integracji z migrantami.

Dokladne okreslenie liczby cudzoziemcéw w Lomzy rodzi powazne trudnosci
z powodu rozproszenia danych zbieranych przez rézne instytucje publiczne (GUS,
2020). Wéréd podmiotéw agregujacych dane nalezy wskaza¢ Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji (MSWiA), ktére gromadzi dane w zwigzku z mel-
dunkiem (rejestr PESEL), Zaklad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) zbierajacy dane
w zwigzku z wykonywang praca. Osobne informacje zbiera Urzad Skarbowy, kolejny
rejestr jest prowadzony przez Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ). Réwniez Urzad
ds. Cudzoziemcéw prowadzi wlasny rejestr (w zwigzku z procedura uchodzczy),
inne dane zbiera Straz Graniczna w zwiazku z przekroczeniem granicy. Szacunki
dotyczace liczby cudzoziemcdéw w Lomzy sg bardzo rozbiezne. Urzad miasta wska-
zatliczbe 218 - dane dotycza liczby cudzoziemcéw spoza Unii Europejskiej zamiesz-
kujacych (na state badz tymczasowo) Gming/Miasto (ankieta, 2021), wg Wojewddz-
kiego Urzedu Pracy w Bialymstoku bylo to w 2018. 2,5 tys. oséb (Haberla, 2019).
Jeden z rozméwcéw zwigzany z wladzami lokalnymi szacowat ich liczbe na 1000
0séb (PL_LGOV_00).

Pierwsza liczng grupa cudzoziemcédw w Lomzy byli Czeczeni. Ich obecno$¢ wyni-
kala z utworzenia w tym miescie o$rodka dla cudzoziemcéw w 2005 r. Osiedlono
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w nim przede wszystkim rodziny czeczenskie. Po zamknieciu osrodka w 2010r.
z zamieszkujacych go w owym czasie ok. 200 0séb (Portal Samorzadowy, 2010)
cze$¢ wyjechata do innych miast lub za granice (gtéwnie do Niemiec lub Austrii),
jednak wielu z nich zostalo deportowanych, a w konsekwencji wrécito do Lomzy.
W 2021 r. w Lomzy bylo wg relacji réznych rozmoéwcéw od 45 (PL_NGO_03) do
ok. 60-70 rodzin czeczenskich, a w kazdej z nich $rednio od trojga do szesciorga
dzieci (PL_NGO_01), wg szacunkéw wiladz samorzgdowych bylo to ok. 300 oséb
(PL_LGOV_01). Jednak, mimo ze liczba Czeczenéw w Lomzy jest wzglednie stata od
2010r., to wg relacji rozmoéwcy wspolpracujacego z nimi nie sg to te same rodziny,
wystepuje rotacja ludzi, rozmoéwca twierdzil, ze jedynie 10 rodzin mieszka na state
w Lomzy od 10 lat. (PL_NGO_01). Odmienna kultura i religia Czeczenéw, w tym
charakterystyczny ubidr kobiet, wyraznie odrdznialy te grupe narodowosciowa od
Polakéw. Réwniez niektore zachowania Czeczendw, takie jak wieczorne spotkania
duzych grup mezczyzn w przestrzeni publicznej, gtosne rozmowy, uczestnictwo
w grach hazardowych, czasem problemy z narkotykami, budzily w mieszkancach
nieche¢, skojarzenia z czeczenska mafig, a w efekcie poczucie zagrozenia i antypatie
(PL_NGO_01, PL_NGO_03).

W 2010 r. zamknigto osrodek dla cudzoziemcdéw, a wydarzenie to byto m.in. efek-
tem dzialan posta Lecha Kotakowskiego nalezagcego wowczas do partii Prawo i Spra-
wiedliwos¢ (PiS), ktory zainicjowal zbieranie podpiséw pod petycja do Urzedu do
Spraw Cudzoziemcow. Poset swoja aktywno$¢ uzasadnial wstuchiwaniem si¢ w prosby
mieszkancow o podjecie takich dziatan. Niektorzy zarzucali mu, Ze instrumental-
nie wykorzystal uprzedzenia wobec migrantéw do zdobycia poparcia spotecznego
dla swojej kandydatury na prezydenta Lomzy, wywolujac postawy ksenofobiczne.
W sumie pod petycja o likwidacje¢ o$rodka dla cudzoziemcéw podpisalo sie ok. 770
osob (Klimowicz, 2010), czyli ok. 1,2% mieszkancow.

Druga wazng grupa cudzoziemcdéw w Lomzy sg Ukraincy. Zaczeli oni przyjez-
dza¢ do Lomzy po agresji Rosji na Ukraine w 2014 r. Poczatkowo starali si¢ w Pol-
sce o ochrone migdzynarodowa, szybko jednak przekonali si¢, ze taka forma pobytu
jest niekorzystna ze wzgledu na brak mozliwosci podjecia zatrudnienia, a lepszym
rozwigzaniem dla nich bedzie migracja na podstawie zezwolenia na prace. Wiek-
szo$¢ Ukraincéw przyjezdzata w tym celu bez rodzin, traktujac pobyt w Lomzy jako
tymczasowy, a nie miejsce stalego osiedlenia. W miejscu pracy zazwyczaj otrzy-
mywali oni kwatere i wyzywienie, zarobione pienigdze wysylali do mieszkajacych
wcigz na Ukrainie czlonkéw swoich rodzin. Stabilna sytuacja ekonomiczna w Pol-
sce, a jednocze$nie wieloletnia stagnacja gospodarcza na Ukrainie powodowaly
duze dysproporcje w zarobkach na korzys¢ Polski. Stad dla Ukraincéw praca nawet
za najnizsze stawki byla optacalna. Ta grupa migrantéw nie réznila si¢ od Polakow
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pod wzgledem wygladu zewnetrznego i kultury, stad tez spotecznosci fomzynskiej
tatwiej byto zaakceptowac ich obecno$¢ niz Czeczendw, byli tez oni chetniej zatrud-
niani (PL_NGO_01; PL_LGOV_02).

Dziatania integracyjne wobec cudzoziemcow w tomzy

Urzad miasta Lomza w prowadzonej polityce miejskiej nie poswiecal wiele
uwagi migrantom. Swiadczg o tym wyniki analizy dokumentéw urzedowych, a takze
wypowiedzi przedstawiciela urzedu miasta. W wywiadzie rozméwca w sposob jed-
noznaczny potwierdzil, Ze urzad miasta nie prowadzi osobnej polityki publicznej
dedykowanej migrantom, gdyz grupa cudzoziemcdw zamieszkujacych miasto jest
na tyle mata, iz nie trzeba kierowac¢ w ich strone specjalnych dziatan (PL_LGOV_03).
Migrantéw traktuje sie podobnie jak inne grupy spoteczne doswiadczajace proble-
mow, czyli np. bezrobotnych i wykluczonych (PL_LGOV_02). Chetni mogg korzy-
sta¢ z pomocy socjalnej Miejskiego i Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz
Lokalnego Centrum Integracji. Jako wazny podmiot podejmujacy dzialania na rzecz
migrantéw urzednik wskazywal réwniez szkoty (ankieta UM Lomza, 2021). Urzednik
wielokrotnie podkreslal, ze dziataniami dedykowanymi wylacznie grupie migrantéw
zajmuje si¢ Fundacja Ocalenie (PL_LGOV_03).

Fundacj¢ Ocalenie zalozono w 2000 r. w Warszawie. Jej aktywnos¢ w Lomzy
rozwijala sie¢ stopniowo, w miare potrzeb i mozliwosci — poczatkowo ograniczata
sie do wizyt pracownikéw i wolontariuszy dojezdzajacych z Warszawy, dopiero
okoto 2006 r. powstala filia Fundacji w Lomzy. Fundacja kierowata swoje dzialania
zaréwno do cudzoziemcoéw przebywajacych w Polsce, jak i do spoteczenstwa przyj-
mujacego. Jej aktywnosci mialy charakter dlugofalowej pomocy oraz doraznego
wsparcia migrantéw, a takze edukacyjny i integracyjny. Taki model funkcjonowania
byt spojny z koncepcja ,,dwukierunkowego procesu adaptacji imigrantéw” promo-
wanego przez Komisje Europejska wobec migrantéw spoza UE (Rada Europejska,
2004). Zalozeniem tego podejscia jest zmiana wartosci, norm i zachowan nie tylko
przyjezdnych, ale tez spoleczenstwa przyjmujacego (Lodzinski, Grzymata-Kaztow-
ska, 2011: 20-21). Fundacja adresuje swoje dziatania do wszystkich cudzoziemcow
w Lomzy, ale korzystaja z niej gléwnie Czeczeni, co wynika z duzych réznic kultu-
rowych miedzy ta grupg a Polakami, a takze z faktu, Ze Czeczeni przebywaja w Pol-
sce catymi rodzinami.

Studia z Polityki Publicznej



Rola organizacji pozarzagdowych w procesie integracji migrantdw w Polsce. Przyktad tomzy 67

Dziatania pomocowe i edukacyjne kierowane
do cudzoziemcow

Fundacja Ocalenie swoja dzialalno§¢ w Lomzy rozpoczeta od otwarcia Centrum
Pomocy Cudzoziemcom w 2006 r. W placéwce tej cudzoziemcy mogli korzysta¢
z pomocy psychologa, prawnika oraz mentora kulturowego, czyli osoby pochodza-
cej ze $rodowiska uchodzczego, ktéra pomaga rozwigzywac codzienne problemy
cudzoziemcow. Szybko jednak okazalo sie, ze pomoc jest rowniez potrzebna dzie-
ciom obcokrajowcow, dla ktérych zamieszkanie w nowym kraju nie bylo tatwym
doswiadczeniem. Z tego powodu Fundacja zaczg¢la prowadzi¢ swietlice, w ktorej
dzieci uczyly si¢ jezyka polskiego, udzielano im pomocy w odrabianiu lekcji, a latem
organizowano poélkolonie dla dzieci cudzoziemskich i polskich (Ocalenie, 2021).
Fundacja réwniez wspdlpracowala ze szkotami, w ktérych uczyly sie dzieci cudzo-
ziemcow, np. uczestniczac w spotkaniach dla rodzicéw. Wszyscy rozmoéwcy zgodnie
podkreslali, ze to dzieci s3 pomostem miedzy swiatem uchodzcéw a Polakow, kreuja
sytuacje, w ktorych doroéli majg okazje sie spotkac i pozna¢. Fundacja prowadzila
réwniez bezplatne kursy jezyka polskiego, spotkania, podczas ktérych edukowata
cudzoziemcow na temat zasad Zycia codziennego w Polsce, obowigzujacego prawa,
zwyczajow Polakéw. Organizacja pomagala w szukaniu mieszkan na wynajem lub
pracy. Pomoc ta byta szczegdlnie wazna w obliczu braku znajomosci jezyka polskiego
wsrod cudzoziemcow, czestej niecheci i obaw Polakow przed wynajeciem mieszkania
cudzoziemcom lub zatrudnieniu ich (PL_NGO_01). Odr¢bng forma pomocy byto
dorazne wsparcie materialne w postaci przekazywania §rodkéw czystosci i higieny
osobistej, ubran, bonéw do sklepow, a takze paczek swigtecznych. Fundacja poma-
gala réwniez w zaspokojeniu nagtych i nietypowych potrzeb, np. w zorganizowaniu
i transporcie potrzebnego wyposazenia do mieszkania (PL_NGO_01).

Dziatania na rzecz edukacji spotecznosci przyjmujgcej,
wzajemnego poznania i integracji

Bardzo wazng czescig dziatan Fundacji byta edukacja spotecznosci przyjmujacej
(PL_NGO_01). Dzialania te byly szczegolnie wazne w obliczu braku takiej aktywnosci
ze strony wladz publicznych, co bytoby w szczegélnosci potrzebne i zasadne w przy-
padku lokalizowania w okreslonym miejscu osrodka dla cudzoziemcéw. Fundacja
Ocalenie w ramach swojej dziatalnosci organizowata szkolenia, warsztaty kulinarne
i pogadanki w szkotach podstawowych i liceach, szkolenia dla instytucji publicznych
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(np. Strazy Granicznej i dla Policji). Szkolenie dla Policji odbyto sie na prosbe tej insty-
tucji, wedlug relacji rozmoéwcy bylo to kilka spotkan (PL_NGO_03). Osobng grupa
dzialan Fundacji bylo organizowanie (lub wspdtorganizowanie) tzw. dni integracyj-
nych, ktére mialy za zadanie zapozna¢ spoleczno$¢ przyjmujacy z kulturg cudzo-
ziemcow. Wydarzenia te odbywaly sie zazwyczaj w miejskiej przestrzeni publicznej,
wstep byl wolny dla wszystkich. Wydarzeniom towarzyszyly poczestunki narodo-
wymi potrawami. Nowg formg wzajemnego poznania bylo organizowanie tzw. ,,zywej
biblioteki’, ktora polegata na wytypowaniu migranta, ktéremu kazdy z uczestnikow
wydarzenia moégl zada¢ dowolne pytanie dotyczace zycia codziennego, kultury i zwy-
czajow. W ostatnich latach Fundacja wspdtorganizowala takie wydarzenia jak Dni
Uchodzcy oraz Tydzien Wielokulturowosci.

Fundacja jako mediator w sytuacjach konfliktowych oraz
wspottworca wzajemnych relacji

Mimo dziatan edukacyjnych i integracyjnych, ktére podejmowata w Lomzy Fun-
dacja, zdarzaly si¢ w miescie sytuacje konfliktowe miedzy Polakami a cudzoziem-
cami, akty agresji, takie jak pobicia, proby zerwania hidzabu czeczenskim kobietom,
a nawet dzgniecia nozem. W takich sytuacjach Fundacja stawala si¢ waznym media-
torem, podejmowata dzialania, aby nie dopuszcza¢ do eskalacji konfliktu, wzajem-
nej wrogosci i dlugotrwalego zaburzenia stabilizacji zycia codziennego. Dzialania
organizacji nie przynosityby jednak efektow, gdyby nie $cista wieloletnia wspétpraca
z cudzoziemcami i wzajemne zaufanie. Wskazane konflikty dotyczyly przede wszyst-
kim Czeczenoéw, a w ich rozwigzywaniu duza role odgrywala starszyzna czeczenska,
ktéra fagodzila napigcia i pietnowala cztonkéw wiasnej spotecznosci, jesli popetniali
czyny karalne (PL_NGO_01).

Wptyw pandemii COVID-19 na dziatalnosé Fundacji
Ocalenie i sytuacje migrantow

Skutki pandemii COVID-19, cho¢ odczuwalne dla calego spoteczenstwa, dla
pewnych grup mniejszosciowych, takich jak: osoby z niepelnosprawnosciami, bez-
domni czy migranci, byly szczegoélnie ucigzliwe. Pandemia zintensyfikowata wszystkie
dotychczasowe problemy migrantéw, a takze przyczynila si¢ do pojawienia nowych.
Problemy te mialy zréznicowane zrédta, takie jak: ogélne zatamanie na rynku pracy,
ograniczenia wynikajace z wprowadzonych obostrzen sanitarnych, utrudnienia
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w dostepie do ustug publicznych, ograniczenia w dzialalnosci placéwek pomocowych
i edukacyjnych, brak systemowych rozwiagzan dotychczasowych probleméw migran-
tow w postaci polityki migracyjnej na poziomie panstwowym (PAN, 2021).
Zalamanie si¢ rynku pracy czesto oznaczalo dla migrantéw strate dochodow,
a tym samym brak srodkéw do zycia, utrate miejsca zamieszkania oraz brak dostepu
do $wiadczen socjalnych. W wyniku pandemii wydluzeniu ulegta procedura poste-
powania legalizacyjnego, co uniemozliwilo np. legalne podjgcie pracy, wstrzymano
réwniez dostep do procedury uchodzczej. Trudng sytuacje migrantéw dodatkowo
pogarszalo ich wykluczenie cyfrowe: brak dostepu do komputeréw i Internetu,
a w konsekwencji nieumiejetno$¢ ich obstugi. Ten problem dotyczyt w istotnej mie-
rze dzieci, co uniemozliwiato im edukacje zdalng, a staba znajomos¢ jezyka polskiego
dodatkowo utrudniata ich udziat w nauczaniu. W konsekwencji pandemia zatrzymata
proces integracji dzieci, nastapit regres w ich znajomosci jezyka polskiego. W tago-
dzeniu negatywnych skutkéw pandemii dla migrantéw, zdaniem ekspertéw Polskiej
Akademii Nauk, kluczowg role odgrywaly organizacje pozarzadowe (PAN, 2021).
Badania jako$ciowe przeprowadzone na potrzeby napisania niniejszego artykutu
w wysokim stopniu potwierdzily wyniki badan PAN (PL_NGO_01; PL_NGO_01).

* %%

Analiza dziatan integracyjnych i pomocowych podejmowanych wobec migran-
tow w Lomzy potwierdza teze o kluczowej roli organizacji pozarzadowych w tym
procesie. Pomoc $wiadczona przez te podmioty stala sie jeszcze bardziej niezbedna
w uwarunkowaniach pandemii. Nalezy jednak zauwazy¢, ze chociaz aktywnoéci Fun-
dacji Ocalenie w Lomzy byly dos¢ typowe dla takich organizacji, to ich lokalizacja
w $rednim miescie, w ktérym byli jedynym takim podmiotem, nadawala tym dziata-
niom szczeg6lng specyfike. Migranci nawigzywali bliskie relacje z dziataczami orga-
nizacji, jeden z rozmdéwcow okreslat ich mianem swojej ,,drugiej rodziny”, ,rodziny
z wyboru”. Analizujac skuteczno$¢ dziatan omawianej organizacji pozarzadowej,
nie sposéb poming¢ uwarunkowan, jakimi byly charyzma i zaangazowanie lidera
organizacji. Nie tylko zachecit on wielu nowych wolontariuszy do stalej wspotpracy
z organizacjg, ale tez nawigzujgc osobiste relacje z migrantami, zapraszajac ich do
udziatu w uroczystosciach rodzinnych, dawal innym mieszkanicom Lomzy szanse
na ich osobiste poznanie, jak i przyklad, ze relacje miedzy Polakami a obcokrajow-
cami mogg by¢ bliskie. Moi rozméwcy podkreslali, Ze osobiste poznanie konkretnych
ludzi i bezposrednie rozmowy sg bardzo skutecznym narzedziem przetamywania ste-
reotypow, obaw, poczucia obco$ci. Tworzenie sytuacji pozwalajacych na bezposredni
kontakt sprawia, ze migrant przestaje by¢ obca kulturowo ,,jednostky’, a zaczyna by¢
po prostu ,,znajomym’, ,,s3siadem’, ,,mieszkanicem Lomzy”.
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Podsumowujac, nalezy wskazac, ze na poczatku trzeciej dekady XXI w. w trud-
nym procesie integracji migrantéw ogromna role odgrywaja organizacje pozarza-
dowe. Wspieranie ich dziatalnosci i wspolpraca z nimi sg wiec kluczowe dla powo-
dzenia tego procesu. Rownie wazna jest obecnos¢ madrych (PL_NGO_01) i dobrych
0s6b (Chrzanowska, Klaus, Kosowicz, 2011), zaangazowanych w proces integracji,
widzacych w migrantach po prostu zwyczajnych ludzi. Jednak tylko trwate rozwia-
zania systemowe mogg stworzy¢ uwarunkowania, aby proces integracji przebiegal
harmonijnie we wszystkich miejscach, w ktérych znajda sie migranci. Dalszy brak
polityki migracyjnej na poziomie panstwowym bedzie prowadzil do nieporozumien
i problemow, gdyz trudne i ztozone procesy nie moga opierac si¢ jedynie na chary-
zmie jednostek i dzialaniach $rednio sformalizowanych organizacji.

W kontekscie niniejszego artykulu pozytywnie nalezy oceni¢ rozwiazania zapro-
ponowane w Polityce migracyjnej Polski - kierunki dziatan 2021-2022. W dokumen-
cie zaproponowano m.in. usprawnienia w systemie legalizacji pobytu cudzoziem-
cOw oraz dostosowania rynku pracy, a takze wiele postulatéw majacych na celu
usprawnienie procesu integracji migrantéw: zapewnienie cudzoziemcom dostepu
do programéw integracyjnych dostosowanych do ich potrzeb, wsparcie integracji
poprzez system edukacji, w tym dzialania skierowane do nauczycieli oraz pozostalej
spotecznosci przyjmujacej. W polityce migracyjnej podkreslono réwniez potrzebe
zapobiegania zjawisku przestrzennej segregacji, ktéra moze powodowac wyklucze-
nie spoteczne, a takze konieczno$¢ zwiekszenia podazy mieszkan. Sg to dzialania
odpowiadajace na wiele probleméw migrantéw zidentyfikowanych w trakcie badan
terenowych w Lomzy.

Zrodto finansowania

Prezentowane badania stanowig cze¢$¢ projektu badawczego pt. ,, Welcoming
Spaces — Inwestowanie w »miejsca przyjazne migrantom« w Europie: rewitaliza-
cja kurczacych si¢ obszaréw poprzez przyjmowanie migrantéw spoza UE”, ktory
otrzymal finansowanie z programu badan i innowacji Unii Europejskiej Horyzont
2020 w ramach umowy nr 870952.

Artykut odzwierciedla jedynie poglady autorek i Komisja Europejska nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w nim informacji.
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