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1. Informacje wstępne 

Dokument zawiera wyniki audytu dostępności cyfrowej przeprowadzonego dla serwisu SGH 

Journals znajdującego się pod adresem: https://econjournals.sgh.waw.pl/. Celem audytu była 

ocena zgodności strony z wymogami dostępności cyfrowej. 

Większość podstron czasopism jest przygotowana na wspólnym szablonie. Przeprowadzony audyt 

dla czasopism Kwartalnik Studia z Polityki Publicznej oraz Kwartalnik Nauk o Przedsiębiorstwie 

powinny stanowić punkt wyjścia do poprawy również pozostałych podstron dedykowanych innym 

czasopismom. 

Jako podstawę prawną przyjęte zostały: 

• obowiązująca Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron 

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych; 

• załącznik do wyżej wymienionej ustawy: „Wytyczne dla dostępności treści 

internetowych 2.1 stosowane dla stron internetowych i aplikacji mobilnych w zakresie 

dostępności dla osób niepełnosprawnych”; 

• szczegółowe wytyczne WCAG 2.1 odnoszące się do kryteriów zawartych w załączniku 

polskiej ustawy. 

Audyt przestawia stan dostępności serwisu na dzień 24.02.2026. 

2. Czas przeprowadzenia badania 

Audyt został przeprowadzony w dniach: 22.01.2026-24.02.2026. 

3. Podsumowanie audytu 

Serwis SGH Journals wymaga dostosowania w zakresie dostępności, aby był w pełni użyteczny dla 

wszystkich grup użytkowników. 

Audyt wykazał 69 błędów, a 27 niespełnionych kryteriów sukcesu wg obowiązującej ustawy 

(niektóre błędy naruszały kilka kryteriów sukcesu, a w ramach niektórych kryteriów wykryto więcej 

niż 1 błąd), w tym: 

• 18 błędów krytycznych, 

• 25 błędów istotnych, 
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• 26 błędów nieistotnych. 

W serwisie występują błędy krytyczne, które wykluczają ze skorzystania z oferowanych usług 

niektóre grupy użytkowników, w tym obsługujących interfejs za pomocą klawiatury oraz osoby 

posługujące się czytnikiem ekranu. Problemy te obejmują m.in. niewystarczająco widoczny fokus 

lub elementy, na których fokus nie występuje, brak dostępu dla użytkowników klawiatury i/lub 

czytników ekranowych do niektórych treści strony, brak opisów alternatywnych lub dostępnych 

nazw dla ważnych elementów strony. 

Strona zawiera błędy dostępności cyfrowej uniemożliwiające użytkownikom odczyt lub 

zrozumienie prezentowanych istotnych treści, lub uniemożliwiające użytkownikom skorzystanie z 

oferowanych usług, w tym użytkownikom korzystającym z technologii wspomagających lub 

używających niestandardowych sposobów nawigacji. 

Strona spełnia 22 z 49 kryteriów sukcesu (45 %) zawartych w załączniku do ustawy o dostępności 

cyfrowej, co stanowi mniejszość wymagań, a dodatkowo zawiera błędy uniemożliwiające odczyt 

lub zrozumienie treści w związku z czym w wyniku przeprowadzonego audytu jest oceniona jako 

niezgodna z ustawą o dostępności cyfrowej. 

4. Metodyka badania 

Metoda 

• Weryfikacja dostępności została przeprowadzona metodą audytu eksperckiego i ręcznej 

weryfikacji z wykorzystaniem narzędzi asystujących: czytnika ekranu NVDA, czytników 

ekranu TalkBack i VoiceOver. 

• Wspierająco zostały wykorzystane narzędzia automatycznej weryfikacji: SilkTide, ARC 

Toolkit, Headings Map, Wave Evaluation Tool, Andi, W3C Validator. 

• Weryfikacja została przeprowadzona przy pomocy listy kontrolnej sporządzonej na 

podstawie Załącznika do ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r: „Wytyczne dla dostępności treści 

internetowych 2.1 stosowane dla stron internetowych i aplikacji mobilnych w zakresie 

dostępności dla osób niepełnosprawnych”. 

Dobór próby 

Do badania dostępności cyfrowej strony do próby zostały wybrane następujące części serwisu: 

• Strona główna SGH Journals (https://econjournals.sgh.waw.pl/). 

• Strona Kwartalnik Studia z Polityki Publicznej (KSzPP): 

o Strona główna KSzPP (https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP), 
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o Podstrona KSzPP > Aktualny numer 

(https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/issue/view/334), 

o Podstrona KSzPP > O czasopiśmie (https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/about), 

o Podstrona KSzPP > Zespół redakcyjny 

(https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/about/editorialTeam), 

o Podstrona KSzPP > Lista recenzentów 

(https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/reviewers), 

o Podstrona KSzPP > Zasady recenzowania i przyjmowania tekstów do czasopisma 

(https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/review_acceptance_procedures), 

o Podstrona KSzPP > Ogłoszenia 

(https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/announcement), 

o Podstrona KSzPP > Archiwum 

(https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/issue/archive), 

o Podstrona KSzPP > Kontakt (https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/about/contact), 

o Podstrona KSzPP > Szukaj (https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/search/search), 

o Podstrona KSzPP > Przesyłanie tekstów 

(https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/about/submissions), 

o Podstrona KSzPP > Zarejestruj 

(https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/user/register). 

• Strona Kwartalnik Nauk o Przedsiębiorstwie (KNoP): 

o Strona główna KNoP (https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP), 

o Podstrona KNoP > O czasopiśmie (https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/about), 

o Podstrona KNoP > Etyka publikacyjna 

(https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/ethicalrules), 

o Podstrona KNoP > Przesyłanie tekstów 

(https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/about/submissions), 

o Podstrona KNoP > Archiwum (https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/issue/archive), 

o Przykładowa podstrona numeru KNoP: 

https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/issue/view/888, 

o Przykładowy artykuł KNoP: https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/article/view/5129. 

 

• Panel roboczy na przykładzie: 

o Podstrona KSzPP > Zgłoś tekst - po zalogowaniu 

(https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/submission/wizard). 
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https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/reviewers
https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/review_acceptance_procedures
https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/announcement
https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/issue/archive
https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/about/contact
https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/search/search
https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/about/submissions
https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/user/register
https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/
https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/about
https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/ethicalrules
https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/about/submissions
https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/issue/archive
https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/issue/view/888
https://econjournals.sgh.waw.pl/KNoP/article/view/5129
https://econjournals.sgh.waw.pl/KSzPP/submission/wizard


5 

 

Kryteria oceny 

Spełnienie kryteriów sukcesu 

Każdemu kryterium sukcesu zawartym na liście kontrolnej została przypisana jedna z czterech 

ocen: 

• Spełnia – gdy audyt nie wykazał naruszenia danego kryterium sukcesu. 

• Nie spełnia – gdy audyt wykazał naruszenie danego kryterium sukcesu. 

• Dobra praktyka – gdy nie nastąpiło naruszenie danego kryterium sukcesu, ale istnieje pole 

dla zwiększenia dostępności. 

• Nie dotyczy – gdy w ramach badanego zestawu stron nie ma elementu, którego dotyczy 

dane kryterium, bądź podlega on wyłączeniu z obowiązku zapewnienia dostępności 

zgodnie z ustawą.  

Uwaga: oceny „Dobra praktyka” i „Nie dotyczy” zostały wprowadzone dodatkowo w szczegółowym 

wykazie błędów dla celów analitycznych. W ramach oficjalnej klasyfikacji zgodnie z ustawą kryteria 

ocenione w ramach listy kontrolnej jako „Nie dotyczy” traktowane są automatycznie jako 

spełnione, a ocena „Dobra praktyka" oznacza, że żadne kryterium sukcesu nie zostało naruszone i 

nie stanowi błędu w rozumieniu wytycznych do ustawy o dostępności cyfrowej. 

Waga błędu 

Każdemu wykazanemu błędowi została przypisana jedna z trzech wag błędu: 

• 1 – Krytyczny: Błędy uniemożliwiające lub znacząco utrudniające korzystanie ze strony. 

• 2 – Istotny: Błędy wpływające na doświadczenie i komfort korzystania ze strony, ale nie 

blokujące dostępu.  

• 3 – Nieistotny: Błędy mające minimalny wpływ na dostępność. 

• 0 – Dobra praktyka: Brak błędu, jedynie sugestie usprawnienia. 

• W – Wyłączenie: Treści nieobjęte przepisami. 

Środowisko testowe i narzędzia 

Sprzęt i systemy: 

• Komputer Lenovo ThinkBook 14G7, system Windows 11 Education, Wersja 25H2, x64 

(LNVNB161216) 

• Komputer Apple M2 Pro, system macOs Tahoe Wersja 26.2 – testowane przy włączonej 

funkcji „Pełny dostęp z klawiatury” 

• Smartfon Samsung Galaxy A55 5G model SM-A556B/DS, system Android 16, One UI 8.0 

• iPhone 12, model A2403, system iOS 18.7.2 
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Przeglądarki internetowe: 

• Chrome, Wersja 144.0.7559.97 (64-bitowa) 

• Firefox, Wersja 140.7.0esr (32-bitowa)  

• Safari Wersja 26.2 (21623.1.14.11.9) 

• Chrome, Wersja 144.0.7559.90 (aplikacja na Android) 

• Safari iOS 18.7.2 

Technologie asystujące: 

• Czytnik ekranu: NVDA, wersja 2025.3.2 (2025.3.2.53588) 

• Czytnik ekranu VoiceOver (Wersja 26.2) 

• Czytnik ekranu Talkback (Android 16) 

• Czytnik ekranu VoiceOver (iOS 18.7.2) 
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5. Szczegółowy wykaz błędów – Cały serwis SGH Journals 

Nr błędu: 1 – Kolor czcionki zastosowany na banerze cookies ma 

zbyt niski kontrast w stosunku do tła 

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.3 – Kontrast (minimalny) (AA) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Cały serwis – baner cookies (Zrzut ekranu 1). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

• Kolory tekstu występujące na banerze z informacją dotyczącą plików cookies nie spełniają 

wymogu minimalnego kontrastu. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1: 
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Nr błędu: 2 – Nieprawidłowa kolejność odczytu banera z informacją 

o plikach cookies oraz kolejność fokusu

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.2 - Zrozumiała kolejność (A), 2.4.3 – Kolejność fokusu (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Baner cookies – cały serwis (Zrzut ekranu 1). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Baner cookies (Zrzut ekranu1): 

Baner cookies, który zasłania część treści strony odczytywany jest użytkownikom czytnika ekranu 

na końcu strony. Podobnie, jeśli chodzi o kolejność fokusu – dociera on do banera po przejściu 

całości strony. 

Użytkownicy korzystający z technologii asystujących nie otrzymają informacji o cookies w takiej 

samej kolejności, co użytkownicy opierający się na wizualnym interfejsie, którzy od razu widzą 

informacje prezentowane na banerze. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 3 – Strona nie posiada alternatywnego sposobu 

zlokalizowania strony internetowej

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.5 – Wiele dróg (AA) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Cały serwis. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Powinien istnieć alternatywny sposób zlokalizowania strony w zestawie stron internetowych, np. 

mapa strony, linki w stopce strony bądź wyszukiwarka. Serwis SGH Journals posiada 

wyszukiwarkę, ale nie jest możliwe z jej poziomu odnalezienie poszczególnych podstron 

czasopism (przykład ze zrzutu ekranu: wyszukiwanie strony „Edukacja ekonomistów i 

menedżerów”. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu:
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6. Szczegółowy wykaz błędów – Strona główna SGH 

Journals 

Nr błędu: 4 – Fokus nie jest zawsze wyraźnie widoczny na 

wszystkich elementach strony

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.11 - Kontrast elementów nietekstowych (AA), 2.1.1. – Klawiatura (A), 2.4.7 

– Widoczny fokus (AA) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna SGH Journals (Zrzut ekranu 1). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Fokus w serwisie nie jest wystarczająco widoczny – nie spełnia wymogów minimalnego kontrastu 

3:1. Dodatkowo stylowanie w postaci cienkiej przerywanej linii sprawia, że nie wyróżnia się on 

wystarczająco na stronie spośród innych elementów. Brak paddingu między elementem a 

obrysem fokusu może powodować zasłanianie treści, które wskazuje. 

Brak widocznego fokusu uniemożliwia obsługę klawiaturą, która jest podstawową alternatywą 

obsługi interfejsu dla osób, które nie korzystają/nie mogą obsługiwać myszy. Obsługa klawiaturą 

jest niezbędna w przypadku osób, które z powodu ograniczonej motoryki, stałej bądź czasowej, 

preferują obsługę klawiaturą, bądź jest to jedyna dostępna dla nich możliwość poruszania się po 

stronie. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1:

  

  

Nr błędu: 5 – Grafiki nie posiadają opisu alternatywnego

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.1.1 – Treść nietekstowa (A) 

Waga błędu: 2 
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Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna SGH Journals. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Grafiki nie posiadają opisów alternatywnych lub nie zostały oznaczone jako dekoracyjne w 

atrybucie alt. Grafiki, które przekazują informacje muszą posiadać alternatywny sposób 

prezentacji, pozwalający na ich odczyt tym użytkownikom, dla których wizualny przekaz nie jest 

możliwy w odbiorze i którzy korzystają z technologii asystujących. 

Naprawa w zakresie: trudno określić. 

Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 6 – Skiplinki na stronie nie działają

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.1 – Możliwość pominięcia bloków (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 
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• Strona główna SGH Journals. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Skiplinki nie mają celu odnośnika – są obecne na stronie i odczytywane przez czytnik ekranu, 

jednak po ich wybraniu użytkownik nie jest przenoszony w obiecane miejsce. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu:

 

Nr błędu: 7 – Niepoprawna hierarchia nagłówków, brak nagłówków 

dla niektórych sekcji na stronie

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1 – Informacje i relacje (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna SGH Journals. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Na stronie brakuje nagłówka drugiego poziomu w drzewie nagłówków. Z kolei nagłówek wizualny 

About Journal nie jest oznaczony semantycznie jako nagłówek. Zaleca się, aby był on nagłówkiem 

H2, dzięki temu wszystkie nagłówki uzyskają poprawną strukturę. 
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Nagłówki są ważnym elementem nawigacji dla użytkowników korzystających z czytników ekranu i 

dają możliwość zapoznania się ze strukturą i zawartością strony przed jej odsłuchem – 

nieprawidłowa struktura może być myląca i znacznie utrudnia nawigację po stronie. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 8 – Występują teksty, które mają zbyt niski kontrast do tła

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.3 – Kontrast (minimalny) (AA) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna SGH Journals (Zrzut ekranu 1), 

• Baner cookies – występuje w przeglądarce Safari (Zrzut ekranu 2). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Na stronie występują teksty mające zbyt niski kontrast w stosunku do tła.  

Uwaga: podczas zmian koloru czcionki należy też zwrócić uwagę na kontrast, który uzyskają 

zmienione teksty w trybie wysokiego kontrastu. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 



17 

 

Zrzut ekranu 1: 
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Zrzut ekranu 2: 

 

Nr błędu: 9 – Niektóre treści na stronie występują w języku innym 

niż strona i nie są oznaczone programowo

 

Wytyczna WCAG 2.1: 3.1.2 – Język części (AA) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 
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• Strona główna SGH Journals – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Na stronie występują treści w języku innym (polski) niż strona (angielski). Fragmenty treści, które 

są w języku obcym powinny być oznaczone programowo właściwym językiem, aby technologie 

asystujące mogły właściwie zidentyfikować język użyty na stronie. Właściwe fragmenty powinny być 

oznaczone atrybutem lang="pl". 

Naprawa w zakresie: trudno określić. 

Zrzut ekranu (przykład): 
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7. Szczegółowy wykaz błędów – Kwartalnik Studia z 

Polityki Publicznej (KSzPP) 

Nr błędu: 10 – Fokus nie jest zawsze widoczny bądź wyraźnie 

widoczny na wszystkich elementach

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.11 - Kontrast elementów nietekstowych (AA), 2.1.1. – Klawiatura (A), 2.4.7 

– Widoczny fokus (AA) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KSzPP – wiele miejsc (przykład - Zrzut ekranu 1 i 2), 

• Menu główne KSzPP (Zrzut ekranu 2), 

• Baner – cały serwis KSzPP (Zrzut ekranu 3). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

• Fokus w serwisie nie jest wystarczająco widoczny – nie spełnia wymogów minimalnego 

kontrastu 3:1. Dodatkowo stylowanie w postaci cienkiej przerywanej linii sprawia, że nie 

wyróżnia się on wystarczająco na stronie spośród innych elementów. Brak paddingu 

między elementem a obrysem fokusu może powodować zasłanianie treści, które wskazuje 

(zlewanie się z tekstem). 

• Fokus na przycisku O czasopiśmie (menu główne) nie jest widoczny (Zrzut ekranu 2). 

• Fokus na elemencie strzałek na banerze (Strona główna) nie jest widoczny (Zrzut ekranu 3). 

Brak widocznego fokusu uniemożliwia obsługę klawiaturą, która jest podstawową alternatywą 

obsługi interfejsu dla osób, które nie korzystają/nie mogą obsługiwać myszy. Obsługa klawiaturą 

jest niezbędna w przypadku osób, które z powodu ograniczonej motoryki, stałej bądź czasowej, 

preferują obsługę klawiaturą, bądź jest to jedyna dostępna dla nich możliwość poruszania się po 

stronie. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1 (przykład):

 

Zrzut ekranu 2:
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Zrzut ekranu 3:

 

Nr błędu: 11 – Przycisk w menu głównym nie ma etykiety

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1 – Informacje i relacje (A), 4.1.2 – Nazwa, rola, wartość (A) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Menu główne – cały serwis (Zrzut ekranu 1). 

 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Widoczna etykieta O czasopiśmie w rozwijanym przycisku nie jest odczytywana przez czytnik 

ekranu i użytkownicy tej technologii asystującej nie będą wiedzieli jakie treści się tam znajdują. W 

budowie elementów menu zostało użyte aria-hidden=”true” – prawdopodobnie w celu ukrycia 

elementów graficznych, jednak nie powinna ona obejmować etykiety tekstowej. Powoduje to 

pominięcie etykiety w odczycie przez czytniki ekranu. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 
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Nr błędu: 12 – Linki w menu głównym nie mają dostępnej nazwy 

 

Wytyczna WCAG 2.1: 4.1.2 – Nazwa, rola, wartość (A), 2.4.4 – Cel linku (A) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Menu główne – cały serwis. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Linki w menu głównym nie posiadają dostępnej nazwy – nazwa nie jest odczytywana przez czytnik 

ekranu. W budowie elementów menu zostało użyte aria-hidden=”true” – prawdopodobnie w celu 

ukrycia elementów graficznych, jednak nie powinna ona obejmować samej nazwy linku. Powoduje 

to pominięcie nazwy linków w odczycie przez czytniki ekranu. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 13 – Brak dostępu z klawiatury do niektórych elementów 

na stronie

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.1.1 – Klawiatura (A), 2.4.3 – Kolejność fokusu (A), 4.1.2 – Nazwa, rola, 

wartość (A) 

Waga błędu: 1 
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Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna KSzPP (Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona KSzPP > Zespół redakcyjny (Zrzut ekranu 2). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Strona główna KSzPP (Zrzut ekranu 1): 

• Fokus klawiatury omija elementy interaktywne zawarte w sekcji Słowa kluczowe na stronie 

głównej Kwartalnika Studia z Polityki Publicznej. 

Podstrona KSzPP >Zespół redakcyjny (Zrzut ekranu 2): 

• Fokus klawiatury omija panele komponentu akordeon – użytkownicy korzystający z 

klawiatury nie mogą obsłużyć rozwinięcia danej sekcji treści. Dodatkowo fokus klawiatury 

porusza się po ukrytych wizualnie linkach, które znajdują się w zwiniętych panelach – 

opisane jako Nr błędu: 25 – Kolejność odczytu nie jest spójna z wizualną prezentacją treści – na 

podstronie Zespół redakcyjny odczytywane są treści znajdujące się w zwiniętych panelach. 

Brakuje właściwie określonych ról dla elementów akordeonu - elementy rozwijane powinny 

mieć rolę "button" oraz określać stan zwinięte/rozwinięte. Informacje o prawidłowej 

implementacji można znaleźć na stronie W3C: Implementacja elementu Accordion - 

Instrukcja W3C (artykuł w języku angielskim). 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 

 

https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/accordion/#example
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/accordion/#example
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Zrzut ekranu 2: 

 

Nr błędu: 14 – Linki graficzne nie posiadają alternatywy tekstowej

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.1.1 – Treść nietekstowa (A); 2.4.4 – Cel linku (w kontekście) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Stopka KSzPP (Zrzut ekranu 1), 

• Strona główna KSzPP (Zrzut ekranu 2), 

• Podstrona KSzPP > Archiwum (Zrzut ekranu 3), 

• Podstrona KSzPP > Przesyłanie tekstów (Zrzut ekranu 4). 
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Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Stopka – KSzPP (Zrzut ekranu 1): 

• Grafiki umieszczone w stopce nie posiadają alternatywy tekstowej. Jeśli grafiki są linkami, 

tekst alternatywny powinien informować o celu łącza oraz o tym, co przedstawia grafika, 

jeśli jest to istotne. Z uwagi, że łącza otwierają się w nowym oknie, powinno być również 

umieszczone ostrzeżenie (opisane również jako Błąd 31 – Brak ostrzeżenia o otwarciu w 

nowym oknie). Przykładowy opis alternatywny dla drugiej grafiki mógłby brzmieć: „Open 

Access – sprawdź informacje o zasadach atrybucji Creative Commons. Link otworzy się w 

nowym oknie”. 

Strona główna KSzPP (Zrzut ekranu 2): 

• Grafiki nie posiadają alternatywy tekstowej. Jeśli grafiki są linkami, tekst alternatywny 

powinien informować o celu łącza. 

Podstrona KSzPP > Archiwum (Zrzut ekranu 3): 

• Grafiki nie posiadają alternatywy tekstowej. Jeśli grafiki są linkami, tekst alternatywny 

powinien informować o celu łącza. 

Podstrona KSzPP > Przesyłanie tekstów (Zrzut ekranu 4): 

• Grafiki umieszczone w treści głównej strony, podobnie jak te w stopce, nie posiadają 

alternatywy tekstowej. Jeśli grafiki są linkami, tekst alternatywny powinien informować o 

celu łącza oraz o tym, co przedstawia grafika, jeśli jest to istotne. Z uwagi, że łącza 

otwierają się w nowym oknie, powinno być również umieszczone ostrzeżenie (opisane 

również jako Błąd 31 – Brak ostrzeżenia o otwarciu w nowym oknie). Przykładowy opis 

alternatywny dla drugiej grafiki mógłby brzmieć: „Open Access – sprawdź informacje o 

zasadach atrybucji Creative Commons. Link otworzy się w nowym oknie”. 

Grafiki, szczególnie te, które są elementem interfejsu użytkownika, muszą posiadać alternatywny 

sposób prezentacji, pozwalający zrozumieć ich funkcje tym użytkownikom, dla których wizualny 

przekaz nie jest możliwy w odbiorze i którzy korzystają z technologii asystujących. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1: 

 

Zrzut ekranu 2:

 

Zrzut ekranu 3:
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Zrzut ekranu 4:

 

Nr błędu: 15 – Teksty w postaci grafiki nie posiadają alternatywy 

tekstowej

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.5 – Tekst w postaci grafiki (AA) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Boczny panel nawigacji - Cały serwis KSzPP (Zrzut ekranu 1), 

• Strona główna KSzPP (Zrzut ekranu 2), 

• Podstrona KSzPP >Zasady recenzowania i przyjmowania tekstów do czasopisma (Zrzut 

ekranu 3). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Boczny panel nawigacji - Cały serwis KSzPP (Zrzut ekranu 1): 

• Informacja o dofinansowaniu czasopisma widoczna na panelu bocznym nie jest dostępna. 

Jest to tekst w postaci grafiki i nie posiada alternatywy tekstowej. Treści tekstowe 

umieszczone w formie grafiki są niedostępne dla użytkowników korzystających z 

technologii asystujących – czytnik ekranu nie odczyta informacji widocznej na grafice. 

Strona główna KSzPP (Zrzut ekranu 2): 

• Grafika nie posiada alternatywy tekstowej. Jeśli wszystkie informacje zostały przekazane w 

tekście obok grafiki należy ją oznaczyć jako dekoracyjną poprzez zastosowanie tzw. 

pustego altu (alt=””). 

Podstrona KSzPP >Zasady recenzowania i przyjmowania tekstów do czasopisma (Zrzut ekranu 3): 
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• Infografika występująca na stronie nie ma opisu alternatywnego, w związku z czym nie ma 

możliwości jej innego odbioru niż za pomocą zmysłu wzroku. Proces przedstawiony na 

grafice powinien być też przestawiony w sposób alternatywny na stronie. 

Naprawa w zakresie: trudno określić. 

Zrzut ekranu 1: 

 

Zrzut ekranu 2:
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Zrzut ekranu 3:

 

Nr błędu: 16 – Formularze na podstronie „Szukaj” nie mają etykiet 

prawidłowo powiązanych z polami uzupełniania

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1 – Informacje i relacje (A) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KSzPP > Szukaj. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 
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Na podstronie wyszukiwarki występują formularze służące zaawansowanym filtrom, jednak pola 

służące do uzupełnienia dat oraz wyszukanie przez autora nie mają prawidłowo  

powiązanych tych etykiet z polami uzupełniania. Czytniki ekranu nie odczytują etykiet „Od”, „Do” 

oraz „Według autora” po przejściu fokusem do pól uzupełniania, w związku z czym użytkownicy 

korzystający z czytnika, nie będą wiedzieć jakiego zakresu/kryterium filtrów dotyczy dane pole. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 17 – Komunikat o nieudanej próbie rejestracji nie jest 

przekazywany przez czytnik ekranu automatycznie po jego 

pojawieniu się (dotyczy przeglądarki Firefox)

 

Wytyczna WCAG 2.1: 4.1.3 – Komunikaty o stanie (AA) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KSzPP > Zarejestruj – przeglądarka Firefox. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Po wysłaniu formularza rejestracji na stronie pojawia się wyraźny komunikat o błędzie 

przetwarzania. Komunikat ten nie posiada role=”alert” oraz nie jest odczytywany przez czytnik 

ekranu bez potrzeby fokusowania elementu (brak aria-live=”assertive”). 
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Użytkownicy czytnika ekranu nie widzą wyróżnienia tej informacji – potrzebują, aby technologia 

przekazała im istotny komunikat przed innymi informacjami, bez konieczności nawigowania do 

tego elementu. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 18 – Grafiki nie posiadają opisu alternatywnego

  

Wytyczna WCAG 2.1: 1.1.1 – Treść nietekstowa (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Wiele miejsc, np.: 

o Strona główna KSzPP (Zrzut ekranu 1), 

o Podstrona KSzPP > Ogłoszenia (Zrzut ekranu 2). 

 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Ikony na stronie, np. symbolizujące numery stron (symbol dokumentu) albo datę (symbol 

kalendarza) nie posiadają alt tekstu – w tym przypadku alt tekst, np. „Strony czasopisma” 

dostarczyłyby niezbędnego kontekstu dla cyfr, które znajdują się obok (numery stron). 

Użytkownicy czytników ekranu są pozbawieni tego kontekstu, który jest dostarczony za pomocą 

grafiki. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1: 

 

Zrzut ekranu 2:

 

Nr błędu: 19 – Zakładki na stronie głównej błędnie informują o 

swoim stanie oraz nie są obsługiwane za pomocą strzałek (obsługa 

klawiszem tabulator)

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1 – Informacje i relacje (A); 4.1.2 – Nazwa, rola, wartość (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna KSzPP. 
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Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Zakładki w panelu zakładek błędnie informują o swoim stanie – podczas korzystania z czytnika 

ekranu, zarówno zakładka aktywna, jak i nieaktywna jest komunikowana jako zaznaczona, mimo, 

że same zakładki nie mają automatycznej aktywacji. Element panelu z zakładkami powinien być 

obsługiwany strzałkami – obecnie obsługa działa za pomocą tabulatora. 

Przykład prawidłowej implementacji, z towarzyszącymi atrybutami ARIA dla ról i stanów jest 

prezentowany na stronie W3C (strona w języku angielskim): Tabs Pattern | APG | WAI | W3C. 

Informacje o prawidłowej implementacji można znaleźć na stronie W3C: Przykład zakładek z 

automatyczną aktywacją - Instrukcja W3C (artykuł w języku angielskim) lub Przykład zakładek z 

ręczną aktywacją - Instrukcja W3C (artykuł w języku angielskim). 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu:

 

Nr błędu: 20 – Niepoprawna hierarchia nagłówków, brak 

nagłówków dla niektórych sekcji na stronie

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1. – Informacje i relacje (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna KSzPP (Zrzut ekranu 1), 

https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/tabs/
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/tabs/examples/tabs-automatic/
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/tabs/examples/tabs-automatic/
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/tabs/examples/tabs-manual/
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/tabs/examples/tabs-manual/
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• Podstrona KSzPP > Aktualny numer (Zrzut ekranu 2), 

• Wiele miejsc, np. podstrona KSzPP > O czasopiśmie (Zrzut ekranu 3), 

• Podstrona KSzPP > Lista recenzentów (Zrzut ekranu 4),  

• Podstrona KSzPP > Zasady recenzowania i przyjmowania tekstów do czasopisma (Zrzut 

ekranu 5), 

• Podstrona KSzPP > Przesyłanie tekstów (Zrzut ekranu 6). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Strona główna KSzPP (Zrzut ekranu 1): 

• Na stronie brakuje nagłówka Tom 12 Nr 4(48) (2025): Studia z Polityki Publicznej, który 

powinien być nagłówkiem nadrzędnym (h2) dla artykułów wymienionych w tej sekcji, 

mających nagłówki poziomu 3. 

Podstrona KSzPP > Aktualny numer (Zrzut ekranu 2): 

• Na stronie brakuje nagłówka poziomu 1 opisującego zawartość strony. 

Wiele miejsc, np. podstrona KSzPP > O czasopiśmie (przykład - Zrzut ekranu 3): 

• Na wielu podstronach występuje podwójny nagłówek h1 (podstrony O czasopiśmie, Lista 

recenzentów, Sprzedaż edycji drukowanej, etc.). Rekomendowane jest usunięcie pierwszego 

nagłówka, tj. Studia z Polityki Publicznej. 

Podstrona KSzPP > Lista recenzentów (Zrzut ekranu 4): 

• Rekomendowane jest utworzenie nagłówków dla poszczególnych sekcji prezentujących 

listę recenzentów w poszczególnych latach. Ułatwi to orientację w treści na stronie oraz 

nawigację dla użytkowników czytnika ekranu. 

Podstrona KSzPP > Zasady recenzowania i przyjmowania tekstów do czasopisma (Zrzut ekranu 5): 

• Rekomendowane jest utworzenie nagłówków dla poszczególnych sekcji zaprezentowanych 

na stronie. Ułatwi to orientację w treści na stronie oraz nawigację dla użytkowników 

czytnika ekranu. 

Podstrona KSzPP > Przesyłanie tekstów (Zrzut ekranu 6 i 7): 

• Brakuje nagłówków dla niektórych sekcji, analogicznie do nagłówka trzeciego poziomu 

Przypisy w systemie APA dla Oficyny (…) (Zrzut ekranu 6), 
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• Zastosowano wyróżnienie tekstu przez nadanie nagłówka – treść nagłówka poziomu 4 nie 

opisuje treści sekcji poniżej (Zrzut ekranu 7). 

Nagłówki są ważnym elementem nawigacji dla użytkowników korzystających z czytników ekranu i 

dają możliwość zapoznania się ze strukturą i zawartością strony przed jej odsłuchem – 

nieprawidłowa struktura może być myląca i znacznie utrudnia nawigację po stronie. Poprzez 

nagłówki użytkownicy czytników ekranu mogą szybciej znaleźć pożądane treści, przez co nie 

muszą odsłuchiwać całości strony w poszukiwaniu informacji. Brak nagłówków bądź ich 

niewłaściwe nazwanie, nieadekwatne do sekcji i informacji, które się w niej znajdują, stanowi 

znaczne utrudnienie w nawigacji i znajdowaniu pożądanych treści. 

Naprawa w zakresie: trudno określić. 

Zrzut ekranu 1:

 

Zrzut ekranu 2: 
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Zrzut ekranu 3 (przykład):

 

Zrzut ekranu 4: 
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Zrzut ekranu 5:

 

Zrzut ekranu 6:
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Zrzut ekranu 7:

 

Nr błędu: 21 – Kolor czcionki zastosowany do elementów 

interaktywnych ma zbyt niski kontrast w stosunku do tła

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.3 – Kontrast (minimalny) (AA) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Cały serwis KSzPP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 1, 2), 

• Strona główna KSzPP (Zrzut ekranu 3, 4) 

• Podstrona KSzPP > Przesyłanie tekstów (Zrzut ekranu 5), 

• Podstrona KSzPP > Szukaj (Zrzut ekranu 6), 

• Podstrona KSzPP > Archiwum (Zrzut ekranu 7). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Cały serwis KSzPP – wiele miejsc: 

• Zastosowany powszechnie w całym serwisie KSzPP kolor pomarańczowy #F08818 (Zrzut 

ekranu 1), który użyty jest do etykiet przycisków, linków oraz nagłówków nie spełnia 

wymogów minimalnego kontrastu do tła (obecnie jest to 2.54:1, a wymagania dla tekstu 
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normalnego wynoszą min. 4.5:1).  

Uwaga: Przy zmianach identyfikacji wizualnej dodatkowo dla linków, które nie posiadają 

innego wyróżnienia niż wyróżnienie kolorem, należy zwrócić uwagę, że wymagane jest 

uwzględnienie, aby zachowany był zarówno wymagany minimalny kontrast tekstu do tła 

4.5:1, jak i minimalny kontrast 3:1 między kolorem tekstu w linku, a tekstem otaczającym 

(obecnie drugi warunek jest spełniony).  

• Kolory zastosowane w sekcji Słowa kluczowe mają niewystarczający kontrast tekstu w 

stosunku do tła (Zrzut ekranu 2). 

Strona główna KSzPP: 

• Kolor tekstu etykiet zakładek Previous Issue oraz Aktualny numer nie spełnia wymogów 

minimalnego kontrastu 4.5:1 (Zrzut ekranu 3). 

• Kolor przypisów z informacją o afiliacji oraz numerami stron nie spełnia wymogów 

minimalnego kontrastu 4.5:1 (Zrzut ekranu 4). 

Podstrona KSzPP > Przesyłanie tekstów: 

• Kolor użyty do wyróżnienia tekstu (czerwony) nie spełnia wymogów minimalnego kontrastu 

do tła 4.5:1 (Zrzut ekranu 5). Dodatkowo został zastosowany kolor jako jedyne wyróżnienie 

w tekście – opisane jako Nr błędu: 30 – Zastosowano kolor jako jedyne wyróżnienie 

fragmentów tekstu. 

Podstrona KSzPP > Szukaj: 

• Kolor czcionki użyty w tekście zastępczym (placeholderze) ma zbyt niski kontrast w 

stosunku do tła (Zrzut ekranu 6) – powinien wynosić min. 4.5:1. Kolor szarości, który 

spełniałby kontrast w stosunku do białego tła to np. #74747B. 

Podstrona KSzPP > Archiwum: 

• Tekst na przyciskach elementów paginacji Poprzedni i Następny (jak i grafika strzałek) nie 

spełnia wymogów minimalnego kontrastu. Należy zwrócić uwagę podczas zmiany koloru, 

aby odpowiedni kontrast tekstu do tła był zachowany również w przypadku, gdy przycisk 

znajduje się w stanie hover (Zrzut ekranu 7). 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1:
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Zrzut ekranu 2: 

  

Zrzut ekranu 3:
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Zrzut ekranu 4:
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Zrzut ekranu 5:
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Zrzut ekranu 6: 

 

Zrzut ekranu 7:

 

Nr błędu: 22 – Niektóre elementy interfejsu użytkownika nie 

spełniają wymogów minimalnego kontrastu

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.11 – Kontrast dla treści niebędących tekstem (AA) 
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Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KSzPP > Zespół redakcyjny (Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona KSzPP > Szukaj (Zrzut ekranu 2), 

• Baner – cały serwis KSzPP (Zrzut ekranu 3), 

• Podstrona KSzPP > Archiwum (Zrzut ekranu 4), 

• Menu główne KSzPP (mobile) – cały serwis (Zrzut ekranu 5). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Podstrona KSzPP > Zespół redakcyjny (Zrzut ekranu 1): 

• Kolor elementu graficznego wskazującego na rozwinięcie danego elementu (akordeon), 

pojawiający się po najechaniu wskaźnikiem myszy, nie spełnia wymogów minimalnego 

kontrastu. 

Podstrona KSzPP > Szukaj (Zrzut ekranu 2): 

• Elementy interfejsu wskazujące na pola inputu (dolna krawędź) oraz pola wyboru mają 

zbyt niski kontrast w stosunku do tła (wymagany jest min. 3:1). Dodatkowo dobrą praktyką 

jest stosowanie pełnego obrysu pól inputu, który wyraźnie wskazuje wielkość obszaru 

klikalnego. 

Baner – cały serwis KSzPP (Zrzut ekranu 3): 

• Elementy nawigacyjne (strzałki oraz kropki zmieniające zdjęcia) nie spełniają wymogu 

minimalnego kontrastu dla elementów interaktywnych. Z uwagi na to, że występuje tylko 

jedno zapętlone zdjęcie, a także biorąc pod uwagę inne naruszenia kryteriów, 

rekomendowane jest zrezygnowanie z mechanizmu karuzeli i pozostanie przy statycznej 

grafice. 

Podstrona KSzPP > Archiwum (Zrzut ekranu 4): 

• Ikony na przyciskach paginacji (strzałki lewo/prawo) nie spełniają wymogów minimalnego 

kontrastu dla elementów nietekstowych 3:1. Należy zwrócić uwagę, aby kontrast tych 

elementów do tła był zachowany również w stanie hover tych przycisków. 

Menu główne KSzPP (mobile) – cały serwis (Zrzut ekranu 5): 
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• Menu hamburger w widoku mobile nie spełnia wymogów minimalnego kontrastu dla 

elementów nietekstowych 3:1. 

Stosowanie się do norm minimalnego kontrastu jest ważne dla zapewnienia czytelności 

elementów interfejsu wszystkim użytkownikom, szczególnie dla osób starszych i z różnymi 

trudnościami dotyczącymi widzenia, a także minimalizuje ryzyko braku czytelności w trudnych 

warunkach, np. gdy użytkownik korzysta z urządzenia w mocnym słońcu padającym na ekran. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 
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Zrzut ekranu 2: 

 

Zrzut ekranu 3:
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Zrzut ekranu 4: 

 

Zrzut ekranu 5: 
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Nr błędu: 23 – Etykiety przycisków przy banerze nie informują 

wyczerpująco o swojej funkcji

 

Wytyczna WCAG 2.1: 3.1.2 – Język części (AA), 4.1.2 – Nazwa, rola, wartość (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Baner – cały serwis KSzPP. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Elementy nawigacyjne (strzałki) są komunikowane przez czytnik jako Previous, Next. Jest to 

niewyczerpująca informacja dla użytkowników, którzy nie mogą opierać się na wizualnym ułożeniu 

treści, w związku z czym nie będą wiedzieć, jaka dokładnie jest funkcja tych przycisków, do którego 

elementu się odnosi (zmiany grafiki). Dodatkowo dostępna nazwa jest komunikowana w języku 

angielskim. Z uwagi na to, że występuje tylko jedno zapętlone zdjęcie, a także biorąc pod uwagę 

inne naruszenia kryteriów, rekomendowane jest zrezygnowanie z mechanizmu karuzeli i 

pozostanie przy statycznej grafice. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 
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Nr błędu: 24 – Niektóre podstrony podczas dopasowania do 

ekranu przy powiększeniu wymagają obsługi w dwóch wymiarach 

(jednoczesnego przewijania w pionie oraz w poziomie)

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.10 – Zawijanie tekstu /Dopasowanie do ekranu (AA) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Baner – cały serwis KSzPP (Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona KSzPP > Zespół redakcyjny (Zrzut ekranu 2), 

• Podstrona KSzPP > Zasady recenzowania i przyjmowania tekstów do czasopisma (Zrzut 

ekranu 3). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Podczas powiększenia treści o 400% podstrony Zespół redakcyjny oraz Zasady recenzowania i 

przyjmowania tekstów do czasopisma wymagają przewijania zarówno w pionie jak i poziomie. 

Przewijanie w dwóch wymiarach powoduje trudność w odbiorze tekstu (zwiększa wysiłek 

poznawczy), możliwość utraty orientacji w tekście, a także może powodować problemy w obsłudze 

strony niektórym użytkownikom. 

Obsługa tych podstron oraz zapoznanie się z treścią będzie sprawiało trudność dla wszystkich 

użytkowników urządzeń mobilnych. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1: 

 

Zrzut ekranu 2:

 

Zrzut ekranu 3:
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Nr błędu: 25 – Kolejność odczytu nie jest spójna z wizualną 

prezentacją treści – na podstronie Zespół redakcyjny odczytywane 

są treści znajdujące się w zwiniętych panelach

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1 – Informacje i relacje (A), 1.3.2 - Zrozumiała kolejność (A), 2.4.3 – 

Kolejność fokusu (A), 2.4.7 – Widoczny fokus (AA) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KSzPP > Zespół redakcyjny. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Na podstronie Zespół redakcyjny fokus klawiatury porusza się po treściach znajdujących się w 

zwiniętych panelach komponentu akordeon. Użytkownicy korzystający z klawiatury będą poruszać 

się po niewidocznych linkach, co będzie powodowało dezorientację. Treści są odczytywane przez 

czytnik ekranu, mimo, że treści są w obszarze „zwinięte”. Wymagana jest prawidłowa 

implementacja elementu akordeon na stronie – opisane jako Nr błędu: 13 – Brak dostępu z 

klawiatury do niektórych elementów na stronie. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 26 – Skiplinki nie działają poprawnie z włączonym 

VoiceOverem (mobile) 

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.1 – Możliwość pominięcia bloków (A), 2.4.3 – Kolejność fokusu (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 
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• Menu główne KSzPP (mobile) – cały serwis. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Przycisk pomijania bloków (skiplink) nie działa z czytnikiem ekranu VoiceOver na. Po wybraniu 

linku z listy skiplinków fokus jest „cofany” do początku strony – nie przenosi zgodnie z 

oczekiwaniami do wybranej sekcji strony. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 
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Nr błędu: 27 – Występują błędne linkowania (nieistniejące strony w 

domenie doi.org)

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.4 – Cel linku (w kontekście) (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna KSzPP. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Linki na stronie prowadzące do stron w domenie doi.org kierują do nieistniejącej podstrony, a 

dodatkowo podanie adresu strony jako treści linku nie informuje wystarczająco o celu linku – 

może być niezrozumiałe. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 
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Nr błędu: 28 – Niektóre treści na stronie występują w języku innym 

niż strona i nie są oznaczone programowo

 

Wytyczna WCAG 2.1: 3.1.2 – Język części (AA) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KSzPP > Ogłoszenia – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona KSzPP > Przesyłanie tekstów (Zrzut ekranu 2, 3, 4), 

• Podstrona Public Policy Studies (Zrzut ekranu 5), 

• Podstrona Public Policy Studies > Announcements – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 

6). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Na stronie występują treści w języku innym niż strona (angielskim). Fragmenty treści, które są w 

języku obcym powinny być oznaczone programowo właściwym językiem, aby technologie 

asystujące mogły właściwie zidentyfikować język użyty na stronie. Właściwe fragmenty powinny być 

oznaczone atrybutem lang="en". 

W angielskiej wersji językowej serwisu z kolei występują treści nieprzetłumaczone, w języku 

polskim, które nie są oznaczone programowo tym językiem (Zrzut ekranu 5 i 6). 

Naprawa w zakresie: edytora. 

Zrzut ekranu 1 (przykład): 
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Zrzut ekranu 2:

 

Zrzut ekranu 3:

 

Zrzut ekranu 4:
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Zrzut ekranu 5 – przykład (wersja strony w języku angielskim):

 

Zrzut ekranu 6 – przykład (wersja strony w języku angielskim): 

 

Nr błędu: 29 – Występują etykiety przycisków i treść linków w języku 

innym niż język strony 

 

Wytyczna WCAG 2.1: 3.1.2 – Język części (AA) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Menu główne – cały serwis KSzPP (Zrzut ekranu 1), 

• Strona główna KSzPP (Zrzut ekranu 2), 
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• Menu główne (mobile) – cały serwis KSzPP (Zrzut ekranu 3). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

W serwisie występują treści w języku obcym, np. link Home w menu głównym (Zrzut ekranu 1), czy 

nazwa zakładki Previous Issue na stronie głównej Kwartalnika Studia z Polityki Publicznej (Zrzut 

ekranu 2). Przycisk hamburger jest odczytywany w widoku mobile jako Toogle navigation (Zrzut 

ekranu 3). 

Choć formalnym błędem jest brak oznaczenia tych treści atrybutem lang=en, zaleca się 

przetłumaczenie etykiet na język polski, aby zachować spójność strony. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 

 

Zrzut ekranu 2: 
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Zrzut ekranu 3: 

 

Nr błędu: 30 – Zastosowano kolor jako jedyne wyróżnienie 

fragmentów tekstu

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.1 – Użycie koloru (A), 1.4.3 – Kontrast (minimalny) (AA) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KSzPP > Przesyłanie tekstów. 
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Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

W tekście zastosowano kolor jako jedyny sposób wyróżnienia tekstu. Taki sposób wyróżnienia nie 

będzie widoczny dla osób z trudnościami w widzeniu barw. Rekomendowane jest zastosowanie 

dodatkowego wyróżnienia wizualnego, nie polegającego jedynie na kolorze.  

Dodatkowo kolor czerwony użyty do wyróżnienia nie spełnia wymogu minimalnego kontrastu 

tekstu do tła. 

Naprawa w zakresie: edytora. 

Zrzut ekranu: 
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Nr błędu: 31 – Brak ostrzeżenia o otwarciu strony w nowym oknie 

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.4 – Cel linku (w kontekście) (A), 3.2.2 – Podczas wprowadzania danych (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Stopka KSzPP – cały serwis. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Linki graficzne w stopce nie mają ostrzeżenia o otwarciu strony w nowym oknie. Może to być dla 

użytkownika niespodziewaną zmianą kontekstu i być dezorientujące. Ostrzeżenie pomoże im 

zrozumieć, że przycisk „Wstecz” w przeglądarce nie zadziała i aby wrócić do wcześniej czytanej 

strony muszą znaleźć poprzednie okno ze stroną. 

 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 32 – Listy nie są utworzone przy użyciu znaczników 

semantycznych

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1 – Informacje i relacje (A), 4.1.2 – Nazwa, rola, wartość (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 
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• Podstrona KSzPP > Lista recenzentów (Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona KSzPP > Zasady recenzowania i przyjmowania tekstów do czasopisma (przykład: 

Zrzut ekranu 2 i 3), 

• Podstrona KSzPP > Przesyłanie tekstów (przykład: Zrzut ekranu 4). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Listy zostały przedstawione wizualnie (za pomocą myślników bądź numerycznie), nie posiadają 

jednak semantycznych znaczników, które programowo określają je jako listy. 

Użytkownicy korzystający z czytnika ekranu nie otrzymają informacji, że dany tekst jest elementem 

listy i z ilu punktów się składa. 

Naprawa w zakresie: edytora. 

Zrzut ekranu 1: 

 

Zrzut ekranu 2 (przykład):
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Zrzut ekranu 3 (przykład):

 

Zrzut ekranu 4 (przykład):

 

Nr błędu: 33 – Podczas dostosowania odstępów w tekście wyrazy w 

mapie słów kluczowych nachodzą na siebie. Słowa w mapie słów 

kluczowych nie powiększają się podczas zmiany ustawień tekstu.

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.4 - Zmiana rozmiaru tekstu (AA), 1.4.12 - Odstępy w tekście (AA) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Mapa słów kluczowych – cały serwis KSzPP (Zrzut ekranu 1 i 2), 

• Podstrona KSzPP > Ogłoszenia – występuje na przeglądarce Safari (Zrzut ekranu 3). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Mapa słów kluczowych – cały serwis KSzPP: 
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• Podczas dostosowywania odstępów w tekście przez użytkownika, wyrazy w mapie słów 

kluczowych zaczynają na siebie nachodzić przez co tracą na czytelności (Zrzut ekranu 1). 

• Wyrazy z obszaru mapy słów kluczowych nie poddają się zmianom wielkości tekstu – nie 

dostosowują się do ustawień użytkownika (Zrzut ekranu 2). 

Podstrona KSzPP > Ogłoszenia – przeglądarka Safari: 

• Podczas powiększania tekstu (tylko tekst) następuje częściowa utrata treści (Zrzut ekranu 

3). 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 
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Zrzut ekranu 2:

 

Zrzut ekranu 3: 
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Nr błędu: 34 – Brak mechanizmu zatrzymania bądź ukrycia 

ruszających się treści

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.2.2 – Pauza, zatrzymywanie, ukrycie (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Baner – cały serwis KSzPP. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Baner zmieniający się na stronie głównej czasopisma SzPP nie posiada mechanizmu 

pozwalającego go kontrolować przez użytkownika (zatrzymać, ukryć). Ruszające się treści są 

rozpraszające oraz utrudniają skupienie uwagi na treści. Z uwagi na to, że występuje tylko jedno 

zapętlone zdjęcie, a także biorąc pod uwagę inne naruszenia kryteriów, rekomendowane jest 

zrezygnowanie z mechanizmu karuzeli i pozostanie przy statycznej grafice. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu:
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Nr błędu: 35 – Na urządzeniach iOS linki złożone z ikony i nazwy są 

odczytywane podwójnie przez czytnik VoiceOver, a ikony 

komunikowane są bez dostępnej nazwy (jedynie jako „łącze”)

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.4 – Cel linku (A), 4.1.2 – Nazwa, rola, wartość (A)  

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Cały serwis – wiele miejsc, m.in.: łącza do plików pdf i epub oraz linki w bocznym panelu 

nawigacji (tylko iOS). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Na urządzeniach iOS czytnik ekranu VoiceOver odczytuje osobno ikony zawarte w linkach (bez 

etykiety ani nazwy - podawany jest jedynie komunikat „łącze” dla ikon) i osobno etykietę. Wymaga 

to od użytkownika dwukrotnego przejścia przez element interaktywny, a pierwsze łącze nie jest 

zrozumiałe. Należy scalić element interaktywny w jedno łącze. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 
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Nr błędu: 36 – W formularzu rejestracji występują komunikaty 

czytnika ekranu o błędzie przed uzupełnieniem pola przez 

użytkownika

 

Wytyczna WCAG 2.1: 3.3.1 – Identyfikacja błędu (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KSzPP > Zarejestruj – przeglądarka Firefox. 
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Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Użytkownicy otrzymują komunikat czytnika ekranu o błędnie uzupełnionym polu (występuje na 

przeglądarce Firefox oraz Safari), mimo, że nie wykonał on żadnej akcji (uzupełnienia pola 

formularza) i nie występuje rzeczywisty błąd spowodowany akcją użytkownika. Np. dla pierwszego 

pola formularza czytnik ekranu komunikuje: „Profil grupa; nieprawidłowy wpis, pierwsze imię, 

gwiazdka, wymagane pole edycji, wymagane nieprawidłowy wpis z autouzupełnianiem, pusta”. 

Dodatkowo występuje szum komunikacyjny: informacja „gwiazdka”, nie powinna być odczytywana, 

ponieważ jest ona reprezentacją następnej informacji „wymagane pole edycji” oraz problemem są 

też powielające się informacje o wymaganym polu. Uwagi te dotyczą wszystkich pól formularzy.  

Warto zwrócić uwagę, że w formularzu przy etykiecie „Nazwisko” brakuje oznaczenia gwiazdki 

(czytnik ekranu odczytuje pole jako wymagane, tak jak pozostałe). 

Formularz jest natomiast dobrze zbudowany pod kątem grupowania pól we właściwe im fieldsety 

oraz pola formularzy są prawidłowo powiązane z etykietami. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu:
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Nr błędu: 37 – Błędna kolejność fokusu po rozwinięciu przycisku 

menu na mobile

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.3 – Kolejność fokusu (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Menu główne mobile - cały serwis KSzPP. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Po rozwinięciu przycisku hamburger kolejnymi elementami, które otrzymują fokus powinny być 

już elementy zawarte pod tym przyciskiem. Na mobile po rozwinięciu menu, jeszcze przed 

dotarciem do linków z menu, fokus porusza się po linkach Zarejestruj, Zaloguj oraz Studia z polityki 

Publicznej. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 
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Nr błędu: 38 – Łącza prowadzące do dokumentów nie mają 

wystarczającego opisu miejsca do którego prowadzą i nie są 

opisane wielkością pliku i/lub formatu.

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.4 – Cel linku (w kontekście) (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna KSzPP – wiele miejsc (Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona KSzPP > Zasady recenzowania i przyjmowania tekstów do czasopisma (Zrzut 

ekranu 2). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Strona główna KSzPP (Zrzut ekranu 1), 

• Linki PDF i EPUB nie informują wyczerpująco o celu łącza w treści samego linku lub poprzez 

programowe powiązanie linku z kontekstem. Konieczne jest dodanie dodatkowego 

wsparcia dla użytkowników czytnika ekranu, np. poprzez zastosowanie sr-only lub aria-

labelledby dodającego informacje o tytule publikacji przy każdym linku. Brakuje również 

informacji o wielkości pliku. 

Podstrona KSzPP > Zasady recenzowania i przyjmowania tekstów do czasopisma (Zrzut ekranu 2): 

• Linki nie określają celu łącza poprzez treść samego linku (rekomendowane) lub poprzez 

programowe powiązanie linku z kontekstem (np. brakuje kontekstu w samym akapicie, w 

którym znajduje się link). Brakuje również informacji o wielkości pliku do pobrania. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1: 

 

Zrzut ekranu 2: 
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Nr błędu: 39 – Występują błędy w strukturze kodu HTML

 

Wytyczna WCAG 2.1: 4.1.1 – Parsowanie (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna czasopisma KSzPP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu) 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Walidacja narzędziem https://validator.w3.org wykryła wiele błędów. Dla strony głównej 

czasopisma było to 209 błędów i 218 ostrzeżeń. 

Uwaga: Wytyczna ta jest mało istotna i w wersji WCAG 2.2 nie będzie już obowiązywała. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu:

 

https://validator.w3.org/
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8. Szczegółowy wykaz błędów – Kwartalnik Nauk o 

Przedsiębiorstwie (KNoP) 

Nr błędu: 40 – Linki w menu głównym nie mają dostępnej nazwy 

 

Wytyczna WCAG 2.1: 4.1.2 – Nazwa, rola, wartość (A), 2.4.4 – Cel linku (A) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Menu główne i górny pasek nawigacji czasopisma KNoP (Zrzut ekranu 1). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Linki w menu głównym nie posiadają dostępnej nazwy – nazwa nie jest odczytywana przez czytnik 

ekranu. W budowie elementów menu zostało użyte aria-hidden=”true” – prawdopodobnie w celu 

ukrycia elementów graficznych, jednak nie powinna ona obejmować samej nazwy linku. Powoduje 

to pominięcie nazwy linków w odczycie przez czytniki ekranu. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 

 

Nr błędu: 41 – Treść linków tekstowych w stopce nie jest widoczna 

po otrzymaniu fokusu klawiatury

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.3 – Kontrast (minimalny) (AA) 

Waga błędu: 1 
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Miejsce wystąpienia błędu: 

• Stopka – podstrona czasopisma KNoP – cały serwis (Zrzut ekranu 1). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Linki tekstowe występujące w stopce strony po otrzymaniu fokusu klawiatury otrzymują taki sam 

kolor jak tło użyte w stopce, w związku z czym stają się niewidoczne. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 42 – Teksty w postaci grafiki nie posiadają alternatywy 

tekstowej

 

Wytyczna WCAG 2.1:  1.1.1 – Treść nietekstowa (A); 1.4.5 – Tekst w postaci grafiki (AA) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Boczny panel nawigacji - Cały serwis KNoP (Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona KNoP > O czasopiśmie (Zrzut ekranu 2). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Informacja o dofinansowaniu czasopisma widoczna na panelu bocznym (Zrzut ekranu 1) oraz na 

podstronie O czasopiśmie (Zrzut ekranu 2) nie jest dostępna. Jest to tekst w postaci grafiki, który 

jest możliwy do przedstawienia w formie tekstowej, tj. formy, która umożliwia dostosowanie treści 

do potrzeb użytkownika. Obrazy te nie posiadają alternatywy tekstowej. Treści tekstowe 

umieszczone w formie grafiki są niedostępne dla użytkowników korzystających z technologii 
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asystujących – czytnik ekranu nie odczyta informacji widocznej na grafice. Także logotyp 

Ministerstwa Edukacji i Nauki powinien mieć uzupełniony opis alternatywny w atrybucie alt. 

Naprawa w zakresie: trudno określić. 

Zrzut ekranu 1: 

 

Zrzut ekranu 2: 
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Nr błędu: 43 – Linki graficzne nie posiadają alternatywy tekstowej

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.1.1 – Treść nietekstowa (A); 2.4.4 – Cel linku (w kontekście) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Górny pasek nawigacji – cały serwis KNoP (Zrzut ekranu 1), 

• Stopka – cały serwis KNoP (Zrzut ekranu 2), 

• Strona główna KNoP (Zrzut ekranu 3), 

• Podstrona artykułu KNoP (Zrzut ekranu 4 i 5), 

• Podstrona KNoP > Archiwum (Zrzut ekranu 6). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Górny pasek nawigacji i Stopka – cały serwis KNoP: 

• Grafiki umieszczone w górnym pasku nawigacji (Zrzut ekranu 1) oraz w stopce (Zrzut 

ekranu 2) nie posiadają alternatywy tekstowej. Jeśli grafiki są linkami, tekst alternatywny 

powinien informować o celu łącza oraz o tym, co przedstawia grafika, jeśli jest to istotne. Z 

uwagi, że łącza otwierają się w nowym oknie, powinno być również umieszczone 

ostrzeżenie o otwarciu w nowym oknie. Przykładowy opis alternatywny dla drugiej grafiki 

ze stopki mógłby brzmieć: Open Access – sprawdź informacje o zasadach atrybucji Creative 

Commons. Link otworzy się w nowym oknie. 

Strona główna KNoP: 

• Grafiki (loga i logotypy) nie posiadają opisów alternatywnych (Zrzut ekranu 3) – zostały 

oznaczone jako dekoracyjne. Mimo umieszczenia informacji o celu linku w atrybucie title w 

znaczniku <a>, jest to niewystarczająca technika, która może być zawodna przy odczycie 

celu linku przez czytnik ekranu. Rekomendowane jest umieszczenie informacji o celu linku 

tych grafik bezpośrednio w atrybucie alt. 

Podstrona artykułu KNoP – wiele miejsc: 

• Linki graficzne ID są odczytywane przez czytnik ekranu jedynie jako np. 0000-0002-9278-

0707 (przykład: Zrzut ekranu 4). Użytkownicy niewidomi, korzystający z czytnika ekranu, nie 

otrzymują informacji, że link prowadzi do ID autora w serwisie Orcid. Taka informacja 
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powinna się znaleźć w dostępnej nazwie i być przekazywana przez czytnik ekranu, aby cel 

linku był zrozumiały. 

• Linki Check for updates oraz link graficzny prowadzący do numeru czasopisma nie 

posiadają dostępnej nazwy (Zrzut ekranu 5). Należy dodać alt tekst opisujący cel linku. 

Podstrona KNoP > Archiwum: 

• Występują linki prowadzące do poszczególnych numerów czasopism, które nie posiadają 

tekstu alternatywnego (Zrzut ekranu 6). Dla użytkowników czytnika ekranu są odczytywane 

np. jako 888 grafika link, co nie informuje właściwie o celu linku. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 

 

Zrzut ekranu 2: 

 

Zrzut ekranu 3: 
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Zrzut ekranu 4: 

 

Zrzut ekranu 5:
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Zrzut ekranu 6: 

 

Nr błędu: 44 – Przyciski nie mają określonej programowo wartości 

zwinięte/rozwinięte (mobile)

 

Wytyczna WCAG 2.1: 4.1.2 – Nazwa, rola, wartość (A) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna KNoP (przykład: Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona artykułu KNoP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 2). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Brakuje właściwie określonych ról i wartości dla przycisków komponentu akordeon (mobile) - 

elementy rozwijane powinny mieć rolę button oraz określać stan zwinięte/rozwinięte. Informacje o 

prawidłowej implementacji można znaleźć na stronie W3C: Implementacja elementu Accordion - 

Instrukcja W3C (artykuł w języku angielskim). 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/accordion/#example
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/accordion/#example
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Zrzut ekranu 1: 
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Zrzut ekranu 2: 

  

Nr błędu: 45 – Występują elementy interfejsu użytkownika na 

których fokus nie jest widoczny

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.11 - Kontrast elementów nietekstowych (AA), 2.1.1. – Klawiatura (A), 2.4.7 

– Widoczny fokus (AA) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Banner cookies podstrona KNoP (Zrzut ekranu 1), 

• Menu główne podstrona KNoP (Zrzut ekranu 2), 

• Podstrona artykułu KNoP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 3 i 4), 

• Boczny panel nawigacji – Cały serwis KNoP (Zrzut ekranu 5). 
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Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Weryfikacja widoczności fokusu została przeprowadzona na przeglądarce Firefox. Wystąpiły 

miejsca, w których fokus klawiatury nie jest widoczny: 

• Fokus na banerze cookies na przycisku Rozumiem jest niewidoczny. 

• Fokus na przycisku O czasopiśmie oraz Szukaj w menu głównym nie jest widoczny. 

• Fokus na przycisku Read More oraz Share Now na podstronie artykułu jest niewidoczny 

(przykład: Zrzut ekranu 3). 

• W trybie wysokiego kontrastu fokus na przycisku PDF na podstronie artykułu jest 

niewidoczny (Zrzut ekranu 4). Rekomendowane jest użycie obramowania w celu 

oznaczenia fokusem, zamiast wypełnienia kolorem. 

• W trybie wysokiego kontrastu fokus na przyciskach Prześlij swój artykuł i Zostań recenzentem 

jest niewidoczny (Zrzut ekranu 5). Rekomendowane jest użycie obramowania w celu 

oznaczenia fokusem, zamiast wypełnienia kolorem. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 
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Zrzut ekranu 2: 

 

Zrzut ekranu 3 (przykład): 

 

Zrzut ekranu 4: 

 

Zrzut ekranu 5: 
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Nr błędu: 46 – Dymek z informacjami o cytowaniach (pojawiający 

się po najechaniu myszy lub fokus klawiatury na element 

„Citations”) nie jest dostępny

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.13 – Treści spod kursora lub fokusu (AA), 1.3.1 – Informacje i relacje (A) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona numeru KNoP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona artykułu KNoP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 2). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Na stronie występują treści spod kursora (informacja o ilości cytowań, dostępna po najechaniu 

kursorem myszy na element Citations lub gdy element ten otrzymuje fokus klawiatury). Wyzwolone 

okienko zasłania treści na stronie (Zrzut ekranu1) i nie ma możliwości odwołania tej treści bez 

przesunięcia myszy (rekomendowany mechanizm odwołania przez przycisk Esc). 

Dodatkowa treść musi posiadać mechanizm pozwalający na jej zamknięcie przez użytkownika bez 

przesuwania kursora lub zmiany fokusu (np. przez przycisk Esc). Jest to ważne z uwagi na to, że 

użytkownicy korzystający z powiększenia mają bardzo ograniczony obszar widoku i korzystają ze 

wskaźnika, aby przesunąć obszar widoku. Dodatkowa treść może zasłonić znaczącą część ekranu, 

co spowoduje utrudnienie bądź uniemożliwienie przesunięcia widoku na kolejny obszar. 

Ponadto treści znajdujące się w pojawiającym się okienku nie są odczytywane przez czytnik 

ekranu – treści te są niedostępne dla użytkowników czytników. Rekomendowane jest 

zastosowanie aria-describedby w powiązaniu z tym elementem, aby pojawiające się treści również 

zostały odczytane, zaraz po informacji o ogólnej liczbie cytowań. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1 (przykład): 

 

Zrzut ekranu 2 (przykład): 

 

Nr błędu: 47 – Skiplink do panelu bocznego nie działa

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.1 – Możliwość pominięcia bloków (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Menu główne podstrona KNoP (Zrzut ekranu 1). 
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Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Skiplink prowadzący do panelu bocznego nie ma prawidłowego określonego celu linku – po 

wybraniu nie przenosi do właściwego obszaru strony. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 48 – Linki nie informują (lub nie informują wystarczająco 

precyzyjnie) o celu linku

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.4 – Cel linku (A), 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna KNoP (Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona numeru KNoP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 2), 

• Podstrona artykułu KNoP (przykład: Zrzut ekranu 3), 

• Podstrona KNoP > Archiwum – wiele miejsc (Zrzut ekranu 4), 

• Podstrona KNoP > Etyka publikacyjna (Zrzut ekranu 5). 

 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Strona główna KNoP (Zrzut ekranu 1) i Podstrona artykułu KNoP – wiele miejsc (Zrzut ekranu 2): 

• Linki DOI nie mają dostępnej nazwy w pełni opisującej cel linku – przez czytnik ekranu są 

odczytywane jedynie treści tekstowe, a brakuje informacji, którą dostarcza grafika DOI. Dla 

osób z niepełnosprawnością wzroku nie będzie przekazana informacja, że dany link 

dotyczy cyfrowego identyfikatora dokumentu elektronicznego (DOI). 
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Podstrona artykułu KNoP (Zrzut ekranu 3): 

• Linki w paginacji nie wyjaśniają celu, są odczytywane kolejno przez czytnik ekranu jako: dwa 

link, większe link, większe większe link. Dla osób pozbawionych wizualnego kontekstu, tj. 

użytkowników czytników ekranu, może to być trudne bądź niezrozumiałe w odbiorze. 

Podstrona KNoP > Archiwum – wiele miejsc (Zrzut ekranu 4): 

• Linki prowadzące do poszczególnych numerów czasopism nie mają unikalnej nazwy (są 

odczytywane tak samo jako Kwartalnik Nauk o Przedsiębiorstwie, a prowadzą w różne 

miejsca w serwisie). Dla użytkowników czytnika ekranu powinny być mieć doprecyzowaną 

nazwę, co można uzyskać na kilka sposobów, np. utworzyć linki obejmujące także 

informację o wydaniu lub uzupełnić nazwę linku o tę informację w dostępnej nazwie (dla 

użytkowników czytników ekranu) przez dodanie atrybutu aria-describedby. 

Podstrona KNoP > Etyka publikacyjna (Zrzut ekranu 5): 

• Link, który w zamiarze miał być umieszczony jako jedno łącze Oświadczenie o przestrzeganiu 

zasad etyki. składa się z trzech linków: Oświadczenie o przestrzeganiu zasad, Etyki oraz kropki, 

która też ma osobny odnośnik. Dla użytkowników czytnika ekranu są one odczytywane 

jako trzy osobne linki, a ich treść nie będzie zrozumiała, gdy jest odczytywana osobno (np. 

„Etyki link”, „kropka link”). 

Podstrona KNoP > Przesyłanie tekstów (Zrzut ekranu 6): 

• Linki prowadzące do dokumentów nie są opisane formatem i rozmiarem plików, np. 

Oświadczenie o współudziale (doc, 44 KB). 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1:

 

Zrzut ekranu 2: 
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Zrzut ekranu 3:

 

Zrzut ekranu 4: 

 

Zrzut ekranu 5:
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Zrzut ekranu 6: 

 

Nr błędu: 49 – Niewidoczny symbol listy rozwijanej w trybie 

wysokiego kontrastu 

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.11 – Kontrast dla treści niebędących tekstem (AA) 

Waga błędu: 2 
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Miejsce wystąpienia: Menu główne – cały serwis KNoP. 

Opis i wpływ na użytkowników: 

W trybie wysokiego kontrastu element symbolizujący listę rozwijaną przestaje być widoczny 

(pojawia się kwadrat zamiast trójkąta), element ten i jego funkcja przestaje być czytelny dla osób 

korzystających z trybu wysokiego kontrastu. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 50 – Niepoprawna hierarchia nagłówków, brak 

nagłówków dla niektórych sekcji na stronie

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1. – Informacje i relacje (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna KNoP (Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona KNoP > Etyka publikacyjna (Zrzut ekranu 2), 

• Przykładowa podstrona numeru KNoP (Zrzut ekranu 3), 

• Podstrona KNoP > Archiwum (Zrzut ekranu 4). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Strona główna Kwartalnik Nauk o Przedsiębiorstwie (Zrzut ekranu 1): 

• Na stronie brakuje nagłówka poziomu 1 opisującego zawartość strony. 

• Nie wszystkie tytuły poszczególnych sekcji w bocznych panelach są oznaczone jako 

nagłówki (występuje także na pozostałych podstronach). 

Podstrona Kwartalnik Nauk o Przedsiębiorstwie > Etyka publikacyjna (Zrzut ekranu 2): 
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• Treści wizualnie wyróżnione jako nagłówki nie są oznaczone w strukturze strony jako 

nagłówki (<h2> i <h3>). 

• Nie wszystkie tytuły poszczególnych sekcji w bocznych panelach są oznaczone jako 

nagłówki (występuje także na pozostałych podstronach). 

Podstrona numeru – przykład (Zrzut ekranu 3): 

• Na podstronach numeru brakuje nagłówków poziomu 1 (h1) i poziomu 2 (h2). 

Podstrona Kwartalnik Nauk o Przedsiębiorstwie > Archiwum (Zrzut ekranu 4): 

• Na podstronie brakuje nagłówka poziomu 1 opisującego zawartość strony. 

Nagłówki są ważnym elementem nawigacji dla użytkowników korzystających z czytników ekranu i 

dają możliwość zapoznania się ze strukturą i zawartością strony przed jej odsłuchem – 

nieprawidłowa struktura może być myląca i znacznie utrudnia nawigację po stronie. Poprzez 

nagłówki użytkownicy czytników ekranu mogą szybciej znaleźć pożądane treści, przez co nie 

muszą odsłuchiwać całości strony w poszukiwaniu informacji. Brak nagłówków bądź ich 

niewłaściwe nazwanie, nieadekwatne do sekcji i informacji, które się w niej znajdują, stanowi 

znaczne utrudnienie w nawigacji i znajdowaniu pożądanych treści. 

Naprawa w zakresie: trudno określić. 

Zrzut ekranu 1: 
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Zrzut ekranu 2:

 

Zrzut ekranu 3: 

 

Nr błędu: 51 – Występują elementy interfejsu bądź grafiki nie 

spełniające wymogów minimalnego kontrastu

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.11 – Kontrast dla treści niebędących tekstem (AA) 

Waga błędu: 2 

• Strona główna KNoP (Zrzut ekranu 1 i 2), 

• Podstrona artykułu KNoP (Zrzut ekranu 3), 

• Menu główne KNoP – mobile (Zrzut ekranu 4). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Strona główna Kwartalnik Nauk o Przedsiębiorstwie: 
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• Kontrolki karuzeli w stanie nieaktywnym (ale wciąż możliwym do kliknięcia, a więc nie 

wyłączone) mają zbyt niski kontrast w stosunku do tła (min. 3:1) (Zrzut ekranu 1). 

• W trybie wysokiego kontrastu fokus na elementach graficznych (logotypy) ma zbyt niski 

kontrast i nie jest widoczny na tle tych grafik (Zrzut ekranu 2). 

Podstrona artykułu KNoP: 

• W trybie wysokiego kontrastu wykres nie jest widoczny (istotne elementy wykresu 

pozwalające na jego odczytanie muszą mieć kontrast minimum 3:1) (Zrzut ekranu 3). 

Dodatkowo w trybie wysokiego kontrastu następuje utrata wymaganego minimalnego 

kontrastu dla tekstu (min. 4.5:1) – opisane jako Nr błędu: 55 – Występują teksty, które mają 

zbyt niski kontrast do tła. 

Menu główne KNoP – mobile: 

• Przycisk menu głównego (hamburger) nie spełnia wymogów minimalnego kontrastu do tła 

(Zrzut ekranu 4). 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 
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Zrzut ekranu 2:

 

 

Zrzut ekranu 3:
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Zrzut ekranu 4: 

   

Nr błędu: 52 – Podczas dostosowania ustawień tekstu część treści 

tekstowych ma zbyt niski kontrast w stosunku do tła bądź stają się 

niewidoczne

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.4 - Zmiana rozmiaru tekstu (AA), 1.4.10 - Zawijanie tekstu (AA), 1.4.3 – 

Kontrast (minimalny) (AA) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Boczny panel nawigacji - cały serwis KNoP (Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona KNoP > Archiwum – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 2). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Boczny panel nawigacji: 
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• Podczas powiększania tekstu do 200% część treść na przyciskach wychodzi poza pole 

przycisku – w stanie hover następuje częściowa utrata widoczności tych treści (Zrzut 

ekranu 1). 

Podstrona KNoP > Archiwum – wiele miejsc (Zrzut ekranu 2): 

• Podczas powiększania ekranu do 400% następuje częściowa utrata treści na podstronie 

Archiwum. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 
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Zrzut ekranu 2 (przykład): 

  

Nr błędu: 53 – Grafiki nie posiadają alternatywy tekstowej

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.1.1 – Treść nietekstowa (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona numeru KNoP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona artykułu KNoP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 2). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Podstrona numeru KNoP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 1): 

• Ikony na stronie symbolizujące numery stron (symbol dokumentu) nie posiadają alt tekstu 

– w tym przypadku alt tekst, np. Strony czasopisma dostarczyłyby niezbędnego kontekstu 

dla cyfr, które znajdują się obok (numery stron). Użytkownicy czytników ekranu są 

pozbawieni tego kontekstu, który jest dostarczony za pomocą grafiki. 

Podstrona artykułu KNoP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 2): 

• Wykresy na podstronach artykułów nie mają alternatywy tekstowej. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1: 

 

Zrzut ekranu 2: 

 

Nr błędu: 54 – Zakładki na stronie głównej błędnie informują o 

swoim stanie oraz nie są obsługiwane za pomocą strzałek (obsługa 

klawiszem tabulator)

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1 – Informacje i relacje (A); 4.1.2 – Nazwa, rola, wartość (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna KNoP. 
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Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Zakładki w panelu zakładek błędnie informują o swoim stanie – podczas korzystania z czytnika 

ekranu, zarówno zakładka aktywna, jak i nieaktywna jest komunikowana jako zaznaczona, mimo, 

że same zakładki nie mają automatycznej aktywacji. Element panelu z zakładkami powinien być 

obsługiwany strzałkami – obecnie obsługa działa za pomocą tabulatora. 

Przykład prawidłowej implementacji, z towarzyszącymi atrybutami ARIA dla ról i stanów jest 

prezentowany na stronie W3C (strona w języku angielskim): Tabs Pattern | APG | WAI | W3C. 

Informacje o prawidłowej implementacji można znaleźć na stronie W3C: Przykład zakładek z 

automatyczną aktywacją - Instrukcja W3C (artykuł w języku angielskim) lub Przykład zakładek z 

ręczną aktywacją - Instrukcja W3C (artykuł w języku angielskim). 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 

  

Nr błędu: 55 – Występują teksty, które mają zbyt niski kontrast do 

tła

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.3 – Kontrast (minimalny) (AA) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/tabs/
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/tabs/examples/tabs-automatic/
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/tabs/examples/tabs-automatic/
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/tabs/examples/tabs-manual/
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/tabs/examples/tabs-manual/
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• Menu główne podstrony KNoP (Zrzut ekranu 1), 

• Pasek breadcrumbs KNoP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 2), 

• Strona główna KNoP (Zrzut ekranu 3, 4), 

• Podstrona KNoP > Przesyłanie tekstów (Zrzut ekranu 5), 

• Przykładowa podstrona numeru KNoP – wiele miejsc (Zrzut ekranu 6), 

• Przykładowy artykuł KNoP – wiele miejsc (Zrzut ekranu 7, 8, 9), 

• Menu główne podstrony KNoP – mobile (Zrzut ekranu 10). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Na stronie występują teksty mające zbyt niski kontrast w stosunku do tła.  

Uwaga: podczas zmian koloru czcionki należy też zwrócić uwagę na kontrast, który uzyskają 

zmienione teksty w trybie wysokiego kontrastu. 

Menu główne podstrony KNoP: 

• Kontrast linków w menu głównym w stanie hover nie spełniają wymogów minimalnego 

kontrastu do tła (min. 4.5:1) (Zrzut ekranu 1). 

Pasek breadcrumbs KNoP – wiele miejsc: 

• Kontrast tekstu w elemencie breadcrumbs nie spełnia wymogu minimalnego kontrastu w 

stosunku do tła (Zrzut ekranu 2 - przykład). 

Strona główna KNoP: 

• Nieaktywna etykieta zakładki nie spełnia wymogów minimalnego kontrastu dla tekstu 

(Zrzut ekranu 3). 

• Linki prowadzące do artykułów nie spełniają wymogów minimalnego kontrastu dla tekstu 

(Zrzut ekranu 4). 

Podstrona KNoP > Przesyłanie tekstów: 

• Linki „Przejdź do logowania” oraz „Zarejestruj” mają zbyt niski kontrast do tła (Zrzut ekranu 

5) - kontrast powinien wynieść minimum 4.5:1. Należy zwrócić również uwagę, że w 

przypadku gdy kolor jest jedynym wyróżnieniem linków, powinien on równocześnie 

spełniać wymóg minimalnego kontrast 3:1 w stosunku do otaczającego go tekstu. 

Rekomendowaną techniką jest zastosowanie wyróżnienia linków w postaci podkreślenia – 

o czym więcej w części Nr błędu: 56 – Niewystarczające wyróżnienie linków tekstowych. 



105 

 

Przykładowa podstrona numeru KNoP – wiele miejsc: 

• Linki prowadzące do artykułów nie spełniają wymogów minimalnego kontrastu dla tekstu 

(Zrzut ekranu 6). 

Przykładowy artykuł KNoP – wiele miejsc: 

• Kolor tekstu w zapisach nazwisk autorów ma zbyt niski kontrast w stosunku do tła (Zrzut 

ekranu 7). 

• Kolor tekstu użyty w tytułach nieaktywnych zakładek ma zbyt niski kontrast w stosunku do 

tła (Zrzut ekranu 8). 

• W trybie wysokiego kontrastu treści tekstowe na wykresie nie spełniają wymogu 

minimalnego kontrastu do tła (min. 4.5:1) (Zrzut ekranu 9). 

Menu główne KNoP – mobile: 

• Kontrast linków w menu głównym w stanie hover oraz linki znajdujące się w liście 

rozwijanej menu nie spełniają wymogów minimalnego kontrastu do tła (min. 4.5:1) (Zrzut 

ekranu 10). 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 
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Zrzut ekranu 2 (przykład): 

 

 

Zrzut ekranu 3:
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Zrzut ekranu 4:
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Zrzut ekranu 5: 

 

Zrzut ekranu 6: 

 

Zrzut ekranu 7: 
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Zrzut ekranu 8: 

 

 

Zrzut ekranu 9: 
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Zrzut ekranu 10:
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Nr błędu: 56 – Niewystarczające wyróżnienie linków tekstowych

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.1 – Użycie koloru (A), 1.4.3 – Kontrast (minimalny) (AA) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KNoP > O czasopiśmie – wiele miejsc (przykład - Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona KNoP > Etyka publikacyjna (Zrzut ekranu 2), 

• Przykładowy artykuł KNoP – wiele miejsc (przykład - Zrzut ekranu 3). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

W ramach podstrony Kwartalnik Nauk o Przedsiębiorstwie zastosowano niejednorodny sposób 

oznaczania linków tekstowych na stronie. W przykładzie na podstronie O czasopiśmie (Zrzut 

ekranu 1) widać, że część linków jest wyróżniona pogrubieniem, choć pogrubienie zastosowano 

również w celu wyróżnienia innych fragmentów tekstów, które nie są linkami. Pogrubienie nie jest 

unikalnym wyróżnikiem dla linków tekstowych na tej stronie, a dodatkowo część linków nie jest 

pogrubiona.  

Zastosowane wyróżnienie linków kolorem nie jest wystarczające (przykłady - Zrzut ekranu 1 i 2), 

ponieważ kolor w takim przypadku musi spełniać także wymóg kontrastu 3:1 w stosunku do 

otaczającego go tekstu – jest to kontrast wymagany dla wyróżnienia elementów interaktywnych, 

których jedynym wyróżnieniem jest kolor.  

Rekomendowane jest zastosowanie jednorodnego sposobu wyróżnienia dla linków w ramach 

całego serwisu oraz zastosowanie wyróżnienia, które nie opiera się tylko na kolorze (podkreślenie 

dla linków jest najbardziej pożądaną techniką). 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1 (przykład): 
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Zrzut ekranu 2:
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Zrzut ekranu 3 (przykład): 

 

Nr błędu: 57 – Występują treści na stronie w języku innym niż język 

strony, które nie są oznaczone programowo

 

Wytyczna WCAG 2.1: 3.1.2 – Język części (AA) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Menu główne – cały serwis KNoP (Zrzut ekranu 1), 

• Strona główna KNoP (Zrzut ekranu 2 i 3), 

• Podstrona numeru KNoP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 4), 

• Podstrona artykułu KNoP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 5 i 6). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Na stronie występują treści nieprzetłumaczone, w języku innym niż zdefiniowany język strony. 

Choć formalnie występuje naruszenie wytycznej WCAG 3.1.2 (brak oznaczenia programowo języka 

części jako lang=en), to właściwym problemem jest samo użycie treści w języku innym niż język 

strony – jest to dodatkowe utrudnienie dla użytkowników, którzy nie posługują się językiem 

obcym, ale też źle wpływa na ogólną użyteczność strony, może utrudniać także nawigację np. 

użytkownikom z trudnościami poznawczymi. 
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Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 

  

Zrzut ekranu 2: 
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Zrzut ekranu 3:
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Zrzut ekranu 4 (przykład): 

 

Zrzut ekran 5 (przykład): 
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Zrzut ekranu 6 (przykład): 

 

Nr błędu: 58 – Niespójna nawigacja (paginacja)

 

Wytyczna WCAG 2.1: 3.2.3 – Konsekwentna nawigacja (AA), 3.2.4 – Konsekwentna identyfikacja 

(AA) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KNoP > Archiwum (Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona artykułu KNoP (Zrzut ekranu 2). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Element paginacji posiada różną identyfikację wizualną oraz funkcjonowanie. Należy wprowadzić 

spójny, jednorodny komponent na wszystkich podstronach serwisu KNoP, a rekomendowane jest 

ujednolicenie także w ramach wszystkich stron czasopism, które pod kątem formalnym znajdują 

się w jednej domenie econjournals.sgh.waw.pl.  
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Zróżnicowana budowa w elementach nawigacyjnych budzić dezorientację użytkowników, którzy 

spodziewają się, że w ramach danej strony sposób poruszania się po niej będzie spójny i 

przewidywalny. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 

 

Zrzut ekranu 2: 

 

Nr błędu: 59 – Listy nie są utworzone przy użyciu znaczników 

semantycznych

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1 – Informacje i relacje (A), 4.1.2 – Nazwa, rola, wartość (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KNoP > Przesyłanie tekstów – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 1). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Listy zostały przedstawione wizualnie (za pomocą myślników, kropek, itp.), nie posiadają jednak 

semantycznych znaczników, które programowo określają je jako listy. 

Użytkownicy korzystający z czytnika ekranu nie otrzymają informacji, że dany tekst jest elementem 

listy i z ilu punktów się składa. 

Naprawa w zakresie: edytora. 
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Zrzut ekranu (przykład): 

 

Nr błędu: 60 – Brak mechanizmu zatrzymania bądź ukrycia 

ruszających się treści

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.2.2 – Pauza, zatrzymywanie, ukrycie (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna KNoP. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Karuzela z logotypami na stronie głównej czasopisma KNoP nie posiada mechanizmu 

pozwalającego go kontrolować przez użytkownika (zatrzymać, ukryć). Ruszające się treści są 

rozpraszające oraz utrudniają skupienie uwagi na treści. Ruszające się treści muszą posiadać 

mechanizm zatrzymania. Obecnie treści można zatrzymać, gdy otrzymują fokus klawiatury lub 

przy najechaniu kursorem myszy na treści, jednak nie jest to mechanizm wystarczający, np. na 

urządzeniach mobilnych się nie sprawdzi. Rekomendowane jest wdrożenie przycisku 

pauzy/zatrzymania ruchu. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 61 – Występują błędy w strukturze kodu HTML 

 

Wytyczna WCAG 2.1: 4.1.1 – Parsowanie (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Wiele miejsc – przykład: Strona główna czasopisma KNoP (przykład: Zrzut ekranu). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Walidacja narzędziem https://validator.w3.org wykryła wiele błędów. Dla strony głównej 

czasopisma było to 209 błędów i 218 ostrzeżeń. 

Uwaga: Wytyczna ta jest mało istotna i w wersji WCAG 2.2 nie będzie już obowiązywała. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

https://validator.w3.org/
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Zrzut ekranu:
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9. Szczegółowy wykaz błędów – Panel roboczy 

Nr błędu: 62 – Linki graficzne nie posiadają alternatywy tekstowej  

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.1.1 – Treść nietekstowa (A); 2.4.4 – Cel linku (w kontekście) 

Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Panel roboczy Zgłoś tekst, zakładka Start. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Grafiki nie posiadają alternatywy tekstowej. Jeśli grafiki są linkami, jak w tym przypadku, tekst 

alternatywny powinien informować przede wszystkim o celu łącza (oraz o tym, co przedstawia 

grafika, jeśli jest to istotne). 

Naprawa w zakresie: edytora. 

Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 63 – Błędne opisy pól wyboru

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1 – Informacje i relacje (A), 3.3.2 – Etykiety lub instrukcje (A) 
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Waga błędu: 1 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Panel roboczy Zgłoś tekst, zakładka Start. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Czytnik ekranu, gdy fokus jest na polu wyboru Wyrażam zgodę na kontakt (…) odczytuje 

nieprawidłowy opis pola – najpierw jest odczytywane wyższe pole Maszynopis uwzględnia w 

bibliografii (…), a dopiero później właściwy opis. Podczas cofnięcia się fokusem klawiatury „do tyłu” 

do pola Maszynopis uwzględnia w bibliografii (…) ma natomiast miejsce sytuacja odwrotna – 

odczytywany jest tekst pola Wyrażam zgodę na kontakt (…). 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 64 – Występują elementy interfejsu użytkownika na 

których fokus nie jest widoczny 

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.11 - Kontrast elementów nietekstowych (AA), 2.1.1. – Klawiatura (A), 2.4.7 

– Widoczny fokus (AA). 

Waga błędu: 2 
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Miejsce wystąpienia błędu: 

• Panel roboczy Zgłoś tekst – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu).  

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Weryfikacja widoczności fokusu została przeprowadzona na przeglądarce Firefox. W trybie 

wysokiego kontrastu fokus na przyciskach Zapisz i kontynuuj oraz Anuluj nie jest widoczny. 

Problem występuje w całym formularzu. Rekomendowane jest użycie obramowania w celu 

oznaczenia fokusem, zamiast zmiany koloru obramowania przycisków. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 

 

Nr błędu: 65 – Występują elementy interfejsu użytkownika nie 

spełniające wymogów minimalnego kontrastu

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.11 – Kontrast dla treści niebędących tekstem (AA) 
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Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Panel roboczy Zgłoś tekst – wiele miejsc, 

• Profil użytkownika – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Obramowania pól formularzy w Panelu roboczym oraz panelu profilu użytkownika nie spełniają 

wymogów minimalnego kontrastu do tła dla elementów nietekstowych (min. 3:1). Problem 

występuje w wielu miejscach - należy zweryfikować poziom kontrastu tych elementów w zakresie 

całego Panelu roboczego i panelu Profil. 

Stosowanie się do norm minimalnego kontrastu jest ważne dla zapewnienia czytelności 

elementów interfejsu wszystkim użytkownikom, szczególnie dla osób starszych i z różnymi 

trudnościami dotyczącymi widzenia, a także minimalizuje ryzyko braku czytelności w trudnych 

warunkach, np. gdy użytkownik korzysta z urządzenia w mocnym słońcu padającym na ekran. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 
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Nr błędu: 66 – Etykiety nie są programowo połączone z tekstowym 

polem uzupełniania

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1 – Informacje i relacje (A) 

Waga błędu: 2 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Panel roboczy Zgłoś tekst – wiele miejsc, np. zakładka Start (przykład: Zrzut ekranu 1), 

zakładka Wprowadź metadane (przykład: Zrzut ekranu 2). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Pola formularzy nie są powiązane programowo z etykietami, np. Zrzut ekranu 1: pole tekstowe z 

etykietą Wiadomość dla redaktora. Użytkownicy czytnika ekranu muszą otrzymywać informacje o 

celu danego pola formularza (musi być odczytywana etykieta, gdy dane pole znajdzie się w stanie 

fokus). 

W przypadku pól formularzy w przykładzie na Zrzut ekranu 2, odczytywana etykieta dla każdego z 

tych pól brzmi: „English”. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1 (przykład): 

 

Zrzut ekranu 2 (przykład): 

 

Nr błędu: 67 – Występują teksty niespełniające wymogów 

minimalnego kontrastu do tła

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.3 – Kontrast (minimalny) (AA) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Panel roboczy Zgłoś tekst – wiele miejsc, 
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• Profil użytkownika – wiele miejsc. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

W Panelu roboczym i panelu z profilem użytkownika (zalogowany użytkownik) występują teksty 

niespełniający wymogów minimalnego kontrastu (przykład – Zrzut ekranu). Należy zweryfikować 

poziom kontrastu w przypadku użytych odcieni koloru szarego dla tekstu (min. 4.5:1) w zakresie 

całego Panelu roboczego i panelu Profil. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu (przykład):
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Nr błędu: 68 – Linki nie informują (lub nie informują wystarczająco 

precyzyjnie) o celu linku

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.4 – Cel linku (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Panel roboczy Zgłoś tekst, zakładka Start. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Linki prowadzące do dokumentów nie są opisane formatem i rozmiarem plików, np. Przykładowa 

nazwa Linku do dokumentu, (doc, 44 KB). 

Naprawa w zakresie: trudno określić. 
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Zrzut ekranu: 

 

Nr błędu: 69 – Brak utworzonych obszarów formularza

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.3.1 – Informacje i relacje (A) 

Waga błędu: 3 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Panel roboczy Zgłoś tekst, zakładka Start. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Lista checkboxów nie jest ujęta we wspólny region fieldset, brakuje opisu legend dla tej części 

formularza. Brak poprawnie utworzonych fieldset w formularzach grupujących powiązane pola 

powoduje, że użytkownicy czytników ekranu będą mieli trudności w zrozumieniu kontekstu 

pytania, nie otrzymają też informacji, które pola należą do danego zestawu/grupy. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu: 
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10. Treści nieobjęte przepisami 

Nie wykazano treści nieobjętych przepisami. 

11. Uwagi dodatkowe 

Dobra praktyka 1 – Teksty wyrównane do lewej (brak justowania)

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.8 – Wizualna prezentacja (AAA) 

Waga błędu: 0 – Dobra praktyka 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Strona główna czasopisma KSzPP. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Zastosowano justowanie tekstu na stronie nie sprzyja czytelności tekstu.  

Dla osób korzystających z powiększenia duże puste przestrzenie między słowami powodują 

trudności w śledzeniu tekstu i rozpoznaniu, czy dana pusta przestrzeń oznacza już koniec wersu 

(np. Zrzut ekranu - przykład 3 prezentuje tekst „Zasady etyki publikacyjnej” w powiększeniu, 

ludzkie oko będzie postrzegało „Zasady publikacyjnej” i „Etyki” jako osobne części tekstu).  

Osoby z dysleksją będą odczuwały trudność w płynnym śledzeniu tekstu z powodu efektu białych 

pionowych pasm, które tworzą puste przestrzenie i przecinają cały segment tekstu. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu – przykład 1: 

 

Zrzut ekranu przy powiększeniu 400% - przykład 2:
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Zrzut ekranu przy powiększeniu 400% - przykład 3:

 

Dobra praktyka 2 – Poprawa responsywności stopki

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.1.1 – Treść nietekstowa (A) 

Waga błędu: 0 – Dobra praktyka 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Cały serwis 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Poprawa responsywności stopki wspierałaby lepszy odbiór i czytelność. Obecnie sekcja z linkami 

nie wykorzystuje całej szerokości ekranu i następuje dzielenie linków na dwa wersy. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu: 

 

Dobra praktyka 3 – Stosowanie precyzyjnego opisu łącza, z 

uwzględnieniem numeru kwartalnika, do którego prowadzi 

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.9 Cel łącza (z samego łącza) (AAA) 

Waga błędu: 0 – Dobra praktyka 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KSzPP > Archiwum – wiele miejsc. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Linki Studia z Polityki Publicznej na podstronie Archiwum prowadzą do różnych stron docelowych 

(innych numerów), nie są specyficzne. Rekomendowane jest utworzenie linków w połączeniu z 

informacją o numerze, do którego prowadzą. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu: 

 

Dobra praktyka 4 – Przyciski stylizowane na button nie spełniają 

wymogów minimalnego kontrastu 

 

Wytyczna WCAG 2.1: 1.4.11 – Kontrast dla treści niebędących tekstem 

Waga błędu: 0 – Dobra praktyka 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Podstrona KSzPP > Archiwum (Zrzut ekranu 1), 

• Podstrona artykułu KNoP > Archiwum (Zrzut ekranu 2), 

• KSzPP – wiele miejsc (przykład: Zrzut ekranu 3). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Choć w tym przypadku, z uwagi na to, że linki stylizowane na przyciski posiadają wyróżniającą je 

pozycję na stronie oraz ikonę wskazującą na element interaktywny, wymóg zapewnienia 

minimalnego kontrastu 3:1 nie jest obligatoryjny – byłby dobrą praktyką zwiększającą czytelność 

interfejsu. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu 1:

 

Zrzut ekranu 2:

 

Zrzut ekranu 3: 
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Dobra praktyka 5 – Doprecyzowanie celu łącza, aby był zrozumiały 

bez konieczności odwoływania się do kontekstu, w którym 

występuje 

 

Wytyczna WCAG 2.1: 2.4.9 Cel łącza (z samego łącza) (AAA) 

Waga błędu: 0 – Dobra praktyka 

Miejsce wystąpienia błędu: 

• Wiele miejsc, np. Strona główna SGH Journals. 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Linki występujące na stronie wymagają od użytkowników czytników ekranu sprawdzenia 

kontekstu, w którym występują. W przypadku zmieszczonego przykładu w zrzucie ekranu – 

odczytania nagłówka, który znajduje się przed danym linkiem. Możliwe jest takie dostosowanie, 

aby cel linku był zrozumiały z samego linku, bez polegania na kontekście, np. poprzez dodanie 

klasy sr-only, ukrytych tekstów z przeznaczeniem dla czytników ekranu  

Naprawa w zakresie: dewelopera. 
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Zrzut ekranu: 

 

Dobra praktyka 6 – Zastosowanie spójnej nawigacji między 

zestawami stron

 

Wytyczna WCAG 2.1: 3.2.3 – Konsekwentna nawigacja (AA), 3.2.4 – Konsekwentna identyfikacja 

(AA) 

Miejsce wystąpienia: 

• Cały serwis (przykładowe zrzuty ekranu: 1-4). 

Opis błędu i wpływu na użytkowników: 

Podstrony serwisu (strony poszczególnych czasopism) posiadają różną identyfikację wizualną oraz 

indywidualną nawigację. W danym serwisie funkcjonują one pod względem wizualnym jako 

samodzielne strony przygotowane dla każdego czasopisma, co można rozumieć jako osobne 

zestawy stron, jednak pod kątem formalnym znajdują się w jednej domenie 

econjournals.sgh.waw.pl.  
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Może to budzić dezorientację użytkowników, którzy spodziewają się, że w ramach danej strony 

sposób poruszania się po niej będzie spójny i przewidywalny. 

Naprawa w zakresie: dewelopera. 

Zrzut ekranu 1: 

 

Zrzut ekranu 2:

 

Zrzut ekranu 3:

 

Zrzut ekranu 4:
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12. Tabela zgodności z wytycznymi do ustawy 

Tabela stanowi podsumowanie błędów wykazanych i opisanych w rozdziałach: Szczegółowy wykaz 

błędów – Cały serwis SGH Journals, Szczegółowy wykaz błędów – Kwartalnik Studia z Polityki 

Publicznej (KSzPP), Szczegółowy wykaz błędów – Kwartalnik Nauk o Przedsiębiorstwie (KNoP) oraz 

Szczegółowy wykaz błędów – Panel roboczy. 

Tabela 1- Ocena zgodności z wytycznymi do ustawy 

Kryterium sukcesu Poziom Wynik 

(spełnia/ nie 

spełnia/ nie 

dotyczy) 

Numer 

wykazanych 

błędów 

1.1.1 – Treść nietekstowa A 
Nie spełnia 5, 14, 18, 42, 

43, 53, 62 

1.2.1 – Tylko audio oraz tylko wideo (nagranie) A Nie dotyczy Brak 

1.2.2 – Napisy rozszerzone (nagranie) A Nie dotyczy Brak 

1.2.3 – Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediów 

(nagranie) 
A 

Nie dotyczy Brak 

1.2.5 – Audiodeskrypcja (nagranie) AA Nie dotyczy Brak 

1.3.1 – Informacje i relacje A 

Nie spełnia 7, 11, 16, 19, 

20, 25, 32, 46, 

50, 54, 59, 63, 

66, 69 

1.3.2 – Zrozumiała kolejność A Nie spełnia 2, 25 

1.3.3 – Właściwości zmysłowe A Spełnia Brak 

1.3.4 – Orientacja – wyświetlanie treści w układzie 

poziomym, jak i pionowym 
AA 

Spełnia Brak 

1.3.5 – Określenie prawidłowej wartości AA Spełnia Brak 

1.4.1 – Użycie koloru A Nie spełnia 30, 56 
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Kryterium sukcesu Poziom Wynik 

(spełnia/ nie 

spełnia/ nie 

dotyczy) 

Numer 

wykazanych 

błędów 

1.4.2 – Kontrola odtwarzania dźwięku A Nie dotyczy Brak 

1.4.3 – Kontrast (minimalny) AA 

Nie spełnia 1, 8, 21, 30, 

41, 52, 55, 56, 

67 

1.4.4 – Zmiana rozmiaru tekstu AA Nie spełnia 33, 52 

1.4.5 – Tekst w postaci grafiki AA Nie spełnia 15, 42 

1.4.10 – Zawijanie tekstu AA Nie spełnia 24, 52 

1.4.11 – Kontrast dla treści niebędących tekstem AA 
Nie spełnia 4, 22, 45, 49, 

51, 64, 65 

1.4.12 – Odstępy w tekście AA Nie spełnia 33 

1.4.13 – Treści spod kursora lub fokusa AA Nie spełnia 46 

2.1.1 – Klawiatura A Nie spełnia 4, 13, 45, 64 

2.1.2 – Brak pułapki na klawiaturę A Spełnia Brak 

2.1.4 – Jednoliterowe skróty klawiszowe A Nie dotyczy Brak 

2.2.1 – Możliwość dostosowania czasu A Nie dotyczy Brak 

2.2.2 – Wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, 

ukrywanie 
A 

Nie spełnia 34, 60 

2.3.1 – Trzy błyski lub wartości poniżej progu A Spełnia Brak 

2.4.1 – Możliwość pominięcia bloków A Nie spełnia 6, 26, 47 

2.4.2 – Tytuły stron A Spełnia Brak 
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Kryterium sukcesu Poziom Wynik 

(spełnia/ nie 

spełnia/ nie 

dotyczy) 

Numer 

wykazanych 

błędów 

2.4.3 – Kolejność fokusu A 
Nie spełnia 2, 13, 25, 26, 

37 

2.4.4 – Cel linku (w kontekście) A 

Nie spełnia 12, 14, 27, 31, 

35, 38, 39, 40, 

43, 48, 62, 68 

2.4.5 – Wiele sposobów na zlokalizowanie strony AA Nie spełnia 3 

2.4.6 – Nagłówki i etykiety AA Spełnia Brak 

2.4.7 – Widoczny fokus AA Nie spełnia 4, 25, 45, 64 

2.5.1 – Gesty punktowe A Nie dotyczy Brak 

2.5.2 – Anulowanie kliknięcia A Spełnia Brak 

2.5.3 – Etykieta w nazwie A Spełnia Brak 

2.5.4 – Aktywowanie ruchem A Nie dotyczy Brak 

3.1.1 – Język strony A Spełnia Brak 

3.1.2 – Język części AA 
Nie spełnia 9, 23, 28, 29, 

57 

3.2.1 – Po oznaczeniu fokusem A Spełnia Brak 

3.2.2 – Podczas wprowadzania danych A Nie spełnia 31 

3.2.3 – Konsekwentna nawigacja AA Nie spełnia 58 

3.2.4 – Konsekwentna identyfikacja AA Nie spełnia 58 

3.3.1 – Identyfikacja błędu A Nie spełnia 36 

3.3.2 – Etykiety lub instrukcje A Nie spełnia 63 
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Kryterium sukcesu Poziom Wynik 

(spełnia/ nie 

spełnia/ nie 

dotyczy) 

Numer 

wykazanych 

błędów 

3.3.3 – Sugestie korekty błędów AA Spełnia Brak 

3.3.4 – Zapobieganie błędom (kontekst prawny, 

finansowy, związany z podawaniem danych) 
AA 

Nie dotyczy Brak 

4.1.1 – Parsowanie A Nie spełnia 39, 61 

4.1.2 – Nazwa, rola, wartość A 

Nie spełnia 11, 12, 13, 17, 

19, 23, 32, 35, 

40, 44, 54, 59 

4.1.3 – Komunikaty o stanie AA Nie spełnia 17 

13. Wynik audytu 

Spełnienie wymogów 

Uwaga: W ramach oficjalnej klasyfikacji zgodnie z ustawą kryteria ocenione w ramach listy 

kontrolnej jako „Nie dotyczy” traktowane są automatycznie jako spełnione. 

Spełnione kryteria: 22 na 49 kryteriów sukcesu (45%). 

Strona internetowa nie spełnia większości wymagań zawartych w załączniku do ustawy o 

dostępności cyfrowej. 

Wykryto błędy dostępności cyfrowej uniemożliwiające użytkownikom odczyt lub zrozumienie 

prezentowanych istotnych treści. 

Strona internetowa zawiera błędy dostępności cyfrowej uniemożliwiające użytkownikom 

skorzystanie z ofertowanych usług. 

Ocena zgodności:  

Stronę ocenia się jako niezgodną z ustawą o dostępności cyfrowej. 
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