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Badanie kluczowych czynnikow
sukcesu kobiet w biznesie:
firmy mikroprzedsiebiorczyn

z wojewodztwa mazowieckiego

Wprowadzenie

Kluczowym elementem zapewniajacym diugo-
terminowy rozwdj spoteczno-ekonomiczny dane-
go kraju jest stworzenie odpowiednich warunkéw
dla kreowania postaw przedsiebiorczych, zaréwno
wsréd kobiet, jak 1 mezczyzn [Leszczynski 2013a;
Lisowska 2017], a takze wspieranie zréwnowazone-
go rozwoju mikroprzedsiebiorstw na coraz bardziej
konkurencyjnych rynkach [Kmie¢ 2017]. Rozwdj
przedsiebiorczo$§ci umozliwia tworzenie nowych
oraz wykorzystanie juz istniejacych szans rynko-
wych przez m.in. wprowadzanie nowych produktéw
1 ustug na rynek, wdrazanie réznych form innowa-
¢ji, tworzenie nowych miejsc pracy i poprawe sytu-
acji materialnej lokalnych spotecznosci [Elam et al.
2019:41-55].

Przedsiebiorczos§¢ istotnie wplywa na zmiany
zachodzace we wspdliczesnej gospodarce §wiatowej
[Davidsson 2017]. W szczegblnosci badanie czyn-
nikéw, ktére wplywajg na sukces osiggany przez
przedsiebiorcze kobiety, stalo sie po kryzysie gos-
podarczym z lat 2007-2009 waznym problemem
podejmowanym przez naukowcéw z réznych dyscy-
plin i eksplorowanym w specyficznych kontekstach
regionalnych [Kelley et al. 2015]. Jest to temat in-
teresujacy poznawczo [Golebiowski, Russel 2017],
ktéry nalezy analizowac z wielu perspektyw: eko-
nomicznej, osobistej, spoteczno-kulturowej oraz ze-
wnetrznego otoczenia biznesu [Carranza, Dhakal,
Love 2018:6-11].

Rézne poglady i definicje sukcesu, w kontekscie
prowadzenia wtlasnej firmy przez kobiety, mozna
sklasyfikowaé w szeSciu kategoriach analitycznych

[Kirkwood 2016:594-615; Gorgievski, Ascalon,

Stephan 2011:209-217]:

1) sukces finansowy firmy,

2) rozwdj ekonomiczny przedsiebiorstwa mierzony
wzrostem zatrudnienia lub przychodéw ze sprze-
dazy towaréw i/lub ustug,

3) przetrwanie firmy na rynku,

4) relacje z interesariuszami, czyli budowanie
i utrzymywanie dlugotrwatych relacji z dostaw-
cami, klientami oraz pracownikami przedsiebior-
stwa,

5) osiggniecie réwnowagi pomiedzy zyciem zawodo-
wym a rodzinnym i/lub prywatnym,

6) sukces osobisty (np. satysfakcja z realizacji celéw
firmy, zadowolenie z osiggniecia planéw zawodo-
wych, zdobycie publicznego uznania).

Ze wzgledu na wielowymiarowa nature sukcesu
badacze sugerujg stosowanie zréznicowanych miar
w ocenie tego zjawiska w kontek$cie przedsiebior-
czoSci kobiet [Khan et al. 2021; Razmus, Laguna
2018]. Podejscie to wymaga zastosowania kombina-
¢ji miernikéw iloSciowych (tj. obiektywnych wskaz-
nikéw ekonomicznych firmy) oraz jakoSciowych (tj.
percepcyjnych wskaznikéw zwigzanych z osobistg
oceng osiggnieé w obszarze dziatalnoSci gospodar-
czej). Ich stosowanie umozliwia wyjasnienie osobi-
stych, organizacyjnych, jak réwniez spoleczno-kultu-
rowych czynnikéw sukcesu przedsiebiorczych kobiet
[Cabrera, Mauricio 2017].

Analiza literatury przedmiotu sugeruje, iz bada-
cze nie sg zgodni co do liczby kluczowych czynnikéw,
ktére wyczerpujaco wyjasniajg zjawisko przedsie-
biorczosci kobiet [Fielden, Davidson 2010]. Ziden-
tyfikowane czynniki sukcesu mozna sprowadzi¢ do
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trzech gtéwnych kategorii: czynniki osobiste obej-
mujgce cechy oraz umiejetnosci przedsiebiorczych
kobiet [Alene 2020:4-8]; czynniki organizacyjne
dotyczace charakterystyki firm zarzgdzanych przez
kobiety [Abdul et al. 2017:17-21]; czynniki zwia-
zane z zewnetrznym otoczeniem biznesu [Shakeel,
Yoakuang, Gohar 2020:7-12].

Wiekszo§¢ dotychczas opublikowanej wiedzy na-
ukowej w zakresie dziatalno§ci ekonomicznej przed-
siebiorcow bazuje na badaniach dotyczgcych do-
Swiadczen wiascicieli jednoosobowych podmiotéw
gospodarczych plci meskiej oraz analizie ich firm
[Yadav, Unni 2016]. Jednakze wspéicze$ni badacze
twierdza, iz niewlasciwe jest bezkrytyczne wykorzy-
stywanie wynikéw badan dotyczacych dziatalno$ci
gospodarczej mezczyzn i wycigganie na ich podsta-
wie wnioskéw odnoénie do oceny aktywnosci ekono-
micznej przedsiebiorczych kobiet [Mitchell 2004].

Pomimo rosnacej liczby firm prowadzonych przez
kobiety i ich coraz wiekszego pozytywnego wplywu
na gospodarki wielu krajéw §wiata [ Elam et al. 2021
pozostaja one wcigz malo zbadang kategorig przed-
siebiorcéw [Wishart 2018]. Miedzynarodowe bada-
nia naukowe sugerujg, iz prowadzenie wtasnej dzia-
talnoSci gospodarczej w przypadku kobiet i mezczyzn
rézni si¢ pod wieloma wzgledami [Veena, Nagaraja
2013]. Przyktadowo réznice te dotycza: motywacji do
prowadzenia wlasnego biznesu [VISA 2019], skion-
no$ci do podejmowania ryzyka [Abdieva, Sulaima-
nova, Karymshakov 2019], tworzenia sieci i udziatu
w sieciach spotecznych [Klyver, Grant 2010], celéw
do realizacji w biznesie [Gottschalk, Niefert 2013],
finansowania dziatalno§ci gospodarczej [McGrath
Cohoon, Wadhwa, Mitchell 2010], zasobéw kapitatu
ludzkiego [Khalife, Chalouhi 2013], stylu kierowa-
nia firmg [Burke, Collins 2001], sposobu zarzadza-
nia biznesem [Mukhtar 2002] oraz wynikéw ekono-
micznych [Fairlie, Robb 2008].

Omawiane tu badanie' jest odpowiedzia na re-
komendacje wielu badaczy wskazujace na koniecz-
no$¢ prowadzenia empirycznych badan naukowych
nad przedsiebiorczo$cig kobiet w krajach Europy
Srodkowej i Wschodniej [Ramadani et al. 2015;
Leszczynski 2013b]. Wypetnia ono luke badawcza
dotyczaca analizy réznorodnych czynnikéw, ktére
pozytywnie wplywajg na osiggniecie sukcesu w biz-
nesie przez przedsiebiorcze kobiety w warunkach
polskich [Leszczyfiski 2016a; 2016b]. Wyniki ba-
dania poszerzaja dotychczas zgromadzong wiedze
naukowg na temat polskich kobiet prowadzacych
wlasng dziatalno§é gospodarcza o teoretyczny model
badawczy opisujgcy te dziatalno§é. Model ten zostat

poddany empirycznej weryfikacji na populacji ko-
biet mikroprzedsiebiorczyn dzialajacych na terenie
woj. mazowieckiego.

Celem opracowania jest wskazanie, jakie sg klu-
czowe czynniki pozytywnie wplywajace na osiggnie-
cie sukcesu w biznesie przez polskie kobiety mikro-
przedsiebiorczynie z wojew6dztwa mazowieckiego.

Teoretyczny model
i hipotezy badawcze

Autorski teoretyczny model badawczy [ Leszczyn-
ski 2012; 2013b] zostal opracowany na podstawie
poglebionej analizy literatury w zakresie przedsie-
biorczosci kobiet oraz trzech wptywowych koncepcji
teoretycznych. Pierwsza z tych koncepcji dotyczy
dorobku teoretycznego B. Wernerfelta [1984] i jego
wktadu do zasobowej teorii organizacji, ktérg zasto-
sowano do analizy przewagi konkurencyjnej firmy
na rynku. Druga jest zwigzana z modelem teore-
tycznym W.B. Gartnera [1985], ktéry zostat wyko-
rzystany do opisu tworzenia nowego przedsiewziecia
biznesowego. Z kolei trzecia odnosi si¢ do modelu
teoretycznego opracowanego przez D.J. Storeya
[2000], ktéry zastosowano do analizy kluczowych
czynnikéw pozytywnie wptywajacych na rozwéj ma-
tych firm na rynku.

Model badawczy zaprezentowano na rysunku 1.
Przedstawia on relacje pomiedzy badanymi czynni-
kami sukcesu w biznesie oraz osiagnietymi wynikami
osobistymi i ekonomicznymi zrealizowanymi przez
firmy, ktérych wiascicielkami lub wspéiwtasciciel-
kami byly polskie kobiety mikroprzedsiebiorczynie.
Sukces ekonomiczny zmierzono za pomocg zmiennej
zaleznej okreSlonej w badaniu jako syntetyczny mier-
nik kondycji ekonomicznej mikroprzedsiebiorstwa.
Byt on zoperacjonalizowany przy uzyciu 7-punktowe;j
skali ratingowej. Z kolei sukces osobisty zmierzono
na podstawie percepcyjnych opinii przedsiebiorczyn
(zmienne kategoryczne) odnoszacych sie do wskaza-
nia najwazniejszego celu do osiggniecia w biznesie®.

Badane predyktory sukcesu w biznesie zosta-
ty w modelu sklasyfikowane w dwéch kategoriach
badawczych. W pierwszej przedstawiono zmien-
ne opisujace cechy spoteczno-demograficzne oraz
umiejetno$ci biznesowe przedsiebiorczych kobiet,
a w drugiej — zmienne dotyczace charakterystyki
firmy oraz zasob6éw posiadanych przez mikroprzed-
siebiorstwa, ktérych wiascicielkami lub wspétwtasci-
cielkami byly kobiety.
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Rysunek 1. Teoretyczny model badawczy przedstawiajacy czynniki sukcesu w biznesie kobiet mikroprzedsiebiorczyn

z woj. mazowieckiego
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Cechy spoteczno-demograficzne oraz podstawo-
we umiejetno$ci przedsiebiorcze kobiet odnoszg sie
do zmiennych niezaleznych, takich jak: pleé i wiek
przedsiebiorcy, formalne wyksztalcenie, stan cy-
wilny, do§wiadczenie zawodowe, doS§wiadczenie na
stanowisku kierowniczym oraz w branzy, czy tez
historia i tradycje czlonkéw rodziny w prowadze-
niu dziatalno$ci gospodarczej. Badacze zajmujacy
sie przedsiebiorczoscig na ogét podzielajg poglad, ze
zmienne te nie sg wystarczajgce do pelnego wyjas-
nienia zjawiska przedsiebiorczo$ci kobiet w kazdym
aspekcie jego zlozonoS$ci [Robichaud, Cachon, Haq
2010:40-41].

Orientacja przedsiebiorcza opisuje dziatania i za-
chowania (praktyki biznesowe) podejmowane przez
wiascicielki firm, rozumiane jako proces tworzenia
strategii biznesowej, wykorzystywanej do budowa-
nia przewagi konkurencyjnej na rynku. Giéwnymi
sktadnikami tej koncepcji, konsekwentnie opisywa-
nymi w literaturze, sg: innowacyjno$é, sktonnos¢ do
podejmowania ryzyka oraz proaktywno§é rozumia-
na jako zdolno$¢ do przewidywania i wyprzedzania
dziatan konkurentéw [Rauch et al. 2009:763-764].

R.M. Grant [2016:15-16] definiuje strategie biz-
nesowg jako ,Srodek, za pomocg ktérego jednostki
1 organizacje osiggajg swoje cele”. Na dobrze opra-
cowang strategie skiladajg sie nastepujgce elemen-
ty: spéjne i1 zwiezle sformutowane cele o charakterze
diugookresowym, dobre zrozumienie otoczenia biz-
nesowego firmy, rzetelna ocena posiadanych zaso-
béw firmy. Sformulowanie strategii biznesowej oraz

jej praktyczne wdrozenie sg waznymi elementami
powodzenia na rynku [Leszczynski 2016b; Leman-
ska-Majdzik 2009].

Rozwéj przedsiebiorstw jest przedmiotem badan
podejmowanym przez wielu naukowcéw [ Davidsson
2016]. Pojecie to stuzy do pomiaru zmian w wiel-
koSci organizacji (np. wzrost sprzedazy towaréw
i/lub ustug), gdy przedsiebiorstwo sie rozrasta.
Wzrost moze réwniez opisywal proces ekspansji
firmy, ktory skutkuje wzrostem aktywow firmy lub
poprawa jakoSci zarzgdzania procesami zachodzacy-
mi w firmie [Davidsson, Achtenhagen, Naldi 2010].
Badania sugerujg, ze mate i Srednie przedsiebior-
stwa przechodzg przez rézne etapy wzrostu [Gupta,
Guha, Krishnaswami 2013]. Pojecie orientacji na
rozwdj firmy pozwala uchwycié wybory i decyzje po-
dejmowane przez przedsiebiorcze kobiety, gdy celem
tych dziatan jest ekspansja firmy w niedalekiej przy-
sztodci [Elam et al. 2021].

Pojecie kapitatu ludzkiego odnosi sie do niemate-
rialnej warto§ci ekonomicznej cech, takich jak wiek,
wyksztalcenie, wiedza, doSwiadczenie zawodowe
1 umiejetnosci pracownika [Parker 2009:113-119].
Teoria kapitatu ludzkiego zaktada, ze pracownicy
firmy mogg zwiekszy¢ swdj potencjal produkcyjny
przez zdobycie lepszego wyksztalcenia oraz aktyw-
ny udzial w szkoleniach zawodowych [Ross 2021].
Badania wskazujg, ze zasoby kapitalu ludzkiego
(np. posiadane umiejetnosci) odgrywaja istotng role
w procesie rozpoczecia dziatalnosSci gospodarczej
przez kobiety [Brush et al. 2017].
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P Davidsson i B. Honig [2003:307] definiu-
ja kapitat spoteczny jako ,,zdolno§é jednostek do
czerpania korzysci z ich struktur spotecznych, sieci
i cztonkostwa (w organizacjach)”. Kapital spotecz-
ny obejmuje takie zbiorowoSci, jak najblizsza i dal-
sza rodzina, grono bliskich przyjaciél, spoteczno$ci
lokalne, kontakty biznesowe i zawodowe [Parker
2009:119-121]. Przedsigbiorcze kobiety moga od-
nie$¢ korzySci z angazowania sie w osobiste 1 zawo-
dowe sieci spoteczne, poniewaz przyczyniajg sie one
do krétkoterminowego przetrwania firmy, jak réw-
niez do jej dlugoterminowego powodzenia na rynku
[McGrath Cohoon, Wadhwa, Mitchell 2010].

Przedsiebiorczynie, ktére daza do osiggniecia
sukcesu na konkurencyjnym rynku, muszg zgro-
madzié¢ wystarczajacy kapitat finansowy z réznych
zrédet (np. fundusze wlasne, kredyty bankowe), aby
sfinansowaé biezgcg dziatalno$¢ operacyjng oraz za-
pewni¢ dltugoterminowy wzrost swoich firm [Carter,
Marlow, Bennett 2012]. Badania dotyczace przed-
siewzie¢ biznesowych kobiet wskazujg, ze czesto
dysponowaly one mniejszym kapitalem finanso-
wym przy zakladaniu wilasnej firmy w poréwnaniu
z mezczyznami [Carter, Allen 1997]. Ten niedobér
§rodkéw finansowych podczas rozpoczynania dzia-
talno$ci gospodarczej, w przypadku przedsiebiorstw
prowadzonych przez kobiety, negatywnie wplywa na
ich wyniki ekonomiczne i perspektywy przysziego
rozwoju na rynku [McAdam 2013].

Technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT)
sg waznym elementem wspolczesnego §wiata. Znacz-
nie zrewolucjonizowaly one sposéb zarzgdzania fir-
mami prowadzonymi przez przedsiebiorcze kobiety
[Bhowal 2020]. Technologie informacyjno-komu-
nikacyjne sg dzi§ postrzegane jako jeden z najwaz-
niejszych czynnikéw wplywajacych na rentowno$¢
i rozwdj firm na calym Swiecie [Stair Jr, Critten-
den, Crittenden 1989]. Wdrozenie technologii ICT
umozliwia firmom obnizenie kosztéw operacyjnych,
poprawe efektywno$ci zarzadzania i zwiekszenie
zyskéw z dziatalnoSci operacyjnej [Nordin, Hamid,
Woon 2011].

Charakterystyka firmy (atrybuty organizacyjne)
obejmuje takie zmienne, jak wiek firmy, wielko§é
przedsiebiorstwa, liczba zalozycieli, forma prawna,
poczatkowy kapitat zatozycielski, Zrédta finansowa-
nia oraz kwota zyskéw reinwestowanych w przed-
siebiorstwo [Parker 2009:319-324]. Badania wy-
kazujg, ze wielko§¢ zespolu zarzadzajgcego firma
[Westhead, Howorth 2006], prowadzenie dzialal-
noS$ci w formie spéiki z ograniczong odpowiedzial-
noscig [Capelleras, Greene 2008] oraz korzystanie

z réznych Zrédet finansowania [Westhead, Cow-
ling 1995] sa skorelowane z intencjami wiaScicieli
zwigzanymi z rozwojem firmy. Badania pokazuja,
ze przedsiebiorcze kobiety majg mniejsze ambicje
co do wzrostu ich firm w poréwnaniu do mezczyzn
przedsiebiorcow. Przyczyng tego mogg byé uwa-
runkowania spoleczno-kulturowe (np. oczekiwania
spoleczne, stereotypy, normy, aspekty kulturowe,
role przypisywane kobietom i mezczyznom w spo-
teczefistwie) oraz zakres wsparcia instytucjonalnego
w zakresie opieki nad dzieémi czy regulacji na rzecz
zmniejszania nieréwnoS§ci miedzy piciami [Darniha-
medani, Terjesen 2020].

Teoretyczny model badawczy, przedstawiony
na rysunku 1, postuzy! do sformulowania hipotezy
gléwnej oraz dziesieciu hipotez szczegbétowych.

Na uzytek badania giéwng hipoteze badawczg
sformutowano w postaci dwéch nastepujacych tez:
1) sukces w biznesie (mierzony w kategoriach efek-

téw ekonomicznych) jest pozytywnie skorelowany

z cechami spoteczno-demograficznymi i umiejet-

noSciami biznesowymi przedsiebiorczych kobiet,

a takze posiadanymi zasobami oraz cechami mi-

kroprzedsiebiorstw zarzadzanych przez kobiety,
2) taczne dodatnie oddziatywanie badanych zmien-

nych niezaleznych (obja$niajgcych) na uzyska-
ne wyniki ekonomiczne mikroprzedsiebiorstw,
ktérych wiascicielkami lub wspétwiascicielkami
sg kobiety, pozwala wyodrebni¢ firmy osiagaja-
ce lepsze wyniki ekonomiczne od tych, ktére nie
osiggnety sukcesu w biznesie.

Ponadto sformutowano dziesieé szczegbétowych hi-
potez badawczych przedstawionych w tabeli 1.

Hipotezy badawcze® zostaly zweryfikowane em-
pirycznie za pomocg modeli regresji liniowej pro-
stej (jednowymiarowej). Analiza ta umozliwita do-
konanie oceny przydatno$ci badanych zmiennych
niezaleznych jako predyktoréw osiggnietego suk-
cesu w biznesie przez przedsiebiorcze kobiety pod
wzgledem kierunku (dodatni czy ujemny) oraz sity
ich oddziatywania (tj. sity relacji pomiedzy zmien-
nymi w badanej populacji firm) na wyniki ekono-
miczne badanych mikroprzedsiebiorstw. Z kolei
taczny wplyw zmiennych niezaleznych na wyniki
ekonomiczne mikroprzedsiebiorstw prowadzonych
przez kobiety byt testowany empirycznie za pomo-
ca trzech modeli regresji wielowymiarowej (wielo-
rakiej). Analiza ta umozliwitla wybranie najlepszej
kombinacji czynnikéw sukcesu (predyktoréw) oraz
modelu o najwyzszej mocy objasniajacej, zmie-
rzonej skorygowanym wspoéiczynnikiem deter-
minacji R%.
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Tabela 1. Hipotezy badawcze testowane w ramach prowadzonych badan

Nr Tre§¢ testowanej hipotezy badawczej

H1A Istnieje dodatni zwigzek pomiedzy wiekiem przedsiebiorczych kobiet a wynikami ekonomicznymi osiggnietymi
w biznesie

H1B Istnieje dodatni zwiazek pomiedzy ukoficzonym poziomem edukacji przedsiebiorczych kobiet a wynikami
ekonomicznymi osiggnietymi w biznesie

H1C Istnieje dodatni zwigzek pomiedzy dos§wiadczeniem w prowadzeniu wiasnej dzialalnoSci gospodarczej przedsigbiorczych
kobiet a wynikami ekonomicznymi osiagnietymi w biznesie

H2 Istnieje dodatni zwigzek pomiegdzy orientacja przedsigbiorczg kobiet mikroprzedsiebiorczyfn a wynikami ekonomicznymi
osiggnietymi w biznesie

H3 Istnieje dodatni zwigzek pomiedzy stosowaniem strategii biznesowej w zarzadzaniu firma przez przedsiebiorcze kobiety
a wynikami ekonomicznymi osiggnietymi w biznesie

H4 Istnieje dodatni zwigzek pomiedzy nastawieniem (orientacjg) na rozwdj firmy przez przedsiebiorcze kobiety a wynikami
ekonomicznymi osiggnietymi w biznesie

HS5 Istnieje dodatni zwigzek pomiedzy zasobami kapitalu ludzkiego posiadanymi przez przedsiebiorcze kobiety a wynikami
ekonomicznymi osiggnietymi w biznesie

H6 Istnieje dodatni zwiazek pomiedzy zasobami kapitalu spolecznego wykorzystywanymi przez przedsigbiorcze kobiety
a wynikami ekonomicznymi osiggnietymi w biznesie

H7 Istnieje dodatni zwigzek pomiedzy zasobami kapitatu finansowego posiadanymi przez przedsiebiorcze kobiety
a wynikami ekonomicznymi osiagnietymi w biznesie

HS8 Istnieje dodatni zwigzek dotyczacy wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) przez
przedsiebiorcze kobiety a wynikami ekonomicznymi osiggnietymi w biznesie

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Metody badawcze i dane

Populacja, z ktérej wylosowano prébe badawcza,
skiadala sie z mikroprzedsiebiorstw zarejestrowa-
nych w woj. mazowieckim, dziatajacych we wszyst-
kich sektorach gospodarki narodowej, ktérych wia-
Scicielkami lub wspétwiascicielkami byty kobiety.
Firmy te wyselekcjonowano do badania, stosujgc
metode préby losowej systematycznej. Link do kwe-
stionariusza internetowego zostal wystany do 3000
kobiet mikroprzedsiebiorczyn, sposréd ktérych 309
wypetlnilo kwestionariusz ankiety.

Zaprojektowanie, przetestowanie oraz wykorzy-
stanie kwestionariusza internetowego do przepro-
wadzenia badania zostalo zlecone profesjonalne;j fir-
mie zajmujacej sie badaniami opinii i rynku, ktéra
pozyskata dane empiryczne zgodnie z przyjetymi
standardami badawczymi®. Badanie zostato zreali-
zowane za pomoca kombinacji metod pozyskania
danych CAWI (wspomagany komputerowo wywiad
za pomocg strony internetowej) i CATI (wspoma-
gany komputerowo wywiad telefoniczny) w okresie
10-30 wrze$nia 2014 r.

Analize zgromadzonych danych empirycznych
przeprowadzono za pomocg oprogramowania fir-
my IBM® SPSS® Statistics wersja 24. W badaniu
wstepnym zastosowano analize czynnikowg eksplo-

racyjng, ktéra postuzyta do wyodrebnienia czterech
zmiennych niezaleznych (objasniajacych) oraz jednej
zmiennej zaleznej (objasnianej) przy uzyciu danych
zgromadzonych z internetowego kwestionariusza
wywiadu. Zmienne te byly mierzone na podstawie
7-punktowej skali ratingowej, 7-punktowej skali po-
réwnawczej lub 7-punktowej skali Likerta. W przy-
padku zmiennych kategorycznych (mierzonych na
skali nominalnej lub porzadkowej), ktére miaty wie-
cej niz dwie kategorie jako predyktory, zmienne bi-
narne zostaly utworzone przy uzyciu tabel rozktadu
czestoSci dla kazdej zmiennej w celu wykorzystania
ich w modelach regresji liniowej (jednowymiarowe;j)
oraz regresji wielowymiarowej (wielorakiej).

W badaniu gtéwnym zastosowano regresje liniowg
(jednowymiarows), a uzyskane wyniki postuzyly do
weryfikacji sformulowanych szczegétowych hipotez
badawczych. W koncowej czesci pracy skonstruowa-
no i przetestowano trzy modele statystyczne (modele
A, B i C) na podstawie regresji liniowej wielowymia-
rowej (wielorakiej). Metoda ta postuzyta do wery-
fikacji hipotezy gléwnej przez okre§lenie najlepszej
kombinacji czynnikéw sukcesu (predyktoréw) za-
wartych w badanych modelach statystycznych oraz
do wyboru modelu regres;ji liniowej wielowymiaro-
wej o najwiekszej mocy objasniajgcej, mierzonej sko-
rygowanym wspbiczynnikiem determinacji R?.



30

Ograniczenia badania

Zaprezentowane badanie ma kilka ograniczef,
ktére zwigzane sg z zastosowanym procesem ba-
dawczym, metodami oraz narzedziami badawczymi
[Leszczynski 2019]. Najwazniejsze ograniczenie do-
tyczy uogdlnienia uzyskanych wynikéw badaf: wnio-
ski z badania nalezy ograniczy¢ do badanej populacji
kobiet mikroprzedsiebiorczynn prowadzacych dziatal-
no$¢ gospodarcza na terenie woj. mazowieckiego.

Nastepne ograniczenie zwigzane jest z faktem, ze
badanie ma charakter przekrojowy, w ktérym dane
empiryczne byty pozyskane od respondentek tylko
w jednym okresie. Z tego tez wzgledu wykryte za-
lezno$ci pomiedzy badanymi zmiennymi w testo-
wanym modelu teoretycznym moga ulec zmianie
wraz z uplywem czasu oraz na skutek oddziatywania
czynnikéw zewnetrznych.

Kolejne ograniczenie badania dotyczy pozyska-
nia danych empirycznych przez wykorzystanie in-
ternetowego kwestionariusza wywiadu. Aby wzigé
udziat w badaniu, respondentki musiaty mieé¢ dostep
do stabilnego potaczenia internetowego oraz dys-
ponowacé aktywnym adresem e-mailowym. W celu
zminimalizowania ograniczeh zwigzanych z zasto-
sowaniem internetowego kwestionariusza wywia-
du, przedsiebiorczynie wylosowane do badania byty
poinformowane telefonicznie o celu prowadzonego
badania oraz mozliwo$ci bezptatnego uzyskania jego
wynikéw w momencie ich publikacji.

Dodatkowym ograniczeniem jest zastosowa-
ny pomiar zmiennej zaleznej (syntetyczny miernik
kondycji ekonomicznej mikroprzedsiebiorstwa) przy
uzyciu percepcyjnej 7-punktowej skali ratingowej,
ktérg dostosowano do realiéw ekonomicznych pol-
skich mikroprzedsiebiorczyn. Stosujac te skale po-
miaru, respondentki ocenialy kondycje ekonomicz-
ng swoich firm w okresie ostatnich trzech lat przed
dniem wypetnienia ankiety. W badaniu zastosowa-
no 7-punktowg skale ratingows jako miare zastep-
czg w zwigzku z brakiem dostepu do rzeczywistych
wynikéw ekonomicznych badanych mikroprzedsie-
biorstw. Skala ta zostala opracowana na podstawie
rekomendacji J. Kickul i T. Iakovlevy [Iakovleva,
Kickul 2007; Kickul et al. 2010], ktére badaty czyn-
niki sukcesu przedsiebiorczych kobiet oraz zarzadza-
nych przez nie firm na rynku rosyjskim.

Nalezy podkreslié, ze percepcyjne (subiektywne)
miary wynikéw ekonomicznych przedsigbiorstw sg
coraz powszechniej stosowane w badaniach nauko-
wych [Wall et al. 2004]. Wspéiczesne badania nau-
kowe potwierdzajg istnienie silnej i dodatniej kore-

lacji pomiedzy rezultatami badawczymi, uzyskany-
mi przy wykorzystaniu wskaznikéw percepcyjnych
do oceny wynikéw ekonomicznych przedsigbiorstw
przez wiascicieli firm, a obiektywnymi wskaznikami
uzyskanymi na podstawie danych liczbowych wy-
kazanych w sprawozdaniach finansowych przedsie-
biorstw [Partanen et al. 2018; Lee, Hallak, Sarde-
shmukh 2016; Singh, Darwish, Poto¢nik 2016].

Rezultaty badawcze

Charakterystyka badanych kobiet mikroprzed-
siebiorczyi oraz ich firm. Dominujgcg kategorig
wiekowg wsréd badanych kobiet byta grupa 30-39
lat (34,6%), a najmniej reprezentowang kategorig
wiekowg bylta grupa do 29 lat (3,2%). Az 45% ba-
danych przedsiebiorczych kobiet wskazato ukoncze-
nie studiéw wyzszych na poziomie uniwersyteckim,
a kolejne 33% wskazalo, ze uzyskaly takze dyplom
ukonczenia studiéw podyplomowych. Jedynie 0,3%
badanych kobiet prowadzacych wiasny biznes ukon-
czylo szkote zawodowsg.

Rezultaty badawcze pokazujg, ze kobiety bez
doswiadczenia zawodowego (34,6% respondentek)
oraz o kroétkiej historii pracy zawodowej (do 5 lat;
26,9% respondentek) sg bardziej sklonne do prowa-
dzenia wtasnej dziatalnoSci gospodarczej niz kobiety
z bardzo duzym dos$wiadczeniem zawodowym (21
i wiecej lat; 7,4% respondentek). Respondentki pro-
wadzily swoje firmy przecietne przez okoto 11 lat.
Uzyskane wyniki badan pokazujg, ze zdecydowana
wiekszo§¢ badanych kobiet zarzgdzala relatywnie
mlodymi oraz rozwijajacymi sie jeszcze firmami.

Aby osiggngé przewage nad konkurentami
w branzy, kobiety mikroprzedsiebiorczynie realizujg
takie strategie, jak oferowanie produktéw i/lub ustug
istotnie wyrézniajgcych sie na tle oferty konkurencji
(13,6%), a takze poprawa jakoSci, sprawnoSci i ter-
minowosci obstugi klientéw (13,3%). Bardzo niski
byt odsetek kobiet, ktére stosowaly strategie w po-
staci implementacji nowych technologii informacyj-
no-komunikacyjnych w swoich firmach (1%) lub
strategie zwigzane z wdrazaniem innowacji (1,6%).

Przewazajgca wiekszo§¢ badanych kobiet pro-
wadzita firmy giéwnie w formie jednoosobowe;j
dziatalno$ci gospodarczej (91,9%). Wyniki badania
pokazaly, ze 72,8% sposréd z nich funkcjonowato
w sektorze ustug. Drugg najczesciej wystepujaca ak-
tywnoScig ekonomiczng byt handel detaliczny i hur-
towy (16,2%).
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Najwieksza koncentracja badanych mikroprzed-
siebiorstw (58,9%) miata miejsce w miescie stolecz-
nym Warszawa. Jedynie 11% badanych firm byto
zarejestrowanych w gminach wiejskich zlokalizowa-
nych na terenie woj. mazowieckiego. Az 54,7% firm
nie zatrudnialo pracownikéw. Dla poréwnania jedy-
nie 23,6% badanych mikroprzedsiebiorstw zatrud-
niato wiecej niz dwéch pracownikéw.

Wiekszo§¢ badanych kobiet mikroprzedsiebior-
czyn (79,9%) wskazata, ze korzystala z wlasnych
s§rodkéw w finansowaniu dziatalno$ci gospodarczej.
Jesli chodzi o zewnetrzne Zrédia finansowania, naj-
czesciej byly to kredyty bankowe (11,7%).

Weryfikacja szczegolowych hipotez badaw-
czych oraz hipotezy glownej. W tabeli 2 zostaly
przedstawione wyniki pierwszej czeSci analizy re-
gresji liniowej prostej (jednowymiarowej). Zawiera
ona statystyki dotyczace miar dobroci dopasowania
badanych modeli regresji liniowej prostej do danych
empirycznych oraz wyniki analizy wariancji (ANO-
VA). Wyniki statystyki F oraz odpowiadajgce im po-
ziomy statystycznej istotnoSci (wartosci p), dotycza-
ce analizy wariancji (ANOVA) informuja, w jakim
stopniu zmienno$§¢ analizowanej w pracy zmienne;j
zaleznej (syntetyczny miernik kondycji ekonomicz-

nej mikroprzedsiebiorstwa), w kazdym z testowa-
nych modeli regresji liniowej prostej (modele 1-10)
moze by¢ wyjasniona przez badang zmienng objas-
niajacg (weryfikowang jako hipoteza badawcza).

Uzyskane rezultaty badawcze dla analizy warian-
cji (ANOVA) pokazuja dla badanych modeli regre-
sji liniowej prostej, ze kazdy z tych modeli objasnia
zmienno$§¢ wynikéw ekonomicznych badanych firm
znacznie lepiej niz model bazowy regresji, ktéry za-
wiera jedynie warto$¢ stalg (okre§lajaca punkt prze-
ciecia linii regresji z osig). Ponadto wyniki statystyki
F pokazuja, ze wartosci p dla wszystkich badanych
modeli regresji liniowej prostej byly istotne staty-
stycznie na poziomie ufnosci p < 0,05.

Ze wszystkich dziesieciu analizowanych modeli
regresji liniowej prostej model 4 (testujgcy zmienng
,orientacja przedsiebiorcza”) wykazuje najwieksza
moc obja$niajgcg, mierzong skorygowanym wspoéi-
czynnikiem determinacji R? (13,1%). Rezultat ten
oznacza, ze orientacja przedsiebiorcza jako predyk-
tor sukcesu kobiet w biznesie wyjasnia az 13,1% wa-
riancji wynikéw ekonomicznych osiggnietych przez
badane mikroprzedsiebiorstwa. Dla poréwnania
badany model 7 (testujacy zmienna ,kapital ludz-
ki”) wykazuje najnizsza moc objasniajaca, mierzong

Tabela 2. Miary dobroci dopasowania badanych modeli regresji liniowej prostej (jednowymiarowej) do danych
empirycznych oraz wyniki analizy wariancji (ANOVA)

Miary dobroci dopasowania badanego modelu Analiza wariancji
Testowane zmienne regresji liniowej (ANOVA)
model | sokconswbignesie | Wepdiommi | Wipdeoynn| SODENY | miad || S
mikroprzedsigbiorstw) orelacji determ;nac_u determinacji standardow statystyki F | statystyki F
R R R2 oszacowania (warto$é p)
1 Wiek do 39 lat 0,358 0,128 0,119 1,513 14,914 0,000 (***)
1 Wiek 40-59 lat 0,358 0,128 0,119 1,513 14,914 0,000 (***)
1 Wiek 60 lat i wiecej 0,358 0,128 0,119 1,513 14,914 0,000 (***)
2 Wyksztalcenie 0,216 0,046 0,043 1,577 14,956 0,000 (***)
3 Dos$wiadczenie biznesowe 0,344 0,119 0,116 1,516 41,288 0,000 (***)
4 Orientacja przedsiebiorcza 0,365 0,133 0,131 1,504 47,283 0,000 (**%*)
5 Strategia biznesowa 0,147 0,022 0,018 1,598 6,772 0,010 (*)
6 Orientacja na rozwdj firmy 0,182 0,033 0,030 1,588 10,497 0,001 (*%)
7 Kapitat ludzki (1) 0,120 0,014 0,011 1,603 4,506 0,035 (*)
8 Kapitat spoteczny 0,157 0,025 0,021 1,595 7,756 0,006 (*%)
9 Kapitat finansowy (1) 0,139 0,019 0,016 1,599 6,083 0,014 (*)
10 Wykorzystanie technologii ICT 0,122 0,015 0,012 1,603 4,629 0,032 (*)
Komentarz: Zmienng zalezng (objasniang) jest syntetyczny miernik kondycji ekonomicznej mikroprzedsiebiorstwa mierzony za pomocg 7-punktowej skali

ratingowej. W przypadku zmiennej niezaleznej ,wykorzystanie technologii ICT” skrét ICT oznacza technologie informacyjno-komunikacyjne (informa-
tion and communication technology). N = 309 obserwacji. Notacje (podane w nawiasach) dla analizy wariancji (ANOVA) i uzyte do okre§lenia poziomu
istotnosci statystycznej dla wartosci statystyki F oznaczajg: (*) dlap < 0,05; (*¥*) dlap < 0,01; (***) dlap < 0,001.

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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skorygowanym wspétczynnikiem determinacji R?
(1,1%). W tym przypadku uzyskany wynik oznacza,
ze kapitat ludzki jako predyktor powodzenia kobiet
w biznesie wyjasnia zaledwie 1,1% zmiennoSci wyni-
kéw ekonomicznych badanych mikroprzedsiebiorstw.

W tabeli 3 przedstawiono podsumowanie drugiej
czesci analizy regresji liniowej prostej (jednowymia-
rowej), czyli rezultaty badawcze zwigzane z weryfi-
kacja sformutowanych hipotez szczegbétowych.

Aby przyjac (potwierdzic¢) sformutowang hipoteze
badawczg, dwa warunki musialy zostaé jednoczes-
nie spelnione dla badanego modelu regres;ji liniowej
prostej. Po pierwsze, uzyskana warto§¢ standaryzo-
wanego wspéltczynnika regresji (Beta) musiata by¢
zgodna z zalozonym dodatnim kierunkiem zalezno-
§ci pomiedzy zmienng zalezng (syntetyczny miernik
kondycji ekonomicznej mikroprzedsiebiorstwa) i ba-
dang zmienng objasniajaca (predyktorem sukcesu)

dla testowanej hipotezy szczegélowej. Po drugie,
obliczona warto§¢ statystyki ¢ (iloraz ¢ testu) odnos-
nie do warto§ci standaryzowanego wspéiczynnika
regresji (Beta) dla testowanej zmiennej objasniajg-
cej musiala by¢ statystycznie istotna na zaktadanym
poziomie ufnosci p < 0,05. W procesie decyzyj-
nym weryfikacji hipotez badawczych zastosowano
rekomendacje wskazane przez J.F. Haira Jr. et al.
[2014:157-161] oraz A. Fielda [2018:457-532].
Zaprezentowane w tabeli 3 dane pokazuja, ze po-
twierdzono szczegélowe hipotezy badawcze dla na-
stepujacych zmiennych objasniajgcych: (a) wiek do
39 lat (H1A; Beta = 0,426; ¢ = 6,209; p < 0,001);
(b) orientacja przedsiebiorcza (H2; Beta = 0,365;
t = 6,876; p < 0,001); (c) wyksztalcenie (H1B,;
Beta = 0,216; ¢t = 3,867; p < 0,001); (d) orientacja na
rozwéj firmy (H4; Beta = 0,182; ¢ = 3,240; p < 0,01);
(e) wiek 40-49 lat (H1A; Beta = 0,181; ¢ = 2,700;

Tabela 3. Rezultat weryfikacji hipotez szczegélowych za pomocg regresji liniowej prostej (jednowymiarowej)

Niestandaryzowane Stand/aryzowg 1.1e Ocena wyniku Ocena wyniku
Testowane . . .. | wspblczynniki . testu dla
. wsp6lczynniki regresji .. Poziom testu dla .
zmienne Testowane regresji . . . statystyki ¢
s . L., istotno$ci statystyki ¢ .
Badany | objasniajace hipotezy Wartos§¢ dla odnognie odno$nie
model (p:iizle{:zry szcz(eI,_gIol)owe Biad statystyki ¢ statystyki ¢ | do hipotezy do 1’tlties(t)ct)(\;vanej
. . R B standardowy Beta (0) (wartosé p) zerowej P o
w biznesie) oszacowania szczegblowej
(Hy) i
(Hg)
1 Wiek do 39 lat H1A 1,413 0,228 0,426 6,209 0,000 (***) | Odrzucona Przyjeta
1 Wiek 40-59 lat H1A 0,668 0,247 0,181 2,700 0,007 (*¥) Odrzucona Przyjeta
1 Wiek 60 lat H1A 0,249 0,295 0,053 0,847 0,398 (NS) Przyjeta Odrzucona
i wiecej
Wyksztalcenie H1B 0,838 0,217 0,216 3,867 0,000 (**%*) Odrzucona Przyjeta
3 Doswiadczenie HI1C -0,079 0,012 -0,344 -6,426 0,000 (**%*) Przyjeta Odrzucona
biznesowe
4 Orientacja H2 0,573 0,083 0,365 6,876 0,000 (***) | Odrzucona Przyjeta
przedsiebiorcza
5 Strategia H3 0,488 0,187 0,147 2,602 0,010 (*) Odrzucona Przyjeta
biznesowa
6 Orientacja na H4 0,248 0,076 0,182 3,240 0,001 (**) Odrzucona Przyjeta
rozwéj firmy
7 Kapitat ludzki HS5 -0,387 0,182 -0,120 -2,123 0,035 (*) Przyjeta Odrzucona
(1)
8 Kapitat H6 0,218 0,078 0,157 2,785 0,006 (*¥) Odrzucona Przyjeta
spoteczny
9 Kapitat H7 0,554 0,225 0,139 2,466 0,014 (*) Odrzucona Przyjeta
finansowy (1)
10 Wykorzystanie HS8 0,137 0,064 0,122 2,151 0,032 (*) Odrzucona Przyjeta
technologii ICT

Komentarz: Zmienng zalezna (obja$niana) jest syntetyczny miernik kondycji ekonomicznej mikroprzedsigbiorstwa mierzony przy uzyciu 7-punktowe;j skali ratin-
gowej. IV = 309 obserwacji. Notacje (podane w nawiasach) uzyte do okre§lenia poziomu istotnosci statystycznej dla wartosci statystyki ¢ oznaczaja: (NS) dla
,,Nieistotny statystycznie”; (*) dlap < 0,05; (**) dlap < 0,01; (***) dlap < 0,001.

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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p < 0,01); (f) kapitat spoteczny (H6; Beta = 0,157,
t = 2,785; p < 0,01); (g) strategia biznesowa (H3;
Beta = 0,147; t = 2,602; p < 0,05); (h) kapitat fi-
nansowy 1 (H7; Beta = 0,139; ¢t = 2,466; p < 0,05);
oraz (i) wykorzystanie w biznesie technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych (H8; Beta = 0,122;
t =2,151; p < 0,05).

W przypadku wymienionych zmiennych objas-
niajgcych potwierdzono sformutowane hipotezy ba-
dawcze (Hy), a odrzucono hipotezy zerowe (H,),
poniewaz spetnione zostaly jednocze$nie dwa wy-
magane warunki procesu decyzyjnego odnoszgce sie
do weryfikacji hipotez badawczych. Dotyczyly one
dodatniego kierunku standaryzowanego wspétczyn-
nika regresji (Beta) dla relacji pomiedzy zmienng
zalezng (objasniang) a zmienng objasniajaca (pre-
dyktorem sukcesu) oraz statystycznej istotnosci dla
wartoSci statystyki ¢ (iloraz ¢ testu) dotyczacej stan-
daryzowanego wspéiczynnika regresji (Beta) na za-
ktadanym poziomie istotno$ci p < 0,05 dla badanej
zmiennej objasniajacej.

Uzyskane rezultaty badawcze pokazuja, ze te-
stowana zmienna ,wiek do 39 lat” (Beta = 0,426;
t = 6,209; p < 0,001) wykazata najwyzszg moc ob-
jasniajacg dla uzyskanych wynikéw ekonomicznych
analizowanych firm w badanym okresie.

Dla poréwnania, w przypadku trzech testowanych
zmiennych objasniajacych, tj. do§wiadczenie bizneso-
we (H1C; Beta = -0,344; ¢t = -6,426; p < 0,001),
kapitat ludzki 1 (HS; Beta = -0,120; t = -2,123;
p < 0,05) oraz wiek 60 lat i wiecej (H1A; Beta =
0,053;¢t = 0,847; p = 0,398), odrzucono sformutowa-
ne hipotezy badawcze (H), a zaakceptowano hipote-
zy zerowe (H,) ze wzgledu na niespelnienie przez nie
wymaganych warunkéw procesu decyzyjnego.

Zaprezentowane w teoretycznym modelu badaw-
czym (rysunek 1) czynniki sukcesu w biznesie zo-
staty zweryfikowane empirycznie za pomocg regresji
liniowej prostej (tabele 2 i 3), a nastepnie zbadane
za pomoca trzech modeli regres;ji liniowej wielowy-
miarowej: A, B i C (tabele 41 5).

Regresje liniowg wielowymiarowa (wieloraka)
wykorzystano w badaniu w celu okre§lenia najlep-
szej kombinacji czynnikéw sukcesu (predytoréw)
w odniesieniu do badanych mikroprzedsiebiorstw.
Ponadto metoda ta postuzyta do weryfikacji hipo-
tezy glownej (jej drugiej czesci) przez identyfikacje
modelu regres;ji liniowej wielowymiarowej o najwyz-
szej mocy obja$niajacej, zmierzonej za pomoca sko-
rygowanego wspéiczynnika determinacji R

W tabeli 4 zaprezentowano statystyki dotyczace
ogblnej charakterystyki oraz miar oceny badanych

modeli statystycznych A, B i C uzyskanych przez
zastosowanie analizy regresji liniowej wielowymia-
rowej (wielorakiej).

Modele statystyczne A, B i C zostaly zbudowane
na podstawie klasyfikacji czynnikéw sukcesu w biz-
nesie zaprezentowanej w teoretycznym modelu ba-
dawczym na rysunku 1. Model C zawieral czynniki
sukcesu z kategorii badawczej grupujgcej zmienne
dotyczace charakterystyki firmy oraz zasobéw po-
siadanych przez mikroprzedsiebiorstwa, ktérych
wiascicielkami lub wspétwiascicielkami byly kobie-
ty. Model B zawieral czynniki sukcesu z kategorii
badawczej grupujacej zmienne opisujgce cechy spo-
teczno-demograficzne oraz umiejetnos$ci biznesowe
przedsiebiorczej kobiety. Model A zawierat czynniki
sukcesu sklasyfikowane w dwéch kategoriach zapre-
zentowanych w teoretycznym modelu badawczym
na rysunku 1.

Tabela 4. Statystyki podsumowujgce dopasowanie
badanych modeli A, B oraz C dla regresji
liniowej wielowymiarowej (wielorakiej)

Statystyki
podsumowujgce analize
wariancji (ANOVA) oraz
dopasowanie modeli

Model A Model B Model C

Wspblczynniki korelacji
wielokrotnej R

0,690 0,629 0,492

Wspétczynniki 47,6% 39,6% 24,2%

determinacji R?

Skorygowane
wspbliczynniki
determinacji R?

36,2% 29,3% 16,9%

Wartos¢ statystyki F
dla przeprowadzonej
analizy wariancji
(ANOVA)

4,174 3,832 3,317

Poziom istotnosci dla
wartoSci statystyki F
dotyczacy analizy
wariancji (ANOVA)

Liczba czynnikéw 43 33 15
sukcesu (predyktoréw)

0,000 (*+%)| 0,000 (*+*) 0,000 (*#*)

w badanym modelu
regresji

Liczba zmiennych 12 12 12
kontrolnych

w badanym modelu

Liczba obserwacji (V) 309 309 309

Komentarz: Notacja (podana w nawiasach) dla analizy wariancji (ANOVA)
stosowana do okre§lenia poziomu istotno$ci statystycznej w odniesieniu do
wartosci statystyki F oznacza: (**%) dlap < 0,001.

Zrédio: opracowanie wiasne.



34

Uzyskane rezultaty dla statystyki F dotyczacej
analizy wariancji (ANOVA) pokazujg, ze wszystkie
trzy badane modele regresji wieloczynnikowej sg
dobrze dopasowane do danych empirycznych, po-
niewaz wyniki tego testu sg istotne statystycznie dla
kazdego z analizowanych modeli na poziomie ufno$ci
p < 0,001. Przeprowadzona analiza danych poka-
zala, ze model A mial najwyzszg moc objas$niajaca
w zakresie zmienno$ci badanej zmiennej zaleznej
(wspétczynnik determinacji R? 47,6%; skory-
gowany wspéiczynnik determinacji R* = 36,2%).
Warto§é wspétczynnika determinacji R? dla modelu
A informuje, ze wprowadzone do tego modelu czyn-
niki sukcesu w biznesie oraz zmienne kontrolne ob-
jasnialy az 47,6% wariancji analizowanej zmiennej

zaleznej (syntetycznego miernika kondycji ekono-
miczne] mikroprzedsigbiorstwa), mierzonej za po-
mocg 7-punktowej skali ratingowe;j.

Dla poréwnania, model C wykazal najnizszg
moc objasniajacg w zakresie zmiennoSci bada-
nej zmiennej zaleznej (wspdiczynnik determinacji
R? = 24,2%; skorygowany wspétczynnik determina-
cjii R*? = 16,9%). W przypadku modelu C warto§é
wspbtczynnika determinacji R? pokazuje, ze wpro-
wadzone do tego modelu czynniki sukcesu oraz
zmienne kontrolne przyczynity sie do objasnienia je-
dynie 24,2% zmiennoS§ci badanej zmiennej zaleznej
(syntetycznego miernika kondycji ekonomicznej mi-
kroprzedsiebiorstwa), mierzonej za pomoca 7-punk-
towej skali ratingowe;.

Tabela 5. Oszacowanie wsp6tczynnikéw regresji liniowej wielowymiarowej (wielorakiej) dla badanego modelu

statystycznego A

Wspbliczynniki Wspbiczynniki §&
MODEL A ) poiczy polczy: 5 Istotnos§é
niestandaryzowane standaryzowane Warto§é statystyczna
Badane zmienne niezalezne (predyktory sukcesu . L
biznesie) B Btad statystyki ¢ |(warto§é p) dla
v standardowy Beta (f) statystyki ¢
Doswiadczenie biznesowe -0,052 0,015 -0,228 -3,419 0,001 (**)
Zasieg terytorialny dziatalnosci gospodarczej — rynek 0,604 0,231 0,162 2,615 0,009 (*%)
krajowy
Zasieg terytorialny dzialalnosci gospodarczej — rynek 0,745 0,268 0,170 2,776 0,006 (**)
zagraniczny
Kapitat ludzki (1) -1,308 0,441 -0,406 -2,966 0,003 (**)
Nabyte do§wiadczenie zawodowe w branzy (czynnik 0,793 0,439 0,132 1,803 0,072 (#)
sukcesu)
Klienci firmy — §rednie i/lub duze przedsigbiorstwa 0,447 0,229 0,117 1,954 0,052 (#)
Kapitat finansowy (1) 0,413 0,208 0,104 1,981 0,049 (*)
Kapitat finansowy (2) 0,071 0,042 0,085 1,688 0,093 (#)
Strategia biznesowa — poprawa jakosci obstugi klientéw 0,688 0,267 0,145 2,577 0,011 (*)
Strategia biznesowa — inna stosowana strategia 0,534 0,250 0,122 2,135 0,034 (*)
Wiek do 39 lat 0,600 0,250 0,181 2,401 0,017 (*)
Wyksztalcenie (wyzsze lub podyplomowe) 0,399 0,207 0,103 1,930 0,055 (#)
Kompetencje menedzerskie — umiejetnos¢ zarzadzania -0,616 0,362 -0,102 -1,703 0,090 (#)
finansami firmy
Orientacja przedsiebiorcza 0,307 0,092 0,196 3,352 0,001 (*%)
Kapitat spoteczny -0,149 0,080 -0,107 -1,855 0,065 (#)
Wielko§é mikroprzedsiebiorstwa — zatrudnienie -1,003 0,445 -0,310 -2,253 0,025 (*)
(samozatrudnienie)
Wielko§¢ mikroprzedsigbiorstwa — przychody (500 000 0,625 0,352 0,111 1,774 0,077 (#)
do 1 000 000 zt)

Komentarz: Zmienng zalezng (objasniang) jest syntetyczny miernik kondycji ekonomicznej mikroprzedsiebiorstwa mierzony przy uzyciu 7-punktowej
skali ratingowej. N = 309 obserwacji. Notacje (podane w nawiasach) odnosnie do poziomu istotnosci dla wartosci statystyki ¢ oznaczaja: (#) dlap <
0,10; (*) dla p < 0,05 oraz (**) dlap < 0,01. W tabeli 5 przedstawiono jedynie dane dotyczgce wspéiczynnikéw wieloczynnikowej regresji liniowej dla
zmiennych objasniajgcych (predyktoréw sukcesu), ktére w analizie statystycznej okazaly sie¢ istotne statystycznie (p < 0,10) w celu zmniejszenia objetosci

danych prezentowanych w artykule.

Zrédio: opracowanie wlasne.



W tabeli 5 zaprezentowano oszacowanie wartoS§ci
dla wspdéiczynnikéw regresji liniowej wielowymia-
rowej (niestandaryzowane i standaryzowane), ich
biad standardowy pomiaru oraz rezultat testu dla
statystyki ¢ dotyczacy modelu A. W przeprowadzo-
nej analizie regres;ji liniowej wielowymiarowej model
A okazat sie by¢ najlepiej dopasowany do danych
empirycznych (F = 4,174 dla p < 0,001) oraz wy-
jasnial 36,2% wariancji badanej zmiennej zaleznej,
mierzonej skorygowanym wspoéiczynnikiem deter-
minacji R? (skorygowany R? = 36,2%).

Badane predyktory sukcesu w biznesie oraz
zmienne kontrolne zostaly uwzglednione w modelu A
przy uzyciu metody wprowadzania. Polega ona na
tym, ze wszystkie analizowane zmienne niezalezne sg
wprowadzane do modelu regresji jednocze$nie. Me-
toda ta jest rekomendowanym rozwigzaniem w przy-
padku regres;ji liniowej wieloczynnikowej, gdy celem
badania jest eksploracja relacji pomiedzy badanymi
zmiennymi [Tabachnick, Fidell 2013:143-144].
W interpretacji uzyskanych wynikéw dla regres;ji
liniowej wieloczynnikowej dla modelu A zastoso-
wano rekomendacje przedstawione przez A. Fielda
[2018:485-530]. W ocenie rezultatéw badawczych
wykorzystano otrzymane warto$ci dla standaryzo-
wanych wspélczynnikéw regresji (Beta) oraz ich
istotnos§¢ statystyczng (tj. rezultat testu dla statysty-
ki t i jej warto$¢ p).

Whyniki badania dla modelu A pokazujg, ze najlep-
szymi predyktorami sukcesu badanych mikroprzed-
siebiorstw sa: (a) orientacja przedsiebiorcza (Beta
= 0,196;p < 0,01); (b) wiek do 39 lat (Beta = 0,181;
p < 0,05); (c) zasieg terytorialny dziatalno$ci gospo-
darczej — rynek zagraniczny (Beta = 0,170; p < 0,01);
(d) zasieg terytorialny dziatalno$ci gospodarczej — ry-
nek krajowy (Beta = 0,162; p < 0,01); (e) strategia
biznesowa — poprawa jakoSci obstugi klientéw (Beta
= 0,145; p < 0,05); (f) nabyte do§wiadczenie zawo-
dowe w branzy — czynnik sukcesu (Beta = 0,132;
p < 0,10); (g) strategia biznesowa — inna stosowana
strategia (Beta = 0,122; p < 0,05); (h) klienci firmy
— §redniej wielkoSci i/lub duze przedsiebiorstwa (Beta
= 0,117; p < 0,10); (i) kapitat finansowy 1 (Beta
= 0,104; p < 0,05); (j) wyksztalcenie — wyzsze lub
podyplomowe (Beta = 0,103; p < 0,10); (k) kapitat
finansowy 2 (Beta = 0,085; p < 0,10).

Z drugiej strony rezultaty badawcze dotyczgce mo-
delu A wskazuja, ze cztery zmienne niezalezne mialy
istotny statystycznie ujemny wplyw na wyniki eko-
nomiczne badanych mikroprzedsiebiorstw. Sa to: (a)
kapitat ludzki 1 (Beta = -0,406; p < 0,01); (b) do-
Swiadczenie biznesowe (Beta = -0,228; p < 0,01);
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(c) kapitat spoteczny (Beta = -0,107; p < 0,10); (d)
kompetencje menedzerskie — umiejetno$§é zarzadza-
nia finansami firmy (Beta = -0,102; p < 0,10).

Ponadto w przypadku zmiennych kontrolnych,
ktére uwzgledniono w analizie regresji liniowej wie-
lowymiarowej dla modelu A, zidentyfikowano dwie,
ktére miaty dodatni badZ ujemny wplyw na badang
zmienng zalezng. Analizowana zmienna kontrolna
,wielko§¢ mikroprzedsiebiorstwa — przychody od 500
000 do 1 000 000 z1” (Beta = 0,111; p < 0,10) mia-
ta pozytywny wplyw, natomiast zmienna kontrolna
,wielko§¢é mikroprzedsiebiorstwa — samozatrudnienie”
(Beta = -0,310; p < 0,05) negatywnie wptyneta na
powodzenie w biznesie osiggane przez badane mikro-
przedsiebiorstwa prowadzone lub wspéiprowadzone
przez przedsiebiorcze kobiety z woj. mazowieckiego.

Dyskusja. Odnoszace powodzenie w bizne-
sie przedsiebiorcze kobiety z woj. mazowieckiego
sg w przedziale wiekowym 30-39 lat, majg wyz-
sze wyksztalcenie, a takze kilka lat doSwiadczenia
zawodowego w branzy, w ktérej prowadzg witasng
dziatalno§¢é gospodarcza. Podobne rezultaty badaw-
cze opublikowano w wielu wysoko rozwinietych
ekonomicznie krajach na calym §wiecie [American
Express 2018].

Badania miedzynarodowe pokazuja, ze najwyzsze
wskazniki uczestnictwa w przedsiebiorczo§ci wéréd ko-
biet wystepuja na ogét w grupie wiekowej 18-34 lata
[Elam et al. 2021:33-34]. Co wigcej, badania wska-
zujg, ze 33% przedsiebiorczych kobiet na catym §wie-
cie posiada wyksztalcenie §rednie lub wyzsze. Naj-
wyzsze wskazniki osiggnietego poziomu wyksztalcenia
wsréd kobiet prowadzacych dziatalno$§é gospodarczag
zarejestrowano w wysoko rozwinietych krajach Euro-
py i Ameryki Péinocnej [Kelley et al. 2015:30-31].
Jednakze badania §wiatowe takze sugeruja, ze kobiety
z nizszym wyksztalceniem sg skionne do zakladania
wlasnych firm niezaleznie od poziomu rozwoju ekono-
micznego w danym kraju [Elam et al. 2019:27-28].

Kobiety mikroprzedsiebiorczynie, ktérych firmy
osiggnety lepsze wyniki ekonomiczne w badanym
okresie, stosowaly S§rednioterminowsg strategie biz-
nesowg, aby uzyska¢ przewage nad konkurenta-
mi z branzy. Wdrozona strategia, ktéra okazata sie
najskuteczniejszg w praktyce biznesowej, dotyczyta
poprawy jakoSci obstugi klientéw, poniewaz najwie-
cej badanych mikroprzedsiebiorstw funkcjonowalo
w sektorze ustug. Badania na poziomie S§wiatowym
potwierdzaja wazng role implementacji skutecznych
strategii biznesowych oraz praktyk marketingowych
przez przedsiebiorcze kobiety w celu osiggniecia
przewagi konkurencyjnej na rynku [Agarwal 2018].
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Kobiety, ktére odniosty sukces jako mikroprzed-
siebiorczynie w woj. mazowieckim, sg innowacyjne
1 podejmujg ryzyko, ale na umiarkowanym pozio-
mie. Wykazujg rowniez wiekszg aktywno$¢ w do-
stosowywaniu sie do zmieniajgcego sie otoczenia
biznesowego. Takie zachowania §wiadczg o ponad-
przecietnej orientacji przedsiebiorczej wykazywanej
przez kobiety, ktére uzyskaly powodzenie w bizne-
sie. Wyniki badan §wiatowych potwierdzajg istnienie
dodatniej korelacji pomiedzy zachowaniem przed-
siebiorczym kobiet (przejaw ich orientacji przedsie-
biorczej) a osiggnietymi wynikami ekonomicznymi
ich firm [Arham et al. 2020].

Badane przedsiebiorcze kobiety zglaszaly row-
niez czynniki sukcesu charakterystyczne dla branzy,
w ktoérej dzialajg ich firmy, albo dla formy prawne;j
i rodzaju prowadzonej dzialalno§ci ekonomicznej, czy
tez dotyczace badanego regionu. Wskazane czynniki
powodzenia w biznesie, ktére miaty dodatni wptyw
na uzyskane wyniki ekonomiczne mikroprzedsie-
biorstw (w badanych modelach A, B i C), dotyczy-
ly: nabytego doswiadczenia zawodowego w branzy;
cech osobowosSci przedsiebiorczej kobiety (np. pew-
no$¢ siebie, podejmowanie ryzyka, innowacyjnos¢);
wytrwatosci i determinacji w dazeniu do celu; sku-
tecznego wykorzystania mozliwos$ci i okazji rynko-
wych oraz niektérych innych czynnikéw sukcesu
(np. zatrudnienie wykwalifikowanych pracownikéw,
wdrazanie nowoczesnych technologii, korzystanie
z porad do§wiadczonych przedsiebiorcéw).

Miedzynarodowe badania wskazujg réwniez na
obecnos§¢ wielu szczegélnych czynnikéw sukcesu
odnoszacych sie do firm prowadzonych przez kobie-
ty. Przykladowo sg nimi: realizacja postawionych
celéw biznesowych [Robichaud, Cachon, McGraw
2015]; obecno$§é w rodzinie przedsigbiorczych oséb
stanowigcych wzér do nasladowania [Rashid et al.
2015]; dtugoletnie do§wiadczenie czlonkéw rodziny
w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej [ El-Hami-
di 2011]; wsparcie malzonka, dzieci, rodziny i/lub
przyjaciét w prowadzeniu firmy [Welsh et al. 2018];
osiggniecie réwnowagi pomiedzy pracg zawodowsg
a zyciem prywatnym [Kagenavar, Kallimath 2021]
oraz liczba godzin po§wiecona na prowadzenie wia-
snego biznesu [Dijkhuizen et al. 2016].

Odnoszace sukces w biznesie przedsiebiorcze ko-
biety z woj. mazowieckiego wskazaly w badaniu, ze
ich firmy rozwinety sie od dnia rejestracji dziatalno-
§ci gospodarczej. W literaturze przedmiotu rozwdj
w czasie firm prowadzonych przez kobiety jest po-
strzegany przez badaczy jako wazny wskaznik oceny
powodzenia w biznesie, a takze jako istotny sktadnik

przyczyniajacy sie do tworzenia nowych miejsc pra-
cy, dobrobytu dla lokalnych spotecznosci oraz rozwo-
ju ekonomicznego krajéw na catym Swiecie [Cirera,
Qasim 2014]. Niektére badania informujg réwniez,
ze istnieje istotna statystycznie korelacja miedzy wiel-
koScig przedsiebiorstwa (mierzong np. liczbg pracow-
nikéw) a dazeniem jego wiaScicieli do rozwoju firmy
w czasie [Bulanova, Isaksen, Kolvereid 2016].

Badane mikroprzedsiebiorstwa prowadzone przez
kobiety, ktére osiggnely sukces na rynku, oferowaty
swoje produkty i/lub ustugi dla klientéw na terenie
wielu wojewddztw w kraju, a takze dla klientéw za
granicg. Wyniki badania wskazujg, ze przedsiebior-
cze kobiety, ktére sa w stanie przyciggnaé klien-
tow z sektora biznesowego, réwniez osiagajg lepsze
wyniki niz kobiety mikroprzedsiebiorczynie, ktére
koncentrujg swoje dzialania marketingowe i sprze-
dazowe na klientach detalicznych obstugiwanych na
rynkach lokalnych.

W krajach rozwinietych zwigzek miedzy orien-
tacja rynkowsg przedsiebiorstw a ich wynikami eko-
nomicznymi zostal stosunkowo dobrze zbadany.
Wtasciciele mikro i matych firm doceniajg znacze-
nie dobrej znajomosci obstugiwanych klientéw oraz
przywiazuja duza wage do systematycznego zbiera-
nia informacji na ich temat w celu osiggniecia lepszej
pozycji konkurencyjnej na lokalnym rynku [Perry
2014]. Wyniki badafn przeprowadzonych w kra-
jach azjatyckich wskazujg, ze czynniki, takie jak:
umiejetnos§¢ zdefiniowania rynku do obstugi klien-
tow, wprowadzanie nowych oraz innowacyjnych
produktéw i/lub ustug, osobiste zaangazowanie sie
wlasciciela firmy w dziatania marketingowe 1 sprze-
dazowe, odgrywajg bardzo wazng role w osiggnieciu
sukcesu na rynku przez firmy prowadzone zaré6wno
przez mezczyzn, jak i kobiety [Chittithaworn et al.
2011:183-185].

Rezultaty badawcze wskazujg, ze kobiety, kt6-
re od poczatku zarejestrowania swojej dziatalno$ci
gospodarczej odniosty sukces jako mikroprzedsie-
biorczynie, polegaly przede wszystkim na wtasnych
zasobach finansowych. Podobne wyniki badah moz-
na znalez¢ w literaturze Swiatowej [OECD 2016].
Wiekszo§¢ kobiet mikroprzedsiebiorczyn rozpoczyna
wlasng dziatalno§é gospodarczg, korzystajgc z takich
zrédet kapitatu poczatkowego, jak: wtasne oszczed-
noSci; pozyczki od rodziny i/lub bliskich przyjaciét;
zadluzenie z tytulu korzystania z prywatnych i/
lub firmowych kart kredytowych [Stokes, Wilson
2017:402-413]. Jednakze nalezy podkre§lié, ze uza-
leznienie od wykorzystania jedynie wiasnych §rod-
kéw finansowych moze ogranicza¢ rozwdj ich firm.



Przedsiebiorcze kobiety stosujg strategie finan-
sowe, ktore zmierzajg do pozyskania zewnetrznych
zrédet finansowania (np. kredyty bankowe, §rod-
ki pozyskane od aniotéw biznesu, inwestycje typu
venture capital), aby zaspokoi¢ biezgce potrzeby in-
westycyjne swoich firm lub ich ekspansje [Leitch,
Welter, Henry 2018]. Naukowcy sugeruja, ze pozys-
kanie zewnetrznych Zrédet finansowania jest jedng
z gltéwnych barier ekonomicznych, jakiej do§wiad-
czajg na catym §wiecie kobiety bedace wtascicielka-
mi mikro i matych firm [Boateng, Poku 2019].

Analiza modeli regres;ji liniowej wieloczynnikowej
pokazala, ze niektére zmienne kontrolne mialy do-
datni wplyw na wyniki ekonomiczne badanych mi-
kroprzedsiebiorstw. W przypadku prezentowanego
modelu A ten pozytywny wplyw dotyczyt osiggniecia
przez firme przychodéw ze sprzedazy w wysokosSci od
500 000 do 1 000 000 zt (wielko§¢ mikroprzedsie-
biorstwa — przychody). Dodatnie oddziatywanie tej
zmiennej kontrolnej na badang zmienng zalezng byt
stosunkowo niewielki, jednakze istotny statystycznie.

W badaniach miedzynarodowych naukowcy zi-
dentyfikowali wiele zmiennych kontrolnych, uzy-
wanych w réznych kontekstach badawczych, ktére
majg dodatni wplyw na sukces osiggany przez firmy
prowadzone przez przedsiebiorcze kobiety. Sg nimi
przykiadowo: wiek firmy [Wan Mustapa, Al. Ma-
mun, Ibrahim 2018]; sektor lub branza gospodar-
ki [Joona 2018]; forma prawna firmy [Gottschalk,
Niefert 2013]; lokalizacja firmy [Robichaud, Ca-
chon, McGraw 2015]; firma dostarcza produkt lub
ustuge [Jaiswal 2020]; kapitat finansowy — mierzo-
ny jako wykorzystanie Srodkéw wiasnych wzgledem
kredytu bankowego [Mozumdar et al. 2020]; wiel-
ko§¢ przedsiebiorstwa — mierzona liczbg pracowni-
kéw [Ribeiro et al. 2021]; wielko§¢ przedsigbiorstwa
— mierzona przychodami ze sprzedazy towaréw i/lub
ustug [Robichaud et al. 2013] oraz wielko§¢ przed-
siebiorstwa — mierzona sumg aktywéw [Johnsen,
McMahon 2005].

Podsumowanie i kierunki
dalszych badan

Gtéwnym celem podjetego badania byta eksplo-
racja kluczowych czynnikéw, rozpoznanych w lite-
raturze przedmiotu, majgcych pozytywny wplyw
na osiggniecie sukcesu w biznesie w odniesieniu do
polskich mikroprzedsigbiorczyn. Zidentyfikowane
czynniki zaprezentowano w autorskim modelu ba-
dawczym. Nastepnie poddano je poglebionej analizie
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w celu zbadania ich statystycznie istotnego wptywu
na osiggniecie powodzenia w biznesie przez kobiety
prowadzace lub wspétprowadzgce swoje firmy na te-
renie woj. mazowieckiego.

Uzyskane rezultaty badawcze wskazuja, ze prze-
trwanie badanych mikroprzedsiebiorstw w §rednim
okresie oraz ich dalszy rozwéj w diugim okresie za-
leza od obecno$ci i odpowiedniej kombinacji klu-
czowych czynnikéw sukcesu. Czynniki te dotycza
cech spoteczno-demograficznych oraz praktycznych
umiejetnosci biznesowych przedsiebiorczych kobiet,
ale takze zasob6éw mikroprzedsiebiorstw.

Wyniki badania pokazujg, ze przedsiebiorcze ko-
biety z woj. mazowieckiego, ktére odniosty sukces,
miaty od 30 do 39 lat; ukonczyty studia wyzsze lub
studia podyplomowe; nabyly praktyczne do$wiad-
czenie zawodowe w swojej branzy (przed zalozeniem
wlasnej firmy); a takze posiadaty cechy osobowosci,
takie jak wytrwato$¢ i determinacja w biznesie.

Przedsiebiorcze kobiety, ktérych firmy osiagnety
korzystniejsze od innych wyniki ekonomiczne, wy-
kazywaly sie ponadprzecietng orientacjg na przed-
siebiorczo§é, czyli innowacyjnos$cig, sktonno$cig do
podejmowania ryzyka, proaktywno$cia. Badane
kobiety mikroprzedsiebiorczynie, ktére osiagnety
powodzenie na rynku, stosowaly Sredniookresowa
strategie biznesowg (poprawa jakoS§ci, sprawnosci
oraz terminowoSci obstugi klientéw), aby skutecz-
nie konkurowaé na lokalnym rynku. Byly one tak-
ze w stanie szybko zidentyfikowaé oraz wykorzystaé
pojawiajace sie na rynku nowe szanse i mozliwo$ci
biznesowe.

Wryniki badania wskazujg takze, ze przedsiebior-
cze kobiety z badanego regionu, ktére odniosty suk-
ces w biznesie, oferowaly swoje produkty i/lub ustugi
dla klientéw na rynku ogélnokrajowym oraz mie-
dzynarodowym, a takze dla klientéw biznesowych
o duzej i/lub §redniej wielkoSci. Kobiety, ktérych
firmy wykazaty sie lepszymi wynikami ekonomicz-
nymi w badanym okresie, posiadaly wystarczajace
zasoby finansowe w momencie rozpoczecia wilasnej
dziatalno$ci gospodarczej. Nalezy jednak podkreslié,
ze wykorzystywaly one przede wszystkim wtasne
fundusze na finansowanie potrzeb operacyjnych i in-
westycyjnych firmy. Przedsiebiorcze kobiety, ktére
uzyskaty powodzenie na rynku, wskazaty, ze ich fir-
ma odnotowala znaczacy wzrost od momentu zareje-
strowania dziatalno$ci gospodarcze;.

Analizy badawcze pokazaly dodatni wplyw nie-
ktérych zmiennych kontrolnych na wyniki ekono-
miczne badanych firm. W przypadku modelu A ten
pozytywny wplyw dotyczyl zmiennej kontrolnej



38

zwigzanej z osiagnietymi przez mikroprzedsiebior-
stwo przychodami ze sprzedazy towaréw i/lub ustug
w przedziale od 500 000 do 1 000 000 zt. Pozytywny
wplyw tej zmiennej kontrolnej na badang zmienng
zalezng byl stosunkowo niewielki, jednakze staty-
stycznie istotny.

Opracowanie wypetnia luke badawczg w zakresie
przedsiebiorczos$ci kobiet w Polsce oraz wnosi wktad
do usystematyzowania wiedzy naukowej na temat
kluczowych czynnikéw sukcesu kobiet prowadzacych
wlasng dziatalno§¢é gospodarcza. Zaleca si¢ podjecie
podobnych badan w stabiej rozwinietych gospodar-
czo regionach Polski dla celéw poréwnawczych. Aby
uzyskaé petniejszy obraz zarzadzania mikroprzedsie-
biorstwami w obszarze kluczowych czynnikéw sukce-
su, wskazane jest poréwnanie populacji firm prowa-
dzonych przez mezczyzn i kobiety z wykorzystaniem
zréznicowanych metod oraz narzedzi badawczych
(np. badania diugofalowe, analizy studium przypad-
ku). Badania takie moglyby wykazaé¢ ewentualne réz-
nice w kluczowych czynnikach sukcesu, ktére wply-
wajg na wyniki firm ze wzgledu na ptec.

Przedsiebiorczo§¢ kobiet jest postrzegana na are-
nie miedzynarodowe] jako dynamiczne zjawisko
spoleczne oraz gospodarcze, przyczyniajace sie do
rozwoju panstw oraz lokalnych spotecznosci [Lesz-
czynski 2013c:120-123]. Dlatego, w celu pogle-
bionej eksploracji podjetego problemu badawczego,
zaleca sie, aby przyszte prace badawcze uwzglednia-
tly w modelach teoretycznych zmienne niezalezne
(objasniajace) dotyczace: procesu przedsiebiorczosci
(np. rekrutacja, szkolenie, rozwgj oraz zatrzymanie
pracownikéw w firmie); zewnetrznego otoczenia mi-
kroprzedsiebiorstwa (np. rodzaj i sita budowanych
relacji z klientami, dostawcami i pracownikami)
oraz kontekstu spoteczno-kulturowego przedsiebior-
czo$ci kobiet (np. macierzynstwo, réwnowaga mie-
dzy zyciem zawodowym a obowigzkami rodzinnymi,
wsparcie partnera/rodziny w prowadzeniu firmy).

Celem poszerzenia istniejgcego dorobku naukowe-
go na temat kluczowych czynnikéw sukcesu mikro-
przedsiebiorstw zarzadzanych przez kobiety wskazane
jest, aby dalsze badania byly przeprowadzone takze
w innych krajach Europy Srodkowej 1 Wschodnie;j.

Badanie zostalo zrealizowane we wrze$niu 2014 r., w ramach
projektu badawczego sfinansowanego ze §rodkéw otrzyma-
nych od Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w ra-
mach konkursu (nr projektu: KGS/BMN/04/14).

Badania autora dotyczace aspektu badawczego ,,sukces oso-
bisty” kobiet mikroprzedsiebiorczyf z woj. mazowieckiego zo-
staly zaprezentowane w [Leszczynski 2016b].

Hipoteza szczegbélowa H1 zostala podzielona w pracy na trzy
hipotezy szczegélowe H1A, H1B i H1C. Celem tego zabiegu
bylo zoperacjonalizowanie konstruktu teoretycznego (przed-
stawionego w modelu teoretycznym na rysunku 1 jako ,,cechy
i umiejetnosci” przedsiebiorczej kobiety) tak, aby mégt on zo-
sta¢ empirycznie zweryfikowany w analizie regresji liniowej
jednowymiarowej przy uzyciu trzech bardziej precyzyjnych
zmiennych niezaleznych. Zmienne te dotyczyty: wieku, pozio-
mu wyksztalcenia oraz do§wiadczenia biznesowego badanych
kobiet mikroprzedsigbiorczyn.

Firma (certyfikowana agencja badawcza), ktérej zlecono prze-
prowadzenie badania, zgromadzenie i dostarczenie danych
empirycznych jest czlonkiem polskiego stowarzyszenia ,,Orga-
nizacja Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR)”, zatozone-
go w 1997 r. Szczegblowe informacje na temat tej organizacji
mozna uzyskaé na stronie https://www.ofbor.pl/ [Organizacja
Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR) 2021].
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