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1. OMOWIENIE WYNIKOW BADANIA

1. W IV kwartale 2017 r. warto$§¢ wskaznika koniunktury w sektorze bankowym IRG SGH
(IRGBAN) wzrosta, osiagajac poziom 29,8 punktu. Wynik ten jest o 21,5 pkt wyzszy niz kwartat
wczesniej oraz wyzszy (o 11 pkt) od przewidywanego przez banki w poprzednim badaniu. Na
zwiekszenie sie wartosci wskaznika wptynat przede wszystkim wzrost wyniku z dziatalno$ci bankowe;j
oraz wypracowanego zysku. Réwniez wptyw zatrudnienia okazat si¢ by¢ pozytywny. Spodziewane jest
pogorszenie si¢ sytuacji w kolejnym okresie, a wartos¢ wskaznika prognostycznego wynosi -14,7 pkt.

2. Wartos$¢ salda odpowiedzi na pytanie o wynik z dziatalnosci bankowej (netto) wzrosta do 57,9
pkt, podczas gdy w 111 kwartale 2017 r. wynosita 20 pkt. Obecny wynik okazat si¢ rowniez wyzszy od
przewidywanego trzy miesigce wezesniej (0 19 pkt). Banki spodziewaja si¢ pogorszenia sie wyniku
z dziatalno$ci bankowej w I kwartale 2018 r. (warto$¢ salda prognostycznego wynosi -11,8 pkt).

3. W IV kwartale 2017 r., w odroznieniu od poprzedniego, saldo ocen dynamiki warunkow
prowadzenia dziatalno$ci bankowej przyjeto warto$¢ dodatnia, rowna 10,5 pkt. Poprawa warunkow dla
dziatalnosci bankowej jest wiecksza od przewidywanej kwartat wczesniej (0 32,7 pkt). Ankietowani
spodziewaja si¢ pogorszenia si¢ warunkow prowadzenia dziatalnosci bankowej w | kwartale 2018 r.
(warto$¢ salda prognostycznego wynosi 0,0 pkt).

4. Wartos¢ wskaznika pokazujacego wielko§¢ wypracowanego zysku wyniosta 47,4 pkt i jest
wyzsza 0 27,4 pkt niz kwartal wczeséniej. Jest rOwniez wyzsza od wowczas przewidywanej (0 29,7 pkt).
Respondenci spodziewaja si¢ spadku zyskow w I kwartale 2018 r.; wartos¢ salda prognostycznego jest
ujemna i wynosi -17,6 pkt.

5. Wartos$¢ salda odpowiedzi na pytanie o jako$¢ portfela wzrosta 0 51,8 pkt do 36,8 pkt. Liczba
bankéw, w ktdrych jakosé portfela si¢ polepsza, jest wyzsza niz tych, w ktorych si¢ pogarsza. Obecna
warto$¢ salda jest wyzsza od oczekiwan z poprzedzajacego kwartatu (o 48,6 pkt). Banki spodziewaja
si¢ dalszej poprawy jakosci portfela w pierwszym kwartale 2018 r. (warto$¢ salda przewidywan wynosi
11,8).

6. Wzrosto ogdlne zainteresowanie klientow ustugami bankowymi. Wartos¢ salda wyniosta 22,2
pkt (w poprzednim kwartale 10 pkt). Dwie trzecie bankéw (66,7%) nie stwierdzito zmiany
zainteresowania swoja ofertg. Obecna warto$¢ salda jest zgodna z przewidywaniami z poprzedniego
kwartatu. Spodziewany jest wzrost zainteresowania ustugami bankowymi w [ kwartale 2018 r. (warto$¢
salda przewidywan wynosi 23,5 pkt).

7. Ostatni kwartat ub.r. byt kolejnym, w ktéorym banki zmniejszyty zatrudnienie. Wartos$¢ salda
(-15,8 pkt) jest 0 0,8 pkt nizsza od warto$ci z I1I kwartatu 2017 r. i o 15,8 pkt nizsza od przewidywanej.
Nie nalezy spodziewac si¢ zmian w zatrudnieniu w I kwartale 2018 r. (warto$¢ salda prognostycznego
wynosi -14,7 pkt).

8. W IV kwartale 2017 r. oceny dolegliwosci barier w sektorze bankowym nie ulegty istotnej
zmianie. Na pierwszym miejscu ponownie znalazty si¢ obcigzenia podatkowe (70% wskazan, spadek
w poréwnaniu z poprzednim badaniem o 15 pkt proc.), a dalej bariery prawne (65%, spadek
w poréwnaniu z poprzednim badaniem o 20 pkt proc.) oraz niedostateczny popyt na ustugi finansowe
(40% wskazan). Ankietowani spodziewajg si¢ utrzymania si¢ tej tendencji w I kwartale 2018 r.

9. Rosnie dynamika inwestycji kapitatowych. Warto$¢ salda zwigkszyta si¢ z 10 pkt do 16,7 pkt.
Jest jednak nizsza od przewidywanego (0 1,0 punkt). Respondenci prognozuja wzrost inwestycji
kapitatowych w | kwartale 2018 r. (warto$¢ salda prognostycznego wynosi 17,6 pkt).



10. Udziat bankéw, ktore spodziewaja si¢, ze wielkos¢ spreadu zmniejszy si¢ w krotkim okresie,
nie zmienit si¢ w stosunku do poprzedniego badania (11,8%), a udziat tych, ktore spodziewaja si¢ jego
krotkookresowego wzrostu, zwigkszyt si¢ z 17,6% do 29,4%. Prognozowana jest stabilizacja spreadu
w dlugim okresie — obecnie 75% badanych przewiduje brak zmian spreadu w perspektywie 12 miesigcy
(po 12,5% respondentdéw prognozuje jego wzrost/spadek).

11. Wigkszo$¢ ankietowanych (52,6%) ocenia, ze warto$¢ polskiej waluty w | kwartale 2018 r.
wzrosnie. 36,8% jest zdania, ze kurs ztotego nie zmieni si¢. W dtugim okresie (12 miesiecy) natomiast
kurs polskiej waluty nie powinien ulec zmianie. Tak ocenia 42,1% badanych. Aprecjacji spodziewa si¢
36,8% bankdw, a 21,1% przewiduje deprecjacje.

12. W formutowanych krotkoterminowych prognozach 100% respondentow z sektora bankowego
spodziewalo sie stabilizacji stop procentowych NBP na obechym poziomie. Na mozliwo$¢ wzrostu stop
procentowych w perspektywie 12 miesi¢cy wskazuje 42,1% bankow, a pozostate 57,9% przewiduje, ze
obecny poziom stdp nie zmieni sig.

13. Od IV kwartatu 2008 r. wigkszo$¢ uczestnikow badania koniunktury bankowej niezmiennie
przewidywata utrzymanie si¢ obserwowanej sytuacji gospodarczej w kraju. Podobne opinie widoczne
sg rowniez w prognozach na I kwartat 2018 r. Odsetek bankdw spodziewajacych si¢ braku jakichkolwiek
zmian sytuacji gospodarczej w krotkiej perspektywie wynosi 83,8%. Pozostali ankietowani wskazuja
badz to na pogorszenie si¢ (5,6%), badz poprawe sytuacji gospodarczej (11,1%). Nalezy spodziewac si¢
utrzymania si¢ $ciezki wzrostu gospodarczego na podobnym do dotychczasowego poziomie réwniez
w dtuzszym okresie (88,9 % bez zmian, 11,1% poprawa).

14. Odsetek bankow pozytywnie oceniajacych sytuacje sektora finansowego na tle sytuacji
ogolnogospodarczej (10,5%) przewyzsza tych, ktorzy oceniajg ja negatywnie (0,0%). Odsetek
respondentéw przewidujacych brak jakichkolwiek zmian sytuacji sektora w krotkiej perspektywie
wynosi 89,5% (w Il kwartale 2017 r. 75%). Przewidywania dtugookresowe sa podobne — 88,9%
wskazuje na brak zmiany, zas 11,1% na jej polepszenie sie.

15. Prawie wszyscy ankietowani (93,8%) przewiduja utrzymanie si¢ obecnego wyniku na
operacjach reverse-repo w | kwartale 2018 r. Pozostali (6,3%) spodziewaja si¢ jego wzrostu. Podobny
jest rozktad oczekiwan dtugookresowych (81,3% vs 18,8%).

16. Inflacja siggneta w grudniu 2017 r. poziomu 2,1% w ujeciu rocznym. Wickszosé
respondentow z sektora bankowego spodziewa si¢ ustabilizowania si¢ inflacji w pierwszych miesigcach
2018 r. Pozostali przewiduja spadek cen (26,3%) badz ich wzrost (21,1%). Inflacja determinowana jest
obecnie zaréwno przez czynniki popytowe jak i podazowe. Zdaniem wigkszos$ci ankietowanych (68,4%)
ich wptyw na poziom cen w ciggu kolejnych 12 miesigcy nasili si¢. Spadku tempa inflacji w dluzszym
okresie spodziewa si¢ 10,5%, a 21,1% przewiduje jego utrzymanie sig.

17. Przewidywany jest wzrost (57,9%) badz brak zmiany (42,1%) realnej podazy pienigdza
w | kwartale 2018 r. Nie inne sg dtugookresowe oczekiwania ankietowanych bankow.



11. WYNIKI SZCZEGOLOWE

1. Wskaznik koniunktury w sektorze bankowym
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2. Wynik z dziatalnosci bankowej (netto)
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stan przewidywania ~ ==----- Srednia sktadnik cykliczny (prawa skala)

warianty odpowiedzi - odsetki Q42016 Q12017 Q22017 Q32017 Q42017 przewidywania

1. wzrost 47,1 60,0 63,2 50,0 73,7 23,5
2. brak zmiany 17,6 10,0 10,5 20,0 10,5 41,2
3. spadek 35,3 30,0 26,3 30,0 15,8 35,3
saldo (1.-3.) 11,8 30,0 36,8 20,0 57,9 -11,8

3. Warunki prowadzenia dzialalnosci bankowej
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stan przewidywania =~ =------ $rednia skfadnik cykliczny (prawa skala)

warianty odpowiedzi - odsetki Q42016 Q12017 Q22017 Q32017 Q42017 przewidywania

1. poprawa 5,6 5,3 15,8 5,0 15,8 11,8
2. brak zmiany 83,3 68,4 73,7 80,0 78,9 76,5
3. pogorszenie 11,1 26,3 10,5 15,0 5,3 11,8

saldo (1.-3.) -5,5 -21,1 5,3 -10,0 10,5 0,0



4. Wielkos$¢ wypracowanego zysku
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stan przewidywania ~ ==----- Srednia sktadnik cykliczny (prawa skala)

warianty odpowiedzi - odsetki Q42016 Q12017 Q22017 Q32017 Q42017 przewidywania

1. wzrost 50,0 55,0 52,6 55,0 68,4 11,8
2. brak zmiany 12,5 10,0 15,8 10,0 10,5 58,8
3. spadek 37,5 35,0 31,6 35,0 21,1 29,4
saldo (1.-3.) 12,5 20,0 211 20,0 47,4 -17,6

5. Jakos¢ portfela naleznosci
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stan przewidywania =~ ==----- $rednia sktadnik cykliczny (prawa skala)

warianty odpowiedzi - odsetki Q42016 Q12017 Q22017 Q32017 Q42017 przewidywania

1. poprawa 41,2 35,0 21,1 15,0 47,4 17,6
2. brak zmiany 41,2 50,0 42,1 55,0 42,1 76,5
3. pogorszenie 17,6 15,0 36,8 30,0 10,5 59

saldo (1.-3.) 23,6 20,0 -15,8 -15,0 36,8 11,8



6. 0golne zainteresowanie klientow ustugami bankowymi
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stan przewidywania ~ ==----- Srednia sktadnik cykliczny (prawa skala)
warianty odpowiedzi - odsetki 2016 Q12017 Q22017 Q32017 Q42017 przewidywania
1. wzrost 17,6 30,0 21,1 20,0 27,8 29,4
2. brak zmiany 76,5 65,0 78,9 70,0 66,7 64,7
3. spadek 59 5,0 0,0 10,0 5,6 5,9
saldo (1.-3.) 11,7 25,0 21,1 10,0 22,2 23,5
7. Wielkos¢ zatrudnienia
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warianty odpowiedzi - odsetki Q42016 Q12017 Q22017 Q32017 Q42017 przewidywania

1. wzrost >2,5 % 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2. wzrost <2,5 % 23,5 16,7 21,1 10,0 15,8 11,8
3. brak zmiany 41,2 38,9 52,6 55,0 36,8 47,1
4. spadek <2,5 % 35,3 38,9 21,1 30,0 47,4 41,2
5. spadek >2,5 % 0,0 5,6 5,3 5,0 0,0 0,0

saldo (1.+2.x0,5-4.x0,5-5.) -5,9 -16,7 -5,3 -15,0 -15,8 -14,7
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8. Czynniki ograniczajace rozwéj bankow

Bariery prawne — czytelno$¢ prawa

Bariery prawne — restrykcyjnos¢ ustawodawstwa
Brak odpowiednio przeszkolonego personelu
Ograniczenia polskiego rynku finansowego
Niedostateczny popyt na ustugi finansowe
Niedostosowanie produktéw bankowych
Obcigzenia podatkowe

Polityka NBP

Sposdéb myslenia i przyzwyczajenia klientow
Technologia i informatyka (funkcjonowanie IT)
Trudnosci z pozyskaniem klientow

Wysoki koszt kapitatu

Trudna kondycja finansowa klientow

9. Inwestycje kapitatlowe
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A

sktadnik cykliczny (prawa skala)
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1. wzrost 18,8 25,0 26,3 20,0 22,2 17,6
2. brak zmiany 68,8 70,0 68,4 70,0 72,2 82,4
3. spadek 12,5 5,0 53 10,0 5,6 0,0
saldo (1.-3.) 6,3 20,0 21,1 10,0 16,7 17,6
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10. Spread (rozstep) miedzy oprocentowaniem kredytow i depozytow

100 75% -B0% -25% 0% 2% S0% TR% 100
prognoza na @1 201&

wzrost 284

bez zmiany 58,0

progneza na najblizszych 12 miesiecy

wzrost 125

bez zmiany 7,0

spadek wzrost

11. Kurs PLN wzgledem parytetu (koszyka walut)

100 75% -B0% -25% 0% 2% S0% TR% 100
prognoza na @1 201&

wzrost 526

bez zmiany 3B

progneza na najblizszych 12 miesiecy : —
wzrost 363

bez zmiany 421

spadek wzrost

12. Stopy procentowe NBP (ogdlna tendencja)

100 7% -30% -25% 0% 25% W% TS 100%
prognoza na @1 20138 ' '

wzrost 0,0

bez zmiany 100,0

prognoza na najblizezych 12 miesiecy

wzrost 421

bez zmiany 579

spadek wzrost
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13. Ogolna sytuacja gospodarki polskiej niezaleznie od sytuacji sektora finansowego

100 75% -B0% -25% 0% 2% S0% TR% 100
prognoza na @1 201&

wzrost 11,1

bez zmiany 83,3

progneza na najblizszych 12 miesiecy

wzrost 11,1

bez zmiany &89

spadek wzrost

14. Ogodlna sytuacja sektora finansowego na tle polskiej gospodarki

-100% 75% -B0% -25% 0% 25%  S0% TR% 100%
prognoza na @1 2018

wzrost 105

bez zmiany 895

progneza na najblizszych 12 miesigcy

wzrost 11,1

bez zmiany &89

spadak wzrost

15. Wynik na operacjach reverse-repo (pomniejszony o repo)

100 7% -30% -25% 0% 25% W% TS 100%
prognoza na @1 20138

wzrost 6,3

bez zmiany 938

prognoza na najblizezych 12 miesiecy

wzrost 18,8

bez zmiany 81,3

spadek wzrost



16. Poziom inflacji

prognoza na @1 201&

wzrost 211

bez zmiany 526

progneza na najblizszych 12 miesiecy
wzrost 68 4

bez zmiany 211

17. Realna podaz pieniadza

prognoza na Q1 2018

wzrost a7 9

bez zmiany 421

prognoza na najblizszych 12 miesiecy
wzrost 579

bez zmiany 421

-100% /5% S0% 2% 0% 25 S0 Y 100%

spadek wzrost

-100% -75% 50% -E5% O 2% S0% TR 100%

spadek wzrost
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111. SUMMARY

In the 4" quarter of 2017 the IRG SGH banking confidence indicator (IRGBAN) increased from +8,3
pts to +29,8 pts. The result was mainly caused by an increase in the balances of the result on banking
activity and of profits. The third component of the indicator — the balance of employment — contributed
to the increase to a lesser extent.

According to the surveyed bankers, the banking sector still face some serious issues. The most
significant ones are high tax burden, unstable legislative environment and financial situation of their
customers. However, the burden is on average lower than a quarter earlier.

Over the last 4 years banking activity has been highly volatile, as measured by the magnitude and
duration of alternate ups and downs. The tendency is expected to continue as all the components of the
general indicator are forecasted to decrease in the 1% quarter of 2018.



15

IV. PODSUMOWANIE ROKU 2017 W BANKOWOSCI

Podobnie jak w latach 2014-2016, koniunktura w sektorze bankowym w 2017 r. byta dosé¢
niestabilna. Z jednej strony, przyrostowi kredytow sprzyjaty niskie stopy procentowe, adekwatne
wyposazenie sektora bankowego w kapital, stabilny wzrost gospodarczy, dobra sytuacja na rynku pracy
oraz zwiekszony popyt na kredyt zglaszany przez przedsiebiorstwa. Dynamika akcji kredytowej, choé¢
nieznacznie wyzsza 0d dynamiki nominalnego PKB, nie zagrazata stabilnosci finansowej, a zarazem jej
poziom nie stanowit bariery dla rozwoju gospodarczego!. Obcigzenie wynikow bankoéw z tytulu
kosztow ryzyka kredytowego nie zmienilo sig¢ istotnie, natomiast relacja strat kredytowych do kredytow
ustabilizowata si¢ na najnizszym poziomie od 2008 r. Z drugiej jednak strony, wzrosto obciazenie
wyniku kosztami operacyjnymi, co byto gtéwnie skutkiem wprowadzenia podatku od aktywow. Tak jak
rok wczesniej, obcigzenia podatkowe zostaly przez uczestnikow badania koniunktury uznane za
najwazniejsze bariery w rozwoju dziatalnosci bankowej. Wsrod zrodet zaktocen banki wymieniaja
roOwniez restrykcyjne prawo oraz — coraz wyrazniej widoczng — trudng sytuacje finansowa klientow.
Oceny jakosci portfela nalezno$ci byty ujemne przez niemal caly rok, a jej poprawe odnotowano dopiero
w czwartym kwartale.

Wynik z dziatalno$ci bankowej rost przez caty 2017 r., przy czym w Il kwartale tempo jego
WZrostu nieznacznie obnizyto si¢. W calym badanym okresie dynamika wyniku z dziatalnosci bankowej
pozostata jednak dodatnia. W zwiazku z dobra sytuacja gospodarcza banki deklarowaty stabilny wzrost
zyskdéw, a warto$¢ salda w IV kwartale byla znacznie wyzsza niz w poprzednich kwartatach.
Czynnikami ksztattujgcymi zyskownos$¢ bankow byly: wzrost marzy odsetkowej netto oraz spadek
marzy nieodsetkowej. Marza nieodsetkowa nadal si¢ zmniejszata, podczas gdy jej gtowna sktadowa,
czyli marza prowizyjna, ustabilizowata si¢?.

Podobnie jak w roku 2016, przez wigkszos¢ ubiegtego roku wartos¢ salda odpowiedzi na pytanie
o stan zatrudnienia byla ujemna i $redniorocznie zblizona do wartosci z roku wcze$niejszego. Chec
redukcji zatrudnienia jest w znacznej mierze skutkiem silnej presji konkurencyjnej.

Ogolne zainteresowanie ustugami bankowymi przez wigkszo$¢ 2017 r. nie rosto, ani nie spadato.
Pomimo tego warunki prowadzenia dziatalno$ci bankowej, W ocenie ankietowanych, stale pogarszaty
sie, a tempo ich degradacji ostabto dopiero w drugiej potowie roku.

W obszarze inwestycji kapitatlowych zaobserwowano znaczne polepszenie si¢ w 2017 r.
w stosunku do poprzedzajacego roku. Wartos$ci wskaznika pozostawaty dodatnie przez caty rok. Poziom
inwestycji stwarza mozliwosci wzmozonej ekspansji sektora w 2018 r.

W | kwartale 2017 r. zmiany w wielko$ci réznicy miedzy przychodem z ulokowania $rodkow
a kosztem ich pozyskania wskazywaty na mozliwo$¢ wzrostu krétkookresowych zyskdw. W kolejnych
kwartatach wida¢ byto juz powolny spadek udziatu bankow, ktore spodziewaly sie¢ wzrostu spreaddw,
a wigkszo$¢ bankoéw uwazalo brak zmian za najbardziej prawdopodobny. Brak mozliwos$ci zaréwno
podnoszenia jak i obnizania spreadow zwigzany byt z bardzo duza presja konkurencyjna i ogdlng
tendencja do spadku stop procentowych. Nie nalezy spodziewac si¢, by w roku 2018 doszto do znaczacej
zmiany i by wzrosta zdolnos¢ bankéw do generowania zyskow.

Podsumowujac, rok 2017 byt rokiem zmniejszania si¢ niepewnosci w sektorze bankowym. Nie
zrealizowaty si¢ niektore obawy z roku wezesniejszego, dotyczace zmian w otoczeniu instytucjonalnym.

L NBP. Raport o stabilnosci systemu finansowego. Grudzien 2017. Warszawa, 2018.
2 Tamze.
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Odbito si¢ to na wynikach sektora, ktore ponadprzecigtnie wzrosty. W ocenie bankow kolejny rok nie
bedzie rownie dobry. Korzystna sytuacja makroekonomiczna pozwala jednak zywi¢ nadzieje¢ na dalsza
poprawe sytuacji w sektorze bankowym, cho¢by w obnizonym tempie.
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