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I. OMOWIENIE WYNIKOW BADANIA

1. W IV kwartale 2020 r. warto$§¢ wskaznika koniunktury w sektorze bankowym IRG SGH
(IRGBAN) spadta, osiggajac wysoko$¢ -40,9 punktu, o 33,5 pkt nizszg od wartosci z III kwartalu ub.r.
i 0 34,5 pkt nizsza od poziomu sprzed roku. Na spadek wartosci wskaznika wptyngto obnizenie si¢
zyskow bankow, pogorszenie si¢ wynikow z dziatalno$ci bankowej oraz spadek wielko$ci zatrudnienia.
Spodziewana jest poprawa sytuacji w I kwartale 2021 r., a warto§¢ wskaznika prognostycznego wynosi
-23,3 pkt.

2. Wartos$¢ salda odpowiedzi na pytanie o wynik z dzialalno$ci bankowej (netto) zmniejszylta si¢
0 34,4 pkt, do wysokosci -45,5 pkt. Jest nizsza niz w IV kwartale 2019 r. az 0 66,9 pkt. Banki przewiduja
polepszenie si¢ wyniku z dzialalnosci bankowej w pierwszym kwartale 2021 r.; warto$¢ salda
prognostycznego jest rowna -30 pkt.

3. W ocenie uczestnikow badania pogorszyly si¢ warunki prowadzenia dzialalno$ci bankowe;.
W ciaggu kwartatu warto$¢ salda obnizyta si¢ z -44,4 pkt do poziomu -54,5 pkt, a w skali roku o 14,5
pkt. Spodziewana jest poprawa warunkow prowadzenia dziatalno$ci bankowej w I kwartale 2021 r.
(wartos$¢ salda prognostycznego wynosi 10 pkt).

4. Wartos¢ salda dotyczacego wielkosci zyskdw wypracowanych przez banki wyniosta -45,5 pkt.
Doktadnie o tyle jest nizsza od wartosci sprzed kwartalu, a od wartosci sprzed roku o 12,2 pkt.
Ankietowani oceniajg, ze w pierwszym kwartale 2021 r. osiggna wigksze zyski; warto$¢ salda
prognostycznego jest rowna -10 pkt.

5. Poprawita si¢ jako$¢ portfela naleznosci bankow. Wartos¢ salda wzrosta o 24,4 pkt, do poziomu
-20 pkt. Liczba bankow, w ktorych jako$¢ portfela si¢ pogorszyta, jest taka sama jak tych, w ktorych nie
ulegta zmianie (po 40%). Obecna warto$¢ salda jest nizsza niz rok wczesniej o 26,7 pkt. Banki
spodziewaja si¢ pogorszenia si¢ jakosci portfela nalezno$ci w pierwszym kwartale 2021 r. (wartos¢ salda
przewidywan wynosi -55,6 pkt).

6. Ogolne zainteresowanie klientow ustugami bankowymi wzrosto. Warto$¢ salda wynosi 0,0 pkt
(w I kwartale 2020 r. -22,2 pkt) i jest taka sama jak rok wczesniej. Uczestnicy badania nie spodziewaja
si¢ zmiany popytu na swoje ustugi w I kwartale 2021 r.

7. Zmniejszyta si¢ wielkos¢ zatrudnienia. Wartos¢ salda, -31,8 pkt, jest o 20,7 pkt nizsza od
poziomu z III kwartatu 2019 r., a od wartosci sprzed roku o 24,7 pkt. Banki planujg dalsze cigcia
w zatrudnieniu w I kwartale 2020 r.; warto$¢ salda oczekiwan wynosi -30 pkt.

8. Narasta ucigzliwos¢ barier rozwoju dzialalnosci bankowej. Za gtdéwne czynniki utrudniajgce
jej prowadzenie uczestnicy badania uznaja: restrykcyjne prawo (75% ankietowanych), polityk¢ NBP
(58,3%), obcigzenia podatkowe (50%) oraz przejrzystos¢ prawa (50%). Banki spodziewajg si¢ wzrostu
znaczenia (dla rozwoju ich dziatalno$ci) wysokiego kosztu pozyskania kapitalu w I kwartale 2021 r.

9. Zmniejszyta si¢ dynamika inwestycji kapitatowych. Warto$¢ salda obnizylta si¢ o 30 pkt, do
poziomu -20 pkt. Jest on nizszy niz rok wczesniej o 12,9 pkt. Banki planujg zwigkszy¢ inwestycje
kapitatlowe w I kwartale 2021 r. (wzgledem poziomu z [V kwartatlu ub.r.; warto$¢ salda prognostycznego
wynosi 0,0 pkt).

10. Udziat bankéw, w ktorych wielko$¢ spreadu zmniejszyta sig, wyniost 50%. W pozostatych
nastgpit wzrost (40%), badz nie odnotowano zmiany (10%). Wigkszo$¢ ankietowanych nie spodziewa
si¢ zmiany spreadu w I kwartale 2021 r., 30% przewiduje jego wzrost, a jedynie 10% spadek.

11. W ocenie bankoéw wartos$¢ polskiej waluty spadnie lub nie zmieni si¢ (po 36,4% badanych)
w pierwszym kwartale 2021 r. Pozostali ankietowani (27,3%) spodziewaja si¢ wzrostu wartosci ztotego.



Prognozy dlugookresowe (na kolejne 12 miesigcy) sa zgota odmienne — wickszos¢ (63,6%)
respondentéw przewiduje wzrost kursu, a na deprecjacj¢ lub stabilizacje ztotowki wskazuje po 18,2%
badanych.

12. Zaden z ankietowanych bankéw nie spodziewa sie podniesienia stop procentowych przez
NBP ani w I kwartale br., ani w perspektywie najblizszych 12 miesi¢gcy. Wigkszo$¢ prognozuje ich
utrzymanie na niezmienionym poziomie. Jedynie 8,3% uczestnikow badania przewiduje obnizenie stop
procentowych NBP w 2021 roku.

13. Wickszo$¢ (77,8%) uczestnikow badania koniunktury w sektorze bankowym ocenia, Ze
ogoOlna sytuacja gospodarcza w kraju nie ulegla wickszym zmianom w IV kwartale 2020 r.
(w porownaniu z III kwartalem). Pozostali (22,2%) uwazaja, ze sytuacja pogorszyla si¢. Podobne opinie
widoczne sg rowniez w przewidywaniach na I kwartal 2021 r. Odsetek ankietowanych, ktérzy nie
spodziewajg si¢ zmiany koniunktury, wynosi 87,5%, a na jej pogorszenie si¢ wskazuje 12,5% badanych.

14. Odsetek bankdéw negatywnie oceniajacych sytuacje sektora finansowego w IV kwartale 2020
. wyniost 75%. Pozostali ankietowani nie stwierdzili istotnych zmian. W prognozach na I kwartat 2021
r. widoczny mniejszy pesymizm: 41,7% badanych spodziewa si¢ pogorszenia si¢ sytuacji w sektorze
ustug bankowych, potowa nie przewiduje zmian, a 8,3% bankéw ocenia, ze kondycja sektora ulegnie
poprawie.

15. Ponad % ankietowanych spodziewa si¢, ze w [ kwartale 2021 r. utrzyma wynik na operacjach
reverse-repo na dotychczasowym poziomie. Pozostali przewidujg jego poprawe. Podobnie ksztattujg sie
oczekiwania dlugookresowe. Dwie trzecie badanych ocenia, ze ich zyski z operacji reverse-repo nie
zmienig si¢, 22,2% respondentoéw spodziewa si¢ ich wzrostu, a 11,1% spadku.

16. Inflacja siggnela w lutym 2021 r. poziomu 2,4% w ujgciu rocznym. Zdaniem 41,7%
ankietowanych, tempo inflacji wzrosnie w I kwartale roku. Co czwarty prognozuje spowolnienie
wzrostu cen, a co trzeci nie spodziewa si¢ jego zmiany. Bardzo podobnie przedstawia si¢ struktura
przewidywan zmian tempa inflacji w catym 2021 r.: 58,3% badanych spodziewa si¢ przyspieszenia
wzrostu cen, ¥4 jego spadku, a 16,7% nie przewiduje zmiany.

17. Wigkszo$¢ uczestnikow badania spodziewa si¢ wzrostu realnej podazy pieniadza zar6wno
w krotkim (60%), jak i dtugim okresie (70%). Zaledwie co dziesiaty bank przewiduje spadek realnej
podazy pienigdza czy to w perspektywie kwartatu, czy biezacego roku.



II. WYNIKI SZCZEGOLOWE
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WYNIK Z DZIALALNOSCI BANKOWE] (NETTO)
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WIELKOSC WYPRACOWANEGO ZYSKU
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OGOLNE ZAINTERESOWANIE KLIENTOW USEUGAMI BANKOWYMI
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CZYNNIKI OGRANICZAJACE ROZWOI BANKOW
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SPREAD (ROZSTEP) MIEDZY OPROCENTOWANIEM KREDYTOW I DEPOZYTOW
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OGOLNA SYTUACJA GOSPODARKI POLSKIE] NIEZALEZNIE OD SYTUACII SEKTORA FINANSOWEGO
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POzIOM INFLACII
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III. SUMMARY

In the 4™ quarter of 2020 situation in the banking sector deteriorated. The IRG SGH banking confidence
indicator (IRGBAN) declined by 33.5 pts to -40.9 pts. It is now 34.5 pts down from the respective year
2020 figure. The decrease was due to a drop in the banks’ profits, the result on banking operations and
employment. The surveyed banks expect the state of the sector to improve in the 1% quarter of 2021, and
the leading indicator equals to -23.3 pts.
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III. KONIUNKTURA W BANKOWOSCI W 2020 R.

Koniunktura w sektorze bankowym w 2020 r., podobnie jak w calej gospodarce, cechowata sig¢
niestabilnoscig i duzymi wahaniami zwigzanymi z pandemia wirusa SARS-CoV-2. W drugim kwartale
zaroéwno wskaznik koniunktury IRGBAN jak i wickszo$¢ sald testu osiagnely najnizsze wartosci
w historii badania. Tempo wzrostu wartosci udzielanych kredytéw wyhamowato niemal do zera, co
w glownej mierze byto spowodowane spadkiem popytu na kredyt bankowy, a po cze¢sci ograniczeniem
dostepnosci kredytow przez banki. Gtéwnym ryzykiem byt wzrost strat kredytowych. Nalezy ponadto
zwréci¢ uwage na ryzyko portfela hipotecznych kredytow walutowych, ktore wzrosto w wyniku
niekorzystnego wyroku TSUE z pazdziernika 2019 r. Na skutek rozwoju pandemii spodziewane jest
dalsze, trwale obnizenie rentownosci sektora bankowego, co moze zagraza¢ jego stabilnosci w dhuzszej
perspektywie.

Zardéwno ogolny wynik z dziatalnos$ci bankowej, jak i1 zyski bankéw, przez caty rok 2020
podlegaly tendencji spadkowej. Wyjatkiem byt trzeci kwartat, gdy liczba zachorowan na COVID-19
znacznie si¢ zmniejszyta, wigkszo$¢ restrykeji administracyjnych, nalozonych w celu przeciwdziatania
rozprzestrzenianiu si¢ epidemii, zostata uchylona, do gospodarstw domowych i przedsigbiorstw
powrocit optymizm, a gospodarka nabrata impetu.

Przez caly rok 2020 warto$¢ salda odpowiedzi na pytanie o stan zatrudnienia utrzymywata si¢
ponizej zera i wieloletniej Sredniej (rownej -3,7 pkt). Che¢ redukeji zatrudnienia moze wynikaé z silnej
presji konkurencyjnej oraz zmiany modelu dziatania bankow, zmierzajacej do zwigkszenia udziatu
bankowosci elektroniczne;j.

Istotnym czynnikiem wplywajacym na sytuacje calego sektora bankowego jest terminowo$¢
w regulowaniu zobowigzan przez klientow. Oceny (przez banki) jakosci portfela naleznosci byly
negatywne przez caly rok 2020, a $rednioroczna warto§¢ salda byta najnizsza w historii badania.
Pogorszenie si¢ obstugi zobowigzan przez klientow bankéw byto niewatpliwie jednym ze skutkow
epidemii koronawirusa.

Ogodlne zainteresowanie ustugami bankowymi przez caty 2020 r. pozostawato na bardzo niskim
poziomie (w drugim kwartale warto$¢ salda osiagneta historyczne minimum, -100 pkt). Towarzyszyto
temu pogorszenie si¢ warunkow prowadzenia dzialalno$ci bankowe;j.

Badanie koniunktury umozliwia wyodrebnienie czynnikéw, ktére wpltywaja na dalszy rozwoj
sektora. Wsrod tych, ktore w najistotniejszy sposob moga wptynac na przyszte zyski bankow, sa poziom
inwestycji kapitalowych, warunkujacy mozliwosci ekspansji sektora, i prognozowana rdznica pomigdzy
oprocentowaniem kredytow i depozytow (spread). Co si¢ tyczy inwestycji kapitatowych, odnotowano
ledwie nieznaczne pogorszenie si¢ w stosunku do 2019 roku. W odniesieniu zas§ do spreadow
w pierwszej potowie 2020 r. banki oceniaty ich poziom jako bardzo niski. W drugiej potowie roku,
pomimo decyzji Rady Polityki Pieni¢znej o obnizeniu stop procentowych, oceny bankow poprawity sie.
Nie nalezy jednak oczekiwac, ze w roku 2021 zdolno$¢ sektora bankowego do generowania zyskow
ulegnie wzmocnieniu.

Ogolnie rzecz biorac, rok 2020 byt rokiem duzej niepewnosci i pogarszajacych si¢ wynikow
sektora bankowego, co byto po czgséci posrednim skutkiem wplywu pandemii na gospodarkeg. Rok 2021
zapewne nie bedzie lepszy, o czym $wiadczg prognozy bankow. Rozwoj sytuacji bedzie zalezal przede
wszystkim od dalszego przebiegu pandemii i sprawnosci w realizacji programu szczepien.
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