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Wprowadzenie

Zdolno$¢ organizacji do absorpcji wiedzy zewnetrznej (absorptive capacity) jest
jedna z kluczowych koncepcji opisujacych procesy miedzyorganizacyjnego uczenia
sie. Jej geneza siega przetomu lat 80. i 90. ubiegtego wieku i zwigzana jest z pracami
Cohena i Levinthala, ktérzy zdefiniowali zdolnos¢ absorpcyjna jako ,,zdolno$¢ firmy
do identyfikowania, asymilowania i wykorzystywania wiedzy z otoczenia zewnetrz-
nego’ [6,s. 569] lub ,,zdolnos¢ (umiejetnosc¢) firmy do rozpoznania nowych informacji
zewnetrznych, asymilowania ich i wykorzystania w celach biznesowych” [7, s. 128].

W ciggu prawie trzech dekad, jakie upltynely od jej powstania, koncepcja zdolnosci
absorpcyjnej stala sie przedmiotem zainteresowania licznych publikacji naukowych,
analizujacych jej podstawy teoretyczne lub prezentujacych wyniki badan empirycz-
nych. Jednak wsrdéd publikacji analizujacych rozwoéj badan naukowych w zakresie
zdolno$ci absorpcyjnej oraz dokonujacych rekonceptualizacji tego konstruktu bar-
dzo rzadko mozna wskaza¢ prace oparte na metodyce systematycznego przegladu
literatury, ktére identyfikowatyby trendy eksploracji naukowej w obrebie pola badaw-
czego. Wyszukiwanie koniunkgji (‘and’) fraz ‘absorptive capacity’ oraz ‘systematic
literature review’ w tytulach publikacji indeksowanych w bazie Web of Science Core
Collection (WoS), wedlug stanu na 30.04.2017 r., wskazalo jedynie dwie publikacje
spelniajgce te kryteria [8; 31], ktore jednakze nie koncentrujg swojej uwagi na iden-
tyfikacji trendéw w rozwoju badan naukowych w obszarze zdolnosci organizacji
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do absorpcji wiedzy zewnetrznej. Costa i Monteiro uwzgledniaja fraze ‘absorptive
capacity’ jako jedno z kilku stéw kluczowych (oprécz frazy ‘knowledge management’
czy nazw etapow wchodzacych w sklad procesu zarzadzania wiedza, np. ‘knowledge
creation), ‘knowledge exploitation’ itd.) w celu zidentyfikowania publikacji zajmuja-
cych si¢ badaniem relacji migdzy procesami zarzadzania wiedzg a innowacjami. Tym
samym w procesie doboru proby badawczej w ich artykule wyszukiwane byly publi-
kacje, ktore zwieraly koniunkcje ww. stéw oraz frazy ‘innovation’. Ponadto, oprocz
innego zakresu wyszukiwania, Costa i Monteiro ograniczyli swoje analizy wylacznie
do publikacji opartych na badaniach ilosciowych [8]. Metoda systematycznego prze-
gladu literatury jest rowniez stosowana w artykule Senivongse, Mariano i Benneta,
ktdrzy jednakze koncentruja uwage badawcza nie na koncepcji zdolnosci organizacji
do absorpcji wiedzy zewnetrznej (absorptive capacity) jako calosci, ale na poszcze-
gélnych procesach wchodzacych w jej sktad. Tym samym to procesy pozyskiwania
wiedzy (acquisition), jej asymilacji (assimilation), transformacji (transformation)
i wykorzystania (exploitation) s3 jednostkami analizy [31]. Dazac do upewnienia si¢
co do istnienia potencjalnej luki badawczej, przeprowadzono ponowne wyszukiwa-
nie koniunkgji fraz ‘absorptive capacity’ oraz ‘systematic literature review’ tym razem
w bazie Scopus (wedtug stanu na 06.05.2018r.), rozszerzajac jednoczesnie obszar
wyszukiwania frazy ‘systematic literature review’, ktory obejmowal tytuty publikacji
oraz ich abstrakty i stowa kluczowe. Lacznie zidentyfikowano pie¢ artykutdéw, w tym
dwa wyszukane poprzednio w bazie WoS. Réwniez pozostale trzy artykuly nie zaj-
mowaly sie identyfikacja trendéw badawczych, koncentrujac swoja uwage na bada-
niu powigzan zdolnosci absorpcyjnej i wladzy [25], zdolno$ci absorpcyjnej, dzielenia
sie wiedza i orientacji na cele [1] oraz zdolnosci absorpcyjnej i innowacyjnosci [3].

Majac na uwadze zidentyfikowang powyzej luke badawcza, celem artykulu jest
dokonanie analizy rozwoju ilo$ciowego badan naukowych w zakresie zdolnosci absorp-
cyjnej (absorptive capacity) oraz zidentyfikowanie kluczowych obszaréw badawczych
obserwowanych w wiodacych publikacjach. Dazac do osiggniecia celu gléwnego
okreslono nastepujace pytania badawcze: 1) Jak przebiegal rozw¢j ilosciowy badan
w zakresie zdolnosci absorpcyjnej organizacji? 2) Jakie publikacje wywarly najwiek-
szy wplyw na rozwdj badanej koncepcji? 3) Jakie kluczowe obszary badawcze mozna
wskaza¢ w wiodacych publikacjach naukowych z zakresu zdolnosci absorpcyjnej?
4) Jakie potencjalne kierunki dalszych badan mozna wskaza¢ w obszarze zdolnosci
absorpcyjnej organizacji?

Do realizacji celu artykulu zastosowano metode systematycznego przegladu lite-
ratury [9], ktéry przeprowadzono w trzech etapach. W etapie pierwszym dokonano
analizy bibliometrycznej publikacji dotyczacych zdolnosci absorpcyjnej organizacji,
majac na uwadze okreslenie czestotliwosci publikacji oraz liczby cytowan. Identy-
fikacje przedmiotu badania, tj. zestawu publikacji poddanych analizie, przeprowa-
dzono z wykorzystaniem bazy Web of Science Core Collection, wyszukujac, wedlug
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kryteriéw tematu (Topic) i tytulu (Title), fraze ‘absorptive capacity’ w zasobach opubli-
kowanych wlatach 1990-2016. Jako poczatek okresu wyszukania przyjeto 1990 rok,
kiedy zostal wydany artykul Cohena i Levinthala inicjujacy studia nad koncepcja
zdolno$ci absorpcyjnej. Zakres wyszukiwania ograniczono do kluczowych katego-
rii (Web of Sciences Categories): Management, Business, Economics, Operations Rese-
arch Management Science i Engineering Industrial. W efekcie uzyskano zbiory 3719
publikacji zidentyfikowanych wedlug kryterium tematu i 500 publikacji wedlug kry-
terium tytulu, ktére poddano dalszej analizie bibliometrycznej z uwzglednieniem
kryterium roku publikacji oraz liczby uzyskanych cytowan. W etapie drugim ziden-
tyfikowano publikacje o najwigkszej liczbie cytowan (po 10 publikacji wyszukanych
wedlug tematu i tytutu). W etapie trzecim przeprowadzono analize zidentyfikowa-
nych wczesniej publikacji o najwigkszej liczbie cytowan, dazac do wskazania kluczo-
wych obszaréw badawczych.

1. Analiza bibliometryczna liczby i cytowalnosci
publikacji

Jak juz wspomniano we wstepie, poczatek badaniom nad zdolnoscig absorp-
cyjna organizacji daty opublikowane na przetomie lat 80. i 90. ubieglego wieku prace
Cohena i Levinthala (1989, 1990) [6, 7]. Przez okres prawie 30 lat, jaki uplynat od ich
wydania, problematyka zdolnosci absorpcyjnej na trwate weszta do kanonu badan
w obszarze nauk o zarzadzaniu. W latach 1990-2016 zostato wydanych 3719 publi-
kacji naukowych dotyczacych analizowanej tematyki indeksowanych w bazie Web of
Science Core Collection. Wsrdd nich znalazlo si¢ 500 publikacji zawierajacych fraze
‘absorptive capacity’ w swoim tytule. Analiza liczby publikacji (rysunek 1) wskazuje
na stale rosnace zainteresowanie badaczy problematyka absorpcji wiedzy zewnetrz-
nej przez organizacje.

Jak wynika z analizy danych przedstawionych na rysunku 1, w latach 90. ubie-
glego wieku byly publikowane nieliczne prace dotyczace zdolnosci absorpcyjnej
organizacji. Wzrost zainteresowania badaczy zaobserwowano w potowie poprzedniej
dekady i od tego czasu systematycznie wzrasta liczba wydawnictw naukowych w tym
obszarze. W roku 2006 liczba wydanych publikacji zidentyfikowanych wedlug kry-
terium tematu przekroczyta 100, w 2008 r. - 200, w 2011 r. - 300, a w 2014 r. — 400.
Podobny trend mozna zauwazy¢ rowniez w odniesieniu do proby dobranej wediug
kryterium tytutu.

Jak zauwaza Czakon ,,[p] rzyjmuje sig, ze liczba publikacji podlega prawidlowo-
$ciom cyklu, a wiec po narodzinach nastgpuje powolny wzrost, ktory przyspiesza,
nastepnie stabilizuje si¢ na danym poziomie, by wreszcie spas¢. Odpowiada to fazom
rozwoju, dojrzatoéci i schytku dyscypliny lub pola badawczego” [9, s. 59]. Odnoszac
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uzyskane wyniki analiz bibliometrycznych badan nad zdolnoscig absorpcyjna organi-
zacji do modelu cyklu zycia, mozna stwierdzi¢, ze koncepcja zdolnosci absorpcyjnej
az do polowy ubieglej dekady znajdowala sie w etapie powolnego wzrostu, a obec-
nie, biorac pod uwage liczbe publikacji, wykazuje cechy charakterystyczne dla fazy
rozwoju w modelu cyklu Zycia.

Rysunek 1. Liczba publikacji naukowych na temat zdolnosci absorpcyjnej organizacji
wydanych w latach 1990-2016 [N]

2016 | 521 2016 | 75
| 436 | 53
2014 | 412 2014 | 57
| 378 | 59
2012 | 362 2012 | 39
| 316 | 45
2010 | 289 2010 | 37
| 238 | 31
2008 pm— 270 2008 | 32
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2006 pm——— 115 2006 pm— 13
— 81 — 11
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2002 = 24 2002 == 4
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Zr6dlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Web of Science Core Collection (30.04.2017).

Rosngca liczba publikacji przetozyla si¢ na liczbe cytowan. Ogolem artykuly
poddane analizie dla préby dobranej wedtug kryterium tematu (N =3 719) byly
cytowane 102 646 razy (75 478 razy bez cytowan wiasnych) w 41 869 publikacjach.
Srednia liczba cytowan uzyskata warto$¢ 27,60 na artykul, a indeks h — 135. Arty-
kuly dobrane wedtug kryterium tytutu (N = 500) uzyskaty 24 347 cytacji (21 056 bez
cytowan wlasnych) w 13 796 publikacjach, co daje srednig liczbe cytowan na pozio-
mie 48,69 oraz indeks h réwny 53. Rozklad liczby cytowan publikacji naukowych
na temat zdolnosci absorpcyjnej w ukladzie rocznym przedstawiono na rysunku 2.
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Rozwdj badan naukowych w zakresie zdolnosci absorpcyjnej organizacji .

Rysunek 2. Cytowalnos¢ publikacji naukowych na temat zdolnosci absorpcyjnej
organizacji wydanych w latach 1990-2016 [N]

2016 | 18556 2016 | 3742
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Web of Science Core Collection (30.04.2017).

Przedstawione na rysunku 2 dane dotyczace liczby cytowan potwierdzaja obser-
wacje dotyczace cyklu zycia koncepcji zdolnosci absorpcyjnej organizacji, zidenty-
fikowane na podstawie analizy liczby publikacji wskazujac, ze koncepcja ta od okolo
10 lat znajduje si¢ w fazie dynamicznego rozwoju.

2. ldentyfikacja kluczowych publikacji

Dazac do zidentyfikowania publikacji, ktére wywarly najwiekszy wplyw na rozwoj
koncepcji zdolnosci absorpcyjnej organizacji, w tabeli 1 zestawiono po 10 publikacji
o najwigkszej liczbie cytowan dla obydwu prob badawczych. W zestawieniu znalazlo
sie 5 publikacji wspolnych dla obydwu préb oraz po 5 kolejnych wskazanych tylko
wedtug jednego z kryteridéw, co tacznie dalo 15 publikacji.

Wisrod kluczowych publikacji az 6 sposrod 15 artykuléw ujetych w zestawieniu
byto wydanych w latach 90. ubiegtego wieku. Najnowsze prace pochodzity z 2007 .
Zestawiajac dane zawarte w tabeli 1 z wynikami analiz liczby publikacji i ich cytowal-
nosci, mozna zaobserwowac, ze zdecydowana wigkszo$¢ publikacji, ktore wywarly
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najwiekszy wplyw na rozwdj koncepcji zdolnosci absorpcyjnej organizacji, zostata
opublikowana na przetomie lat dziewiec¢dziesigtych i dwutysiecznych, co odpowiada
pdznej fazie etapu powolnego wzrostu w cyklu Zycia badanej koncepcji.

Tabela 1. Publikacje kluczowe w zakresie zdolnosci absorpcyjnej organizacji wg liczby

cytowan
i Kryterium
Lp. Autor/ Data Tytut Czasopismo LICZba, y
autorzy cytowan : Temat = Tytut
Coh . . . »Administrative
1. : I?ev?:thal 1990 AbsLorptlv.e Capzcllty: A Ngw Perspective Science 9092 X X
on Learning and Innovation Quarterly”
Exploring Internal Stickiness: »Strategic
2. : Szulanski 1996 Impediments to the Transfer of Best Management 2560 X =
Practices Within the Firm Journal”
Zahra ) . ) »Academy of
3, e 2002 Absorptive quac_:ty. A Review, _ Management 2310 X X
9 Reconceptualization and Extension Review”
lame ) ) ) JStrategic
4, Lobatkin 1998  Relative Ab'sorptlveICapaqty and Management 1511 X X
Interorganizational Learning Journal”
Knowledge Transfer
in Intraorganizational Networks: Effects : ,Academy of
5. Tsai 2001 of Network Position and Absorptive Management 1134 X X
Capacity on Business Unit Innovation ~ : Journal”
and Performance
Mowery, o ) ,Strategic
6. Oxley 1996  Strategic Alliances and Interfirm Management M4 X _
| Slvarma Knowledge Transfer Journal”
Reagans Network Structure and Knowledge ~Administrative
7 ; 2003 : Transfer: The Effects of Cohesion and ~ : Science 1017 X -
i McEvily .
Range Quarterly
Yli-Renko, Social Capital, Knowledge Acquisition,  ,Strategic
8. Autio 2001  and Knowledge Exploitation in Young- : Management 842 X -
i Sapienza technology Firms Journal”
Sirmon, Hitt Managing Firm Resources in Dynamic +Academy of
9 {ireland 2007 - Environments to Create Value: Looking i Management 657 X -
Inside the Black Box Review”
Lane, Salk Absorptive quacity, Leqrning, qnd #Strategic
0., Lyles 2001 performance in International Joint Management 637 X X
Ventures Journal”
Lane, Koka Reification of Absorptive Capacity: ~Academy of
. pathak 2006 : A Critical Review and Rejuvenation of - Management 624 - X
the Construct Review”
Jansen, van Managing Potential and Realized ~Academy of
12.  denBosch 2005  Absorptive Capacity: How do Management 497 - X
i Volberda Organizational Antecedents Matter? ~ Journal”
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i Kryterium
Lp. Autor Data Tytut Czasopismo LICZba, i
autorzy cytowan : Temat Tytut
Cockburn Absorptive Capacity, Coauthoring »Journal of
13. i Henderson 1998 | Behavior, and the Organization of Industrial 408 X
Research in Drug Discovery Economics”
van den Coevolution of Firm Absorptive
14, Bosch, 1999  Capacity and Knowledge Environment: ,,Qrganj/zation 388 _ X
Volberda Organizational Forms and Science
i de Boer Combinative Capabilities
Todorova . . . »~Academy of
15. ¢ . 2007 Absorptive C"P‘,’C’f},’- Valuing Management 386 - X
i Durisin a Reconceptualization Review”

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Web of Science Core Collection (12.07.2017).

Wiekszos¢ sposrod zidentyfikowanych powyzej publikacji o najwigkszej liczbie
cytowan bezposrednio koncentruje uwage na koncepcji zdolnosci absorpcyjnej [7,
17,37, 18, 36, 39, 40, 24, 16, 35]. W pozostatych artykulach problematyka zdolnosci
absorpcyjnej jest elementem badan o szerszym charakterze [34, 27, 5, 30, 32]. W ana-
lizowanych publikacjach dominujg prace o charakterze teoretyczno-koncepcyjnym
oraz artykuly oparte na podstawie badan ilo§ciowych. Bardzo nieliczne s3 natomiast
publikacje prezentujace wyniki badan jakosciowych.

3. Identyfikacja kluczowych obszaréw badawczych

Analiza prac wchodzacych w sklad proby umozliwia zidentyfikowanie kluczo-
wych obszaréw w badaniach nad problematyka zdolnosci absorpcyjnej organizacji,
do ktérych zaliczono: 1) istote koncepcji zdolnosci absorpcyjnej i jej rekonceptu-
alizacje z uwzglednieniem proceséw pozyskiwania, asymilowania, przetwarzania
i wykorzystywania wiedzy zewnetrznej, 2) uwarunkowania i determinanty zdolno-
$ci absorpcyjnej organizacji oraz 3) wplyw zdolnosci absorpcyjnej na inne zmienne.

3.1. Koncepcja zdolnosci absorpcyjnej i jej rekonceptualizacje

Wsrod publikacji ukierunkowanych na stworzenie i rozwijanie zalozen koncep-
cji zdolnosci absorpcyjnej kluczowe miejsce zajmuje klasyczny juz artykut z 1990 .
autorstwa Cohena i Levintala, ktorzy w sklad tego konstruktu zaliczajg procesy: iden-
tyfikowania warto$ciowej wiedzy zewnetrznej, jej asymilacji i wykorzystania w celach
biznesowych [7]. Zgodnie z tradycyjnym modelem Cohena i Levinthala zdolno$¢
absorpcyjna organizacji jest postrzegana w sposob uniwersalny, tzn. ze jednostka
analizy jest wylacznie badana organizacja, a jej zdolnos¢ absorpcyjna nie zalezy od
organizacji, ktora jest ,dawcy” wiedzy zewnetrznej. Natomiast Lane i Lubatkin (1998)
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wprowadzaja pojecie relacyjnej zdolnosci absorpcyjnej. Innowacyjnos¢ tego podej-
$cia polega na zalozeniu, ze absorpcj¢ wiedzy nalezy analizowa¢ w odniesieniu do
diady wspdtpracujacych ze sobg organizacji (,uczen” i ,,nauczyciel”) [17].

Zahra i George (2002) dokonuja rekonceptualizacji zdolnosci absorpcyjnej organi-
zacji, wyrdzniajac jej dwa rodzaje: zdolnos¢ potencjalng (potential absorptive capacity)
i wykorzystang (realized absorptive capacity). W sklad komponentu potencjalne;j zdol-
nosci absorpcyjnej zaliczaja pozyskiwanie (acquisition) i asymilowanie (assimilation)
wiedzy zewnetrznej, a w sklad zdolno$ci wykorzystanej — przetwarzanie (transforma-
tion) wiedzy i jej zastosowanie do realizacji celow biznesowych (exploitation) [40].

Lane, Koka i Pathak (2006), na podstawie przeprowadzonej analizy literatury
przedmiotu z obszaru zdolnosci absorpcyjnej, identyfikuja zatozenia ograniczajace
rozwdj badan nad przedmiotowg koncepcja oraz przedstawiaja wlasny model zdol-
nosci absorpcyjnej uwzgledniajacy jej procesy, uwarunkowania i efekty. W propo-
nowanym przez nich modelu zdolno$¢ absorpcyjna jest budowana na podstawie
proceséw rozpoznania i zrozumienia wiedzy zewnetrznej (eksploracyjne uczenie
sie), jej asymilacji (transformacyjne uczenie si¢) i wykorzystania (eksploatacyjne
uczenie si¢) [16].

Todorova i Durisin (2007) dokonuja krytycznej analizy rekonceptualizacji zdolnosci
absorpcyjnej, ktdrg zaproponowali Zahra i George. Postulujg odrzucenie rozréznienia
na potencjalng i wykorzystang zdolnos¢ absorpcyjng oraz uwzglednienie w modelu
zdolnosci absorpcyjnej proceséw rozpoznania wartosci wiedzy zewnetrznej (reco-
gnize the value), co oznacza powr6t do pierwotnej koncepcji Cohena i Levinthala [35].

Analizujac kluczowe publikacje ukierunkowane na stworzenie i rozwijanie zalozen
koncepcji zdolnosci absorpcyjnej, mozna wskaza¢ na kilka interesujacych obserwacji.
Po pierwsze, mimo réznic w definiowaniu pojecia zdolnoéci absorpcyjnej i katego-
ryzowaniu tworzacych ja procesow, zakres konstruktu we wszystkich analizowanych
publikacjach jest zblizony i obejmuje czynnosci od rozpoznania i pozyskania warto-
$ciowej wiedzy zewnetrznej, przez jej przyswajanie i przetwarzanie przez organizacje
az po wykorzystywanie nowej wiedzy do osiagania celow biznesowych. Po drugie,
mimo ze autorzy postuguja si¢ pojeciem zdolnosci absorpcyjnej w wiekszosci przy-
padkow koncentrujg si¢ na procesach, zdecydowanie mniejsza uwage poswiecajac
innym komponentom zdolnosci, takim jak mechanizmy czy rutyny organizacyjne.
Po trzecie, idea rozréznienia miedzy potencjalng i wykorzystang zdolnoscia absorp-
cyjna, mimo swojej logiki i swoistej atrakcyjnosci, nie uzyskala pelnej akceptacji
badaczy. Po czwarte, mimo niezwykle interesujgcej koncepcji relacyjnej zdolnosci
absorpcyjnej autorstwa Lanea i Lubatkina, ktora kieruje uwage badawcza w strone
diady wspolpracujacych ze soba organizacji (,uczen” i ,,nauczyciel”), w literaturze
zdecydowanie dominuje podejscie uniwersalne do badania zdolnosci absorpcyjnej,
przyjmujace jako jednostke analizy organizacje pozyskujaca, przyswajajaca, przetwa-
rzajaca i wykorzystujaca wiedze zewnetrzng.
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3.2. Uwarunkowania zdolnosci absorpcyjnej organizac;ji

Badania nad uwarunkowaniami i determinantami zdolnosci absorpcyjnej organi-
zacji, tworzace drugi ze zidentyfikowanych nurtéw badawczych, czesto wspotwyste-
puja w publikacjach ukierunkowanych na analize koncepcji zdolnosci absorpcyjnej
i wchodzacych w jej sktad proceséw. Mozna je odnalez¢ juz w klasycznym artykule
Cohena i Levinthala z 1990 r., ktérzy wsréd kluczowych uwarunkowan zdolnosci
absorpcyjnej wskazujg na: posiadane przez przedsiebiorstwo zasoby wiedzy i doswiad-
czenie, poziom inwestycji w dzialalno$¢ badawczo-rozwojows, indywidualne zdolnosci
pracownikéw do przyswajania wiedzy zewnetrznej oraz sprawny system komuni-
kacji wewnatrzorganizacyjnej [7]. Cockburn i Henderson (1998) analizuja relacje
miedzy badaniami wlasnymi w przedsigbiorstwach przemystu farmaceutycznego
a badaniami naukowymi finansowanymi ze $rodkéw publicznych. Odwolujac sie
do klasycznych pogladéw Cohena i Levinthala, potwierdzaja znaczenie inwestowa-
nia w rozwdj wiedzy wewnatrzorganizacyjnej, jako czynnika warunkujacego wzrost
zdolno$ci absorpcyjnej, ale jednoczesnie wskazuja na potrzebe aktywnej wspodtpracy
przedsigbiorstw ze srodowiskiem naukowym [5].

Lane i Lubatkin (1998), wprowadzajac pojecie relacyjnej zdolnosci absorpcyjnej,
identyfikuja jednoczesnie jej uwarunkowania, zaliczajac do nich: rodzaj przyswajanej
wiedzy, podobienstwa migdzy organizacjami tworzacymi diade w zakresie struktur
organizacyjnych i praktyk kompensacyjnych oraz stopien znajomosci przez ,,orga-
nizacje-ucznia” uwarunkowan organizacyjnych partnera, od ktérego pozyskiwana
jest wiedza [17]. Reagans i McEvily (2003) wykorzystujg zalozenia koncepcji zdol-
nosci absorpcyjnej oraz asocjacyjnego uczenia si¢ (associative learning) do badania
wplywu struktury sieci na procesy transferu wiedzy. Odnoszac si¢ do powyzszych
koncepcji, zaktadajg oni, ze istotnym czynnikiem ulatwiajacym transfer wiedzy jest
posiadanie wspolnej wiedzy bazowej przez partneréw [30].

Van den Bosch, Volberda i de Boer (1999) analizuja struktury organizacyjne oraz
zdolnosci kombinacyjne (combinative capabilities) jako czynniki determinujace zdol-
no$¢ absorpcyjng. W badaniach uwzgledniajg mechanizmy o charakterze systemo-
wym (np. sformalizowane procedury, rutyny organizacyjne, systemy informatyczne),
koordynacyjnym (np. szkolenia i rotacja na stanowiskach pracy, personel facznikowy,
partycypacja pracownikow w procesach decyzyjnych) i socjalizacyjnym (np. wspolne
ideologie i wartosci, jezyk komunikacji wewnetrznej, zachowania organizacyjne).
Autorzy ilustruja rozwazania teoretyczne analizg przypadkow (case studies) dwdch
przedsigbiorstw wydawniczych funkcjonujacych w warunkach turbulentnych zmian
w otoczeniu zewnetrznym [37].

Lane, Salk i Lyles (2001), wykorzystujac model zdolnosci absorpcyjnej zapropo-
nowany przez Cohena i Levinthala (1990), identyfikuja uwarunkowania determinu-
jace przebieg proceséw rozpoznania i zrozumienia wartosci wiedzy zewnetrznej, jej
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asymilacji i wykorzystania w celach biznesowych. W proponowanym modelu roz-
rézniaja czynniki determinujgce zrozumienie wiedzy zewnetrznej i jej znaczenia oraz
asymilacji wiedzy zewnetrznej przez organizacje. Do uwarunkowan wplywajacych
na zrozumienie wiedzy zewnetrznej w tworzacych probe miedzynarodowych joint ven-
tures (IJV) zostaja zaliczone: zaufanie miedzy podmiotami tworzacymi IJV, zgodnos¢
kulturowa z organizacjami macierzystymi, zasoby wiedzy pochodzace od podmiotéw
macierzystych oraz powigzanie portfolio biznesowego IJV z zagranicznymi podmio-
tami macierzystymi. Jako czynniki warunkujace zdolnos¢ organizacji do asymilacji
pozyskanej wiedzy zewnetrznej wskazano: elastyczno$¢ i umiejetnosci adaptacyjne
IJV, wsparcie zagranicznych organizacji macierzystych w zakresie zarzadzania i szko-
len, formalne cele utworzenia IJV oraz specjalizacje podmiotéw macierzystych [18].

Yli-Renko, Autio i Sapienza (2001) badaja wptyw kapitalu spotecznego na procesy
pozyskiwania i wykorzystania wiedzy zewnetrznej, ktére sa komponentami zdolno-
$ci absorpcyjnej. W zwigzku tym, mimo Ze od strony formalnej zaledwie wzmian-
kuja oni pojecie zdolnosci absorpcyjnej, ich publikacje nalezy traktowac jako istotna
w rozwoju badan w przedmiotowym obszarze. Badajac mtode firmy technologiczne
w Wielkiej Brytanii, w przyjetym modelu po stronie uwarunkowan testuja: zakres,
jakos¢ i sile relacji z klientami. Natomiast po stronie potencjalnych korzysci wymie-
niane s3: rozwdj nowych produktow, technologiczne wyrdznianie si¢ i obnizenie
kosztow zwigzanych ze sprzedaza [39].

Dokonujac rekonceptualizacji zdolnosci absorpcyjnej organizacji, Zahra i George
analizujg jednocze$nie szeroki katalog uwarunkowan zdolnosci absorpcyjnej i czyn-
nikéw moderujacych. Jako uwarunkowania potencjalnej zdolnosci absorpcyjnej
wskazuja: ekspozycje przedsiebiorstwa na zréznicowane i komplementarne zrédta
wiedzy zewnetrznej i doswiadczenie przedsigbiorstwa oraz zdarzenia pobudzajace
przedsigbiorstwo do poszukiwania wiedzy zewnetrznej (activation triggers). Rola
mechanizméw wewnetrznych (social integration mechanisms) wspierajacych asymi-
lacje i przetwarzanie wiedzy jest taczenie komponentéw potencjalnej i wykorzystanej
zdolnosci absorpcyjnej. Natomiast sektorowe regulacje w zakresie ochrony wlasnosci
wiedzy (regimes of appropriability) wymieniane sg jako czynniki moderujace wptyw
zrealizowanej zdolnosci absorpcyjnej przedsiebiorstwa na jego przewage konkuren-
cyjna przez stymulowanie innowacyjnosci i rozwoju produktéw oraz zwiekszenie
elastycznosci w rekonfigurowaniu zasobéw organizacyjnych [40].

Jansen, van den Bosch i Volberda (2005) na podstawie wynikéw badania ankie-
towego analizujg wplyw uwarunkowan wewnatrzorganizacyjnych na potencjalna
zdolno$¢ absorpcyjna (potential absorptive capacity) i wykorzystang zdolno$¢ absorp-
cyjna (realized absorptive capacity). Ich badanie koncentruje si¢ na zidentyfikowanych
wczesniej zdolnosciach kombinacyjnych (combinative capabilities) o charakterze sys-
temowym, koordynacyjnym i socjalizacyjnym [13]. W kontekscie wkiadu w rozwdj
badan nad zdolnoscig absorpcyjna warto réwniez zwrdci¢ uwage na zaproponowany
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przez Jansena, van den Boscha i Volberde kwestionariusz badawczy, ktory jest wyko-
rzystywany w pracach innych autoréw [24].

Identyfikacja srodowiskowych i wewnatrzorganizacyjnych uwarunkowan zdolno-
$ci organizacji do absorpcji wiedzy zewnetrznej jest jednym z elementéw w modelu,
ktérego autorami sg Lane, Koka i Pathak (2006). Katalog zidentyfikowanych przez
nich uwarunkowan zdolnosci absorpcyjnej obejmuje: czynniki w otoczeniu zewnetrz-
nym pobudzajace organizacje¢ do rozwijania zdolnosci absorpcyjnej, charakter rela-
¢ji miedzy uczestnikami migdzyorganizacyjnego uczenia sie¢ wpltywajacy na tatwos¢
zrozumienia przyswajanej wiedzy, charakterystyki wiedzy posiadanej przez organi-
zacje i przyswajanej wiedzy zewnetrznej, warunkujace zakres i pelnie rozumienia
nowej wiedzy. Ponadto zdolnos¢ absorpcyjna jest determinowana przez: strategie
organizacji ukierunkowujaca procesy miedzyorganizacyjnego uczenia si¢, modele
mentalne pracownikéw wplywajace na ich kreatywne podejscie do identyfikowa-
nia, asymilowania i wykorzystywania wiedzy zewnetrznej oraz procesy i struktury
przedsiebiorstwa decydujace o sprawnosci i skutecznosci asymilacji oraz wykorzy-
stania wiedzy zewnetrznej [16].

Todorova i Durisin (2007) analizujg jednoczesnie zewngtrzne i wewnatrzorga-
nizacyjne determinanty zdolnosci absorpcyjnej, zaliczajac do nich: zrédia wiedzy
zewnetrznej, posiadane przez przedsiebiorstwo zasoby wiedzy, wydarzenia stymulu-
jace do poszukiwania nowej wiedzy zewnetrznej (activation triggers), mechanizmy
wewnetrzne (social integration mechanisms), sektorowe regulacje w zakresie ochrony
wlasnosci wiedzy (regimes of appropriability) oraz relacje wladzy (power relationships)
decydujace o wykorzystaniu zasobow. Jak tatwo zauwazy¢, wiekszo$¢ zidentyfiko-
wanych uwarunkowan jest zbiezna z wcze$niejszymi pracami Zahry i Georgea [35].

Reasumujac, problematyka uwarunkowan i determinantéw zdolnosci absorpcyj-
nej, zaréwno tych o charakterze zewnetrznym, jak i wewnatrzorganizacyjnym, jest
szeroko analizowana w publikacjach wchodzacych w sktad proby badawczej [7, 5,
17, 37, 18, 39, 40, 24, 16, 35]. Biorac pod uwage liczbe zidentyfikowanych uwarun-
kowan w poszczegolnych kategoriach, mozna zauwazy¢, ze uwaga badaczy w nieco
wigkszym stopniu skoncentrowana jest na czynnikach endogennych. Szczegdlnie
jest to widoczne w pracach, ktérych autorami sg Cohen i Levinthal [7] czy Jansen,
van den Bosch i Volberda [13]. Wigksze zainteresowanie czynnikami egzogennymi
obserwowane jest w przypadku artykutu Lane’a i Lubatkina traktujacego o koncepcji
relacyjnej zdolnosci absorpcyjnej [17] czy studium absorpcji wiedzy w obrebie mie-
dzynarodowych joint ventures, ktérego autorami sa Lane, Salk i Lyles [18]. Ponadto,
co warto podkresli¢, niektorzy autorzy podejmuja probe przypisania poszczegdlnych
determinantéw do konkretnych proceséw, np. rozpoznania i zrozumienia wartosci
wiedzy zewnetrznej, jej asymilacji i wykorzystania w celach biznesowych - Lane,
Salk i Lyles [18] czy proceséw zaliczanych do potencjalnej lub wykorzystanej zdol-
nosci absorpcyjnej — Zahra i George [35] czy Jansen, van den Bosch i Volberda [13].
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3.3. Wptyw zdolnosci absorpcyjnej na inne zmienne

Trzeci ze zidentyfikowanych nurtéw badawczych zajmuje si¢ problematyka wpltywu
zdolno$ci absorpcyjnej na inne zmienne. W jego skfad mozna zaliczy¢ m.in. szeroko
cytowane w literaturze przedmiotu artykuty, ktérych autorami sg Szulanski [34] oraz
Mowery, Oxley i Silverman [27]. Powyzsze artykuty opublikowane w drugiej potowie
lat 90. ubiegtego wieku nie koncentruja si¢ bezposrednio na rozwijaniu teoretycznych
zatozen koncepcji zdolnosci absorpcyjnej, ale uwzgledniajg ja w szerszym kontek-
$cie studiow nad procesami organizacyjnego i migdzyorganizacyjnego uczenia sie.
Badajac procesy dzielenia si¢ dobrymi praktykami, Szulanski (1996) udowadnia, ze
brak zdolno$ci absorpcyjnej jest jedng z glownych barier efektywnego transferu wie-
dzy miedzy jednostkami wewnetrznymi organizacji [34]. Mowery, Oxley i Silverman
(1996), analizujac transfery wiedzy w obrebie alianséw strategicznych, stwierdzaja, ze
zdolnos¢ absorpcyjna organizacji pozwala wyjasni¢, przynajmniej w czesci badanych
podmiotdw, zakres transferu umiejetnosci technologicznych. W swoich badaniach
zwracajg oni szczegolng uwage na zakres technologicznej zbieznosci przedsiebiorstw
partnerskich przed zawarciem aliansu strategicznego jako miare zdolnosci absorp-
cyjnej organizacji [27].

Tsai (2001) potwierdza empirycznie, ze zalezno$¢ miedzy zdolnoscig absorpcyjng
organizacji i zajmowanym przez nig miejscem w sieci ma znaczacy pozytywny wpltyw
na innowacyjno$¢ oraz wyniki uzyskiwane przez przedsiebiorstwo. Przez badania
empiryczne pozytywnie weryfikuje hipotezy o istnieniu relacji przyczynowo-skut-
kowych miedzy zdolnoscig absorpcyjng a innowacyjnoscia przedsiebiorstwa i osig-
ganymi przez nie wynikami. Jednoczesnie identyfikuje i potwierdza moderujace
oddzialywanie zdolnosci absorpcyjnej dla wplywu centralnej pozycji zajmowanej
w sieci relacji przez jednostke organizacyjna na jej innowacyjnos¢ i wyniki [36].

Sirmon, Hitt i Ireland (2007) badaja problematyke zarzadzania zasobami ukie-
runkowanego na generowanie wartosci dla przedsigbiorstw w warunkach dynamicz-
nie zmieniajacego si¢ otoczenia. W swojej publikacji odwoluja si¢ do prac autorstwa
Lane’ai Lubatkina oraz Zahry i George’a, ale nie koncentruja si¢ bezposrednio na kon-
cepcji zdolnosci absorpcyjnej [32].

Reasumujac, trzeci ze zidentyfikowanych nurtéw badawczych zajmuje si¢ proble-
matyka wptywu zdolnosci absorpcyjnej na inne zmienne, takie jak np.: transfer wie-
dzy, transfer umiejetnosci technologicznych, innowacyjnos¢ i wyniki przedsiebiorstw.

Podsumowanie

Odnoszac uzyskane wyniki analiz bibliometrycznych w zakresie badan nad
zdolnoscig absorpcyjna organizacji do modelu cyklu Zycia, mozna stwierdzi¢, ze
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koncepcja zdolnosci absorpcyjnej znajduje sie w fazie rozwoju. Potwierdzeniem tej
obserwacji jest szybko rosnaca w ostatnich latach liczba artykutéw publikowanych
w wiodacych czasopismach naukowych oraz dynamiczny przyrost liczby cytowan
prac z tego obszaru.

Analiza publikacji o najwigkszej liczbie cytowan umozliwia zidentyfikowanie
kluczowych obszaréw w badaniach nad problematykg zdolnosci absorpcyjnej orga-
nizacji, do ktérych zaliczono: 1) istote koncepcji zdolnosci absorpcyjnej i jej rekon-
ceptualizacje z uwzglednieniem proceséw pozyskiwania, asymilowania, przetwarzania
i wykorzystywania wiedzy zewnetrznej, 2) uwarunkowania i determinanty zdolnosci
absorpcyjnej organizacji oraz 3) wplyw zdolnosci absorpcyjnej na transfer wiedzy,
transfer umiejetnosci technologicznych, innowacyjnos$¢ i wyniki przedsigbiorstw.

Prowadzgc analize, nalezy mie¢ swiadomo$¢ ograniczen wynikajgcych z zastoso-
wanej metodyki badawczej. Dobor proby wylacznie na podstawie publikacji indekso-
wanych w bazie danych Web of Science Core Collection w naturalny sposéb zaweza
przedmiot badania do publikacji w jezyku angielskim, dyskryminujac prace opubli-
kowane w innych jezykach, ktore jednoczesnie spetniajg wysokie kryteria jakosciowe.
W tym kontekscie warto zwrdci¢ uwage na liczne publikacje z zakresu badanej pro-
blematyki pojawiajace si¢ w ostatnich latach w polskim pismiennictwie naukowym,
w tym prace Czakona [10], Glabiszewskiego [11, 12], Jelonek [14], Kozarkiewicz [15],
Lenart [10, 19, 20, 21, 22], Lisa [23] czy Sudolskiej [33]. Jednoczesnie, nalezy zauwa-
zy¢, ze ograniczeniem samym w sobie jest zawezenie zakresu analizy jakosciowej do
publikacji o najwigkszej liczbie cytowan (lacznie analizie poddano 15 artykulow).
Zawezenie to zastosowano ze wzgledu na duzg liczebno$¢ artykuléw odnoszacych sie
do problematyki zdolnosci absorpcyjnej (3719 publikacji zidentyfikowanych wedtug
kryterium tematu i 500 publikacji wedlug kryterium tytutu). Przyjeto zatem zato-
zenie, ze najczesciej cytowane prace poruszajg najbardziej reprezentatywne tematy
i problemy w obrebie pola badawczego.

Majac na uwadze rosnace zainteresowanie badaczy problematyka zdolnosci absorp-
cyjnej warto zidentyfikowac potencjalne kierunki dalszych badan w tym obszarze.
Po pierwsze, w celu pelnego zmapowania pola badawczego oraz zidentyfikowania
frontéw badawczych nalezy przeprowadzi¢ kompleksowg analize bibliometryczna,
z uwzglednieniem metod deskryptywnych, np. profilowania badan (research pro-
filing), w tym zwlaszcza profilowania tematycznego (topic profiling) i analizy cyto-
wan [29, 2]. Metody te byly juz w pojedynczych przypadkach stosowane do badan
w obszarze zdolnosci absorpcyjnej [3] i relacyjnej zdolno$ci absorpcyjnej (relative
absorptive capacity) [26]. Po drugie, majac na uwadze dominujaca pozycje w dorobku
naukowym badanego obszaru zajmowana przez prace wydane w latach 90. ubieglego
wieku i na poczatku pierwszej dekady XXI wieku, celowe wydaje przeprowadzenie
profilowania i analizy tematycznej najnowszych publikacji. W ostatnich latach poja-
wily si¢ interesujace publikacje, wérdd ktérych warto wymieni¢ chocby prace takich
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autoréw jak: Volberda, Foss i Lyles (2010) [38], Noblet, Simon i Parent (2011) [28]
czy Marabelli i Newell (2014) [25]. Po trzecie, ze wzgledu na dominujaca pozycje
jezyka angielskiego w publikacjach z zakresu zarzadzania, warto rozwazy¢ przepro-
wadzenie dodatkowych studiéw bibliometrycznych i analizy tematycznej prac opubli-
kowanych po polsku i upowszechnic¢ ich wyniki w jezyku angielskim, wprowadzajac
wyniki badan polskich autoréw do obiegu swiatowego. Po czwarte, rekomenduje si¢
szersze zastosowanie badan o charakterze jako$ciowym, w tym zwlaszcza studiow
przypadkéw, co pozwoli na bardziej doglebne zbadanie zdolnosci absorpcyjnej, szcze-
gélnie mechanizmdw i rutyn organizacyjnych, ktére sg czgsto pomijane w pracach
ilosciowych ukierunkowanych na weryfikowanie hipotez dotyczacych relacji przy-
czynowo-skutkowych. Uzyskanie odpowiedzi na pytania: jak?’, ‘w jaki sposob?’ czy
‘dlaczego?’ niektore organizacje sg bardziej sprawne w rozwijaniu zdolnosci absorp-
cyjnej i wykorzystaniu wiedzy zewnetrznej do budowania i umacniania przewag kon-
kurencyjnych, jest wazne nie tylko z punktu widzenia nauki, ale moze mie¢ istotny
walor aplikacyjny i znaczenie dla praktyki biznesu.
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ROZWO] BADAN NAUKOWYCH W ZAKRESIE ZDOLNOSCI
ABSORPCY|NE] ORGANIZAC]I

Streszczenie

Celem artykutu jest dokonanie analizy rozwoju ilosciowego badan naukowych w zakresie zdol-
nosci absorpcyjnej (absorptive capacity) oraz zidentyfikowanie, na podstawie systematycznego
przegladu literatury przedmiotu, kluczowych obszaréw badawczych. Dazac do osiagniecia
celu gtéwnego, okreslono nastepujace pytania badawcze: 1) Jak przebiegal rozwdj ilosciowy
badan w zakresie zdolno$ci absorpcyjnej organizacji? 2) Jakie publikacje wywarly najwiekszy
wplyw na rozwoj badanej koncepcji? 3) Jakie kluczowe obszary badawcze mozna wskazaé
w wiodacych publikacjach naukowych z zakresu zdolnosci absorpcyjnej? 4) Jakie potencjalne
kierunki dalszych badan mozna wskaza¢ w obszarze zdolno$ci absorpcyjnej organizacji?
Do realizacji celu artykutu zastosowano metode systematycznego przegladu literatury, ktory
przeprowadzono w trzech etapach. W etapie pierwszym dokonano analizy bibliometrycz-
nej publikacji dotyczacych zdolnosci absorpcyjnej organizacji, majac na uwadze okreslenie
czestotliwo$ci publikacji oraz liczby cytowan. Identyfikacje przedmiotu badania, tj. zestawu
publikacji poddanych analizie, przeprowadzono z wykorzystaniem bazy Web of Science Core
Collection. W etapie drugim dokonano identyfikacji publikacji kluczowych z uwzglednie-
niem kryterium ich cytowalnosci. W etapie trzecim przeprowadzono analize zidentyfiko-
wanych wczesniej publikacji o najwigkszej liczbie cytowan, dazac do wskazania kluczowych
obszaréw badawczych.
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Odnoszac uzyskane wyniki analiz bibliometrycznych w zakresie badan nad zdolnoscig ab-
sorpcyjna organizacji do modelu cyklu zycia, mozna stwierdzi¢, ze koncepcja zdolnosci ab-
sorpcyjnej znajduje sie w fazie rozwoju. Potwierdzeniem tej obserwacji jest szybko rosnaca
w ostatnich latach liczba artykutéw publikowanych w wiodacych czasopismach naukowych
oraz dynamiczny przyrost liczby cytowan prac z tego obszaru. Analiza publikacji o najwigk-
szej liczbie cytowan umozliwia zidentyfikowanie kluczowych obszaréw w badaniach nad
problematyka zdolnosci absorpcyjnej organizacji, do ktérych zaliczono: 1) istote koncepcji
zdolnosci absorpcyjnej i jej rekonceptualizacje z uwzglednieniem proceséw pozyskiwania,
asymilowania, przetwarzania i wykorzystywania wiedzy zewnetrznej, 2) uwarunkowania i de-
terminanty zdolnoéci absorpcyjnej organizacji oraz 3) wptyw zdolnosci absorpcyjnej na trans-
fer wiedzy, transfer umiejetnosci technologicznych, innowacyjnoé¢ i wyniki przedsiebiorstw.
Majac na uwadze rosnace zainteresowanie badaczy problematyka zdolnoséci absorpcyjne;j,
warto zidentyfikowa¢ potencjalne kierunki dalszych badann w tym obszarze. Po pierwsze,
w celu pelnego zmapowania pola badawczego oraz zidentyfikowania frontéw badawczych
nalezy przeprowadzi¢ kompleksowa analize bibliometryczna, z uwzglednieniem metod
deskryptywnych, np. profilowania badan (research profiling), w tym zwlaszcza profilowania
tematycznego (fopic profiling) i analizy cytowan. Po drugie, majac na uwadze dominujaca
pozycje w dorobku naukowym badanego obszaru zajmowang przez prace wydane w latach
90. ubieglego wieku i na poczatku pierwszej dekady XXI wieku, celowe wydaje przeprowa-
dzenie profilowania i analizy tematycznej najnowszych publikacji. Po trzecie, ze wzgledu
na dominujaca pozycje jezyka angielskiego w publikacjach z zakresu zarzadzania, warto roz-
wazy¢ przeprowadzenie dodatkowych studiéw bibliometrycznych i analizy tematycznej prac
opublikowanych po polsku i upowszechni¢ ich wyniki w jezyku angielskim, wprowadzajac
wyniki badan polskich autoréw do obiegu $wiatowego. Po czwarte, rekomenduje sie szersze
zastosowanie badan o charakterze jako$ciowym, w tym zwlaszcza studiéw przypadkéw, co
pozwoli na bardziej doglebne zbadanie zdolnosci absorpcyjnej, szczegdlnie mechanizméw
i rutyn organizacyjnych, ktdre s czesto pomijane w pracach ilosciowych ukierunkowanych
na weryfikowanie hipotez dotyczacych relacji przyczynowo-skutkowych.

SLOWA KLUCZOWE: ZDOLNOSC ABSORPCYJNA, MIEDZYORGANIZACYJNE
UCZENIE SIE, SYSTEMATYCZNY PRZEGLAD LITERATURY
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DEVELOPMENT OF RESEARCH ON ABSORPTIVE CAPACITY
Abstract

The aim of the paper is to analyse quantitative development of research on absorptive capac-
ity and to identify the key research themes within the field with the use of the method of sys-
tematic literature review. In order to achieve the aforementioned aim, the following research
questions are set: 1) How was the number of publications related to the concept of absorp-
tive capacity changing over time? 2) What are the most influential publications shaping the
development of the concept? 3) What are the key research themes identified within the core
references in the field of absorptive capacity? 4) What are the recommended streams of fur-
ther research in the field?

The methodology of systematic literature review was applied to achieve the aim of the study.
The research procedure consisted of three stages. First of all, bibliometric studies of the num-
ber of publications and citations they received were conducted. The Web of Science Core Col-
lection database was used as a source of data for the research sampling process. Secondly, key
(the most cited) publications in the field were identified. Thirdly, key research themes were
identified through analysing the content of the most cited publications.

Referring the findings of the study to the model of the research life cycle, it is observed that
the concept of absorptive capacity is still within its development phase. This observation is
supported by the evidence indicating a rapidly growing number of research papers published
in quality journals in recent years and the growing number of citations within the field. The
analysis of core references points out the following key themes in research on absorptive
capacity: 1) the assumptions of the absorptive capacity concept and its reconceptualisations,
including the processes of absorbing, assimilating, transforming and exploiting of external
knowledge in organisations, 2) antecedents and determinants of absorptive capacity of organ-
isations, 3) the impact of absorptive capacity on knowledge transfer, technology skills trans-
fer, innovativeness and corporate performance.

Taking into account the growing interest of the academia in exploring the field of absorp-
tive capacity, it is worth noticing the potential streams of further research in the field. Firstly,
in order to map the research field thoroughly and identify the research fronts within, it is rec-
ommended to conduct a comprehensive bibliometric analysis, including descriptive biblio-
metric studies, e.g. research profiling methodology, and in particular research topic profiling
and citation analysis. Secondly, due to the dominating position occupied within the research
output by seminal works issued in the 1990s and early 2000s, it is suggested to focus research
profiling and content analysis on the most up-to-date papers. Thirdly, due to a dominating
position of English as a language of publications in management studies, it is recommended
to conduct additional bibliometric studies and topic analysis of publications written in Pol-
ish and disseminate their findings in a survey published in English in order to make them
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available to a wider community of researchers in the global scale. Fourthly, a wider use of
qualitative studies is supported, especially those applying the case study methodology. Such
a solution would enable to explore absorptive capacity more thoroughly, including organi-
sational mechanisms and routines, which are often omitted in quantitative research studies
focused on validating cause-effect relationships hypotheses.

KEY WORDS: ABSORPTIVE CAPACITY, INTER-ORGANIZATIONAL LEARNING,
SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW
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