Katarzyna Majchrzak*

Koniunktura w handlu w latach 1994-2018

1. Wprowadzenie

Badania koniunktury w handlu w IRG SGH rozpoczeto w IV kwartale
1993 roku. W sumie do konca 2018 roku przeprowadzono sto ich edycji.
Badania prowadzone sa na reprezentatywnej probie polskich przedsiebiorstw
handlowych. Na przestrzeni lat wielokrotnie od$wiezana byla proba
badawcza. W latach 1994-2009 ankiety wysytano kwartalnie do 500-2500
przedsiebiorstw handlowych, zas w latach 2010-2018 do 330-1600
przedsigbiorstw. W latach 1994-2018 wspdtczynnik zwrotu wahat si¢ miedzy
8% a 50%. Przyktadowo, w 2009 roku ankiety skierowano do okoto 700
przedsigbiorstw handlowych. Wspotczynnik zwrotu ankiet wyniost woéwcezas
—w zaleznos$ci od kwartalu — od 33% do 44%. Z kolei w pierwszym pétroczu
2017 roku ankiety wystano do ponad 330 przedsiebiorstw handlowych,
a osiggniety wspotczynnik zwrotu wyniost 39% 1 38%, odpowiednio
w kwartatach pierwszym 1 drugim. W kolejnych dwoch kwartatach, po
odswiezeniu proby, do wypelnienia ankiet angazowano w kazdym kwartale
powyze] 1500 przedsigbiorstw handlowych (1560 w IIT kwartale oraz 1514
w IV kwartale), uzyskujac wspdtczynnik zwrotu na poziomie odpowiednio:
8% oraz 9%.

Przesylana do przedsigbiorstw handlowych ankieta obejmuje pytania
dotyczace ich sytuacji ogolnej 1 finansowej, wielkosci zapasow, zakupdw od
dostawcow krajowych 1 zagranicznych, wielkosci zatrudnienia, cen,
konkurencji, wolumenéw sprzedazy, powierzchni magazynowe] oraz
czynnikow  utrudniajagcych  prowadzenie  dziatalno$ci  handlowej.
Ankietowani maja mozliwos¢ udzielania odpowiedzi w skali trzystopniowe].
Sa to oceny jakosciowe. Dynamike poszczegdlnych zmiennych ocenia si¢ na
podstawie wartosci salda odpowiedzi, bedacego roznicag miedzy odsetkiem
odpowiedzi wskazujgcych na poprawe sytuacji a odsetkiem odpowiedzi
stwierdzajacych jej pogorszenie si¢. Salda odpowiedzi wazone sg wielkoscia
zatrudnienia. Przyjmuja ona warto$¢ z przedzialu od -100 do +100. Wyniki
agregowane s3 dla calego kraju oraz wedlug charakteru dziatalnosci
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handlowej (dziatalno$¢ hurtowa, czy tez detaliczna), wielko$ci miejscowosct,
w ktérej dziataja przedsiebiorstwa handlowe, czy tez wielkosci
przedsigbiorstwa handlowego, mierzone] liczba zatrudnionych. Przez
pierwsze kilkanascie lat prowadzonych badan wyniki agregowane byty
rowniez wedlug typow wlasnosci oraz rodzajéw branz. Ostatecznie
zrezygnowano z tych dwoch ostatnich podziatow ze wzgledu na liczbe
odpowiedzi niepozwalajgca zachowac reprezentatywno$¢ w poszczegolnych
grupach.

Ogolny wskaznik koniunktury w handlu liczony jest metoda IRG jako
srednia arytmetyczna trzech wskaznikow: przewidywanego wolumenu
sprzedazy, przewidywanej tendencji zakupu towaréw od dostawcow
krajowych 1 zagranicznych oraz aktualnego stanu zakupow (ze znakiem
ujemnym):

M+N-J
3

H

gdzie:

M — saldo zmian w wielkos$ci sprzedazy w handlu w kolejnych szesciu
miesigcach nastgpujacych po miesigcu, w ktérym przeprowadzono
badanie;

N — saldo zakupoéw towaréw od dostawcow krajowych 1 zagranicznych
razem, dokonywanych przez przedsigbiorstwa handlowe w kolejnych
6 miesigcach nastgpujacych po miesigcu, w ktérym przeprowadzono
badanie;

J — saldo odpowiedzi na pytanie o stan zapasow w miesigcu, w ktérym
przeprowadzono badanie.

2. Wyniki badan koniunktury w handlu

Widoczny na Rysunku 1 przebieg ogolnego wskaznika koniunktury
(IRGTGD) w latach 1994-2018 wskazuje na jego sezonowy charakter.
Najwyzsze wartosci wskaznika koniunktury w handlu odnotowywane sa
w I kwartale kazdego roku, co jest spowodowane szczytem aktywnosci w tym
sektorze przypadajacym na okres przed Swietami Wielkanocnymi. Najnizsze
za$ w czwartym kwartale. Zjawiskiem charakterystycznym obserwowanym
w czasie prowadzonych badan jest roéwniez pewien pesymizm
przedsiebiorcow handlowych zwigzany z sezonowym ostabieniem
koniunktury. Srednia wartos¢ wskaznika koniunktury z ostatnich 20 lat dla
pierwszego kwartalu wynosi 3,4 pkt (najwyzsza wartos¢ dla tego kwartatu
wskaznik osiggnal w 2008 r. w wysokosci 12,4 pkt), za$ dla IV kwartatu -5,1
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pkt (najnizsza wartos¢ dla tego kwartalu to -9,7 pkt w 2012 r,
a najwyzsza -1,6 pkt w 2016 r.).

Na przestrzeni lat zmieniala si¢ réwniez aktywno$¢ gospodarcza
przedsiebiorstw handlowych. W latach 1995-2001 przedsigbiorstwa
handlowe wskazywaly na zmniejszanie si¢ aktywno$ci gospodarcze;.
Sygnaly te znalazly odzwierciedlenie w ich sytuacji finansowej. Z kolei
w latach 2002-2007 zaobserwowano powolne nasilanie si¢ aktywnosci
gospodarcze] przedsiebiorstw handlowych. Okresy poprawy i1 pogorszenia
koniunktury byly wowczas krotsze niz w poprzednich latach. Tendencja ta
utrzymuje si¢ do dzis. W latach 2008-2009 koniunktura w handlu
ksztattowata si¢ pod silnym wplywem $wiatowego kryzysu finansowego
1 gospodarczego. Przewazaly ujemne wartosci sald odpowiedzi na pytania
dotyczace zmiany ogolne] oraz finansowe] sytuacji przedsiebiorstw
handlowych. Od 2013 roku obserwujemy poprawe koniunktury w handlu, ze
szczytem przypadajacym na 2017 rok, cho¢ ogdlny wskaznik koniunktury nie
osiagnat wysokosci z roku 1996. Wartos¢ ogolnego wskaznika koniunktury
dla I kwartatu z ostatnich 10 lat wynosi 3,1 pkt (a wigc jest tylko nieco nizsza
do sredniej dla tego kwartatu z ostatnich 20 lat).
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Rysunek 1. Wskaznik koniunktury w handlu w latach 1994-2018.

Przez wigkszos¢ ponad dwudziestoletnich badan obserwowano ujemne
wartosci salda odpowiedzi we wszystkich kwartatach na pytanie o wielkos¢
zakupéw od dostawcoéw  zagranicznych. Zakupy od dostawcow
zagranicznych sg wrazliwym wskaznikiem koniunktury w polskim handlu.
Silnie reaguja wraz z pogarszaniem si¢ koniunktury i bardzo powoli
zmieniaja si¢ wraz z jej poprawa. Podobnie przedstawiala si¢ sytuacja
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w zakresie zakupow od dostawcow krajowych. Rowniez przewazaly ujemne
wartosci salda. Czgsciej jednak niz w przypadku zakupow od dostawcow
zagranicznych pojawialy sie dodatnie wartosci wskaznika. Towarzyszyta
temu fluktuacja wielkosci zapasow oraz utrzymywanej powierzchni
magazynowej.
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Rysunek 2. Zmiany ogdlnej sytuacji przedsigbiorstw handlowych w latach
1995-2018.
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Rysunek 3. Zmiany sytuacji finansowej przedsiebiorstw handlowych
w latach 1995-2018.

46



Podobnie jak w przypadku zakupow od dostawcow zagranicznych,
przez wszystkie lata prowadzonych badan obserwowano ujemne wartosci
salda odpowiedzi na pytanie o wielko$¢ zatrudnienia (wyjatek stanowity
trzecie kwartaty lat 1995, 2007 1 2016 oraz drugi kwartat 2008 r.).
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Rysunek 4. Zakupy od dostawcow zagranicznych w latach 1995-2018.
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Rysunek 5. Zakupy od dostawcow krajowych w latach 1995-2018.
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Nieprzerwanie od wielu lat utrzymuje si¢ na wysokim poziomie saldo
odpowiedzi na pytanie dotyczace konkurencji dla badanych przedsiebiorstw
handlowych. Warto$¢ salda wahala si¢ w przedziale od 30,7 pkt (historyczne
minimum w trzecim kwartale 2016 r.) do 61,1 pkt (historyczne maksimum
w I kwartale 2000 r.). Pomimo postepujace] przez ostatnie lata w polskim
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handlu koncentracji oraz bedacego jej efektem spadku liczby mniejszych
sklepow jest on ciggle rozproszony. Polski handel nadal charakteryzuje sie
bardziej strukturg konkurencyjng niz zachowaniami konkurencyjnymi.
Zdecydowanie wigksze korzysci osiggaja konsumenci z nasilenia si¢
procesow koncentracyjnych niz z zagrozenia konkurencyjnego, na jakie
narzekaja przedsigbiorstwa handlowe.
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Rysunek 6. Zatrudnienie w przedsiebiorstwach handlowych w latach
1995-2018.
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Rysunek 7. Konkurencja migdzy przedsiebiorstwami handlowymi w latach
1995-2018.
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W latach 1995-1998 przedsiebiorstwa handlowe ocenialy swoja
kondycje jako dobra. Z wyjatkiem pierwszego 1 drugiego kwartatu 1999 r.,
wszystkie wartosci salda odpowiedzi na pytanie dotyczace ogolnej kondycji
firm byly dodatnie. Sytuacja zmienita si¢ na poczatku 2000 roku i trwata do
konca 2008 r. Przedsiebiorstwa handlowe podkreslaly wéwezas, 1z ich
kondycja jest staba. Od 2009 r. do 2018 r. obserwujemy znacznie wigkszy
optymizm ws$roéd przedsigbiorcéw. Otwarcie wskazuja na swoja ogolna,
dobra kondycje (wyjatek stanowig 11 II kwartal 2013 r., II kwartat 2014 r.
oraz I kwartat 2017 r.).
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Rysunek 8. Ogolna sytuacja przedsigbiorstw handlowych w latach
1995-2018.

Przez wszystkie lata utrzymywato si¢ duze zroznicowanie koniunktury
w analizowanych przekrojach: form sprzedazy, wielkosci osrodkow dziatania
oraz liczby zatrudnionych. Na przestrzeni ostatnich dwudziestu lat, w ktorych
prowadzone byly w IRG badania koniunktury, w Polsce zdecydowanie lepie]
radzity sobie przedsigbiorstwa prowadzace dziatalnos¢ hurtowa, niz
detaliczng. Prowadzone badania pokazuja réwniez, iz w analizowanym
okresie lepiej radzity sobie przedsigbiorstwa handlowe dziatajace w duzych
miastach. Zaobserwowano, 1z im wigkszy jest osrodek, w ktérym prowadzona
jest dziatalno$¢ handlowa, w tym lepsze] sytuacji znajdujg sie
przedsiebiorstwa handlowe. Podobna zalezno$¢ zaobserwowano w zakresie
wielkosci zatrudnienia. Im wigksza liczbe pracownikéw zatrudnia
przedsigbiorstwo handlowe, w tym lepszej znajduje si¢ sytuacji.

Od poczatku badania koniunktury w handlu przez IRG SGH
niezmiennie trzy czynniki ograniczajg polepszenie si¢  sytuacji
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przedsigbiorstw handlowych: konkurencja, wysokie koszty zatrudnienia
pracownikow oraz niedostateczny popyt. W omawianym okresie odsetek
przedsigbiorstw wskazujacych na konkurencje jako czynnik ograniczajacy
ich rozw6] wahat si¢ od 74,6% na poczatku 2000 r. do 71% pod koniec 2018
r. (maksymalnie 81,5% w I kwartale 2017 r.). Z kolei na koszty zatrudnienia
pracownikow wskazywato w zaleznosci od okresu od 58,1% do 70,1%
ankietowanych, za$ niedostateczny popyt od 63,7% w I kwartale 2000 r. do
44,0% pod koniec 2018 r. (maksymalnie 80,4% w I kwartale 2002 r.).
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Rysunek 9. Wskazniki koniunktury wedtug rodzaju dziatalnosci handlowej
w latach 2000-2018.
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Rysunek 10. Wskaznik koniunktury wedtug miejsca prowadzenia
dziatalnos$ci handlowej w latach 2000-2018.
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Na kolejnych miejscach w rankingu czynnikow ograniczajacych
rozw0j dziatalnosci uplasowaty sie: wysokos¢ oprocentowania kredytow (od
28,5% w I kwartale 2000 r. poprzez 37,6% w III kwartale 2001 r. do 8,3%
w III kwartale 2018 r.), wielko$¢ magazynow (od 10,1% w I kwartale 2000 r.
poprzez 11,6% w II kwartale 2000 r. do 3,7% w III kwartale 2018 r.), zbyt
mata powierzchnia sprzedazy (maksymalnie 17,5% ankietowanych — II
kwartat 2000 r.), mozliwo$¢ uzyskania kredytow (maksymalnie 18,7%
wskazan w III kwartale 2007 r.), niedostateczna podaz (maksymalnie 10,8%
wskazan), czy jakos¢ (maksymalnie 2,5% wskazan) (Tabela 1).
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Rysunek 11. Wskaznik koniunktury wedtug wielkosci zatrudnienia
w przedsigbiorstwach handlowych w latach 1994-2018.

Tabela 1. Czynniki ograniczajace polepszenie sytuacji przedsiebiorstw
handlowych w latach 1994-2018 (odsetki ankietowanych w %).

Q21994 2Q2000 2Q2010 2Q 2018

Konkurencja 61,5 74,9 74,7 73.0
Niedostateczny popyt 60,7 70,3 55,5 459
Wysokos¢ oprocentowania kredytéw 52,2 30,1 12,2 7.3
Koszty zatrudnienia pracownikéw 28,1 60,1 64,5 63.7
Inne 21,2 16,0 6,1 6.2
Niedostateczna wielko$¢ magazynéw 18.6 11,6 9,0 27
IS\II)lreZdecziﬁ;eczna wielko$¢ powierzchni 16.3 17,5 11.2 127
Mozliwos¢ uzyskania kredytow 14,5 6.6 7.5 9.3
Niedostateczna podaz 8.6 3.8 7.5 2.3
Jakos$¢ towardw 22 0,7 1,7 2.3
Nie wystepuja 2,2 1,8 0,7 2,7
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3. Zakonczenie

Badania koniunktury w handlu sg jednymi z sze$ciu badan koniunktury
prowadzonymi przez Instytut Rozwoju Gospodarczego Szkoly Gloéwnej
Handlowej w Warszawie. Na cykl badan koniunktury gospodarczej w Polsce,
oprocz badan koniunktury w handlu sktadaja si¢: koniunktura w przemysle
przetworczym, koniunktura w rolnictwie, koniunktura w budownictwie,
koniunktura w bankowosci oraz badania kondycji gospodarstw domowych.
Dzigki regularnemu charakterowi wszystkich badan mozliwa jest
systematyczna, kompleksowa analiza koniunktury gospodarczej.

Badania prowadzone sg metoda testu koniunktury, co umozliwia
wzglednie szybkie uzyskanie ocen formutlowanych przez podmioty
gospodarcze, dotyczacych ich aktualnej kondycji oraz przewidywan co do
rozwoju przyszitej sytuacji. Zaleta prowadzonych badan jest rowniez ich
poréwnywalno$¢ w czasie oraz z innymi badaniami prowadzonymi przez
rozne krajowe i zagraniczne osrodki jak GUS, czy Eurostat. Nalezy mied
réwniez $wiadomos¢, ze badania te dostarczaja informacji o kierunkach
zmian obserwowanych w gospodarce, a nie o poziomie ksztaltowania sie
danego zjawiska w danej chwili. Stuza zatem do analiz trendow rozwoju
gospodarczego. Stad tez, aby mdc wykorzystywa¢ wyniki badan koniunktury
w analizach biezacej 1 przyszte] sytuacji gospodarczej, konieczne jest
dysponowanie odpowiednio dlugimi szeregami danych wynikowych
(przynajmniej pigcioletnie okresy).

Nalezy mie¢ §$wiadomo$s¢ pewnych wyzwan zwigzanych
z prowadzonymi badaniami, do ktérych nalezg miedzy innymi: prawidtowy
dobér proby (jej rozmiar, struktura, reprezentatywnosc¢), subiektywizm
odpowiedzi udzielanych przez ankietowanych (pojawiajace si¢ niekiedy
w badaniach jawnie mylne oceny sytuacji), czy tez desezonalizacja wynikow
badan i izolacja sktadnika cyklicznego.

52



