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Zrownowazone zarzadzanie strategiczne
i ekosystem biznesu - perspektywy badawcze'

Streszczenie

Celem artykutu jest przedstawienie aktualnego stanu wiedzy w zakresie zarzadzania strategicznego
i ekosystemu biznesu, a takze implikacji i kierunkéw przysztych badan wynikajacych z przeprowadzo-
nych studiéw literaturowych. Organizacje staja obecnie przed nowymi wyzwaniami ekonomicznymi,
spolecznymi i srodowiskowymi, ktére wymagaja zintegrowanego podej$cia. Wymaga to stalej wspot-
pracy miedzy przedsiebiorstwami, ktdrej celem jest interaktywne i szybkie reagowanie na zmiany w ich
otoczeniu i dostarczanie szczegélnej wartosci klientom. Powigzanie wyzwan wystepujacych w ramach
zrownowazonego zarzadzania strategicznego i ekosystemu biznesowego stwarza nowe perspektywy
badawcze. W artykule dokonano analizy publikacji indeksowanych w bazie naukowej Scopus. Przyjeta
metodg badawcza byt systematyczny przeglad literatury, obejmujacy kwerende w bazie danych. Naj-
wazniejszym wnioskiem z badan jest wskazanie, ze polaczenie eksplorowanych zagadnien jest rzadko
podejmowane w literaturze naukowej, co wyznacza tym samym luke badawczg i kierunek przysztych
badan dotyczacych stabilnosci ekonomicznej, spotecznej oraz srodowiskowej w organizacjach.

1 Artykul jest czescia projektu (nr 2019/33/N/HS4/02957) finansowanego przez Narodowe Centrum Nauki
w ramach grantu ,,Ekosystem biznesu sektora dobr i ustug §rodowiskowych w Polsce”.
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Stowa kluczowe: ekonomia heterodoksyjna, etyka biznesu, sieci migdzyorganizacyjne, zarzadzanie
strategiczne, zrdwnowazony rozwdj
Kody klasyfikacji JEL: B50, L14, Q01

1. Wprowadzenie

Postulat utylitarnosci rozwazan naukowych jest ciagle testowany przez praktyke biz-
nesu. W oczekiwaniu na rewolucje w nauce poszukujemy nie tylko oceny aktualnego stanu
wiedzy, ale réwniez obiecujacych kierunkéw badan, szczegdlnie w obszarze implementa-
cji rozwigzan praktycznych probleméw spotykanych w zarzadzaniu strategicznym. Nalezy
w tej sytuacji wskaza¢ na wyjatkowe przestanki do podjecia badan w zakresie zréwnowa-
zonego zarzadzania strategicznego i ekosystemu biznesu. Po pierwsze, otoczenie biznesu
charakteryzuje sie zlozonoscia, interaktywnoscig i szybka ewolucja, dlatego przedsiebior-
stwa staja przed nowymi wyzwaniami ekonomicznymi, spolecznymi i srodowiskowymi,
ktére wymagaja zintegrowanego podejscia w zarzadzaniu [Grebosz-Krawczyk i in., 2021].
Ponadto wyzwania te sg zbyt trudne, aby przedsiebiorstwa mogly im sprosta¢ indywidual-
nie, i wymagaja podejmowania przez nie wspdlnych, grupowych inicjatyw [Singer, 2009].
W ramach strategii wspolpracy powstajg nowe rodzaje partnerstwa, ukierunkowane na inte-
gracje organizacji z réznych srodowisk branzowych. Relacje migdzy organizacjami wymaga-
ja zaufania [Zakrzewska-Bielawska, Lewicka, 2021], negocjacji i uzgodnienia wielu decyzj,
ktore odnoszg si¢ do wzajemnie podejmowanych dziatan, a ponadto angazujg zréznico-
wanych interesariuszy. Zlozone interakcje miedzy przedsigbiorstwami przedstawia sie za
pomoca metafory ekosystemu biznesu. Co zaskakujace, taka metafora, zaczerpnieta z eko-
logii, z niewiadomych przyczyn nie zyskala zastosowania w kontekscie proekologicznym,
co stanowi kolejny argument uzasadniajacy podjecie badan w zakresie zréwnowazonego
zarzadzania strategicznego i ekosystemu biznesu.

Kolejna przestanka jest badanie ewolucji koncepcji zarzadzania strategicznego, ktore sta-
nowi probe wlaczenia interdyscyplinarnych zagadnien zréwnowazonego rozwoju do praktyki
gospodarczej przez poltaczenie metafory ekosystemu biznesu ze zréwnowazonym zarzadza-
niem strategicznym. Ponadto istnieje potrzeba okreslenia nowych kierunkéw badan i zna-
lezienia takich metod zarzadzania, ktére pozwolg faczy¢ konkurencyjno$¢ ekonomiczna
i odpowiedzialno$¢ spoteczng z wymaganiami srodowiska naturalnego. Z tego powodu przed-
siebiorstwa modyfikuja swoje procesy, struktury i strategie, integrujac dziatania w ramach
ekosystemu biznesu [Bari, Chimhundu, Chan, 2022; Piwowar-Sulej, Sottysik, Jarosz, Puka-
ta, 2023]. Bogactwo rozwigzan dopasowanych do koncepcji biznesu i wartosci wyznawa-
nych przez zarzadzajacych w ramach ekosystemu biznesu nie stoi w opozycji do klasycznego
zarzgdzania strategicznego, lecz uzupelnia instrumentarium dostepnych koncepcji i praktyk.
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W gwaltownie zmieniajagcym si¢ otoczeniu zacierajg si¢ granice miedzy branzami i sek-
torami, a coraz czg¢sciej mowa o interdyscyplinarnosci podejmowanych dziatan w zakresie
strategii i modeli biznesowych [Cyfert, Dyduch, Zastempowski, 2022; Stanczyk-Hugiet, 2019].
W odpowiedzi na nowe wyzwania organizacje poszukuja rozwiagzan taczacych elementy
zréwnowazonego zarzadzania strategicznego i ekosystemu biznesu.

Celem artykulu jest przedstawienie aktualnego stanu wiedzy w zakresie zarzadzania
strategicznego i ekosystemu biznesu, a takze implikacji i przysztych kierunkow badan wyni-
kajacych z przeprowadzonych studiéw literaturowych. Tak sformutowanemu celowi badan
podporzadkowano metode badawczg, ktdra jest systematyczny przeglad literatury, obejmujacy
eksploracje naukowej bazy danych Scopus za pomocg zapytan. Wyniki przeprowadzonego
badania zostaly przeanalizowane w sposdb jakosciowy z konstatacja, ze polaczenie eksplo-
rowanych zagadnien jest rzadko podejmowane w literaturze naukowej. Takie ujecie tematyki
wskazuje na luke badawcza i wyznacza kierunek przysztych badan dotyczacych wzmacniania
stabilno$ci ekonomicznej, spotecznej oraz srodowiskowej w organizacjach.

Artykut sktada sie z pieciu czgsci, a ich uklad jest podporzadkowany celowi badawczemu.
We wprowadzeniu przedstawiono uzasadnienie podjetych badan w formie systematyczne-
go przegladu literatury. Drugi podrozdzial stanowi klasyczny przeglad literatury i jest ttem
dla dalszych rozwazan dotyczacych eksploracji zréwnowazonego zarzadzania strategiczne-
go i ekosystemu biznesu. W dalszej kolejnosci zaprezentowano podejscie badawcze, w tym
wykorzystane metody i dane, a nastepnie oméwiono wyniki i podsumowanie wnioskow.

2. Przeglad literatury

Zréwnowazone zarzadzanie strategiczne (sustainable strategic management), chociaz
nawiazuje do zréwnowazonego rozwoju, jest koncepcja szersza, ukierunkowang na doskona-
lenie strategii, wymagajaca dalekowzrocznosci strategicznej od menedzeréow, uwzgledniajaca
wydluzenie perspektywy myslenia strategicznego i realizacje dzialan w dtugim horyzoncie
czasowym [Czakon, Klimas, Kawa, Kraus, 2023]. Jest to podejscie organiczne, oznaczajace
funkcjonowanie organizacji w czasie i przestrzeni oraz interdyscyplinarno$¢ i integralnos¢
strategii w sensie kumulowania wiedzy i sygnatow plynacych z otoczenia [Zakrzewska-Bie-
lawska, 2010]. Organizacje realizujace zréwnowazone zarzadzanie strategiczne tacza w swoich
dziataniach etyke biznesu z poczuciem odpowiedzialnosci wewnatrz organizacji w obszarze
spolecznym, ekonomicznym i érodowiskowym [Fox-Wolfgramm, 2016].

Ekosystemy biznesu zrzeszaja niezalezne i komplementarne organizacje, ktére wspoldzie-
la informacje, koordynuja wzajemnie swojg aktywnos¢ oraz transferujg zasoby i mozliwosci
tworzenia warto$ci dla interesariuszy [Altman, Nagle, Tushman, 2022]. Wykorzystujac ele-
menty uzupelniajace i zarzadzajac wspodtzaleznos$ciami, organizacje w ekosystemie biznesu
wspolpracuja, aby osigga¢ indywidualne i wspdlne cele [Kapoor, 2018]. Ekosystem bizneso-
wy to zatem sie¢ roznych organizacji, zaangazowana w dostarczanie okreslonego produktu
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lub ustugi w formie zaréwno konkurencji, jak i wspdtpracy [Stanczyk, 2018]. Dotychczasowe
badania naukowe identyfikuja ekosystemy biznesu w sektorze wysokich technologii, ktdre
realizujg ,,wizje ekosystemow cyfrowych jako lidera ewolucji technologicznej” [Singer, 2009].

Koncepcja ekosystemow ma swoj poczatek w literaturze naukowej z lat 90., odnoszace;j sie
zaréwno do logiki strategii, jak i ekologii [Audebrand, 2010]. Termin ,,ekosystem”, zapozy-
czony z nauk przyrodniczych, stal si¢ metaforg opisujacg ztozone relacje miedzy zrzeszony-
mi organizacjami biznesowymi. W ramach ekosystemu biznesu organizacje podejmuja stata
wspolprace, ktdrej celem jest interaktywne i szybkie reagowanie na zmiany w ich otoczeniu
oraz dostarczanie szczeg6lnej wartoéci swoim klientom [Nayak, Bhattacharyya, Krishnamo-
orthy, 2022]. Dlatego ekosystemy biznesu staly si¢ popularnym rozwigzaniem w przypad-
ku wyzwan dotyczacych koopetycji [Czakon, Mucha-Kus, Sottysik, 2021] i integracyjnego
przywoédztwa [Singer, 2009]. Koncepcja ekosystemu biznesu odnosi si¢ do ,,heterogenicznej
koalicji przedsigbiorstw z réznych sektordw, tworzacych strategiczng wspdlnote intereséw lub
warto$ci w sieci zorganizowanej wokoét lidera” [Couzineau-Zegwaard, Meier, Barabel, 2012].
Lider ekosystemu proponuje najczesciej strategie i technologie ksztattujacg nowy model biz-
nesowy, ktdry jest oplacalny i atrakcyjny dla wszystkich uczestnikow sieci. Strategia eko-
systemu biznesowego zaklada, ze warunkiem sukcesu organizacji jest wspdtpraca partneréw
i dostarczanie klientom wartosci bedacej zrodtem przewagi konkurencyjnej [Nayak i in.,
2022]. W ekosystemie wiodgca firma powinna koordynowa¢ dziatania partneréw, faczac ich
odmienne i uzupelniajace si¢ aktywa oraz umiejetnosci tak, aby moc zaoferowaé klientom
unikatowe rozwigzanie [Couzineau-Zegwaard i in., 2012]. Wspdlpraca firm w ekosystemie
pozwala nie tylko na tworzenie wartosci, ale réwniez na kolektywne rozpoznanie szans w oto-
czeniu biznesowym [Stanczyk-Hugiet, Kozyra, Piérkowska, Stanczyk, 2020]. Organizacje,
uczestniczac w ekosystemie biznesu, dokonuja réwnowazenia i dostosowania dziatan, co prze-
klada si¢ na zréwnowazone zarzadzanie strategiczne. Zrownowazone zarzadzanie strategicz-
ne jest zatem wynikiem pewnych ambicji i ustepstw wspolpracujacych ze sobg organizacji.

Zrownowazone zarzagdzanie strategiczne w ekosystemie biznesu nie ogranicza si¢ wylgcz-
nie do probleméw srodowiska naturalnego, ale obejmuje tez kompleksowe rozwigzania pro-
bleméw spolecznych i ekonomicznych [Barbosa, Castafieda-Ayarza, Lombardo Ferreira,
2020]. Co wiecej, pozwala ono osiaga¢ kolejne etapy dojrzatosci organizacyjnej, wynikajace
z bliskiej wspolpracy i efektu synergii [Szymczyk, 2019].

Dotychczas zarzadzanie strategiczne koncentrowalo sie na indywidualnym zdobywa-
niu przewagi konkurencyjnej, opracowywaniu planéw agresywnych dziatan rozwojowych
oraz niszczeniu przeciwnikéw. Jego znakiem charakterystycznym stala si¢ zatem bezwzgled-
na walka zorientowana na sukces, skutecznos¢, przechwytywanie i utrzymanie wartosci
z pominieciem kwestii etycznych oraz konsekwencji spofecznych i srodowiskowych. Takie
tradycyjne postrzeganie przedsiebiorstw i ich formy wspolpracy oceniano przede wszyst-
kim w skali szybkich zyskow i strat biznesowych. Dlatego nastepstwa alianséw strategicz-
nych i akwizycji nie byly rozpatrywane w dlugiej perspektywie. W rozwinieciu klasycznego
zarzadzania strategicznego postuluje si¢ coraz czesciej zrdwnowazone zarzadzanie strate-
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giczne, ktére wybiega w przysztos¢ i jest ujeciem szerszym (rysunek 1), nawiazujacym do
dalekowzrocznos$ci menedzerskiej. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze koncepcja ekosystemu
biznesu powstala, zanim ukuto nowy termin zréwnowazonego zarzadzania strategiczne-
go. Widoczny na rysunku 1 wspolny obszar w miejscu przeciecia sie okregéw odzwiercie-
dla zatem polaczenie zarzadzania strategicznego z koncepcja zréwnowazonego zarzadzania
strategicznego oraz ekosystemu biznesu.

Rysunek 1. Relacje miedzy zagadnieniami zréwnowazonego zarzadzania strategicznego
i ekosystemu biznesu

Zréwnowazone
zarzadzanie
strategiczne

Zarzadzanie Ekosystem

strategiczne biznesu

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zarzadzanie strategiczne stanowi ,,kumulatywny, koewolucyjny proces zachodzacy mie-
dzy organizacjami a Srodowiskiem, w ktérym dziataja” [J.G. Stead, Stead, 2017]. Ze wzgledu
na strategiczne znaczenie relacji migedzy biznesem, spoleczenstwem a planetg zréwnowazone
zarzadzanie strategiczne stalo sie wazne z perspektywy dtugoterminowego zdrowia i dobro-
bytu ludzkosci. Zachowanie warto$ci biznesowej, ekonomicznej, spolecznej i Srodowiskowe;j
to proponowane elementy zréwnowazonego zarzadzania strategicznego [Gregory, J.G. Stead,
Stead, 2021]. Takie szerokie podejscie jest mozliwe w ekosystemie biznesu. Metafora eko-
systemu zaczerpnieta z dziedziny nauk biologicznych pozwala rowniez na konstatacje, ze
w wielu przypadkach kryzys umozliwia tworzenie nowych organizacji oraz redefiniowanie
celow i dziatan, podobnie jak pozar w lesie przyczynia si¢ do odrodzenia gleby i rozwoju
nowej roslinnoéci. Ta nowa koncepcja nie stoi zatem w opozycji do klasycznego zarzadzania
strategicznego, lecz jest jego amplifikacja.

Zréwnowazone zarzadzanie strategiczne ze wzgledu na swdj integracyjny charakter
wspoltworzy ekosystem biznesu. Dzieki kooperacji przedsigbiorstwa rozpoznaja wyzwania
i szanse pochodzace z otoczenia biznesowego oraz oszczedzaja naklady i srodki w stosunku
do ponoszonego ryzyka i niepewnos$ci. W ekosystemie biznesu budowany jest kapitat rela-
cyjnyizaséb doswiadczenia organizacyjnego, ponadto dochodzi tu do wymiany informacji.
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Zréwnowazone zarzadzanie strategiczne odwoluje sie czgsto do badan interdyscyplinar-
nych dotyczacych odleglych obszaréw nauki, w tym m.in. ekologii cyfrowej, czystej energety-
ki i odnawialnych zrédet energii, a takze zarzadzania zasobami naturalnymi i duchowoscia
[J.G. Stead, Stead, 2016; W.E. Stead, Stead, 2013]. Koncepcja ta pozwala na dynamiczne
podejscie do realizowanych strategii czystej produkeji, przenoszac ci¢zar z minimalizowa-
nia ilo$ci zanieczyszczen na ich prewencje. Dobre praktyki sg propagowane w ekosystemie
biznesu w postaci standardéw branzowych i certyfikacji. Dlatego organizacje antycypujace
czlonkostwo w ekosystemie biznesu musza charakteryzowac sie stala gotowosciag do wpro-
wadzania usprawnien i szeroka perspektywa strategicznego myslenia. Stad tez zréwnowa-
zone zarzadzanie strategiczne ttumaczy zalozenia teoretyczne zréwnowazonego rozwoju
na jezyk procedur i narzedzi zarzadzania, co prowadzi do osiagniecia przez przedsiebiorstwa
wiekszej otwartosci we wspdtpracy z pracownikami i pozostalymi interesariuszami [Sulich,
Sotoducho-Pelc, 2021].

3. Metody badawcze

W artykule przyjeto metode systematycznego przegladu literatury indeksowanej w bazie
naukowej Scopus. Jest to powszechnie uzywane narzedzie stuzgce do integrowania dowodow
naukowych, w ktérym stosuje sie jawne i szczegdétowe sposoby identyfikacji, selekcji udoku-
mentowanych danych oraz krytycznej oceny i analizy danych istotnych, zakwalifikowanych
do przegladu [Orlowska, Mazur, Laguna, 2017]. Dzigki systematycznosci i powtarzalnosci
metod wyszukiwania, ma ono charakter integracyjny, czesto potagczony z mapowaniem.
Zastosowana metoda to przeglad dotychczasowych badan pozwalajacy na identyfikacje luk
badawczych oraz oceng ilosci i jakosci dostepnej literatury [Ortowska i in., 2017].

Przeprowadzone badanie skladalo si¢ z szesciu etapow zaprezentowanych szczegétowo
na rysunku 2. Pytanie badawcze zostalo sformulowane na podstawie gldwnego celu arty-
kutu, ktérym jest przedstawienie implikacji wynikajacych ze studiow literaturowych obej-
mujacych zréwnowazone zarzadzanie strategiczne i ekosystem biznesu. Kolejnym krokiem
byt wybdr stéw kluczowych istotnych z punktu widzenia tak ukierunkowanego przegladu
literatury. Nastepnie oceniono ograniczenia badania bibliometrycznego, dokonano wyboru
eksplorowanej bazy danych oraz okreslono kolejne dzialania. Zdecydowano o badaniu publi-
kacji zgormadzonych w bazie Scopus, poniewaz charakteryzuje si¢ ona rygorem naukowym
indeksowanych prac i zasiegiem migdzynarodowym [Baas, Schotten, Plume, Coté, Karimi,
2020]. Nastepny etap badan polegat na wielokierunkowym przeszukiwaniu bazy danych
z wykorzystaniem zréznicowanych stéw kluczowych dotyczacych zréwnowazonego zarza-
dzania strategicznego i ekosystemow biznesu oraz ich synoniméw. W ten sposoéb dokonano
analizy sktadni zapytan i ustalono ich forme (tabela 1).
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Rysunek 2. Etapy prowadzonych badan

Sformutowanie
pytania badawczego
¥
Wybor stow
kluczowych
17
Ocena ograniczen
badania
Y
Wybor bazy
danych
Y
Ustalenie kryteriéw wyszukiwania
i kwalifikacja badan do przegladu
¥
Analiza sktadni
zapytan

Zaprojektowanie badania

Zbieranie danych

Sformutowanie zapytania Sformutowanie zapytania
Q1(n=8) Q2 (n=6)

Identyfikacja

Potaczenie kolekgji
(n=14)
¥
Usuwanie duplikatéw
(n=4)
¥
Analiza petnych tekstéw publikacji
(n=10)
17
Identyfikacja stow kluczowych
(tabela 1)
17
Identyfikacja obszaréw badawczych
(rysunek 3)

Przeszukiwanie

Kwalifikowanie

Analiza

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W tabeli 1 przedstawiono kryteria wyszukiwania danych literaturowych w bazie Scopus,
ktére obejmuja nastepujace stowa kluczowe sformutowane w jezyku angielskim: ,,zarzadza-
nie strategiczne”, ,,strategia”, ,,strategia biznesu”, ,ekosystem biznesu” (lub ,,przewaga kon-
kurencyjna” w drugim zapytaniu). Dokumentami indeksowanymi w eksplorowanej bazie
bibliometrycznej, ktére wykluczono z badania, byly publikacje retraktowane, erraty, noty
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redakcyjne i prace niezdefiniowane. W badaniu zakresu literatury postuzono si¢ dwoma
zapytaniami do bazy Scopus (tabela 1).

Tabela 1. Warunki wyszukiwania w bazie Scopus

Numer_ Boolowska sktadnia zapytania Liczba otr;yfnanych
zapytania wynikéw
Q1 (TITLE-ABS-KEY (“strategic management” AND “strategy” AND “business strategy”) 7
AND TITLE-ABS-KEY (“business ecosystem”)) AND (EXCLUDE (DOCTYPE, “tb”) OR
EXCLUDE (DOCTYPE, “ed”) OR EXCLUDE (DOCTYPE, “er”) OR EXCLUDE (DOCTYPE,
“undefined”))
Q2 (TITLE-ABS-KEY (“competitive advantage” AND “strategy” AND “business strategy”) 5

AND TITLE-ABS-KEY (“business ecosystem”)) AND (EXCLUDE (DOCTYPE, “tb”) OR
EXCLUDE (DOCTYPE, “ed”) OR EXCLUDE (DOCTYPE, “er”) OR EXCLUDE (DOCTYPE,
“undefined”))

Zré6dlo: opracowanie wlasne.

Uzasadnieniem doboru stéw kluczowych bylo ich znaczenie z perspektywy rozpatrywa-
nych obszaréw naukowych. Jednoczesnie nie zastosowano stéw kluczowych odwotujacych
sie do zréwnowazonego rozwoju lub jego synoniméw, poniewaz majg zbyt bliski zwigzek
z zagadnieniami dotyczacymi srodowiska naturalnego. Zréwnowazone zarzadzanie strate-
giczne obejmuje natomiast szersze spektrum dziatan.

Autorzy pragna zwrdci¢ uwage czytelnikéw na zakres i dobor wykorzystanej w arty-
kule literatury, odzwierciedlajacej wktad badawczy koryfeuszy nauk o zarzadzaniu i jako-
$ci w badania nad zréwnowazonym zarzadzaniem strategicznym i ekosystemem biznesu.
Analizowane publikacje stanowig jednoczesnie przyklad nowatorskiego ujecia omawianych
zagadnien w uznanych wydawnictwach i czasopismach oraz na konferencjach naukowych.

Na podstawie otrzymanych wynikéw dokonano szczegétowej analizy literatury z zakresu
zrownowazonego zarzadzania strategicznego i teorii ekosystemu biznesu w celu przedstawie-
nia istniejacych w literaturze naukowej perspektyw badawczych. Przeprowadzone badanie
ilosciowe bylo podstawa do dalszych prac badawczych [Ortowskaiin., 2017], a w szczego6lno-
$ci analizy jako$ciowej pelnych tekstow artykuléw w formie mapowania pojeciowego (rysu-
nek 3). Ze wzgledu na malg liczbe publikacji zakwalifikowanych do analizy jakosciowej nie
podjeto badan z wykorzystaniem narzedzi scientometrycznych i bibliometrycznych.

4. Wyniki

Zgodnie z przedstawiong na rysunku 2 procedurg badawcza przygotowano zestawienie
pelnych adreséw bibliograficznych analizowanych publikacji wraz ze stowami kluczowymi
indeksowanymi w bazie Scopus oraz wskazaniem liczby ich cytowan (tabela 2).

W tabeli 2 przedstawiono dwa najczesciej cytowane artykuty naukowe [Borland i in., 2016;
Winn, Pogutz, 2013], ktére maja po odpowiednio 75 i 136 cytowan. Publikacje te dotycza
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taczenia zagadnien zarzadzania statecznego i ochrony srodowiska w ujeciu zréwnowazone-

go rozwoju. W artykulach tych nastepuje przeniesienie pojec zarezerwowanych dla ekologii

na grunt zarzadzania strategicznego, gdzie staly sie one kamieniami milowymi dla rozwo-

ju zréwnowazonego zarzadzania strategicznego. Pozostate publikacje maja niewielka liczbe

cytowan. Na podstawie otrzymanych wynikéw nie odnotowano zadnej publikacji, ktéra jest

afiliowana przy polskiej uczelni wyzszej lub instytucji.

Tabela 2. Wyniki polaczonych zapytan do bazy Scopus

Nur.’ner" Publikacja Indeksowane stowa kluczowe LICZba,
publikacji cytowan
1 Hayashi, T., Hoshino, H., Iguchi, C., Arai, M. (2023). developing country, multinational 0

Social Business Strategies to Alleviate Poverty corporation (MNC), non-governmental
in Emerging Countries Aiming at New Development | organization (NGO), poverty alleviation,

Strategic Management Theories: Focusing on the social business model
Business Model of Grameen-Euglena in Bangladesh.

W: Base of the Pyramid and Business Process

Outsourcing Strategies. In the Age of SDGs

(s. 21-42), T. Hayashi, H. Hoshino, Y. Hori (Eds.).

Singapore: Springer International Publishing. DOI:
10.1007/978-981-19-8171-5_2.

2 Panychev, A., Pokrovskaya, O. (2022). Business business ecosystems, business model, 0
Transport Ecosystems in Transport Education: management, scientific and educational
Specifics and Potential, Lecture Notes ecosystem, third-generation university,
in Networks and Systems, 402, s.109-117. DOI: transport education
10.1007/978-3-030-96380-4_13.

3 Couzineau-Zegwaard, E., Meier, O., Barabel, M. (2012). | business model, market, policy 0
Business Ecosystem Model Applied to rhe Electric
Vehicle Market, 26" Electric Vehicle Symposium 2012,
2,5.938-945,

4 Nayak, B., Bhattacharyya, S.S., Krishnamoorthy, B. collaboration, competitors, 0
(2022). Customer Value Creation. A Case Study of complementors, health insurance, value
Indian Health Insurance Industry from Value Net creation, value net framework
Perspective, Journal of Health Management, 24(4),

s. 539-555. DOI: 10.1177/09720634221128083.

5 Singer, J.G. (2009). Ecosystem-Centered Business industry architectures, marketing 1
Strategy, 2009 3" IEEE International Conference On | ecosystems, shared market-space,

Digital Ecosystems And Technologies (DEST '09), strategy, systems theory
s.686-691. DOI: 10.1109/DEST.2009.5276680.

6 Kuznetsova, S., Markova, V. (2017). New Challenges dynamic capabilities, ecocentrism, 1
in External Environment and Business Strategy: ecological sustainability,

The Case of Siberian Companies, Eurasian Studies transformational business strategy
in Business and Economics, 4, s. 449-461. DOI:
10.1007/978-3-319-39919-5_33.

7 Edouard, S., Gratacap, A. (2011). Dictatorship academic field, business ecosystem, 1
of Innovation and the Prime for Novelty in the innovation, strategic management,
Academic Field [Dictature de l'innovation et prime strategy of subversion
a la nouveauté dans le champ académique], Revue
d’Anthropologie des Connaissances, 5(1), s. 131-154.

DOI:10.3917/rac.012.0131.
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cd. tabeli 2
Nur.ner“ Publikacja Indeksowane stowa kluczowe LICZba,
publikacji cytowan
8 Zhang, Q., Wang, Y. (2018). Struggling towards Alibaba, business ecosystem, business 7

Virtuous Coevolution: Institutional and Strategic strategy, China,

Works of Alibaba in Building the Taobao E-Commerce | institutional strategy,

Ecosystem, Asian Business and Management, 17(3), | virtuous coevolution

s.208-242. DOI: 10.1057/541291-018-0037-7.

9 Borland, H., Ambrosini, V., Lindgreen, A., Vanhamme, | dynamic capabilities, ecocentrism, 75

J.(2016). Building Theory at the Intersection of ecological sustainability,

Ecological Sustainability and Strategic Management, | transformational business strategy

Journal of Business Ethics, 135(2), s. 293-307. DOI:

10.1007/510551-014-2471-6.

10 Winn, M.1., Pogutz, S. (2013). Business, Ecosystems, biodiversity, corporate environmental 136

and Biodiversity: New Horizons for Management management, corporate

Research, Organization and Environment, 26(2), sustainability, ecological resilience,

s.203-229. DOI: 10.1177/1086026613490173. ecosystem services, ecosystems,
interconnectedness, nature
conservation, organization theory,
strategic management

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W wyniku analizy pelnej tresci artykultéw okreslono gléwne obszary badawcze (duze
elipsy na rysunku 3) wspoélne dla zréwnowazonego zarzadzania strategicznego i ekosyste-
mu biznesu. Nalezg do nich teoria ekosystemu biznesu i zarzadzanie strategiczne, a takze
zagadnienia dotyczace srodowiska naturalnego, spoteczenstwa i ekonomii. Na kanwie tych
probleméw badawczych autorzy poszczegélnych publikacji (prostokaty) formutujg perspek-
tywy badawcze przedstawione w mniejszych elipsach. Gléwne obszary pojeciowe laczg relacje
wzajemne (dwukierunkowe strzaltki), z kolei szczegélowe problemy badawcze s3 powigzane
z nimi jednokierunkowo, co odzwierciedla podjeta przez autoréw perspektywe badawcza.
Linig przerywana wskazano wkiad autoréw badanych prac w rozwdj obszaréw naukowych.

Rysunek 3 obejmuje pojecia i obszary badawcze zidentyfikowane na podstawie anali-
zy pelnej tresci artykulow, bez uwzgledniania stow kluczowych wskazanych przez autoréw.
Mata liczba publikacji (n = 10) poswigconych zréwnowazonemu zarzadzaniu strategiczne-
mu i ekosystemom biznesu przekiada si¢ na zaobserwowany deficyt badan w tym obszarze.
Autorzy analizowanych prac nie podejmowali aktualnych zagadnien obejmujacych konse-
kwencje etyczne i spoteczne realizowanych strategii. Zadna z publikacji nie byta poswiecona
przywidywaniu efektow dziatan strategicznych z perspektywy realizacji celéw zréwnowa-
zanego rozwoju, tworzenia zielonych miejsc pracy, wykorzystania nowoczesnych narzedzi
informatycznych, takich jak np. sztuczna inteligencja, ktdre zyskujg aktualnie na popular-
nosci. Badania te mialy przede wszystkim charakter teoretyczny, bez wyraznych implikacji
menedzerskich.
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Na rysunku 3 widac rozbieznos$ci w sposobie realizacji badan naukowych, ktére nie zawsze
odnoszg sie do idei zarzadzania strategicznego. Co wigcej, ci sami autorzy eksplorujg rézne
$ciezki badawcze [Borland iin., 2016; Couzineau-Zegwaard i in., 2012], ktadgc nacisk na istot-
ne z ich perspektywy kwestie, stad tez ,,innowacje” zaprezentowano na rysunku 3 w dwdch
réznych miejscach. Przyczyna odmiennych uje¢ badawczych podejmowanych w literaturze
jest prawdopodobnie réznorodnos¢ kierunkéw wspodtpracy miedzy przedsigbiorstwami.
Obserwacja ta jest zgodna ze specyfikg zrownowazonego zarzgdzania strategicznego, ktdre
wykracza poza klasyczne zarzadzanie strategiczne i ma charakter holistyczny [Czakon i in.,
2021]. Zréwnowazone zarzadzanie strategiczne odnosi si¢ do powstajacych na jego skutek
relacji sieciowych [Zakrzewska-Bielawska, 2018], opartych na aktualnych koncepcjach zarzg-
dzania (zielone zarzadzanie) i ekonomii (zielona ekonomia, ekonomia cyrkularna) wywodzg-
cych sie z ekonomii heterodoksyjnej. Jednoczesnie w przedstawionej na rysunku 3 analizie
perspektyw badawczych brakuje obszaru zarzadzania zasobami ludzkimi i ksztaltowania
nowych kompetencji, ktore wigzg si¢ bezposrednio ze zrownowazonym zarzadzaniem stra-
tegicznym [Galleli, Hourneaux Junior, 2021].

Rysunek 3, mimo interesujacych perspektyw badawczych w zakresie zréwnowazonego
zarzadzania strategicznego i ekosystemu biznesu, nie przedstawia zagadnien istotnych dla
zarzadzania strategicznego w ujeciu klasycznym, takich jak etyka, ryzyko i czynniki ekono-
miczne [Rego, Cunha, Poldnia, 2017]. Pojecia bezposrednio zwigzane z efektywnoscia, eko-
nomicznoscig i skutecznoscig proceséw biznesowych [Prachaft, Fidlerova, Sakal, Zbojova,
2014] nie znalazly sie w kregu zainteresowan badawczych w analizowanym zbiorze publikacji.

5. Podsumowanie

W artykule dokonano analizy literatury naukowej z zakresu zréwnowazonego zarzadza-
nia strategicznego i ekosystemu biznesu. Zrealizowano cel badawczy przez przedstawienie
aktualnego stanu wiedzy na ten temat oraz implikacji i kierunkéw przyszlych badan, wywie-
dzionych z przeprowadzonych studiéw literaturowych. Wyniki badan naukowych obejmuja
rozne kierunki eksploracji strategii i ekosystemu biznesu, koncentrujace si¢ wokoét zagad-
nien spotecznych, ekologicznych i ekonomicznych [Borland i in., 2016]. Jedng z perspektyw
badawczych jest ujecie ewolucyjne strategii w aspekcie funkcjonowania ekosystemoéw biznesu
[Panychev, Pokrovskaya, 2022], wpisujace si¢ w nurt metodyki nieortodoksyjnej. Szczegdl-
ny nacisk kladzie si¢ tu na réwnowage miedzy tworzeniem wartosci dla klientéw a maksy-
malizacjg wartosci dla firmy [Kuznetsova, Markova, 2017]. Co wigcej, podejscie to pozwala
interesariuszom lepiej zrozumie¢ strategie w zaleznosci od priorytetéw organizacji doty-
czgcych zréwnowazonego rozwoju ekologicznego [Borland i in., 2016]. Nowym kierunkiem
refleksji naukowych jest zatem poszukiwanie takiego sposobu zarzadzania relacjami orga-
nizacji ze srodowiskiem naturalnym, ktéry nie naruszy fundamentéw ich funkcjonowania
[Winn, Pogutz, 2013].
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Przedsigbiorstwa, podejmujac decyzje o wdrozeniu zréwnowazonego zarzadzania strate-
gicznego, daza do lepszego spelnienia wymagan przepiséw prawa i dialogu z interesariusza-
mi. Réwnie waznym celem jest zbudowanie wizerunku przedsiebiorstwa odpowiedzialnego
i przyjaznego dla srodowiska. Wspolczesnie zmieniajg si¢ bowiem oczekiwania konsumentéw
oraz ich §wiadomos¢ nie tylko wzgledem produktéw, ale takze wobec sposobéw funkcjono-
wania i zarzadzania przedsigbiorstwami. Zréwnowazony rozwoj nalezy do najwazniejszych
koncepcji w zakresie przemian cywilizacyjnych, jakie powstaly w XX w., dlatego potrzeb-
ne s dzialania przedsigbiorstw zmierzajace do implementacji zalozen ekosystemu biznesu.

Przeniesienie metafory ekosystemu biznesu na tak wysoki poziom abstrakcji w dysku-
sji naukowej stworzyto dodatkowe mozliwosci w zakresie poszukiwania nowych rynkow
i Zrédet przewagi konkurencyjnej, rozwoj tej koncepcji utknagl jednak w martwym punkcie
[Singer, 2009]. Dopiero polaczenie ekosystemu biznesu ze zréwnowazonym zarzadzaniem
strategicznym pozwolilo rozszerzy¢ te badania na cala gospodarke. Co zaskakujace, meta-
fora zaczerpnigta ze $wiata przyrody nie jest odnoszona w publikacjach do probleméw $ro-
dowiska naturalnego jako negatywnych konsekwencji dzialan przedsigbiorstw, co stanowi
uzasadnienie dla tak matej liczby publikacji bedacych wynikiem kwerendy w bazie Scopus.
Jednoczesnie wykazany deficyt badan przedstawionych w publikacjach wskazuje na istot-
nos$¢ problematyki zréwnowazonego zarzadzania strategicznego i ekosystemoéw biznesu jako
przyszlego frontu rozwoju nauki. Firmy muszg coraz czesciej dostosowywac swoje strategie
do rosnacej presji ze strony konsumentéw i inwestoréw. Takie badania, chociaz incydental-
ne, pozwalaja zrozumie¢, jak najlepiej dostosowac strategie biznesowe do nowych oczekiwan
interesariuszy — cztonkéw ekosystemu biznesu.

Podsumowujgc, nalezy stwierdzi¢, ze badania dotyczgce polaczenia ekosystemu biznesu
i zarzadzania strategicznego s3 zjawiskiem niszowym w tym ciagle rozwijajacym si¢ obsza-
rze. Dzieje si¢ tak dlatego, ze dotychczasowe rozwigzania w postaci klasycznego zarzadza-
nia strategicznego nie przyniosty oczekiwanych rezultatéw, naukowcy i praktycy biznesu
zaczeli natomiast zwraca¢ uwage na inspiracje ptynace ze $wiata przyrody. Nowoscig jest
zatem nie tyle zmiana kierunku badan, ile podejscie ewolucyjne i integracyjne [Ahmed
iin., 2022]. Wkltadem naukowym tego artykulu jest wskazanie aktualnego stanu badan
i luki wdrozeniowej miedzy istniejacymi badaniami naukowymi a potrzebnymi w prakty-
ce rozwigzaniami obejmujgcymi strategie skoncentrowane na samoregulujgcych sie¢ eko-
systemach biznesu.

Zréwnowazone zarzadzanie strategiczne ma stuszne przestanki, a mimo to jest jeszcze
rzadko realizowane. Badania w tej dziedzinie mogg pomoc organizacjom lepiej zrozumiec,
jak przyczynia¢ si¢ do zrdwnowazonego rozwoju, osiagajac jednoczesnie swoje cele bizneso-
we. Ekosystem biznesu jest w literaturze naukowej dynamicznie eksplorowany w oderwaniu
od zarzadzania strategicznego. Polaczenie tych zagadnien przenosi zréwnowazone zarza-
dzanie do praktyki biznesu. Z kolei zréwnowazone praktyki biznesowe prowadzg czesto do
innowacji, ktére moga zwigkszy¢ konkurencyjnos¢ firmy. Badanie zwigzku miedzy zrow-
nowazonym zarzgdzaniem strategicznym a ekosystemem biznesu moze dostarczy¢ wiedzy
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o tym, jak wykorzystywac zréwnowazone strategie do stymulowania innowacji i rozwoju,
co sprawia, ze jest to jedna z bardziej obiecujgcych perspektyw badawczych.

Zrozumienie zaleznosci miedzy ekosystemem biznesu a zréwnowazonym zarzgdzaniem
strategicznym moze pomdc firmom lepiej zarzadzac ryzykiem i zwiekszy¢ odpornos¢ organi-
zacji na zagrozenia zewnetrzne. Zdaniem autoréw nie ma alternatywy dla zréwnowazonego
zarzadzania strategicznego jako kierunku przeciwdzialania negatywnym zmianom klima-
tycznym i ekonomiczno-spolecznym, dlatego wiaczenie tematyki ekosystemu biznesu staje
sie w tym zakresie nowoczesnym rozwigzaniem.
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Sustainable strategic management and the business
ecosystem: research perspectives

Abstract

The aim of the article is to present the implications resulting from literature studies covering sustain-
able strategic management and the business ecosystem. Organizations face new economic, social, and
environmental challenges that require an integrated approach. Therefore, companies engage in ongo-
ing collaboration with the goal of interactive and swift response to changes in their environment and
delivering special value to their customers. Linking the challenges of sustainable strategic manage-
ment and the business ecosystem presents new research perspectives. The article analyzes publications
indexed in the Scopus scientific database. The adopted research method was a systematic literature
review using a query in the database. The most important conclusion from the research is the indica-
tion that the combination of the explored issues is rarely addressed in scientific literature, represents
a research gap, and the direction of future research concerning economic, social, and environmental
stability in organizations.

Keywords: heterodox economics, business ethics, interorganizational networks, strategic management,
sustainable development





