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Streszczenie

Artykul podejmuje probe odpowiedzi na pytanie, w jaki sposéb otwarte innowacje moga skutecznie
napedzaé dziatania innowacyjne zmierzajace do osiagniecia zalozonych celéw w zakresie zréwno-
wazonego rozwoju. To polgczenie koncepcji zréwnowazonego rozwoju i otwartych innowacji stalo
sie nowg domeng w klasyfikacji innowacji okreslonej terminem zréwnowazona otwarta innowacja
(ZOI). Autorka systematyzuje pojecie w dotychczasowej teorii innowacji oraz identyfikuje, na pod-
stawie dotychczasowych badan, kilka potencjalnych czynnikéw wplywajacych na wlaczenie kryteriow
zréwnowazonego rozwoju do strategii i praktyk innowacyjnych przedsiebiorstw. W analizie potozono
nacisk na doboér interesariuszy i modelu wspotpracy przez pryzmat otwartych innowacji. Opracowanie
moze sta¢ sie przyczynkiem do szerszego rozwazenia, w jaki sposob otwarte innowacje mozna wdro-
2y¢ w realizacje poszczegdlnych 17 celéw zréwnowazonego rozwoju, przyczyniajac sie w ten sposob
do przysztych badan.

Stowa kluczowe: otwarte innowacje, zréwnowazony rozwdj, zréwnowazone otwarte innowacje, inte-
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1. Wprowadzenie

W otoczeniu postepujgcego rozwoju technologicznego i globalizacji gospodarczej stato
sie oczywiste, ze samo wprowadzenie na rynek nowych rozwigzan moze nie wystarczy¢ do
zdobycia i utrzymania przewagi konkurencyjnej. Czynniki, takie jak rosnace wskazniki
innowacyjnosci, ztozonos¢ globalnych fancuchéw dostaw i liczba probleméw $rodowisko-
wych, sklaniajg przedsiebiorstwa do faczenia i koordynowania zasoboéw w kontekscie wielu
interesariuszy. W szczegolnosci fakt, ze ograniczenia srodowiskowe moga wplywac na roz-
woj organizacji, zwieksza si¢ atrakcyjnos¢ i sita innowacji opartych na koncepcji zréwnowa-
zonego rozwoju. Analizujgc to zagadnienie w kontekscie zlozonego otoczenia organizacji,
w niniejszym artykule dokonano swoistego wlaczenia koncepcji otwartych innowacji w idee
innowacji zréwnowazonych. Podjeto probe odpowiedzi na pytanie, w jaki sposéb otwar-
te innowacje moga skutecznie napedza¢ dzialania innowacyjne zmierzajace do osiggniecia
zalozonych celow w zakresie zrownowazonego rozwoju. To polaczenie koncepcji zréwno-
wazonego rozwoju i otwartych innowacji stalo sie nowa domena w klasyfikacji innowacji
okreslonej terminem zréwnowazona otwarta innowacja (ZOI). Autorka systematyzuje poje-
cie w dotychczasowej teorii innowacji oraz identyfikuje, na podstawie dotychczasowych
badan, kilka potencjalnych czynnikéw wplywajacych na wlaczenie kryteriéw zrownowa-
zonego rozwoju do strategii i praktyk innowacyjnych przedsiebiorstw. W analizie potozo-
no nacisk na dobdr interesariuszy i modelu wspétpracy przez pryzmat otwartych innowacji.
Opracowanie moze stac si¢ przyczynkiem do szerszego rozwazenia, w jaki sposdb otwarte
innowacje mozna wdrozy¢ w realizacje poszczegdlnych 17 celéw zréwnowazonego rozwoju,
przyczyniajac si¢ w ten sposob do przysztych badan.

2. Otwarte innowacje

Innowacje biznesowe to dobrze zbadana koncepcja, ktora zostala oméwiona i zdefiniowa-
na na wielu plaszczyznach. Otwarta innowacja rozumiana jest jako nowatorskie podejscie do
systematyzowania innowacji i konstruowania zasobéw. Chesbrough i Bogers [2014, s. 3-28]
zwracajg uwage na specyficzny charakter otwartych innowacji, ktére oprocz wewnetrznych
prac badawczo-rozwojowych wykorzystuja zewnetrzng wiedze i pomysty [Badaway, 2004,
s. 241-244]. Tradycyjne modele innowacji skupiajg si¢ zazwyczaj na zamknietych innowa-
cjach i s3 w duzej mierze skoncentrowane wewnetrznie, w zwigzku z czym nie s3 otwarte
na pomysty i technologie z zewnatrz [Herzog, Leker, 2010, s. 322-343]. Konwencjonalne inno-
wacje wewnatrz organizacji ktadg nacisk na generowanie pomystéw i wykorzystuja tworcze
i intelektualne mozliwosci wlasnych pracownikéw. Uwaza si¢ jednak, ze organizacje stosujace
ten model innowacji, zwykle sobie z tym nie radza, z prostego powodu: wiekszo$¢ przedsie-
biorstw nie jest wyposazona w niezbedng sile roboczg, klientéw, technologie i umiejetno-
$ci. Dlatego konieczne jest wejscie przedsiebiorstw w relacje oparte na wspétpracy z innymi
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podmiotami, takimi jak dostawcy, klienci, instytuty badawcze, wykonawcy, uniwersytety,
konkurenci, start-upy i instytucje publiczne [Del Vecchio, Mele, Ndou, Secundo, 2018; Zan-
jirchi, Jalilian, Shahmohamadi Mehrjardi, 2019, s. 326-340]. Takie partnerstwa zwiekszaja
zdolno$¢ firmy do reagowania na zlozone i dynamiczne wymagania wspolczesnych rynkow
oraz budowania nowych zasobdw.

Otwarta innowacja obejmuje interoperacyjno$¢ pozwalajacg na wykorzystanie dynamiki
sieci w celu stworzenia nowatorskich produktéw i ustug [Tammela, Salminen, 2011]. Opiera
sie na zalozeniu, ze czasami nalezy przekroczy¢ konwencjonalne granice, aby wykorzysta¢
wiedze technologiczng i zasoby, ktore sg dostepne jedynie na zewnatrz organizacji [Holgers-
son, Granstrand, 2017, s. 201-220]. Jak wynika z dotychczasowej literatury, otwarte innowa-
cje zapewniajg mozliwo$¢ wykorzystania wielu szans wynikajacych ze Zrédet zewnetrznych.
Uwaza sig, ze zwiekszony dostep do zasobow naukowych, wiedzy, informacji i pomystow
poprawia potencjal innowacyjny organizacji, redukujac tym samym koszty i generujac war-
to$¢ organizacji [Saebi, Foss, 2015, s. 201-213].

Literatura klasyfikuje otwarte innowacje jako przychodzace i wychodzace. Przychodzg-
ce otwarte innowacje wymagaja od organizacji otwartosci na pomysly i technologie opraco-
wane ze zZrodel zewnetrznych i umozliwiajg przedsiebiorstwom udzielanie licencji na nowe
technologie bez koniecznosci ich rozwijania we wlasnym zakresie [Bogersiin., 2017, s. 8—40].
Na przyktad przemyslt farmaceutyczny stosuje podejscie oparte na otwartych innowacjach
przychodzacych, zachecajac do tworzenia mozliwosci dla przedsiewzig¢ przedsiebiorczych
w dziedzinie biotechnologii [Nambisan, Siegel, Kenney, 2018, s. 354-368]. W ten sposob uzna-
ne firmy moga korzysta¢ z ustalen i osiaggnie¢ mniejszych i bardziej specyficznych organiza-
cji. Z kolei wychodzace otwarte innowacje majg miejsce, gdy istniejace organizacje dziela sie
swoimi zasobami lub technologiami ze sobg oraz z nowszymi organizacjami, umozliwiajac
w ten sposdb przedsiebiorcom rozwijanie wlasnej oferty.

Otwarta innowacja nie jest jednoznaczng koncepcja i jest wyrazana w literaturze w roz-
nych formach [Schroll, Mild, 2012, s. 85-118]. Ogodlnie, otwarta innowacja jest antyteza
zamknietej innowacji, ktéra implikuje model zintegrowany pionowo, podczas gdy produkt
jest wewnetrznie opracowywany i dystrybuowany przez firmy. Dokonujac obszernego prze-
gladu literatury, Dahlander i Gann [2010, s. 699-709] wskazuja, ze istnieje wiele definicji
otwartych innowacji. Definicja Chesbrough’a jest najbardziej powszechnie akceptowana,
lecz wydaje si¢ zbyt szeroka. Istniejg takze inne definicje otwartych innowacji. Na przyktad
jedna z nich opiera si¢ na koncepcji oprogramowania typu open source [von Hippel, 2005].
Chesbrough [2012, s. 20-27] uwaza jednak, ze definicja ta nie uwzglednia idei modelu biz-
nesowego, a nawet nie ma znaczacej ochrony wlasnosci intelektualnej dla innowacji. Tak czy
inaczej, oba typy otwartych innowacji implikujg potezne narzedzia stymulujace innowacje.
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3. Zréwnowazony rozwoj

Najbardziej znana definicja zréwnowazonego rozwoju pojawila sie w 1987 r. w opracowa-
nym przez WCED Raporcie Brundtland ,,Nasza wspdlna przysztos¢” [WCED, 1987], zawie-
rajagcym analize §wiatowych probleméw gospodarczych, spotecznych i sSrodowiskowych oraz
formulowanie rozwigzan globalnych. Tre$¢ raportu uruchomila proces dyskusji na temat
rozwoju i wzrostu gospodarczego.

Koncepcja zréwnowazonego rozwoju pozostaje nieokreslona ze wzgledu na probe zinte-
growania trzech gtéwnych komponentéw - tj. ekonomicznego, srodowiskowego i spoteczne-
go — w celu zapewnienia stabilnego rozwoju [Harris, 2000; Adams, 2006, s. 1-18].

System zréwnowazony ekonomicznie musi by¢ w stanie wytwarzac towary i ustugi w spo-
sOb ciagly oraz musi posiada¢ $rodki i polityki, ktore ukierunkowane s na rozwiazywanie
problemow srodowiskowych i spolecznych. Powinien takze zapewnia¢ bardziej efektywne
zarzadzanie zasobami naturalnymi, aby zapewni¢ ich zréwnowazong eksploatacjg, tj. eks-
ploatacje bez zakldcania ich zanikania, poprzez wprowadzanie srodowiskowych efektow
zewnetrznych i przypisywanie warto$ci ekonomicznej elementom przyrodniczym [Pezzey,
1997, s. 448-466].

System zréwnowazony $rodowiskowo musi opiera¢ si¢ na stabilnych zasobach, unika-
jac nadmiernej eksploatacji systemdéw zasobdw odnawialnych i wyczerpywania sie zasobow
nieodnawialnych. Powinien mie¢ zdolnos¢ do utrzymywania w sposob zréwnowazony eko-
systemow w celu utrzymania warunkoéw zycia ludzi i innych zywych istot.

Spotecznie zréwnowazony system musi zapewnia¢ réwnos¢ dystrybucji, odpowiednie
$wiadczenie ustug spolecznych (w tym opieki zdrowotnej i edukacji), réownos¢ plci oraz odpo-
wiedzialno$¢ polityczng i partycypacje.

Na przestrzeni ostatnich 20 lat pojawilo si¢ wiele podejs¢ do koncepcji zréwnowazone-
go rozwoju, ktére z jednej strony skupiajg si¢ na podstawach epistemologicznych, z drugiej
strony uszczegolawiajg opracowania teoretyczne i metody poprzez identyfikacje praktycz-
nych zastosowan. Jednak cata ta rozlegla konstrukcja nie byta jednorodna, otwarta na rézne
interpretacje, a nawet glebokie réznice, co czasami uniemozliwiala jej bycie uzytecznym prze-
wodnikiem w polityce rozwojowej [Hamdouch, Zuindeau, 2010, s. 427-438].

Wyzwania zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem odnoszg si¢ réowniez do perspektywy
dlugoterminowej, w szerszym zakresie triple bottom line (TBL) — dobrobytu gospodarczego,
ochrony $rodowiska i réownosci spotecznej [Elkington, 2013, s. 23-38]. Potrdjna linia prze-
wodnia to koncepcja, ktéra lezy u podloza idei zréwnowazonego rozwoju, koncepcja row-
nowaznosci sfery ekonomii, srodowiska i spofeczenstwa. TBL dazy do tego, aby dzialania
firmy w odniesieniu do §rodowiska i sfery spotecznej traktowac tak, jak si¢ traktuje wyniki
finansowe, bardzo konkretnie rozlicza¢ z wynikéw w tych sferach, zgodnie z zalozeniem, ze
tylko to, czego (firma, organizacja, czlowiek...) pilnuje i z czego si¢ rozlicza, do tego przykla-
da wage [odpowiedzialnybiznes.pl, 2024]. Pomyst, ze dzialalno$¢ gospodarcza moze jedno-
cze$nie przynosi¢ korzysci finansowe, spofeczne i Srodowiskowe, jest w duzej mierze zgodny
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z najnowszymi osiggnigciami w zakresie zréwnowazonego rozwoju i pokrewnych koncepcji,
takich jak gospodarka o obiegu zamknietym.

Stale pojawiajace si¢ problemy srodowiskowe i spoleczne stanowig ogélnoswiatowy pro-
blem naukowy, polityczny i gospodarczy. Bioragc pod uwage szybkie tempo widocznych skut-
koéw, jasne jest, ze ilosciowe okreslanie i monitorowanie stanu srodowiska oraz dbanie o jako$¢
spoleczng jest niezbedne dla $wiadomego ksztaltowania polityki na rzecz zréwnowazonego
rozwoju. Uwzgledniajac wspolzalezno$¢ ekosystemow, zajecie sie kwestiami srodowiskowy-
mi oraz spofecznymi i ich transgranicznymi skutkami wymaga wspétpracy miedzynarodo-
wej i wspolnej odpowiedzialnosci. W 2015 r. panstwa czlonkowskie ONZ przyjety Agende
na rzecz zrownowazonego rozwoju 2030, ktdrej celem jest ,,podjecie odwaznych i transfor-
macyjnych krokdéw, ktore sg pilnie potrzebne, aby skierowaé $§wiat na $ciezke zréwnowazo-
nego i odpornego rozwoju” [ONZ, 2015, 1-13]. Agenda obejmuje 17 wzajemnie powigzanych
celow zréwnowazonego rozwoju (SDG) oraz 169 celéw opartych na trzech uzupelniajacych
sie filarach: postep spoleczny, rozwdj gospodarczy i ochrona $rodowiska. Gtéwny cel zréw-
nowazonego rozwoju okresla standardowy podstawowy poziom postepu, ktdry nalezy osig-
gna¢, oraz promuje zintegrowane podejscie, monitoring i podejmowanie decyzji na podstawie
danych. Ramy SDG uznajg wzajemnie powiazany charakter celow i podkreslajg kluczowa role
integracji w ich osigganiu, poprzez interakcje posrednie, rozwoju spolecznego i gospodar-
czego na rzecz celéw zréwnowazonego rozwoju w zakresie ubdstwa, glodu, zdrowia, miast,
edukacji, rownosci plci, zmniejszenia nieréwnosci.

Najwigkszym wyzwaniem zréwnowazonego rozwoju pozostaje zmiana globalnej swia-
domosci, od gospodarstw domowych po sale konferencyjne, poniewaz nadal istniejg prze-
szkody rewolucji przemystowej: nieograniczona eksploatacja czlowieka i srodowiska [Paul,
2008, s. 576-580]. Konieczne jest przejscie od zamiaru (,,potréjny wynik”) do dziatania
(»poczwérny wynik”), co Ouriques [2009, s. 205-226] okresla jako ,rozszerzony wynik
koncowy - gdzie zrownowazony rozw6j uwazany jest za wynik zrownowazonego umystu,
umozliwiajgcy zmiang nastawienia i wymierne rezultaty”. Na tej podstawie mozna nastep-
nie osiggnac zréwnowazony rozwdj, ze sprawiedliwoscia spoteczng, réwnoscig ekonomiczna
i bezpieczenstwem $rodowiskowym.

4, Zrownowazone otwarte innowacje

Zréwnowazony rozwoj jest najczesciej definiowany jako ,,rozwoj, ktdry zaspokaja potrze-
by terazniejszo$ci, nie ograniczajac mozliwosci przysztych pokolen do zaspokojenia ich wta-
snych potrzeb” [Brundtland, 1987]. Otwartg innowacje definiuje si¢ jako ,,rozproszony proces
innowacji oparty na celowo zarzagdzanym przeplywie wiedzy ponad granicami organizacyj-
nymi, z wykorzystaniem mechanizméw pienieznych i niepienieznych zgodnie z modelem
biznesowym organizacji” [Chesbrough, Bogers, 2014, s. 3-28]. Na podstawie przedstawio-
nych podej$¢, mozna zdefiniowad zréwnowazong otwartg innowacje (ZOI) jako rozproszony
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proces innowacji oparty na celowo zarzadzanym przeptywie wiedzy ponad granicami orga-
nizacji, z wykorzystaniem mechanizméw pieni¢znych i niepienieznych zgodnie z modelem
biznesowym organizacji, ktory przyczynia si¢ do rozwoju odpowiadajgcego potrzebom teraz-
niejszosci, nie obejmujac zdolnosci przyszlych pokolen do zaspokojenia wlasnych potrzeb
[Bogers, Chesbrough, Strand, 2020, s. 1505-1517]. ZOI przyjmuje perspektywe diugotermi-
nowa, poprzez ktdrg sie¢ organizacji realizuje cele biznesowe zgodne z wynikami ekono-
miczno-finansowymi, réwnoscia spotecznag i ochrong $rodowiska.

Pojecia ,,otwarta innowacja” i ,zréwnowazony rozwdj” byty w wiekszo$ci omawiane osob-
no, jako niezalezne tematy. Rzeczywiscie, niewiele badan dotyczylto tych dwoch obszaréow
badawczych, przyjmujac zintegrowana perspektywe. Z jednej strony systemy spoteczno-go-
spodarcze stojg przed réznymi problemami zwigzanymi ze spoleczenstwem (np. prawami
pracowniczymi) i Srodowiskiem (np. odpady tworzyw sztucznych). Z drugiej strony koniecz-
ne jest promowanie skoordynowanych inicjatyw, w ramach ktérych grupy przedsigbiorstw
wspolpracuja w celu dzielenia si¢ umiejetnosciami i wiedza, aby zwiekszy¢ prawdopodo-
bienstwo stawienia czota tym problemom i ich rozwigzania. Dazenie do tego celu implikuje
zbieznos¢ koncepcji otwartych innowacji i zréwnowazonego rozwoju.

Zréwnowazone innowacje s3 silnie powigzane z rozwigzywaniem problemodw, a obec-
ne wyzwania dotyczg ztozonych probleméw wymagajacych zmian w zyciu strukturalnym
i zbiorowym. Wedlug Swiatowej Komisji ds. Srodowiska i Rozwoju stan ten jest dynamicz-
nym procesem zmian, pozwalajagcym na biezaca eksploatacje zasobdow, realizacje inwesty-
cji oraz $ciezke zmian technologiczno-instytucjonalnych, taczaca w sobie maksymalizacje
dobrobytu obecnych i przysztych pokolen. Zréwnowazone innowacje beda dziata¢ jako kata-
lizatory czystszej produkcji, stawiajgc czoto wyzwaniom spotecznym zaréwno w krétszej, jak
i dluzszej perspektywie, uwzgledniajac cele gospodarcze i srodowiskowe w wymiarze lokal-
nym i globalnym. Praktyki zréwnowazonego rozwoju stanowia tlo dla kazdego kontekstu,
w ktérym spotykaja si¢ ludzie i Srodowisko. Innowacje te beda podstawg zréwnowazonego
rozwoju dzieki sieciom, spolecznosciom lokalnym i zréwnowazonemu rozwojowi przedsie-
biorstw [Oksanen, Hautamaki, 2015, s. 5, 24-30]. Poniewaz perspektywa otwartych innowacji
nabiera duzego znaczenia w konteks$cie koncepcji zréwnowazonego rozwoju, zréwnowazone
otwarte innowacje beda stanowi¢ niezwykte wyzwanie dla wspdlczesnych przedsigbiorstw.
Otwarty charakter innowacji zréwnowazonych pozwoli uzyska¢ wglad w to, w jaki sposéb
firmy moga wykorzysta¢ naptyw i odplyw wiedzy, aby odnies$¢ sukces w swoich procesach
innowacyjnych [Enkel, Gassmann, Chesbrough, 2009, s. 311-316].

Wspolczesne spoleczenstwo stoi obecnie przed powaznymi wyzwaniami, ktére wptywa-
ja na wiele aspektow zycia i wymagajg bardziej zréwnowazonych i odpowiedzialnych roz-
wigzan. Cele zréwnowazonego rozwoju Organizacji Narodéw Zjednoczonych (ONZ) tacza
najpilniejsze z tych wielkich wyzwan w jedne ramy, w tym wyzwania zwigzane z ubdstwem,
nier6wnoscig, klimatem, degradacja srodowiska, dobrobytem oraz pokojem i sprawiedliwoscig.

Mechanizmy pieniezne, ktdre sugerujg, ze przeplywy wiedzy odnoszg si¢ do pieniedzy
lub skladajg si¢ z pienigedzy, mozna powiazac z koncepcja, ze uzasadnienie biznesowe (tj. uza-



Zréwnowazone otwarte innowacje w kontekscie interesariuszy i modelu wspétpracy 197

sadnienie finansowe) jest czynnikiem motywujacym dzialalno$¢ innowacyjng. Jednakze
w przypadku wyzwan zwigzanych ze zréownowazonym rozwojem coraz bardziej oczywiste
staje si¢, Ze mechanizmy niepieniezne sg czesto postrzegane jako najbardziej rzucajacy sie
w oczy poczatkowy czynnik motywujacy, ktory ostatecznie prowadzi do otwartej dziatal-
nosci innowacyjnej.

5. Perspektywa interesariuszy

Centralng cze$cig koncepcji otwartych innowacji jest zdolno$¢ do wspdtpracy ponad grani-
cami organizacyjnymi. Otwarte innowacje to model innowacji, ktory opiera sie¢ na okreslonym
wykorzystaniu naplywéw i odplywoéw wiedzy w celu wykorzystania wewnetrznych proce-
séw innowacyjnych prowadzacych na nowe $ciezki wejscia na rynek, w miare jak firmy chca
udoskonala¢ swoje technologie. Granice organizacji stajg sie bardziej elastyczne, co pozwala
na laczenie zasobow wewnetrznych z kooperantami zewnetrznymi [Chesbrough, Schwartz,
2007, s. 50, 55-59]. Ten model innowacji zostal po raz pierwszy zaproponowany w 2003 r.,
przekierowujac przeptywy wiedzy i strategie innowacji w celu pobudzania wspoéipracy mie-
dzy firmami i innymi podmiotami w tancuchu wartosci i poza nim, przechodzac w strone
paradygmatu wspolinnowacji, w ktérym firma przyspiesza tempo innowacji a organizacja
zmienia model biznesowy, kupujac i sprzedajac wiedze stosownie do potrzeb [Chesbrough,
Bogers, 2014, s. 3-28]. Skuteczna wspodtpraca w duzej mierze zalezy od umiejetnosci two-
rzenia relacji opartych na zaufaniu. Zaufanie sprzyja miedzy innymi duchowi otwartosci,
ktdry jest niezbedny do otwarcia innowacji. Dlatego tez ogdlna gotowo$¢ do angazowania
si¢ w dzialania zwigzane z otwartymi innowacjami w duzej mierze laczy si¢ z motywacjami
zwigzanymi ze zrdwnowazonym rozwojem.

Wyzwania zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem, takie jak te reprezentowane przez
cele zrownowazonego rozwoju (SDG), stanowig problemy, w przypadku ktorych organizacje
i osoby fizyczne czerpia glebokie poczucie celu, dla ktorego poteznymi czynnikami napedza-
jacymi sg mechanizmy niepieni¢zne. Taki cel stanowi potezna sile jednoczaca ludzi w orga-
nizacjach i pomiedzy nimi.

Otwarcie strategii innowacji odgrywa kluczows role w skutecznym, zréwnowazonym
zarzadzaniu strategicznym. W ten sposéb firmy moga wykorzystywaé wiedzg i zarzadza-
nie, promujac zrownowazone innowacje, ktére ponownie wspieraja zrownowazony roz-
woj organizacji. Wysilki zostang wlozone w zarzadzanie wiedzg i naptywajace pomysly od
zewnetrznych interesariuszy, takich jak osrodki badawcze, uniwersytety, dostawcy i klienci.
Jezeli nastapi zatamanie wartosci, w ktoérych wiedza powstaje poprzez partneréw, sie¢ nie
nabedzie odpowiednich umiejetnosci do zarzadzania wiedza i innowacjami.

Zacieranie granic miedzy firma a jej otoczeniem umozliwi transfer innowacji na rézne
rynki, przy dwukierunkowym przeptywie wiedzy poza granicami organizacji, podkreslajac
zwiekszone korzysci ptynace z dzielenia si¢ wiedza w ramach partnerstw i sieci. W przypadku
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innowacji ukierunkowanych na zréwnowazony rozwdj oznacza to wykorzystanie zewnetrz-
nych zrddel, takich jak inne firmy, spoteczno$¢ konsumencka i ekosystem. W ten sposéb
organizacje polacza wewnetrzne i zewnetrzne know-how, rozszerzajac wspotprace z reszta
ekosystemu, gtéwnie srodowiskiem akademickim i spotecznoscig uzytkownikoéw, przyspie-
szajac w ten sposob proces innowacyjny [Chesbrough, 2003, s. 34-41].

Mozliwo$¢ skalowania powstatych innowacji wymaga dostosowania do modeli bizne-
sowych uczestniczacych organizacji. Zwigkszona rola, jakg odgrywajg mechanizmy niepie-
niezne w napedzaniu dziatan wyzwan zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem, stanowi
kolejny powod, aby rozwazy¢ ustanowienie zrownowazonych otwartych innowacji jako
domeny. Koordynacja otwartych innowacji jest tak bardzo przydatna do opisu i skuteczniej-
szej koordynacji dziatan zwigzanych z celami zréwnowazonego rozwoju, Ze warto rozwazy¢
rozwijanie zréwnowazonych otwartych innowacji - zaréwno w ich poczatkowych fazach,
jak i ponownie w fazie skalowania.

Wyzwania w zakresie zrdwnowazonego rozwoju reprezentowane przez cele zrownowazo-
nego rozwoju sg krytycznym testem dla §wiata. Wszelkie udane inicjatywy, ktdre pozytyw-
nie odnoszg si¢ do celéw zréwnowazonego rozwoju, beda wymagaty wspétpracy. Ta szeroko
zakrojona wspolpraca moze na wczesnych etapach by¢ motywowana interesami niepieniez-
nymi, natomiast pozniejsze skalowanie bedzie wymagato dostosowania do modeli bizneso-
wych uczestniczacych organizacji.

Dzigki podejsciu wykorzystywania pomystéw zewnetrznych i wewnetrznych oraz $ciezek
wejscia na rynek, organizacje otwieraja swoje granice na zewnatrz, wykorzystujac wzajem-
ng wiedze i mozliwosci, co daje ogromne szanse stymulowania innowacji ukierunkowanych
na zroéwnowazony rozwoj. Paradygmat otwartych innowacji potaczony ze zréwnowazonym
rozwojem ma na celu pomdc organizacjom w uzyskaniu przewagi konkurencyjnej opartej
na dwukierunkowych procesach dzielenia si¢ wiedzg i zasobami, ktére obejmuja przychodzace
(naplyw wiedzy) i wychodzace otwarte innowacje (wyplyw wiedzy). Dodatkowo, w przypad-
ku réznych zrédel wiedzy potaczonych w srodowisku cyfrowym, firmy beda sekwencyjnie
wykorzystywac¢ otwarte innowacje przychodzace i wychodzace w celu absorpcji wiedzy,
przyczyniajac sie tym samym do poprawy wynikéw w zakresie zréwnowazonego rozwoju.
Nastepnie promowanie powigzan i wspdtpracy miedzy firmami moze prowadzi¢ do osig-
gniecia trwalej wartosci poprzez innowacje.

6. Podsumowanie

Opracowanie przyczynia si¢ do lepszego zrozumienia idei otwartych innowacji w kon-
tekécie wykorzystania jej do realizacji zalozen koncepcji i celéw zréwnowazonego rozwoju.
Dotychczasowa literatura na temat otwartych innowacji dotyczaca korzysci biznesowych
z uwzglednieniem zrownowazonego rozwoju w obszarze badan wcigz pozostawia niedo-
syt. Analizowane zrédla daja podstawy do stwierdzenia, ze otwarta innowacja jest cisle
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powigzana ze zrownowazonym rozwojem. Model otwartej innowacji moze pomdc firmom
i rzadom w dostarczaniu zréwnowazonych produktéw i ustug, ktére moga przyczynic sie
do ogdlnego zréwnowazonego rozwoju na $wiecie. Wplyw koncepcji otwartych innowacji
na osiggniecie trwalej wartosci, szczegoélnie w krajach rozwijajacych si¢, moze by¢ interesu-
jacym obszarem przysztych badan. Podstawowym przedmiotem przysztych badan powinien
by¢ sposdb, w jaki mozna wdrozy¢ otwarte innowacje na rzecz zréwnowazonego rozwoju.
Przedstawione rozwazania moga prowadzi¢ do postulatu, ze kazdy rodzaj otwartej polityki
innowacyjnej powinien uwzglednia¢ kwestie zréwnowazonego rozwoju. Mimo ze otwarty
model biznesowy ma kluczowe znaczenie dla tworzenia wartosci, wcigz dla wielu organi-
zacji zmiana modelu biznesowego na tryb otwarty stanowi duze wyzwanie. W kontekscie
zréwnowazonego rozwoju poszerza sie zakres badan nad otwartymi innowacjami. Wnio-
ski ze wstepnego przegladu literatury moga dostarczy¢ praktykom, decydentom, badaczom
i studentom inspiracji na temat tego, w jaki sposéb mozna wykorzysta¢ otwarte innowacje
do wspierania realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju w organizacji.
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Sustainable open innovation. The perspective
of stakeholders and the cooperation model

Abstract

The study attempts to answer the question of how open innovation can effectively drive innovative ac-
tivities aimed at achieving the assumed sustainable development goals. This combination of the con-
cepts of sustainable development and open innovation has become a new domain in the classification
of innovations known as Sustainable Open Innovation (ZOI). The author systematizes the concept
in the current theory of innovation and identifies, based on previous research, several potential fac-
tors influencing the inclusion of sustainable development criteria in the strategies and practices of in-
novative enterprises. The analysis places an emphasis on the perspective of the stakeholder selection
and cooperation model through the prism of open innovation. The study may contribute to a broader
consideration of how open innovation can be implemented to address the individual 17 Sustainable
Development Goals, thereby contributing to future research.

Keywords: open innovation, sustainable development, innovation, stakeholders, cooperation





