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do identyfikacji finansowych i niefinansowych
determinant projektyzacji sektora non profit
w Polsce

Streszczenie

W artykule podjeto si¢ identyfikacji wybranych determinant implementacji projektow, w kontek-
$cie projektyzacji organizacji sektora non profit. Zaprezentowane rezultaty postepowania umozliwity
identyfikacje nie tylko finansowych, ale przede wszystkim pozafinansowych determinant projektow
inicjowanych przez organizacje non profit. Prowadzi to do wnioskéw, ze organizacje non profit w Pol-
sce, mierzac si¢ z dysonansem miedzy misja a finansami w fazie inicjacji projektow, identyfikuja za-
réwno finansowe, jak i pozafinansowe powody realizacji projektéw. Jednoczesnie dalszy rozwoj sektora
non profit i realizacja jego misji poprzez dalszg projektyzacje — czyli masowe inicjowanie i zarzadzanie
projektami — nawet w obliczu negatywnych konsekwencji projektyzaciji, jest powaznie rozpatrywanym
i wbudowanym systemowo scenariuszem dalszego rozwoju podmiotéw non profit.

Stowa kluczowe: projektyzacja, non profit, finansowe i niefinansowe determinanty
Kody klasyfikacji JEL: 019, Z13
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1. Wprowadzenie

Nieodwracalnie wzrasta liczba i znaczenie projektéw w organizacjach, a pozyskiwanie
izarzadzanie projektami jest powszechna formga realizacji codziennych funkcji organizacji we
wszystkich sektorach czy tez typach organizacji. Projekty, w tym te w organizacjach non pro-
tit, a wraz z nimi postgpujaca projektyzacja [Midler, 2019], przyczyniaja si¢ z jednej strony
do kompleksowosci zarzadzania, szybszego dziatania, elastycznosci, czesto dwuzrecznosci
projektowej i procesowej organizacji [Buktaha, Juchniewicz, 2019, s. 16]. Z drugiej strony,
projekty sa swoistymi agentami zmian w organizacjach i ich otoczeniu [Jacobsson, Jato-
cha, 2021]. Analizy dotyczace zarzadzania w organizacjach sektora non profit sukcesywnie
zapelniajg nisze dzieki prowadzonym badaniom oraz rozwazaniom naukowym dotyczagcym
tego sektora [Cichon-Sosnowska, Grabinski, Matys, Zieniuk, 2021, s. 99-100]. Kontekstem
prowadzonych analiz aktywnosci projektowej organizacji non profit s dojrzatos¢ projekto-
wa [Marciszewska, 2019] czy analizy na temat zarzadzania organizacjami pozarzagdowymi,
ich strategii czy profesjonalizacji [Worth, 2020]. O ile istnieje obszerna literatura dotyczg-
ca organizacji non profit, to zidentyfikowana luka dotyczy determinant inicjacji projektow
przez te i w tych organizacjach. Uzasadnieniem do identyfikacji tego zagadnienia jest roz-
wijajaca sie aktywnos$¢ organizacji non profit w projektowym $wiadczeniu ustug zaréwno
publicznych [Matecka-Dobrogowska, 2023], jak i rynkowych [Abucewicz, 2022]. Stajg one
przed wieloma dylematami wynikajacymi z ich misyjnego charakteru oraz wymagan rynku,
na ktérym zdarza si¢ im konkurowac. Dotyczy to relacji z podmiotami komercyjnymi i sek-
torem publicznym, w zakresie realizacji i dostarczania rozwigzan, w ramach mechanizméw
grantowych, czy chociazby projektéw finansowanych ze srodkéw krajowych lub funduszy
strukturalnych Unii Europejskiej.

Coraz czesciej wszystkie te organizacje doswiadczaja konsekwencji projektyzaciji, czyli
zmian w organizacji nastepujacych w zwigzku z rosngca liczbg projektéw w obrebie organi-
zacji i jej otoczenia. Projektyzacja wigze si¢ z nadawaniem dominujgcego znaczenia projek-
tom w organizacji i w jej zespotach wdrazajacych te projekty oraz adaptacja i zastosowaniem
réznorodnych praktyk projektowych w organizacji (wymiar indywidualny i organizacyjny)
oraz poza nig (wymiar spoleczny) [Kuura, 2011; Aubry, Lenfle, 2012]. W wymiarze ilo$cio-
wym projektyzacja mierzona jest wspolczynnikiem czasu pracy projektowej w organizaciji,
ktéry nie jest jedynym, jednakze najbardziej optymalnym w zakresie pomiaru projektyza-
cji w organizacji [Schoper, Wald, Ingason, Fridgeirsson, 2018]. Badania organizacji sektora
non profit w Polsce wskazuja, ze wskaznik projektyzacji, czyli czasu pracy przeznaczanego
na projekty wzgledem czasu pracy ogétem, wynosi ponad 50% [Malecka-Dobrogowska, 2024].

W artykule podjeto si¢ identyfikacji determinant inicjacji projektow przez organizacje
w sektorze non profit, wskazujac na powody wyboru projektéw jako sposobu prowadzenia
dzialalno$ci oraz realizacji celéw misyjnych i strategicznych. Celem artykutu jest identyfi-
kacja tych determinant aktywno$ci projektowej z perspektywy jednostek typu non profit.
Tlem rozwazan jest swoisty dysonans pomiedzy misyjno$cia organizacji sektora non profit
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a oczekiwang sprawnoscig zarzadcza w inicjowanych i realizowanych projektach. Bazujac
na tym, sformulowano nastepujace pytanie badawcze:

P1: Jakie determinanty inicjacji projektéw wyrdzniaja organizacje w sektorze non profit?
P2: Jakie przeobrazenia organizacyjne zachodza w podmiotach sektora non profit w $wietle
zidentyfikowanych determinant projektyzacji?

2. Projektyzacja w sektorze organizacji non profit w Polsce -
tto zjawiska

Organizacje sektora non profit w Polsce dos§wiadczajg wzrostu znaczenia projektow
w swojej dziatalnosci. Wpisuje si¢ to w obserwowane od 30 lat przejscie od proceséw orga-
nizacyjnych do tymczasowej pracy opartej na projektach [Kuura, 2020; Locatelliiin., 2023].
Projektyzacja staje sie swoistg teoretyczng ramg, umozliwiajacg badanie transformacji orga-
nizacji w wyniku rosnacej liczby projektow w obrebie organizacji i w jej otoczeniu [Huemann,
2022]. Wyniki badania sektora non profit w Polsce wskazujg na jego znaczne sprojektyzo-
wanie. Organizacje realizujg wiele projektéw jednoczesnie. Ponad 50% finansowania orga-
nizacji pochodzi z projektdw, a czas spedzany przez personel tych organizacji w projektach
stanowi ponad polowe czasu pracy w organizacji [Malecka-Dobrogowska, 2024].

W Polsce aktywna dzialalnos¢ prowadzi ponad 100 tysigcy organizacji non profit, a ich
liczebnos¢ stale rosnie. Najliczniej reprezentowane sg stowarzyszenia i podobne organizacje
spoleczne, na kolejnym miejscu sa fundacje [GUS, 2023]. Aktywnos¢ projektowa dotyczy
wiec rozlegtej grupy podmiotéw okreslanych jako organizacje sektora non profit. W szcze-
gblnosci dotyczy to grupy organizacji dziatajacych w formule fundacji i stowarzyszen, zde-
tiniowanych w dyskursie naukowym jako organizacje pozarzadowe przynalezne sektorowi
non profit. Specyfika realizowanych i zarzadzanych w organizacjach non profit projektéw
wiaze sie przede wszystkim z misyjnym charakterem tych organizacji z jednej strony, z drugiej
za$ z wieloma ograniczeniami funkcjonowania tychze organizacji, zarzadzania ich persone-
lem (czgsto woluntarystycznym), ograniczeniem sposobéw zdobywania $rodkéw (bez pro-
wadzenia dzialalnosci gospodarczej), czy wreszcie spotecznym celem realizowanych dzialan.

Projekt realizowany przez organizacje¢ non profit jest, tak jak w przypadku organizacji
komercyjnej, ztozonym, niepowtarzalnym przedsiewzieciem, ograniczonym czasem, zaso-
bami, realizowanym zespotowo, zmierzajacym do okreslonego wyniku [Trocki, 2012, s. 20].
Projekty w sektorze non profit charakteryzuja sie sekwencja wzglednie niepowtarzalnych,
zlozonych i powigzanych ze sobg zadan, majacych wspdlny, konkretny cel, przeznaczonych
do wykonania w oznaczonym terminie, w ustalonym budzecie [Trocki, 2012 s. 20]. W orga-
nizacji non profit projekt jest remedium niosacym rozwiazania i wsparcie, najczesciej dla
interesariuszy zewnetrznych. Rzadziej realizowane sg takie projekty, ktére maja na celu uta-
twienia zarzgdcze w samej organizacji. Rzadziej réwniez w sektorze non profit projekty wigza
sie zwysokim ryzykiem technologicznym. Czesto ryzyka dotycza aspektow organizacyjnych
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i ekonomicznych. Jak wynika z badan sektora, stosowane sa tu metodyki i podejscia takie
jak TenStep, podejscia zwinne Agile, Lean, Kanban, Six Sigma, SCRUM. W organizacjach
stosowane sg rdwniez podejscia autorskie do zarzadzania projektami, wynikajace z eduka-
cji w ramach specjalistycznych studiéw podyplomowych [Malecka-Dobrogowska, 2024].

W organizacjach non profit w Polsce, ze wzgledu na dominujace znaczenie wspotpracy
w ramach projektéw dostarczanych w ramach funduszy strukturalnych Unii Europejskiej
oraz zadan publicznych realizowanych w formutach projektowych, stosowane powszechnie
sa metody przygotowania i wdrozenia projektéw przede wszystkim z zastosowaniem zarza-
dzania cyklem projektu (ang. Project Cycle Management). Podejscie stosowane jest w pro-
jektach finansowanych ze §rodkéw funduszy strukturalnych Unii Europejskiej, okreslane
jako PM? Project management methodology [European Commission, 2021]. Takie projekty
organizacji non profit, ktérych donatorem jest Unia Europejska, wyrazaja sie wiec w cyklu
czynnosci, poczynajac od refleksji nad diagnozg i zapotrzebowaniem na okreslone dzialania,
nastepnie wstepnej idei, az po wdrozenie i zakonczenie projektu. Cykl ten zapewnia realizacje
projektu w powtarzajacych sie fazach planowania, identyfikacji, opracowywania, finanso-
wania, wdrazania i ewaluacji. Najczesciej projekty takie analizowane sg z perspektywy ocze-
kiwanych rezultatéw, ktore obrazuja efekt udzielanego wsparcia. Rzadziej refleksja dotyczy
przyczyn i determinant ich inicjacji. Poza tym projekty wspierane przez Unie Europejska nie
réznig sie od innych typow projektow. Stad tez kazdorazowo realizator takiego projektu sto-
suje znane metody planowania, wdrazania oraz narzedzia oferowane przez praktyke i teorie
zarzadzania projektami [Kostalova, Tetrevova, Patak, 2017]. Z perspektywy organizacji sek-
tora non profit oraz oséb bedacych personelem projektu realizowanego przez organizacje
w sektorze non profit, czasem zwanych projektariuszami [za: Szreder, 2016], projekt to ,,(...)
sposob na przezycie, nadaje rytm pracy, organizuje czas wolny, dostarcza dreszczyku emo-
cji, pozwala zachowac¢ »niezalezno$é«” [Szreder, 2017, s. 7].

3. Finansowe, niefinansowe i misyjne aspekty
projektyzacji non profit

Niezaleznie od podejscia definicyjnego oraz ideowego, projekty organizacji non pro-
fit Iaczy szereg cech. ,Produktem organizacji jest zmiana, ktdra zachodzi w cztowieku pod
wplywem jej dzialania. Organizacje s zatem agentami zmian, ktére zachodza w ludziach.
Ich »produktem« jest wyleczony pacjent, uczace si¢ dziecko, mlody mezczyzna i mtoda kobie-
ta, ktorzy majg szacunek do samych siebie. Ten »wyrdb« to zmiana zachodzgca w ludzkiej
egzystenciji (...)” [Drucker, 1995, s. 10].

W tym kontekscie w znaczeniowym centrum zagadnienia projektyzacji analizowanych
organizacji znajduje si¢ cecha ,,non profit” (ang. not-for-profit), oznaczona jako ,,nie dla zysku”
dzialanie tychze organizacji, jak i ich projektow. Nie przynoszac zysku, powszechnej oce-
nie poddawana jest ich sprawnos$¢ strategiczna, organizacyjna czy ekonomiczna, w analizie
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benchmarkingowej, czesto wzgledem i w sensie wlasciwym dla organizacji i przedsigbiorstw
dzialajacych dla zysku (for-profit) czy przedsiebiorstw spolecznych [Mikotajczak, Skikie-
wicz, Waligéra, 2024]. Niedochodowo$¢ nie oznacza wszak, Ze organizacje nie sg nastawione
na osigganie celéw, w tym finansowych, w ramach realizowanych dziatan projektowych. Jed-
noznacznie nalezy podkresli¢, ze debata o ,niedochodowym” i ,,nie-dla-zysku” charakterze
projektow w organizacjach non profit nie oznacza, ze nie mogg i nie powinny one by¢ reali-
zowane w zgodzie ze standardami zarzadczymi i efektywnosciag ekonomiczng. Wygenero-
wana nadwyzka przychodéw nad kosztami (o ile ma miejsce) przeznaczana jest na realizacje
celow statutowych i nie moze by¢ dzielona pomiedzy czlonkéw i organy zarzadcze organiza-
cji [Dz.U. z 2024 r. poz. 1491]. To kojarzone jest z mniejszg dbaloscig o zysk, efektywnoscia
ekonomiczng i zarzadcza organizacji i ich projektéw w sektorze non profit. Toczaca si¢ dys-
kusja dotyka kwestii z jednej strony misyjnosci sektora, z drugiej za$ potrzeby zarzadczego
podejscia do inicjacji i docelowej implementacji projektéw organizacji non profit oraz stra-
tegicznego zarzadzania ich rezultatami, co miesci si¢ w nurcie dyskusji o przysztosci pro-
jektyzacji sektora.

Ta specyficzna misyjno$¢ dziatalnosci w sposdb szczegdlny odrdznia organizacje non
profit od przedsiebiorstw i instytucji publicznych. W polskiej literaturze definiujacej sektor
non profit podkresla si¢ nadrzednos¢ funkeji ideowej organizacji non profit, ktérej cecha
wyrozniajacg jest misja spoleczna. Wedlug Fudalinskiego [2013, s. 21-22] organizacj¢ non
profit (niekomercyjng) wyrdznia prowadzenie niezarobkowej dzialalnosci stuzacej celom,
ktdre sa spolecznie uzyteczne i dotyczy¢ moga korzysci osob, grup, jak i calego spoleczenstwa.

Pomimo ze w zauwazonych filarach zarzadzania analizowanym typem organizacji kla-
syczne podejscie wskazuje, ze biznes to nie non profit, a non profit to nie biznes, a organi-
zacje non profit nie sa przedsigbiorstwami [Kafel, 2012, s. 175-186; Bogacz-Wojtanowska,
2012, s. 33-42], to w $wietle postepujacej profesjonalizacji i ekonomizacji [Mikotajczak, Ski-
kiewicz, Waligodra, 2024, s. 28-30], ewolucji przepiséw o przedsiebiorczo$ci spotecznej w Pol-
sce [Dz.U. 2022 poz. 1812], a przede wszystkim projektyzacji organizacji, nie powinna ona
zatracac¢ cech charakteryzujacych organizacje w sektorze non profit. Zarzadzanie projekta-
mi w organizacjach non profit ma okreslong specyfike oparta na filarach ,,czynienia dobra”,
w ktdrej misja traktowana jest jako absolut moralny.

Podzial w klasycznym zarzgdzaniu projektami [za: Griffin, 2018], ktére ze wzgledu na zakres
rozrdznia zarzgdzanie projektami w organizacjach nastawionych na zysk (komercyjnych)
oraz zarzadzanie projektami w organizacjach nienastawionych na zysk (niekomercyjnych),
jest podstawowym, aczkolwiek niewyczerpujacym kryterium identyfikujagcym determinanty
inicjacji projektow w organizacjach w sektorze non profit. W tym znaczeniu, podsumowu-
jac powyzsze rozwazania, organizacje nienastawione na zysk daza czesto do realizacji nie-
uchwytnych celéw, zwigzanych z poprawieniem poziomu $§wiadczonych ustug spotecznych,
dostarczanej edukacji, bezpieczenstwa czy wypoczynku. Kazdy z tych podzbioréw ma swoja
specjalizacje, a nawet odrebng specyfike zarzadzania projektami [Griffin, 2018, s. 25].
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4. Metoda badania

Do realizacji zalozen badawczych zastosowano postepowanie badawcze z wykorzysta-
niem szkoly teorii ugruntowanej [za: Charmaz, 2013]. Analizowane dane pochodza z sondazu
zaprojektowanego w ramach ogdlnopolskiego badania projektyzacji organizacji w sektorze
non profit prowadzonego z zastosowaniem techniki CAWI, zrealizowanego na probie 385
organizacji non profit w Polsce, realizujgcych projekty. Realizowane na przetomie 2021-2022
badanie ankietowe, dotyczace projektyzacji sektora non profit w Polsce, byto zaprojektowane
jako hybryda pytan ilosciowo-jakosciowych, celem ktdrej byto osadzenie zmiennych iloscio-
wych w jako$ciowym kontekscie. Badaniu towarzyszyt celowy dobdr préby i skoncentrowano
sie wylgcznie na organizacjach realizujacych projekty w latach 2014-2020. Uzyskane odpo-
wiedzi, tak zwane teksty wywotane w sondazu, zaréwno dostarczyly odpowiedzi na pytanie
o powody realizacji projektow przez organizacje non profit, jak i pozwolily zebra¢ towarzy-
szace im, wyartykutowane w kwestionariuszu, dodatkowe opinie, mys$li, odczucia czy oceny.
Analiza danych uzyskanych w sondazu prowadzona bylta w obszarze gléwnych, wskazanych
przez organizacje powodow realizacji projektow.

Postawione w kwestionariuszu ankiety pytanie otwarte, dzigki swojej anonimowosci,
zachecilo autoréw wypowiedzi do przedstawienia informacji, ktére nie bylyby mozliwe przy
jakiejkolwiek formie badania bezposredniego. Liczba udzielonych odpowiedzi (uzyskano
ich 426) swiadczyla o znacznym zaangazowaniu w temat, respondenci mieli doswiadczenie
w obszarze projektyzacji oraz uznawali postawione pytania otwarte (w badaniu ilo§ciowym)
za wazne, co jest zgodne z zalozeniami o angazowaniu respondentéw wedlug teorii ugrun-
towanej. Tres¢ tekstow wywolanych zostata przygotowana do analizy przy uzyciu oprogra-
mowania typu CAQDAS (Computer-Assisted Qualitative Data Analysis Software) NVivo.
Zastosowanie N'Vivo, zgodnie z Niedbalskim i Slezak [2010, s. 10], postuzyto miedzy inny-
mi do prowadzenia analizy danych jako$ciowych, pozwolilo na utworzenie ich graficznych
zestawien, pokazujgc rowniez ilosciowy wymiar badanego zjawiska.

5. Wyniki badania

Graficzna reprezentacja w postaci chmury tagéw, ilustrujaca czestos$¢ wystepowania stow
w odpowiedziach przedstawicieli organizacji non profit, umozliwita wizualne przedstawienie
czestotliwosci ich wystepowania, poprzez wielko$¢ poszczegolnych wyrazow (tagéw). Takie
podejscie pozwolito na wstepne uporzadkowanie i zakodowanie zgromadzonych danych.
Wykorzystanie tej techniki umozliwito ilo§ciowe opracowanie tresci zawartych w otwar-
tych odpowiedziach, poprzez poréwnanie czgstotliwo$ci wystepowania poszczegélnych stow
w roznych tekstach. W ramach badania dokonano analizy kluczowych wyrazen, ktdre zosta-
ty wyodrebnione z 426 odpowiedzi udzielonych przez respondentéw ankiety. Na rysunku 1
przedstawiono zestawienie najczesciej uzywanych wyrazen, jakie pojawily sie w odpowie-
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dziach dotyczacych identyfikowanych powodéw realizacji projektow przez organizacje sek-

tora non profit.

W chmurze pojawily sie przedstawione w tabeli stowa kluczowe, wzgledem ktdérych

pogrupowano determinanty realizacji projektéw wskazywane przez organizacje. Wszystkie

odpowiedzi zakodowano wedlug opracowanego klucza, sktadajacego sie z kodow (katego-

rii), wzgledem ktdrych pogrupowane zostaly odpowiedzi.

Rysunek 1. Chmura stow - powody realizacji projektow przez badane organizacje sektora
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Zrédlo: opracowanie wlasne w programie N'Vivo na podstawie przeprowadzonych badan.

Tabela 1. Poréwnanie chmury tagéw i zakodowanych powodow realizacji projektow
w wypowiedziach respondentéw badania

Kod Tag z chmury stéw Liczba zakodowanych wypowiedzi
Rozwdj mozliwos¢ (i)/realizowanie/organizacja/dziatania 95
Misyjnos¢ i cele statutowe | celéw/statutowych/misja 98
Fundusze finansowanie/ srodkow 56
Promocja promocja 35
Potrzeby potrzeba/zdobycie/pozyskanie 33
Wiedza wiedzy/szkolenia/nauka 30
Zesp6t pracownikéw/os6b/ludzi 29
Wspotpraca wspotpraca 29
Innowacja nowe/innowacji(a) 15
Satysfakcja satysfakcja 6

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Powyzsza prezentacja kluczowych wyrazen grupuje uzyskane wypowiedzi w uklad dzie-
sieciu gtéwnych powoddéw inicjacji projektow wskazywanych przez organizacje non profit
uczestniczace w badaniu. Pojawiajace sie okreslenia bliskoznaczne umozliwiajg wylonienie
pewnych uogdélnionych kategorii. Wsérod nich znaczenia nabieraja te najczesciej wymieniane:
mozliwosci rozwoju, realizowania zaréwno celéw misyjnych, jak i statutowych. Wazne wska-
zanie dotyczy réwniez utrzymania zatrudnienia kadr w organizacjach. Wiaze si¢ to z grupa
powodow zidentyfikowanych w oparciu o tag: ,,finansowanie, srodkéw, pozyskanie, finan-
sowe”, co taczy si¢ z szerokimi potrzebami identyfikowanymi przez organizacje, majacymi
charakter zaréwno endo-, jak i egzogeniczny. Z otoczeniem zewngetrznym wigza si¢ powo-
dy zidentyfikowane w tagu ,,promocja” i ,wspolpraca” (zewnetrzna) w kontrze niejako do
»satysfakcja”, ,angazowanie zespotu” czy ,wiedza/szkolenia” (wewnetrzna). Ponizsza analiza
wynikow przeprowadzonego postepowania koncentruje si¢ wokét wybranych celowo, wska-
zujacych na niefinansowy i finansowy charakter, determinant inicjacji projektow w orga-
nizacjach sektora non profit i stanowi pewng egzemplifikacje do postawionych na wstepie
zagadnien badawczych.

5.1. Niefinansowe determinanty projektyzacji organizacji non profit -
projekty rozwijajq skale i roznorodnos¢ realizowanego wsparcia

W wynikach zebranych wsrdéd przedstawicieli organizacji non profit uczestniczacych
w sondazu w wylonionej grupie wyrazen wskazujacych powody realizacji projektow najcze-
$ciej znalazly si¢ te powigzane z potrzebg i mozliwos$ciami rozwoju, jakie stwarza zastoso-
wanie projektéow do dziatan organizacji (tabela 2).

Tabela 2. Powody realizacji projektow przez organizacje w sektorze non profit - kod ,,Rozwd;j”

Przyktadowe wypowiedzi sposréd 95 zebranych opinii
(informacja kodowa)

projekty dajg mozliwos¢ dywersyfikacji i réznorodnosci prowadzenia dziatalnosci w granicach okreslonych statutem;
mozliwos¢ realizacji réznych przedsiewzie¢ i dziatar w réznych branzach;

mozliwo$¢ dziatania na szerszg skale, niz ta na jaka pozwala dziatanie tylko za wtasne srodki; podjecie wczesniej
nieplanowanych wyzwan;

potrzeba weryfikacji rynkowej, powiekszenie portfela produktéw ustug klientéw;

zarzadzanie projektami umozliwia realizacje dziatar na duzej skali, realizacja dziatart ogélnopolskich.

.

.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Jedna z najczesciej wskazywanych determinant projektyzacji jest mozliwos¢ wprowadze-
nia réznorodnych aktywnosci w obrebie statutowych dzialan organizacji. Jak podkreslaja
respondenci, ,,projekty daja mozliwos¢ dywersyfikacji i réznorodnos$ci prowadzenia dziatal-
nosci w granicach okreslonych statutem” oraz ,,mozliwo$¢ realizacji réznych przedsiewzieé
i dzialan w réznych branzach”. Projekty umozliwiaja organizacjom poszerzenie zakresu
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swojej dziatalnoéci, co prowadzi do wzrostu ich adaptacyjnosci wobec zmieniajacych sie
potrzeb spolecznych. Wypowiedzi organizacji non profit wskazujg réwniez na kluczowa role
projektow w umozliwianiu dziatania na szerszg skale. Jak zauwazono, ,,zarzgdzanie projek-
tami umozliwia realizacje dziatan na duzej skali” oraz ,realizacje dziatan ogélnopolskich”.
Tym samym sigganie po projekty pozwala organizacjom non profit wyj$¢ poza lokalne ramy
i angazowac¢ si¢ w dziatania o wigkszym zasiggu, co znaczaco zwieksza ich oddzialywanie
spoleczne. Determinantg inicjacji projektow, przyczyniajaca sie do dalszej projektyzacji sekto-
ra non profit, jest potrzeba rozwoju kompetencji organizacji. Wigze si¢ to z podejmowaniem
wczesniej niedostepnych wyzwan, takich jak ,wytworzenie nowej ustugi” czy ,,wzbogacenie
oferty kulturalnej dla wszystkich grup wiekowych spolecznosci”. Ponadto, realizacja projek-
tow pozwala na ,,pokazanie potencjatu organizacji” oraz ,wzrost skali dziatan organizacji”.
Dzialania te wzmacniajg wizerunek organizacji i zwigkszaja jej konkurencyjnos¢ na rynku.

5.2. Niefinansowe determinanty projektyzacji organizacji non profit -
rola projektow w spotecznej mobilizacji i realizacji misji

Niefinansowe determinanty procesu projektyzacji organizacji sektora non profit obej-
mujg szereg przywolanych w wypowiedziach respondentéw badania aspektow wskazujacych
na powody siegania po projekty w dzialalnosci organizacji. Wyrazaja si¢ w wyartykulowa-
nych wypowiedziach respondentéw zwigzanych z angazowaniem spolecznosci, angazowa-
niem beneficjentéw, a przez to realizacjg misji organizacji. W zebranych wypowiedziach
przedstawicieli organizacji non profit determinantg ,,atrakcyjnosci” realizacji projektow jest
umozliwianie organizacjom docierania do ,,grup beneficjentéw, odbiorcéw, podopiecznych,
lokalnej spotecznosci”, co jest w sektorze non profit fundamentem skutecznego dzialania.
W grupie najczesciej tematycznie powigzanych odpowiedzi znalazly sie¢ te, ktore przede
wszystkim wsréd powodow siegania po projekty przez organizacje sektora non profit, pod-
kreslaja mozliwos¢ realizacji misji i celow statutowych organizacji (tabela 3).

W kontekscie organizacji non profit projekty sa $cisle powiazane z misja i gtéwnymi cela-
mi statutowymi. Wypowiedzi przedstawicieli organizacji wskazuja, ze ,projekt wpisuje sie
w misje” organizacji i pozwala ,,realizowa¢ cele i misje organizacji w sposob zorganizowany
i przemyslany”. Organizacje podkreslaja, ze ,,od poczatku takie bylo nastawienie na realizacje
projektow zwiazanych z misjg i gtéwnymi celami organizacji”. Zakresy wypowiedzi budu-
jacych te grupe motywow — determinant projektyzacji organizacji w sektorze non profit —
wigzg projekty z realizacjg ,dziatan statutowych zrobienia czego$ dla innych”, ,nastawienia
na pomaganie”, czy tez ,wzrostu empatii wsrod spoleczenstwa”. Projekty w organizacjach
non profit sg czesto postrzegane jako narzedzie do realizacji réwniez celéw ideowych i nie-
komercyjnych. ,,Zrobienie czego$ pozytywnego” stanowi kluczowy cel tych organizacji, ktory
wigze sie z checig zmiany $wiata na lepsze. Jak zaznacza przedstawiciel organizacji, ,,projekty
pozwalaja na realizacje¢ ideologicznych celéw” i umozliwiajg ,zrealizowanie inicjatyw, celow,
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ktére bez wsparcia finansowego nigdy by si¢ nie powiodly”. Dzieki projektom organizacje
s3 w stanie realizowa¢ swoje cele, ktdre majg wymiar spoleczny, niezaleznie od ograniczen
finansowych.

Tabela 3. Powody realizacji projektow przez organizacje w sektorze non profit - kod ,,Misyjnos¢
i cele statutowe”

Przyktadowe wypowiedzi sposréd 98 opinii
(informacja kodowa)

mozliwos¢ dziatan w celu statutowych zrobienia czegos dla innych;

nastawienie na pomaganie;

wzrost empatii wsrdd spoteczenistwa;

zmiany $wiata na lepsze;

czasami uzasadnienie swojego istnienia;

osigganie wyznaczonych KPI;

zrealizowanie inicjatyw, celéw bez wsparcia finansowego nigdy by sie nie powiodto;
zeby efektywniej i skuteczniej osiagna¢ postawiony cel;

chec realizacji misji;

dziatanie zgodnie z misja;

misja organizacji;

od poczatku takie byto nastawienie na realizacje projektéw zwigzanych z misja i gtéwnymi celami organizacji;
- pozwala realizowac cele i misje organizacji w sposéb zorganizowany i przemyslany.

Zré6dlo: opracowanie wlasne.

5.3. Finansowe determinanty projektyzacji organizacji non profit -
projekty umozliwiajg pokrywanie kosztéw dziatan operacyjnych
i strategicznych organizacji

Kluczowe zagadnienia zidentyfikowane w wypowiedziach uczestnikéw sondazu wska-
zujg na kolejna, istotna determinante projektyzacji organizacji sektora non profit ze wzgle-
du na mozliwos$¢ umiejscowienia projektéw w roli ,,paséw transmisyjnych” do finansowania
dziatalnosci zaréwno biezacej jak i strategicznej (tabela 4).

Tabela 4. Powody realizacji projektow przez organizacje w sektorze non profit - kod ,,Fundusze”

Przyktadowe wypowiedzi sposréd 56 opinii
(informacja kodowa)

mozliwosci uzyskania dochodu, srodkéw na realizacje celéw;

beneficjenci nie ponoszg kosztéw udziatu nieodptatnej rehabilitacja;

brak koniecznosci wyktadania pieniedzy na szkolenia kadry;

na dziatalno$¢ biezaca;

docieranie do grup klientéw z pomoca finansowana w projekcie;

dziatania organizacji, ktére i tak bylyby realizowane, ale w mniejszej skali;

mozliwos¢ realizacji dziatan, na ktére bez projektu fundacja nie bytoby sta¢;

mozliwos¢ sfinansowania pasjonujacych dziatan;

wynagrodzenia: zapewnienie srodkéw finansowych dla osdb, ktére decyduja sie na poswiecenie dla organizacji;
- wieksze projekty daja stabilnos¢ finansowa: finansowanie na kilka lat.

Zré6dlo: opracowanie wlasne.
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W wypowiedziach respondentéw determinanty finansowe dotycza umiejscowienia pro-
jektéow w kontekscie potrzeb biezacych interesariuszy/klientéw organizacji, oznaczajacych
»docieranie do grup klientéw z pomocg finansowang w projekcie” czy brak koniecznosci
ponoszenia kosztéw przez beneficjentow. Ta perspektywa stanowi istotny element dzialan
operacyjnych organizacji non profit i determinuje dalszg strategie projektyzacyjna orga-
nizacji. Stabilno$¢ finansowa jest waznym czynnikiem umozliwiajagcym realizacj¢ zarow-
no $redniookresowych, jak i dtugookresowych celow organizacji, a projekty staja sie¢ w tym
kontekscie narzedziem umozliwiajagcym realizacje dzialan, ktére w przeciwnym razie bytyby
niemozliwe. Przykladem sg wskazane wypowiedzi uczestnikéw sondazu: ,,mozliwos¢ reali-
zacji dzialan, na ktére bez projektu fundacji nie bytoby sta¢” czy ,,sfinansowanie pasjonuja-
cych dziatan”. Tak projekty, ktorych realizacja staje si¢ sposobem na dostarczenie funduszy
do organizacji, przyczyniajg sie do rozwijania organizacji oraz rozszerzania skali jej dzialal-
nosci. Determinanty projektyzacji o charakterze finansowym dotycza réwniez zauwazanych
w wypowiedziach respondentéw aspektéw stabilizacji finansowej organizacji. Jak zauwazo-
no: ,wieksze projekty daja stabilnos¢ finansowa: finansowanie na kilka lat”. Finansowanie,
z ktérym utozsamiane s w organizacjach sektora non profit projekty, umozliwia nie tylko
realizacje celéw organizacji i wynagradzania oséb zaangazowanych w dzialalno$¢ organi-
zacji, ale wigze sie z profesjonalizacja sektora. Organizacje realizuja projekty, bo dzieki nim
ma miejsce ,,zapewnienie srodkéw finansowych dla oséb, ktore decyduja sie na poswiecenie
dla organizacji”.

5.4. Strukturalne determinanty projektyzacji organizacji non profit -
dominacja podejscia grantowego i projektowego

Gléwne determinanty projektyzacji wskazywane w zebranych wypowiedziach przed-
stawicieli organizacji obejmujg rowniez kategorie wskazujgcg na brak stabilnych, innych niz
projektowe, podstaw finansowych, uzaleznienie od systemu grantowego oraz dominacje kon-
kurséw grantowych jako jedynego sposobu dystrybucji srodkéw (tabela 5).

Zjawisko ,grantozy” - uzaleznienia od projektéow grantowych - jest wyraznie obecne
w funkcjonowaniu organizacji non profit. Jak zauwazajg przedstawiciele sektora: ,,nie majg
pomystu, jak dziala¢ bez projektu” oraz ,,grantoza” stala si¢ podstawowa formga ich dziatalnosci.
Wypowiedzi te wskazujg na gleboko zakorzeniong tradycje dziatania organizacji non profit,
w ktorej projekty wigzg sie z dostarczeniem realnego finansowania i podstawowego narze-
dzia realizacji celow statutowych. Jak podkreslaja respondenci, organizacje s3 ,,przyzwycza-
jone” do realizacji swoich dzialan w oparciu o projekty, a sama idea dzialania projektowego
stala si¢ w tym sektorze dominujagcym modelem.
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»

Tabela 5. Powody realizacji projektoéw przez organizacje w sektorze non profit - kod ,,Potrzeby

Przyktadowe wypowiedzi sposréd 33 opinii
(informacja kodowa)

brak stabilnych podstaw organizacji do prowadzenia dziatalnosci innej niz projektowa, ktéra w sposéb stabilny
zapewnitaby funkcjonowanie podmiotu;

brak wsparcia ze strony podmiotéw publicznych;

ksztatt systemu grantowego;

brak profesjonalizacji ustug w NGO;

niewielkie mozliwosci pozyskania srodkéw na dziatalno$¢ statutowa w inny sposéb;

potrzeba zapewnienia stabilnosci finansowej organizacji, potrzeba zdobycia srodkdw na funkcjonowanie organizacji
(utrzymanie biura, zatrudnienia aktywistow);

projekty zapewniaja stabilnos¢ na kolejne 12 miesiecy dla organizacji - zyjemy z tego;

stanowig core organizacji;

stabilizacja/stabilnos¢;

stosunkowo bezpieczne finansowanie dziatan;

zapewnienie chocby czasowej stabilnosci finansowej w organizacji;

nie majg pomystu jak dziata¢ bez projektu;

przyzwyczajenie — robia to od zawsze, podstawowa forma dziatania;

tradycja — system dziatania jest oparty na realizacji projektéw.

Zré6dlo: opracowanie wlasne.

6. Podsumowanie

Powyzsza analiza nie wyczerpuje wachlarza zidentyfikowanych determinant projektyzacji
organizacji sektora non profit. Dostarcza jednak odpowiedzi na zidentyfikowane na wstepie
pytania badawcze. Uwspodlnia dodatkowo kierunek dalszych poszukiwan badawczych, sta-
nowigc tlo do poszukiwania odpowiedzi na pytania o finansowe, niefinansowe i inne deter-
minanty projektyzacji z perspektywy organizacji sektora non profit. Jednoczesnie powyzsze
rozwazania, obejmujace celowo tylko te aspekty, ktore egzemplifikujg strone niefinansowych
i finansowych determinant projektyzacji organizacji non profit, sa zaproszeniem do dalszej
refleksji nad tym szerokim zagadnieniem. Przyszle rozwazania mogg nawiaza¢ do trajektorii
zagadnien od ,,powodéw, dlaczego organizacje non profit realizuja projekty”, poprzez ,jak
organizacje non profit projektyzuja swoja dziatalnosc¢”, az do ,,jakie s3 dalekosiezne konse-
kwencje” tejze projektyzacji. Dyskusja taka toczy¢ sie z pewnoscig bedzie w tle masowej pro-
jektyzacji, zmian organizacyjnych, ktdre projektyzacja wywoluje zaréwno w organizacjach
non profit, jak i w ich otoczeniu. Jakkolwiek szereg konsekwencji projektyzacji nie powinien
przystonic zalozenia, ze organizacje non profit, projektyzujac swoja dzialalno$¢, majg na uwa-
dze nadrzednos¢ misji oraz cytujac niezmiennie za Drucker [1995, s. 10]: ,,dobre zarzadza-
nie jest im ogromnie potrzebne dlatego, Ze nie muszg wypracowywac zysku finansowego (..)
zarzadzanie jest im potrzebne, aby mogly skoncentrowac si¢ na misji”.
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Between Budget and Mission: A Contribution
to Identifying Financial and Non-Financial Determinants
of Projectification in the Non-Profit Sector in Poland

Abstract

The article aims to identify selected determinants of project implementation in the context of the pro-
jectification of organisations in the non-profit sector. The presented results have enabled the identi-
fication of both financial and non-financial determinants influencing projects initiated by non-profit
organisations. This leads to the conclusion that non-profit organisations in Poland, facing the disso-
nance between mission and financial constraints, recognise both financial and non-financial motiva-
tions for project implementation at the project initiation stage. At the same time, the advancement and
further development of the non-profit sector, as well as the realisation of its mission through wide-
spread project initiation and management - even in the face of the negative consequences of projectifi-
cation — represent a scenario that is seriously considered and systemically embedded within the sector.
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