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Streszczenie

Celem gléwnym artykulu bylo poréwnanie poziomu rozwoju i funkcjonowania rynku faktoringu
w Polsce i w Niemczech. W trakcie badan pozytywnie zweryfikowano hipoteze, ze dynamiczny roz-
woj faktoringu jest mozliwy w obu krajach. Malo istotne okazaly si¢ réznice w ich funkcjonowaniu
oraz zrdznicowanie poziomoéw ich rozwoju. Mimo nizszego poziomu rozwoju, polski rynek faktorin-
gowy rozwijal sie szybciej niz niemiecki, nadrabiajac dystans dzielacy oba te rynki. Gléwne réznice,
wystepujace miedzy rynkami faktoringowymi Polski i Niemiec, wynikaly z odmienno$ci niektorych
zasad ich funkcjonowania i dotyczyly gtéwnie preferowania przez te kraje réznych form faktoringu,
branzowej struktury obrotéw faktoringowych, kierunkéw wspdtpracy miedzynarodowej faktordéw, ich
strategii odnosnie do informowania dluznikéw o zawarciu transakcji faktoringowej, udzialu przycho-
doéw ze $wiadczenia ustug towarzyszacych w ich przychodach ogétem, a takze okreséw ptatnoséci na-
bywanych przez nich wierzytelno$ci.

Stowa kluczowe: faktoring, rynek faktoringu w Polsce, rynek faktoringu w Niemczech
Kody klasyfikacji JEL: G15, G23, G32
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1. Wprowadzenie

W warunkach duzej popularnosci na rynku kredytu kupieckiego i stosunkowo diugich
okresow platnos$ci, dostawcy narazeni sg czesto na ryzyko utraty plynnosci. Coraz wiecej
przedsiebiorstw oferujacych kredyty kupieckie szuka sposobéw na ograniczanie ryzyka
prowadzonego biznesu i sigga po faktoring. Diugie okresy ptatnosci powoduja wzrost zapo-
trzebowania na Zrédla finansowania naleznosci, szczegolnie jesli wzrasta sprzedaz. Ustugi
faktoringowe pojawiajg si¢ tam, gdzie obroty maja charakter cykliczny, dostawcy oferujg klien-
tom dlugie okresy platnosci, przedsigbiorstwo ma duzo naleznosci i oczekuje zmniejszenia
ryzyka biznesu poprzez transfer ryzyka zwigzanego ze zwlokg lub brakiem ich sptaty. Fak-
toring jest skutecznym narzedziem rozwigzywania probleméw przedsiebiorstw, ktére maja
utrudniony dostep do kredytu bankowego, nieréwnomiernie rozlozone w czasie zapotrzebo-
wanie na finansowanie badz potrzebuja srodki na szybki i dynamiczny rozwdj dziatalnosci.

Celem gléwnym artykulu jest poréwnanie poziomu rozwoju i funkcjonowania rynku
faktoringowego w Polsce oraz w Niemczech i efektéw tego funkcjonowania w obu krajach.
W artykule poddano weryfikacji hipoteze badawcza, w mysl ktorej dynamiczny rozwdj fak-
toringu jest mozliwy zaréwno w Polsce, jak i w Niemczech, czyli w panstwach o réznym
poziomie rozwoju rynkéw finansowych.

Rynki faktoringowe Polski i Niemiec poréwnano, wykorzystujac wyniki wlasnych badan
ankietowych, przeprowadzonych wsrdd czterech instytucji faktoringowych (dwdch instytu-
cji z Polski i dwéch z Niemiec). Wyniki te poparto wnioskami z analizy danych statystycz-
nych, opisujgcych te rynki. Zrédlem tych danych byly branzowe organizacje faktoringowe
w Polsce i w Niemczech.

2. Rynek faktoringu a rynek finansowy

Rozwdj faktoringu stanowi stosunkowo nowy, innowacyjny i istotny trend w rozwoju
rynku finansowego. Wysoka dynamika ustug faktoringowych na $wiecie, bedaca gléwnie
wynikiem skutecznego pelnienia przez nie roli dodatkowego zrédta biezacego finansowa-
nia dzialalno$ci przedsiebiorstw, oraz swobodnego do nich dostepu sprawia, ze staly si¢ one
realng alternatywa dla kredytéw krotkoterminowych. Powszechno$¢ oraz duzy zakres korzy-
stania z obu form finansowania spowodowaly, Ze na réwni z rynkiem kredytowym zaczat
funkcjonowa¢ rynek faktoringowy. Jego rozwoj, mierzony gléwnie wartoscig zawieranych
transakcji faktoringowych, jest dzis istotng determinantg rozwoju rynku finansowego. Wobec
wzrastajacego popytu na ustugi faktoringowe, pod adresem tego rynku kierowane s bowiem
zwigkszajace sie potrzeby finansowe instytucji je $wiadczacych. Potrzeby te majg zaréwno
wymiar krétkoterminowy, jak i dlugoterminowy. W pierwszym z tych wymiaréw rynek
finansowy (rynek pieniezny) stuzy tym instytucjom do pozyskania srodkéw koniecznych do
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finansowania nalezno$ci ich klientéw, za§ w drugim (rynek kapitalowy) do pokrycia nakta-
dow inwestycyjnych ukierunkowanych na strategiczne zaspokojenie tego popytu.

Efektywne funkcjonowanie rynku faktoringowego przyczynia sie do skutecznego wypet-
niania przez rynek finansowy swoich zasadniczych funkcji. Swiadczenie ustug faktoringo-
wych umozliwia bowiem szybki, bezpieczny, sprawny i stosunkowo tani przeptyw srodkow
pienieznych miedzy podmiotami gospodarczymi. Dzieki tym ustugom $rodki te trafiajg do
tych przedsigbiorstw, ktdre ich najbardziej potrzebujg i jednoczesnie zapewniajg ich naj-
bardziej efektywne wykorzystanie. Instytucje faktoringowe, podobnie jak inni uczestnicy
rynku finansowego, inwestujg swoje $rodki finansowe, podejmujac okreslone ryzyko kredy-
towe. Tym samym mobilizujg te srodki do osiggnigcia zysku. Efektywny rynek faktoringowy
wzbogaca mozliwoséci inwestycyjne rynku finansowego, ktory dzieki temu lepiej wypelnia
swoja funkcje obiektywnej oceny efektéw inwestycji i zwigzanego z nimi ryzyka. Wspomaga
on takze funkcje barometru koniunktury gospodarczej, petnionej przez rynek finansowy.
Rynek faktoringowy jest bowiem szczegdlnie czuly na jej zmiany, poniewaz jego uczestni-
kami sg gtéwnie (kooperujace i powigzane ze sobg umowami) przedsiebiorstwa, tj. najbar-
dziej narazone na skutki tych zmian jednostki gospodarcze.

3. Rynek faktoringu w Polsce

Pierwsze formy faktoringu pojawily si¢ w Polsce po 1989 r. [Kreczmanska-Gigol, 2007,
s. 54]. Dzigki transformacji gospodarczej z 1989 r., w Polsce pojawil si¢ wolny rynek, ktory
umozliwil rozwdj systemu finansowego, a w szczegolnosci sektora bankowego. W rezultacie
wzrosta konkurencja w sektorze bankowym, ktéra zmusifa polskie banki do wzbogacenia
oferty o nowe produkty i ustugi. Jedng z nich stat sie faktoring, ktéry zyskal na znaczeniu
w Polsce w zwigzku ze wzrostem popularnosci kredytu kupieckiego [Sobol, 2005, s. 141] oraz
niedoborem kapitatu obrotowego wsrdd przedsiebiorstw [Tokarski, 2005, s. 166].

Pierwsze ustugi faktoringowe w Polsce byly swiadczone przez banki. Dominacja ban-
kow wérdd podmiotéw swiadczacych ustugi faktoringowe wynikala gléwnie z ich 6wczesnej
mozliwosci zastosowania tzw. szybkiej $ciezki egzekucji przeterminowanych wierzytelnosci
[Podedworna-Tarnowska, 2006, s. 83]. Ustugi faktoringowe, najbardziej zblizone swoim cha-
rakterem do obecnie $wiadczonych, pojawily sie na polskim rynku dopiero w 1994 r., czyli
wraz z powstaniem pierwszej wyspecjalizowanej spotki faktoringowej [http://www.fakto-
ring.pl]. Rosta popularnos¢ ustug faktoringowych, a spodziewano sig, ze ich efektywnos¢
wzroénie w przypadku ich §wiadczenia przez odrebne wyspecjalizowane podmioty. Z tego
powodu banki zaczety zaklada¢ wlasne spoiki, tzw. okolobankowe instytucje faktoringowe
[Podedworna-Tarnowska, 2006, s. 84].

Kluczowym momentem rozwoju faktoringu w Polsce bylo powolanie w listopadzie 2001 r.
Konferencji Instytucji Faktoringowych (KIF), ktéra zrzeszata polskich faktoréw. Pomimo
dobrowolnej przynaleznosci do KIF, zdecydowala si¢ na nig wigkszo$¢ liczacych si¢ polskich



138 Katarzyna Kreczmanska-Gigol, Monika Motowidlak

faktorow. Motywem tej przynaleznosci byla mozliwo$¢ wsparcia ich rozwoju [Podedworna-
-Tarnowska, 2006, s. 86]. Od maja 2006 r. KIF przeksztalcita si¢ w Polski Zwigzek Faktorow
(PZF), ktory liczyt w kwietniu 2017 r. 24 czlonkéw. Do gléwnych aktywnosci PZF nalezy:
zwigkszanie $wiadomosci spolecznej faktoringu poprzez promocje jego ustug, edukacja
czlonkow oraz przedsiebiorcow w zakresie faktoringu, wspdtpraca ze srodowiskami akade-
mickimi oraz podejmowanie dziatan w celu biezacej aktualizacji przepiséw prawnych doty-
czacych faktoringu [http://www.faktoring.pl].

W latach 1996-2016, faktoring w Polsce rozwijal si¢ bardzo dynamicznie (rysunek 1).
W ciagu tego okresu obroty faktoringowe wzrosty bowiem ponad 330 razy, z 0,52 mld PLN
w 1996 1. do 175,88 mld PLN w 2016 .

Rysunek 1. Obroty faktoringowe w Polsce oraz ich udzial w obrotach §wiatowych i europejskich
w latach 1996-2016
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z oficjalnej strony Polskiego Zwigzku Faktoréw, danych [FCI, 2015; 2016].

Srednie tempo wzrostu obrotéw faktoringowych ksztattowalo sie na poziomie 51% w okre-
sie 1996-2016 i w wigkszosci tych lat mialo dwucyfrowy charakter. Oznacza to, Ze tempo
rozwoju polskiego faktoringu bylo cechg wyrdzniajaca go zaréwno w Europie, jak i na §wie-
cie. Ponadto, polska branza faktoringowa w okresie 1996-2016 systematycznie zwiekszala
swoje obroty, nie odnotowujac w zadnym roku tego okresu ich spadku, w przeciwienstwie
do innych regionéw $wiata.

4. Rynek faktoringu w Niemczech

W Niemczech pierwsze formy faktoringu pojawity sie w 1958 r., tj. ponad 30 lat wcze-
$niej niz w Polsce. Ta ustuga finansowa spotkala si¢ poczatkowo ze stosunkowo duza rezerwa
ze strony srodowiska biznesu. Gléwnym powodem niskiego zainteresowania faktoringiem
w Niemczech w koncowece lat 50. XX w. byt lek przed informowaniem kontrahentéw o zawar-
tej umowie faktoringowej, ktéra moglaby by¢ uznana za oznake stabej kondycji finansowej
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faktoranta [https://www.svea.com/de/deu/News-Archiv/Factoring-Geschichte-Eine-4000-Jah-
re-lange-Tradition]. Faktoring zaczal zyskiwa¢ w Niemczech na znaczeniu dopiero w latach
60. XX w., wraz z rosngcg wiedzg niemieckiego spoleczenstwa na jego temat oraz zwigksza-
jaca si¢ liczba bankow, ktdre swiadczyly ustugi faktoringowe.

Duzy przelom w rozwoju niemieckiego faktoringu mial miejsce w latach 70. XX w.
W czerwcu 1974 r. zostal powolany do zycia Der Deutsche Factoring-Verband e.V., ktory jest
niemieckim odpowiednikiem Polskiego Zwigzku Faktoréw. Organizacja ta zostala zalozo-
na przez 16 faktorow, ktdrzy dziatali wowczas na terenie Niemiec. W kwietniu 2017 r. zrze-
szala ona 36 faktoréw; jej celem jest reprezentacja intereséw niemieckich faktoréw [http://
www.factoring.de].

Szczegdlnie dynamiczny rozwoj faktoringu w Niemczech miat miejsce w latach 90. XX w.
Woéweczas faktoringiem zainteresowaly si¢ male i srednie przedsi¢biorstwa, ktére miaty
coraz wigkszy problem z uzyskaniem kredytu bankowego, a jednoczesnie odgrywaly duza
role w gospodarce Niemiec. Z tego powodu w 2001 r. zostat zalozony Bundesverband Fac-
toring fiir den Mittelstand (BFM), tj. organizacja zrzeszajaca faktorow, ktorzy specjalizuja
sie w nabywaniu naleznosci sektora malych i srednich przedsiebiorstw. W kwietniu 2017 r.
skupiala ona 28 instytucji faktoringowych oraz 12 instytucji partnerskich [http://www.bun-
desverband-factoring.de].

Obecnie na rynku faktoringowym Niemiec dzialajg banki, samodzielne wyspecjalizo-
wane instytucje faktoringowe oraz inne przedsigbiorstwa, ktére oferuja faktoring jedynie
jako produkt dodatkowy w swojej ofercie [Haczek, 2010, s. 137]. Warto jednak zwréci¢ uwage
na to, ze wigkszos$¢ niemieckich faktoréw, podobnie jak w Polsce, to podmioty okoloban-
kowe [Rakowski, 2012, s. 34].

W okresie 2002-2016 faktoring w Niemczech rozwijat si¢ dynamicznie (rysunek 2). Nasta-
pil wowczas ponad 6-krotny wzrost obrotéw faktoringowych, tj. z 139,8 mld PLN w 2002 r.
do 918,5mld PLN w 2016 r.". Ze wzgledu na przeplatajace sie ze sobg wzrosty oraz spadki
warto$ci obrotow faktoringowych w Niemczech w latach 2002-2016, $rednie tempo wzrostu
w tym okresie wynosito okoto 15%.

W poréwnaniu z rynkiem polskim, niemiecki rynek faktoringowy charakteryzowat
sie w latach 2002-2016 duzo wyzszymi obrotami. Byty one $rednio 10-krotnie wyzsze niz
w naszym kraju. Najwigksza dysproporcja migdzy obrotami faktoringowymi w obu tych kra-
jach wystapita w latach 2002-2006, bowiem w 2006 r. obroty faktoringowe w Niemczech byly
prawie 18-krotnie wyzsze niz w Polsce. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na to, ze wraz z uply-
wem czasu dysproporcja ta zmniejszala si¢. Od 2008 r. obroty faktoringowe w Niemczech byly
juz niespelna 10-krotnie, a w 2016 . tylko 5-krotnie wyzsze niz w Polsce. Wysokim obro-
tom faktoringowym w Niemczech nie towarzyszylo jednak tak wysokie tempo wzrostu, jak

1" Dla celéw poréwnawczych na potrzeby niniejszego artykutu dokonano przeliczenia obrotéw faktoringo-
wych na zlote polskie. Rdwnowartos¢ kwot wyrazonych w EUR przeliczono na PLN wedlug kursu §redniego NBP
z dnia 19.04.2017 (1 EUR = 4,24 PLN).
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mialo to miejsce w przypadku Polski. W latach 2002-2016 obroty faktoringowe w Niemczech
wzrosty 6-krotnie, tj. ponad 10-razy mniej niz w analogicznym okresie w Polsce. Potwierdza
to takze maksymalne tempo wzrostu tych obrotéw w obu panstwach. W Niemczech tempo
to osiggneto bowiem swoje maksimum w 2006 r. na poziomie 30,6%, natomiast w Polsce
w 2007 r. na poziome 80,7%. Warto rowniez zwréci¢ uwage na duze wahania obrotéw fak-
toringowych w Niemczech, co odréznia ten kraj od Polski, gdzie rosly one nieprzerwanie
w latach 2002-2016 (rysunek 2).

Rysunek 2. Obroty faktoringowe w Niemczech oraz ich udziat w obrotach §wiatowych
i europejskich w latach 2002-2016
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [Der Deutsche 2017; https://de.statista.com/statistik/daten/studie/151353/umfrage/
umsaetze-deutscher-factoring-unternehmen-seit-2002/]

Niskie tempo zmian obrotéw faktoringowych oraz ich zmiennos¢ w Niemczech $wiad-
czg o stosunkowo wysokim poziomie nasycenia rynku finansowego ustugami faktoringo-
wymi i pozwalaja na zaliczenie rynku faktoringowego tego kraju do rynkéw rozwinietych.
W przeciwienstwie do rozwijajacego si¢ ciagle polskiego rynku faktoringowego, faktoring
w Niemczech ma dtuzsza historie oraz funkcjonuje na lepiej rozwinigtym rynku finansowym.
Mocna pozycje faktoringu w Niemczech potwierdzaja takze stosunkowo wysokie udziaty
obrotéw faktoringowych tego kraju w obrotach $§wiatowych i europejskich. Wartosci funk-
cji udzialéw niemieckich obrotéw faktoringowych w obrotach §wiatowych utrzymywaty sie
w latach 2008-2015 na stosunkowo staltym poziomie, wynoszacym okoto 8%. W 2015 r. nie-
miecki faktoring byt odpowiedzialny za 9,3% $wiatowych obrotéw, co stanowito czwarty naj-
wyzszy udzial na §wiecie. W 2015 r. Niemcy nalezaly do wiodacych panstw europejskich pod
wzgledem obrotéw faktoringowych. Mimo znacznego rozwoju faktoringu w Polsce, udzial
obrotéw faktoringowych naszego kraju w europejskich i §wiatowych obrotach faktoringo-
wych ogétem byl znacznie nizszy.
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5. Poréwnanie funkcjonowania rynkow faktoringu w Niemczech
i Polsce w swietle wynikdw badania ankietowego

5.1. Cel i metodyka badania

Mimo bliskosci geograficznej rynkéw faktoringowych Niemiec i Polski oraz ich lokaliza-
cji w Europie, uznawanej w literaturze przedmiotu za najlepiej rozwiniety obszar funkcjono-
wania faktoringu, r6znia si¢ one znacznie od siebie. W celu identyfikacji réznic w dzialaniu
tych rynkow oraz cech charakterystycznych kazdego z nich, zostalo przeprowadzone badanie
ankietowe. Bylo ono skierowane do instytucji §$wiadczacych ustugi faktoringowe, zaréwno
na terenie Polski, jak i Niemiec. Badanie zostalo przeprowadzone w dwdch etapach. Pierwszy
z nich dotyczyl polskich instytucji faktoringowych i zostal zrealizowany w grudniu 2016 r.
Drugim etapem badan zostaly objete instytucje faktoringowe dzialajace na terenie Niemiec.
Etap ten zostal zakonczony w lutym 2017 r. W ramach obu tych etapéw, droga mailowa, bez-
posrednio do przedstawicieli tych instytucji przestano formularze autorskich ankiet, opra-
cowane w jezyku polskim i niemieckim.

Przedmiot badan obejmowal 4 elementy, tj. metryczke ankietowanych faktoréw, specy-
tike $wiadczonych ustug faktoringowych, sytuacje na rynku ustug faktoringowych w latach
2014-2015 oraz charakterystyke klientéw korzystajacych z ustug faktoringowych. Badania
pierwszego elementu mialy za zadanie okreslenie formy prowadzonej dzialalnosci faktorin-
gowej oraz liczby zatrudnionych pracownikéw. Celem badan drugiego elementu byta iden-
tyfikacja roli przychodow faktoringowych w przychodach ogétem i dominujacych form
taktoringowych ankietowanego faktora, a takze wskazanie panstw, z ktérymi on najcze-
$ciej wspolpracuje, a takze zakresu ustug $wiadczonych przez niego w ramach faktoringu.
Motywem badania trzeciego elementu bylo pozyskanie danych liczbowych dotyczacych
dynamiki zmian wartosci nabytych wierzytelnosci, zaangazowanych $rodkéw, liczby fak-
torantow oraz dtuznikéw faktoringowych wlatach 2014-2015. Badanie czwartego elementu
pozwolito na wskazanie gléwnych branz faktorantéw i ich wielko$ci oraz poznanie procesu
podejmowania decyzji przez faktorow.

Badanie ankietowe zostalo rozeslane droga elektroniczng do 24 polskich oraz 30 nie-
mieckich instytucji faktoringowych. Z 54 rozestanych ankiet otrzymano 4 odpowiedzi, co
oznaczalo 7,4% efektywnosci badania. Dwéch odpowiedzi udzielity polskie instytucje fakto-
ringowe, a pozostatych dwdch niemieckie. Duzg czg¢$¢ otrzymanych odmownych odpowiedzi
uzasadniano koniecznoscig zachowania tajemnicy handlowej. Okolicznosci te pokazujg, jak
trudny jest bezposredni dostep do danych i informacji charakteryzujacych ustugi faktoringowe
podmiotdw je swiadczacych, co stawia badacza tych ustug w nietatwym polozeniu. Z drugiej
strony, za cenne, w tych okoliczno$ciach, nalezy uzna¢ te dane i informacje, ktore udato sie
uzyska¢. Mimo niskiej efektywnosci badania, dane i informacje wynikajace z otrzymanych
ankiet uzupelniono, wykorzystujac dostepne statystyki, zawierajace wiele wartosciowych
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informacji dotyczacych funkcjonowania rynkéw faktoringowych Polski i Niemiec. W efek-
cie powstala spdjna baza danych, opisujacych funkcjonowanie tych rynkow.

5.2. Charakterystyka proby badawczej
Zaréwno w przypadku Polski, jak i Niemiec ankiety skierowane zostaty do cztonkéw
organizacji zrzeszajacych instytucje faktoringowe, tj. odpowiednio Polskiego Zwigzku Fak-

torow (tabela 1) oraz Der Deutsche Factoring Verband e.V (tabela 2).

Tabela 1. Polscy faktorzy, czlonkowie PZF, do ktdrych wyslane zostaly ankiety

Lp. Faktor Siedziba
1 | Arvato Polska, Oddziat Bertelsmann Media Sp. z o.0. Plewiska k. Poznania
2 | Bank Ochrony Srodowiska S.A. Warszawa
3 | BiBBY Financial Services Sp. z 0.0. Warszawa
4 | BGZ BNP Paribas Faktoring Sp. z 0.0. Warszawa
5 | Bank BPH SA Gdansk
6 | BPS FAKTORS.A. Warszawa
7 | BZWBK Faktor Sp.z 0.0 Warszawa
8 | Coface Poland Factoring Sp. z o.0. Warszawa
9 | EUROFACTOR Polska SA Warszawa

10 | Faktorzy S.A. Poznan
1 | HSBC Bank Polska S.A. Warszawa

12 | Idea Money S.A. Warszawa

13 | IFIS FINANCE Sp. z o.0. Warszawa

14 | ING Commercial Finance Polska S.A. Warszawa

15 | KUKE Finance S.A. Warszawa

16 | mFaktoring S.A. Warszawa

17 | Bank Millennium S.A. Warszawa

18 | Pekao Faktoring Sp.z 0.0. Lublin

19 | PKO Faktoring SA Warszawa

20 | Pragma Faktoring SA Katowice

21 | Raiffeisen Bank Polska S.A. Warszawa

22 | UBI Factor S.p.A. Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce Krakow

23 | FaktoringBroker Sp. z 0.0. Katowice

24 | Hilton-Baird Financial Solutions Sp. z 0.0. Warszawa

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie oficjalnej strony Polskiego Zwigzku Faktoréw, [http://www.faktoring.pl].

Wigkszos¢ polskich instytucji faktoringowych zrzeszonych w PZF miato siedzibe w War-
szawie (tabela 1). Udzial tych instytucji wynosit az 70,8%. Dwie instytucje faktoringowe byty
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z Katowic, Poznania oraz ich okolic, natomiast pozostate instytucje faktoringowe pochodzity
pojedynczo z Gdanska, Lodzi i Krakowa.

Tabela 2. Niemieccy faktorzy, cztonkowie Der Deutsche Factoring Verband e.V.,
do ktérych wystane zostaly ankiety

Lp. Faktor Siedziba
1 | ABN AMRO Commercial Finance GmbH Koln
2 | Activ Factoring AG Miinchen
3 | AKTIVBANK AG Pforzheim
4 | Arvato Financial Solutions, BFS finance GmbH Verl
5 | Bibby Financial Services GmbH Diisseldorf
6 | BNP Paribas Factor GmbH Diisseldorf
7 | Close Brothers Factoring GmbH Mainz
8 | Coface Finanz GmbH Mainz
9 | Crefo-Factoring Berlin-Brandenburg GmbH Berlin
10 | Decimo GmbH Berlin
1 | Deutsche Factoring GmbH & Co. KG Bremen
12 | Deutsche Verrechnungsstelle AG Koln
13 | Dresdner Factoring AG Dresden
14 | EOS Health Honorarmanagement AG Hamburg
15 | ETRIS Bank GmbH Wuppertal
16 | Eurofactor GmbH Oberhaching bei Miinchen
17 | HSBC Trinkaus & Burkhardt AG Diisseldorf
18 | Oberbank AG Linz
19 | PBFactoring GmbH Bonn
20 | PMF Factoring GmbH Hamburg
21 | Raiffeisen Bank International AG Diisseldorf
22 | Robert Wolf GmbH, Leinfelden-Echterdingen Leinfelden-Echterdingen
23 | RZH Rechenzentrum fiir Heilberufe GmbH Wesel
24 | Santander Consumer Bank AG Monchengladbach
25 | SEBAG Frankfurt am Main
26 | Societe Generale Factoring Wuppertal
27 | SidFactoring GmbH Stuttgart
28 | TEBA Kreditbank GmbH & Co. KG Landau an der Isar
29 | VR FACTOREM GmbH Eschborn
30 | ZA Zahnarztliche Abrechnungsgesellschaft Diisseldorf, AG Disseldorf

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie oficjalnej strony Der Deutsche Factoring Verband e.V. [http://www.factoring.de/
mitglieder].
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Niemieccy faktorzy, do ktérych skierowano ankiete, charakteryzowali sie wigksza rézno-
rodnoscia, jesli chodzi o miejsce ich siedziby w poréwnaniu z Polskg (tabela 2). Najwiekszy
odsetek tych faktordéw, tj. 16,7%, pochodzil z Diisseldorfu. Po 2 faktoréw mialo swoje sie-
dziby w Berlinie, Hamburgu, K6ln oraz Mainz. Pozostale miasta niemieckie, wyszczegélnione
w tabeli 2, byty reprezentowane tylko przez jedna instytucje faktoringowa. Takie lokalizacje
niemieckich faktoréw wskazuja na znacznie mniejszg terytorialng koncentracje ustug fakto-
ringowych, a w zwigzku z tym latwiejszy do nich dostep niz w Polsce. Warto takze zwréci¢
uwage, ze cze$¢ faktoréw dzialata zaréwno w Niemczech, jak i w Polsce, np. Bibby Financial
Services, Coface oraz Eurofactor. Dziatali oni w ramach jednej grupy kapitalowej, ale byli
odrebnymi prawnie podmiotami, zarejestrowanymi w jednym z tych panstw.

Dwaj polscy faktorzy, ktérzy udzielili odpowiedzi, to instytucje prowadzace dzialal-
nos¢ faktoringowa jako niezalezny podmiot. Zatrudniaty one od 10 do 49 os6b. Natomiast
wsrod niemieckich faktorow, ktérzy wzieli udzial w badaniu, znajdowala si¢ jedna instytu-
cja prowadzaca dzialalno$¢ faktoringows jako niezalezny podmiot i jeden bank prowadzacy
dziatalnos¢ faktoringowa w swoich strukturach. Pierwsza nich zatrudniata od 10 do 49 pra-
cownikow, druga zas powyzej 250.

5.3. Analiza wynikéw badania ankietowego

Dla obu polskich instytucji faktoringowych, ktére wziety udzial w badaniu ankieto-
wym i udzielily odpowiedzi, faktoring byl dominujacym Zrédlem przychodu. Struktura
zrédet przychodéw niemieckich instytucji faktoringowych byla zréznicowana. Dla jednej
z tych instytucji ustugi faktoringowe byly, podobnie jak w przypadku obu polskich fakto-
réw, dominujacym zrédlem przychodéw, a dla drugiej z nich, bedacej bankiem, stanowity
jedynie uboczne zrédlo przychodu. Z udzielonych odpowiedzi, wspartych wynikami ana-
lizy struktury wlasnosciowej cztonkéw, odpowiednio Polskiego Zwigzku Faktoréw i Der
Deutsche Factoring Verband e.V., mozna wyciagnaé wniosek, ze zaréwno w Polsce, jak
i w Niemczech, ustugi faktoringowe $wiadczone byly w wigkszosci przez instytucje, ktdre
prowadzily dziatalno$¢ faktoringowa jako niezalezne podmioty. Z tego powodu ustugi
te stanowily ich gtéwne zrédlo przychodéw. Taka sytuacja wynikala przede wszystkim
z tendencji do zakladania odrebnych, wyspecjalizowanych w faktoringu, spétek. Wynikata
ona z wysokiej efektywnosci tych spétek oraz braku wielu ograniczen prawnych obecnych
w dziatalno$ci bankowe;j.

Obaj ankietowani polscy faktorzy swiadczyli gtéwnie ustugi faktoringu krajowego. Na
$wiadczeniu takich ustug skupiat si¢ takze jeden z niemieckich ankietowanych faktoréw.
Dzialtalnosé¢ drugiego z nich, oferujacego faktoring w strukturach banku, koncentrowala sie
wokot faktoringu miedzynarodowego. Otrzymane informacje byly zgodne z danymi sta-
tystycznymi, dotyczacymi rynkéw faktoringowych Polski i Niemiec. Dane te wskazywaty
bowiem, Ze w obu panstwach wyraznie przewazal faktoring krajowy, ktéry w 2016 r. byt
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odpowiedzialny za odpowiednio 81,1% obrotéw faktoringowych Polski [http://www.fakto-
ring.pl] i 68,7% Niemiec [http://www.factoring.de].

W ramach faktoringu miedzynarodowego, zgodnie z udzielonymi odpowiedziami, pol-
skie instytucje faktoringowe wspdtpracowaly najczesciej z faktorami i faktorantami z Czech,
Stowacji i Wloch. Niemieckie instytucje faktoringowe, w ktorych udziat faktoringu migdzy-
narodowego byl wyzszy niz w Polsce, nawigzywaly natomiast najczesciej wspotprace z fakto-
rami i faktorantami z krajéow Beneluksu, Francji i Wloch. Warto jednak zwréci¢ uwage na to,
ze jedynym wspdlnym partnerem handlowym obu niemieckich faktoréw byta Francja. Dane
statystyczne, dotyczace panstw, z ktérymi niemieckie instytucje faktoringowe wspétpracowaty
w ramach faktoringu miedzynarodowego, potwierdzaja uzyskane w badaniu odpowiedzi.
W 2016 r. niemieccy faktorzy nawigzywali najczesciej wspdtprace z faktorami i faktorantami
z krajow Europy Srodkowo-Wschodniej, ktérych udziaty w obrotach faktoringu miedzy-
narodowego wynosity 16% (rysunek 3). Na drugim miejscu, pod wzgledem udzialu w tych
obrotach, byli faktorzy i faktoranci z krajéw Beneluksu (z udziatem 13%), a na trzecim kon-
trahenci z Austrii (10%). Wérdd partneréw handlowych faktoréw z Niemiec w 2016 r. znalazty
sie rowniez podmioty z Francji, krajow azjatyckich, Wielkiej Brytanii, Szwecji oraz Wtoch.

Rysunek 3. Partnerzy handlowi faktoringu miedzynarodowego Niemiec w 2016 r.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie oficjalnej strony Der Deutsche Factoring Verband eV, [http://www.factoring.de].

W ofercie polskich instytucji faktoringowych, ktére udzielily odpowiedzi, obecne byty
wszystkie najpopularniejsze formy faktoringu, tj. faktoring petny, faktoring niepetny, fak-
toring dtuzny oraz mieszany, przy czym ostatnia z tych form byla elementem oferty tylko
jednego faktora. Dominujacg role w Polsce odgrywat faktoring pelny, co potwierdzajg dane
dotyczace obrotéw faktoringowych w naszym kraju. W 2016 r. faktoring petny byt bowiem
odpowiedzialny za 52,9% obrotéw faktoringowych ogétem, za$ udziat faktoringu niepetnego
w tych obrotach wynosil 46,1% (tabela 3).
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Tabela 3. Obroty faktoringu pelnego, niepelnego i importowego oraz ich udziat w obrotach
faktoringowych ogétem w Polsce w 2016 r.

Forma faktoringu Obroty (mIn PLN) Udziat w obrotach faktoringowych
Petny 83714 52,9%
Niepetny 72 855 46,1%
Importowy 1633 1,0%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie oficjalnej strony Polskiego Zwigzku Faktoréw [http://www.faktoring.pl/files/infor-
macje_prasowe/komunikat_prasowy_4Q_2016.pdf].

Niemieccy respondenci oferowali, w przeciwienstwie do polskich, tylko trzy formy fakto-
ringu, tj. faktoring pelny, faktoring odwrécony (inaczej diuzny) i faktoring niepelny. W ich
ofercie produktowej nie wystepowal zatem faktoring mieszany. W Niemczech wsrdéd dostep-
nych form faktoringu dominowal, podobnie jak na polskim rynku, faktoring petny. Dane
statystyczne, opisujace rynek faktoringowy Niemiec, wskazujg, ze transakcje faktoringu
petnego odpowiadaty za 93,10% obrotéw faktoringowych ogétem w 2016 r. (tabela 4). Mar-
ginalne bylo znaczenie faktoringu niepetnego.

Tabela 4. Obroty faktoringu pelnego i niepelnego i ich udzial w obrotach faktoringowych ogétem
w Niemczech w 2016 r.

Forma faktoringu

Obroty faktoringowe (mld EUR)

Udziat w obrotach faktoringowych

Petny

201,84

93,10%

Niepetny

14,96

6,90%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie oficjalnej strony Der Deutsche Factoring Verband e.V. [http://www.factoring.de].

Dluznicy faktoringowi byli generalnie informowani o zawarciu umowy faktoringowej
przez obie polskie instytucje faktoringowe, ktére wypelnity formularz badania ankietowego.
Dominujacg role faktoringu jawnego w Polsce potwierdzity wyniki danych statystycznych,
opisujgcych polski rynek faktoringowy. Wyniki te wskazuja bowiem, ze w okresie trzech
kwartaléw 2016 r. transakcje faktoringu jawnego byly odpowiedzialne w naszym kraju za
88% obrotéw faktoringowych ogoélem (tabela 5). Tylko w 12% przypadkéw diuznik nie byt
informowany o zawarciu umowy faktoringowe;j.

Tabela 5. Obroty faktoringu jawnego i tajnego w Polsce w okresie trzech kwartaléw 2016 r.

Forma faktoringu

Obroty (mIn PLN)

Udziat w obrotach faktoringowych

Jawny

100 928,88

88,0%

Tajny

13739,93

12,0%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie oficjalnej strony Polskiego Zwigzku Faktoréw, [http://www.faktoring.pl].

Niemieccy faktorzy, ktérzy wypelnili formularz badania ankietowego, r6znili si¢ co do
strategii w zakresie informowania dltuznikéw o zawarciu transakcji faktoringowej. Jeden
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z nich wskazal bowiem na faktoring jawny jako gtéwny typ zawieranych transakeji fakto-
ringowych, za$ drugi — na faktoring tajny.

Z badania ankietowego wynikalo, ze obie polskie instytucje faktoringowe, poza finanso-
waniem nabytych naleznosci, swiadczyly po dwie ustugi, polegajace na monitorowaniu dtuz-
nikow oraz ocenie wiarygodnodci i solidnosci partneréw handlowych faktoranta. Jedna z tych
instytucji wskazala réwniez udzielanie pozyczek faktorantom jako ustuge dodatkowa. Jedna
z dwoch niemieckich instytucji faktoringowych, uczestniczacych w badaniu ankietowym, miata
w swojej ofercie takze ustugi towarzyszace. Swiadczyta ona bowiem, poza wykupem nalezno-
$ci, ustugi monitorowania dtuznikéw, zarzadzania nabytymi naleznosciami oraz wysytania
monitéw upominajacych do klientéw zalegajacych z zaplaty. Z analiz danych statystycznych
wynika, Ze monitorowanie dtuznikéw bylo ustuga §wiadczong na rynkach faktoringowych
obu krajéw. Ponadto wszystkie dostepne ustugi, poza odrebnymi pozyczkami dla faktorantéw,
byty cisle powiazane z ustuga nabywania wierzytelnosci. Nie wystepowaty bowiem wéréd nich
ustugi marketingowe, konsultingowe czy czynnosci zwiazane z obstuga ksiegowa i podatkows.

Waski zakres ustug $wiadczonych w ramach faktoringu potwierdzit ich stosunkowo
niski udzial w strukturze przychodéw faktoringowych ogétem. W przypadku obu polskich
instytucji faktoringowych, uczestnikéw badania ankietowego, ksztaltowal si¢ on bowiem
na poziomie od 5 do 14%. Niemieccy uczestnicy tego badania wskazali, Ze udziat ten, w ich
strukturze przychodéw faktoringowych, wynosit ponizej 5%. Wydaje si¢, ze ten stosunkowo
niski udzial mogt by¢ zwigzany z dostepnoscig ustug towarzyszacych tylko u jednego fak-
tora, ktory wzigl udzial w badaniu ankietowym. W tych warunkach odpowiedz udzielona
przez tego faktora nie moze zosta¢ uznana za reprezentatywng. Dane statystyczne wskazuja,
ze w Niemczech w 2016 r. zrédtem 22,20% obrotéw faktoringowych ogétem bylo §wiadczenie
ustug polegajacych na zarzadzaniu nabytymi nalezno$ciami, przy czym 69% tych naleznosci
bylo przedmiotem transakcji faktoringu peinego [http://www.factoring.de].

Polskie instytucje faktoringowe, uczestniczace w badaniu ankietowym, wskazaly, ze
przedmiotem ich zakupu byly naleznosci faktorantéw, potwierdzone fakturami z terminami
zapadalnosci od 60 do 90 dni. Niemieccy faktorzy, uczestniczacy w tym badaniu, finanso-
wali naleznosci faktorantéw z krétszymi okresami ptatnosci, tj. od 30 do 59 dni. Wskazania
niemieckich uczestnikéw badania ankietowego byly zgodne ze srednimi okresami finanso-
wania nalezno$ci w Niemczech, wynikajacymi z danych statystycznych, charakteryzujacych
ten rynek faktoringowy. Okres ten wynosit bowiem prawie 41 dni w 2016 r. [http://www.fac-
toring.de]. W poréwnaniu z Polska, okresy te byly okoto 2 razy krétsze.

Ze wskazan zaréwno polskich, jak i niemieckich uczestnikow badania ankietowego
wynikal wzrost wartoéci nabytych wierzytelnosci w 2015 r. w stosunku do 2014 r. Wzrost
ten dotyczyl nie tylko faktoringu ogoétem, lecz takze faktoringu krajowego i zagranicznego.
Wskazania te $wiadczyly takze o wzroscie wartosci zaangazowanych §rodkéw finanso-
wych, uczestnikdw tego badania, w dzialalno$¢ faktoringowa w 2015 r. wzgledem 2014 r., co
dotyczylo, podobnie jak w przypadku wartosci nabytych wierzytelnosci faktoringu ogétem
i faktoringu krajowego oraz zagranicznego. Uzyskane, w efekcie przeprowadzonego badania
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ankietowego, informacje byly zgodne z trendami rynkéw faktoringowych Polski i Niemiec,
wynikajacymi z analizy danych statystycznych charakteryzujgcych te rynki.

Z formularzy badania ankietowego wynikato, ze liczba klientéw kazdego z jego uczest-
nikow nie przekraczata 150. Ponadto wszyscy ci uczestnicy wskazali, ze liczba ta wzrosta
w poréwnaniu z 2014 r. Powyzsze wnioski potwierdzaja dane statystyczne opisujace zaréwno
polski, jak i niemiecki rynek faktoringowy.

Polscy uczestnicy badania ankietowego wskazali, ze w ich sektorowej strukturze obro-
tow najwyzsze byly udzialy branzy przemyslowej, transportu, handlu i ustug, przy czym
tylko ustugi odgrywaly istotng role w dziatalnosci obu faktoréw. Jeden z tych uczestnikéw
wymienit takze rolnictwo jako istotng branze¢ generowania przychodéw faktoringowych.
Odpowiedzi respondentéw pokrywaly sie cze$ciowo z danymi statystycznymi, dotyczacymi
polskiego rynku faktoringowego w 2016 r. Dane te wskazywaty, ze zrédlem blisko potowy
obrotéw polskich faktoréw byly transakcje zawarte z podmiotami wywodzacymi si¢ z branzy
przemystowej (rysunek 4). Drugie miejsce, z udziatem wynoszacym 38%, przypadlo sekto-
rowi dystrybucji. Kolejne miejsce, pod wzgledem tego udziatu, zajmowaty: transport, handel
detaliczny, budownictwo oraz ustugi.

Rysunek 4. Sektorowa struktura obrotéw faktoringowych w Polsce w 2016 r.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie oficjalnej strony Polskiego Zwigzku Faktoréw [http://www.faktoring.pl/files/infor-
macje_prasowe/komunikat_prasowy_4Q_2016.pdf].

Zgodnie z odpowiedziami udzielonymi przez niemieckich uczestnikéw badania ankie-
towego, najwyzsze ich obroty faktoringowe wynikaty z transakeji zawartych z podmiotami
wywodzacymi sie z branzy przemystowej, z handlu, sektora ustug i transportu. Potwierdzajg
to dane statystyczne dotyczace niemieckiego rynku faktoringowego, zgodnie z ktérymi az
32% obrotow faktoringowych w Niemczech, tj. najwigksza ich cze$¢, generowanych bylo
w rezultacie realizacji transakcji zawartych z podmiotami branzy handlowej (rysunek 5).
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Rysunek 5. Sektorowa struktura obrotow faktoringowych w Niemczech w 2016 r.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie oficjalnej strony Der Deutsche Factoring Verband e.V. [http://www.factoring.de].

Na drugim miejscu, pod wzgledem udziatu w sektorowej strukturze obrotéw faktoringo-
wych w Niemczech, znajdowala si¢ branza przemystu metalowego i budowy maszyn (z udzia-
fem wynoszacym 12%), a na trzecim sektor ustugowy (11%). Kolejne miejsca, z udziatem od
5% do 8%, zajmowaly: przemyst spozywczy, przemyst motoryzacyjny, branza elektroniczna,
przemyst chemiczny, sektor wydobycia metalu i hutnictwo oraz stuzba zdrowia (rysunek 5).
Nalezy zauwazy¢, ze dane statystyczne, opisujace niemiecki rynek faktoringowy, nie potwier-
dzaja tak duzej roli transportu w generowaniu obrotéw faktoringowych.

Udzielone przez uczestnikéw badania ankietowego odpowiedzi dotyczace branz, ktérych
przedstawiciele najczesciej korzystali z faktoringu w Polsce i w Niemczech byly w duzym
stopniu zbiezne, czego nie potwierdzity wnioski wynikajace z analizy danych statystycznych.
W Niemczech wystepowalo znacznie wigksze zréznicowanie sektorowe obrotéw faktoringo-
wych. Jedynie handel odgrywatl znacznie wigksza role od pozostalych, ktérych udziat i tak
nie wynosil mniej niz 5%. Z kolei na rynku faktoringowym w Polsce wystepowala duza kon-
centracja branzowa. Tylko dwa sektory, tj. produkcja i dystrybucja, tworzyly az 86% obro-
tow faktoringowych ogdétem. Pozostate branze odgrywaty marginalng role¢ w generowaniu
tych obrotéw.

Wérdd faktorantdw, zaréwno polskich, jak i niemieckich uczestnikéw badania ankieto-
wego, dominowaly mate i §rednie przedsiebiorstwa (MSP)%. Taka grupa faktorantow wyni-
kata z efektéw korzystania z faktoringu. Faktoring umozliwia zmniejszanie zapotrzebowania

2 Zamale ($rednie) przedsiebiorstwo uznaje sie podmiot, generujacy sprzedaz roczng na poziomie 4-25 mln PLN

lub 2-10 mln EUR (25-100 mln PLN lub 10-15 mIn EUR).
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na zewnetrzne zrodta finansowania poprzez skracanie cyklu konwersji gotéwki — zaréwno
w przypadku faktoringu wierzytelnosciowego petnego oraz niepetnego, jak i faktoringu dtuz-
nego. W ten sposob faktoring odpowiada na potrzeby podmiotéw z sektora malych i sred-
nich przedsiebiorstw, majacych problem z dostgpem do zewnetrznych zrédet finansowania.
W tym kontekscie istotna dla rozwoju faktoringu w Polsce i w Niemczech jest znaczgca rola
sektora MSP (w jezyku niemieckim KMU) dla gospodarek obu krajéw.

Polskie instytucje faktoringowe, ktére wypelnilty arkusz badania ankietowego, wska-
zaly, ze przy podejmowaniu decyzji o zawarciu umowy faktoringowej najwicksza wage przy-
wigzywaly do sytuacji finansowej faktoranta oraz dtuznika. Wazne dla nich byly réwniez
dotychczasowe kontakty handlowe faktoranta i dluznika. Mniejsze znaczenie dla nich, przy
podejmowaniu tych decyzji, miata natomiast branza dtuznika i faktoranta. Ze wskazan nie-
mieckich uczestnikdéw tego badania wynikalo duze zréznicowanie istotnosci czynnikdéw,
branych pod uwage w procesie decyzyjnym. Podczas gdy dla jednej z tych instytucji branza
faktoranta stanowita najwazniejszy obszar analityczny, dla drugiej byt on najmniej istotnym
elementem analizy. Tak samo wysoka wage przywiazywali oni natomiast do sytuacji finan-
sowej dtuznika. Na kolejnych miejscach, pod wzgledem istotnosci w procesie podejmowania
decyzji, znajdowaly si¢ dotychczasowe kontakty handlowe faktoranta i dtuznika oraz zapisy
umowy, z ktdrej wynikaly wierzytelnosci bedace przedmiotem wykupu. Jeden z niemieckich
faktoréw zwracal takze uwage na branze dtuznika.

6. Podsumowanie

Problematyka dotyczaca zrodet finansowania dziatalnosci przedsiebiorstw cieszy sie
duzym zainteresowaniem i popularnoscia, co wynika z silnego dazenia przedsiebiorstw do
ekspansji rynkowej. Potrzebujg one bowiem srodkéw na jej finansowanie, ktérych pozyska-
nie, w warunkach oczekiwania przez klientéw na kredyt kupiecki, moze okaza¢ si¢ trudne.
Skutkiem tego moze by¢ zachwianie ptynnosci finansowej tych przedsigbiorstw, prowadzace
do jej catkowitej utraty i w konsekwencji nawet do ich bankructwa. Faktoring jest wazna
ustuga finansowa, bedaca alternatywa dla przedsiebiorstw poszukujacych zrédet finansowa-
nia swojej dzialalnosci zaréwno w Polsce, jak i w Niemczech. Wystepujace réznice migdzy
rynkami faktoringowymi obu krajow dotycza gléwnie preferowania réznych form fakto-
ringu, branzowej struktury obrotéw faktoringowych, kierunkéw wspoétpracy miedzynaro-
dowej faktordw, ich strategii odnosnie do informowania dluznikéw o zawarciu transakcji
faktoringowej, udzialu przychodéw ze §wiadczenia ustug towarzyszacych w ich przychodach
ogolem, a takze okreséw platnosci nabywanych przez nich wierzytelnosci.

Pozytywnie zweryfikowano hipoteze badawczg, w mys$l ktorej dynamiczny rozwdj fakto-
ringu jest mozliwy w obu krajach, tj. Polsce i Niemczech. Malo istotne okazalo si¢ zréznico-
wanie poziomoéw rozwoju rynkéw finansowych w obu krajach i wystepujace, zidentyfikowane
wczesniej, réznice w funkcjonowaniu rynkéw faktoringowych. Co wigcej, mimo nizszego
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poziomu rozwoju polski rynek faktoringowy rozwijat si¢ szybciej niz niemiecki, nadrabia-

jac dystans dzielgcy oba te rynki.
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Factoring market in Poland and in Germany - comparative analysis

Summary

The main goal of the paper was to compare the development and operations of the factoring market
in Poland and in Germany. In the course of the survey we positively validated the thesis stating that
dynamic development of factoring can be achieved in both countries. Differences in how these mar-
kets operate and in their development have turned out to be little relevant. Although less developed,
the Polish factoring market grew faster than the German one gradually closing the gap between the
two markets. The main differences between factoring markets in Poland and in Germany can be ex-
plained by some differences in operating principles according to which they work and can be attrib-
uted predominantly to giving preference to diverse types of factoring, sectoral composition of factoring
turnover, directions of factors’ international cooperation, their communication strategy as to how in-
form the debtors about the conclusion of a factoring transaction, the share of revenue from ancillary
services in total revenue as well as payment terms of debts that they have purchased.

Keywords: factoring, factoring market in Poland, factoring market in Germany



