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Struktura ramowa raportu zintegrowanego
— wytyczne a praktyka wybranych przedsiebiorstw

Streszczenie

Celem artykutu jest przedstawienie wytycznych zawartych w strukturze ramowej raportowania zinte-
growanego oraz proba ich odniesienia do zakresu informacji ujawnianych w raportach. Wyboér ana-
lizowanych spétek wynika z dazenia do poréwnania zawartosci raportéw polskich i zagranicznych
jednostek dziatajacych w sektorze paliwowo-energetycznym o réznym doswiadczeniu w zakresie
przygotowywania raportu zintegrowanego. W artykule zastosowano takie metody badawcze, jak: kry-
tyczna analiza studidw literaturowych, analiza tre$ci raportéw zintegrowanych, studium przypadku.
W swoich raportach badane spdtki prezentujg roézng zawarto$¢ tresci w zakresie ocenianych obszaréw,
wynikajacych z ram koncepcyjnych sprawozdawczosci zintegrowanej. W celu zwiekszenia poréwny-
walnosci informacji migedzy podmiotami pozadane wydaje si¢ zestandaryzowanie zakresu prezento-
wanych w raportach informacji.

Stowa kluczowe: raport zintegrowany, standaryzacja raportowania, raportowanie niefinansowe, uzy-
teczno$¢ informacji, poréwnywalnos¢ informacji
Kod klasyfikacji JEL: M41
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1. Wprowadzenie

W ciagu ostatnich dwdch stuleci mial miejsce intensywny rozwoj sprawozdawczosci
przedsiebiorstw, a od niedawna mozna zaobserwowac rosngce zainteresowanie raportowa-
niem informacji niefinansowych [por.: Karmanska, 2014a; Karmanska, 2014b; Krasodom-
ska, 2014; Samelak, 2013; Walinska, 2015]. Poczatkowo informacje zawarte w sprawozdaniu
finansowym dostarczaly wylgcznie danych o sytuacji finansowej. Stopniowo rosto jednak
znaczenie publikowania informacji niefinansowych, zawartych w notach do sprawozdania
finansowego, i ich zakres. Informacje te, z poczatku znajdujgce miejsce w raporcie rocznym,
z czasem umieszczane byty w osobnym dokumencie — komentarzu zarzadu. Ostatni etap ewo-
lucji sprawozdawczosci to rozwdj i wzrost znaczenia rozmaitych raportéw niefinansowych.
Zaliczy¢ do nich mozna raporty dotyczace ochrony srodowiska, zréwnowazonego rozwoju,
odpowiedzialnosci spolecznej czy poruszajace kwestie tadu korporacyjnego [Walinska, 2015;
por.: Walinska, Bek-Gaik, Gad, Rymkiewicz, 2015].

Rozszerzanie sprawozdawczosci przedsigbiorstw o réznego rodzaju raporty danych niefi-
nansowych wynika m.in. z krytyki klasycznego sprawozdania finansowego, jako niewystarcza-
jacego do podjecia przez inwestorow wlasciwych decyzji. Potrzeby informacyjne inwestorow
dotycza m.in.: wiekszej przejrzystosci informacji, rozszerzenia ich zakresu np. o dane pozwa-
lajace prognozowac przyszle przeptywy pieni¢zne i informacje niefinansowe, zaréwno o cha-
rakterze liczbowym, jak i opisowym [Samelak, 2013].

Odpowiedzig na rosngce wymagania informacyjne jest koncepcja raportowania zin-
tegrowanego, ktora laczy sprawozdanie finansowe i niefinansowe w jeden raport. Daje
to mozliwo$¢ wyeliminowania praktyk tych przedsiebiorstw, ktdre rozszerzaja swoje spra-
wozdania finansowe o dodatkowe opisowe informacje niezwigzane z danymi finansowymi.
Takie ujecie niejednokrotnie zaburza calo$ciowy obraz sprawozdania i wprowadza pew-
nego rodzaju chaos informacyjny, komplikujac je i czynigc nieczytelnym dla odbiorcow
[Roszkowska, 2011].

Rozwdj raportowania zintegrowanego jest tez zwigzany z wprowadzeniem obowigzku
stosowania tego rodzaju sprawozdawczosci, czy tez raportowania danych pozafinansowych.
Od 2010r. sporzadzanie zintegrowanego raportu stalo si¢ obligatoryjne dla spétek noto-
wanych na gieldzie Johannesburg Stock Exchange (JSE) w Republice Potudniowej Afryki
[M. Dumitru, Glavan, Gorgan, V.F. Dumitru, 2013]. Z kolei w 2014 r. Unia Europejska uchwa-
lita dyrektywe 2014/95/UE, ktdra naklada na panstwa cztonkowskie obowiazki sprawozdaw-
cze z zakresu spolecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw. W wyniku implementacji tej
dyrektywy do ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci [tekst jedn.: Dz.U. 2018,
poz. 395], od 1 stycznia 2017 r. duze jednostki zainteresowania publicznego, ktore zatrud-
niajg $rednio w ciagu roku obrotowego powyzej 500 pracownikéw oraz majg sume bilan-
sowa powyzej 85 mln zt lub przychody netto przekraczajace 170 mln z1, s3 zobowigzane do
ujawniania dodatkowych informacji niefinansowych.
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Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie wytycznych zawartych w strukturze
ramowej raportowania zintegrowanego oraz proba ich odniesienia do zakresu informacji
ujawnianych w raportach czterech wybranych podmiotéw: Grupy LOTOS, Grupy ORLEN,
Grupy Sasol oraz Grupy CPFL Energia (w dalszej czesci artykulu nazywanych odpowied-
nio: Lotos, Orlen, Sasol, CPFL Energia). Wyboér przedsigbiorstw podyktowany byt dazeniem
do poréwnania zawartosci raportéw jednostek polskich i zagranicznych, dziatajacych w sek-
torze paliwowo-energetycznym, posiadajacych rézne doswiadczenie w zakresie przygoto-
wywania raportu zintegrowanego. Badanie wpisuje si¢ w nurt badan dotyczacych praktyki
sprawozdawczo$ci zintegrowanej i wychodzi naprzeciw rosngcemu zainteresowaniu prak-
tykéw gospodarczych raportem zintegrowanym. Badania polskie koncentrowaly sie do tej
pory na analizie raportéw zintegrowanych polskich spoélek [Bek-Gaik, 2017; Bek-Gaik, Rym-
kiewicz, 2016], natomiast niniejsze rozwazania obejmujg takze podmioty zagraniczne. W arty-
kule zastosowano nastepujace metody badawcze: krytyczna analiza studiow literaturowych,
analiza tresci raportow zintegrowanych publikowanych przez spoiki, studium przypadku.

Rozwdj sprawozdawczosci zintegrowanej wynika z rozwoju sprawozdawczo$ci finanso-
wej. Obecnie w sprawozdaniu finansowym, zgodnym z Mi¢dzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczos$ci Finansowej (MSSF, International Financial Reporting Standards - IFRS),
poréwnywalnos$¢ danych zostala przez Rade Migdzynarodowych Standardéw Rachunkowo-
$ci (International Accounting Standard Board — IASB) uznana za ceche zwigkszajaca uzy-
teczno$¢ danych. Ponadto, w kontekscie prowadzonej przez Rade ,Inicjatywy w sprawie
ujawnien’, majacej na celu zapewnienie lepszej komunikacji w sprawozdawczo$ci finansowej,
moze wzrosng¢ znaczenie porownywalnosci informacji w sprawozdaniach [por.: Disclosure
Initiative], zatem pozadane wydaje si¢ prowadzenie badan nad zawartoscig raportéw zinte-
growanych w kontekscie ich poréwnywalnosci.

2. Istota raportowania zintegrowanego i wytyczne
odnosnie do elementow tresci raportu

W 2010 r. rozpoczela dziatalnos¢ Migdzynarodowa Rada Raportowania Zintegrowanego
(International Integrated Reporting Council — IIRC) [Tatarska, 2013]. Rada wydata w 2013 r.
Migdzynarodowe Ramy Raportowania Zintegrowanego (The International Integrated Repor-
ting Framework — IIRF), bedace rezultatem wczesniej opublikowanego Raportu dyskusyj-
nego [IIRC finalises its Framework]. Celem raportowania zintegrowanego jest zwiekszenie
jakosci informacji dostepnej kapitalodawcom, promowanie raportowania korporacyjnego,
ktdre opiera si¢ na réznych elementach sprawozdawczosci, obejmujacych peten zakres czyn-
nikéw majgcych wplyw na zdolno$¢ organizacji do tworzenia wartosci w czasie, wspieranie
zintegrowanego mys$lenia, podejmowania decyzji i dziatan, ktore majg wptyw na tworzenie
warto$ci w krétkim, srednim i dtugim okresie [IIRF, 2013].
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W ramach koncepcyjnych raportowania zintegrowanego przedstawione zostaly m.in.
wskazowki odnoszace si¢ do zawartosci raportdéw, w formie o§miu wzajemnie ze sobg powig-
zanych element6w tresci. Zgodnie z intencjg Rady, elementy te nie majg by¢ rozumiane jako
standardowa struktura raportu zintegrowanego czy tez jako kontrolna lista poszczegdlnych
ujawnien. Tre$¢ zintegrowanego raportu ma zaleze¢ w gléwnej mierze od specyfiki dzia-
talnosci danego przedsiebiorstwa. Dlatego tez elementy te nalezy traktowac jako pewnego
rodzaju wskazéwke do rozwazenia. Dodatkowo, aby dokona¢ wlasciwego wyboru elemen-
tow tresci raportu, trzeba kierowac si¢ przedstawionymi w dokumencie zasadami przewod-
nimi [IIRF, 2013].

Miedzynarodowa Rada Raportowania Zintegrowanego wskazuje nastepujace elementy
tre$ci zintegrowanego raportu, w ramach zaproponowanych o§miu obszaréw tematycznych:
- Informacje o organizacji i otoczeniu zewnetrznym (Organizational overview and external

environment). Sg to dane dotyczace dzialalnosci danej organizacji oraz uwarunkowan,
w jakich prowadzi ona dzialalno$¢. Znajduja si¢ tu informacje o misji i wizji organizacji
wraz z przedstawieniem istotnego kontekstu, obejmujgcego m.in. informacje na temat
kultury organizacyjnej, etyki i wartodci, jakimi kieruje si¢ organizacja, struktury wlasno-
$ciowej oraz operacyjnej. W tej czesci znajda sie takze informacje o gtéwnej dziatalno-
$ciirynkach, na ktoérych obecna jest dana organizacja, o konkurencji i pozycjonowaniu
jednostki na rynku, jak réwniez o pozycji w fancuchu wartosci, a takze podstawowe
informacje o charakterze iloSciowym, m.in. liczba zatrudnionych os6b, osiggane przy-
chody, liczba krajow, w ktorych przedsiebiorstwo prowadzi dzialalno$¢. Majac na uwadze
wplyw otoczenia zewnetrznego, nalezy rozwazy¢ przedstawienie tu réwniez informacji
dotyczacych aspektéow prawnych, gospodarczych, spotecznych, srodowiskowych i poli-
tycznych, ktére maja wplyw na ksztaltowanie wartosci przez przedsiebiorstwo w krot-
kim, §rednim i dtugim okresie.

- Lad korporacyjny (Governance). Powinny znalez¢ si¢ tu informacje o strukturze zarzadza-
nia i jej wptywie na zdolnos¢ do tworzenia wartosci w krotkim, srednim i diugim okre-
sie. W tym zakresie jednostka moze rozwazy¢ przedstawienie oséb odpowiedzialnych za
zarzgdzanie, uwzgledniajgc ich umiejetnosci i réznorodnos¢ ze wzgledu na pteé¢, kompe-
tencje, doswiadczenie. Przydatne bedg réwniez informacje na temat proceséw stuzacych
podejmowaniu strategicznych decyzji, budowaniu kultury organizacyjnej, w tym stosunku
organizacji do ryzyka, a takze do kwestii integralnosci i etycznosci, wptywu kluczowych
dla jednostki wartos$ci w relacjach z interesariuszami, czy tez powigzania wynagrodzenia
z tworzeniem warto$ci w réznych okresach, wlaczajac w to powiazanie z zaangazowanymi
przez organizacje kapitatami (takimi jak: kapital finansowy, produkeyjny, intelektualny,
ludzki, spoteczny, naturalny) i uzyskiwanymi w oparciu o te kapitaly efektami.

— Model biznesowy (Business model). Obszar ten prezentuje informacje odnosnie do ksztattu
modelu biznesowego danej organizaciji, tj. systemu stuzacego do przetwarzania — w ramach
prowadzonych przez organizacje dzialan — elementéw wejSciowych w elementy wyj-
$ciowe i wyniki, ktdre sg odzwierciedleniem celéw strategicznych przedsigbiorstwa oraz
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przyczyniajg sie do tworzenia wartosci w krétkim, srednim i dfugim okresie. W ramach
koncepcyjnych zostato podkreslone, iz czytelno$¢ modelu biznesowego w duzym stopniu
zalezy od wlasciwego okreslenia jego kluczowych elementéw oraz wyjasnienia ich wagi
z punktu widzenia organizacji, a takze od polagczenia informacji zawartych w modelu
biznesowym z informacjami znajdujacymi sie w innych czesciach raportu.

- Zagrozeniaiszanse (Risks and opportunities). Raport powinien uwzglednia¢ zagrozenia
(ryzyko) i szanse (o charakterze zewnetrznym i wewnetrznym), majace wptyw na zdol-
no$¢ organizacji do tworzenia wartosci, a takze wskazywad¢, jak jednostka radzi sobie
z tymi zagrozeniami i szansami. W tej czesci organizacja moze przedstawi¢ oszacowa-
nie prawdopodobienstwa ich wystapienia oraz konsekwencji, ktore za sobg niosg, a takze
okreslonych dziatan majacych na celu unikniecie zagrozen i wykorzystanie szans. Ana-
liza zagrozen jest nierozerwalnie zwigzana z jedng z gtéwnych zasad zawartych w ramach
koncepcyjnych, a mianowicie z zasadg istotnosci, zgodnie z ktéra ryzyko o znaczacym
wplywie na dzialalno$¢ jednostki powinno zostac przedstawione w raporcie, nawet jesli
prawdopodobienstwo jego wystapienia jest niewielkie.

- Strategia i alokacja zasobow (Strategy and resource allocation). Kluczowa kwestia, ktéra
powinna rozwazy¢ organizacja jest to, w jakim kierunku chce zmierza¢ (wskazujgc zazwy-
czaj strategiczne cele krotko-, $rednio- i dtugookresowe) i jak zamierza do wyznaczonego
punktu dojs¢ (wskazujac np. plan alokacji zasobdw, sposob pomiaru osiagniec¢ i wynikow
w perspektywie krotko-, srednio- i dtugoterminowej). Zagadnienie to nalezy rozpatry-
wac w $cistym odniesieniu do modelu biznesowego organizacji oraz ewentualnych zmian,
ktérych nalezy dokonad, by zatozone rezultaty osiggnaé. Ponadto, dobierajac odpowied-
nig strategie, niezbedne jest uwzglednienie zagrozen i szans w otoczeniu zewnetrznym,
a takze ich wptywu na kapitaly i zarzadzanie ryzykiem. Dodatkowo jednostka moze roz-
wazy¢ zaprezentowanie posiadanych przez nig przewag konkurencyjnych, zwigzanych
np. z innowacjami, rozwojem i wykorzystaniem kapitatu intelektualnego, czynnikami
srodowiskowymi i spofecznymi.

- Dokonania (Performance). W ramach raportowania zintegrowanego znalez¢ mozna réw-
niez informacje o stopniu osiggnigcia celéw strategicznych przez organizacje w danym
okresie, a takze to, jaki wplyw majg one na kapitaly jednostki. W tej czesci raport powi-
nien zawiera¢ wskazniki ilosciowe i jako$ciowe (w tym tzw. kluczowe wskazniki efektyw-
nosci, Key Performance Indicators - KPI) zwiagzane z osiggnietymi dokonaniami, ktére
moga dotyczy¢ takich kwestii, jak: cele, zagrozenia i ryzyka, wyniki jednostki na kapi-
tafach, relacje z kluczowymi interesariuszami i sposéb odpowiadania na ich potrzeby
informacyjne. Nalezy réowniez uwzgledni¢ zwiazek pomiedzy przeszlymi i obecnymi
wynikami, jak réwniez miedzy wynikami obecnymi i przysztymi uwarunkowaniami.

- Perspektywy (Outlook). Wytyczne zawieraja sugestie, aby w tej czesci organizacja dostar-
czala informacje o wyzwaniach i niepewnosciach, jakie moze napotkaé podczas reali-
zacji strategii, a takze o tym, jakie potencjalne skutki moga one mie¢ w odniesieniu do
modelu biznesowego organizacji i jej przysztych wynikéw. Przewidywane zmiany moga
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dotyczy¢ zewnetrznego srodowiska, zagrozen i szans, dostepnosci i jakosci kapitatow,

ktdre organizacja angazuje w dzialalno$¢ i na ktére ma wpltyw. Ujawnione w raporcie

informacje dotyczace perspektyw organizacji muszg uwzglednia¢ wymagania prawne

i inne regulacje, ktérym jednostka podlega.

- Podstawa sporzadzenia i prezentacji raportu (Basis of preparation and presentation). Orga-
nizacja ujawnia tu informacje na temat sposobu, w jaki dobiera informacje niezbedne

z punktu widzenia raportowania zintegrowanego oraz w jaki te informacje s3 mierzone

i oceniane. W szczegdlnosci powinna wskaza¢ proces okreslania istotnosci, wyznaczy¢

granice sprawozdawczosci i sposéb jej ustalania oraz scharakteryzowac najwazniejsze

metody stuzgce do wyznaczenia lub oceny istotnych elementéw.

Raport zintegrowany nie jest raportem calkowicie odmiennym od sprawozdania finan-
sowego, a raczej dowodem ewolucji raportowania korporacyjnego, majagcym na celu tacze-
nie informacji finansowych i niefinansowych. Jednym z wazniejszych motywow, dla ktérych
warto rozwijac ide¢ raportowania zintegrowanego, jest warto$¢ informacyjna raportu. Raport
zintegrowany stanowi kompleksowe zrédto informacji zaréwno o sytuacji finansowej, jak
i pozafinansowej jednostki, uwzgledniajac cztery zasadnicze perspektywy: finansows, eko-
nomiczng, spoleczng i srodowiskowg [Zyznarska-Dworczak, 2015]. Warto$¢ informacyjna
dostarczana uzytkownikom raportu zintegrowanego wynika przede wszystkim z informa-
cji dotyczacych tworzenia wartosci przez przedsigbiorstwo w kazdej perspektywie czasowe;j.
Ponadto bardzo wazne jest uwzglednienie réznego rodzaju ryzyka mogacego mie¢ wpltyw
na te wartos¢ [Jedrzejka, 2012].

3. Zakres informacji ujawnianych w raportach zintegrowanych
— opis badania i uzyskane wyniki

Celem analizy jest wskazanie zakresu informacji ujawnianych w raportach wybranych
podmiotéw i na tej podstawie poréwnanie zawarto$ci raportéw jednostek polskich i zagra-
nicznych. Spolki zostaty dobrane w sposob celowy, za$ kryteria wyboru obejmowaly: zakres
dziatalnosci (sektor paliwowo-energetyczny), rézne doswiadczenie w zakresie przygotowy-
wania raportu zintegrowanego, a takze wyrédzniajacg jako$¢ raportéw (wybrano firmy, kto-
rych raporty zostaty nagrodzone w konkursach oceniajacych raporty korporacyjne). Oceny
zawartosci raportéw zintegrowanych dokonano na podstawie elementéw tresci wynikajacych
z ram raportowania zintegrowanego. Badaniu nie podlegata jako$¢ ujawien.

W niniejszym artykule analizie zostaly poddane zintegrowane raporty z 2014 r. czte-
rech spolek: dwdch polskich (Lotos i Orlen) oraz dwoch zagranicznych (Sasol' i CPFL Ener-
gia). Raporty spolek zagranicznych obejmujg zaréwno raport sporzadzony dobrowolnie, jak
i raport sporzagdzony obligatoryjnie.

1 W przypadku grupy Sasol raport obejmuje rok obrotowy koniczacy sie 30 czerwca 2015r.
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Grupa Lotos zajmuje si¢ wydobyciem i przetworstwem ropy naftowej, a takze sprzedaza
hurtows i detaliczng produktéw naftowych [http://www.lotos.pl, 13.04.2016]. Raport zinte-
growany Lotosu zdobyt drugie miejsce w konkursie ,,The Best Annual Report 2014”2, w kate-
gorii ,Przedsigbiorstwa” [http://www.lotos.pl, 15.04.2016]. Drugim raportem zintegrowanym
podlegajacym analizie jest raport przygotowany przez Orlen. Grupa prowadzi dziatalnos¢
produkcyjno-handlows, zwigzang z przerobem ropy naftowej, wytwarzaniem produktéw
i potproduktow rafineryjnych oraz hurtows i detaliczng sprzedaza paliw i innych produk-
tow rafineryjnych i petrochemicznych [http://orlen.pl, 15.04.2016]. Mimo ze raport za 2014 r.
byt pierwszym zintegrowanym raportem Orlenu, zostal uznany za najlepszy raport roczny
w ramach konkursu ,,The Best Annual Report 2014” [http://orlen.pl, 15.04.2016]. Trzeci pod-
miot, Sasol, jest miedzynarodowym koncernem chemicznym i energetycznym, ktéry opra-
cowuje i wdraza na skale §wiatowa technologie do produkcji paliw plynnych, materialow
chemicznych i energii niskoemisyjnej. Sasol jest notowany na gieldzie JSE w RPA i na gieldzie
nowojorskiej w USA [http://www.sasol.com, 7.06.2016]. Raporty zintegrowane sporzadzone
przez Sasol s3 takze nagradzane. W ocenie dokonanej przez firme¢ audytorska EY wérod
100 najwiekszych spdtek notowanych na JSE w 2014 r. raport Sasol zdobyt trzecie miejsce
[http://www.ey.com, 18.06.2016]. Ostatni analizowany raport zintegrowany to raport firmy
CPFL Energia. Grupa zajmuje si¢ produkcja, dystrybucja i sprzedaza energii w Brazylii, a takze
swiadczy ustugi zwigzane z energia [http://cpfl.riweb.com.br, 18.06.2016]. Raport roczny za
2014 r. byl pierwszym, w ktérym spotka wykorzystala wytyczne IIRC. Natomiast w latach
2013-2014 CPFL Energia brala udzial w pilotazowym programie po§wieconym raportowa-
niu zintegrowanemu [http://easywork.comunique-se.com.br, 18.06.2016].

Tabela 1 prezentuje poréwnanie wybranych cech dotyczacych raportéw zintegrowanych
analizowanych spétek.

W obu analizowanych raportach polskich spdtek wystepuje wyrazny podzial na czgs¢
finansowa i niefinansowg. Taki uklad nie wystepuje w raportach badanych spolek zagra-
nicznych. Analizowane raporty r6znig si¢ objetoscia, a takze formatem, w jakim sg dostepne.
Raport Orlenu jest dostepny jedynie w wersji online. Warto zwrdci¢ uwage, ze wszystkie pod-
mioty wykorzystuja standardy GRI (Global Reporting Initiative), zgodnie z ktérymi publikujg
informacje niefinansowe. Wynika to z faktu, ze IIRC nie chce tworzy¢ nowych wytycznych
w zakresie prezentowania danych niefinansowych, ale zacheca do korzystania z istnieja-
cych standarddw, takich jak GRI [GRI and IIRC deepen cooperation). Podobnie Dyrektywa
2014/95/UE wskazuje mozliwe do wykorzystania przez jednostki sporzadzajace raporty nie-
finansowe wytyczne, przy czym jako najczesciej stosowane rekomenduje wytyczne United
Nations Global Compact oraz GRI°.

2 Konkurs jest organizowany przez Instytut Rachunkowosci i Podatkéw.

3 Jest to wynik monitoringu Komisji Europejskiej, opublikowany w 2013 r., w ramach ktérego przeba-
dano 200 wielonarodowych przedsigbiorstw zatrudniajacych powyzej 1000 pracownikéw z 10 panstw unijnych
[Macuda, 2015].
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Tabela 1. Poréwnanie wybranych cech raportéw zintegrowanych analizowanych spolek

Wybrane cechy Lotos Orlen Sasol CPFL Energia
Od k!edy raport zintegrowany jest 2010 2014 20M 2014
publikowany
Wyragny podziat na cze$¢ finansowa tak tak nie nie
i niefinansowga
Liczba stron raportu 468 brak danych 101 136
Forma publikacji raportu online, plik pdf tylko online plik pdf plik pdf
Zasady, zgodnie z ktérymi publikowane GRI, GRI, GRI GRI,
s informacje niefinansowe UN Global Compact, Dyrektywa King I &ode UN Global

Dyrektywa 2014/95/UE | 2014/95/UE 9 Compact

Za§ady, zgo.dnl.e z ktérymi prezentowane MSSF MSSF MSSF MSSF
sg informacje finansowe
Dobrowo_lnosc/oboquek sporzadzania dobrowolne dobrowolne | obowiazkowe | dobrowolne
raportu zintegrowanego
Weryfikacja raportu przez niezaleznego tak tak tak tak
audytora

Zr6dlo: opracowanie wlasne

Wsréd analizowanych jednostek tylko jedna — Sasol - podlega obowiazkowi sporzadzania

sprawozdania w formie raportu zintegrowanego, natomiast pozostate podmioty nie musiaty

korzystac z tej formy raportu. Wszystkie badane raporty podlegaly zewnetrznej weryfikacji.

Kolejne tabele prezentuja wyniki oceny elementdw tresci raportéw w ujeciu o$miu gtow-

nych obszaréw informacyjnych raportu zintegrowanego, wynikajacych z ram koncepcyjnych.

Tabela 2 przedstawia ocen¢ wybranych elementdw tresci z zakresu informacji o organizacji

i otoczeniu zewnetrznym.

Tabela 2. Informacje o organizacji i otoczeniu zewnetrznym w raportach zintegrowanych

analizowanych spolek

Element tresci spolia Lotos Orlen sasol Erf:::gl_ia
Misja i wizja organizacji tak tak tak Tak
Etyka, wartosci, kultura organizacyjna tak tak tak Tak
Struktura wtasnosciowa tak tak tak tak
Struktura operacyjna tak tak tak tak
Informacje o gtéwnej dziatalnosci tak tak tak tak
Rynki, na ktérych jednostka jest obecna tak tak tak tak
Konkurencja tak tak nie nie
Pozycjonowanie na rynku tak tak nie nie
Pozycja w fancuchu wartosci tak tak tak nie
Liczba zatrudnionych oséb tak tak tak tak
Przychody tak tak tak tak
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- Spoika Lotos Orlen Sasol CPFL.
Element tresci Energia
Kraje, w ktérych prowadzona jest dziatalnos¢ tak tak tak tak

Informacje o wptywie otoczenia zewnetrznego na dziatalno$¢

przedsiebiorstwa tak tak tak nie

Zrédlo: opracowanie wlasne

Najdoktadniejsze i najbardziej wyczerpujace opisy organizacji i otoczenia zewnetrznego
zawarly w swoim raporcie Lotos i Orlen, za$ najmniej elementéw w tym zakresie zostato uje-
tych w raporcie spétki CPFL Energia.

Tabela 3 przedstawia ocene wybranych elementdw tresci z zakresu fadu korporacyjnego.

Tabela 3. Lad korporacyjny w raportach zintegrowanych analizowanych spétek

Element tresci spele Lotos Orlen sasol EgeP::gLia
Struktura zarzadzania tak tak tak tak
Wplyw struktury zarzadzania na zdolnos$¢ do tworzenia wartosci nie tak tak tak
Charakterystyka oséb odpowiedzialnych za zarzagdzanie tak tak tak nie
Stosunek organizacji do ryzyka tak tak tak nie
Whptyw kluczowych wartosci organizacji na relacje z interesariuszami nie nie nie nie

Zrédlo: opracowanie wlasne

Najwiecej badanych elementéw tresci dotyczacych tadu korporacyjnego zawieraja raporty
zintegrowane spotek Orlen oraz Sasol. Nieco mniej informacji odnalez¢ mozna w raporcie
Lotosu. Najmniej szczegétowy jest raport zaprezentowany przez firme CPFL Energia, ktory
zawiera wylgcznie dwa sposrdd pieciu branych pod uwage elementdéw charakteryzujacych
ten obszar przedsiebiorstwa.

Tabela 4 przedstawia ocene wybranych elementow tresci dotyczacych modelu bizneso-
wego analizowanych podmiotdw.

Tabela 4. Model biznesowy w raportach zintegrowanych analizowanych spolek

- Spoka Lotos Orlen Sasol CPFL.
Element tresci Energia
Okreslenie kluczowych elementéw modelu biznesowego tak tak tak tak
Wyjasnienie znaczenia kluczowych elementéw modelu tak tak tak tak

biznesowego

Potaczenie informacji zawartych w modelu biznesowym
zinformacjami znajdujacymi odzwierciedlenie w innych elementach tak tak tak tak
tredci raportu

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Raport kazdej z analizowanych spétek zawiera informacje na temat modelu biznesowego.
Warto jednak zauwazy¢, ze CPFL Energia podeszta do tego zagadnienia od strony kapitatéw,
przez co uzyskano jasne i zrozumiale polaczenie informacji zawartych w modelu bizneso-
wym z informacjami znajdujacymi sie w innych elementach tresci raportu.

Tabela 5 prezentuje ocene wybranych elementow tresci z zakresu wystepujagcych zagro-
zen i szans.

Tabela 5. Zagrozenia i szanse w raportach zintegrowanych analizowanych spoétek

- Spéika Lotos Orlen Sasol CPFL.

Element tresci Energia

Uwzglednienie zagrozer i szans majacych wptyw na zdolnos¢ tak tak tak nie

organizacji do tworzenia wartosci niektére

Sposo.b r;?dze:r.\la sobie przedsugblorstwa ze zidentyfikowanymi tak tak tak nie

zagrozeniami i szansami

Ocena prawdopodobienstwa wystapienia danych zagrozen i szans nie nie nie nie

Ocena skutkéw wystapienia danych zagrozen i szans ‘ tak’ tak tak nie
niektore

Zré6dlo: opracowanie wlasne

Zadna ze spotek nie odniosta si¢ w spos6b wyczerpujacy do ocenianych elementéw tresci
dotyczacych zagrozen i szans. W raporcie zintegrowanym firmy CPFL Energia prawie wcale
nie ma tego rodzaju informacji. Pozostate sp6iki chetniej informowaty o zidentyfikowanych
zagrozeniach niz szansach. Nie odniosty si¢ jednak do oceny prawdopodobienstwa wystapie-
nia danych zagrozen, zas oceng skutkéw wystapienia danych zagrozen mozna znalez¢ jedy-
nie w odniesieniu do wybranych zagadnien (tak jest w przypadku Lotosu).

Tabela 6 przedstawia ocene wybranych elementéw tresci zwigzanych ze strategia i alo-
kacjg zasobow.

Tabela 6. Strategia i alokacja zasobéw w raportach zintegrowanych analizowanych spétek

Element tresci spole Lotos Orlen sasol ErfePngLia
Zidentyfikowanie kierunku rozwoju tak tak tak nie
Sposéb osiggniecia wyznaczonego celu tak tak tak nie
Powiazanie z modelem biznesowym tak tak tak tak
Powigzanie z zagrozeniami i szansami tak tak tak nie

Zrédlo: opracowanie wlasne

Strategia i alokacja zasobdw to kolejny element budowy raportu, ktéry w raporcie firmy
CPFL Energia obecny jest w bardzo ograniczonym stopniu. Zauwazy¢ mozna jedynie powia-
zanie strategii i alokacji zasobéw z modelem biznesowym, poniewaz elementami modelu biz-
nesowego, zidentyfikowanymi przez organizacje, sa kapitaly, a wiec zasoby jednostki. Raporty



Struktura ramowa raportu zintegrowanego — wytyczne a praktyka wybranych przedsiebiorstw 73

pozostaltych spétek natomiast dostarczajg bardziej rozbudowanych informacji na temat stra-
tegii 1 alokacji zasobow. Spétki zidentyfikowaly kierunki rozwoju, a takze zaprezentowaly
sposob osiagniecia zakladanych celéw. Ponadto w raportach wskazano wplyw rozpoznanych
zagrozen i szans na monitorowanie i dostosowywanie strategii do zmieniajacych si¢ warun-
kéw otoczenia zewngtrznego i wewnetrznego.

Tabela 7 przedstawia ocen¢ wybranych elementéw tresci dotyczacych osiggnietych doko-
nan analizowanych podmiotéw.

Tabela 7. Dokonania spélek w ich raportach zintegrowanych

Element tresci spolia Lotos Orlen Sasol EE:ngLia
Informacje o stopniu osiagniecia celéw strategicznych nie nie tak nie
Wptyw osiggnietych wynikéw na kapitaty jednostki nie tak tak nie
Zastosowanie wskaznikdw ilosciowych tak tak tak tak
Zastosowanie wskaZznikdw jakosciowych nie nie nie nie
Zwiazek pomiedzy wynikami obecnymi i przesztymi tak tak tak tak
Uwzglednienie przysztych uwarunkowan tak nie nie nie

Zrédlo: opracowanie wlasne

Najwiecej ocenianych elementéw w zakresie dokonan przedstawia raport spoiki Sasol.
Nie zostaly tu zaprezentowane tylko wskazniki jako$ciowe oraz nie uwzgledniono przysztych
uwarunkowan. Jedynie w tym raporcie poinformowano o stopniu osiggnigcia celéw strate-
gicznych. Nieco gorzej w tym zakresie wypadaja raporty Lotosu i Orlenu. Lotos nie infor-
muje o wplywie osiagnietych wynikéw na kapitaly jednostki, natomiast Orlen nie uwzglednia
przyszlych uwarunkowan. Ten element tresci mozna znalez¢ wylacznie w raporcie Lotosu. Po
raz kolejny najstabiej wypada raport spotki CPFL Energia, w ktérym uwzglednione zostaty
tylko wskazniki ilo§ciowe oraz zwigzek miedzy obecnymi i przeszlymi wynikami.

Tabela 8 prezentuje oceng wybranych elementéw tresci z zakresu perspektyw.

Tabela 8. Perspektywy w raportach zintegrowanych analizowanych spétek

- Spétka Lotos Orlen Sasol CPFL.
Element tresci Energia
Informacje o wyzwaniach i niepewnosciach tak nie nie nie

Informacje o potencjalnych skutkach wystapienia zidentyfikowanych

L . tak nie nie nie
wyzwan i niepewnosci

Zrédlo: opracowanie wlasne

Do obu rozwazanych elementow tresci odnidst sie w swoim raporcie wylgcznie Lotos. Poin-
formowat o mozliwych czekajacych grupe wyzwaniach i niepewnosciach, a takze przedstawit
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potencjalne skutki ich wystgpienia. Informacji na ten temat zabrakto w raportach pozosta-
tych analizowanych jednostek.

Tabela 9 przedstawia ocene wybranych elementéw tresci dotyczacych informacji na temat
podstawy sporzadzenia i prezentacji raportu zintegrowanego.

Tabela 9. Informacje na temat podstawy sporzadzenia i prezentacji raportu w raportach
zintegrowanych analizowanych spélek

- Spoika Lotos Orlen Sasol CPFL.
Element tresci Energia
S.posob doboru informacji z punktu widzenia raportowania tak tak tak tak
zintegrowanego
Sposob pomiaru i oceny informacji tak tak tak tak

Zré6dlo: opracowanie wlasne

Kazda z analizowanych spolek przedstawita w jaki sposob dobiera informacje publiko-
wane w raporcie zintegrowanym, zaréwno w zakresie wytycznych wybranych dobrowolnie,
jak i na podstawie obowigzujacych je regulacji. Podobnie kazda spotka wskazata w jaki spo-
sob dokonuje pomiaru i oceny przedstawionych informacji.

Raporty analizowanych spotek w poszczegélnych obszarach tematycznych znacznie roz-
nig si¢ zaréwno sposobem zaprezentowanych informacji, jak i doborem tresci. W badaniu
wzigto tez pod uwage objetos¢ raportu, a takze doswiadczenie podmiotu w opracowywaniu
raportu zintegrowanego, w kontekscie zakresu prezentowanych informacji. Wigksza objetos¢
raportu nie musi by¢ réwnoznaczna z wigkszym zakresem prezentowanych informacji. Mimo
ze raport firmy Sasol jest najmniej obszerny, to za zawierajacy najmniejsza ilo$¢ informacji
mozna uznaé raport spotki CPFL Energia. Jest to jednoczesnie spotka, dla ktorej raport za
2014 r. byl pierwszym raportem zintegrowanym. Spétki, ktore juz od kilku lat publikujg takie
raporty, mogly przez ten czas wypracowac i udoskonali¢ indywidualny model raportowania.

4, Podsumowanie

Niewatpliwie rosnace zainteresowanie raportowaniem zintegrowanym, w tym takze
zglaszane przez podmioty, ktore nie sg zobligowane do korzystania z tej koncepcji, wyznacza
pewne globalne trendy w raportowaniu przedsiebiorstw. Dokonana analiza i ocena elemen-
tow tresci wybranych raportdéw sporzadzonych w oparciu o ramy raportowania zintegro-
wanego pozwala na przedstawienie wnioskéw mogacych stuzy¢ w przysziosci ulepszeniu
istniejacych rozwigzan.

Wyniki przeprowadzonej analizy raportéw zintegrowanych wskazujg, iz badane spoltki
prezentujg r6zng zawartos¢ tresci w ramach badanych obszaréw, wynikajacych z ram koncep-
cyjnych sprawozdawczosci zintegrowane;j. Jest to oczywiscie zgodne z ideg tych ram, jednak
z punktu widzenia uzytkownika raportu taki brak poréwnywalnosci wplywa na uzytecznosé¢
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informacji prezentowanych w raporcie. Pozadane jest, aby zakres prezentowanych informacji
zostal w pewnym stopniu zestandaryzowany w celu zwiekszenia poréwnywalnosci danych
miedzy podmiotami. Wskazanie zakresu standaryzacji wymaga dalszych, pogltebionych badan.
Przedmiotem niniejszego artykutu bylo jedynie okreslenie zakresu ujawnianych informacji
w odniesieniu do wytycznych zawartych w ramach sprawozdawczosci zintegrowanej, przy
wykorzystaniu ustalonych subiektywnie elementéw tresci wynikajacych ze struktury ramo-
wej. Natomiast dalsze badania powinny réwniez prowadzi¢ do préby oceny jakosci prezen-
towanych informacji w poszczegdlnych obszarach raportu.

W kontekscie poruszanej problematyki poréwnywalno$ci informacji warto rozwazy¢ pro-
pozycje wprowadzenia w raporcie zintegrowanym wyodrebnionej czesci finansowej. Tylko
polskie spotki zawarly w raporcie zintegrowanym szczegélowe dane finansowe obejmujace
sprawozdanie finansowe, natomiast podmioty zagraniczne udostepnily jedynie podstawowe,
ogolne dane finansowe, zaprezentowane graficznie. Z jednej strony ogranicza to objetos¢
raportu i pozwala skoncentrowa¢ sie na informacjach opisowych, charakterystycznych dla
raportu zintegrowanego. Z drugiej jednak strony uniemozliwia uzyskanie petnego obrazu
jednostki na podstawie jednego dokumentu i sprawia, ze przewazajaca czg¢$¢ raportu sta-
nowig informacje niefinansowe, ktdrych prezentacja zalezy w duzej mierze od kadry zarzg-
dzajacej. Takie rozwigzanie moze réwniez poddawacé w watpliwo$¢ samg ide¢ raportowania
zintegrowanego, ktére ma taczy¢ informacje finansowe z niefinansowymi, a nie ograniczac je.
Dlatego wydaje sie, ze dobra praktyka bytoby wyodrebnienie czgsci finansowej, ktéra jednak
nie powinna by¢ jedynie powieleniem odrebnego sprawozdania finansowego, ale powinna
zawiera¢ dodatkowe wyjasnienia, uszczegdtowienia oparte m.in. na informacjach pozafi-
nansowych. Wszystkie analizowane spoliki stosowaly w zakresie raportowania finansowego
MSSF, co - przy zalozeniu wyodrebnienia w przyszlosci czesci finansowej — pozwalatoby
w wigkszym zakresie na dokonanie poréwnan zawartych w nich danych.

W odniesieniu do danych pozafinansowych, zasadne wydaje si¢ dalsze promowanie ist-
niejacych, najbardziej popularnych wytycznych, co takze powinno przyczynic si¢ do wigk-
szej porownywalnosci tej czesci raportu zintegrowanego. Wszystkie analizowane spétki
podczas przygotowywania raportu korzystaly z wytycznych GRI. Dodatkowo uwzgledniaty
zasady zawarte w innych wytycznych, co cze$ciowo stanowilo dobrowolny wybdr jednostki,
a w cze$ci uwarunkowane bylo regulacjami prawnymi obowigzujacymi w kraju, w ktérym
dziata dana spoétka.

Prezentowane badania maja charakter wstepny i zostaly oparte na matlej prébie badaw-
czej, jednak pozwalajg na sformulowanie wnioskéw, dotyczacych potrzeby wprowadzenia
pewnej standaryzacji raportu zintegrowanego w kontekscie poréwnywalnosci informacji.
Badania nad zawartoscig informacyjng raportéw zintegrowanych powinny by¢ kontynu-
owane, w celu podjecia proby ustalenia zakresu obowigzkowych elementow tresci raportéw,
przy zachowaniu okreslonego zakresu elastycznosci ujawnien.
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Summary

The article is aimed at the presentation of guidelines included in the framework structure of integrated
reporting as well as an attempt to refer them to the scope of information disclosed in reports. The se-
lection of analysed companies results from the desire to compare the contents of Polish and foreign
reports made by entities operating within the fuel and energy sector, characterised by different ex-
perience in integrated reports preparation. The article makes use of the following research methods:
critical analysis of literature studies, integrated report content analysis or case studies. The analysed
companies disclose different contents within the assessed areas, which results from different concep-
tual frameworks of integrated reporting. It seems desirable to standardise the scope of presented in-
formation to a certain extent in order to increase comparability between entities.

Key words: integrated report, reporting standardisation, non-financial reporting, usefulness of infor-
mation, comparability of information



