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Zarzgdzanie zmiang w turystyce - analiza
stanu obecnego oraz perspektywy na
przysztos¢ w regionach

i przedsiebiorstwach turystycznych —
aspekty prawne, zarzadcze

i administracyjne

Change management in tourism -
analysis of the current state and
prospects for the future in regions and
tourism enterprises - legal, management
and administrative aspects

dr Dominik Borek, Ministerstwo Sportu i Turystyki

Turystyka, jest tym obszarem Zycia
gospodarczego, ktéory odczuwa wyraznie wszelkiego
rodzaju zmiany wywotane sytuacja ekonomiczng,
polityczng, prawng czy spoteczng. Dziat administracji
rzagdowej ,Turystyka” obejmuje sprawy
zagospodarowania turystycznego kraju oraz
mechanizmoéw regulacji rynku turystycznego. Biorgc pod
uwage skale oddziatywania zmian na regiony
i przedsiebiorstwa turystyczne, nalezy obiektywnie uznac,
iz turystyka to jeden 2z podstawowych obszaréw,
w ktorych zjawisko to jest regulowane. W niniejszym,
pierwszym numerze czasopisma naukowego , Turystyka-
zarzadzanie, administracja, prawo” o podtytule
»,Zarzadzanie zmiang w turystyce — analiza stanu
obecnego i perspektyw na przysztos¢ w regionach
i przedsiebiorstwach turystycznych” miatem przyjemnosc
by¢ jego redaktorem tematycznym. W ramach call for
papers zwrdcitem sie do wszystkich zainteresowanych tg
problematyka, w celu stworzenia numeru, w ktérym
pokazalibySmy obecny stan badain nad zmiang
w wybranych obszarach. Zmiany nastepujace na rynku
ustug turystycznych wptywajg na zatrudnienie, oferte
turystyczng, ale rowniez modele biznesowe. Sposoby
radzenia sobie ze zmiang sg interesujagce z punktu
widzenia regulatora rynku, jakim jest minister wtasciwy
ds. turystyki. Stanowiska oséb naukowo zajmujacych sie
tym obszarem s3 niezwykle zrdéznicowane, ale przez
to interesujgce i fascynujace. W niniejszym numerze
zapoznamy sie z perspektywg zaréwno przedsiebiorcow
jak i konsumentdéw/turystéw.

Przedstawione artykuty precyzyjnie konstruujg
metodologie zawierajgcg wszystkie niezbedne elementy
w tym pytania badawcze. Przechodzgc do prezentacji
problematyki | numeru nalezy podkresli¢, ze byta
zréznicowana. Agnieszka Muszynska, podjeta sie

przedstawienia tematu aktywnosci turystyczne;j
podopiecznych Dziennych Doméw Senior+ oraz Klubow
Senior+. Jest to ciekawa problematyka nie tylko
ze wzgledu na starzenie sie spoteczenstwa oraz wzrost
udziatu w turystyce senioréw, ale réwniez z punktu
widzenia turystyki spotecznej, ponadto w artykule
sformutowano wnioski na temat finansowania tego
rodzaju aktywnosci. Z kolei Marek Bugdol oraz Daniel
Puciato omowili sposoby zapobiegania marnotrawstwu
zywnosci w hotelach. Ten wazny i niezwykle aktualny
problem zostat przedstawiony z uzyciem terminologii
oraz koncepcji zawartych w publikacjach z zakresu nauk o
zarzadzaniu i jakosci. W artykule przedstawiono problem
zarzgdzanie zmiang, w obiektach hotelarskich majacego
na celu zapobieganie marnotrawstwu  Zzywnosci.
Przedstawicielki butgarskiego szkolnictwa wyzszego
Neviana Krasteva oraz Dessislava Alexova przedstawity
zagadnienie grywalizacje w dziedzinie edukacji, kultury
iturystyki — na przyktadzie kazuséw  z Butgarii.
W publikacji przeanalizowano praktyczne przyktady
grywalizacji, ktéra staje sie nowoczesng formutg
nauczania nie tylko w Butgarii. Szczegdlnie ciekawe
sg przyktady z obszaru turystyki, ktéra przez swojg
interdyscyplinarnos$é pozwala na zgtebienie wielu waznych
informacji w procesie edukacji formalnej i nieformalne;j.
Beata Sadowska, Dominik Borek, Grigorij Monastyrski
oraz Grazyna  Sipinska  zaprezentowali  kwestie
zarzadzania prawem i informacjg o turystyce i rekreacji
lesnej w lesnictwie wielofunkcyjnym. Temat turystyki
lesnej jest waziny spotecznie i cieszy sie rosnaca
popularnoscia. Samo Panstwowe Gospodarstwo Lesne
Lasy Panstwowe (PGL LP) jest beneficjentem tego typu
turystyki, co jest warte uwagi i uzasadnia potrzebe
prowadzanie dalszych badan w tym obszarze.

Podsumowujgc w ramach numeru pierwszego
czasopisma naukowego  ,Turystyka-  zarzadzanie,
administracja, prawo” o podtytule ,Zarzadzanie zmiang
w turystyce — analiza stanu obecnego i perspektyw
na przysztos¢ w  regionach i przedsiebiorstwach
turystycznych” zaprezentowano informacje na temat
zmian, ktére mogg nastepowac na wielu ptaszczyznach.
Czynniki zwigzane ze zmiang dowodzg, iz rodzi sie wiele
waznych pytan dotyczacych badan nad turystyka
w wymiarze zarowno gospodarczym, jak i politycznym
(administracyjnym). Postawienie wtasciwej diagnozy
w kontekscie zmian, ktére sg obecne na rynku ustug
turystycznych i na niego oddziatywaja, to aktualnie jedno
z gtownych wyzwan dla odradzajgcego sie po pandemii
sektora turystyki. Tym samym chciatbym zaprosi¢ Paristwa
do lektury niniejszego numeru, ktdrego miatem
przyjemnos¢ naukowo redagowacd.
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