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W dniu 22 listopada 2024 r. w siedzibie 

Ministerstwa Sportu i Turystyki (MSiT) odbyło się IV. 

Polsko – Bułgarskie spotkanie ekspertów ds. turystyki, 

któremu przewodniczył Pan Dominik Borek, Dyrektor 

Departamentu Turystyki MSiT. W spotkaniu wzięła 

udział również wiceprezes Polskiej Organizacji 

Turystycznej- Pani Małgorzata Wilk-Grzywna a także 

Ewelina Macierzyńska-Szwaja, Naczelnik Wydziału 

Współpracy Międzynarodowej w Turystyce, Anna 

Bubeła, główny specjalista w tymże wydziale oraz 

Tomasz Kępka główny specjalista w Polskiej 

Organizacji Turystycznej. Ze strony bułgarskiej, udział 

w spotkaniu wzięli: 

- Pani Iva Trifonova, Radca Ministra Turystyki Bułgarii, 

- Pani Maya Nikovska, Dyrektor Departamentu 

„Polityka w turystyce” w Ministerstwie Turystyki 

Bułgarii, 

- Pan Georgi Alipiev, Dyrektor Departamentu 

„Działalność Międzynarodowa i Systemy Wizowe” w 

Ministerstwie Turystyki Bułgarii, 

- Pan Nikolay Kostov, Radca w Ambasadzie Republiki 

Bułgarii. 

Strona polska przedstawiła trzy prezentacje 

tematyczne. 

Pierwsza z nich dotyczyła polskiej prezydencji w UE. 

W ramach wystąpienia poruszono priorytety oraz cele 

na najbliższe pół roku. Obecnie Polska skupia się na 

analizowaniu bieżących prac legislacyjnych oraz 

trendów, które mogą wpłynąć na prace prowadzone 

podczas polskiej prezydencji.  Istotnym w czasie 

przewodnictwa może być też pojawienie się 

nieoczekiwanych prac legislacyjnych, które będą 

wymagały większej intensywności i częstotliwości 

spotkań.  

W drugiej części spotkania ekspertów dyrektor 

Dominik Borek omówił sposób funkcjonowania 

Turystycznego Funduszu Pomocowego (TFP), w 

kontekście wsparcia strony bułgarskiej we wdrażaniu 

podobnego rozwiązania w ich regulacjach krajowych. 

Ponadto zaprezentowano możliwości jakie będzie 

dawał TFP po zmianie regulacji powodziowych. 

Zakłada się wprowadzenie możliwości skorzystania z 

dotacji bezzwrotnych, stanowiących maksymalnie 

20% środków zgromadzonych na TFP. Wypłaty 

obejmą koszty podróżnych mających miejsce 

zamieszkania na terenie, w którym wystąpił stan 

klęski żywiołowej oraz koszty podróżnych, za imprezy 

turystyczne, gdzie ogłoszono stan klęski żywiołowej. 

Ponadto strona polska podsumowała dotychczasową 

współpracę naukową w turystyce z była Panią 

minister turystyki Bułgarii prof. Stelą Baltovą i 

rektorem prof. Georgi Apostolovem jako 

przedstawicielami szkoły wyższej- International 

Business School w Sofii. Po tej części przedstawiciele 

Polskiej Organizacji Turystycznej zaprezentowali 

informacje dotyczące współpracy z przewodnikiem 

Michelin i aspektów marketingowych rozwijanej w 

Polsce turystyki kulinarnej. 

Strona bułgarska zaprezentowała z kolei 

aktualizację krajowej strategii zrównoważonego 

rozwoju turystyki na lata 2014-2030. Misją Bułgarii 

jest tworzenie warunków dla zrównoważonego 

rozwoju obszaru destynacyjnego i turystycznego, 

podnoszenie konkurencyjności sektora turystycznego 

i jakości produktu turystycznego w oparciu o 

partnerstwo wszystkich zainteresowanych stron. 

Bułgarii zależy na osiągnięciu równowagi 

uwzględniając dobro turystów i społeczności 

lokalnych, potrzeby środowiska przyrodniczego i 

kulturowego, rozwój i konkurencyjność destynacji i 

biznesu.  

Bułgaria identyfikuje 4 główne cele strategiczne, tj.: 

- tworzenie korzystnego otoczenia środowiskowego i 

biznesowego, 
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- rozwój konkurencyjnego sektora turystyki, 

- skuteczne pozycjonowanie Bułgarii na rynku 

światowym, 

- zrównoważony rozwój obszarów turystycznych. 

W wyniku realizacji celów strategicznych, 

charakterystycznymi cechami Bułgarii jako kierunku 

turystycznego będą: 

- wizerunek turystyczny wskazujący na wyrazistą 

tożsamość narodową, opartą na zachowanych, 

autentycznych i uspołecznionych atrakcjach 

przyrodniczych i kulturowych, 

- program działań oferujący wysokiej jakości produkt 

turystyczny zadowalający docelowych konsumentów 

przy konkurencyjnej relacji jakości do ceny, 

- pogłębianie popularności kierunku turystycznego na 

wycieczki w czterech porach roku z dobrym 

wizerunkiem na rynku turystycznym, 

rozpoznawalnym i preferowanym przez turystów 

bułgarskich i zagranicznych w stosunku do głównych 

konkurentów. 

Turystyka w Bułgarii będzie jednym z wiodących 

(decydujących o strukturze) sektorów gospodarki 

narodowej, który efektywnie wykorzystuje zasoby 

kraju do tworzenia rosnącego dochodu narodowego i 

dobrze płatnego zatrudnienia, tworzy zasoby i 

warunki dla zachowania i ochrony środowiska oraz 

dziedzictwa kulturowo-historycznego, tworzy zasoby 

i warunki dobrobytu społecznego społeczności 

lokalnych. 

Strona bułgarska na koniec swojej prezentacji 

przedstawiła wnioski i zalecenia tj.: 

- utrzymanie ogólnych ram wizji i celów rozwoju 

sektora w celu zapewnienia ciągłości i wykorzystania 

osiągniętych efektów, 

- skoncentrowanie się na współpracy z biznesem w 

celu stworzenia wspólnego rozumienia 

zrównoważonego rozwoju w turystyce, 

- zmniejszenie podatności sektora na zagrożenia, 

wdrażanie innowacji, 

- kategoryczne powiązanie wsparcia poprawy jakości 

produktu turystycznego ze wzrostem stopnia 

cyfryzacji sektora turystycznego, 

- aktualizacja ram regulacyjnych w obszarze turystyki 

zgodnie ze zmienionymi warunkami i aktualnymi 

trendami w branży, 

- współpraca międzysektorowa i aktywna interakcja z 

zainteresowanymi stronami,  

- podejście priorytetowe na wszystkich etapach 

realizacji strategii, m.in. w zabezpieczaniu 

finansowania, 

- ujednolicony i dobrze zorganizowany system 

gromadzenia i analizowania danych o stanie sektora. 

Spotkanie odbyło się w owocnej atmosferze, 

podkreślono cenne wspólne partnerstwo i wymianę 

doświadczeń w zakresie turystyki. Strona bułgarska 

podziękowała za pomoc we wdrażaniu nowych 

rozwiązań prawnych oraz podkreślono znaczenie 

współpracy naukowej w turystyce. 
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Fot. Spotkanie polsko–bułgarskie forum ekspertów ds. turystyki w Ministerstwie Sportu i Turystyki 

 
Źródło: Ministerstwo Sportu i Turystyki. 


