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VI. KONIUNKTURA W HANDLU
1. Omoéwienie wynikéw

1. Koniunktura w handlu w I kwartale 2020 r. poprawila si¢. Warto§¢ wskaznika koniunktury
IRG SGH (IRGTRD) zwigkszyta si¢ o 8,8 punktu i obecnie wynosi 0,8 pkt. Jest jednak nizsza od
$redniej dla pierwszego kwartatu z ostatnich dziesieciu lat (wynosi ona 4,4 pkt) oraz nizsza od poziomu
odnotowanego przed rokiem (10,2 pkt w | kwartale 2019 r.).

2. W przekroju wedtug wielkosci przedsiebiorstwa, mierzonej liczbg zatrudnionych, odnotowano
spadek wartos$ci wskaznika jedynie dla przedsigbiorstw zatrudniajacych ponad 100 osob (z -1,4 pkt do
-3,0 pkt). Dla pozostatych grup zanotowano wzrosty; najwiekszy, z poziomu -15,2 pkt do 3,8 pkt, dla
przedsigbiorstw zatrudniajagcych od 51 do 100 oséb. W przypadku s$rednich przedsigbiorstw
(zatrudniajacych od 21 do 50 0s6b) pomimo wzrostu warto$¢ wskaznika pozostata ujemna -2,4 pkt.

3. Poprawe koniunktury sygnalizujg wszystkie grupy przedsigbiorstw, niezaleznie od formy
prowadzonej dzialalno$ci. Najwigkszy wzrost wartosci wskaznika IRGTRD zanotowano dla
przedsigbiorstw zajmujacych si¢ sprzedaza hurtowa (z poziomu -9,1 pkt do 15,4 pkt), a najmniejszy,
z poziomu -4,6 pkt do wysokosci 0,6 pkt, dla przedsiebiorstw zajmujacych sie sprzedazg detaliczna.

4. W przekroju wedlug miejsca prowadzenia dziatalnosci poprawe koniunktury zanotowaty
wszystkie grupy przedsigbiorstw. Najwigkszy wzrost, z poziomu -2,8 pkt do 22,5 pkt, odnotowano dla
przedsiebiorstw dziatajacych w duzych miastach. Dla pozostatych grup firm, pomimo wzrostow,
wskaznik koniunktury utrzymat ujemne wartosci: dla przedsigbiorstw z miast sredniej wielkosci -5,0
pkt (wzrost w ciggu kwartatu o 5,1 pkt), przedsiebiorstw z matych miast -3,5 pkt (wzrost o 3,3 pkt),
przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$¢ handlowa we wsiach -3,4 pkt (wzrost 0 9,0 pkt).

5. Wartos$¢ ogolnego wskaznika koniunktury w handlu zwigkszyta si¢. Spadty jednak warto$ci
sald odpowiedzi na pytania o: zmian¢ ogoélnej 1 finansowe] sytuacji przedsigbiorstw handlowych,
wielko$¢ zakupow produktow krajowych 1 zagranicznych, zapasow, zatrudnienia oraz wolumen
sprzedawanych towarow. Mimo to ankietowani ocenili ogolng kondycje swoich przedsigbiorstw jako
dobra. Ich przewidywania dotyczace najblizszych 6 miesigcy sa optymistyczne.

6. Od poczatku prowadzenia badan koniunktury w handlu przedsigbiorstwa niezmiennie
wymieniajg trzy czynniki utrudniajace jego rozwoj: silng konkurencje, wysokie koszty zatrudnienia
pracownikow i niedostateczny popyt. Tak tez byto w I kwartale 2020 r. W poroéwnaniu z IV kwartatem
2019 r. wzrost odsetek ankietowanych przedsigbiorstw wskazujacych na wysokie koszty zatrudnienia
pracownikow (z 77,2% do 83,8%), obnizyly si¢ natomiast odsetki badanych, ktérzy wymieniajg
konkurencje (z 75,2% do 69,3%) oraz niedostateczny popyt (z 48% do 39,7%) jako gtowne bariery
rozwoju. W dalszej kolejnosci uczestnicy badania wymienili: zbyt mala powierzchni¢ sprzedazy
i magazynow, niedostateczng podaz oraz wysokie koszty oprocentowania kredytow.

7. Wartos¢ salda odpowiedzi na pytanie o ogdlng sytuacje przedsigbiorstw handlowych obnizyta
sie w poréwnaniu z IV kwartatem 2019 r. 0 15,1 pkt, osiggajac wysokos¢ -32,4 pkt, nizsza od poziomu
zanotowanego rok wczesniej o 7,4 pkt. Przedsigbiorstwa spodziewaja si¢, ze ich ogolna sytuacja
ekonomiczna w najblizszych miesigcach pogorszy si¢, jednak w mniejszym stopniu niz w pierwszym
kwartale (wartos¢ salda prognostycznego wynosi -7,7 pkt).

8. Pogorszyla si¢ rowniez sytuacja finansowa przedsigbiorstw handlowych. Warto$¢ salda
pozostata ujemna (-29,1 pkt) i jest nieco nizsza od wartosci z I kwartatu 2019 roku (-26,4 pkt). Rozktad
odpowiedzi byt nastgpujacy: 6,1% badanych przedsigbiorstw uznato, ze wzglgdem IV kwartatu 2019 r.
ich sytuacja finansowa poprawita si¢, 58,7% ankictowanych stwierdzilo, ze ich sytuacja nie ulegla
zmianie, natomiast 35,2% badanych odnotowato jej pogorszenie si¢. Przedsi¢biorstwa handlowe



121

spodziewajg si¢ pogorszenia si¢ ich sytuacji finansowej w kolejnych miesigcach, lecz w mniejszym
stopniu niz w pierwszym kwartale (warto$¢ salda prognostycznego rowna -21,4 pkt).

9. Wartos$¢ salda odpowiedzi na pytanie o wielko$¢ zapaséw spadta wzgledem IV kwartalu
2019 r. 0 5,9 pkt i wynosi obecnie -17,3 pkt. Jest zblizona do wartosci sprzed roku (wyniosta wowczas
-17,9 pkt). Rozktad odpowiedzi jest nastepujacy: 14% badanych przedsicbiorstw uznato, ze ich zapasy
si¢ zwickszyly, 54,7% nie stwierdzito zadnych zmian w ich poziomie, a 31,3% ankietowanych
poinformowalo o spadku wielkosci zapasow. Przewidywany jest spadek poziomu zapasow
przedsiebiorstw handlowych w nadchodzacych miesigcach, mniejszy jednak od zanotowanego
w pierwszym kwartale (warto$¢ salda prognostycznego wynosi -3,5 pkt).

10. W ciggu ostatniego kwartalu zmniejszyta si¢ wielkos¢ zakupow od dostawcoOw krajowych.
Warto$¢ salda obnizyta sie z -11,9 pkt do -22,3 pkt. Jest zblizona do wartosci zanotowanej w | kwartale
2019 r. (wowczas -22,7 pkt). Przedsi¢biorstwa handlowe spodziewaja si¢, ze wielkos¢ zakupdw od
dostawcow krajowych obnizy si¢ w najblizszym okresie, lecz spadek bedzie mniejszy niz odnotowany
w pierwszym kwartale (warto$¢ salda prognostycznego jest rowna -9,4 pkt).

11. Spadta rowniez warto$¢ salda odpowiedzi na pytanie o wielkos¢ zakupdéw od dostawcoOw
zagranicznych (z poziomu -3,7 pkt do -15,6 pkt). Jest jednak wyzsza niz w | kwartale 2019 roku
(wbwczas -19.,4 pkt). Na biezacg warto$¢ salda ztozyly si¢ nastepujace odpowiedzi: 4,2% respondentéw
zwigkszylo — w poréwnaniu z IV kwartatem 2019 r. — zakupy od dostawcow zagranicznych, 76%
utrzymato je na dotychczasowym poziomie, natomiast 19,8% zmniejszyto je. Zdaniem handlowcow,
w kolejnych miesigcach wielkos¢ zakupow od dostawcow zagranicznych ulegnie dalszemu spadkowi
(warto$¢ salda prognostycznego wynosi -15,8 pkt).

12. Zmniejszyta si¢ wielko$¢ zatrudnienia w handlu. Warto$¢ salda spadta z poziomu -18,7 pkt
do -20,3 pkt. Jest rowniez nizsza od wysokosci odnotowanej w analogicznym okresie 2019 roku
(wlwczas -17,6 pkt). Przedsiebiorstwa planuja cigcia w zatrudnieniu w najblizszych miesigcach, jednak
wielko$¢ spadku bedzie mniejsza niz w pierwszym kwartale (warto$¢ salda prognostycznego
rowna -15,4 pkt).

13. W 65% ankietowanych przedsigbiorstw handlowych ceny wzrosty w poréwnaniu
z IV kwartatem 2019 r. (z czego w: 32,2% o wiecej procent, 16,7% o tyle samo procent i 16,1% 0 mnigj
procent), w 29,3% ceny nie zmienily si¢, a w 5,7% obnizyly si¢. Uczestnicy badania spodziewaja si¢
dalszego wzrostu cen w nast¢pnych miesigcach.

14. Zmniejszyt si¢ wolumen sprzedawanych towaréw. Warto$¢ salda spadta o 10,9 pkt i obecnie
wynosi -28 pkt. Jest zblizona do poziomu sprzed roku (byta wowczas rowna -29,5 pkt). Na obecng
warto$¢ salda ztozyly si¢ nastepujace odpowiedzi: 12,8% przedsigbiorstw handlowych uznato, Ze
w | kwartale 2020 r. wzgledem IV kwartalu 2019 r. wolumen sprzedawanych przez nie towarow
zwigkszyl si¢, 46,4% respondentdw wskazato, iz utrzymat si¢ on na tym samym poziomie, natomiast
u 40,8% ankietowanych nastgpit spadek. Przedsi¢biorstwa handlowe przewidujg spadek wielko$ci
sprzedazy w najblizszym poétroczu, jednak znacznie mniejszego niz w odnotowany w pierwszym
kwartale (warto$¢ salda prognostycznego wynosi -2,3 pkt).

15. Wartos¢ salda odpowiedzi na pytanie o wielko$¢ ogélnej powierzchni magazynowej
podwyzszyta si¢ w ciggu kwartatlu z 1,5 pkt do 2,2 pkt. Jest rowniez wyzsza (o 7,4 pkt) niz rok wczesniej.
Prognozy sa rowniez optymistyczne (wartos¢ salda przewidywan wynosi 5,2 pkt).

16. Ogolna sytuacja przedsigbiorstw handlowych w I kwartale 2020 r. zostata przez nie oceniona
jako dos¢ dobra. Warto$¢ salda odpowiedzi na to pytanie wynosi 2,9 pkt i jest znaczaco nizsza od
dziesigcioletniej $redniej (8,8 pkt). Rozklad odpowiedzi jest nastgpujacy: 20,6% badanych
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przedsigbiorstw uznato og6lng kondycje swojego przedsicbiorstwa za dobra, 61,7% za $rednia,
natomiast 17,7% za stabg. Przedsigbiorstwa handlowe spodziewaja si¢ jednak pogorszenia si¢ SWojej
ogdlnej sytuacji w nadchodzacym poétroczu (wartos¢ salda prognostycznego jest rowna -8,6 pkt).

17. Warto$¢ salda odpowiedzi na pytanie dotyczace konkurencji na rynku zwigkszyta si¢ o 5,5
pkt w stosunku do poprzedniego kwartatu, osiggajac poziom 33,7 pkt. Jest on jednak nizszy od wartosSci
odnotowanej w analogicznym okresie 2019 r. (wowczas 35,9 pkt). Rozktad odpowiedzi byt nastepujacy:
35,4% ankietowanych przedsigbiorstw uznato, ze w I kwartale 2020 r. wzgledem IV kwartatu 2019 r.
konkurencja dla nich wzrosta, 62,9% nie zauwazylo zmiany, za§ 1,7% odnotowalo jej spadek.
W najblizszym okresie przedsigbiorstwa spodziewaja si¢ spadku zagrozenia konkurencyjnego.
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2. Wyniki szczegétowe

WSKAZNIK KONIUNKTURY
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IRGTRD ~ =-===---- $rednia skfadnik cykliczny (prawa skala)
sktadowe salda Q1 2019 Q2 2019 Q3 2019 Q4 2019 Q1 2020
1. wolumen sprzedazy - przewidywania 9,1 13,1 -3,7 -18,6 -2,3

2. zakupy towarow od dostawcow
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SYTUACIA PRZEDSIEBIORSTWA
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skfadnik cykliczny (prawa skala)

Q12020  przewidywania

1. poprawa 4,2 16,6 9,9 6,1 17,9
2. brak zmiany 66,5 62,8 62,9 55,3 56,5
3. pogorszenie 29,2 20,6 27,2 38,5 25,6
saldo (1.-3.) -25,0 -4,0 -17,3 -32,4 -7,7
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Sytuacja przedsiebiorstwa wg miejsca prowadzenia dziatalnosci
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SYTUACJA FINANSOWA
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Sytuacja finansowa wg miejsca prowadzenia dziatalnosci
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ZAPASY
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1. wzrost 12,1 21,6 21,4 11,4 14,0 16,7
2. brak zmiany 58,0 65,3 59,1 65,8 54,7 63,1
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Zapasy wg miejsca prowadzenia dziatalnosci
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ZAKUPY OD DOSTAWCOW KRAJOWYCH
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warianty odpowiedzi - odsetki Q12019 Q22019 Q32019 Q42019 Q12020 przewidywania

1. wzrost 9,5 19,4 19,4 8,5 9,1 9,9
2. brak zmiany 58,3 68,0 57,7 71,1 59,4 70,8
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Zakupy od dostawcow krajowych wg miejsca prowadzenia dziatalnosci
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ZAKUPY OD DOSTAWCOW ZAGRANICZNYCH
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1. wzrost 5,4 8,5 13,0 10,1 4,2 3,6
2. brak zmiany 69,8 75,4 71,5 76,2 76,0 77,0
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Zakupy od dostawcdw zagranicznych wg miejsca prowadzenia dziatalno$ci
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ZATRUDNIENIE
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stan przewidywania =~ ==----- Srednia sktadnik cykliczny (prawa skala)

warianty odpowiedzi - odsetki Q12019 Q22019 Q32019 Q42019 Q12020 przewidywania

1. wzrost 4,8 7,1 6,8 7,6 6,7 6,3

2. brak zmiany 72,9 79,2 72,5 66,2 66,3 72,0
3. spadek 22,2 13,7 20,7 26,3 27,0 21,7
saldo (1.-3.) -17,6 -6,6 -13,9 -18,7 -20,3 -15,4

Zatrudnienie wg rodzaju dziatalnosci handlowej
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Zatrudnienie wg miejsca prowadzenia dziatalnosci
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KONKURENCJA MIEDZY PRZEDSIEBIORSTWAMI HANDLOWYMI
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warianty odpowiedzi - odsetki Q12019 Q22019 Q32019 Q42019 Q12020 przewidywania
1. wzrost 38,3 47,6 30,9 31,2 35,4 32,8
2. brak zmiany 59,3 51,9 68,6 65,8 62,9 64,9
3. spadek 2,4 0,5 0,4 3,0 1,7 2,3
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Konkurencja miedzy przedsiebiorstwami handlowymi wg miejsca prowadzenia dziatalnosci
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WOLUMEN SPRZEDAZY
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warianty odpowiedzi - odsetki Q12019 Q22019 Q32019 Q42019 Q12020 przewidywania
1. wzrost 11,6 26,4 18,5 16,1 12,8 20,6
2. brak zmiany 47,3 47,6 53,2 50,8 46,4 56,6
3. spadek 41,1 25,9 28,4 33,2 40,8 22,9
saldo (1.-3.) -29,5 0,5 -9,9 -17,1 -28,0 -2,3
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Wolumen sprzedazy wg miejsca prowadzenia dziatalnosci
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POWIERZCHNIA MAGAZYNOWA
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warianty odpowiedzi - odsetki Q12019 Q22019 Q32019 Q42019 Q12020 przewidywania

1. wzrost 0,5 0,0 0,5 4,5 5,0 10,9
2. brak zmiany 93,8 94,8 92,8 92,6 92,2 83,4
3. spadek 5,7 5,2 6,8 3,0 2,8 5,7
saldo (1.-3.) -5,2 -5,2 -6,3 1,5 2,2 5,2
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OGOLNA SYTUACJA PRZEDSIEBIORSTWA
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warianty odpowiedzi - odsetki Q12019 Q22019 Q32019 Q42019 Q12020 przewidywania

1. dobra 21,4 19,0 19,3 21,6 20,6 11,5
2. $rednia 64,7 68,6 69,7 67,8 61,7 68,4
3. staba 13,9 12,4 11,0 10,6 17,7 20,1
saldo (1.-3.) 7,5 6,6 8,3 11,0 2,9 -8,6

Ogolna sytuacja przedsiebiorstwa wg rodzaju dziatalnosci handlowej

IN
o
\,

50

40

30 26,3

20

10

5,6

mn """ """ "

R R ]
e
e
e
e
e
e

-10

-20
hurt detal

Q12019 BQ4 2019 @QL 2020



50

40

30

20

10

50

40

30

20

10

19,6

N

Ogolna sytuacja przedsiebiorstwa wg miejsca prowadzenia dziatalnosci

0,0

$rednie miasto

5,7 -4.8 71

-27,6

mate miasto wies

mQ1 2019 B1Q4 2019 QL 2020

Ogolna sytuacja przedsiebiorstwa wg wielkosci zatrudnienia

27,3

25.0 27,3

-17,4

21-50 osob

51-100 os6b ponad 100 os6b

@Q1 2019 BQ4 2019 @QL 2020




145

CENY TOWAROW
Q1 2019 Q2 2019 Q3 2019 Q4 2019 Q1 2020
1. wzrost 51,2 62,1 62,2 54,5 65,0
0 wiecej 11,4 31,8 25,6 19,5 32,2
o tyle samo 25,1 16,1 25,6 23,5 16,7
0 mniej 14,7 14,2 11,0 11,5 16,1
2. brak zmiany 45,0 30,8 32,9 38,5 29,3
3. spadek 3,8 7,1 5,0 7,0 5,7
saldo (1.-3.) 47,4 55,0 57,2 475 59,3

CZYNNIKI OGRANICZAJACE POPRAWE SYTUACJI PRZEDSIEBIORSTW HANDLOWYCH
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(5) mozliwosé uzyskania kredytéw
(6) koszty zatrudnienia pracownikow

(7) powierzchnia sprzedazy
(8) wielko$¢ magazynéw
(9) konkurencja

(10) nie wystepuja

(11) inne
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3. Koniunktura w handlu w 2019 r.

W 2019 roku IRG SGH przeprowadzit kolejne cztery edycje badania koniunktury w polskim
handlu. Po od$wiezeniu proby badawczej w III kwartale 2017 r. do wypelnienia ankiet angazowano
w kazdym kwartale 2019 roku ponad 300 przedsigbiorstw handlowych, osiggajac wspotczynnik zwrotu
na poziomie 34%-39%. Badania prowadzone byly na reprezentatywnej probie polskich przedsigbiorstw
handlowych. Wyniki badan zostaly rozpowszechnione wsrdd polskich srodowisk opiniotworczych oraz
przedstawione w srodkach masowego przekazu.

W 2019 roku dodatnie wartosci wskaznika koniunktury zaobserwowano w pierwszym i drugim
kwartale, odpowiednio: 10,2 pkt i 1,3 pkt. W | kwartale 2019 r. ogdélny wskaznik koniunktury przyjat
warto$¢ wyzszg od poziomu odnotowanego dla analogicznego okresu rok wczesniej oraz od $redniej dla
tego okresu z ostatnich 10 lat (wynosi ona 4,6 pkt). Z kolei w drugim kwartale byta ona wyzsza niz
w odpowiednim okresie w 2018 r. W trzecim kwartale koniunktura ulegla pogorszeniu; wartos¢
wskaznika koniunktury IRG SGH (IRGTRD) zmniejszyta si¢ o 2,8 punktu do poziomu -1,5 pkt. Byta
réwniez nizsza od $redniej dla III kwartatlu z ostatnich dziesieciu lat (wynosi ona -0,1 pkt) oraz nizsza
od poziomu odnotowanego rok wczesniej (3,2 pkt w Il kwartale 2018 r.). Kolejne pogorszenie si¢
koniunktury odnotowano w IV kwartale 2019 r. Warto$¢ wskaznika koniunktury obnizyta si¢ o kolejne
6,5 punktu do poziomu -8,0 pkt. Byta rowniez nizsza od sredniej dla IV kwartatu z ostatnich dziesigciu
lat (wynosi ona -5,6 pkt) oraz nizsza od poziomu odnotowanego W 1V kwartale 2018 roku (3,1 pkt).
Obserwowane w 2019 roku wahania koniunktury w handlu odbity si¢ na og6lnej i finansowej sytuacji
przedsicbiorstw handlowych.

Kolejny rok z rzedu obserwowali$my spadek zakupdw od dostawcOw zagranicznych (ujemne
warto$ci salda odnotowano we wszystkich kwartatach, odpowiednio: -19,4, -7,6, -2,5 oraz -3,7 pkt).
Zakupy od dostawcow zagranicznych sg wrazliwym wskaznikiem koniunktury w polskim handlu, ktory
asymetrycznie reaguje na jej zmiany, tzn. silnie ros$nie wraz z pogarszaniem si¢ koniunktury i powoli
maleje wraz z jej poprawa. Towarzyszyta temu fluktuacja wielkosci zakupdéw od dostawcow krajowych
i zapasow.

Przez caty 2018 rok wartos$ci salda odpowiedzi na pytanie o wielko$¢ zatrudnienia byly ujemne;
w kolejnych kwartatach wyniosty: -17,6, -6,6, -13,9 oraz -18,7 pkt. Presja na redukcj¢ zatrudnienia byta
widoczna juz w poprzednich latach. W roku 2019 tendencja cigcia etatow w handlu nasilita sig.

Nieprzerwanie od wielu lat utrzymuje si¢ na wysokim poziomie saldo odpowiedzi na pytanie
dotyczace konkurencji dla badanych przedsigbiorstw handlowych. Tak bylo rowniez w 2019 roku.
Pomimo postgpujacej w polskim handlu koncentracji oraz bedacego jej efektem spadku liczby
mniejszych sklepow jest on ciagle rozproszony. Polski handel nadal charakteryzuje si¢ bardziej struktura
konkurencyjng niz zachowaniami konkurencyjnymi. Zdecydowanie wigksze korzysci osiagaja
konsumenci z nasilenia si¢ proceséw koncentracyjnych niz z zagrozenia konkurencyjnego, na jakie
narzekajg przedsigbiorstwa handlowe.

Od poczatku badania koniunktury w handlu przez IRG SGH niezmiennie trzy czynniki
ograniczajg polepszenie si¢ sytuacji przedsigbiorstw handlowych: konkurencja miedzy nimi, wysokie
koszty zatrudnienia pracownikéw oraz niedostateczny popyt. W IV kwartale 2019 roku — w stosunku
do analogicznego okresu 2018 roku — zwigkszyt si¢ odsetek przedsigbiorstw uwazajacych konkurencje,
koszty zatrudnienia pracownikow oraz niedostateczny popyt za gtowne czynniki ograniczajace ich
rozwaj, odpowiednio: z 73,0% do 75,2%, z 69,3% do 77,2% oraz z 41,9% do 48,0%.



