Ewa Jastrzebska

PANSTWO A SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

Wprowadzenie

Problem jak pogodzi¢ efektywno$¢ i sprawno$¢ gospodarowania ze sprawie-
dliwoscig spoteczna wystepuje juz od czasdéw antycznej Grecji i Rzymu. Dylematy
w tym obszarze nie tylko nie stabna, lecz przeciwnie - zaostrzajg si¢ i przyjmuja
wymiar globalny. Nalezy do nich zaliczy¢ przede wszystkim degradacje i wyczer-
pywanie si¢ zasoboéw naturalnych i wynikajace z tego granice wzrostu gospodar-
czego, starzenie si¢ spoleczenstw w panstwach rozwinietych, nadmierng finan-
syzacje obrotu gospodarczego, narastajace dysproporcje w podziale §wiatowego
bogactwa i dostepie do niego, patologie spoteczne, w tym wynaturzenia demokra-
cji. Wcigz brak jest satysfakcjonujacych rozwigzan tych zagrozen cywilizacyjnych,
swego rodzaju wezléw gordyjskich wspdlczesnego $wiata. Oczywiste jest to, co
potwierdzaja liczne badania i publikacje, ze $wiat i §wiatowa gospodarka znajduja
sie obecnie w okresie ,,naruszonej rownowagi”. Poszczegdlne panstwa i regiony
ponosza negatywne tego konsekwencje, wystepujace w roznej skali i z rézng
intensywnoscig w zaleznosci od poziomu rozwoju i uwarunkowan regionalnych.
Globalizacja, dajac nowe mozliwosci rozwoju przedsiebiorstw, wplyneta réwno-
cze$nie na wzrost ztozonosci ich struktury, za§ dzialania podejmowane na skale
globalng (a zwlaszcza ich skutki) postawily je przed koniecznos$ciag podjecia sto-
sownej odpowiedzialnosci.

Jednym ze sposobéw niwelowania negatywnych skutkéw globalizacji jest para-
dygmat rozwoju zréwnowazonego, ktérego praktycznym wyrazem w dziatalnosci
gospodarczej jest koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (corporate social
responsibility, corporate responsibility, CSR). Spoleczna odpowiedzialnos$¢ biznesu
to proces poznawania i wlaczania zmieniajgcych sie oczekiwan interesariuszy w stra-
tegie zarzadzania, a takze monitorowania wplywu takiej strategii na konkurencyjnos¢
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oraz warto$¢ firmy na rynku'. Poniewaz jest to dobrowolne zobowigzanie przed-
siebiorstw, to ,,w ostatecznym rachunku ludzie majg taki rzad i taki biznes, jakiego
sie domagaja i - w pewnym sensie — na jaki zastugujg”. Dlatego tez we wdrazaniu
idei CSR, oprocz zaangazowania samych przedsiebiorstw, niezwykle istotna jest rola
z jednej strony samego spoleczenstwa, wywierajacego presje na firmy, by postepo-
waly odpowiedzialnie, z drugiej za$ panistwa tworzacego odpowiedni tad spoleczny,
gospodarczy i polityczny’.

Wszystko to sklania do refleksji nad zagadnieniami dotyczacymi modelu fadu
gospodarczego i przyjmowanego w nim systemu wartosci spotecznych, ktéry powi-
nien odpowiada¢ naturze cztowieka i zapewnia¢ gospodarce réwnowage. W tym kon-
tekscie aktualnosci nabiera chociazby koncepcja spotecznej gospodarki rynkowej,
ktdra skupia si¢ wlasnie na ksztaltowaniu fadu gospodarczego (ogdlnie obowigzu-
jacych regul gry gospodarczej) oraz umacnianiu wolnosci gospodarujacych jedno-
stek poprzez ,uczenie” ich odpowiedzialnosci za posiadang wolno$¢*. Podobnie jak
CSR koncepcja spolecznej gospodarki rynkowej bazuje na zalozeniu, iz mozliwa jest
synteza wolnosci i odpowiedzialno$ci dziatania podmiotéw gospodarczych na rynku
oraz realizacji sprawiedliwosci spofecznej. Celem obu koncepcji jest stworzenie kapi-
talizmu z ,,ludzka twarzg’, w ktérym rynek i konkurencja bylyby narzedziami osia-
gania waznych celéw spolecznych: wolnosci jednostek, dobrobytu dla wszystkich,
solidarnosci spoleczenstwa, subsydiarnosci, rownych szans i likwidowania efektu
wykluczenia jednostek®. Przede wszystkim z tych wzgledéw zdaja si¢ one adekwat-
nie odpowiada¢ wspdlczesnemu zapotrzebowaniu gospodarki na dlugookresowg
terapi¢ obecnego kryzysu i zapobieganiu pojawieniu si¢ podobnego w przysztosci.
Bowiem wlasnie w obszarze regut gry i odpowiedzialnosci za wolnos$¢ deficyt mie-
dzynarodowych rynkéw finansowych, a takze i sfery realnej gospodarki swiatowej,
byt i jest nadal najwiekszy®.

1 B. Rok, Biznes spolecznie odpowiedzialny - teoria i praktyka, w: Ekonomia spoleczna a rozwdj,
red. J. Hausner, MSAP, Krakdw 2008, s. 158.

2 R. De George, Ksztattowanie norm etycznych w miedzynarodowym biznesie: jakg role powinien odgry-
wac biznes, a jakg rzqd?, w: Etyka w biznesie, red. P. Minus, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1998,
s. 98.

3 Ladem mozna nazwa¢ wprowadzany i gwarantowany przez panstwo harmonijny i zréwnowazony
porzadek obejmujacy caloksztalt ludzkiej egzystencji. T. Przybycinski, Dylematy ksztaltowania spolecznej
gospodarki rynkowej w Polsce, w: Polityka gospodarcza: wyzwania, dylematy, priorytety, red. J. Stacewicz,
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2010, s. 275.

4 Warto zauwazy¢, ze art. 20 Konstytucji RP z 1997 r. stanowi, iz ,,Spoleczna gospodarka rynkowa oparta
na wolnoéci dzialalnosci gospodarczej, wlasnoséci prywatnej oraz solidarnosci, dialogu i wspotpracy part-
neréw spolecznych stanowi podstawe ustroju gospodarczego Rzeczypospolitej Polskiej”. Mimo ustawowo
najwyzszej rangi pojecie ,,spolecznej gospodarki rynkowe;j” jest w Polsce (i nie tylko) raczej mato znane.

5 T. Przybycinski, op.cit., s. 276.

¢ P. Pysz, Wprowadzenie, w: Idee ordo i spoleczna gospodarka rynkowa, red. E. Maczynska, P. Pysz, PTE,
Wyd. Platan, Warszaw 2010, s. 15.
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Podmioty gospodarcze dzialajace na rynku powinny zatem przestrzega¢ ogdlnie
obowigazujacych zasad dzialalnosci gospodarczej. Wedlug P. Samuelsona kapitalizm
potrzebuje regut gry, niezbedny jest w nim godny zaufania system prawny. Brak norm
wyzwala w ludziach niepohamowang zadze bogacenia sig, takze — a moze nawet
przede wszystkim — kosztem innych. W gospodarce rynkowej wolno$¢ gospodaru-
jacej jednostki ludzkiej implikuje ponoszenie odpowiedzialnosci. Wolno$¢ i odpo-
wiedzialno$¢ s3 bowiem dwoma stronami tego samego medalu. W razie niewyste-
powania odpowiedzialnosci jednostki ludzkiej za posiadang wolno$¢ rynkowy tad
gospodarczy nie moze sprawnie funkcjonowac¢ ani z punktu widzenia ekonomicz-
nego, ani tez spolecznego’.

Debata na temat fadu gospodarczego i polityki jego ksztaltowania nie miata
wczesniej tak istotnego znaczenia jak obecnie. Nie tylko w zwigzku z trudnymi
wyzwaniami, przed jakimi stoi wspdlczesna gospodarka i $wiat, lecz takze w zwigzku
z zapoczatkowanym w 2007 r. w Stanach Zjednoczonych swiatowym kryzysem finan-
sowym, z coraz bardziej widocznymi na przetomie lat 2008 i 2009 skutkami dla sfery
realnej gospodarki. Brak ogdlnie obowiazujacych regut gry na miedzynarodowych
rynkach finansowych, a w nielicznych przypadkach ich wystepowania — wyrazna
nieche¢ do ich przestrzegania w potaczeniu z brakiem odpowiedzialno$ci za prawie
niczym nieograniczong wolnos¢ decydentdw staly sie bowiem przyczynami obecnego
kryzysu $wiatowego®. Rozwazania te nabierajg szczegolnego znaczenia takze wobec
dyskusji dotyczacej zmierzchu czy nawet upadku panstw narodowych, ktéra trwa
juz niemal pot wieku, a szczegdlnej intensywnosci nabrata od czasu konca zimnej
wojny w zwiazku z nasileniem si¢ proceséw globalizacyjnych’. Globalizacja w istotny
sposdb wptywa bowiem na funkcjonowanie panstwa na plaszczyznie wewnetrznej
i zewnetrznej — na jego relacje z innymi uczestnikami stosunkéw miedzynarodo-
wych. Wobec narastajacych probleméw cywilizacyjnych wspoélczesnego swiata rodzi
sie pytanie o znaczenie, role i zadania panstwa w procesie budowania nowego tadu,
zgodnego z koncepcja rozwoju zréwnowazonego.

7 P. Pysz, Komplementarnos¢ i synteza koncepcji polityki gospodarczej Waltera Euckena i Ludwiga Erharda,
w: Idee ordo i spoleczna gospodarka rynkowa, red. E. Maczynska, P. Pysz, PTE, Wyd. Platan, Warszaw 2010,
s. 67-68.

8 Zob. m.in. A. Stawinski, Przyczyny globalnego kryzysu bankowego, w: Nauki spoleczne wobec kryzysu
na rynkach finansowych, red. J. Osinski, S. Sztaba, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2009, s. 33-58;
G. Szulczewski, Etyka wobec wspélczesnego kryzysu ekonomicznego, w: Nauki spoteczne wobec kryzysu eko-
nomicznego, red. J. Osinski, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2009, s. 67-98.

9 W niniejszym opracowaniu przyjeto, ze ,,Pafistwo jest terytorialng i polityczng instytucja, ktora opie-
rajac sie na posiadanych zasobach oraz wykorzystujac system prawny, gospodarczy i uklad stosunkéw mie-
dzynarodowych, efektywnie i skutecznie tworzy optymalne warunki rozwoju cywilizacyjnego danego spote-
czenstwa”. J. Osinski, Nauka o paristwie wobec wspotczesnego kryzysu finansowego, w: Nauki spoteczne wobec
kryzysu na rynkach finansowych, red. J. Osinski, S. Sztaba, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2009, s. 79.
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Niniejsze opracowanie ma na celu probe okreslenia roli panstwa (identyfikacje
zadan i dziatann) we wdrazaniu koncepcji spolecznej odpowiedzialnosci biznesu'®.

1. Rola panstwa w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu - stanowisko Unii Europejskiej

Instytucje rzagdowe, zaré6wno na poziomie narodowym, jak i europejskim czy
miedzynarodowym, w istotny sposdb moga przyczyniac si¢ do ksztaltowania poli-
tyki w zakresie rozwoju zréwnowazonego i spolecznej odpowiedzialnosci. Chociaz
koncepcja CSR narodzita si¢ w Stanach Zjednoczonych, gdzie powstaty pionier-
skie prace na temat spotecznej odpowiedzialnosci korporacji, najbardziej aktywnie
jest ona wdrazana do praktyki zycia gospodarczego w panstwach bedacych starymi
cztonkami Unii Europejskiej. Aktywnos¢ UE w promowaniu idei CSR zwraca uwage
na wazng role, jaka majg w tym zakresie do odegrania instytucje publiczne''.

Wyrazem zainteresowania zagadnieniem spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu
na szczeblu UE bylo przyjecie przez Rade Europejska podczas szczytu UE w marcu
2000r. strategii lizbonskiej, w ktérej panstwa europejskie postawily sobie za cel uczy-
nienie z Europy do 2010r. najbardziej konkurencyjnej i dynamicznej gospodarki
na $wiecie, opartej na wiedzy, zdolnej do tworzenia nowych i lepszych miejsc pracy.
Sposobem osiggniecia tego celu mialo by¢ oparcie gospodarki europejskiej na inno-
wacyjnosci, liberalizacji, przedsigbiorczosci oraz spdjnosci spolecznej, a aktywny
udziat biznesu uznano za niezbedny warunek do osiagniecia zalozonego celu. Na
szczycie wystosowano specjalny apel do lideréw biznesu o przyjecie odpowiedzial-
nosci spotecznej i wlaczenie si¢ w realizacje strategii. Od czasu szczytu w Lizbonie
zagadnienie CSR stalo si¢ priorytetowym tematem w UE i elementem jej politycz-
nego programu.

Juz rok pézniej, w lipcu 2001 r., Komisja Europejska zaprezentowala Green Paper.
Promoting a European framework for corporate social responsibility, aby zainicjowaé
publiczna debate na temat podejscia do odpowiedzialnosci biznesu'?. Zielona ksigga

10 Krytyczna analiza zostala przeprowadzona na gruncie teoretycznym, z pomini¢ciem analizy polityki
i dobrych praktyk roéznych panstw z zakresu CSR, co bedzie przedmiotem dalszych badan, oraz bez szerszego
omowienia samej koncepcji spotecznej odpowiedzialnoéci biznesu, ktora zostala przedstawiona w innych
publikacjach autorki.

11 Jednym z pierwszych opracowan okreslajacych role panstwa w odniesieniu do CSR byla publikacja
S. Zadek, N. Hojensgard, P. Raynard, Perspectives on the New Economy of Corporate Citizenship, The Copen-
hagen Center, Copenhagen 2001.

12 Green Paper. Promoting a European framework for Corporate Social Responsibility, Commission of
the European Communities, Brussels, 18.07.2001, COM (2001) 366 final.
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CSR jest dokumentem systematyzujagcym koncepcje odpowiedzialnosci spotecznej
przedsigbiorstw na poziomie europejskim. Definiuje ona odpowiedzialno$¢ spo-
teczng jako koncepcje, w ramach ktdrej przedsigbiorstwa dobrowolnie uwzgledniaja
problematyke spoteczng i ekologiczng w swojej dziatalno$ci komercyjnej oraz w sto-
sunkach z zainteresowanymi stronami. Zgodnie z tg koncepcja bycie odpowiedzial-
nym nie oznacza tylko spefniania minimalnych wymogéw prawnych, ale réwniez
wychodzenie ponad to i ,wigksze” inwestowanie w relacje z interesariuszami w celu
uwzgledniania potrzeb spotecznych. W dokumencie tym KE zauwazyla, ze gwal-
townie postepujaca globalizacja zmusza do debaty nad rolg i rozwojem global gover-
nance', a rozkwit dobrowolnych praktyk CSR moze by¢ uznany za wkiad w te dys-
kusje®. KE zwrdcila ponadto uwage na':
 konieczno$¢ wymiany dobrych praktyk CSR miedzy panstwami cztonkowskimi,
« zapewnienie zgodno$ci i spdjnosci podejs¢ do spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu z politykami Wspdlnoty (takze w obrebie samych polityk) oraz wymogami
miedzynarodowymi,
» podejmowanie wspolpracy sektora publicznego, biznesu i instytucji badawczych
w badaniach nad CSR i wptywem tej koncepcji na wyniki przedsiebiorstw,
« rosngcy liczbe publicznych regulacji w zakresie obowigzkowego spotecznego
i érodowiskowego raportowania firm,
 potrzebe podjecia dziatan na rzecz rozwoju spotecznego i ekologicznego znako-
wania produktéow poprzez promocje najlepszych praktyk i wspétprace réznych
srodowisk w tym zakresie, zachety podatkowe i zamdéwienia publiczne.
Po dyskusji i konsultacjach spolecznych na temat probleméw przedstawionych
w Zielonej ksiedze CSR w lipcu 2002 1. KE przedstawila syntetyczng strategie realizacji
i upowszechniania praktyk spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w UE - Bialg ksiege
CSRY. W dokumencie tym ponownie podkreslono, ze tylko dobrowolne inicjatywy
przedsiebiorstw (a nie podyktowane wymogami formalnoprawnymi) bedg uwazane
za przejaw prospotecznej dzialalno$ci. Zwrocono takze uwage, Ze promowanie przez

13 Tbidem, s. 6.

14 Rozwazania na temat pojecia governance prowadzil m.in. J. Hausner, Zarzgdzanie publiczne, Wydaw-
nictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2008, s. 402-406 oraz S. Fel, Podmioty pozarzgdowe w global governance,
www.univ.rzeszow.pl/ekonomia/Zeszyt8/13_fel.pdf (03.01.2011).

15 M.in. takze L. Albareda podkresla, ze koncepcje CSR mozna zrozumie¢ tylko wtedy, jesli patrzy sie
przez pryzmat nowego systemu global governance, jaki si¢ wyksztalcil w ciagu ostatnich kilku dekad w rezul-
tacie procesow globalizacyjnych. L. Albareda, Corporate responsibility, governance and accountability: from
self-regulation to co-regulation, ,Corporate Governance” 2008, Vol. 8, Nr 4, s. 431.

16 Green Paper..., op.cit., passim.

17 Communication from the Commission of the European Communities concerning Corporate Social
Responsibility: A business contribution to Sustainable Development, Commission of the European Com-
munities, Brussels, 02.07.2002, COM (2002) 347 final.
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administracje publiczng dobrych przykladow strategii i praktyk biznesowych, uzu-
pelniajacych jej dzialania na rzecz rozwoju zréwnowazonego, moze pomoc w ksztat-
towaniu ,ludzkiej twarzy” globalizacji. W zwiazku z duzg liczbg réznego rodzaju
standardéw i instrumentéw CSR aktywnos¢ instytucji publicznych powinna zmie-
rza¢ do tworzenia ogdlnych ram dzialania w tym obszarze, aby wspiera¢ przejrzy-
sto$¢ i wiarygodnos¢ praktyk CSR'™. W dokumencie podkreslono takze, ze subsydio-
wanie przedsiebiorstw oznacza przyjecie przez panstwo wspotodpowiedzialnosci za
ich dziafania, a zatem pomoc publiczna powinna by¢ udzielana firmom dziatajagcym
zgodnie z Wytycznymi OECD dla przedsigbiorstw wielonarodowych, czyli m.in. nie-
powodujacym degradacji $Srodowiska przyrodniczego, niewykorzystujacym pracy
dzieci i przymusowej oraz niestosujacym praktyk korupcyjnych®.

W Biatej ksigdze CSR zaproponowano jednak przede wszystkim budowe stra-
tegii promowania spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, ktéra powinna by¢ skon-
centrowana m.in. na*”:

« wzmocnieniu wiedzy na temat pozytywnego wptywu CSR na sektor biznesu i spo-
teczenstwa w Europie oraz poza jej granicami, ze szczegolnym uwzglednieniem
panstw rozwijajacych sig,

« wspieraniu wymiany doswiadczen i dobrych praktyk pomiedzy przedsigbior-
stwami i panstwami cztonkowskimi,

« ulatwianiu konwergencji i przejrzystosci praktyk oraz narzedzi CSR,

 wlaczeniu zasad spolecznej odpowiedzialnosci biznesu do polityk wspolnotowych.

Problematyka CSR pojawia si¢ takze w innych dokumentach unijnych, nie-
poswieconych bezposrednio temu tematowi. W Strategii Zrownowazonego Roz-
woju Unii Europejskiej z 2001 r., zrewidowanej w 2006 ., podkresla sie, Ze polityka
publiczna ma kluczowe znaczenie w promowaniu wigkszego poczucia odpowiedzial-
nosci spotecznej przedsigbiorstw oraz w ustanawianiu ram, ktére zapewnia inkorpo-
racje kwestii spotecznych i srodowiskowych do dziatan przedsiebiorcow. W doku-
mencie tym zacheca sie takze wszystkie spotki notowane na gieldzie, zatrudniajace
co najmniej 500 osdb, do przedstawiania w swoich corocznych raportach informacji
na temat swoich wynikéw ekonomicznych, srodowiskowych i spotecznych®.

W opublikowanym przez KE w 2006 r. komunikacie Realizacja partnerstwa
na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia: uczynienie Europy liderem w zakre-
sie odpowiedzialnosci spotecznej przedsigbiorstw podkresla sie istotne znaczenie

18 Tbidem, s. 7-8.

19 Tbidem, s. 23.

20 Tbidem, s. 8-9.

21 Communication from the Commission. A Sustainable Europe for a Better World: A European Union
Strategy for Sustainable Develop, Commission of the European Communities, Brussels, 15.05.2001, COM
(2001) 264 final, s. 9.
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koncepcji CSR dla realizacji zrewidowanej strategii lizbonskiej z marca 2005r.,
majacej na celu wspieranie wzrostu gospodarczego i zatrudnienia w sposéb zgodny
z zasadami rozwoju zréwnowazonego®. Takze w samej odnowionej strategii lizbon-
skiej wyraznie stwierdzono, ze CSR moze odgrywac istotng role, przyczyniajac si¢
do rozwoju zréwnowazonego przy réwnoczesnym wzmocnieniu potencjalu inno-
wacyjnego i konkurencyjnosci w Europie®.

W nowej strategii Europa 2020, majacej pomdc wyjs¢ z kryzysu oraz przygo-
towac europejska gospodarke na wyzwania nastepnego dziesigciolecia, wspomina
sie o koniecznosci wznowienia strategii UE propagujacej spoleczng odpowiedzial-
nos$¢ biznesu. Strategia Europa 2020 obejmuje trzy wzajemnie ze sobg powigzane
priorytety:

« rozwdj inteligentny (rozwoj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji),

o rozwdj zrownowazony (wspieranie gospodarki efektywniej korzystajacej z zaso-
béw, bardziej przyjaznej sSrodowisku i bardziej konkurencyjnej),

o rozwdj sprzyjajacy wlaczeniu spolecznemu (wspieranie gospodarki o wysokim
poziomie zatrudnienia, zapewniajacej spojnos¢ spoleczng i terytorialng).

Mozna zatem oczekiwa¢, ze realizacja wymienionych w tym dokumencie
siedmiu projektéw przewodnich (np. Unia innowacji, Europa efektywnie korzy-
stajaca z zasobow czy przede wszystkim Polityka przemystowa w erze globaliza-
¢ji) nie bedzie mozliwa bez zaangazowania panstw w dzialania na rzecz CSR*.
Warto réwniez zauwazy¢, ze w nowym Programie prac KE na 2010r. przewiduje
sie przygotowanie komunikatu w sprawie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,
ktéry bedzie dotyczy¢ m.in. zréwnowazonego raportowania firm oraz wspierania
réznych migdzynarodowych instrumentéw dotyczacych spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu®.

Wspolczesnie spoteczna odpowiedzialnosé biznesu staje si¢ zatem coraz wiek-
szym wyzwaniem w procesie zarzadzania strategicznego i global governance. Chociaz

22 Komunikat Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady i Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
-Spotecznego. Realizacja partnerstwa na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia: uczynienie Europy
liderem w zakresie odpowiedzialno$ci spolecznej przedsiebiorstw, Komisja Wspdlnot Europejskich, Bruk-
sela, 22.03.2006, KOM (2006) 136 wersja ostateczna, s. 3.

23 Komunikat na wiosenny szczyt Rady Europejskiej. Wspdlne dzialania na rzecz wzrostu gospodarczego
i zatrudnienia. Nowy poczatek strategii lizbonskiej. Komunikat przewodniczacego Barroso w porozumie-
niu z wiceprzewodniczagcym Verheugenem, Komisja Wspdlnot Europejskich, Bruksela, 02.02.2005, KOM
(2005) 24 wersja ostateczna, s. 34.

24 Komunikat Komisji Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzy-
jajacego wlaczeniu spotecznemu, Komisja Europejska, Bruksela, 03.03.2010, KOM (2010) 2020 wersja osta-
teczna, s. 5-6, 20.

25 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spo-
tecznego i Komitetu Regionéw. Program prac Komisji na rok 2010. Czas na dziatanie. Czes¢ II. Zalgczniki,
Komisja Europejska, Bruksela, 31.03.2010, KOM (2010) 135 wersja ostateczna.
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w dalszym ciggu przywoluje si¢ w dokumentach unijnych definicje spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu z Zielonej ksiggi CSR, podkreslajaca dobrowolno$¢ tej idei,
to réwnocze$nie np. wyrazniej zwraca si¢ uwage, Ze umacnianie konkurencyjnosci
przedsigbiorstw moze i powinno i$¢ w parze z podnoszeniem poziomu spdjnosci
spolecznej przez rzeczywiste zaangazowanie ze strony sektora biznesu®. UE widzi
zatem odpowiedzialno$¢ spoteczng biznesu jako koncepcje, ktéra w najpelniejszy
sposdb pozwala sprosta¢ wspolczesnym wyzwaniom, przed jakimi stoi rynek euro-
pejski, oraz stuzy dobremu zarzadzaniu i urzeczywistnianiu paradygmatu rozwoju
zrownowazonego. UE skoncentrowala sie na trzech zagadnieniach: promowaniu
praktyk odpowiedzialnego biznesu, stworzeniu wiarygodnych podstaw dla doma-
gania si¢ od firm spolecznie odpowiedzialnych dziatan poprzez $ciste powiazanie tej
koncepcji z ideg rozwoju zréwnowazonego oraz na zapewnieniu zbieznosci celow
CSR z powigzanymi politykami publicznymi, gdyz i tak, w ostatecznym rozrachunku,
pelna odpowiedzialnos¢ za rezultat spoczywa na rzadach?.

Dokumenty UE dotyczace CSR nie majg jednak charakteru wigzacego, tylko
doradczy - s3 to propozycje, efekty prowadzonych badan, prezentacje oficjalnego
stanowiska, proby zoperacjonalizowania tej koncepcji. Réwnolegle do aktywnosci
na poziomie UE poszczegolne panstwa cztonkowskie zatem z réznym zaangazowa-
niem podejmujg dziatania na rzecz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Wycho-
dzac z zalozenia, ze koncepcja CSR powinna mie¢ charakter dobrowolny, UE zaweza
ich role do wyznaczania granic spolecznej odpowiedzialnosci biznesu poprzez two-
rzenie odpowiednich ram prawnych, zasad dzialania biznesu i standardéw. Zatem
podstawowa trudno$cia, na jaka natrafiaja panstwa, jest fakt, ze cho¢ baza spolecz-
nej odpowiedzialnosci jest odpowiedzialnos¢ prawna, to jej istotg jest dobrowolny
charakter.

2. Zadania panstwa we wdrazaniu koncepcji spoteczne;j
odpowiedzialnosci biznesu

Pytanie, w jakim stopniu spofeczna odpowiedzialno$¢ biznesu powinna by¢
obowigzkowa, czyli regulowana wigzacymi przepisami prawnymi, a w jakim dobro-
wolna, opierajgca si¢ na wdrazaniu migdzynarodowych inicjatyw, jest jedna z istot-

26 Komunikat Komisji... (2006), op.cit.
27 ]. Nakonieczna, Spoleczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw miedzynarodowych, Difin, Warszawa 2008,
s. 131-132.
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niejszych kwestii?®. Scieraja sie tutaj dwa poglady. W ramach pierwszego uwaza
sie, iz ingerencja panstwa w obszarze CSR jest zbedna, poniewaz jest to dobrowol-
nie podejmowana przez firmy aktywno$¢, jedynie oczekiwana, a nie wymagana
przez spoleczenstwo. Swobodg i inicjatywe w tym zakresie nalezy zatem pozosta-
wi¢ samym przedsigbiorstwom. Wkraczanie ustawodawcy w ten obszar regulacji
prawnych wydaje si¢ dodatkowym, niepotrzebnym obcigzeniem dla firm. Dziala-
nia ustawodawcze w tym zakresie bylyby trudne takze ze wzgledu na fakt, ze kazda
firma prowadzi strategie biznesowa w zupelnie inny sposéb. Prawo musiatoby by¢
albo bardzo ogdlne i prawdopodobnie nieskuteczne, jesli mialoby utrzyma¢ owo
zroznicowanie, albo niezwykle szczegélowe, co ograniczyloby elastyczno$¢ i nowe
pomysty”. Rzeczywisto$¢ wyprzedza ustawodawstwo, niemoznoscig jest przewidze-
nie i uwzglednienie w nim wszystkich aspektéw zwigzanych z CSR. W przypadku
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu prawo moze wigc sta¢ si¢ czynnikiem wrecz
hamujacym oryginalne inicjatywy przedsigbiorstw w tym obszarze, ograniczajacym
je wylacznie do wymagan prawnych. Zwolennicy ingerencji panistwa w tym zakre-
sie podkreslajg, ze wickszo$¢ przedsiebiorstw skupia si¢ jedynie na maksymalizacji
zysku, nie zwracajac w swoich dzialaniach uwagi na oczekiwania i potrzeby intere-
sariuszy. Regulacje prawne bytyby forma wymuszenia odpowiedzialnosci i zwréce-
nia uwagi na pewne aspekty etyczne, spoleczne i ekologiczne oraz mozliwe rodzaje
aktywnosci w ich ramach™®.

Mozna takze probowaé pogodzi¢ oba podejicia i zgodzi¢ sie z X. Mendoza
i A. Vernisem, ze w zwigzku ze zmieniajacg si¢ rolg panstwa we wspolczesnym swie-
cie i rosngcym znaczeniem innych podmiotéw stosunkéw migdzynarodowych (kon-
cepcja relational state)* panstwo powinno promowac idee wspotodpowiedzialnosci
i partycypacji calego spoleczenstwa w rozwigzywaniu probleméw spotecznych.
Za$ w ramach tej idei rozwijanie i wspieranie CSR, zgodnie z koncepcja firmy jako
dobrego obywatela (corporate citizenship)*, wydaje si¢ by¢ jedna z kluczowych aktyw-
nosci. X. Mendoza i A. Vernis podkreslaja réwniez, ze chociaz obecnie panstwo stalo
sie jednym z aktoréw okreslajacych porzadek $wiata, to jednak nadal zachowalo swdj

28 Tbidem, s. 127-128.

29 E. Edgington, Core Bill Provident. Regulacje prawne tu nie pomogg, ,Magazyn Odpowiedzialnego Biz-
nesu” 2003, nr 2, s. 30.

30 Zob. U. Golaszewska-Kaczan, Zaangazowanie spoleczne przedsigbiorstwa, Wyd. Uniwersytetu w Bia-
tymstoku, Biatystok 2009, s. 204-205.

31 Zob. m.in. L. Albareda, A. Tencati, J. Lozano, E. Perrini, The government’s role in promoting corporate
responsibility: a comparative analysis of Italy and UK from the relational state perspective, ,Corporate Gov-
ernance” 2006, Vol. 6, Nr 4, s. 389.

32 C. Valor, Corporate social responsibility and corporate citizenship: towards corporate accountability,
»Business and Society Review” June 2005.
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uprzywilejowany status do przewodzenia spoleczenstwem?®. Podobnego zdania jest
A. Midttun, ktéry uwaza, ze cho¢ spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu stanowi przy-
ktad samoregulacji przedsiebiorstw, uzupetniajacej lub nawet w pewnym stopniu
zastepujacej polityke i aktywno$¢ panstwa, to jednak dzialania te beda bardziej sku-
teczne tylko wowczas, gdy beda zintegrowane z publicznag polityka pafistwa w ramach
wspdlnego governance. Podkresla on przy tym, ze pafistwo musi wyjs¢ ze swojej tra-
dycyjnej roli, ograniczajacej si¢ do legislacyjnego dowodzenia i kierowania, i przej§¢
do strategii utatwiania, partnerstwa i aprobowania*.

Z pewnoscia w panstwie, w ktérym wystepuje sprawna administracja i sagdownic-
two, dojrzaly rynek, wymagajacy, $wiadomi swoich praw konsumenci, preznie dzia-
tajacy sektor organizacji pozarzagdowych oraz bogate tradycje w zakresie samoregu-
lacji biznesu, nie ma potrzeby szerokiego ingerowania wtadz panstwowych w CSR.
Natomiast wszedzie tam, gdzie istnieje niedojrzaly rynek, niewydolna administra-
cja, stabo rozwiniety sektor organizacji pozarzagdowych i niechetny stosunek biznesu
do samoregulacji, panstwo powinno aktywnie wlaczy¢ si¢ w proces wspierania idei
spolecznej odpowiedzialnosci biznesu®. W zwiazku ze skandalami dotyczacymi
dziafalnosci KTN wiara we wlasne, wewnetrzne systemy odpowiedzialno$ci w fir-
mach stala si¢ iluzoryczna. Co wigcej, to przekonanie zdotato przedosta¢ sie takze
do $wiadomosci opinii publicznej. Wigkszo$¢ firm rozumie dzisiaj zatem potrzebe
stworzenia regut i wyznaczenia ram swojej dziatalnoséci*. Ostatnia recesja gospo-
darcza dodatkowo przyczynila si¢ do nasilenia dyskusji na temat prawnej regulacji
CSR przez panstwo, zmienily sie bowiem oczekiwania spoteczne co do roli biznesu
i panistwa we wspoltczesnym, pokryzysowym $wiecie. Diugotrwaly kryzys, jego przy-
czyny i skutki sprawity, ze powiekszyly sie rzesze zwolennikéw wprowadzenia pew-
nych przepiséw prawnych w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Wszel-
kie inicjatywy ustawodawcze w tym obszarze podejmowane przez panstwo powinny
by¢ jednak poprzedzone szeroka dyskusja, angazujaca przedstawicieli nauki i biz-
nesu, organizacji pozarzadowych i konsumentow.

Panstwo jest jednym z gléwnych elementéw otoczenia i kluczowych intere-
sariuszy kazdego przedsi¢biorstwa, a zatem jednym z podmiotéw wplywajacych

3 X. Mendoza, A. Vernis, The changing role of governments and the emergence of the relational state, ,,Cor-
porate Governance” 2008, Vol. 8, Nr 4, s. 392-393.

34 Zob. A. Midttun, Global governance and the interface with business: new institutions, processes and
partnerships. Partnered governance: aligning corporate responsibility and public policy in the global economy,
»Corporate Governance” 2008, Vol. 8, Nr 4, s. 409-410.

35 D. Teneta-Skwiercz, Rola administracji rzgdowej w zakresie rozwoju CSR w Polsce, w: Spoteczna odpo-
wiedzialnos¢ biznesu. Uwarunkowania, kontrowersje, dobre i zle praktyki, red. Z. Pisz, M. Rojek-Nowosiel-
ska, Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2009, s. 114-115.

36 T. Sajewicz, Czy zasady odpowiedzialnosci powinny byé prawnie usankcjonowane, ,Magazyn Odpo-
wiedzialnego Biznesu” 2003, nr 2, s. 29.
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na funkcjonowanie i postepowanie biznesu, zardwno na poziomie narodowym, jak
i miedzynarodowym. Panstwo decyduje o ksztalcie instytucji, ktére reguluja zacho-
wania podmiotéw w sferze gospodarczej, koryguje niedoskonalosci ,,niewidzialnej
reki” rynku. Przede wszystkim jest jednym z gtéwnych podmiotow, ktére sg w sta-
nie nakloni¢ przedsiebiorstwa do realizacji ich obowigzkéw spotecznych, bowiem
swoimi dzialaniami jest w stanie ksztaltowaé zakres oraz warunki przyjmowanej
przez firmy odpowiedzialnosci. Tym, co wyréznia panstwo sposrdd innych intere-
sariuszy przedsigbiorstwa, jest jego wielowymiarowa rola w oddzialywaniu na firmy
poprzez tworzenie regut gry w dziatalno$ci gospodarczej*’. Generalnie wplyw pan-
stwa na przedsiebiorstwa w obszarze spolecznej odpowiedzialnosci biznesu przeja-
wia si¢ przede wszystkim w trzech obszarach?:

 szeroko rozumianej promocji tej koncepcji (kampanie informacyjne i eduka-
cyjne wérdd spoteczenstwa i przedsigbiorstw, uruchamianie programéw pomo-
cowych wspierajacych narzedziowo i finansowo przedsi¢biorstwa wdrazajace
standardy CSR),

« regulacji (np. przejrzyste zasady prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, two-
rzenie i egzekwowanie przepisow prawnych stymulujacych odpowiedzialne pro-
wadzenie biznesu, w tym efektywne i skuteczne prawo, wprowadzanie zielonych
i etycznych kryteriéw przy zamoéwieniach publicznych?®),

« kontroli prawidtowosci dziatan podejmowanych w ramach CSR (wspieranie insty-
tucji regulujacych i monitorujacych spoteczng odpowiedzialnosc).

Administracja panstwowa moze wiec petni¢ w odniesieniu do CSR nastepujace
funkcje®:

« edukacyjng - propagowanie wiedzy na temat instrumentéw CSR, upowszechnia-
nie najlepszych praktyk z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,

37 ]. Nakonieczna, op.cit., s. 58.

38 Ibidem, s. 127.

3 Poza typowo regulacyjna funkcjg przejawiajaca si¢ w ksztaltowaniu systemu prawa obowigzujacego
przedsiebiorstwa panstwo jest takze waznym uczestnikiem rynku. Jest dla biznesu istotnym klientem - czesto
najwiekszym nabywca na danym rynku. Wprowadzanie $rodowiskowych i spotecznych klauzul do proce-
dur przetargowych jest waznym instrumentem, nie tylko z obszaru spofecznej odpowiedzialnosci biznesu.
W ten sposdb z jednej strony zacheca sie przedsigbiorstwa do dziatan zgodnych z interesem spolecznym,
przyczyniajacych sie do poprawy jakosci zycia i stanu srodowiska przyrodniczego, z drugiej natomiast uwia-
rygodnia dziatania administracji publicznej zwigzane z ochrong srodowiska. Przepisy UE klada duzy nacisk
na konieczno$¢ uwzgledniania aspektéw srodowiskowych w procedurach przetargowych. Kwestia zielonych
zamowien publicznych (green public procurement), tj. zamowien, w ktorych bierze si¢ pod uwage aspekty
dotyczace ochrony srodowiska, uwzgledniona zostala w odnowionej Strategii rownowazonego rozwoju UE,
jak réwniez w odnowionej strategii lizbonskiej.

40 D. Teneta-Skwiercz, op.cit., s. 111.
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« motywujacg — zachecanie przedstawicieli biznesu i partneréw spotecznych do
podejmowania dzialan z zakresu CSR z wykorzystaniem np. odpowiednich instru-
mentéw ekonomicznych,

o integracyjng - tworzenie warunkéw do wspdtpracy migdzysektorowej, budowa-
nia partnerstwa publiczno-prywatnego,

« koordynujaca - uzgadnianie dziatan w zakresie konstruowania i pdzniejszej reali-
zacji inicjatyw i programoéw spolecznie odpowiedzialnych.

W 2006 . Bank Swiatowy przygotowat dla rzadu polskiego propozycje w zakresie
tworzenia publicznej polityki spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, opierajac si¢
na zaleceniach przedstawionych w pionierskiej publikacji z tej dziedziny autorstwa
T. Foxa, H. Warda i B. Howarda*'. W opracowaniu stwierdzono, ze rzad moze si¢
przyczynia¢ do rozwoju idei CSR, stosujac, oprocz ustawowego, podejscie ,,migk-
kie”, pozalegislacyjne, przyjmujace posta¢ jednego lub kombinacji nastepujacych
dziatan**:
 nakladanie zobowigzan — administracja publiczna réznych szczebli okresla mini-

malne standardy dla dzialalnos$ci biznesowej w ramach obowiazujacego prawa,
 ulatwianie - jednostki sektora publicznego umozliwiajg i zachecaja firmy do

wdrazania CSR lub doskonalenia wynikéw spotecznych i srodowiskowych,
 partnerstwo — jednostki sektora publicznego moga wystepowac jako uczestnicy,
posrednicy lub podmioty utatwiajace dziatanie innym,

« aprobowanie - przyjmuje rézne formy, wlaczajac efekt demonstracyjny praktyk
zarzadzania w sektorze publicznym.

Instytucje rzagdowe powinny generalnie skoncentrowa¢ si¢ na dwoéch wymia-
rach swojej roli w procesie implementacji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Po pierwsze, jako organizacje same s3 zobowigzane stosowaé promowane standardy;,
uwzgledniajac je przy podejmowanych dziataniach (wymiar wewnetrzny). Jest wiele
inicjatyw miedzynarodowych z zakresu spolecznej odpowiedzialnosci, kierowanych
do panstw i rzadéw (np. Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka ONZ, Deklaracja
Podstawowych Zasad i Praw w Pracy MOP, Deklaracja z Rio wraz z Agendg 21, Stra-
tegia Zrownowazonego Rozwoju UE)*. Druga rola panstwa w zakresie spofecznej
odpowiedzialno$ci biznesu opiera si¢ natomiast na tworzeniu korzystnych i sprzyja-
jacych warunkéw dla wdrazania tej idei przez podmioty gospodarcze, czyli szeroko

41 T. Fox, H. Ward, B. Howard, Public Sector Roles in Strengthening Corporate Social Responsibility: A Base-
line Study, The World Bank, Washington, D.C. 2002.

4 P. Mazurkiewicz, CSR Implementation Guide. Non-legislative options for the Polish Government, The
World Bank, Washington, D.C., November 2006, s. 19-20.

4 Corporate Social Responsibility Final results & recommendations. Final report, European Multi-
stakeholder Forum on CSR, June 2004, s. 6, http://circa.europa.eu/irc/empl/csr_eu_multi_stakeholder_
forum/info/data/en/csr%20forum%20final%20report.pdf (03.01.2011).
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rozumianego fadu spoteczno-polityczno-gospodarczego (wymiar zewnetrzny).
Posrednim rozwigzaniem jest partnerstwo publiczno-prywatne, ktére tworzy zwigzki
pomiedzy organami administracji publicznej a biznesem. Dobrym przyktadem takiej
inicjatywy jest projekt ,,Forum dla Plocka™*.

Nie pomniejszajac znaczenia dawania dobrego przyktadu, wydaje sie, ze to wla-
$nie drugi wymiar dziatalno$ci panstwa na rzecz CSR jest kluczowy dla rozwoju tej
koncepcji (vide: dyskusja czy etyczny menedzer moze by¢ skuteczny w nieetycz-
nym $wiecie). Takiego zdania sg np. autorzy raportu UNDP, bedacego efektem pro-
jektu ,,Przyspieszenie wdrazania praktyk CSR w nowych panstwach czlonkowskich
UE i w krajach kandydujacych jako instrument harmonizacji, konkurencyjnosci
i spojnosci spotecznej w UE”, ktorzy podkreslaja, ze podstawowym zadaniem pan-
stwa jest tworzenie przejrzystych regul gry w dziatalnosci gospodarczej. Wedtug
nich na poziomie organéw wtadzy publicznej wymaga to m.in. stworzenia warun-
kow efektywnego stosowania prawa, dostepu do informacji, przejrzystosci decyzji,
ograniczenia szkodliwych przywilejéw oraz promowania i upowszechniania zacho-
wan etycznych®. Trzeba przy tym pamietac, ze w strukturze wigkszosci gospodarek
dominujg przede wszystkim mate i §rednie przedsiebiorstwa, ktdre czgsto wychodza
z zalozenia, ze na CSR sta¢ tylko KTN, wigc ich ta koncepcja nie dotyczy (mimo ze
czesto nie§wiadomie podejmuja wiele inicjatyw wpisujacych si¢ w spoleczng odpo-
wiedzialno$¢ biznesu). W zwigzku z tym wszelkie dziatania panstwa powinny by¢
szczegolnie skierowane do tego sektora firm. Szczegélowe przyktady dzialan wpisu-
jacych si¢ w oba wymiary aktywnosci panstwa (wewnetrznej i zewnetrznej) zapre-
zentowane zostaly w tabeli 1. Przedstawiony katalog instrumentdéw, bedacych do
dyspozycji instytucji publicznych, nie wyczerpuje oczywiscie wszystkich mozliwosci.
Konieczne jest ciggle poszukiwanie nowych rozwigzan, adekwatnych do wyzwan
i oczekiwan spolecznych, stuzacych nie tylko wzmacnianiu spolecznej odpowie-
dzialnosci biznesu w danym panstwie, ale réwniez urzeczywistnianiu paradygmatu
rozwoju zréwnowazonego.

44 TJest to pierwsze w Polsce partnerstwo publiczno-prywatne miedzy Urzedem Miasta Plocka, PKN Orlen
i UNDP. W jego ramach wypracowano strategie i wspiera si¢ finansowo rozwdj zréwnowazony tego miasta.
45 Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu w Polsce. Wstgpna analiza, UNDP, Warszawa 2007, s. 60-61.
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Tabela 1. Polityka i programy dzialan instytucji rzadowych na rzecz
promowania idei CSR

Polityka

Programy

1. Dawania przyktadu

plan dziatania dla instytucji rzadowych — opracowanie i wdrazanie przy udziale rznych
grup interesariuszy cafo$ciowej rzadowej strategii dotyczacej rozwoju CSR, stymulujace;
i umozliwiajacej odpowiedzialne zachowania biznesu oraz zwiekszajacej Swiadomos¢
spoteczng w zakresie tej idei

stosowanie polityki rownych szans wobec pracownikdw, polityki rownowazenia zycia
zawodowego i 0sobistego

akredytacja dla dobrych praktyk pracowniczych

ograniczanie biurokracji

zwalczanie korupcji

budowanie konstruktywnego dialogu i zaufania w zakresie CSR wsrdd réznych grup
interesariuszy

2. Koordynacji migdzy
jednostkami
rzadowymi

tworzenie wyzszych stanowisk urzgdniczych, zespotow i grup roboczych zajmujacych
sie promowaniem i rozwojem idei CSR

stworzenie i finansowanie centrum wiedzy o CSR dziatajacego na rzecz edukacji

i promociji tej koncepcji

wewnegtrzne programy spotecznej odpowiedzialnoSci

informowanie i wigczanie wszystkich jednostek administracji publicznej na réznych
szczeblach we wdrazanie polityki spotecznej odpowiedzialnosci oraz koordynowanie
podejmowanych dziatan

analiza ustawodawcza pod katem polityki spotecznej odpowiedzialnoSci

tworzenie systemow organizacyjnych i kontrolnych

3. Legislacyjna

zapewnienie przejrzystych zasad prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
transparentne, stabilne i skuteczne prawo

legislacja w zakresie ochrony $rodowiska, praw czfowieka i pracownika

regulacje w zakresie realizacji publicznych kontraktow i kryteriow zamowien publicznych
(transparentno$c¢, uwzglednianie kwestii ekologicznych i spotecznych)

adaptacja miedzynarodowych standardow CSR

wspieranie inwestycji odpowiedzialnych spotecznie (socially responsible investing, SRI)
np. poprzez tworzenie indeksow gietdowych SRI

regulacje w zakresie zrownowazonego raportowania firm, np. wprowadzenie dla
spotek notowanych na gietdzie obowigzku uwzgledniania w rocznych sprawozdaniach
finansowych informacji o dziataniach z zakresu spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu
weryfikowanych przez audytorow

zobowigzanie przedsiebiorstw (notowanych na gietdzie, najwiekszych) do
opracowywania raportow spotecznych lub rozwoju zréwnowazonego

zobowigzanie funduszy emerytalnych, aby do swoich rocznych raportéw dotaczaty
komentarz na ile ich inwestycje uwzgledniaja kwestie spoteczne, ekologiczne
wprowadzenie narzedzi prawnych zachecajgcych do uwzgledniania aspektow
ekologicznych oraz etycznych przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych przez
inwestorow instytucjonalnych

konsultowanie projektow aktow prawnych i tworzenie wspdlnych zespotow

0 charakterze doradczym

powotywanie instytuciji kontrolnych i monitorujacych wdrazanie CSR

wprowadzenie systemu znakowania spotecznego i ekologicznego produktow

4. Wydatkéw publicznych

spotecznie odpowiedzialne procedury i zasady przy przetargach publicznych

i kontraktach

uwzglednianie kryteridw etycznych i ekologicznych przy wyborze poddostawcow,
kooperantdw, partnerdw poprzez kontrakty i zamdwienia publiczne

etyczne dziatania o charakterze nabywczym i etyczny outsourcing

zobowigzanie przedsighiorstw ubiegajacych sie o subsydia rzagdowe do przestrzegania
Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych

ograniczanie subsydiowania biznesu
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Polityka

Programy

5. Podatkowa

ulgi i zachety podatkowe dla dziatan CSR

tworzenie zrodet i strumieni przeptywu dla CSR (wolontariat, projekty spofeczne)
promowanie SRI przez instrumenty fiskalne

ufatwienia w przekazywaniu darowizn

6. Oceny i rozliczenia

rachunkowe i audytywne mechanizmy

promowanie zrownowazonego raportowania GRI jako standardu raportowania
oznakowanie spoteczne i ekologiczne

uznanie standardow CSR za wazny, obok wynikow ekonomicznych, sktadnik oceny
dziatalno$ci gospodarczej m.in. w ramach zarzadzania majatkiem Skarbu Panstwa,
W procesie prywatyzacji, przy zamowieniach publicznych czy udzielaniu pomocy
publicznej

7. Budowania potencjatu

wspieranie i finansowanie inicjatyw i programow innowacyjnych w zakresie CSR
wspieranie wspolnych programow badawczych i inicjatyw z zakresu CSR $wiata
akademickiego i biznesu

popularyzowanie partnerstwa publiczno-prywatnego, inicjowanie réznych form
partnerstwa migdzy biznesem i poszczegdlnymi grupami interesariuszy
stymulowanie i tworzenie zwigzkow, zrzeszen i sieci przedsigbiorstw

zaoferowanie narzedzi wspierajacych inicjatywy CSR lub oferowanie partnerskich relacji
uruchamianie programéw pomocowych wspierajgcych finansowo przedsigbiorstwa
wdrazajace standardy CSR

uruchamianie programéw rzgdowych majacych na celu rozwéj CSR

wspieranie samoregulacji i wspotregulacii biznesu w zakresie CSR oraz porozumien
dobrowolnych

wspieranie organizacji pozarzadowych (takze finansowo)

8. Zwiekszania
Swiadomosci
i komunikacji

promocja w$rod biznesu i spofeczenstwa: idei CSR, rozwoju zréwnowazonego,
standardow ekologicznych, zrownowazonej konsumpcji, odpowiedzialnych produktow,
produktow fair trade, odpowiedzialnego zarzadzania catym faficuchem dostaw,
rdwnowagi miedzy zyciem osobistym i zawodowym, braku dyskryminacji w miejscu
pracy, rownych szans, wysokich standardow i warunkéw pracy, wolontariatu
pracowniczego

promocja CSR przez strony www, publikacje i specjalistyczne magazyny

prowadzenie badan oraz kampanii informacyijnych i edukacyjnych na rzecz CSR wsrod
biznesu i spofeczenstwa

badania opinii publicznej w zakresie kwestii zwigzanych z CSR

identyfikacja i promocja firm, ktore sg liderami w zakresie praktyk spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu — rankingi, nagrody i konkursy CSR

ewaluacja i komunikowanie korzysci wynikajacych z praktyk CSR dla réznych grup
interesariuszy (strategia win-win)

wptyw przez media

9. Promocji i utatwiania
dziatan spotecznie
odpowiedzialnych

okreslanie wytycznych i przygotowywanie podrecznikow, dokumentow referencyjnych

i innych publikacji dla biznesu wspierajacych realizacje CSR (np. w zakresie systemow
zarzadzania, sprawozdawczosci) oraz udzielanie wsparcia technicznego w ich wdrazaniu
tworzenie i rozw6j dobrowolnych instrumentow i narzedzi zarzadzania CSR, np. systemu
znakowania produktow odpowiedzialnych spotecznie i ekologicznie, standardow
zarzadzania i raportowania

wprowadzenie i promocja znakowania produktéw pod katem ich spofecznych

i ekologicznych wtasciwosci jako sposobu informowania konsumentow i wyrdzniania
producentow

opracowanie indeksu spotecznego w celu pomiaru stopnia zaangazowania biznesu

w dziafania na rzecz CSR

uruchomienie rzadowej strony internetowej poswigconej CSR

promowanie dialogu migdzy interesariuszami przedsigbiorstwa

stworzenie narodowej platformy CSR stuzacej wzmacnianiu wspétpracy migdzy
sektorem biznesu z jednej a sektorem pozarzgdowym, wtadzami centralnymi oraz
lokalnymi — z drugiej strony
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promowanie GSR i spotecznie odpowiedzialnych zachowan poprzez seminaria

i wymiane dobrych praktyk pomiedzy przedstawicielami instytuciji rzadowych, agencii
rzadowych (agencje eksportowe, fundusze emerytalne, agencje rozwoju) samorzadu
terytorialnego, przedsiebiorstw panstwowych lub przedsiebiorstw z duzym udziatem
panstwa

szkolenia i warsztaty na temat CSR

upowszechnianie migdzynarodowych norm, standardow, instrumentow i procedur

w zakresie CSR wsrdd biznesu

zachecanie do opracowywania kodeksow postgpowania, strategii CSR, polityki
spofecznej, wdrazania instrumentéw CSR

zachecanie do publikacji raportow spotecznych

zachecanie do poddawania sig audytom spotecznym

zachecanie do wymiany do$wiadczen i dobrych praktyk w zakresie CSR

wspieranie szkolen i edukaciji z zakresu etyki biznesu i CSR

nagradzanie najlepszych praktyk CSR wdrazanych przez polskie przedsigbiorstwa we
wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi, organizacjami pracodawcow, zwigzkami
zawodowymi, instytucjami naukowymi i mediami

zachety administracyjne dla dziafan CSR, zwfaszcza dla wdrazania standardow CSR
wprowadzenie systemu kar i nagrod za dziatania w obszarze CSR

rozw0j instrumentéw rynkowych faworyzujacych CSR (polityka cenowa, konkurencyjna,
inwestycyjna)

promocja i tworzenie sieci biznesowych

wspieranie programdw spofecznych i srodowiskowych realizowanych przez rozne
instytucije i organizacje

inicjatywy adaptujace miedzynarodowe standardy CSR

promocja instrumentéw CSR o zasiegu globalnym: konwencji MOP, wytycznych OECD,
standardow: SA 8000, ISO 26000, serii AA 1000

promocja i wymiana dobrych praktyk CSR na szczeblu migdzynarodowym

promocja dobrych praktyk CSR w catym fancuchu dostaw, szczegolnie w odniesieniu
do warunkow pracy, praw czfowieka, standardow antydyskryminacyjnych

i antykorupcyjnych

migdzynarodowe konferencje poswigcone idei CSR

spotkania KE i europejskie konferencje poswigcone CSR

udziat w tworzeniu i nowelizowaniu migdzynarodowych standardéw CSR

budowa i rozwoj instytuciji certyfikujacych

wspieranie instytucji regulujacych i monitorujacych spoteczng odpowiedzialno$¢
zintegrowanie CSR z polityka stosunkdw migdzynarodowych

wigczanie kwestii spotecznych i srodowiskowych do umow handlowych i o wspotpracy

11. Transferu debaty uwzglednianie polityki spofecznej odpowiedzialno$ci na szczeblu lokalnym i regionalnym
miedzynarodowej porozumienia pomigdzy rzadem a samorzadami lokalnymi w kwestiach dotyczacych
na poziom lokalny spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

seminaria na temat wzajemnych zalezno$ci pomigdzy CSR a rozwojem regionalnym

i lokalnym (,mysI globalnie, dziafaj lokalnie”)

10. Miedzynarodowa

12. Unifikacji dziatania na rzecz standaryzacji w obszarze CSR: systemow zarzadzania i audytowania,
i przejrzystosci instrumentow, raportow, indeksow (takze SRI), wskaznikow
standardow promowanie i zachecanie do uwzgledniania migdzynarodowych standardow
i instrumentéw w zakresie CSR w kodeksach dobrych praktyk i kodeksach etycznych
przedsigbiorstw
zachecanie Srodowiska biznesu do samoregulaciji

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Survey of state corporate social responsibility policies. Summary
of key trends, Special Representative of the United Nations’ Secretary-General, June 2010, s. 3, 4, 7,
http://198.170.85.29/Ruggie-state-CSR-policies-survey-Jun-2010.pdf (03.01.2011); U. Golaszewska-Kaczan,
op.cit., s. 201-204; A. Paliwoda-Matiolanska, Odpowiedzialnos¢ spoteczna w procesie zarzgdzania przedsie-
biorstwem, Wyd. C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 162; A. Midttun, op.cit., s. 409-410; Corporate Social Responsi-
bility. National public policies in the European Union, European Commission, September 2007, passim, http://
ec.europa.eu/social/BlobServlet?doscId=1577&langld=en (03.01.2011); Spofeczna odpowiedzialnosc.. ., op.cit.,
s. 60-61; L. Albareda et al., op.cit., s. 391-394; P. Mazurkiewicz, op.cit., s. 22-32.
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W tym miejscu warto podkresli¢, Zze budowanie sprzyjajacego klimatu dla CSR
wigze si¢ w szerszym zakresie takze z wszelkimi dziataniami majacymi na celu rozwdj
i ksztaltowanie otwartego, demokratycznego spotfeczenstwa obywatelskiego, doko-
nujacego $wiadomych wybordéw i aktywnie partycypujacego w zyciu spolecznym.
Panstwo, spoleczenstwo obywatelskie i gospodarka, zwane przez B. Barbera ,,tréjno-
gim stotkiem demokracji’, s3 niezbedne do rozwoju demokracji. Zdaniem tego poli-
tologa role najwazniejszg powinno odgrywac spoleczenstwo obywatelskie, bowiem
to w jego ramach podejmujemy dzialania, ktére nadajg sens ludzkiemu zyciu. Dwie
pozostale sfery — pafistwo i rynek — sa w tym procesie ,,uczlowieczenia” czynnikami
pomocniczymi*. Bardziej Swiadome spoleczenstwo to z jednej strony bardziej §wia-
domi przedsigbiorcy i pracownicy, a wigc dostrzegajacy koniecznos¢ podejmowa-
nia okreslonych dziatan na rzecz $rodowiska, spotecznosci lokalnych, z drugiej zas
- bardziej $wiadomi konsumenci, zwracajacy uwage na spoteczng odpowiedzialno$¢
przedsiebiorstw podczas swoich decyzji zakupowych i inwestycyjnych?.

Dostep do informacji, przejrzysto$¢, komunikacja i dialog z interesariuszami
s3 podstawa zaréwno spoleczenstwa obywatelskiego, jak i spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu. Prowadzenie dialogu spolecznego umozliwi stworzenie modelu CSR
dostosowanego do warunkéw finansowych, ekonomicznych i kulturowych panu-
jacych w danym panstwie, powszechnie akceptowanego, co ulatwi jego implemen-
tacje. Administracja publiczna powinna zatem umozliwi¢ wszystkim interesariu-
szom uczestniczenie w procesie definiowania istotnych probleméw cywilizacyjnych
i poszukiwania sposobow ich rozwigzywania poprzez podejmowanie otwartej debaty
z przedstawicielami biznesu oraz szeroka reprezentacjy organizacji spotecznych.
Urzeczywistnienie powyzszego celu wymaga stworzenia przejrzystych zasad i efek-
tywnych form wspdtpracy rzadu z biznesem, trzecim sektorem i spoteczenstwem®.
Jest to tym zasadniejsze, ze cho¢ wspolczesnie nie mozna moéwi¢ o zanikaniu pan-
stwa, to jednak podlega ono ewolucji i transformacji, a na skutek proceséw globa-
lizacji znaczenie aktoréw niepanstwowych w systemie migedzynarodowym relatyw-
nie ro$nie®.

46 Cyt. za: ]. Osinski, Niezbednos¢ paristwa w dobie globalizacji oraz jego wspélczesne modele, w: Wspot-
czesne paristwo w teorii i praktyce. Wybrane elementy, red. J. Oniszczuk, Oficyna Wydawnicza SGH, War-
szawa 2008, s. 411.

47 U. Gotaszewska-Kaczan, op.cit., s. 203.

48 D. Teneta-Skwiercz, op.cit., s. 114.

4 Zob. m.in. L. Albareda, op.cit., s. 430-432; M. KuZzmicz, Patistwo w stosunkach migdzynarodowych,
w: Wspélczesne paristwo w teorii i praktyce. Wybrane elementy, red. J. Oniszczuk, Oficyna Wydawnicza SGH,
Warszawa 2008, s. 392-394.
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Whioski

Globalizacja rozwigzuje wiele dotychczasowych probleméw, ale tez rodzi nowe.
Okazala si¢ wielkim paradoksem, poniewaz przynosi korzysci nielicznym, a wyklucza
i marginalizuje wigkszo$¢ ludnosci §wiata, przy czym ci pierwsi nie s3 w stanie istnie¢
bez tych drugich. Nasilajace si¢ negatywne skutki globalizacji ugruntowaly poglad
nawet wéréd ekonomistow, ze ,niewidzialna reka rynku”, ze wzgledu na swoje niedo-
skonalosci, nie jest w stanie zaspokaja¢ wszystkich potrzeb spolecznych. Co wigcej,
przyczynia si¢ do powstawania ujemnych dla spoteczenstw efektéw zewnetrznych.
Jeszcze bardziej przekonanie to umocnito si¢ w wyniku ostatniego kryzysu, ktéry
pokazal, jak negatywne skutki moze nies$¢ ze soba wolno$¢ gospodarcza niepowia-
zana z odpowiedzialnoscig. Jednak, jak stusznie zauwazyl P. Pysz, ,wobec rynku jako
mechanizmu optymalizujacego alokacje dobr i zasobéw nie ma wspotczesnie zadnej
alternatywy. Studiujac nadal Dobrobyt narodéw A. Smitha, bedziemy w przysztosci
musieli siega¢ czesciej do jego Teorii uczuc moralnych™.

Istnieje zatem potrzeba korygowania dzialalnosci rynku tam, gdzie on zawo-
dzi. Nie jest to juz wylacznie domeng panstwa, bowiem globalizacja zmienila obli-
cze wspolczesnego $wiata. Wzrosta liczba aktoréw, ich wieloplaszczyznowych rela-
cji i oddzialywan na system migdzynarodowy. Zyskujace na znaczeniu KTN, coraz
cze$ciej obwiniane za powodowanie wielu problemoéw wspoélczesnego $wiata (mate-
rializm, produktywizm, konsumpcjonizm, neokolonializm), poszukujg rozwigzan
pozwalajacych im niwelowa¢ negatywne skutki dziatalno$ci, bez ograniczania przy
tym mozliwosci urzeczywistniania celéw biznesowych. Nie ulega watpliwosci, ze
ro$nie takze znaczenie organizacji miedzynarodowych, zaréwno rzadowych, jak
i pozarzadowych, wérod ktérych szczegolne miejsce zajmujg organizacje dziatajace
na rzecz praw czlowieka, ochrony $rodowiska, pomocy humanitarnej, utrzymania
pokoju. Organizacje te zbieraja informacje, prowadza badania, monitoruja i przygo-
towuja raporty na rozne tematy, wptywaja na rzady i organizacje migdzynarodowe,
organizujg kampanie, akcje propagandowe, a takze mobilizujg opini¢ publiczng do
wymuszania na KTN przestrzegania praw czlowieka, pracownika i Srodowiska oraz
eliminowania pracy przymusowej i pracy dzieci. W warunkach globalizujacego sie
$wiata wszyscy aktorzy stosunkéw miedzynarodowych, starzy i nowi, musza party-
cypowa¢ w przeciwdzialaniu narastajacym zagrozeniom cywilizacyjnym, zgodnie
z koncepcja global governance.

50 P. Pysz, Komplementarno$¢ i synteza..., op.cit., s. 99.
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Globalizacja sprawia, ze nalezy inaczej podchodzi¢ nie tylko do problemu gra-
nic, réznic migdzy tym, co narodowe, a tym, co ponadnarodowe, lecz takze miedzy
gospodarka $wiatowg i pafistwem czy organizacjami miedzynarodowymi, narodami
i spoteczenstwami. Jednak nadal podstawowymi uczestnikami stosunkéw miedzy-
narodowych pozostaja panstwa, chociaz oddzialujace na nie procesy globalizacji,
regionalizacji czy demokratyzacji beda prowadzi¢ do ich dalszej transformacji i ewo-
lucji, do dostosowywania si¢ do nowych wyzwan i zagrozen. Efekty tych oddziaty-
wan i niektérych interakcji sg, i z pewnoscia beda, rézne takze w przyszlosci. Jedne
panstwa beda rosna¢ w sile i uzyskiwac status mocarstw, inne beda stabna¢, a jesz-
cze inne nawet stang wobec perspektywy upadku czy bankructwa. Zdaniem J. Symo-
nidesa nie ma jakiejkolwiek podstawy do formutowania tezy, ze mamy do czynie-
nia z oslabieniem i kryzysem panstwa prowadzacym do jego stopniowego zaniku’'.
Podkresla on, ze wspoélczesnie ,mozna méwi¢ o globalnej gospodarce, ale nie ma
ani globalnej spolecznosci ludzkiej, ani globalnej polityki, fadu czy systemu warto-
$ci. Nie ma tez globalnego rzadu czy globalnej organizacji, ktéra moglaby zastapi¢
panstwo 2. ,,Panstwa nadal naleza do czolowych uczestnikéw stosunkéw miedzy-
narodowych™. Warto wigc kierowa¢ uwage nie tyle w strong zaniku czy kryzysu
panstwa, ile w strone odkrywania jego nowych mozliwosci. Jak zauwazyl proro-
czo w 2004 r. J. Symonides, ,,Dzisiejszy dynamiczny rozwoj rynku i technologii nie
bedzie trwal wiecznie. Dlatego instytucje panistwa wciaz sg potrzebne, by broni¢ nas
w sytuacjach kryzysu™.

Panstwo zatem nadal zachowato swoj uprzywilejowany status do przewodzenia
spoleczenstwem i powinno promowac¢ idee wspotodpowiedzialnosci wszystkich akto-
réw stosunkéw miedzynarodowych za losy $wiata. Odpowiedzialno$¢ ta wymaga
uwzgledniania intereséw wszystkich interesariuszy, zaréwno obecnych, jak i przy-
sztych pokolen, zgodnie z paradygmatem rozwoju zréwnowazonego, ktorego reali-
zacja w zyciu gospodarczym jest idea spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Tylko
wielostronna wspdtpraca na szczeblu miedzynarodowym przy urzeczywistnianiu
obu tych koncepcji pozwoli sprosta¢ wspdlczesnym wyzwaniom i zagrozeniom
cywilizacyjnym. Jak powiedzial kiedy$ A. Einstein, ,,Jezeli ludzko$¢ chce przezy¢,
to konieczny jest nowy sposob myslenia”.

51 Ibidem, s. 174-176.

52 Cyt. za: S. Bielen, Paristwa w stanie kryzysu i upadku?, w: Paristwo w teorii i praktyce stosunkow mie-
dzynarodowych, red. M. Sulek, J. Symonides, Wyd. UW, Warszawa 2009, s. 61.

53 E. Cziomer, Patistwa, w: Zarys wspotczesnych stosunkow miedzynarodowych, red. E. Cziomer, L. Zybli-
kiewicz, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 40.

54 Cyt. za: S. Bielen, op.cit., s. 61.
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The state and the corporate social responsibility

One of the ways to eliminate the negative consequences of globalization is the
sustainable growth paradigm, which practical approach to business activity is
constituted by the concept of the corporate social responsibility (CSR). The cor-
porate social responsibility is a process of getting to know and to implement the
changing stakeholder expectations in the management strategy. It also involves
monitoring the influence of such strategy on competitiveness and company value
on the market. Since CSR is a voluntary commitment of businesses, “in the end
people have such government and such economy that they want and - in a way
— that they deserve”. This is why what is extremely important when implementing
CSR, apart from the commitment of businesses themselves, is for one thing the
role of the society which pushes companies to act responsibly, and for another
— the state which creates a proper social, economic and political order. All of the
above encourage to the reflection on the model of economic order and on the
system of social values, which should be compliant with the human nature as
well as ensure economic equilibrium.

The concept of CSR is based on the assumption that a synthesis of freedom and
responsibility of business activities on the market with social fairness is possible.
The CSR aims to create capitalism with a “human face” in which the market
and competition would be a tool to achieve important social goals: freedom for
individuals, well-being for all, solidarity towards the society, subsidiarity, equal
opportunities and eliminating the effect of social exclusion of individuals. It is
mainly for this reason that the concept of CSR appears to adequately correspond
to the current demand for a long-term crisis therapy and for prevention of similar
crisis in the future. The highest deficits of international financial markets, as well
as the world’s real economy, were and are still to be found nowhere else but in the
rules of the game and in freedom of responsibility.

Business entities, which are active on the market should therefore obey the
generally accepted rules of business activity. According to P. Samuelson, capital-
ism needs rules of the game; it must have a trustworthy legal system. The lack
of norms triggers people’s irrepressible desire for wealth, also — or maybe even
mostly - at the expense of others. In market economy the freedom of individual
enterprisers implies taking responsibility. For freedom and responsibility these
are two sides of the same coin. When an individual is not responsible for the
freedom it has, then the economic order cannot function effectively either from
the economic or social perspective.

The debate on the economic order and policy of its creation was previously
not as crucial as it is today. This is not only linked to the difficult challenges the
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modern economy and world currently face, but also to the world financial crisis,
which started in 2007 in the USA and which effects on real economy became
more and more visible at the turn of 2008 and 2009. For what caused the current
world crisis in the first place was a lack of generally accepted rules of the game on
international financial markets, or in the rare cases where these rules exist — clear
reluctance to obey them, together with lack of responsibility for the almost unlim-
ited freedom of decision-makers. Such deliberations become especially important
in discussion regarding the twilight or even the collapse of nation states; discus-
sion which has lasted for almost half a century and which has become especially
vivid after the Cold War as a result of higher intensity of globalization processes.
Globalization significantly affects the functioning of the state on its internal and
external surface, its relations with other countries on the international arena. In
the face of increasing civilization problems of the modern world arises the ques-
tion about the meaning, role and duties of the state in the process of building the
new order in conformity with the concept of the sustainable growth.

The study tries to define the role of the state in implementing CSR concepts.

L'Etat et la responsabilité sociale des entreprises (RSE)

Lune des fagons d’eliminer les effets négatifs de la mondialisation est le para-
digme du développement durable, qui s’exprime dans l'activité économique des
entreprises par le concept de la responsabilité sociale des entreprises (RSE, cor-
porate social responsibility, CSR). La RSE est un processus de connaissance et de
mise en ceuvre des attentes des parties prenantes dans la stratégie de la gestion.
Elle implique également la surveillance de I'influence d’une telle stratégie sur
la compétitivité et la valeur de Uentreprise sur le marché. Puisque la RSE est un
engagement volontaire des entreprises, «a la fin les gens ont un tel gouvernement
et une telle économie qu’ils veulent et qu’ils meritent». Les trois éléments sont
tres importants dans la mise en ceuvre de la RSE: la participation active des entre-
prises, le role de la société exercant une pression sur les entreprises pour agir de
maniére responsable et le role de I'Etat qui devrait créer I'ordre social, économique
et politique. Tout cela tend a réfléchir sur le modeéle d’ordre économique et sur
le systeme de valeurs sociales, qui devrait correspondre a la nature humaine et
assurer une économie équilibrée.

Le concept de la RSE est fondé sur ’hypotheése qu'une synthése de la liberté et
de la responsabilité des entreprises sur le marché ainsi que de la justice sociale est
possible. Il vise a créer un «capitalisme a visage humain» dans lequel le marché et
la concurrence seraient les outils pour atteindre d’importants objectifs sociaux,
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comme par exemple la liberté pour les individus, le bien-étre de tous et la subsi-
diarité. Cest principalement pour cette raison que le concept de la RSE semble
bien correspondre a la demande actuelle pour une thérapie de crise a long terme
et pour la prévention de crises similaires dans le futur.

Les entreprises opérant sur le marché doivent respecter I'ensemble des regles
généralement acceptées, régissant l’activité économique. Selon P. Samuelson, le
capitalisme a besoin des regles du jeu et d’un systéme juridique fiable. Uabsence
de normes déclenche le désir irrépressible de ’homme de devenir riche, aussi - et
peut-étre méme surtout — au détriment des autres. Dans I’économie de marché
la liberté des entrepreneurs individuels implique d’assumer la responsabilité.
La liberté et la responsabilité sont en fait les deux faces d'une méme médaille.
En cas d’absence de responsabilité individuelle pour la possession de la liberté,
l'ordre économique ne peut pas fonctionner efficacement, soit du point de vue
économique ou social.

Le débat sur 'ordre économique et sur la politique de sa création n’a jamais été
aussi important qu’il est aujourd’hui. Ce n'est pas seulement lié aux défis difficiles
auxquels I’économie moderne fait face a ’heure actuelle, mais aussi lié a la crise
financiére mondiale, débutée en 2007 aux Etats-Unis, dont les effets sur I’écono-
mie réelle sont devenus de plus en plus visibles a la fin de 2008-2009. Parmi les
causes de la crise mondiale actuelle il y a I'absence des régles du jeu généralement
applicables sur les marchés financiers internationaux, et en cas de leur existence
- une forte réticence a se conformer aux regles du jeu et le manque de responsa-
bilité des décideurs pour la liberté quasi illimitée.

Ces conclusions sont aussi importantes du point de vue de la discussion sur le
crépuscule des Etats-nations ou méme sur leur effondrement, notamment depuis
la fin de la guerre froide. La mondialisation a un impact significatif sur le fonc-
tionnement de I’Etat dans le domaine des politiques internes et externes. Etant
donné les problémes croissants de la civilisation du monde moderne, une question
se pose sur le role et les taches de I'Etat dans le processus de construction d’un
nouvel ordre compatible avec la notion de développement durable. L'étude tente
de définir le role de I’Etat dans la mise en ceuvre des concepts en matiere de RSE.



