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PROBLEM EFEKTYWNOSCI BANKOW
W LITERATURZE PRZEDMIOTU

Wprowadzenie

Efektywnos¢ banku jest jedng z podstawowych miar oceny jego dziatalnosci.
Dlatego tak wazne jest analizowanie jej poziomu, jak réwniez czynnikéw oddziatu-
jacych na efektywno$¢ zaréwno pozytywnie, jak i negatywnie.

Celem artykulu jest przeprowadzenie przegladu literatury zwigzanej z proble-
mem. Opracowanie zostalo podzielone na trzy czgsci. Pierwsza po$wigcono przed-
stawieniu r6znych koncepcji pojecia efektywnosci, ze szczegdlnym jego uwzgled-
nieniem w odniesieniu do sektora bankowego. W drugiej czesci oméwiono miary
i techniki badania poziomu efektywnosci bankoéw, zas w trzeciej przedstawiono
wyniki wybranych badan nad tym zagadnieniem. Waznym zagadnieniem sg badania
w odniesieniu do sektoréw bankowych w okresie transformacji. W artykule wyko-
rzystano literature¢ przedmiotu dostepng powszechnie, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem zagranicznych zrddel.

1. Pojecie efektywnosci

Literatura przedmiotu dotyczaca problemu efektywno$ci w gospodarce jest bar-
dzo bogata. Od lat toczy sie dyskusja nad definicja, znaczeniem, jak réwniez czynni-
kami oddzialujgcymi na efektywnos¢. Pojecie efektywno$ci moze by¢ utozsamiane
z optymalng alokacja dobr w spoteczenstwie. Mozna tutaj wyodrebnié¢ wiele kon-
cepcji. Pierwszg z nich jest zdefiniowanie efektywnosci jako maksymalizacji dobro-
bytu, osiagnietej dzigki optymalnej satysfakcji. Po wtore, w sensie Pareto, efektyw-
no$¢ to stan, kiedy zmiana satysfakcji jednego podmiotu nie bedzie negatywnie
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oddzialywa¢ na poziom satysfakcji innego posiadacza. Ponadto, efektywnos¢ jest
osiggana wowczas, gdy krancowe koszty wynikajace z realizacji okreslonego celu
sa zréwnane z kranicowymi korzysciami, zwigzanymi z jego osiggnieciem.

Z punktu widzenia ekonomicznego efektywno$¢ mozna okresli¢ jako stosunek
miedzy uzyskiwanymi efektami a naktadami potrzebnymi do ich uzyskania. Im wyz-
sza jest ta relacja, innymi sfowy — im réznica miedzy efektami a naktadami jest wigk-
sza — tym efektywno$¢ danego obiektu jest uznana za wyzszg. Bardziej precyzyjnie
efektywnos¢ rozumie P. Rose', dla ktdrego istota jest tempo wzrostu przychodéw
nad kosztami, a w konsekwencji rosnacy dochdd podmiotu. Mozna powiedzie¢, ze
utozsamil on efektywnos¢ z zyskownoscig.

W inny sposéb definiuje to pojecie W.L. Jaworski®. Wedlug niego przez dzialtanie
efektywne rozumie sie takie, ktore nie tylko prowadzi do osiagniecia zamierzonych
celow, ale zapewnia uzyskanie wymiernych korzysci ekonomicznych, wiekszych od
poniesionych nakltadéw. Oznacza to, ze efektywnos¢ jest tym samym, co sprawnosc,
ktdra jest pochodng dwoch czynnikow, tj. skutecznosci i ekonomicznosci. Skutecz-
nym jest natomiast takie dziatanie, w wyniku ktdrego osiaga si¢ rezultat - wynik
réwny zalozonemu. Natomiast ekonomicznym jest dzialanie, ktére pozwala osia-
gna¢ zalozony rezultat przy najnizszym koszcie.

Problemem efektywnosci bankow zajat si¢ tez M. Capiga’, ktéry dzieli efektywnos¢
na trzy typy. Pierwszym jest efektywnosc¢ organizacyjna dotyczaca celéw organizacji,
posiadanych przez nig zasobow, warunkow istniejacych wewnatrz i poza organizacja
oraz czasu, w ktérym oceniane jest to pojecie. Drugim za$ jest efektywno$¢ finansowa,
odnoszaca si¢ do oceny wynikéw finansowych i sytuacji finansowej banku na podsta-
wie sprawozdan finansowych, i jest ona oparta na wskaznikach finansowych. Trzeci
wyodrebniony typ stanowi efektywnos¢ kosztowa, ktéra polega na ocenie, czy dang
wielko$¢ produkeji osiagnieto przy odpowiedniej wielkosci i strukturze nakladéw.

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ takze rozrdznienie efektywnosci na
efektywnos$¢ techniczng, kosztowg oraz dochodowa. M.]. Farrell* zaprezentowal ter-
min efektywnosci technicznej. Wedtug niego jest to relacja miedzy produktywno-
$cig danego obiektu a granicg jego rzeczywistych mozliwoséci produkcyjnych. Tak
sformulowana efektywno$¢ moze przyjmowac wartosci od 0 do 100%. Tylko poziom

I P.Rose, Zarzgdzanie bankiem komercyjnym: Wytwarzanie i sprzedaz ustug finansowych, Zwiazek Ban-
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efektywnosci 100% oznacza wytwarzanie produkcji przy wykorzystaniu optymalnej
pod wzgledem kosztéw kombinacji naktadéw’. Poziom nizszy niz 100% oznacza
stopien nieefektywnego wykorzystania zasobow, a wiec odstepstwo od efektywnego
planu produkgji oraz to, ze otrzymana produkcja mogtaby by¢ wytwarzana mniej-
szym nakladem. Wystepujaca wowczas nieefektywnos¢ techniczna rosnie propor-
cjonalnie do rozmiaru dystansu od optymalnej efektywnosci.

Na podstawie przeprowadzonej analizy, inny podzial efektywnosci bankéw wpro-
wadza G. Rogowski®, wyodrebniajac dwa kierunki badan. Obok analizy efektywno-
$ci technicznej proponuje on analiz¢ efektow skali oraz zakresu produkeji. Rogow-
ski precyzuje podstawowe miary efektywnosci technicznej: efektywnos¢ techniczna
ukierunkowana na naklady i efektywno$¢ techniczna ukierunkowana na efekty. Ta
pierwsza, inaczej zwana efektywnoscia typu X, okresla maksymalny poziom pro-
porcjonalnej redukcji nakladéw niezbednych dla wytworzenia danych efektow. Jej
celem jest przeprowadzenie analizy kosztdw, co jest jednoznaczne z oceng poziomu
efektywnosci zarzgdzania kosztami przez instytucje. Efektywnos¢ techniczna ukie-
runkowana na efekty jest narzedziem analizy przychodéw. Przeprowadzone dotych-
czas badania efektywnosci bankéw w gléwnej mierze koncentrowaly si¢ na efektach
skali oraz zakresie produkcji. Zdecydowanie mniej uwagi poswiecano efektywnosci
technicznej, ktéra ma znacznie wigkszy wplyw na ksztattowanie sie efektywnosci
banku. Na podstawie wynikéw badan stwierdzono, iz nieefektywno$¢ techniczna
wplywa w 20% na wzrost kosztéw, podczas gdy brak efektow skali lub zakresu pro-
dukcji jedynie w 5%. Oznacza to, ze poprawa efektywnosci technicznej moze umoz-
liwi¢ $rednig redukcje kosztéw o 20%, podczas gdy korzysci wynikajace z osiggnie-
cia wielko$ci zapewniajacej wystepowanie efektéw skali moga umozliwi¢ $rednia
redukcje kosztéw o 5%’.

Bardzo wazne jest okreslenie, jakie czynniki mialy decydujacy wplyw na ksztal-
towanie efektywnosci. Efektywne dzialanie systemu bankowego zalezy od kilku
istotnych elementéw. Dzieje si¢ tak wowczas, kiedy sektor bankowy jest poddany
silnym bodZcom do doktadnego monitorowania dluznikdéw, bezpiecznego i zyskow-
nego inwestowania oraz zdywersyfikowania portfela depozytéw w ten sposéb, aby
minimalizowac¢ ryzyko utraty plynnosci. Innym czynnikiem pozytywnie oddziatu-
jacym na efektywnos¢ jest potwierdzanie statusu bankow jako instytucji zaufania

5 M. Pawlowska, Konkurencja i efektywnos¢ na polskim rynku bankowym na tle zmian strukturalnych
i technologicznych, ,Materialy i Studia NBP” 2005, nr 192, s. 20-24.

6 G. Rogowski, Metody analizy i oceny banku na potrzeby zarzgdzania strategicznego, Wydawnictwo
Wyzszej Szkoly Bankowej, Poznan 1998, s. 61-67.

7 T. Siudek, Efektywnos¢ w teorii i praktyce na przykladzie wybranych bankéw spétdzielczych w Polsce,
»Zeszyty Naukowe SGGW - Ekonomika i Organizacja Gospodarki Zywno$ciowe;j” 2008, nr 65, s. 5.
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publicznego. Oznacza to nieprzerwane dazenie do przekonania spoleczenstwa, ze
rynek i poszczegélne instytucje dziatajg zgodnie z odpowiednimi przepisami i stan-
dardami, a interes klientéw jest stawiany na pierwszym miejscu. Ponadto, istotnym
czynnikiem wplywajacym na efektywnos$¢ jest konkurencja miedzybankowa. Roz-
woj konkurencji zalezy od struktury danego rynku oraz zachowan jego uczestnikow,
zaréwno po stronie popytu, jak i podazy. W literaturze przedmiotu panuje uzasad-
niony poglad, ze sektor bankowy jest sektorem o pewnej specyfice, ktéra wynika
z koniecznosci zapewnienia bezpieczenstwa i stabilnosci catego systemu, takze
w drodze ciaglego zwigkszania efektywnosci swojego dzialania. Efektywne dziatanie
systemu bankowego oznacza, ze funkcjonuje on jednoczes$nie poprawnie w zakresie
systemu regulacji, jak i konkurencji, co skutkuje wyzszym poziomem bezpieczen-
stwa dla konsumenta i przyczynia si¢ do poprawy wizerunku banku jako instytucji
zaufania publicznego.

Z drugiej strony, na zmniejszenie efektywnosci istotny wpltyw ma ryzyko zwig-
zane z zarzadzaniem powierzonymi przez klientéw $rodkami pieni¢znymi. Innym
czynnikiem s3 metody wyboru projektéw inwestycyjnych. Stosowanie preferencyj-
nych warunkéw prowadzi do zachwiania funkcjonowania mechanizmu efektywnej
alokacji zasobow, a w konsekwencji negatywnie wptywa na cala gospodarke. Struk-
tura wlasnosciowa takze istotnie oddziatuje na efektywnos¢ systemu bankowego.
Znaczenie ma tutaj udzial bankéw kontrolowanych przez skarb panstwa, jak row-
niez wplyw inwestoréw zagranicznych na lokalny rynek bankowy.

2. Miary efektywnosci bankow

Efektywno$¢ bankow mierzona jest przy wykorzystaniu narzedzi o charakterze
zaréwno jako$ciowym, jak i ilosciowym. Jedna z najprostszych technik pomiaru efek-
tywnosci jest analiza wskaznikowa, opierajaca si¢ na danych ze sprawozdan finan-
sowych. Pomimo Ze miary te s3 czesto krytykowane z powodu ich niskiej wartodci
informacyjnej oraz braku powiazan z teorig mikroekonomii, s3 one najczgsciej wyko-
rzystywane, gtownie ze wzgledu na ich prostote oraz klarownos¢®. Jednym z przykta-
dow jest marza odsetkowa, ktoéra wyjasniana jest jako relacja wyniku z odsetek do
srednich aktywdw pomniejszonych o odsetki zapadle od naleznosci zagrozonych.
Wskaznik ten mowi rowniez o efektywnosci dochodowej bankéw. Wynagrodzenie
pobierane przez banki za realizacj¢ ustug bankowych z jednej strony stanowi element

8 Ibidem.
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ich przychodéw, a z drugiej moze by¢ rozpatrywane jako koszt spoleczny korzysta-
nia z sektora bankowego. Dotychczas realizowane badania’® wskazujg na silny nega-
tywny zwigzek migdzy wysoka wartos$cig marzy a stopniem wzrostu gospodarczego.
Wzrost wskaznika oznacza spadek efektywnosci sektora, czemu towarzyszy nizszy
wzrost gospodarczy. Kolejng miarg efektywnosci sektora bankowego jest relacja kosz-
tow operacyjnych do wyniku dzialalnosci bankowej, skorygowanego o wynik pozo-
stalych przychodoéw i kosztow operacyjnych, co $wiadczy przede wszystkim o efek-
tywnosci kosztowej. Innymi miarami efektywnosci sektora bankowego s3 analiza
wielkosci i struktury przychodéw lub/i kosztéw, jak réwniez wielkos¢ wskaznikow
ROE i ROA, jako elementéw wskaznikowej analizy finansowe;.

Bardziej skomplikowane techniki pomiaru efektywnosci przedsiebiorstw, w tym
bankéw, wyrosly na gruncie mikroekonomicznej teorii producenta oraz ekonometrii
i badan operacyjnych'®. Metody parametryczne polegaja na ustaleniu za pomoca kla-
sycznych narzedzi estymacji ekonometrycznej parametrow funkeji produkeji, okre-
$lajacych zalezno$¢ pomiedzy nakltadami i wynikami banku. Jednym z przykladéw
parametrycznych metod oceny efektywnosci jest Stochastic Frontier Analysis (SFA),
opracowana w 1977r. przez D.]. Aigner", a zaadaptowana do oceny instytucji banko-
wych przez G.D. Forrier i C.A.K. Lovell'2. Metoda opiera si¢ na analizie funkgji pro-
dukcji lub funkgji kosztow, przedstawiajacych korelacje miedzy wynikami a nakfa-
dami w instytucji. Poréwnuje ona, jak si¢ maja koszty dziatania badanej instytucji do
optymalnego poziomu kosztéw w innym, zblizonym wielkoscig przedsigbiorstwie.

Inng grupe metod stanowa metody nieparametryczne, ktdre opierajg si¢ na pro-
gramowaniu matematycznym. Najpopularniejszg nieparametryczng metodg wyko-
rzystywang w celu pomiaru efektywnosci jest Data Envelopment Analysis (DEA),
w literaturze przedmiotu uwazana za najlepsze narzedzie badan nad efektywnoscia
techniczng. Zostala opracowana w 1978r. przez A. Charnesa®, ktory przedstawit
te miare efektywnosci jako iloraz pojedynczego wyniku i pojedynczego nakiadu.
Przedmiotem analizy efektywnos$ci w tym wypadku jest to, jak dana jednostka decy-
zyjna przeksztalca posiadane nakltady w wyniki. Z uplywem czasu wprowadzono

9 A. Demirgiig-Kunt, L. Laeven, R. Levine, Regulations, Market Structure, Institutions, And the Cost of
Financial Intermediation, “Journal Of Money, Credit and Banking” 2004, Vol. 36, No. 3.

10 K. Jackowicz, W. Kurylek, Rentownos¢ bankéw komercyjnych dziatajgcych w Polsce w latach 1995-2001
a biezgce decyzje menedzerskie i skumulowane w czasie skutki tych decyzji, ,Bank i Kredyt” 2004, nr 2, s. 39.

11 D.J. Aigner, C.A.K. Lovell, P. Schmidt, Formulation and Estimation of Stochastic Frontier Production
Functions, “Journal of Econometrics” 1977, No. 6, s. 21-37.

12 G.D. Forrier, C.A.K. Lovell, Measuring The Cost Efficiency In Banking Econometric And Linear Pro-
gramming Evidence, “Journal of Econometrics” 1990, No. 46, s. 229-245.

13 A. Charnes, W.W. Cooper, A. Rhoes, Measuring The Efficiency Of Decision Making Units, “European
Journal of Operational Research” 1978, No. 2(6), s. 429-444.
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do modelu DEA dodatkowe rozwigzania, np. o stalych (CRS DEA lub DEA CCR"),
zmiennych (VRS DEA) lub nierosngcych (NIRS DEA lub DEA BCCP) efektach skali.

3. Efektywnos¢ bankéw w badaniach

Od wczesnych lat 90. XX w., dzigki postepom w przeptywie informacji, predko-
$ci komunikacji i rozwoju technologii, banki moga wykonywa¢ wiele swoich tra-
dycyjnych ustug duzo bardziej efektywnie. W zwiazku z tym, wskaznik kosztéw do
dochodéw spada niemal wszedzie w réznym stopniu'é, co oznacza, ze banki ponosza
nizsze koszty w zakresie poszczegolnych oferowanych ustug i produktéw. Dotych-
czasowe badania wskazujg na pozytywny i bardzo istotny wplyw tego wskaznika
na efektywno$¢ bankéw i w konsekwencji — ich rentowno$¢”. Relacja ta oznacza-
taby, ze efektywno$¢ operacyjna jest warunkiem poprawy optacalnosci systemu ban-
kowego. Z drugiej strony, A.N. Berger i D.B. Humphrey'® podkreslaja, iz kraicowa
zdolno$¢ kontroli kosztow (tzw. X-efektywno$¢) jest o wiele wazniejsza niz prze-
cigtne korzysci skali i zakresu. Przy tej samej skali i asortymencie produktéw banki
moga ponosi¢ koszty o ok. 20% wyzsze niz minimum dla sektora z powodu zlego
zarzadzania. Rowniez Berger" stwierdza, ze X-efektywnos¢ lub lepsze zarzadzanie
zasobami, s3 konsekwentnie zwigzane z wyzszymi zyskami.

Sektor bankowy w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej jest przedmiotem
badan w zakresie efektywnosci i jej determinant od dawna®. Autorzy badan potwierdzili

14 Nazwa pochodzi od pierwszych liter nazwisk autoréw tej metody: Charnes, Cooper, Rhodes.

15 Nazwa pochodzi od pierwszych liter nazwisk autoréw tej metody: Banker, Charnes, Cooper.

16 U. Albertazzi, L. Gambacorta, Bank Profitability and the Business Cycle, “Journal of Financial Stability”
2009, No. 5, s. 393-409.

17.C. Alexiou, V. Sofoklis, Determinants of Bank Profitability, Evidence from the Greek Banking Sector,
“Economic Annals” 2009, s. 182, 93-118; Athanasoglou, P. Panayiotis, N. Sophocles Brissimis, D. Matthaios
Delis, Bank - Specific, “Industry-Specific and Macroeconomic” 2005; A. Dietrich, G. Wanzenried, Determi-
nants of Bank Profitability Before and During the Crisis: Evidence from Switzerland, “Journal of International
Financial Markets, Institutions And Money” 2011; A. Garcia-Herrero, S. Gavila, D. Santabarbara, What
Explains the Low Profitability of Chinese Banks?, “Journal of Banking and Finance” 2009, No. 33, s. 2080-
2092; Pasiouras, F, Kosmidou, K., Factors Influencing The Profitability of Domestic And Foreign Commercial
Banks in The European Union, “Research in International Business and Finance” 2007, No. 21, s. 222-237.

18 A.N. Berger, D.B. Humphrey, Efficiency of Financial Institutions, International Survey And Directions
For Future Research, “European Journal of Operational Research” 1997, No. 98(2), s. 175-212.

19° A.N. Berger, R. Deyoung, G.F. Udell, Efficiency Barriers To The Consolidation of The European Finan-
cial Services Industry, “European Financial Management” 2000, No. 6.

20 JW.B. Bos, H. Schiedel, Comparing Efficiency in European Banking, A Meta Frontier Approach,
“Research Series Supervision” 2003, No. 57, De Nederlandche Bank, Amsterdam; D. Hollo, M. Nagy,
Bank Efficiency in The Enlarged European Union, “Working Paper” 2006, No. 3, MNB, Budapest; B. Casu,



Problem efektywnosci bankow w literaturze przedmiotu 71

zréznicowany poziom efektywnosci dzialania europejskich sektoréw bankowych.
J.W.B. Bos i H. Schiedel* poréwnywali poziom efektywnosci sektora bankowego
w Belgii, Niemczech i Francji, dochodzac do wniosku, Ze najwyzszy poziom wyste-
puje w bankach belgijskich. D. Hollo i M. Nagy** natomiast przeprowadzili analize
efektywnosci dochodowej wszystkich krajéw cztonkowskich UE, w rezultacie czego
dowiedli, Ze nie ma zbyt istotnej roznicy (luka efektywnosci 0,04%) w poziomie efek-
tywnosci pomiedzy krajami UE (15) i UE (10). Za$ B. Casu i C. Girardone® wyka-
zali brak oddzialywania wzajemnego mig¢dzy konkurencjg a efektywnoscia sektora
bankowego.

Przeprowadzono badania wykorzystujace rozne techniki w celu poréwnania efek-
tywnosci pomiedzy bankami zagranicznymi i krajowymi. I. Hasan i A. Lozano-Vivas*
przeprowadzili badania dla rynku bankowego w Hiszpanii, ktore dowiodlty, ze banki
zagraniczne charakteryzujg sie zblizonym poziomem efektywnosci dochodowej jak
banki krajowe. A.N. Berger i wspolpracownicy” poréwnali efektywnosé bankéw we
Francji, Niemczech, Hiszpanii, Wielkiej Brytanii i USA. W wypadku sektora banko-
wego w USA ustalono, ze banki krajowe sg $rednio mniej efektywne pod wzgledem
kosztéw niz banki zagraniczne. Odmienne wyniki uzyskano dla rynku bankowego
w Unii Europejskiej. Stwierdzono, ze wyzsza efektywnoscig kosztowa i dochodowsa
charakteryzujg si¢ banki krajowe w poréwnaniu z bankami zagranicznymi w trzech
panstwach (Francja, Niemcy, Wielka Brytania), ale réznica nie byta uznana za staty-
stycznie znaczacg. K. Kosmidou®® wykazal, ze banki krajowe osiagaja wyzsza ogélna
efektywno$¢ w poréwnaniu do bankéw zagranicznych w Wielkiej Brytanii. I. Hasan
i W.C. Hunter”, A. Mahajan® oraz C.E. Chang® stwierdzili, ze zagraniczne banki
w USA sg mniej efektywne kosztowo niz banki krajowe. Podobne wyniki uzyskano

C. Girardone, A Comparative Study of The Cost Efficiency of Italian Banking Conglomerates, “Managerial
Finance”, 2002, nr 28(9), s. 3-23.

21 W.B. Bos, H. Schiedel, op.cit.

22 D. Hollo, M. Nagy, op.cit.

23 B. Casu, C. Girardone, op.cit.

24 1. Hasan, A. Lozano-Vivas, Foreign Banks, Production Technology and Efficiency: Spanish Experience,
WP Presented at The Georgia Productivity Workshop III, Athens, Georgia, 1998.

25 A.N. Berger, R. Deyoung, G.E. Udell, op.cit.

26 K. Kosmidou, E. Pasiouras, J. Floropoulos, Linking Profits To Asset-Liability Management of Domestic
and Foreign Banks in The UK, “Applied Financial Economics” 2004, Vol. 14, No. 18, s. 1319-1324.

27 1. Hasan, W.C. Hunter, Efficiency of Japanese Multinational Banks in USA, “Research in Finance” 1996,
No. 14, s. 157-173.

28 A. Mahajan, N. Rangan, A. Zardkoohi, Cost Structures in Multinational And Domestic Banking, “Jour-
nal of Banking And Finance” 1996, No. 20(2), s. 238-306.

29 C.E. Chang, I. Hasan, W.C. Hunter, Efficiency of Multinational Banks: An Empirical Investigations,
“Applied Financial Economics” 1998, No. 8(6), s. 1-8.
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w badaniach dotyczacych rynku australijskiego. Korzystajac z metody DEA, M. Sathye
ustalil, ze zagraniczne banki s3 mniej efektywne niz krajowe.

Zrealizowane zostaly takze liczne badania efektywno$ci i stabilnosci systemow
bankowych w réznych krajach, w réznych okresach, np. M. Bordo, A. Redish i H. Roc-
koff*!, poréwnujac wyniki amerykanskiego systemu bankowego do kanadyjskiego
w latach 1920-1980, zaobserwowali duzo wiekszg stabilno$¢, mierzong odsetkiem
zlikwidowanych bankéw, w systemie kanadyjskim w poréwnaniu do sytuacji w ame-
rykanskim. Spekulowali, iz przyczyna takiego stanu rzeczy lezy w oligopolistycz-
nej strukturze rynku bankowego w Kanadzie, chociaz analiza poziomu nominal-
nych i realnych stép procentowych, zaréwno depozytowych, jak i kredytowych, nie
daje szczegdlnych dowoddw na wystapienie renty monopolowej w badanym okre-
sie. Z kolei analiza bilansu sektora bankowego wskazuje, ze banki w Kanadzie byly
duzo bardziej rentowne w poréwnaniu do bankéw dziatajacych w USA. Wskazuje
to na fakt, ze w Kanadzie sektor bankowy byt bardziej stabilny i efektywny, lecz nie
mniej konkurencyjny niz w USA. E Carpie® badat stabilno$¢ i efektywnos¢ brytyj-
skiego systemu bankowego w latach 1890-1940. Nie zanotowujac w podanym okresie
ani paniki bankowej, ani kryzysu finansowego, doszedt do wniosku, iz sektor ban-
kowy w Wielkiej Brytanii byl bardzo stabilny, co takze obrazuje staby wptyw wielkiego
kryzysu lat 30. na Wielka Brytani¢. W odniesieniu do struktury rynkowej pojawita
sie tam tendencja do konsolidacji bankéw, ktéra doprowadzita do uformowania si¢
na rynku struktury oligopolistycznej. Jednak, pomimo szerokiego wachlarza ustug
oferowanych przez banki, Carpie nie odnalazt dowodéw na zadziwiajaco wysokie
zyski, co doprowadzito go do wniosku, Ze banki te byly réownoczesnie do$¢ nieefek-
tywne. Badanie te potwierdzaja hipoteze, iz mniej konkurencyjny system bankowy
moze rowniez by¢ stabilny.

W odniesieniu do blizszych nam lat, G. Hoggarth, A. Milne oraz G. Wood*
poréwnali brytyjski system bankowy do niemieckiego w okresie ostatniej dekady.
Okazalo sie, ze zyski bankow w Wielkiej Brytanii byly wyraznie wyzsze niz w Niem-
czech, ale takze duzo bardziej zmienne. Wyzsza zyskownos¢ bankéw w Wielkiej Bry-
tanii moze by¢ wyttumaczona tym, ze brytyjskie banki osiagnety wyzsze zyski pocho-
dzace z innych zrddel niz odsetki bankowe, a takze nizszymi kosztami pracownikow,

30 M. Sathye, X-Efficiency In Australian Banking: An Empirical Investigation, “Journal of Banking And
Finance” 2001, No. 25, s. 613-630.

31 M. Bordo, A. Redish, H. Rockoff, A Comparison of The US And Canadian Banking Systems In The 20"
Century: Stability And Efficiency, 1995 za E. Carletti, Ph. Hartmann, Competition And Stability: What's Spe-
cial About Banking?, “ECB Working Papers” 2002, No. 26, European Central Bank.

32 F. Capie, Prudent And Stable (But Inefficient), 1995 za E. Carletti, Ph. Hartmann, op.cit.

3 G. Hoggarth, A. Milne, G. Wood, Alternative Routes to Banking Stability: A Comparison Of UK and
German Banking Systems, “Financial Stability Review” 1998, Bank Of England.
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za$ w Niemczech wykazano wieksza i bardziej stabilng inflacje oraz istniala mniejsza
konkurencja ze strony bankéw zagranicznych. Do$wiadczenia tych dwoch systemow
bankowych moga wskazywa¢ na dwa odmienne przypadki: niemiecki system bankowy
jest mniej konkurencyjny, ale bardziej stabilny, za§ w Wielkiej Brytanii sektor bankowy
jest bardziej konkurencyjny, ale kosztem jego stabilnosci. Takze w latach 80. C. Sta-
ikouras oraz G. Wood?** przeprowadzili w podobny sposéb badania w dwdch innych
krajach: Hiszpanii i Grecji. Odkryli, ze system hiszpanski jako calo$¢ jest zaréwno
bardziej efektywny pod wzgledem zyskownosci, jak i bardziej stabilny w poréwna-
niu do sektora bankowego w Grecji. Wyjatkiem jest grupa bankéw komercyjnych
w Hiszpanii, ktéra byla znaczaco mniej stabilna. To prowadzi do konkluzji, iz sektor
w Hiszpanii jest bardziej konkurencyjny niz grecki, w ktérym bardzo wysoki udziat
ma skarb panstwa i publiczne $rodki finansowe. Jest tez bardziej stabilny.

Swiatowa literatura dotyczgca badan efektywnosci bankéw jest bardzo obszerna
ibogata. Prowadzone obserwacje mozna podzieli¢ na te, ktére skupiajg si¢ na podej-
$ciu mikroekonomicznym oraz prowadzone z makroekonomicznego punktu widzenia.
Z perspektywy mikro, kwestia efektywnosci sektora bankowego ma kluczowe zna-
czenie, zwlaszcza dla gospodarki Europy Srodkowo-Wschodniej, biorac pod uwage
proces transformacji gospodarki jako calo$ci, w tym wzmocnienie konkurencji ze
wzgledu na istotny udziat bankéw zagranicznych w regionie — zaréwno jako inwe-
stycje typu greenfield i przejecia, ale takze wskutek poprawy ram instytucjonalnych,
prawnych i nadzorczych. Z makro perspektywy, efektywnos¢ sektora bankowego
wplywa na koszty posrednictwa finansowego i 0ogdlng stabilnos¢ systeméw finan-
sowych, jako ze banki stanowig ich rdzen w tym regionie®. Rzeczywiscie, poprawa
wynikow bankowosci wskazuje na lepsza alokacje zasobéw finansowych, a tym samym
przystuguje si¢ wzrostowi inwestycji, ktére sprzyjaja wzrostowi gospodarczemu™.

Realizowane sg takze badania biorgce pod uwage relacje miedzy wlasnoscia
i efektywno$cig w krajach transformacji. D. Grigorian i V. Manole*” przy wykorzy-
staniu metody DEA ocenili efektywnos¢ sektoréw bankowych w 17 krajach w latach
1995-1998. Autorzy wyodrebnili silng pozytywna korelacje miedzy wlasnoscia
zagraniczng a wigksza efektywnoscig i nieco stabsza pomiedzy jakoscia ostrozno-
$ciowego systemu regulowania sektora bankowego a efektywnoscia jego dzialania.

34 C. Staikouras, G. Wood, Banking Competition And Stability In Europe, “Journal of International Ban-
king Regulation” 1999, No. 1.3 za E. Carletti, Ph. Hartmann, op.cit.

35 European Commission, The Western Balkans In Transition, “Enlargement Papers” 2004, No. 23, Direc-
torate General for Economic and Financial Affairs.

36 1. Weill, Is There A Gap in Bank Efficiency Between CEE and Western European Countries? (Central and
Eastern Europe), “Comperative Economic Studies” 2007, No. 49.

37 D. Grigorian, V. Manole, Determinants Of Commercial Bank Performance In Transition, “World Bank
Policy Research Paper” 2002, No. 2850.



Tabela 1. Wybrane badania efektywnosci sektoréw bankowych w krajach przechodzacych transformacje gospodarcza

_ Okres Efektywnos¢ kosztowa Efektywnos$¢ dochodowa Efektywnos¢
Autor Metoda Kraj badawczy : - : - : -
wyzsza nizsza wyzsza nizsza wyzsza nizsza
Kraft, Tirtiroglu SFA | Chorwacja 1994-1995 SB
Kraft et al. SFA | Chorwacja 1994-2000 BZ
Nikiel, Opiela DFA | Polska 1997-2000 BZ BZ
Jemric, Vujcic DEA | Chorwacja 1995-2000 BZ, BN
Grigorian, Manole DEA | 17 krajow transformacii 1995-1998 BZ
Isik, Hassan DEA | Turcja 1988-1996 BP BP
Hasan, Marton SFA | Wegry 1993-1998 BZ BZ
Weill SFA | Polska i Czechy 1997 BZ
Fries, Taci SFA |12 ESW 1994-2001 BZ, BP
Rossi et al. SFA | 9ESW 1995-2002 banki banki banki
Bonin et al. SFA | 11 krajow transformacii 1996-2000 BZ BZ BP BP
Carvallo, Kasman SFA | 16 krajow z Ameryki tacinskiej | 1995-1999 DB
Kasman SFA | Polska i Czechy 1995-2000 BZ
Kasman, Yildirim SFA | 8ESW 1995-2002 BZ
Havrylchyk DEA | Polska 1997-2001 BZ
Yidrimim, Philippatos | SFA/DFA | 12 krajow transformaciji 1993-2000 BZ BZ

Uwaga: BZ - banki zagraniczne, BN - banki narodowe, BP - banki prywatne, DB — duze banki.

Zr6dto: Opracowanie whasne.

1A

B)SMIzZsIqny EU/(ZJEJ,Q){



Problem efektywnosci bankow w literaturze przedmiotu 75

Wzieli pod uwagg instytucje z co najmniej 30-procentowym udzialem inwestoréow
zagranicznych w akcjonariacie. H. Yildirim i G. Philippatos® za$ oszacowali efek-
tywnos¢ sektoréw bankowych za pomocg metody SFA w 12 krajach w okresie trans-
formacji od 1993 do 2000 1. Autorzy uwazaja, ze banki z wiekszosciowym udzialem
zagranicznych inwestoréw sg bardziej zyskowne, ale mniej wydajne niz inne banki
w tych krajach. Kwesta réznic pomiedzy poziomem zyskow i efektywnoscig kosz-
towg byla przedmiotem badania S. Fries i A. Taci¥, ktorzy dowiedli, Ze nizszymi
kosztami funkcjonowania sektoréw bankowych charakteryzowaly sie te kraje, w kto-
rych udzial zagranicznych inwestoréw w catkowitych aktywach sektora jest znaczacy.
Prowadzone badania potwierdzaja, ze banki zagraniczne charakteryzuja sie wyzszym
poziomem efektywnosci kosztowej w krajach transformujacych sie. Tabela 1 przed-
stawia realizowane badania w zakresie efektywnosci kosztowej w krajach transfor-
mujacych gospodarke.

Podsumowanie

Efektywno$¢ bankow jest jednym z wazniejszych zakreséw badan. Wyniki ana-
liz przeprowadzanych réznymi metodami i technikami nie sg jednoznaczne. Jednak
wskazuja one na istnienie pewnych determinant, oddzialujacych na zwigkszenie lub
zmniejszenie poziomu efektywno$ci. Istotnym tematem badan w literaturze przed-
miotu sg takze sektory bankowe krajow przechodzacych transformacje systemowa.
Waznym czynnikiem oddzialujagcym na sytuacje bankéw w tych krajach jest zaan-
gazowanie kapitatu zagranicznego, czego dowodzg analizy wielu autoréw.
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On the Question of Bank Effectiveness

The purpose of this article is to analyze the literature related to the problem of
bank effectiveness. The article is divided into three parts. The first one is devoted
to the various concepts of effectiveness. The second part discusses the methods
and tools used to measure the level of efficiency of a banking market. The third
part presents results of selected studies on this issue, with a special emphasis on
the banking sectors of economies during systematic transformation.

Keywords: efficiency, banking sector, efficiency during transformation

La question de l'efficacité de la banque

Le but de cet article est d'analyser la littérature liée au probléme de l'efficacité
de la banque. Larticle est divisé en trois parties. La premiére partie est consacrée
aux différents concepts de l'efficacité. La deuxiéme partie traite des méthodes et
des outils utilisés pour mesurer le niveau de l'efficacité d'un marché bancaire. La
troisiéme partie présente les résultats des études sélectionnées sur cette question,
avec un accent particulier sur les secteurs bancaires des économies lors de la
transformation systématique.

Mots-clés: I'efficacité, le secteur bancaire, l'efficacité lors de la transformation
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