Karol Sobien*

PANSTWOWE PRZEDSIEBIORSTWO
POCZTOWE, TELEGRAFICZNE | TELEFONICZNE
W Il RZECZYPOSPOLITEJ

Po zakoniczeniu dziatan wojennych w 1918 r. paiistwo polskie nie posiadalo jeszcze
ustalonych granic, a organizacja pafistwa nadal podporzadkowana byta paradygma-
tom wojennym. Rodzaca si¢ panstwowos¢ nie posiadata réwniez zorganizowanej
administracji, a normy prawne pozostawaly takie same jak w czasie zaboréw czy
wielkiej wojny. Mimo $cierania si¢ ze sobg réznych idei rozwoju panstwa w gospo-
darce IT Rzeczypospolitej wazna role odgrywaly przedsiebiorstwa panstwowe. Mialy
one dwie najwazniejsze funkcje gospodarcze: niektére zaktadane byly w celu zapew-
nienia wzrostu wptywow do Skarbu Panstwa, inne realizowaly zadania administra-
cji panstwowej wobec spoleczenstwa. Tak wlasnie powstala instytucja pocztowa,
majaca poczatkowo wylaczno$¢ swiadczenia ustug w zakresie swojej dziatalnosci.
Ustugi te $wiadczone byty dla organizacji zycia spotecznego, jak réwniez posredni-
czyly w kontakcie migdzy panstwem a jego mieszkancami. Bylo to konieczne z uwagi
na range komunikacji w rozwoju odradzajacego si¢ pafistwa oraz koniecznos¢ zagwa-
rantowania $wiadczenia ustug pocztowych. Dlatego tez utworzenie, organizacja
i dziatalno$¢ instytucji pocztowej byly jednymi z najwazniejszych elementéw orga-
nizacyjnych panstwa. Nalezy zwroci¢ uwage, jakie byly etapy powstawania i reorga-
nizacji przedsi¢biorstwa oraz jakie wywotywaly one skutki.

* Doktorant w Kolegium Ekonomiczno-Spotecznym, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie.
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1. Organizacja i unifikacja ustug pocztowych, telegraficznych
i telefonicznych

W ramach odbudowy panstwa polskiego w lutym 1919r." utworzony zostat
odrebny resort ds. ustug pocztowych w postaci Ministerstwa Poczt i Telegrafow.
Szybko udalo si¢ wigc zastapi¢ organizacj¢ urzedu pocztowego nadang przez wladze
Kroélestwa Polskiego. Ujednolicenie urzeddw i agencji pocztowych, telegraficznych
i telefonicznych mialo miejsce dopiero w 1921 r. Oprocz wprowadzenia jednolitych
przepiséw dotyczacych placéwek ustalono wtedy, ktore placowki mialy si¢ zajmo-
wac jedynie ustugami pocztowymi, ktore telegraficznymi, a ktére obiema z nich®
Powstawanie dyrekcji poczt i telegraféw bylo czesto uwarunkowane sytuacjg poli-
tyczna. Poczatkowo nie pokrywaly si¢ one z podziatem administracyjnym panstwa.
Dyrekgje te byly od siebie niezalezne i sprawowaly zarzad nad placéwkami tereno-
wymi. Na czele kierownictwa stal prezes (od 1934 r. dyrektor), odpowiedzialny za
przedsiebiorstwo bezposrednio przed ministrem?®.

Wrytacznym wiascicielem dzialalnosci pocztowej, telegraficznej i telefonicznej
w 1919 1. zostalo panstwo*. Ustanowiono monopol na przyjmowanie, przywoz i dore-
czanie listow, kartek pocztowych, czasopism i drukéw wydawanych co najmniej dwa
razy w roku, jak réwniez banknotéw i rzeczy wartosciowych wysytanych w formie
listow, telegramoéw i fonogramoéw (gwarantowala go ustawa)’. W ramach admini-
stracji ustugi pocztowe mialy dwojaki charakter: podstawowy/powszechny (uregulo-
wane obowigzkami ustawowymi i bedace realizacja wylacznych praw panstwa) oraz
umowny (w ramach ustalen miedzyresortowych majacych wigkszy zakres swobody
przy ustaleniach warunkéw $wiadczenia ustug)®.

Poczta polska miata takze na celu zaspokajanie potrzeb mieszkancow. Charakter
tych ustug byt wielotorowy. Dzielily si¢ one na: a) przekazywanie informacji, b) prze-
plyw drobnicy towarowej, c) przepltyw pieniedzy i towarzyszacych mu dokumentow

1 Dekret: Ustawa o wylacznoéci poczty, telegrafu i telefondw, Dziennik Praw Panstwa z 8 lutego 1919;
DzUrz Ministerstwa Poczt i Telegrafow z 15 lutego 1919, nr 3, poz. 2.

2 Ustrdj resortu i poczt i telegrafow, ,,Przeglad Pocztowy” z. 11, 1938, s. 165; brak danych o autorze.

3 Odpowiedzialny przed ministrem poczt i telegrafow, z wyjatkiem okresu od grudnia 1923 r. do stycz-
nia 1927 r., kiedy prawa zwierzchnie posiadat minister przemystu i handlu. W. Brenski, Patistwowe Przedsie-
biorstwo Poczta Polska, Telegraf i Telefon w systemie spoteczno-gospodarczym paristwa polskiego 1918-1991,
Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2008, s. 32, 40.

4 Przypieczetowano to Ustawa z dnia 27 maja 1919 r. o panstwowej wylacznosci poczty, telegrafu i tele-
fonu, DzU 1919, nr 44, poz. 310.

5 Art. 3 Ustawy z dnia 27 maja 1919 r. o pafistwowej wytacznosci poczty, telegrafu i telefonu, ibidem.

6 W. Brenski, op.cit., s. 28-29.
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finansowo-bankowych’. Cho¢ $wiadczenia te bylty w wiekszosci przypadkéw odptatne,
przedsiebiorstwo zostato zwolnione z podatkow wzgledem panstwa®.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze dziatalnos¢ pocztowa rozciagala si¢ na cale teryto-
rium IT RP, jak réwniez na obszar Wolnego Miasta Gdanska’. O problemie unifika-
cji panstwa polskiego moze $wiadczy¢ fakt, Ze dopiero 21 marca 1931 r. dokonano
ujednolicenia przepisow w zakresie stuzby pocztowej na obszarze calego panstwa.
W rozporzadzeniu tym zwigkszono takze zakres ustug pocztowych'.

2. Sytuacja przedsiebiorstwa i jego reorganizacja
w warunkach stabilizacji gospodarki

W ramach licznych zmian ustawodawstwa polskiego urzedom i panstwowym
pracownikom pocztowym nadano uprawnienia, ktére znacznie zmonopolizowaty
ich dziatalno$¢, jak réwniez daly pierwszenstwo wzgledem innych urzedéw oraz
przedsigbiorstw panstwowych i prywatnych''. Zmiany te dotyczyty réwniez systemu
zarzadzania poczty'®.

W grudniu 1923 r. w ramach antyinflacyjnych reform finansowych panstwa znie-
siono urzad Ministerstwa Poczt i Telegrafow. Zarzady spolki utracily wtedy mozliwos¢
wplywania na ustawodawstwo i kierowanie przedsigbiorstwem na szczeblu rzado-
wym, na skutek czego odnotowano znaczne zmniejszenie rozwoju poczt i telegra-
tow'?. W wyniku reform ponownie utworzono spétke Pocztowa Kasa Oszczednosci,
ktorej $rodki przyjmowane i wypltacane byly we wszystkich urzedach pocztowych™.

7 Szerzej funkcje poczty: A.H. Jasinski, Ekonomiczne problemu rozwoju ustug pocztowych, WKik, War-
szawa 1981, s. 11-14.

8 'W. Brenski, op.cit., s. 27-28.

° Literatura na temat dzialalno$ci poczty polskiej w Wolnym Miescie Gdansk jest bogata, np. J. Jank,
Dziatalnos¢ ustugowa poczty polskiej w Wolnym Miescie Gdatisku w latach 1920-1939, Dyrekcja Okregu
Poczty, Gdanisk 1999; A. Sniezko, Poczta polska w Wolnym Miescie Gdarisku. Zarys historyczny, Muzeum
Poczty i Telekomunikacji, Wroctaw 1964.

10 ], Giera, A.Cz. Zak, Paristwowe przedsigbiorstwo Polska poczta, telegraf i telefon. 1928-1991, Pafistwowe
Przedsigbiorstwo Uzytecznosci Publicznej ,,Poczta Polska’, Warszawa 1993, s. 36.

11 'W. Brenski, op.cit., s. 26.

12 W. Dobrowolski, Poczta, telegraf i telefon, [w:] Dziesigciolecie Polski Odrodzonej 1918-1928, red. P. Lot,
Krakow, Warszawa 1928, s. 439-447.

13 Ustréj resortu..., op.cit., s. 165.

14 Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 27 czerwca 1924 r. o Pocztowej Kasie Oszczedno-
$ci, DzU 1924, nr 55, poz. 545. W 1919 . utworzono Pocztowg Kase¢ Oszczedno$ciows, ktéra miala wtedy
na celu zgromadzenie funduszy i mozliwo$¢ kredytowania zycia gospodarczego, co wptywato na odbudowe
panstwa. Zaréwno spoleczenistwo, jak i przedsigbiorcy nie zamierzali wowczas dokonywa¢ wktadow oszczed-
nosciowych, poniewaz panowal powojenny gtdd towarowy. Natomiast kredyt, szczegélnie inwestycyjny,
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Przygotowania do komercjalizacji przedsigbiorstwa pocztowego zaczely sie
w szczytowym okresie probleméw gospodarczych. Rzad, realizujac koncepcje zmian
w preliminarzu budzetowym na 1926 r., oddzielil budzet poczty i telegraféw od cze-
$ci administracyjnej panstwa. Byl to takze przejaw dochodowosci przedsigbiorstwa
pocztowego'”.

Ostatecznie dnia 19 stycznia 1927 r. przywrdcono urzad Ministerstwa Poczt
i Telekomunikacji'®. Wbrew koncepcjom etatystycznym prezydent RP dnial7 marca
1927 r. wydat rozporzadzenie o komercjalizacji przedsiebiorstw panstwowych'”. Utwo-
rzenie ministerstwa wplynelo na przyspieszenie prac organizacyjnych i prawodaw-
czych spraw pocztowych. Umozliwito to utworzenie 22 marca 1928 r. panistwowego
przedsigbiorstwa Polska Poczta, Telegraf i Telefon'®. Wyodrebniono je z administracji
panstwowej. Zostal tez wtedy wskazany charakter jego dzialalnosci: ,winno by¢ pro-
wadzone wedltug zasad handlowych z uwzglednieniem potrzeb Panstwa i interesoéw
gospodarstwa spofecznego™. Czegsto zglaszanym powodem utworzenia przedsigbior-
stwa panstwowego bylo takze ,,dgzenie do jak najszybszego usprawnienia gospodarki
panstwowej ?. Potwierdza to tezg, ze wyodrebniajgc przedsiebiorstwo panstwowe
z dzialalnosci rzadowej, probowano usprawni¢ dzialalnos¢ tego przedsigbiorstwa,
a co wazniejsze, zwolni¢ administracj¢ panstwa z obowigzku jego prowadzenia.

Od poczatku dziatalnosci poczty polskiej ujawnialy si¢ problemy z sytuacja eko-
nomiczng przedsiebiorstwa i jej mozliwo$ciami inwestycyjnymi. Co wigcej, zarzucano
mu takze niegospodarnos¢ i niewlasciwe posuniecia personalne w obszarze najwyz-
szych stanowisk przedsigbiorstwa®'. Sytuacje utrudniata bardzo staba sie¢ instytucji
pocztowych. W 1924 r. ich $rednia gesto$¢ na obszarze Polski byta jedna z nizszych
w Europie - 103km? na jedng placowke?. Co prawda w kolejnych latach gestos¢

znacznie rozwijal mozliwosci produkcyjne. Dekret o utworzeniu Pocztowej Kasy Oszczednos$ciowej, Dzien-
nik Praw Panstwa z 8 lutego 1919; DzUrz Ministerstwa Poczt i Telegraféw z 15 lutego 1919, nr 3, poz. 2.

15 Szerzej: J. Pawlak, Dziatalnos¢ poczty w swietle liczb (1920-1930), Warszawa 1933, s. 165-209, 258-263.

16 Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 19 stycznia 1927 r. w sprawie ustanowienia urzedu
Ministra Poczt i Telegrafow, DzU 1927, nr 5, poz. 26.

17" Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 17 marca 1927 r. o wydzieleniu z administracji
panstwowej przedsiebiorstw panstwowych, przemystowych, handlowych i gorniczych oraz o ich komercja-
lizacji, DzU 1927, nr 25, poz. 195.

18 Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 22 marca 1928 r. w sprawie zmiany ustawy z dnia
3 czerwca 1924 r. o poczcie, telegrafie i telefonie, DzU 1928, nr 38, poz. 7; DzUrz Ministerstwa Poczt i Tele-
graféw nr 24, poz. 110; Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 22 marca 1928 r. o utworzeniu
panstwowego przedsigbiorstwa ,,Polska Poczta, Telegraf i Telefon”, DzU 1928, nr 38, poz. 379.

19 Art. 1 Rozporzadzenia Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 22 marca 1928 r. o utworzeniu panstwo-
wego przedsiebiorstwa ,,Polska Poczta, Telegraf i Telefon”, ibidem.

20 Ustrdj resortu. .., op.cit., s. 169.

21 Szerzej: J. Giera, A.Cz. Zak, op.cit., s. 33-34.

22 Dla poréwnania warto wskaza¢, ze w Szwajcarii bylo to 10,3km? w Wielkiej Brytanii — 11,9km?,
w Niemczech - 14,2km? w Gdansku - 24,3km?, w Czechostowacji - 30,9 km?, w Rumunii - 51,0km?,
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sieci znacznie si¢ zwigkszala — w 1928 r. bylo to $rednio okoto 92 km?* powierzchni
panstwa na jedna placowke, a w 1931 r. juz tylko okoto 86km?, jednakze stan ten
wymagal jeszcze duzej poprawy?. Bylo to przyczyng tego, ze w roku 1927 powolano
organizacje¢ posrednictw pocztowych, telegraficznych i pocztowo-telegraficznych.
Posrednictwa te byly tworzone przy drogach pocztowych, jak réwniez wszedzie tam,
gdzie nie widziano potrzeby utrzymywania panstwowych ,,chodéw postanczych™.

Jeszcze mniej korzystny obraz przedstawiaja dane statystyczne wskazujace liczbe
ludzi obstugiwang w ramach jednej placéwki pocztowej. W latach 1923/1924 bylo
to $rednio 7,2 tys. petentow na jedna placéwke?. Cho¢ w latach 20. XX w. liczba ta sys-
tematycznie malata, to w okresie kryzysu (1930-1934) ponownie wrocita do stanu
z okresu hiperinflacji*. Dodatkowym wyznacznikiem moze by¢ kierunek przesytek
listowych w obrocie miedzynarodowym: z Polski za granice i z zagranicy do Polski.
W 1924 1. 0 40% wiecej przysytano do Polski, niz z niej wysylano. Kierunek ruchu
listéw, kartek pocztowych, drukéw, papieréw handlowych czy probek towarowych,
potwierdza t¢ zalezno$¢”. Dane te wskazywaly na pilng potrzebe zmian ustrojowych
tej czesci administracji.

Coraz pokazniejsza forme przybieral natomiast dzial sieci telefonicznej. W pordw-
naniu z poczatkiem lat 20. XXw., w 1928 r. (w trakcie powstania PPTiT) dlugos¢
linii byta wieksza juz o 81,3% (w 1927 r. byl to wzrost 0 171,4%!). Rozrost sieci tele-
fonicznej spowodowal réwniez wzrost liczby zarejestrowanych abonentéw. W tym
przypadku w latach 20. XX w. tendencja wzrostowa byla stata (z wyjatkiem roku 1924
i nastepnie 1925). W 1928 r. zarejestrowanych byto o 42,2% wiecej uzytkownikow
sieci telefonicznej niz w 1921 r.*

Rozbudowa infrastruktury data mozliwo$¢ zwigkszenia ilo$ci rozméw. W 1928 r.
na sieciach Ministerstwa odnotowano wzrost rzedu 228,8% wzgledem roku 1921 (cho¢
wzrost ten wahal si¢ réwnomiernie do sytuacji gospodarczej panstwa). Na sieciach
Polskiej Akcyjnej Spotki Telefonicznej wzrost ten nie byt jeszcze znaczacy®. Rozwoj
ruchu przy udziale rozmoéw telefonicznych wypierat ruch telegramowy.

na Lotwie — 87,5km?, na Litwie — 119,4km? w ZSRR - 648,0km* Rok przed komercjalizacja w Polsce
na jedna placéwke pocztowq przypadalo 94 km? obszaru. J. Pawlak, op.cit., s. 17.

23 7. Olesinski, Sie¢ pocztowo-telekomunikacyjna w latach 1924-1935, ,,Przeglad Pocztowy” z. 3, 1936, s. 45.

24 'W. Brenski, op.cit., s. 33

25 Dla poréwnania warto wskazaé, ze w Islandii bylo to 0,2tys., w Norwegii — 0,7 tys., w Niemczech
- 1,9tys., na Lotwie - 2,5 tys., w Rumunii - 3,1 tys., w Czechoslowacji - 3,2 tys., w ZSRR - 4,7 tys., w Gdan-
sku - 4,9tys., na Litwie — 4,9 tys. J. Pawlak, op.cit., s. 18.

26 7. Olesinski, op.cit., s. 45.

27 Cho¢ nie musi to by¢ wyrazny wyznacznik rozwoju ustug pocztowych. Na ten obraz sktadaja sie takze
rézne kwestie gospodarcze, takie jak wieksze migracje ludnosci, stosunki handlu zagranicznego, ruch kapi-
talu zagranicznego itp. J. Pawlak, op.cit., s. 40-46.

28 Tbidem, s. 132-135.

29 Obliczenia wlasne na podstawie danych z ibidem, s. 142.
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Dla pelniejszego obrazu przedsigbiorstwa nalezy réwniez przedstawic¢ stan
uzytecznosci innych dziatéw ustug. Rozwéj dzialu telegraficznego przybral na sile
w latach 1921-1925 (zwigkszyl si¢ wtedy o ponad 35%). W latach nastepnych dlu-
gos¢ linii ulegata znacznemu zmniejszaniu i niemalze osiagneta stan z czaséw dziatan
wojennych. Cho¢ zanotowano wzrost liczby stacji telegraficznych, nastapit spadek
liczby przesytanych wiadomosci*. Dla zwigkszenia ruchu telegraficznego rzad starat
sie aktywizowa¢ inne panstwowe dziaty gospodarki do wspomagania rozwoju sieci,
np. konduktorzy pociggéw mieli za zadanie przyjmowania telegraméw od podroz-
nych?®'. Zobowigzano takze stacje kolejowe do pomocniczej stuzby telegraficznej,
polegajacej na przyjmowaniu i doreczaniu telegraméw. Ruch telegraméw w Polsce
niewatpliwie byl coraz mniejszy i niemalze zanikl w okresie kryzysu swiatowego*.

Niemniej jednak w latach 20. przedsi¢biorstwo pocztowe i telegraficzne zanoto-
walo zauwazalny wzrost dochodowosci. Dokonano tego miedzy innymi dzigki dobrej
sytuacji gospodarczej paiistwa. W potowie lat 20. w Polsce miafa miejsce stabilizacja
waluty i zréwnowazenie budzetu, co wplyneto na dodatni bilans przedsigbiorstwa®.
Mozliwy byl wzrost inwestycji, na ktére rosto zapotrzebowanie (wraz z rozwojem
ruchu telefonicznego). Nalezy zwrdci¢ uwagg, ze stan ten ulegt zalamaniu w czasie
kryzysu gospodarczego na poczatku lat 30., kiedy to rezygnowano z ustug telefo-
nicznych ze wzgledu na oszczednosci spoleczenstwa oraz upadek wielu podmiotow
dzialalnosci gospodarcze;.

3. Powstanie i komercjalizacja przedsiebiorstwa
Polska Poczta, Telegraf i Telefon

Po odzyskaniu niepodleglosci panstwo polskie obejmowato swoja administra-
cja wiele elementéw sektora publicznego. Bylo to charakterystyczne dla panstwa,
ktore objeto suwerenno$¢ po okupacji, jak rowniez potrzebne warunkach mobili-
zacji wojennej. Wladza panstwowa stafa si¢ wiec stymulatorem zycia publicznego
i gospodarczego. Dopiero w ramach rozwoju gospodarczego w II Rzeczypospolitej
wprowadzano reformy zmierzajace do usprawnienia przedsiebiorstw. Komercjalizacja,

30 Tbidem, s. 118, 244-246.

31 Ustrdj resortu..., op.cit., s. 169.

32 Podobnie bylo z telegramami w innych panstwach, z wyjatkiem tych, ktére wprowadzaly te techno-
logie, np. ZSRR. Maly Rocznik Statystyczny 1939, Warszawa 1939, s. 208.

33 Mialo to miejsce m.in. dzigki kontroli kosztow wlasnych i restrykcyjnych zasad wydatkowania. T. Bro-
zek, Zagadnienie organizacji kontroli kosztow wlasnych PPP.T, ,Przeglad Pocztowy” z. 4, 1939, s. 55-56.
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majaca miejsce w dwudziestoleciu miedzywojennym, miata na celu poprawienie ich
rentownosci i dochodowosci. Dzialo si¢ tak gléwnie dzigki zmianom organizacyj-
nym. Wydzielano wowczas z administracji panstwowej przedsiebiorstwa, nadawano
im osobowos¢ prawng, przekazywano przedsiebiorstwu okreslone prawa do majatku,
jak réwniez wyodrebniano budzet przedsiebiorstwa z budzetu panstwowego*. Zacho-
wujac pewna zalezno$¢ panstwowa, nowo powstale przedsigbiorstwo mialo dziataé
z ,2uwzglednieniem potrzeb panstwa i interesoéw gospodarstwa spotecznego™.

Niezbedno$¢ komercjalizacji poczty wynikata z rozporzadzenia z 22 marca 1928 r.
o autonomii gospodarczej. Byla ona konieczna do rozbudowy i nadania intratnosci
przedsigbiorstwa w sferze zarzadzania oraz dlugofalowego planowania*. Date roz-
poczecia dzialalnosci spotki Polska Poczta, Telegraf i Telefon (dalej: PPTiT) usta-
lono na 1 lipca 1928 r. i od tego tez momentu powszechnie zaczeto méwic¢ o okresie
komercjalizacji*. Przedsiebiorstwo to powstalo na fali europejskiej idei komercjali-
zacji przedsigbiorstw panstwowych?.

Majac na celu popularyzacje ustug, jak rowniez podporzadkowujac si¢ wyma-
ganiom spoleczenstwa, w listopadzie 1931 r. zmieniono rozporzadzenie o odpo-
wiedzialno$ci Skarbu Pafistwa w obrocie wewnetrznym. Odpowiedzialnos¢ te brato
na siebie przedsi¢biorstwo pocztowe®.

Przeksztalcenie panstwowej dzialalnosci pocztowo-telegraficznej w przedsiebior-
stwo prywatne zbieglo si¢ w czasie z koncem rozwoju gospodarczego Polski. Dzigki
temu negatywny wplyw koniunktury dawat si¢ zauwazy¢ w elastycznosci przedsie-
biorstwa. W warunkach obnizenia ilosci $wiadczonych ustug od 1931 r. eksploata-
cja urzadzen nie tylko nie zmniejszyla sie, ale nawet wzrosta. Poczta zaczeta wtedy
zajmowac si¢ transportem™. Starano si¢ zastepowac ustugi drozsze tanszymi. Zwigk-
szyla sie takze ilo$¢ i waga najpopularniejszych przesytek listowych. Tak byto miedzy
innymi w o$rodkach miejskich, gdzie poczta zobowigzywala si¢ dostarcza¢ korespon-
dencje tego samego dnia*'. Starano sie takze rozszerzy¢ dzialalnos¢ reklamowa w celu

34 W. Brenski, op.cit., s. 46.

35 Art. 1 Rozporzadzenia Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 22 marca 1928 r. o utworzeniu panstwo-
wego przedsigbiorstwa ,,Polska Poczta, Telegraf i Telefon”, op.cit.

36 J. Giera, A.Cz. Zak, op.cit., s. 43.

37 Ustrdj resortu. .., op.cit., s. 169.

38 Najbardziej inspirujace staly sie zmiany organizacyjne Poczty Francuskiej z 1923 r. i Niemieckiej
z 1924 r. W. Brenski, op.cit., s. 47.

3 7. Giera, A.Cz. Zak, op.cit., s. 36.

40 Przewozono tak gléwnie Zywnos¢, poniewaz w oparciu o polityke rzadowa starano si¢ zmniejszy¢
rozpieto$¢ nozyc cen (roéznic ekwiwalentnosci artykutéw przemystowych i rolnych). Transport taki pozwa-
lal na zmniejszenie cen Zywnosci w miejscach, w ktoérych panowat jego niedobér i ceny zwyzkowaty. Miato
to wplyw przy ujednolicaniu cen rynkowych.

41 Tbidem, s. 56.



176 Karol Sobien

upowszechnienia ustug pocztowych*2. Najpowszechniejszg forma reklamy pocztowej
byly obwieszczenia, ktére najczesciej umieszczano na budynkach placéwek. Czegsto
wykorzystywano tez ogloszenia prasowe. Upowszechnily sie takze ulotki bezadresowe
oraz plakaty w urzedach panstwowych i miejscach uzytecznosci publicznej. Swoja
dziatalno$¢ propagowano réwniez, przedstawiajac instrukcje szkoleniows i wywiady
ze znanymi osobisto$ciami kierownictwa PPTiT. Najbardziej znanym hastem rekla-
mowym poczty byto ,,Frontem do klienta”, ktére — szczegdlnie w pétnocno-wschod-
niej czedci kraju - rozwingto akcje propagowania §wiadczonych ustug®.

Jeszcze na poczatku dziatalnosci PPTiT zatwierdzono plan i program budowy pod-
ziemnej sieci miedzymiastowej kabli telefonicznych. Zaréwno w trakcie ,,blizszego’, jak
i ,dalszego” programu budowy magistrali kablowych projektowano po 2000 km pota-
czen w ramach planu. Niestety, do czasu wybuchu II wojny §wiatowej nie zrealizo-
wano tego planu*’. Niemniej wraz z rozwojem infrastruktury telefonicznej mozliwy
byt wzrost liczby aparatow telefonicznych i abonentéw. Rysunek 1 wskazuje, ze liczba
przylaczen uzalezniona byla tez od prosperity gospodarczego.

Rysunek 1. Rozwdj sieci telefonicznej w Polsce w latach 1927-1938 (w tys.)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie MalegoRocznikaStatystycznego 1939, Warszawa 1939, s. 206.

Rozwoj sieci telefonicznej PPTiT do czasu rozpoczecia II wojny $wiatowej byt
niemalze jednolity. Niewielki spadek liczby abonentéw oraz liczby zainstalowanych
aparatow telefonicznych odnotowano w latach apogeum ,wielkiego kryzysu”, to jest

42 'W. Potanski, Z dziejow poczty w Polsce, [w:] 20-lecie komunikacji w Polsce odrodzonej, red. S. Faecher,
S. Peters, Krakow 1939, s. 316; W. Brenski, op.cit., s. 43.

43 7. Giera, A.Cz. Zak, op.cit., 5. 66-67.

44 Tbidem, s. 91-92.
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w okresie 1930-1932. Na przestrzeni lat 1927-1938 liczba telefondw i stalych pola-
czen podwoila sie.

Rozwdj ten miat réwniez podtoze technologiczne. W 1928 r. powotano Rade Tele-
techniczng, ktéra miala na celu projektowanie oraz wykonanie sieci telegraficznej
i telefonicznej. Od 1930 r. prowadzono w Europie poszukiwania sprawdzonych sys-
temow central automatycznych. Na ten cel zaciagnieto pozyczke zewnetrzna, dzigki
ktérej PPTiT otrzymata rowniez wszystkie licencje i patenty potrzebne do produk-
cji central automatycznych. Dokonano réwniez decentralizacji urzedow teletech-
nicznych - rejonowe urzedy teletechniczne podlegaty dyrekcjom poczt i telegrafow.
Dzigki tym reformom do 1939 r. zostaly zautomatyzowane wszystkie sieci (z wyjat-
kiem Bialegostoku) wykorzystywane przez PPTiT®.

Na poczatku lat 30. obnizono takze ceny abonamentowe. Dzieki rozwojowi tech-
nologii*® i uruchomianiu automatycznych central telefonicznych znacznie rozszerzyt
sie zakres wykonywanych ustug, zmienit si¢ rowniez system oplat telefonicznych.
W ramach rozwoju sieci telefonicznej i zwigkszenia ruchu telefonicznego, a przez
to zmniejszenia kosztow jednostkowych przedsigbiorstwo mogto by¢ elastyczne w sto-
sunku do potrzeb uzytkownikéw i etapowo obnizalo oplaty za §wiadczone ustugi’.
Tak wiec na skutek probleméw gospodarczych niezbedne byto wprowadzenie restruk-
turyzacji PPTiT, co pozytywnie odbilo si¢ na wzroscie dochodéw przedsigbiorstwa®.

W czasie stagnacji, w 1933 r., miala miejsce reforma majaca na celu przeksztalce-
nie podmiotu w firme o charakterze handlowym. Wprowadzono wigc wigksze upra-
wienia przedsiebiorstwa®, zmniejszajac tym samym liczbe $wiadczen bezptatnych™®.
Przyznano wtedy wspomniane wcze$niej prawa transportowe do przewozu oséb iich
bagazu oraz prawo wykonywania innych pobocznych zadan dajace si¢ pogodzi¢ ze
$wiadczonymi ustugami (z wyjatkiem sprzedazy loséw loterii panstwowych w mia-
stach liczacych powyzej 25 tys. mieszkancéw)?'. Konkurowaly one wtedy z siecig
transportu kolejowego oraz z lokalnymi przewoznikami.

Oprocz tego od 1933 r. prowadzono akeje reklamowa i propagandowa. Starano si¢
promowac ustugi i udogodnienia, jakie daje PPTiT, oraz popularyzowac zagadnienia

45 Ibidem, s. 89-90.

46 Szerzej: B. Jakubowski, Inwestycje w telekomunikacji, [w:] 20-lecie komunikacji..., op.cit., s. 341-349.

47 Obnizki te mialy miejsce 1 pazdziernika 1934 r., 1 sierpnia 1935r.1i 1 stycznia 1936 r. A. Tubielewicz,
Z zagadnien eksploatacji poczty, ,Przeglad Pocztowy” z. 11, 1938, s. 188; S. Debicki, Telegraf i telefon na ustu-
gach spoleczenistwa, [w:] 20-lecie komunikacji..., op.cit., s. 333-334.

48 Wplywy PPTiT w 1928 r. mialy osigga¢ okoto 192 mln zl, a koszty — okoto 149,5 mln z}. Ustawa skar-
bowa z dnia 22 czerwca 1928 r. na okres od 1 kwietnia 1928 r. do 31 marca 1929 r., DzU 1928, nr 67, poz. 622.

49 Ustawa z dnia 24 marca 1933 r. zmieniajaca niektdre postanowienia ustawy z dnia 3 czerwca 1924r.
o poczcie, telegrafie i telefonie, DzU 1933, nr 32, poz. 275.

50 W. Potanski, op.cit., s. 301.

51 Ustrdj resortu..., op.cit., s. 172.
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pocztowe wsrod spoleczenstwa. Do tego celu wykorzystywano prase, radio i ulotki.
Duzg wage przywigzywano do wyktadéw propagandowych w szkotach®>. W celu
promowania uslug powotano nawet odrebng spotke — przedsigbiorstwo Reklama
Pocztowa®. Przejeto ono uprawnienia Spotki Akeyjnej Polskie Towarzystwo Ksig-
garn Kolejowych ,,Ruch’, ktéra wczesniej przez 5 lat miala wytaczne prawo do rekla-
mowania ustug pocztowych. Cho¢ dochody przedsiebiorstwa Reklama Pocztowa nie
nalezaly do zbyt wysokich, prace przez nie prowadzone przyniosty powazne korzysci
catemu resortowi tgcznosci®™.

Dalsza poprawa sytuacji gospodarczej pozwalata na postep komercjalizacji.
W 1934 r. powolano wiec specjalng komisje, ktéra miata za zadanie przeprowa-
dzenie pelnej komercjalizacji w PPTiT. Zwrdcono wowczas uwage na wewnetrzng
organizacje placowek pocztowych, w tym na obstuge klientéw. Wprowadzano nawet
mniej konwencjonalne punkty pocztowe, takie jak placowki peronowe, autobusowe,
hotelowe™, pensjonatowe, kioskowe i inne. Zdarzalo si¢ takze, ze PTTiT otwieralo
swe placowki tylko na czas trwania imprezy handlowej*. Wzrost stalych placowek
pocztowych i telegraficznych ilustruje rysunek 2.

Rysunek 2. Liczba instytucji pocztowych i telekomunikacyjnych w latach 1927-1938
(w tys.)
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Zré6dto: Jak do rysunku 1.

52 Mialy one na celu edukacje dzieci i mlodziezy na temat form i sposobéw komunikacji na odleglos¢
oraz ustug pocztowych. S. Zielinski, Propaganda ustug p.-t. na terenie szkét srednich i powszechnych, ,Prze-
glad Pocztowy” z. 11, 1936, s. 174-176.

53 W. Potanski, op.cit., s. 317-318.

5¢ ], Giera, A.Cz. Zak, op.cit., s. 68.

55 Utworzenie tego rodzaju placowek bylo podyktowane tylko potrzebami klientéw, a przy tym propago-
waniem wérdd nich ustug poczty, telegrafu i telefonu. K. Kotowski, Poczta hotelowa, ,,Przeglad Pocztowy”
z.1,1935,s. 1-3.

56 'W. Brenski, op.cit., s. 36; Ustrdj resortu..., op.cit., s. 171.
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W chwili utworzenia przedsigbiorstwa Polska Poczta, Telegraf i Telefon liczba
instytucji pocztowych i telekomunikacyjnych byta najnizsza. Niemalze coroczny
przyrost placowek spowodowal zwigkszenie ich liczby o ponad 1300, co stanowi
okolo 35% stanu z 1928 r.

Mimo oméwionego spadku popularnosci telegraféw przedsiebiorstwo prébo-
walo utrzymac ruch telegraficzny przynajmniej na granicy rentownosci utrzymania
linii, poniewaz ustugi te byly niezastapione przy niektérych przekazach. Obnizono
wigc oplaty za telegram, jak réwniez — dzieki likwidacji zbednych polaczen telegra-
ficznych - obnizano koszty wlasne czy inaczej: reorganizowano sie¢, a linie najmniej
dochodowe zamieniano na linie telefoniczne. Wprowadzono rézne rodzaje telegra-
moéw, dzieki czemu niektore ich grupy uzyskiwaly specjalne ulgi, np. spopulary-
zowane w ten sposob telegramy gratulacyjne, a dzieki wprowadzeniu telegramow
zywieniowych ulatwiano sktadanie ofert i przyjmowanie zamoéwien od konsumen-
tow. Pomagano takze w rozpowszechnianiu dalekopiséw. Dzigki takiej dziatalnosci
przedsigbiorstwa od lat 1933-1935 zanotowano zahamowanie spadku, a niekiedy
nawet zwigkszenie liczby wysylanych telegrafow™.

Nowy okres dzialalnosci pocztowej otworzylo rozporzadzenie z dnia 31 sierpnia
1935 r. 0 organizacji PPTiT**. Stworzono podstawy do usprawnien administracyjnych,
dzieki czemu np. uporzagdkowano rejonizacje (unifikujac obszary dziatalnosci poczto-
wej ijej organizacje na wzor podzialu administracyjnego panstwa). Obwodem pocz-
towym byl powiat, a w przypadku wigkszych miast dzielnica. Starano si¢ uelastyczni¢
formy zatrudnienia, aby zapewnié¢ prawidlowe i efektywne funkcjonowanie przed-
siebiorstwa®’. Dzieki temu rozporzadzeniu zanotowano znaczny przyrost placéwek,
spadla jednak liczba drogich w utrzymaniu urzedéw pocztowych, a znacznie wzro-
sta liczba tanszych w utrzymaniu agencji pocztowych i réznych form posrednictw®.

Dodatkowo zwigkszono zakres obowigzkow listonosza wiejskiego, a uzupetnieniem
jego pracy byta praca soltysow wiejskich, ktérzy zajmowali si¢ rozpowszechnianiem
znaczkéw pocztowych, opréznianiem skrzynek i dostarczaniem korespondenciji
do placéwek PPTiT®. Stuzbe listonosza wiejskiego wprowadzono na obszarach
wojewodztw centralnych i potudniowych oraz powiatu wilensko-trockiego. Warto
wskaza¢, ze w okresie tym obstugiwali oni prawie 300 tys. km?, obejmujacych okoto

57 S. Debicki, Telegraf i telefon na ustugach spoleczeristwa, [w:] 20-lecie komunikacji..., op.cit., s. 328-329;
J. Giera, A.Cz. Zak, op.cit., s. 93.

58 Rozporzadzenie Ministra Poczt i Telegraféw z dnia 31 sierpnia 1935r. o organizacji panstwowego
przedsiebiorstwa ,,Polska Poczta, Telegraf i Telefon”, DzUrz Ministerstwa Poczt i Telegraféw 1935, nr 20.

59 W. Polanski, op.cit., s. 302; J. Giera, A.Cz. Zak, op.cit., s. 39-41.

60 J. Glodkowski, Poczta, telegraf i telefon w ostatnim pigcioleciu, ,,Przeglad Pocztowy” z. 6, 1938, s. 83.

61 Tbidem, s. 84.
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31 mln mieszkancéw, tj. 90% ludnosci Polski®*. Wielko$¢ rozwoju wiejskich instytu-
cji pocztowych i wprowadzanych zmian rejonizacyjnych ilustruje rysunek 3.

Rysunek 3. Wiejskie instytucje pocztowe i ich rejonizacja w latach 1929-1939 (w tys.)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: J. Giera, A.Cz. Zak, Panistwowe przedsiebiorstwo Polska poczta,
telegraf i telefon. 1928-1991, Pafistwowe Przedsigbiorstwo Uzytecznosci Publicznej ,,Poczta Polska’, Warszawa
1993, s. 64. Dane za rok 1937 zawieraja srednia danych z roku poprzedzajacego i nastepujacego.

Do roku 1936 nie zanotowano znacznych zmian w iloéci wiejskich instytucji
pocztowych. Nastgpita nawet niewielka centralizacja obszaréw pocztowych, na sku-
tek czego zmniejszala si¢ liczba rejondw wiejskich. W pdzniejszym okresie nastapit
znaczny wzrost liczby wiejskich instytucji pocztowych i znaczne zdecentralizowanie
obszaréw pocztowych. O skali zjawiska informuje ponadtrzykrotny wzrost liczby
instytucji i prawie czterokrotny wzrost liczby rejonéw wiejskich w przeciagu czte-
rech lat od ogloszenia rozporzadzenia.

W ramach dobrej koniunktury gospodarczej, a wiec i wzrostu dochoddéw przed-
siebiorstwa w latach 1935-1938 zainwestowano duze (pozyczone) $rodki na pola-
czenie siecig kabli gléownych osrodkéw przemystowych i handlowych®.

Przez caly okres dzialalnosci przedsigbiorstwo dazylo do uproszczenia sposobdw
nadawania przesylek listowych i przekazow pienigznych®, ustalania form i elimino-
wania przerostow organizacyjnych, pracy biurokratycznej oraz unikania szkodliwych

62 Ustrdj resortu..., op.cit., s. 165.

63 Z. Landau, J. Tomaszewski, Gospodarka Polski miedzywojennej, t. IV — Lata interwencjonizmu pat-
stwowego1936-1939, Ksigzka i Wiedza, Warszawa 1989, s. 434.

6 'W. Bendarowicz, Uproszczony system nadawania przekazéw, ,Przeglad Pocztowy” z.10, 1937,
s. 155-157.
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dziatan, co zaowocowalo skréceniem wielu czynnosci pocztowych, np. procesu nada-
wania korespondencji seryjnej®.

Idea komercjalizacji stworzyla nowy kierunek dziatalnosci pocztowo-telegraficz-
nej w Polsce. Przedsiebiorstwo odstonito nowatorskie mozliwo$ci dzialania, zmienito
metody pracy, zatrudnialo nowych pracownikéw i gwarantowato ich umiejetnosci.
Gléwnym jego celem mial stac si¢ zysk®, a nie jedynie stuzba panstwu w wykonywa-
niu powierzonych zadan. Wzrost dochodowosci poczty dat sie zauwazy¢ juz w pierw-
szym pelnym roku budzetowym. Kryzys §wiatowy spowodowal znacznie mniejsze
wplywy, jednakze od roku 1935/1936 nastgpita poprawa rentownosci”. Dowodem
tego jest zmniejszenie zobowigzan przedsiebiorstwa w omawianym okresie o 42%
z roku budzetowego1932/1933°,

4. Wyniki finansowe przedsiebiorstwa Polska Poczta, Telegraf
i Telefon w Il RP

Dziatalnos¢ PPTIT jako jednej z instytucji panstwowych prowadzona byta na zasa-
dach okreslonych w przepisach o gospodarce finansowej przedsigbiorstw panstwo-
wych oraz przepisach wykonawczych dotyczacych przedsigbiorstw uzytecznos$ci
publicznej. Przedsiebiorstwo byto najwigksza jednostka organizacyjng w Resorcie
Poczt i Telegrafow. Uzyskato wszelkie uprawnienia do zarzadu majatkiem trwatym
dotyczacym ustug pocztowych. Posiadalo réwniez szereg obowiazkéw wynikaja-
cych z ustawy, np. wyplacanie emerytur i rent, sprzedaz znaczkow oplaty skarbowej
i loséw loteryjnych®. Dawaly one oczywiscie dodatkowe zrédta dochodowe, ktore
to odprowadzane byly do Skarbu Panstwa.

Wobec skomplikowanej struktury majatkowej oraz réznorodnych skfadni-
kéw kosztow i zyskdw wyodrebnienie budzetu przedsigbiorstwa z budzetu rzado-
wego nastapito dopiero od 1933 r.”° Dochody PPTiT skladaly sie z wptywdéw ustug
pocztowych, telefonicznych, telegraficznych, radiotelefonicznych, radiofonicznych
i pozostalych (np. transportowych czy wynikajacych z zobowiazan). Skale docho-
doéw poszczegolnych dziatow ilustruje rysunek 4.

65 J. Giera, A.Cz. Zak, op.cit., s. 55; Ustréj resortu..., op.cit., s. 175.

% Znane s3 réwniez opinie, ze najwazniejszym celem miata by¢ uzytecznos¢ publiczna. J. Glédkowski,
O granicach gospodarczej dziatalnosci poczty, ,,Przeglad Pocztowy” z. 5, 1935, s. 65-67.

67 Mogto to by¢ efektem przeprowadzonych obnizek taryfy pocztowych.

68 S. Szpaczynski, Eksploatacja poczty i wyniki finansowe, [w:] 20-lecie komunikacji..., op.cit., s. 362.

8 W. Brenski, op.cit., s. 27-28.

70 J. Glodkowski, op.cit., s. 85.
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Rysunek 4. Dochody dzialow przedsi¢biorstwa Polska Poczta, Telegraf i Telefon w okresie
1 kwietnia 1929-31 marca 1939 (w min zI)
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Zr6dlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Statystyka pocztowa, telegraficzna i telefoniczna 1938, Warszawa
1939, s. 52-53.

Gléwnym czynnikiem dochodowym przedsi¢biorstwa Polska Poczta, Telegraf
i Telefon byly wplaty za ustugi pocztowe. Cho¢ ich tendencja byla malejaca, ze szcze-
golnym tapnieciem w latach wielkiego kryzysu, to zaréwno w chwili otwarcia przed-
siebiorstwa, jak i w ostatnim roku budzetowym przed II wojna $wiatowa zachowaly
one tendencj¢ dominujacg. Drugim pod wzgledem wielkosci sktadnikiem docho-
dowym przedsigbiorstwa byty oplaty za ustugi telefoniczne. Cho¢ wyraznie byly one
uzaleznione od tendencji gospodarczej, przez caly okres dziatalnosci PPTiT niewiele
sie zmienialy. Wplywy z dziatalnosci telegraficznej stopniowo zmniejszaly sie. Ina-
czej bylo z dzialalnoscig radiofoniczna, ktérej udzialy w ramach postepu technolo-
gicznego zauwazalnie wzrastaly’!. Wszystkie te dzialy przedsiebiorstwa wptywaly
na wysokos¢ zestawienia dochodéw PPTiT w dany roku budzetowym.

Zestawienie dochodéw budzetowych przedsiebiorstwa panstwowego w latach
1929-1938 daje mozliwo$¢ dostrzezenia, ze w pierwszych pieciu latach dziatalnosci
dochody te zmniejszaly sie, a w nastepnych pieciu wykazywaty tendencje rosnaca.
Ostatecznie w roku budzetowym 1938/1939 byly nizsze niz na poczatku dziatalno-
sci spotki.

71 Zwigkszata si¢ liczba abonentéw radiofonii, budowano réwniez nowe radiostacje. Z. Landau, J. Toma-
szewski, Gospodarka Polski miedzywojennej, t. III — Wielki kryzys 1930-1935, Ksigzka i Wiedza, Warszawa
1982, s. 324-325.
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Rysunek 5. Laczne dochody PPTiT w okresie 1 kwietnia 1929-31 marca 1939 (w mln zl)
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Zrédto: Jak do rysunku 4.

Aby oceni¢ wielkosé¢ tych dochodéw, niezbedne jest zwrdcenie uwagi na kwestie
wydatkowe przedsiebiorstwa. Rysunek 6 wskazuje, ze wzglednie stosowano zasady
budzetowe i przywotane wydatki nie zawsze uzaleznione byly od wczesniej analizo-
wanych dochodéw przedsiebiorstwa.

Rysunek 6. Wydatki przedsi¢biorstwa Polska Poczta, Telegraf i Telefon w okresie
1 kwietnia 1929-31 marca 1939 (w mln zl)
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Zrédto: Jak do rysunku 4, s. 54-55.
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Gléwnym czynnikiem wydatkowym przedsigbiorstwa byly ptacowe i pozaptacowe
wydatki osobowe. Stanowily one ponad polowe wydatkéw w kazdym roku budzeto-
wym. Od 1932 r. zmniejszone zostaly wydatki z tytulu przewozéw pocztowych oraz
kosztéw utrzymania ruchu. Mialo to zwiazek z restrukturyzacja przedsigbiorstwa,
jak réwniez — chwilowo - ze zmniejszeniem iloéci prowadzonych ustug. W zamian za
to coraz bardziej zauwazalnym czynnikiem wzrostu wydatkéw przedsiebiorstwa stat
sie koszt splaty zobowigzan zaciggnietych pozyczek. Stosunkowo duzg czes¢ wydat-
kéw poswigecano na budowe pomieszczen. Wszystkie te grupy wydatkéw sktadaty
sie na wysoko$¢ tacznych wydatkow PPTiT.

W pierwszych dwdch latach dzialalnos$ci przedsigbiorstwa wydatki zwiekszaty
sie. Dopiero od 1931 r. ulegly one zmniejszeniu i zostaly na podobnym poziomie do
wybuchu II wojny $wiatowej. Warto zwrdci¢ uwage, ze w calym omawianym okre-
sie dochody przedsigbiorstwa przewyzszaly jego wydatki, przez co ksztaltowat sie
jego zysk.

Rysunek 7. Zysk PPTIT latach 1929-1938 (w mln zl)
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Zrodto: Jak do rysunku 4, s. 52-55.

Najwigkszy zysk przedsiebiorstwa zanotowano w jego pierwszym peinym roku
budzetowym oraz w czasie trzech ostatnich lat omawianego okresu. Rysunek 7
przedstawia, ze zysk nie byl uzyskiwany z jednolitg tendencja. Co wazne, w niektd-
rych latach znacznie zmniejszyl si¢ wzgledem roku poprzedniego - byl to budzet
lat 1930/1931, 1932/1933 i 1935/1936. Dlatego wtasnie w tych latach prowadzono
prace nad usprawnieniami dzialania urzedow’

72 Tbidem, s. 324-325.
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Podobne tendencje przychodéw i rozchodéw budzetowych zanotowalo Mini-
sterstwo Poczty i Telegrafoéw. Przedsiebiorstwo PPTiT stanowito wigc najwazniejszy
czynnik dochodowo- i rozchodowotwoérczy Ministerstwa”.

W nastepstwie analiz dochodéw i wydatkéw przedsigbiorstwa stawalo si¢ ono
czgsto przedmiotem zainteresowania wladzy wykonawczej panstwa. Momentem
przelomowych dla przedsiebiorstwa Polska Poczta, Telegraf i Telefon bylo rozporza-
dzenie prezydenta z dnia 21 pazdziernika 1932 r., dzigki ktéremu stalo sie instytucja
prawa publicznego, jak réwniez wpisano je do rejestru handlowego. Rozporzadze-
nie to umozliwilo ministrowi Poczt i Telegraféw (za zgoda Prezesa Rady Ministrow)
zarzadzanie organami podmiotu. Uregulowano wtedy réwniez majatek firmy”.

Pierwotnie przedsigbiorstwo utworzono, nie przeprowadzajac bilansu otwarcia
majatku. Odpowiednie przygotowania do takich obliczen poczyniono dopiero w 1932 .
PPTiT otrzymato na wlasno$¢ majatek panstwowy wraz z gotoéwka i zapasem mate-
rialéw potrzebnych do prowadzenia interesu. Majatek nieruchomy natomiast przed-
siebiorstwo otrzymalo w zarzad powierniczy i uzytkowanie. Wprowadzito to istotng
zmiane w mozliwosciach dzialan podmiotu, poniewaz nieruchomosci mogty stanowic¢
zabezpieczenie pozyczek inwestycyjnych”. We wrzesniu 1936 r. wprowadzono w zycie
instrukcje o inwentaryzacji. Bilans zostal zatwierdzony 24 czerwca 1937 r.”¢ Majatek
wedlug stanu na dzien 1 kwietnia 1937 r. ustalono na ponad 379 mln z} (nierucho-
mosci- 27%, linie telekomunikacyjne i nieruchomosci — 48%, srodki platnicze — 8%,
akcje i udziaty w innych przedsiebiorstwach — 6%, magazyny — niemal 4%, niespta-
cony dtug - 8%). Reasumujac, majatek staly stanowit 75%, a ptynny 25%. Co wazne,
przejete panstwowe zobowigzania w wysokosci 59,5 mln zt stanowig 16% bilansu
otwarcia, tak wigc zobowigzania te pokrywane sg w catosci obrotowym majatkiem
plynnym”. Czyniono réwniez rézne prace nad sposobami egzekucji wierzytelno$ci
przedsigbiorstwa, co pomagato w uzyskiwaniu wplywéw budzetowych?.

W roku 1938 ruch pocztowy i telegraficzny zostal zwiekszony dodatkowo przez
ruch na relacji Polska-Litwa”, jak réwniez ruch obejmujacy obszar przylaczony,
tj. Zaolzia, Spiszu, Orawy, Ziemi Czadackiej oraz doliny Popradu.

73 A. Bogdanowicz, Finanse resortu, ,Przeglad Pocztowy” z. 11, 1938, s. 189-194.

74 Art. 1 ust. 1-3, 13 Rozporzadzenia Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 21 pazdziernika 1932 r. w spra-
wie zmian rozporzadzenia Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 22 marca 1928 r. o utworzeniu panstwowego
przedsiebiorstwa ,,Polska Poczta, Telegraf i Telefon”, DzU 1932, nr 91, poz. 781.

75 'W. Brenski, op.cit., s. 44.

76 . Giera, A.Cz. Zak, op.cit., s. 44-45.

77 ]. Glodkowski, op.cit., s. 87.

78 K. Biskupski, Egzekucja wierzytelnosci PR T.T., ,Przeglad Pocztowy” z. 9, 1938, s. 133-136.

79 Z.Landau, ]. Tomaszewski, Gospodarka Polski Miedzywojennej, t. IV - Lata interwencjonizmu..., op.cit.,
s. 433.
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Nalezy pamietac, ze PPTiT jest trzecim co do wielkosci przedsigbiorstwem pan-
stwowym w II Rzeczpospolitej. Rozwazajac kwestie monopolizacji firmy, trzeba
podkresli¢, ze wylacznos¢ pocztowa od poczatku lat 30. polega tylko na przesytaniu
i dorgczaniu listow, kartek pocztowych, czasopism i wydawnictw, ktore s3 nadawane
przynajmniej 12 razy do roku. Pozostaly zakres dziatalnosci stanowig ustugi o cha-
rakterze jedynie handlowym. W ramach niemal wszystkich ustug przedsiebiorstwo
zmuszone byto do walki o klienta. Cho¢ zglaszano zarzuty o monopolizowanie przed-
siebiorstwa, to podkreslano, ze np. wylacznos¢ przewozu czasopism i wydawnictw
byta serwitutem, poniewaz dziatalno$¢ ta byla deficytowa. Podobnie omawianym
przykladem na podkreslenie konieczno$ci ponoszenia obciazen przez przedsie-
biorstwo byly réznego rodzaju bezptatne ustugi swiadczone dla panstwa. Warto$¢
swiadczen bezptatnych w latach 1932-1937 szacowana jest na 18-25 mln z*. Nie
zwazajac na sposoby obliczania czy odlegle granice szacowan, obowigzkowa dzia-
talnos¢ wzgledem panstwa znacznie pogarszata wyniki finansowe przedsiebiorstwa,
przez co niewatpliwie wplyneta ona na spowolnienie komercjalizacji.

Wiekszy zakres wylgcznosci w dostarczaniu ustug przedsiebiorstwo miato w zakresie
telekomunikacji - nadzorowato ono wszystkie czynnosci telegrafu, telefonu, radiote-
legrafu, radiotelefonu, radiofonii i telewizji. Monopol ten obejmowat wiec zaktada-
nie, posiadanie, eksploatowanie i uzywanie urzadzen elektrycznych, stuzacych do
przesylania lub odbioru za pomocg przewodoéw i bezprzewodowo wszystkich pism,
obrazéw, dzwigkow i sygnaléw. Prawa te zostaly nadane przedsigbiorstwu, podkre-
$lajac ich charakter uzytecznos$ci publicznej®.

5. Przejawy komercjalizacji w polityce kadrowej
przedsiebiorstwa pocztowego

W ramach rozwoju przedsigbiorstwa zwrdcono réwniez uwage na odpowiednie
przygotowanie pracownikéw do pracy. W 1925 r. wprowadzono egzaminy na sta-
nowiska I, II i III kategorii. W 1927 r. ustalono egzaminy, ktére dawaty mozliwos¢
zwiekszenia wyposazenia. Wprowadzano takze kursy i egzaminy dla kandydatow
na wyzsze stanowiska®? i zastosowywano rdézne systemy doksztalcania.

80 J. Glodkowski, op.cit., s. 82.
81 Tbidem.
82 Kurs dla kandydatow..., op.cit., s. 82-83.
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W roku 1928 liczbe zatrudnionych szacowano na duzo wigksza niz przedstawiaja
to wskazania preliminarza budzetowego Sejmu®’. Uposazenie pracownikéw PPTiT
stanowilo ponad potowe wszystkich srodkéw rozchoddw przedsiebiorstwa — byto
to ponad 81 mln zt ze 148,5 mIn planowanych $rodkéw. Podobnie sytuacja wygla-
data w Ministerstwie Poczt i Telegraféw, gdzie wydatki na uposazenie stanowity pra-
wie polowe srodkow ze wszystkich wydatkéw Ministerstwa (1,1 mln zt/2,4 mln zt).

Wraz z przekierowaniem przedsiebiorstwa z dzialalno$ci panstwowej na handlowa
uregulowano stosunki stuzbowe. O ile mnogo$¢ przepiséw regulowalo stanowisko
prawne pracownikéw pocztowo-telekomunikacyjnych, to regulacje stosunkow stuz-
bowych opieraly si¢ na przepisach panstw zaborczych (sprzed odzyskania niepodle-
gloéci). Zmienito si¢ to dopiero 1 stycznia 1934 r., dzigki czemu nie bylo juz podziatu
na kategorie pracownikoéw, jak réwniez zwiekszono obowiazki personelu wobec klien-
tow®. Umozliwito to prowadzenie komercyjnych metod pracy i jej warunkéw. Duza
proba wprowadzenia zasad racjonalnosci i ekonomiczno$ci do PTTiT bylo uregulo-
wanie obowigzku celowej i wydajnej pracy zatrudnionych, m.in. przez wykonywanie
obowigzkow, ktore nie nalezg do standardowych zadan pracownika (a mieszczg sie
w jego kwalifikacjach). Wprowadzono takze nowe zasady odpowiedzialno$ci mate-
rialnej*, a na skutek rozporzadzenia Rady Ministréw z 2 lipca 1936 r. powotano do
zycia komisje dyscyplinarne®’.

Duze znaczenie dla rozwoju struktury przedsiebiorstwa miato rozporzadzenie
z 31 sierpnia 1935 r., ktore okreslalo m.in. hierarchie¢ stanowisk w jednostkach PPTiT,
zakres odpowiedzialnosci pracownikéw oraz ich obowigzki i uprawnienia na stanowi-
skach kierowniczych. Dopiero od tej chwili wszystkie jednostki organizacyjne mialy
jednolitg strukture kadrowa. Od tego czasu stuzba przygotowawcza praktykantow
konczyla si¢ egzaminem. Wyksztalcita si¢ Panistwowa Szkota Teletechniczna w War-
szawie, dodatkowo funkcjonowaty licea telekomunikacyjne w Warszawie i Krako-
wie, a gimnazja wprowadzaly specjalizacje teletechniki. W ramach przedsiebiorstwa

83 T. Lulek, Przedsigbiorstwa patistwowe, [w:] Dziesigciolecie Polski Odrodzonej..., op.cit., s. 925-926.

84 Ustawa skarbowa z dnia 22 czerwca 1928 r. na okres od 1 kwietnia 1928 r. do 31 marca 1929r.,
DzU 1928, nr 67, poz. 622.

85 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 1 stycznia 1934 r. o uposazeniu pracownikéw panstwowego
przedsiebiorstwa ,,Polska Poczta, Telegraf i Telefon”, DzU 1934, nr 4, poz. 26.

86 Rozrézniono trzy rodzaje odpowiedzialnosci pracownikéw: majatkowa, stuzbows i karng. Pierwsze
dwa rodzaje zostaly w pragmatyce opisane, a 0 odpowiedzialnosci karnej widnieje tylko wzmianka, ze zawi-
nienia nie wykluczajg odpowiedzialnosci karnej. Naruszenie obowigzkéw stuzbowych natomiast podzielono
na wystepki i wykroczenia stuzbowe. Wystepki zostaly szczegélowo opisane, wykroczeniem stuzbowym
nazwano wszystkie naruszenia obowiazkéw stuzbowych, ktore nie sa wystepkami. J. Guzowski, Odpowie-
dzialnos¢ pracownikéw PP T.T., ,Przeglad Pocztowy” z. 5, 1936, s. 65-67; z. 6, s. 83-85. Szerzej o postepo-
waniu I i IT instancji: M. Lipski, Majgtkowa odpowiedzialnosé pracownikéw, ,Przeglad Pocztowy” z. 10, 1938,
s. 148-151; z. 2, 1939, 5. 21-23.

87 J. Guzowski, op.cit., s. 129-131.
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utworzono réwniez Pocztowy O$rodek Szkolny. Rozpowszechnianiem nowych wia-
domosci, instrukeji czy ocen trudnily sie specjalistyczne czasopisma, m.in. ,,Przeglad
Pocztowy” oraz ,Wiadomosci Teletechniczne”.

Podsumowanie

Rozwdj dzialalnosci poczty mozna podzieli¢ na cztery okresy®. Pierwszy obej-
muje prace organizacyjne i unifikacyjne, trwa do czasu ustawy o poczcie, telegrafie
i telefonie (czyli tez do stabilizacji zlotego w 1924 r.). Drugi okres to etap funkcjono-
wania w warunkach stabilizacji gospodarki i konczy sie powstaniem przedsigbior-
stwa Polska Poczta, Telegraf i Telefon w 1928 r. Trzecim okresem sa przygotowania
przedsigbiorstwa do komercjalizacji. Czwarty — od 1933 r. - jest okresem faktycznej
komercjalizacji przedsi¢biorstwa PPTiT. Rozwdj przedsigbiorstwa uzalezniony byt
od ogodlnego rozwoju panstwa. W pierwszych latach postepowal wraz z odbudowg
panstwa polskiego. Co wigcej, jego dziatalno$¢ znacznie wptywala na te odbudowe,
przez co byla waznym jej aspektem. Wraz z polepszeniem koniunktury gospodar-
czej przedsigbiorstwo przestawalo potrzebowac pomocy panstwowej i zostalo wyod-
rebnione z administracji panstwa. Komercjalizacja wymusita kolejna reorganizacje
PPTiT, dzigki czemu - jak si¢ okazalo — mozliwy byl rozwoj przedsiebiorstwa.

Poczta Polska w czasie IT RP nie tylko zaspokajata potrzeby gospodarcze, ale byta
takze czynnikiem wplywania na procesy ekonomiczne. Niekiedy PPTiT réowniez
wyprzedzalo zapotrzebowanie gospodarcze, wyznaczajac tym samym trendy rozwoju
ustug i handlu. Dzigki dziatalnosci posrednictwa rozwinat sie wsrod spoleczenstwa
i przedsiebiorstw system komunikacji miedzy sobg, jak réwniez wymiany informa-
cji zadministracja panstwowa. Waznym aspektem posrednictwa byta tez dziatalnos¢
w obrocie pieni¢znym. Dzieki duzemu przyrostowi liczby placéwek poczty i dziatal-
nosci listonoszy wiejskich wiele przejawdw zycia spoteczno-gospodarczego (ktore
wczesniej byly skierowane gtéwnie do spoteczenstw miejskich) byto kierowanych do
wszystkich mieszkancéw panstwa polskiego. Czynnik informacyjny przybrat réw-
niez role wyznacznika cen, niejako ujednolicajac ceny ustug, jak réwniez przekazu-
jac dane na temat cen podstawowych produktéw. Dziatalno$¢ PPTiT ksztaltowala
wiec procesy gospodarcze do konca II Rzeczypospolitej.

88 W. Potanski, op.cit., s. 307-309.
8 Za: A. Tubielewicz, Z zagadnieti eksploatacji poczty, ,Przeglad Pocztowy” z. 11, 1938, s. 185.
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State postal, telegraph and telephone company in the Second Polish
Republic

The article presents an analysis of one of the main companies in pre-war Poland.
The author describes how the activities of postal, telegraph and telephone services
were organized and the importance of state telecommunications company for
organizing social and economic life, particularly through monolithic approach
to distribution of information in Poland. This is followed by description of com-
mercialization of the company and its further development, particularly during
the Great Depression.

Keywords: postal, telegraph, and telephone service (PTT), commercialization of
enterprises, government agency, public monopoly, postal services.
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Entreprise d’Etat de la poste, de la télégraphie et de la téléphonie sous
la Deuxiéme République de Pologne

Larticle analyse une des principales entreprises dans la Pologne d’avant-guerre.
Lauteur décrit l'organisation des activités de services postaux, télégraphiques et
téléphoniques. De méme, cette entreprise contribuait a la vie sociale et économique.
Dans la Pologne des années 1920, elle impliquait une approche monolithique de
diffusion de 'information. Lauteur décrit les conditions dans lesquelles se déroula
la commercialisation de cette entreprise. Larticle contient des schémas de données
provenant de la littérature spécialisée dédiée au développement de I’entreprise et
les caractéristiques des étapes de ce développement. La nécessité de la commer-
cialisation fut prouvée. Lauteur démontre que la société privatisée est en mesure
de survivre a la plus grande et la plus longue crise économique.

Mots-clés: service postal, de télégraphe et de telephone (PTT), commercialisation
des enterprises, agence gouvernementale, monopole public, services postaux.

lfocynapctBenHas nouta, Tenerpad u renedoH Bo Bpemsa Bropoit Peun
Mocnonuton

B craTbe aHanmM3y nogBepraeTcA OHO U3 OCHOBHBIX IPEAIPUATHI JOBOEHHO
[Tonbimmn. ABTOp yKasbIBaeT, KaK ObUIM peaT30BaHbI IOYTOBLIE, TenerpadHble
u TenedoHHble yonyru. [lpenpusaTue umMeno 6oblioe 3HaYeHUe A1 OPraHMt-
3alMM COLIMAIBHOM U 9KOHOMIYeCKoM >ku3Hn. B ITonpire B 1920-x rogax aTo
OTPa’kajio MOHONIUTHBII MOJXO0[, K pacCIpOCTpaHeHNI0 MHGOPMaLNY B CTPaHe.
ABTOp IIpefICTaBIIsAeT, KaK 1 B KAKUX YCTIOBUAX IIPOMCXOIAa KOMMEepPLMaI3al s
koMmaHuu. CTaThbsl BKII0YaeT rpadyKi, MCIIOIb3YOl/e JaHHbIE II0 Pa3BUTHIO
KOMITAHUU U XapaKTePUCTUKM OT/[e/IbHBIX 3TAIIOB ee pasBUTNA. ABTOp JOKa-
3bIBAET, YTO KOMMePIMaTN3aLNy IPEeAIPUTIS ObTa HEOOXOAMMOCTBIO U YTO
MPUBATU3UPOBAHHAS KOMIAHNS CIOCOOHA ePeXKUTh CAMBI OOTBIION U CaMBbIi
IJIVHHDBIV SKOHOMWYECKUIT KPU3UC.

KrroueBble coBa: mouTa, Tenerpad u tenedoHHasA CBA3b, KOMMePLUAIM3AIVIA
IpeNIpUATHIL, IPaBUTENbCTBEHHOE areHTCTBO, TOCYAAPCTBEHHAsT MOHOIIO/NA,
IIOYTOBbIE YCITYTH.



