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HISTORYCZNE UWARUNKOWANIA POWSTANIA
| ROZWOJU RYNKOW TELEFONII KOMORKOWE)J
W XX I XXI WIEKU

Wprowadzenie

Rynek telefonii komérkowej do tej pory do$¢ rzadko bywa przedmiotem opisu
i analiz ekonomicznych. Polska literatura na jego temat wciaz jest stosunkowo watta.
Przynajmniej czgséciowo moze to wynikac¢ z wciaz silnie zakorzenionego przekonania,
ze rynek ten - pomimo ¢wieréwiecza obecnos$ci w naszym kraju - stanowi w dalszym
ciagu relatywnie nowy rynek, wlaczony, a zarazem budujacy przestrzen gospodarki
globalnej w XXIw. W zwiagzku z tym moglaby istnie¢ bardzo staba tendencja do
postrzegania tego rynku w kategoriach historycznego juz fenomenu, ktéry — dla lep-
szego zrozumienia i dostrzezenia jego natury - wymagatby réwniez retrospektywnej
perspektywy opisowej i analitycznej, nieograniczajacej si¢ tylko do polskich realiow.

Cel tego artykulu koncentruje si¢ na pokazaniu najwazniejszych zdaniem autora
historycznych uwarunkowan powstania i wytonienia si¢ rynkéw telefonii komér-
kowej na $wiecie. Przywotane i rozwazone zostaly dwie grupy fundamentalnych
uwarunkowan, ktére w najwigkszym stopniu moglyby wyjasniaé szybka ekspansje¢
telefonii komdrkowej oraz szeroki zakres i tempo innowacyjnos$ci, w duzej mierze
decydujacych nie tylko o uczynieniu z telefonii komérkowej rynkowego, globalnego
»produktu numer jeden” w gospodarce i spoleczenstwie XXIw., ale réwniez o prze-
obrazeniach, jakie dzigki telefonii mobilnej zaszly w strukturach i funkcjonowaniu
gospodarki $wiatowej jako cato$ci. Do tych historycznych i powiazanych ze sobg uwa-
runkowan zaliczono z jednej strony uwarunkowania technologiczne, z drugiej zas$
uwarunkowania polityczno-prawne, przy czym oba te typy oddzialywan nalezatoby
traktowac jako §cisle ze soba powigzane. Rynek ten od poczatku formowat si¢ bowiem
jako specyficzna przestrzen szeregu dynamicznych relacji, zachodzacych pomiedzy
technologia, polityka, prawem, a nawet stosunkami mi¢dzynarodowymiw obszarze
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polityki i gospodarki. W zwiazku z tym perspektywa historyczna pozwala rzuci¢ wig-
cej $wiatla na sposdb, w jaki ewolucja technologii umieszczona w zmieniajacym si¢
kontekscie polityczno-prawnym okreslata naturg tego nowego rynku, dynamizujac
ogdlniejsze procesy globalizacji i integracji gospodarczej $wiata. Pozwala ona réw-
niez na lepsze us$wiadomienie ztozonosci i w duzej mierze interdyscyplinarnosci tej
problematyki, w ktorej ogromng role odgrywaja czynniki tradycyjnie umieszczane
poza obszarem ekonomii sensu stricto.

1. Uwarunkowania technologiczne

Jakkolwiek telefonia komdrkowa jest uwazana za stosunkowo nowy wynalazek,
poczatki tej technologii siegaja pierwszej dekady XX w. Za jej pioniera czgsto uznaje si¢
amerykanskg firme Oakland Transcontinental Aerial Telephone and Power Company,
ktéra juz w 1908 r. zapowiadata wprowadzenie na rynek urzadzenia umozliwiajacego
bezprzewodowy przekaz gtosowy na odleglo$¢'. Jednakze urzadzenie to prawdopo-
dobnie nie byto w stanie spelnié przypisywanych mu funkgcji, wobec czego nigdy
nie zostato zaprezentowane szerszej publiczno$ci®. Prekursorskie urzadzenia, ktére
mozna uzna¢ za poprzednikéw telefonéw komérkowych we wspotczesnym tego stowa
znaczeniu, zostaly z powodzeniem zastosowane dopiero w Niemczech po I wojnie
$wiatowej, gdzie zbudowano pierwsze systemy glosowych potaczen bezprzewodo-
wych, bazujacych na technologii radiowej. Systemy te wykorzystywano poczatkowo
w pociagach wojskowych. W 1925 r,, po zalozeniu spétki Zugtelephonie A.G., ustugi
bezprzewodowych potaczen telefonicznych zostaly zaoferowane podréznym niektd-
rych pociagéw Deutsche Reichsbahn®.

W Stanach Zjednoczonych lacznosé bezprzewodowa oparta na technologii
radiowej pojawita si¢ w latach 40. ubieglego wieku za sprawa narodowego operatora
American Telephone and Telegraph (AT&T). Korporacja ta wprowadzita na rynek
zaprojektowane i wyprodukowane przez siebie telefony bezprzewodowe z przezna-
czeniem do instalacji w samochodach. W czerwcu 1946 r., po uzyskaniu przydziatu
czestotliwosci radiowych z Federalnej Komisji Lacznosci, pierwsza taka komercyjna
ustuga zostata uruchomiona w St. Louis w stanie Missouri. W kolejnych latach za$
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Press, Boca Raton 2015, s. 163.

3 Ibidem, s. 166.



Historyczne uwarunkowania powstania i rozwoju rynkéw telefonii komérkowej... 31

zbudowano infrastrukture dla stu nastepnych miejscowosci i autostrad®. Przy okazji
warto odnotowac, ze w latach 40. i 50. telefonia komdrkowa byla kojarzona raczej
tylko z telefonami montowanymi w pojazdach.

Niemniej jednak telefonia komérkowa w znaczeniu zblizonym do wspoélcze-
snego pojawia si¢ po raz pierwszy w latach 50. ubieglego wieku w Szwecji. W 1956 1.
szwedzka firma Ericsson zademonstrowata nowatorski model telefonu wzorowanego
na przeno$nej radiostacji uzywanej na frontach Il wojny $wiatowej, gdzie zastosowano
technologig fal radiowych. Urzadzenie to bylo oparte na w pelni automatycznym sys-
temie MTA (szwedz. Mobilelefonisystem A, ang. Mobil Telephone System A), nie-
wymagajacym recznej kontroli w stacjach bazowych. Od tego roku w Szwecji ruszyta
pierwsza sie¢ telefonii komdrkowej wykorzystujaca ten system, obstugiwany przez
panstwowego operatora Televerket®. W latach 60. Ericsson wprowadzit na rynek
nowy, zaktualizowana wersj¢ systemu MTB, pozwalajaca na poszerzenie zasiggu
sieci mobilnej oraz zmniejszyl wage swego telefonu do okoto 10kg®.

Mimo ze telefonia komérkowa byta w tym czasie raczej tylko ekskluzywna nowinka
i produktem zasadniczo niestwarzajacym wigkszych szans na otwarcie masowego
rynku, niewatpliwie przyciagala uwage rzadéw, ktére zaczely dostrzegaé w niej spore
mozliwosci tworzenia potencjalnych udogodnien w obszarze wymiany débr i prze-
mieszczania si¢ ludzi. Na przetomie szdstej i siddmej dekady XX w. w Szwecji pojawit
sie pomyst stworzenia swego rodzaju transnarodowej sieci telekomunikacyjnej, ktora
moglaby obejmowac wszystkie kraje skandynawskie’. Pomyst ten wynikat w duzej
mierze z dynamicznego wzrostu przeptywu ludnosci pomig¢dzy tymi krajami oraz
ulatwien, jakie niosta za sobg mozliwo$¢ budowy wspdlnej sieci telefonii komor-
kowej. Szwecja byta w tym okresie najbardziej wptywowym panstwem w catym
regionie Skandynawii oraz najwickszym eksporterem towaréw do wszystkich
panstw kregu nordyckiego. Z tych wzgledéw w 1969 r. to wlasnie Szwecja wystapita
7 propozycja stworzenia wspdlnej, skandynawskiej sieci telekomunikacji mobilnej
W oparciu o rozwigzania sprawdzone u siebie. Poniewaz propozycja ta spotkata si¢
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stego fadowania. Sie¢ mobilna dzialala tylko w dwéch najwiekszych szwedzkich miastach, wobec czego ten
bardzo drogi produkt byl przeznaczony raczej tylko dla armii i duzego biznesu.

6 Ibidem,s. 101.

7 Evolution and Standarization of Mobile Communications Technology, red. D.B. Seo, IGI Global, Her-
shey 2013, 5. 57.



32 Wrtodzimierz Plewczynski

z entuzjastycznym przyjeciem ze strony pozostatych panstw skandynawskich, powo-
tano do zycia specjalng panskandynawska grupe robocza pod nazwa NMT (Nordic
Mobile Telephone Group). Celem grupy byto zbadanie mozliwosci budowy w petni
automatycznej i wystandaryzowanej sieci telefonii komdrkowej na terenie panstw
wchodzacych w jej sklad.

Na poczatku lat 70. szwedzki system telefonii komdrkowej MTD w zaktualizo-
wanej wersji, obstugujacej czestotliwos¢ radiowa 450 MHz, zostal wdrozony w Danii,
Norwegii i Finlandii. Wdrozeniem tym zajmowali si¢ tamtejsi operatorzy narodowi
we wspotpracy z przedsigbiorstwami produkujacymi aparaty telefoniczne oraz przy
aktywnym wsparciu rzadéw®. W zwigzku z tym w latach 70. Skandynawia, ze szcze-
golnym uwzglednieniem Szwecji, stata si¢ najbardziej zaawansowanym pod wzgle-
dem telefonii mobilnej regionem $wiata, w ktérym zaczal funkcjonowaé pierwszy
ponadnarodowy system telefonii komérkowej - NMT. Ten analogowy system, inau-
gurujacy tzw. pierwsza generacje telefonii mobilnej, zainspirowat powstanie innych
systeméw analogowych, takich jak zaprojektowany w USA system AMPS oraz
opracowany w latach 80. we Francji Radiocom 2000°. Skandynawski system NMT
odegral réwniez prominentng rol¢ w otwieraniu nowych europejskich rynkéw tele-
fonii komérkowej po przemianach politycznych przetomu lat 80. i 90. oraz upadku
Zwiazku Radzieckiego. W poczatkach lat 90. to wlasnie ten system byl wdrazany
w krajach postsocjalistycznych przez pierwszych operatoréw komérkowych. W Pol-
sce w te pionierska role weszta spotka operatorska joint venture, dziatajaca pod nazwa
Polska Telefonia Komdrkowa Centertel Sp. z 0.0., ktérej wlascicielem byt operator
narodowy Telekomunikacja Polska SA, dzialajacy we wspdipracy z francuskim ope-
ratorem France Telecom oraz amerykanskim koncernem Ameritech International®.
Ustugi telefonii komdrkowej w systemie analogowym wystartowaty w 1992 r. i byly
$wiadczone pod marky ,,Idea-Centertel’”.

Niemniej jednak telefonia analogowa — nawet po opracowaniu przez firm¢ Moto-
rola w latach 70. zminiaturyzowanej wersji telefonu komérkowego, ktéra przyczynita
sie do upowszechnienia si¢ na $wiecie standardéw analogowych - byta wciaz telefonia
w pewien sposéb elitarng i produktem dost¢gpnym - gléwnie ze wzgledu na wysoka
ceng aparatow i ustug telefonicznych - raczej tylko dla bardzo zamoznych klientéw.
Wedtug danych Banku Swiatowego w 1991 r. komercyjne rynki telefonii komérko-
wej byly co prawda obecne juz w 102 krajach $wiata, jednak przeci¢tny wskaznik

8 Ibidem, s. 57-58.
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penetracji rynku w skali globalnej wynosil zaledwie 0,4%''. W najbardziej zaawan-
sowanej pod tym wzgledem Szwecji wskaznik ten osiagnat niespelna 7%, w Sta-
nach Zjednoczonych niecate 3%, z kolei w Niemczech i we Francji zaledwie 0,66%'2.
Dane te pokazuja, ze w tym okresie trudno jest méwic o istnieniu masowego rynku
telefonii komérkowej w pelnym tego stowa znaczeniu. Wydaje si¢ bowiem, ze 6w
masowy rynek, na ktérym telefon komérkowy i dostep do ustug mobilnych staty si¢
obiektywnie osiggalne dla zwyktych obywateli, w rzeczywistosci wylonit si¢ dopiero
po wdrozeniu tzw. drugiej generacji telefonii komoérkowe;j.

Historycznie, Zrédla tej technologicznej generacji réwniez moga zostaé zlokalizo-
wane w Europie, gdzie jeszcze w pierwszej potowie lat 80. ubiegtego wieku rozpoczeto
prace nad systemem cyfrowym, opartym na wyspecjalizowanych systemach przy-
wotawczych i trankingowych oraz postepie w obszarze komputeryzacji. Juz w 1984 .
szwedzka firma Ericsson, dzialajaca we wspotpracy z narodowym operatorem Tele-
verket, zaprezentowala oficjalnie pierwszy taki eksperymentalny prototyp systemu
polaczen bezprzewodowych, pracujacy w technice cyfrowej. Przypisano mu nazwe
Global System for Mobile Communications (GSM), z zamiarem opracowania roz-
wigzan, ktére pozwolilyby na upowszechnienie tego systemu w Europie. W 1982 1.
Europejska Konferencja Administracji, Poczty i Telekomunikacji (fr. Conférence
européenne des administrations des postes et des télécommunications) rozpoczeta
prace nad zdefiniowaniem ogélnoeuropejskiego systemu polaczenn mobilnych dla
nowych czestotliwosci, przewidzianych dla systemu GSM (poczatkowo byta to czg¢-
stotliwo$¢ 900 MHz)". Po kilku latach ten cyfrowy standard zostal po raz pierwszy
wdrozony w Finlandii (1989 r.), debiutujac na komercyjnym rynku finskim w 1991 r.**
W Polsce sieci GSM pojawily si¢ w 1996 r. za sprawg rozstrzygnigcia trzeciego rzado-
wego przetargu na telefoni¢ komoérkowa, w ktérym zwyciezyt Polkomtel SA (opera-
tor sieci ,,Plus”) oraz Polska Telefonia Cyfrowa (operator $wiadczacy ustugi telefonii
GSM pod marka ,,Era”). W 1998 r. czestotliwos$ci na $wiadczenie ustug w systemie
GSM zdobyt tez PTK Centertel, wprowadzajac na polski rynek marke ,,Idea”.

Poczatkowo zaktadano, ze standard GSM obejmie tylko kontynent europejski,
zwlaszcza ze w USA w tym samym czasie zaprojektowano konkurencyjny dla GSM
system cyfrowy D-AMPS. Jednak bardzo szybko okazalo si¢, ze to wtasnie GSM sta-
nie si¢ standardem ogdlno$wiatowym. W 1993 r. umowe na jego wdrozenie podpisala

11 L. Waverman, M. Meschi, M. Fuss, The Impact of Telecoms on Economic Growth in Developing Coun-
tries, ,Working Paper the Vodafone Policy” No. 3, 2005.
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14 T L. Burbank, J. Andrusenko, J.S. Everett, W.T.M. Kasch, Wireless Networking. Understanding Internet-
working Challenges, John Wiley & Sons, New York 2013, s. 389.
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Australia, jako pierwszy pozacuropejski operator. W kolejnych latach GSM zostat
zaimplementowany w USA, Rosji, Chinach, Republice Potudniowej Afryki, Singa-
purze i Hongkongu®. W sierpniu 1995 r. sygnatariuszami porozumienia w sprawie
wykorzystania tego standardu technologicznego byto juz 138 operatoréw z 77 kra-
jow calego $wiata'c.

System cyfrowy, inaugurujacy telefoni¢ komérkowa drugiej generacji, okazat sie
by¢ kluczowa droga do umasowienia technologii mobilnej jako jednego z najbar-
dziej ekspansywnych produktéw na rynkach $wiatowych przefomu XX i XXIw. Od
tego momentu rozpocza! si¢ specyficzny ,,boom” na telefoni¢ komérkows, a branza
ta stata si¢ jedna z najbardziej dochodowych i lukratywnych w skali calego $wiata'”.
System cyfrowy przezwyci¢zyt bowiem szereg niedociaggni¢¢ technologii analogowej
w zakresie jakosci polaczen, pojemnosci sieci, dostepnosci, wagi i porgcznosci apa-
ratéw telefonicznych, bezpieczenstwa i w duzej mierze ceny ustug telefonicznych.
Rewolucyjnym osiggni¢ciem byto przede wszystkim zaoferowanie nowej ustugi
komunikatow tekstowych SMS (ang. short message service), ktére do dzisiaj uwaza
si¢ za jeden z kamieni milowych w ewolucji technologii bezprzewodowej. Dalsze
doskonalenie systemu GSM prowadzilo do szybkiego poszerzania funkcjonalno-
$ci aparatow telefonicznych, przeistaczajacych si¢ stopniowo w zminiaturyzowane
gadzety z coraz lepszg grafika i systemami zasilania. Telefony komérkowe coraz bar-
dziej zakorzenialy si¢ w zyciu konsumenta XXIw., stajac si¢ niecodzownym urzadze-
niem codziennego uzytku.

Telefonia komérkowa ewoluowata szczegélnie wraz z rozwojem internetu. Roz-
wdj ten zainspirowal ponadnarodowa wspétprace firm telekomunikacyjnych, ope-
ratoréw sieci telefonicznych oraz producentéw telefonéw i oprogramowania, ktérej
celem byla modyfikacja systemu GSM pod katem dostegpu do sieci internetowej
oraz wprowadzenia ustugi transmisji danych'®. Po raz pierwszy ustuga taka zostata
udostepniona pod koniec lat 90., kiedy wdrozono standard WAP (Wireless Aplica-
tion Protocol) pozwalajgcy na zainstalowanie w telefonie przegladarki internetowe;j.
W 2000 r. pojawily sie technologie: GPRS (General Packet Radio Service) oraz EDGE

15 Tbidem, s. 390.

16 P. Maskell, H. Eskelinen, I. Hannibalsson, A. Mamberg, E. Vatne, Competitiveness, Localised Learn-
ing and Regional Development. Specialization and prosperity in small open economies, Routledge, New York
2002, s. 164.

17 O ile w 1990 1. 7 telefonii mobilnej korzystato zaledwie 11 mln mieszkancow $wiata, o tyle pie¢ lat p6z-
niej liczba ta wzrosta o$émiokrotnie, a w 2000 r. ponad 60-krotnie. Sukcesywny wzrost liczby kart SIM poste-
powal z kazdym rokiem XXIw., aby w 2007 r. po raz pierwszy osiggnaé polowe liczby mieszkancéw catego
globu: ITU - Key Global Telecoms Indicators: http://www.itw.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/ default.aspx
[dostep 10.04.2017].

18 WAP - nowy wymiar telefonii komdrkowej, ,Magazyn Elektroniki Uzytkowej” nr 7, 2000, s. 95.
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(Enhanced Data Rates for GSM Evolution), umozliwiajace szybszy transfer przesylu
danych w sieciach GSM oraz nowe ustugi w postaci komunikatéw multimedialnych
(MMS, Multimedia Messaging Service). Innowacje te zasadniczo przyczynity si¢ do
tego, ze nowe modele telefonéw po 2000 r. zaczely by¢ produkowane z uwzglednie-
niem mozliwo$ci dostepu do internetu®.

Préby polaczenia telefonii komérkowej z internetem doprowadzity wkrétce do
powstania tzw. telefonii trzeciej generacji, nazwanej w skrocie UMTS (Universal
Mobile Telecommunications System). Technologia ta — dzigki zasadniczemu zwick-
szeniu szybkosci przesylu danych - pozwolila na swobodne faczenie si¢ z interne-
tem za pomocg telefonu komdrkowego. W rezultacie udato si¢ zwigkszy¢ pojemno$é
sieci, a rozbudowie ulegly ustugi multimedialne, takie jak telewizja mobilna, wide-
okonferencje i wideorozmowy. Byl to jednocze$nie pierwszy system umozliwiajacy
globalny zasieg facznosci oraz zaawansowane ustugi lokalizacyjne i nawigacyjne®.
Standard ten okazal si¢ atrakcyjny zaréwno dla firm operatorskich, ktére znaczaco
zyskiwaly na obnizeniu nakltadéw w budowe sieci telefonicznej, jak i dla finalnych
klientéw, ktérzy otrzymywali dostep do nowych i niezwykle atrakcyjnych ustug.
Dopiero jednak pojawienie si¢ na rynku nowego typu telefonu - tzw. smartfonu
- bedacego wielofunkcyjnym urzadzeniem wyposazonym w system operacyjny
i duzy ekran dotykowy, wprowadzito rynek telefonii komérkowej w er¢ mobilnych
i wygodnych potaczen z internetem?®..

Réwnolegle trwaty dalsze prace nad doskonaleniem standardéw telefonii komoér-
kowej w zakresie doskonalenia mozliwosci przesytu danych. W ich wyniku w 2009 r.
skandynawski operator TeliaSonera wdrozyl na terenie Szwecji i Norwegii pierwsza
sie¢ dzialajaca w nowym standardzie, zaliczanym do technologii ,,czwartej generacji”
- LTE (Long Term Evolution)*. Rok péZniej technologia ta pojawiata si¢ m.in. w Pol-
sce, gdzie jeszcze w 2010 r. zasiggiem tej sieci pokryto okoto 1/3 powierzchni kraju.
Pozwolita ona na znaczng redukcje kosztéw transferu danych, zwigkszenie liczby ustug,
elastyczne wykorzystywanie réznych pasm czgstotliwosci oraz oszczedno$¢ energii
zuzywanej przez terminale”. Aktualnie za$ trwaja prace nad telefonia komdrkowa

19 M. Karbowniczek, Nowe technologie w sieciach telefonii komérkowej, ,Elektronika Praktyczna” nr 2,
2014, s. 64.

20 O. Billstrém, L. Cederquist, M. Ewerbring, G. Sandegren, J. Uddenfeldt, op.cit., s. 105.

21 Zaprojektowany w laboratoriach amerykanskiej firmy Aple & Inc. przez zespot Stevea Jobsa smart-
fon po raz pierwszy zostal wprowadzony na rynek w 2007 r., w blyskawicznym tempie zdobywajac miliony
uzytkownikéw: M. Sarwar, T.R. Soomro, Impact of Smartphone’ on Society, ,European Journal of Scientific
Research” No. 2, 2013, 5. 217.

22 D. Guga, Technologia GSM jako platforma ustug WWW i aplikacji internetowych — wlasciwosci rozwig-
zan m-commerce, ,,Acta Universitatis Lodziensis” nr 167, 2003, S. ,,Folia Oeconomica”, s. 410.

23 Long Term Evolution (LTE). Kolejny krok w ewolucji systeméw felefonii komdrkowej, Prezes Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, Warszawa, maj 2010, s. 7.
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»piatej generacji’, w ktére zaangazowali si¢ azjatyccy producenci smartfonéw — Huawei

i Samsung przy wspdtpracy rzadu Wielkiej Brytanii, Korei Poludniowej i Unii Euro-

pejskiej. Oczekuje sig, ze standard ten pozwoli przede wszystkim na dalsze zwielo-

krotnienie predkosci przesytania danych oraz przezwyciezenie spadkéw wydajnosci

sieci i trudnoéci z przepustowoscia. Jego wdrozenie planowane jest na 2020 r.**

Ten zwigzly zarys powstania i ewolucji telefonii komdrkowej wydaje si¢ niezwy-
kle wazny w perspektywie uswiadomienia sobie skali szybkosci innowacji w obrebie
technologii mobilnych oraz inspirowanego przez te innowacje rozwoju i ewolucji
catego rynku telekomunikacyjnego w XXIw. Owe poszczegolne etapy transforma-
¢ji technologicznej, stopniowo wnoszace wspotczesna telefoni¢ mobilng na nowe
poziomy zaawansowania, doprowadzity do uczynienia z niej ztozonej multimedial-
nej platformy, integrujacej rozmowy bezprzewodowe, internet i tacznosc satelitarng.
Uwarunkowania technologiczne wydaja si¢ mie¢ zasadnicze, a przynajmniej trudne
do pominigcia znaczenie dla takich proceséw okreslajacych wytanianie si¢ i rozwoj
wspotczesnych rynkéw telefonii komdrkowej, jak przede wszystkim:

1) Przeobrazenia sektora telekomunikacyjnego — niemal wszedzie na $wiecie upo-
wszechnianie si¢ telefonii ruchomej prowadzito do znaczacego uszczuplania obszaru
telefonii stacjonarnej jako wiodacego dotychczas segmentu rynkéw telekomuni-
kacyjnych $wiata®. Telefonia komdrkowa okazata si¢ nie tylko skuteczng droga
do przezwyci¢zania zapdZnien i dystanséw telekomunikacyjnych w wielu krajach
$wiata, ale zasadniczo przejeta role gléwnego kota zamachowego prawie kazdej
krajowej telekomunikacji. Z kolei, wraz z udanym potaczeniem telefonii mobilnej
i internetu, telefony komérkowe zaczety wypierac stacjonarne polaczenia z inter-
netem. Wspdlczesnie, u progu trzeciej dekady XXIw. rynek telekomunikacyjny
jest przede wszystkim definiowany w odniesieniu do branzy telefonii komérkowej,
przy wyraznej marginalizacji tradycyjnej telekomunikacji stacjonarne;j.

2) Powstanie nowych podmiotéw i uformowanie si¢ szeregu zlozonych relacji
i powiazan na rynku telefonii komérkowej — przed nadejsciem ery cyfrowej rynek
telefonii komdrkowej stanowit swego rodzaju proste odzwierciedlenie rynku
telefonii stacjonarnej, na ktérym funkcjonowaty dwie grupy przedsi¢biorstw
— firmy operatorskie dysponujace odpowiednig infrastruktura i dostarczajace
ustugi tacznosci (tzw. operatorzy infrastrukturalni) oraz producenci sprzetu
(aparatéw telefonicznych, terminali, pozostalej infrastruktury). Od strony poda-

24 'W.M. Maziarz, Strategiczne aspekty funkcjonowania operatoréw na rynku ustug telefonii komdrkowej
w Polsce, ,,Zeszyty Naukowe Zachodniopomorskiej Szkoly Biznesu. Firma i Rynek” nr 1, 2015, s. 43.

25 V. Kuusela, M. Callegaro, V. Vehovar, The Influence of Mobile Telephones on Telephone Surveys,
[w:] Advances in telephone survey methodology, red. .M. Lepkowski, C. Tucker, M. Brick et al., John
Wiley & Sons, New York 2007, s. 87-112.
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zowej rozwoj technologii cyfrowej (szczegdlnie w potaczeniu z internetem) oraz
dyferencjacja ustug bezprzewodowych doprowadzity do wytonienia wielu nowych
podmiotéw, takich jak: a) operatorzy wirtualni, czyli operatorzy niedysponujacy
wlasna infrastruktura, jednak $wiadczacy ustugi telefonii komérkowej pod wia-
snymi markami w oparciu o sieci nalezace do operatoréw infrastrukturalnych;
b) wlasciciele tresci (mediéw) jako podmioty posiadajace prawa wlasnosci inte-
lektualnej (etykiet, znakéw towarowych, franchisingu) do twoérczych materiatéw
wysylanych do klientéw za posrednictwem sieci; ich obecno$¢ to réwniez efekt
wzrostu regulacji w obrebie praw autorskich ukierunkowanych na tresci prze-
sylane za posrednictwem internetu jako wirtualnej przestrzeni wymiany dobr
intelektualnych i tworczych; ¢) ustugodawcy dostarczajacy wartosci dodanej jako
podmioty obstugujace innowacyjne ustugi oferowane przez sieci. Podmioty takie
mogg prowadzi¢ takze wsparcie rozliczeniowe lub wsparcie klienta w zakresie
dostepu do medidéw?.

3) Zmiana modeli biznesowych firm - dynamicznie rozwijajace si¢ technologie
cyfrowe w obszarze tacznosci mobilnej doprowadzily nie tylko do sporych
przetasowan w obrebie sposobdéw zarzadzania i regulowania sektora teleko-
munikacyjnego na $wiecie, ale wywarly réwniez ogromny wplyw na zmiany
zachodzace w strukturach organizacyjnych przedsi¢biorstw dziatajacych na rynku
telekomunikacyjnym?¥. Samo zastapienie elektromechanicznego systemu analo-
gowego systemem cyfrowym wymusito zmiang relacji pomi¢dzy firmami tele-
komunikacyjnymi a producentami sprze¢tu — nastapita separacja infrastruktury
od dostaw ustug oraz powiazanie w tancuch rozdzielonych wczesniej etapow
tworzenia informacji, pakietowania, dostarczania infrastruktury i sprzedazy
terminali. Dostawcy ustug zacz¢li specjalizowad si¢ pionowo i geograficznie,
dostarczajac ustugi na réznych poziomach sieci. Rozwijajacy sie rynek wymuszat
w ten sposéb specjalizacije, elastyczno$¢ ofert oraz koncentracj¢ na wybranych
rodzajach dziatalnoséci w obrebie tanicucha dostaw. W efekcie prowadzito to réw-
niez do znaczacych zmian w strukturach organizacyjnych firm operatorskich,
ktére zaczety wyodrebniaé osobne spétki, specjalizujace si¢ najczesciej w jednej,
wybranej sferze dziatalnosci®®.

4) Przyspieszenie procesow liberalizacjiiztamania monopoluw obszarze telekomu-
nikacji - postep techniczny w obrebie telefonii komoérkowej wraz z towarzyszacymi

26 L.F. Pau, The communications and information economy: issues, tariffs and economic research areas,
,»Journal of Economic Dynamic and Control” Vol. 26, No. 9-10, 2002, s. 1652-1653.

27 K.A. Eliassen, M. Sjevaag, Introduction, [w:] European Telecommunications Liberalisation, red. K.A. Eli-
assen, M. Sjovaag, Routledge, London 1999, s. xi.

28 P. Maskell, H. Esklinen, I. Hannibalsson, A. Mamberg, E. Vatne, op.cit., s. 155.
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mu réwnolegle decyzjami politycznymi i zmianamiw prawodawstwie znaczaco
przyspieszyt ,,naturalng $mier¢” monopolu, ktéry przez dekady okreslat funk-
cjonowanie sektora telekomunikacyjnego w zdecydowanej wickszosci panstw
$wiata®. Nowa telefonia komdrkowa, wyradzajaca si¢ niemal od poczatku jako
technologiczny fenomen przekraczajacy granice panstw, wymagata dla swego
rozwoju nowych liberalnych uwarunkowan prawnych i politycznych, co bylo
koniecznym warunkiem dalszego postepu technologicznego (zob. kolejny punkt).

5) Internacjonalizacja przedsi¢biorstw telekomunikacyjnych — wysoki stopien tech-
nologicznego zaawansowania telefonii komoérkowej, koniecznoé¢ zaangazowania
do jej wdrozenia ogromnych nakladéw kapitatlowych oraz fakt, ze technologie
te rozwijano w kilku stosunkowo elitarnych osrodkach w duzej mierze wplynety
na to, iz otwieranie rynkéw telefonii komdérkowej na calym $wiecie wymagato
koniecznosci transferowania tej technologii z tych ekskluzywnych osrodkéw
(gtéwnie osrodek skandynawski, anglo-amerykanski, japonski oraz do pewnego
stopnia francuski i niemiecki) do panstw pozostajacych poza tymi centrami. Trans-
fer ten wymagal réwniez zaangazowania finansowego i intelektualnego (wiedza
menedzerska, know-how) ze strony najbardziej zaawansowanych przedsiebiorstw
telekomunikacyjnych, ktére zyskiwaly w ten sposéb ogromne mozliwosci wyj-
$cia poza swoje tradycyjne geograficzne obszary dziatalno$ci i realizowania tym
samym strategii globalnej ekspansji. Procesy te okazaly si¢ szczegélnie donioste
w kontekscie konieczno$ci budowania zaawansowanej infrastruktury w celu
przyciagniecia inwestycji w krajach stabo rozwinigtych oraz tych, ktére w latach
90. przechodzily transformacj¢ systemowa™. Stad tez w krajach, do ktérych
telefonia komérkowa przychodzita z zewnatrz, wymagato to przede wszystkim
tworzenia pewnych wspolnych, ponadnarodowych form dzialalnosci w tej nowej
branzy, co korespondowato z politycznymi procesami liberalizacji i zmianami
prawnymi, prowadzacymi do otwierania wtasnych rynkéw dla inwestorow
z zagranicy. W rezultacie firmy operatorskie z krajéw bedacych centrami roz-
woju technologii mobilnej zwickszaly swoje zaangazowanie w miedzynarodowej
dzialalnosci gospodarczej, przeobrazajac si¢ nierzadko w korporacje i koncerny
o zasiegu $wiatowym, natomiast rynek telefonii komdrkowej stawal si¢ w ten
sposob jednym z najbardziej zglobalizowanych rynkdéw XXIw.

29 P. Szkudlarek, Paristwo jako podmiot ksztaltujgcy rynek telekomunikacji elektronicznej w Polsce, ,,Stu-
dia i Prace Wydzialu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania USz” t. 641, nr 22, 2011, s. 122-123.

30 B. Mody, L.-S. Tsui, The Changing Role of State, [w:] Telecommunications Politics: Ownership and Con-
trol of the Information Higway on Developing Countries, red. B. Mody, ].M. Bauer, J.D. Straubhaar, Lawrence
Erlbaum Associates Inc., New York 1995, s. 179.
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6) Dynamizowanie proceséw globalnej zmiany ekonomicznej - technologia komor-
kowa stala si¢ narzedziem zmiany gospodarczej, przyczyniajac si¢ zasadniczo
do przeobrazenia gospodarki XXIw. w uktad zlozonych i globalnych relacji
ekonomicznych, charakteryzujacych si¢ znaczng marginalizacja tradycyjnych
podziatéw narodowych. Jeszcze silniejszy tego rodzaju efekt telefonia komérkowa
wywierala w polaczeniu z internetem, oferujac mobilny dostep do globalnej
sieci w gospodarce, w ktdrej centralne znaczenie zaczeta posiadaé informacja,
wiedza i ustuga. Innymi stowy, ewoluujaca w strong sieci internetowej telefonia
komorkowa okazata si¢ by¢ nie tylko nowym atrakcyjnym wynalazkiem, czy tez
produktem/ustuga numer jeden, ile sama stala si¢ instrumentem transformacji
globalnej i wtaczania gospodarek narodowych w procesy integracji ekonomicznej.

2. Uwarunkowania polityczno-prawne

Zasadniczym uwarunkowaniem politycznym, ktére okazalo si¢ nieodzowne dla
budowy i szybkiej ekspansji globalnego rynku telefonii komérkowej, byl bez watpie-
nia demontaz powojennego, dwubiegunowego uktadu sit politycznych na swiecie.
Procesy te zasadniczo zbiegly si¢ z innym kluczowym uwarunkowaniem - bardzo
silng na Zachodzie presja na prowadzenie neoliberalnej polityki gospodarczej, ze
szczegdlnym uwzglednieniem koniecznosci odejscia od monopolu w sektorze tele-
komunikacyjnym?. Przez prawie caly XXw. w wickszosci panstw $wiata ustugi
telekomunikacyjne byty $wiadczone przez narodowych, najczesciej panstwowych
operatoréw, utrzymujacych monopolistyczng pozycje rynkowa. Po II wojnie $wia-
towej w zachodniej ekonomii dominowato bowiem przekonanie o potrzebie utrzy-
mywania pewnych dziedzin gospodarki pod kuratela panhstwa, zapewniajacego w ten
sposéb podstawowe ustugi swoim obywatelom. Telekomunikacje postrzegano dodat-
kowo jako dziedzing strategicznego i infrastrukturalnego bezpieczenstwa panstwa,
ktére powinno chroni¢ swoj telekomunikacyjny monopol®. Ten ideologiczny klimat
zaczal stopniowo zmieniac si¢ w latach 80. wraz z zyskujaca na sile popularnoscia
idei neoliberalnych, stanowigcych potaczenie ekonomii neoklasycznej z teoriami

31 J.K. Ponder, E.N. Markova, Bridging the Eastern European Digital Divide: Significance of Mobile Tele-
communications in Poland and Russia, ,Communications & Strategies” No. 45, 2002, s. 171; G. Goggin, Global
Mobile Media, Routledge, New York 2016, s. 13.

32 A. Kuznar, Proces liberalizacji migdzynarodowego handlu ustugami w ramach WTO oraz jego skutki,
»Zeszyty Naukowe Kolegium Gospodarki Swiatowej SGH” nr 15,2004, s. 134. Z tych przyczyn przynajmniej
cze$ciowo rynki te byly slabiej zinternalizowane w poréwnaniu z innymi branzami lat 70. i 80. ubieglego
stulecia.
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utrzymujacymi, Ze interwencjonizm panstwowy negatywnie wplywa na spoleczno-
-gospodarczy rozwoj krajow*. W Europie impulsu do zmian dostarczyly reformy
wprowadzone przez rzad Margaret Thatcher w Wielkiej Brytanii, ktore w krotkiej
perspektywie czasowej przyniosty szereg pozytywnych efektéw dla pobudzenia
gospodarki brytyjskiej. W prywatyzacji panstwowych firm telekomunikacyjnych,
liberalizacji oraz wprowadzeniu prawa umozliwiajacego nabywanie licencji na $wiad-
czenie ustug telekomunikacyjnych przez podmioty prywatne upatrywano nie tylko
wywolania dobroczynnych skutkéw wprowadzenia konkurencji, ile takze pewnej
drogi przezwyciezania trudnosci finansowych panstw poprzez zwickszanie ich przy-
chodéw budzetowych. Centralny wydaje si¢ jednak neoliberalny paradygmat kon-
kurencji - jego wdrozenie bylo widziane jako nieunikniona droga dla wzmocnienia
realizacji funkcji uzytecznosci publicznej ustug telekomunikacyjnych poprzez spa-
dek cen i poprawe dostepnosci. Spore znaczenie przypisywano réwniez zwigzkom
zachodzacym pomig¢dzy wolnym rynkiem a innowacyjnoscig, nieodzowna z punktu
widzenia rozwoju technologicznego oraz wzrostu konkurencyjnosci gospodarki
narodowej rozumianej jako calo$cé™.

Sukces brytyjskich reform liberalnych bardzo szybko sktonit inne europejskie
kraje do wdrazania programéw prywatyzacyjnych. Od 1986 r. we Frangji zaczeto reali-
zowaé program prywatyzacji Jacquesa Chiraca. Na poczatku lat 90. podobne kroki
podjely Hiszpania i Wlochy. Wydaje sig, ze jeszcze szybciej procesy te przebiegaty
poza Europa — juz w latach 1987-1988 za okoto 80 mld USD sprzedano cz¢$¢ naro-
dowego operatora Japonii, Nippon Telegraph and Telephone®. W Stanach Zjedno-
czonych do prywatyzacji panstwowego operatora AT&T doszto juz w 1982 ., kiedy
korporacja zostala zmuszona do sprzedazy swoim konkurentom okoto dwudziestu
regionalnych spolek, na ktérych bazie wylonilo si¢ siedem prywatnych spotek ope-
ratorskich, dziatajacych na rynkach lokalnych®®. Dynamicznie procesy te przebiegaly
w krajach Ameryki Lacinskiej, odgrywajac réwniez fundamentalng role w procesie
transformacji gospodarczej postsocjalistycznych krajow Europy Wschodniej.

Prywatyzacje¢ panstwowych operatoréw telekomunikacyjnych mozna uznaé za
pierwszg fale ogélniejszych proceséw liberalizacji. Wkrétce procesy te objely zmiany
w kierunku demonopolizacji i otwarcia rynkéw telekomunikacyjnych dla konkurencji.
Zaich poczatek mozna uzna¢ przyjecie i opublikowanie przez Komisj¢ Europejskiej

33 ].P. Singh, Leapfrogging Development, State University of New York Press, Albany 1999, s. 12.

34 W.H. Melody, Telecom Reform: Progress and Prospects, ,Telecommunications Policy” No. 23, 1999,
s.13.

35 V.G. Vartan, Market Place. Big Stock Sale by Japanese, ,The New York Times” 9 July 1987.

36 B. Borkowska, Monopolizacja i demonopolizacja rynku telekomunikacji w USA, [w:] Mikroekonomia.
Studia przypadkéw, red. B. Klimczak, A. Matysiak, Wydawnictwo AE im. Oskara Langego we Wroclawiu,
Wroclaw 2006, s. 107-117.
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Wspdlnoty Gospodarczej tzw. Zielonej ksiegi (1987 r.), w ktdrej zawarto postulaty
szybkiego i pelnego otwarcia rynku telekomunikacyjnego dla urzadzen konicowych,
prawnego oddzielenia funkeji regulacyjnych od dotychczasowych operatoréw naro-
dowych, ustalenia warunkéw, na jakich nowe podmioty operatorskie moga budowa¢
wlasne sieci i $wiadczy¢ ustugi telekomunikacyjne, oraz rozwijania wspdlnych stan-
dardow dla sieci/produktéw/ustug telekomunikacyjnych”. W ten sposdb, poczyna-
jac od konca lat 80. ubieglego wicku, w obrebie EWG rozpoczat si¢ proces prawny,
ktérego celem bylo zdemontowanie monopoli telekomunikacyjnych w panstwach
Wspdlnoty dzigki stopniowemu pozbawianiu operatoréw narodowych wytgcznosci
w tej dziedzinie oraz tworzenia przestrzeni dla uruchomienia konkurencji (gtéwnie
poprzez wprowadzanie regulacji i formulowanie systemow przyznawania licencji
na $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych nowym operatorom, zob. zwi¢zte podsu-
mowanie reform i ich celéw zamieszczone w tabeli 1). W Europie reformy te dopro-
wadzity do catkowitego otwarcia rynkéw telekomunikacyjnych we wszystkich krajach
UE, co nastgpilo wraz z poczatkiem 1998 r. W Stanach Zjednoczonych za$§ prawo
usuwajgce wszystkie ograniczenia dotyczace konkurencji oraz w petni liberalizujace
rynek amerykanski zaczeto obowiazywaé dwa lata wezesniej™.

Procesom tym towarzyszylo réwniez zawarcie wielu mi¢dzynarodowych porozu-
mien dotyczacych regulowania $wiatowego handlu ustugami telekomunikacyjnymi.
Jedna z najwazniejszych takich uméw byto wlaczenie w 1997 r. podstawowych ustug
telekomunikacyjnych do Uktadu Ogélnego w sprawie Handlu Ustugami (General
Agreement on Trade in Service, GATS). Poczatkowo porozumienie to podpisato blisko
70 krajow $wiata, ktdre zobowiazaly si¢ do stopniowego znoszenia barier w miedzy-
narodowym handlu ustugami telekomunikacyjnymi (obejmujacymi w szczegdlno-
$ci telefoni¢ komérkowy), poprzez ulatwienie transgranicznych dostaw tych ustug,
dopuszczanie do whasnych rynkéw firm zagranicznych lub ich obecnosci handlo-
wej na terenie panstw-sygnatariuszy, w dalszej perspektywie czasowej zas swobodng
sprzedaz i odsprzedaz zagranicznym operatorom infrastruktury telekomunikacyj-
nej danego kraju®.

37 F. Kaminski, Rola paristwa w rozwoju telekomunikacji — doswiadczenie historyczne, ,,Telekomunikacja
i Techniki Informacyjne” nr 3-4, 2003, s. 4-5.

38 W. Borucki, K. Szarzec, Nowa struktura rynku telekomunikacyjnego — nowe podmioty, nowe zachowa-
nia, ,Telekomunikacja i Techniki Informacyjne” nr 3-4, 2001, s. 4.

39 E. Senunas, The 1997 GATS Agreement on Basic Telecommunications: A Triumph for Multilateralism
or the Market, ,Boston College Intellectual Property & Technology Forum™ No. 11, 1997, s. 2.
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Tabela 1. Gléwne reformy sektoréw telekomunikacyjnych na $wiecie

Reformy

Cele

Prywatyzacja narodowych
przedsigbiorstw
pocztowo-telekomunikacyjnych

przyciagnigcie inwestorow w celu sfinansowania infrastruktury telekomunikacyjnej
zwigkszenie efektywnosci sektora

wprowadzenie nowych ustug

uzyskanie przychodéw do budzetu panstwa z procesu prywatyzacji

Wprowadzenie licencji dla
konkurujgcych ze sobg
operatorow

rozszerzenie zakresu ustug; wejscie na nowe rynki

zwigkszenie efektywnosci sektora poprzez wprowadzenie konkurencii
spadek cen, poprawa zakresu i podazy ustug

stymulowanie innowacji, wprowadzenie zaawansowanych ustug
uzyskanie przychodéw do budzetu panstwa z tytutu optat licencyjnych

Wprowadzenie transparentnego
procesu regulaciji

zwigkszenie wiarygodnos$ci procesow przyznawania licencji i regulacji
zwigkszenie zaufania do organow regulacyjnych, przyciagnigcie inwestycji

Nakaz faczenia sieci oraz
uwolnienia ustugi publicznej
sieci telefonicznej

zZniesienie barier dla powstawania konkurencii
stymulowanie konkurenciji w dziedzinie zaawansowanych ustug (np. internetu
szerokopasmowego)

Regulacja cenowa metoda
ustanowienia putapow
cenowych

stwarzanie zachet do efektywnej podazy ustug przez przedsigbiorstwa dominujace
uproszczenie regulacji cenowej w stosunku do modelu regulaciji stopy zwrotu

z kapitatu (ROR)

zlikwidowanie op6znienia regulacyjnego i zapewnienie dostosowan cen bez
zbednej zwioki

Ukierunkowane fundusze
powszechnego dostgpu

zwigkszenie efektywnosci polityki powszechnosci
zastgpienie mniej przejrzystego i potencijalnie antykorupcyjnego subsydiowania
krzyzowego

Usunigcie barier w handlu
migdzynarodowym

zwigkszenie inwestycji w sektorze
zwigkszenie konkurenciji na rynkach
ulepszenie komunikacji globalnej

Zrédlo: A. Solek, Paristwo na rynku ustug telekomunikacyjnych, [w:] Pafistwo a rynek we wspélczesnej gospo-
darce. Wybrane problemy, red. Z. Dach, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, Krakéw 2008, s. 83-84.

Chcac podsumowac zasadnicze efekty liberalizacji rynkéw telekomunikacyjnych,

najogolniej mozna przyjac, ze procesy te doprowadzity do*:

1) erozji monopolistycznej sity operatoréw narodowych dzigki dopuszczeniu na

rynek alternatywnych, prywatnych podmiotéw operatorskich; efekt ten, ktory
mozna potraktowac szerzej jako przejaw i istote liberalizacji, sprzyjal réwniez
zmianie modeli biznesowych w sektorze telekomunikacji w kierunku dopaso-

wania ich do praktyk rynkowych;

2)

harmonizacji technicznych standardéw w celu redukowania/usuwania barier

pozataryfowych w handlu;

3)

otwierania rynkéw narodowych dzigki udzielaniu migdzynarodowym opera-

torom legalnych licencji dla niemal wszystkich typéw zamdéwien publicznych;

ten efekt réwniez mozna wpisaé w zbidr ogdlniejszych przejawdw procesow

liberalizacji gospodarek na swiecie;

40 P. Maskell, H. Eskelinen, I. Hannibalsson, A. Mamberg, E. Vatne, op.cit., s. 157.
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4)

wzrastajgcej separacji pomiedzy sferg $wiadczenia ustug a obszarem regulacji,
ktéry przekazywano najczesciej odrebnym, tworzonym w tym celu podmiotom
panstwowym.

Demonopolizacja i prywatyzacja sektora telekomunikacji oraz zmiana stosun-

kéw handlowych w kierunku umi¢dzynarodowienia byly prawdopodobnie najwaz-

niejszymi czynnikami tworzgcymi warunki do szybkiego rozwoju rynkéw telefonii

komérkowej na $wiecie oraz rozwoju i dalszej ewolucji samej, niezwykle wymaga-

jacej i zaawansowanej technologii mobilnej. Nalezatoby tu wskaza¢ m.in. na takie
efekty, jak:

1)

2)

3)

Uruchomienie przepltywu kapitatu i inwestycji — procesy prywatyzacji i libera-
lizacji pozwolily na wlaczenie do gry rynkowej szeregu rozmaitych podmiotéw
prywatnych, tworzgc warunki sprzyjajace inwestycjom. Inwestycje te okazaty
si¢ mie¢ fundamentalne znaczenie szczegdlnie dla krajow stabiej rozwinigtych,
nieposiadajgcych kapitatu koniecznego do otwarcia rynku. Poza tym niemal od
samego poczatku branza telefonii komdrkowej zostala wlaczona w przestrzen
zmiennos$ci wlascicielskiej, charakterystycznej dla globalizujacego si¢ biznesu.
Kwestie wlasnosci operatoréw komérkowych przestaty by¢ réwniez domeng
tylko i wylacznie przedsi¢biorstw branzowych — udziatami i akcjami operatoréw
komédrkowych dosé szybko zaczely interesowac si¢ podmioty spoza branzy, nie-
rzadko zajmujace si¢ tylko obrotem finansowym, co w efekcie istotnie wplyneto
na rozwdj $wiatowych rynkéw kapitatowych.

Wzrost innowacyjnosci — przetamanie tradycyjnych barier prawnych w obszarze
telekomunikacji niewatpliwie utatwiato miedzynarodowa komunikacje w zakre-
sie badan, projektowania i wdrazania innowacji oraz wyznaczania kierunkéw
dalszego rozwoju technologii mobilnych. Przyczynito si¢ to w duzej mierze do
intensyfikacji proceséw konwergencji i taczenia rynku telekomunikacyjnego
z rynkiem informatycznym, medialnym oraz ustug i technik. W tym sensie
liberalna polityka $wiatowa oraz ustawodawstwo tworzylto podatny grunt dla
podtrzymywania aktualno$ci, ,,§wiezosci” i atrakcyjnosci telefonii komérkowej
jako jednej z najbardziej innowacyjnych branz XXIw.

Uruchomienie konkurencji globalnej — dzigki wplywowi, jaki sama telefonia
komérkowa wywarla na przyspieszenie proceséw liberalizacji i zniesienie
tradycyjnych granic handlowych w obszarze telekomunikacji, niemal wsze-
dzie na $wiecie te nowe masowe rynki rozwijaty si¢ jako jedne z najbardziej
zinternalizowanych rynkéw $wiatowych. Wigkszo$¢ tych rynkéw wytonita sie
bowiem w efekcie importu technologii, kapitatu i wiedzy z kilku $wiatowych
i wysoce ekskluzywnych o$rodkéw rozwoju technologii mobilnej, uruchamiajac
procesy budowy wielkich ponadpanstwowych korporacji telekomunikacyjnych.
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W rezultacie rynki te staty si¢ swego rodzaju rzeczywistym i praktycznie reali-
zowanym wyrazem nowej ekonomii, opartej zasadniczo na wzorach globalnej
konkurencji, stanowiacej jeden z fundamentalnych wyznacznikéw §wiatowego
tadu gospodarczego w XXIw.

Podsumowanie

Rynki telefonii komdrkowej mozna uznaé za jedne z najwigkszych fenomendw
gospodarki przetomu XX i XXIw. Do tej pory uchodza one za jedne z najbardziej
wplywowych i lukratywnych rynkéw $wiata. Ich wytonienie si¢ i dalszy rozwdj
na $wiecie to efekt interakcji wielu réznych czynnikéw. Niemniej jednak kluczowe
znaczenie mogtby tu miec przede wszystkim czgsto pomijany w opisach i analizach
rozwoju rynku postep techniczny oraz korespondujace z nim zmiany polityczne
i prawne zwigzane z procesami liberalizacji $wiatowego sektora telekomunikacyj-
nego. Oba te w duzej mierze historyczne juz uwarunkowania wydajg si¢ by¢ ze sobg
$cisle powigzane. Dynamiczny i szybki rozwdj technologii mobilnej oraz wprowa-
dzanie jej na rynki masowe zasadniczo zbiegly si¢ z silnym naciskiem na wdrazanie
neoliberalnej polityki gospodarczej, ktéra wymagata réwniez odej$cia od monopolu
w sektorze telekomunikacyjnym. I chociaz teza ta moze wydac si¢ dyskusyjna, postep
techniczny w zakresie telefonii komdrkowej mégt niejako przyspieszaé przebiega-
jaca juz w tym czasie demonopolizacj¢ sektora telekomunikacyjnego. W szczegdl-
nosci dynamicznie rozwijajace si¢ technologie bezprzewodowej tacznosci cyfrowej
moga zosta¢ uznane za wazny bodziec dla zmiany sposobdéw zarzadzania i regulo-
wania sektora telekomunikacyjnego na $wiecie, co wywarto réwniez znaczacy wptyw
na zmiany w sposobach zarzadzania oraz w strukturze organizacyjnej firm opera-
torskich i innych aktoréw wspéttworzacych podazowa strong rynku telekomunika-
cyjnego. Z drugiej za$ strony migdzynarodowa i relatywnie skoordynowana zmiana
warunkéw prawnych okazata si¢ prawdopodobnie fundamentalna dla dalszej tech-
nologicznej ewolucji w obszarze potaczen bezprzewodowych.

Liberalizacja sektora telekomunikacyjnego korespondujaca z ewolucja technologii
bezprzewodowych to réwniez trudny do pomini¢cia impuls wytaniania si¢ nowego
wzoru relacji gospodarczych na $§wiecie z centralng rolg globalnej konkurencji. Han-
del sprzetem i ustugami telekomunikacyjnymi po raz pierwszy zostal umieszczony
w wielostronnym $rodowisku, przechodzac ze $wiata stosunkéw ,jeden z jednym”
do $wiata stosunkéw ,wielu z wieloma” W rezultacie przesunigcie to ostabito role
handlu narodowego, gdzie relacje gospodarcze przebiegaja pomi¢dzy narodami,
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a naznaczeniu zyskiwaé zaczely podmioty prywatne, dzialajace ponad tradycyjnymi
granicami narodowymi. Stala interakcja zachodzgca pomigdzy technologig i proce-
sami liberalizacji przyczynila si¢ w ten sposob do wylonienia si¢ nowych wyznacz-
nikéw rozwoju catego sektora telekomunikacyjnego, takich jak: konkurencyjnos$é,
implementacja nowych technik i konwergencja ustug telekomunikacyjnych, popyt
konsumentéw na ustugi, zréznicowanie podmiotéw i specjalizacja relacji zachodza-
cych na rynku telekomunikacyjnym (ze szczegdlna rola, jaka odegrata tu branza tele-
fonii komérkowej), w koricu za$ przyspieszenie proceséw samej globalizacji.
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Historical Causes of Creation and Development of Mobile Phone Markets
in the 20th and 21st Centuries

The article is focused on the presentation and analysis of two historical deter-
minants that probably had the greatest impact on the rise and development of
global mobile phone markets. On the one hand, this is the technical development
of wireless telephony, which can also be seen as a space that provided a major
impulse for political and legal changes in telecommunications. On the other hand,
these political and legal changes associated with processes of liberalization in the
world telecommunications have been described as the second fundamental factor.

Keywords: mobile phone market, mobile phone technology, telecommunications,
liberalization

Les conditions historiques d'établissement et de développement des
marchés de la téléphonie mobile aux XX¢ et XXI¢ siecles

Lobjectif de ce texte est de montrer et d’analyser deux conditions historiques
clés qui ont probablement influencé dans la plus grande mesure I’établissement et
le développement des marchés mondiaux de la téléphonie mobile. D’une part, ces
conditions comprennent les progres techniques dans le domaine de la téléphonie
cellulaire qui peuvent également étre interprétés comme un espace donnant une
impulsion importante aux changements politico-juridiques dans le domaine des
télécommunications. D’autre part, les changements politico-juridiques eux-mémes
ont été également décrits en termes de conditions fondamentales. Ils se présentent
principalement dans les processus de libéralisation du secteur des télécommuni-
cations dans le monde.

Mots-clés: marché de la téléphonie mobile, technologie mobile, télécommunica-
tions, libéralisation
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UcTopuueckue ycnoBua BOSHUKHOBEHUA U pa3BUTUA PbIHKOB
mo6unbvHon cBa3u B XX—XXI Bekax

Ilenb cTaThy — yKa3aTbh ¥ IIpOaHaJIM3MPOBATh JIBe KIIOUeBble UCTOpUYECKIe
JleTepPMUHAHTEL, KOTOPBIe B HaMOOJIbIIeN CTelleHN CIIOCOOCTBOBAIN HOSABICHUIO
Y pasBUTHIO ITTOOGANIBHBIX PHIHKOB MOGMIBHOM Tesedonnu. C offHOM CTOPOHH,
5TO TeXHMUECKOEe pasBUTHe B 061acTy 6eclIpoBOIHOIM TeledoHNN, ITO MOXKHO
TaK>Ke PacCMaTpUBATh KaK Ba)XXHBIN CTUMYJI /IS MOTUTUYECKUX U IIPaBOBBIX
U3MeHeHMIt B 06/1acTH Te/leKOMMYHUKanmit. C Jpyroit CTOpoHBI, KaK BTOPOI
OCHOBHOJI (pakTOP OBUIN BOCIIPUHATHI HOMUTHYECKME M IIPAaBOBbIe U3MEeHEHN,
CBSI3aHHBIE C ITpoIeccaMyl TNGepaTn3aluy Te/IeKOMMYHUKAIIUIL.

KiroueBble ciioBa: PPIHOK MOOUIBHOIN CBA3M, MOOUIbHBIE TCXHOJIOTUN, TCTICKOM-
MYHUKallnu, )11/[6epa)11/[3au1/151



