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OD KOMITETU REDAKCYJNEGO

Oddajemy do rak Czytelnikéw kolejny, 60 zeszyt naukowy z serii ,,Studia
i Prace Kolegium Zarzadzania i Finanséw” Szkoly Gléwnej Handlowej.

W zeszycie zamieszczono artykuly pracownikéw Kolegium Zarzgdzania
i Finanséw oraz os6b wspdlpracujacych z Kolegium — gléwnie doktorantéw oraz
pracownikéw innych uczelni. Prezentowane materialy sg efektem prac naukowych
prowadzonych w ramach badan statutowych, wlasnych oraz przygotowywanych
rozpraw naukowych na stopienn doktora i doktora habilitowanego. Wszystkie przed-
stawione Panstwu artykuly uzyskaly pozytywne recenzje.

Prezentowane wydawnictwo, podobnie jak poprzednie zeszyty z tej serii,
ma zasieg europejski, gdyz wysylane jest nie tylko do wszystkich bibliotek eko-
nomicznych w Polsce, ale réwniez do o§rodkéw naukowych w Europie wspoélpra-
cujacych z Kolegium Zarzadzania i Finanséw Szkoly Gtéwnej Handlowej w War-
szawie.
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Pakt Stabilnosci i Wzrostu - cz. |

1. Wprowadzenie

W Unii Europejskiej narodowe budzety Krajow Czlonkowskich zostaly poddane
ograniczeniom Paktu Stabilno§ci i Wzrostu (ang. Stability and Growth Pact, SGP).
W szczegblnoéci kontrola Paktu objete sa deficyty finanséw publicznych i diugi
publiczne.

W swojej krotkiej historii Pakt ulegl ostrej krytyce, a w ostatnim czasie
przestal by¢ przestrzegany przez kilka duzych panstw Unii. W zwigzku z tym,
ze najwazniejsze — z ekonomicznego punktu widzenia — przepisy Paktu staly sie
martwg literg prawa, rozgorzala dyskusja na temat zmian tych przepisow.

W ponizszym opracowaniu zostanie przedstawiony Pakt Stabilno§ci i Wzro-
stu. Analize skoncentruje na przepisach wywierajacych wptyw na polityki gospo-
darcze Krajéow Czlonkowski Unii Gospodarczej i Walutowej (ang. Economic and
Monetarny Union, EMU). Najwieksza uwage za$§ poSwiece tym normom, ktére
w pierwszej kolejnoSci mialyby by¢ zmienione w przypadku rewizji SGP W dru-
giej czeSci opracowania skoncentruje sie na propozycjach zmian i skutkach ich
wprowadzenia.

2. Czym jest Pakt Stabilnosci i Wzrostu?

Przepisy Paktu Stabilno$ci i Wzrostu tworza strukture, wokét ktorej Kraje Czlon-
kowskie zgodzily sie koordynowaé swoje polityki fiskalne. Podczas, gdy polityka
pieniezna w obszarze euro zostala skupiona w jednym reku i obecnie prowadzo-
na jest przez Europejski Bank Centralny we Frankfurcie nad Menem, polityki
fiskalne nadal pozostaja pod kontrolg rzadéw Krajéow Czlonkowskich. Sg jednak
przedmiotem silnych ograniczenh SGP. Procedura Nadmiernego Deficytu (ang. the
Excessive Deficit Procedure, EDP), na ktora sklada sie monitorowanie sytuacji
budzetowych w strefie euro, ma na celu zapewnienie dyscypliny fiskalnej w kra-
jach Uniil.

1 E. Chojna-Duch, Polskie prawo finansowe, Lexis Nexis, Warszawa 2003, s. 52.
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Pakt Stabilnosci i Wzrostu zostal przyjety w Amsterdamie w lipcu 1997 ro-
ku na spotkaniu Rady Europejskiej jako uzupelnienie i wzmocnienie przepisow
Traktatu o Unii Europejskiej dotyczacych dyscypliny budzetowej. W celu stwo-
rzenia pelnego obrazu uregulowan Paktu nalezy wczesniej przedstawié odpo-
wiednie przepisy Tytulu VII Traktatu ,Polityka gospodarcza i walutowa”.

3. Przepisy Traktatu o Unii Europejskiej

Zapisy traktatowe odnoszace sie do polityki gospodarczej tworza spdjna catosé
i charakteryzujg sie ekonomiczng logikg. Wprowadzajac w tematyke polityki fi-
skalnej, w pierwszej kolejnoéci chee pokazaé zadania, jakie Unia Europejskie po-
stawita przed polityka gospodarcza. Nastepnie za§ metody, jakimi cele majg byé
osiggane.

Podstawowe cele i funkcje Wspélnoty Europejskiej zostaly zapisane w art. 2
Traktatu o Unii Europejskiej. Zgodnie z tym przepisem, fundamentalnym celem
Wspélnoty jest m.in. popieranie w catej Wspolnocie harmonijnego, zrownowazo-
nego i stalego rozwoju dziatalnosci gospodarczej, wysokiego poziomu zatrudnie-
nia (...), statego i nieinflacyjnego wzrostu, wysokiego stopnia konkurencyjnosci
i konwergencji dokonan gospodarczych (...), podwyzszania poziomu i jakosci zy-
cia, spdjnosci gospodarczej i spotecznej oraz solidarnosci miedzy Panistwami Czton-
kowskimi2. Artykul ten podkre§la, ze cele wyzej wymienione zostana osiagniete
przez ustanowienie wspoélnego rynku (ang. common market), ustanowienie Unii
Gospodarczej i Walutowej oraz realizacje wspolnych polityk lub dzialan okreslo-
nych w kolejnych dwéch artykulach.

Ogodlne cele i metody wskazane w artykule 2 zostaly blizej okreslone w ar-
tykule 3 i 4 Traktatu. W szczegélnosci artykul 4 okre§la dzialania obszaru poli-
tyki gospodarczej, poprzez ktore realizowana ma by¢ Unia Gospodarcza i Walutowa.

Ustep 1 tego artykulu stwierdza, ze dzialania obejmuja przyjecie, zgodnie
z Traktatem 1 harmonogramem w nim okreslonym, polityki gospodarczej, ktora
Jjest oparta na Scistej koordynacji polityk gospodarczych Panstw Czionkowskich,
na wewnetrznym rynku oraz na zdefiniowaniu wspélnych celow. Przepis ten do-
daje, ze dzialania te musza byé zgodne z zasadqg otwartej gospodarki rynkowej
1 wolnej konkurencji.

W ustepie 2 artykulu 4 Traktatu o Unii Europejskiej postanowiono, ze zgod-
nie z harmonogramem oraz procedurami, dzialania Wspoélnoty oraz Panstw Czlon-
kowskich obejma:

2 A. Nowak-Far, Unia Gospodarcza i Walutowa w Europie, C.H. Beck, Warszawa 2001, s. 92.
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¢ nieodwolalne zamrozenie kurséw walutowych, prowadzace do wprowa-

dzenia jednolitej waluty oraz

e zdefiniowanie i prowadzenie jednolitej polityki pienieznej i walutowe;j.

Wyznaczono pewne granice tych dwoch obszaréw dzialan. Przewidziano
mianowicie, ze nadrzednym celem polityki pienieznej i walutowej musi by¢ sta-
bilizacja cen. Zachowujac ten priorytet celu obu rodzajow polityk, muszg — zgod-
nie z zasadg otwartej gospodarki z wolng konkurencja — takze wspieraé¢ ogdlne
polityki gospodarcze Wspélnoty.

Kolejny ustep omawianego artykulu zawiera dalsze uScislenie zakresu i wy-
tycznych wspdlnej polityki fiskalnej, pienieznej i walutowej Panstw Czlonkow-
skich i Wspélnoty. Wymienione wcze$niej dzialania zakladajg poszanowanie klu-
czowych zasad:

e stabilno$ci cen,

e zdrowych finanséw publicznych i dogodnych warunkéw pienieznych,

o trwalej rownowagi platniczej.

Z dokonanej analizy pierwszych artykuléw Traktatu o Unii Europejskiej
wylania sie plan budowy europejskiego dobrobytu, w oparciu o Scisle ustalenie
zakresu wolnoéci polityki gospodarczej panstw Wspdlnoty. Jak wynika z analizy
literalnej i systemowej, za najwazniejszy cel Wspdlnota przyjela stabilno§é cens.
Wiadomo z teorii ekonomii, a w szczegélnosci z modeli ekonomicznych lezacych
u podstaw unii monetarnej, ze cel ten moze by¢ osiagniety wylacznie przy spel-
nionych innych zalozeniach makroekonomicznych. Nalezg do nich: koordynacja
polityki gospodarczej Panstw strefy wspdlnej waluty, stabilne finanse publiczne,
rozumiane w Traktacie jako unikanie nadmiernego deficytu finanséw publicznych,
wspélny rynek oparty na czterech podstawowych swobodach, ograniczenie wa-
han wzajemnych kurséw walutowych.

W skrécie mozna powiedzieé, ze stworzenie optymalnego obszaru waluto-
wego zalezy od dokonania pomiedzy Panstwami Czlonkowskimi konwergencji re-
alnej. Wskaznikami miary zaistnienia konwergencji realnej sg przyjete kryteria
nominalne. Sg one pochodng istnienia realnych zbiezno§ci panstw tworzacych
strefe jednego pienigdza%. Na rysunku 1 zostala pokazana realna konwergencja,
na przykladzie cen dla dziesieciu krajow Wspoélnoty.

3 P. De Grauwe, Unia walutowa. Funkcje i wyzwania, Polskie Wydawnictwa Ekonomiczne, Warsza-
wa 2003.

4 K. Lutkowski, O sposobie integracji Polski z obszarem euro — Niektore dyskusyjne punkty Strate-
gii polityki pienieznej po 2003 roku, ,Bank i Kredyt”, Nr 7, NBP, 2003.
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Rysunek 1. Przebieg konwergencji realnej na przyktadzie inflacji mierzonej de-
latorem cen PKB

Konwergencja cen

—e— Belgia

—e— Dania

Niemcy

W. Brytania

—o— Hiszpania

—e— Francja

—o— Irlandia

Deflator cen PKB

—o— Wiochy

—e— Luksemburg

—— Holandia

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych z ,Ogélnych Wytycznych Polityki
Gospodarczej na okres 2003-2005”.

Dokonujac dalszej analizy, nalezy przej$é do Tytutu VII Traktatu o Unii
Europejskiej, regulujacego obszar ,,Polityka Gospodarcza i Walutowa”. W celu zbu-
dowania pelnego obrazu regulacji zapewniajacych trwalos¢é Unii Gospodarczej i Wa-
lutowej, przedstwie nadrzedne kierunki prowadzenia polityk gospodarczych, kto-
re zapisane zostaly w pierwszych artykutach Tytutu VII. W artykule 98 czytamy:
Panstwa Cztonkowskie prowadzg swoje polityki gospodarcze, majgc na wzgledzie
przyczynianie sie do osiggania celow Wspdlnoty okreslonych w artykule 2 oraz Pani-
stwa Cztonkowskie i Wspdlnota dzialajg w poszanowaniu zasady otwartej gospo-
darki rynkowej z wolng konkurencjq, sprzyjajgc efektywnej alokacji zasobow,
zgodnie z zasadami okreslonymi w artykule 4.

Kraje Czlonkowskie Unii w artykule 99 zgodzily sie, ze polityki gospodar-
cze beda traktowac jako sprawe wspdlnej troski (ang. a matter of common con-
cern) oraz ze bedg je koordynowaé zgodnie z zasadami wyzej opisanymi. Szcze-
gblnie wazna w tym miejscu jest Procedura Nadmiernego Deficytu (ang. the
Excessive Deficit Procedure, EDP) zapisana w artykule 104 Traktatu.

Kraje Czlonkowskie, ktére przeszly do trzeciego etapu Unii Gospodarczej
i Walutowej zobowigzane zostaly do unikania nadmiernych deficytow (ang. shall
avoid excessive government deficits) zapisem artykulu 104 i Protokotu 20 Trak-
tatu. Kraje za$ takie, jak Wielka Brytania czy obecnie Polska, ktére znajduja sie
na drugim etapie UGW, majg prébowaé unikaé nadmiernych deficytéw (ang.
shall endeavour to avoid excessive deficits), wypelniajgc norme art. 116(4) Trak-
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tatud. Jako cze$§é Procedury Nadmiernego Deficytu dwa razy do roku — do 1 mar-
ca i 1 wrze$nia muszg przedstawia¢ Komisji Europejskiej ,,Zeznania Nadmierne-
go Deficytu” (ang. Excessive Deficits Returns).

Komisja ocenia te zeznania, przy ich pomocy monitoruje zgodno$é sytuacji
Krajow Czlonkowskich z przepisami Paktu Stabilno$ci i Wzrostu oraz wydaje
opinie o istnieniu czy braku nadmiernego deficytu. Zgodnie z art. 104(2) Trak-
tatu, Komisja do tego zadania korzysta z dwoch kryteriow:

1) czy stosunek zaplanowanego albo obowigzujgcego deficytu budzetowego
do produktu krajowego brutto (PKB) przewyzsza 3%. Jeéli tak, to czy
deficyt jest tymeczasowy i czy zachodza wyjatkowe okoliczno$ci;

2) czy stosunek dlugu publicznego do PKB przewyzsza 60%. Jeéli tak, to
czy bedzie wystarczajaco malal, by zblizy¢ sie do warto§é odniesienia
w zadowalajacym tempie.

Biorac pod uwage, ze prog ten zostal opisany numerycznie, charakteryzu-
je sie on duzym stopniem arbitralnosci. Stosunek dla dlugu publicznego zostatl
przyjety nieznacznie ponad $rednig Unii, kiedy przepisy Traktatu powstawaly,
podczas gdy ograniczenie deficytu publicznego wynikato z doéwiadczen lat 80.

Wracajac do kryteriéw, gdy Komisja Europejska uzna, ze w ktéryms$ kraju
deficyt lub dlug publiczny przewyzsza (lub istnieje ryzyko przewyzszania) usta-
lone wartoSci, przygotowuje raport jako pierwszy etap Procedury Nadmiernego
Deficytu, ktéra ewentualnie moze doprowadzi¢ do sankcji w formie kary.

4. Elementy Paktu Stabilnosci i Wzrostu

W sktad paktu wchodza obok jednej uchwaly Rady dwa jej rozporzadzenia:

1) Uchwata Rady z 17.06.97 w sprawie Paktu Stabilnosci i Wzrostu (,,Of-
ficial Journal”, C236/01);

2) Rozporzadzenie Rady 1466/97/WE z 07.07.97 w sprawie wzmocnienia
rozpoznania sytuacji budzetowej oraz rozpoznania i koordynacji polityk
gospodarczych (,,Official Journal”, L 209/1);

3) Rozporzadzenie Rady 1467/97 z 07.07.1997 r. w sprawie przyspieszenia
wdrozenia i wyjaénienia procedury nadmiernego deficytu (,,Official Jo-
urnal”, L 209/6).

5 S. Miklaszewicz, Rezimy kursowe przy dochodzeniu Polski do Unii Gospodarczej i Walutowej wo-
bec kryterium walutowego Traktatu z Maastricht, Uniwersytet Warszawski, 2004.
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5. Uchwata Rady w sprawie Paktu Stabilnosci i Wzrostu

Uchwata zawiera wytyczne dla Krajéow Czlonkowskich, Komisji i Rady odnoénie
do zastosowania i wprowadzania przepiséw Paktu oraz precyzuje przepisy Trak-
tatu. W szczeg6lnosci uchwala zobowigzuje Kraje Czlonkowskie do prowadzenia
w Srednim okresie budzetow blisko réwnowagi lub z nadwyzkg budzetowa. To
zalozenie miato da¢ Krajom Czlonkowskim margines bezpieczenstwa oraz miato
pozwolié prowadzié polityki fiskalne w czasie wahan cyklu, utrzymujgc deficyty
budzetowe ponizej warto$ci odniesienia 3% PKB.

6. Rozporzadzenie Rady 1466/97/WE

Pierwsze rozporzadzenie dotyczy monitorowania przez Rade programéw stabili-
zacyjnych. Naklada na kraje Unii Europejskiej obowigzek corocznego przedsta-
wiania Komisji i Radzie zaktualizowanych programéw stabilizacji gospodarczej
albo konwergencji. Pierwszy typ programéw ma byé sporzadzany przez panstwa
nalezace do strefy euro, drugi za$§ przez kraje objete regulacja szczegélna (pan-
stwa z tzw. derogacja). Dokumenty te w szczegdélno§ci powinny zawierac:

¢ informacje o zréwnowazeniu budzetu,

e informacje o spodziewanym dlugu publicznego,

o informacje o podstawowych zaltozeniach wskaznikéw makroekonomicznych

majacych wplyw na realizacje przyjetego programu stabilizacyjnego,

e opis $rodkéw polityki gospodarczej przy pomocy ktérych maja byé osia-

gniete lub utrzymane cele programu stabilizacji/konwergencji,

e analize przyjetych zalozen makroekonomicznych w zakresie réwnowagi

budzetowej i dlugu publicznego.

Na podstawie otrzymanych dokumentéw Rada — w przypadku, gdy pro-
gram stabilizacyjny/konwergencji nie gwarantuje, w §rednim okresie, zapobieze-
nia nadmiernemu deficytowi budzetowemu lub nie sprzyja koordynacji polityk
gospodarczych w ramach UE — moze zwrécié sie do panstwa przedstawiajacego
ten program o jego skorygowanie. Jezeli za§ Rada uzna, ze pomimo programu
stabilizacyjnego moze wystapi¢ w tym kraju niekorzystna sytuacja budzetowa,
jest w stanie udzieli¢ mu niejawnych zalecen, by zastosowalo do wyeliminowa-
nia tej rozbieznosci niezbedne érodki. Rada czyni to w oparciu o procedure przy-
jeta w art. 99 Traktatu o Unii Europejskiej.

Celem mechanizmu wczesnego ostrzegania jest wysylanie sygnalow do ob-
jetego procedurg Kraju Czlonkowskiego, o nierealizowaniu popartych przez Ra-
de wytycznych. Procedura ta daje Krajom Czlonkowskim dostateczng ilo§¢ cza-
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su, by podja¢ niezbedne §rodki korygujace. Chodzi o unikniecie przekroczenia war-
toScig deficytu budzetowego wielko§ci 3% PKB.

7. Rozporzadzenie Rady 1467/97/WE

Drugim kluczowym aktem prawnym, majacym na celu zdyscyplinowanie panstw
uczestniczacych w UGW do utrzymania kryteriow konwergencji, jest — poza sa-
mym Traktatem — Rozporzadzenie Rady 1467/97/WE dotyczace procedury stoso-
wanej w przypadku wystepowania nadmiernych deficytéw budzetowych. Akt ten
uzupelnil przepisy Protokolu Nr 5. Przy jego uchwaleniu Rada skorzystala z de-
legacji art. 104(14) i zastgpila wymieniony wyzej zalgcznik Traktatu o Unii Eu-
ropejskiej.

W rozporzadzeniu przyjeto dwa rodzaje sankcji stosowanych jedna po dru-
giej:

e zobowiazanie panstwa UGW do zlozenia nieoprocentowanych, zwrotnych

depozytéw oraz

e zmiany ich na depozyt bezzwrotny.

Pakt StabilnoSci zaleca Panstwom Czlonkowskim tak zaplanowaé¢ nadwyz-
ke budzetowa lub przynajmniej réwnowage finanséw publicznych w §rednim okre-
sie, by pozwoli¢ gospodarce przej$é¢ przez normalne wahania cyklu koniunktural-
nego bez wejscia w nadmierny deficyt. Nad wykonaniem i planowaniem budzetéw
czuwa Komisja. Jest takze zobowigzana do przedstawiania Radzie opinii o sytu-
acji budzetowej w sprawozdaniach. Jeéli wykryje nadmierny deficyt, a klauzule
zawieszajgce przytoczone ponizej nie znajda zastosowania, Komisja rekomendu-
je niezwloczne skorygowanie nadmiernego deficytu.

Jedli nadmierny deficyt nie jest skutecznie korygowany w okresie roku, jak
zalecono w rekomendacjach, Komisja zada od Panstwa Czlonkowskiego nieopro-
centowanego depozytu. Depozyt zostaje przy tym zmieniony na grzywne po
dwoch latach od nalozenia nieoprocentowanego depozytu, je§li nadmierny defi-
cyt wciaz utrzymywany bedzie przez Kraj Czlonkowski.

Suma, jaka powinna by¢ zaplacona, sklada sie z dwoch skladnikow: state-
go i zmiennego. Staly komponent jest réwny 0,2% PKB Panstwa Czlonkowskie-
go. Zmienny czynnik jest rowny do 0,1% PKB od kazdego punktu procentowego
réznicy miedzy faktycznym deficytem a wartoscia odniesienia nizszg od 3% PKB.
Jednakze calkowita suma, ktora moze byé narzucona, jest ograniczana przez mak-
symalny poziom réwny 0,5% PKB. I tak, dla deficytu ponad 6% PKB suma, kto-
ra powinna by¢ zdeponowana to 0,5% PKB. Powyzsze wyja$nienie obrazuje ry-
sunek 2.
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Rysunek 2. Sankcje przewidziane za prowadzenie polityki nadmiernego deficytu
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zgodnie z art. 16 rozporzadzenia 1467/97 $wiadczenia bezzwrotne oraz utra-
cone, przez ukarane panstwo, odsetki od depozytéw zwrotnych maja by¢ rozdzie-
lane pomiedzy panstwa niemajace niedopuszczalnych deficytéw w proporcji, w ja-
kiej ich produkty narodowe brutto zostajg wobec PKB calej Unii Europejskiej
bez PKB ukaranego kraju.

Pod pewnymi warunkami nalozenie sankcji po przekroczeniu warto$ci od-
niesienia moze by¢ zawieszone. OkolicznoS§cig egzoneracyjna, zgodnie z art. 104(2)
Traktatu, jest wyjatkowy i przejSciowy charakter deficytu. Deficyt moze prze-
wyzszy¢ 3% PKB, jesli przekroczenie jest tymczasowe, a deficyt jest bliski war-
tosci odniesienia. Jednakze to, czy deficyt moze by¢ uznany za ,tymczasowy”,
opiera sie na przewidywaniach Komisji, gdyz w my$l art. 2 rozporzadzenia 1467/97
tego rodzaju okoliczno§é musi by¢é udokumentowana w prognozach sporzadzo-
nych przez Komisje.

W takiej sytuacji sankcje sa zawieszone wobec Panstwa Czlonkowskiego
do$wiadczajacego wyjatkowo surowego zahamowania wzrostu gospodarczego. Je-
§li roczny spadek realnego PKB wyniést 2% lub wiecej, sankcje sg odraczane. Je-
§li roczny poziom rzeczywistego wzrostu PKB jest w przedziale (-2,0%, —0,75%),
Komisja moze zdecydowac¢ o zawieszeniu sankcji. W ten sposéb, biorac pod uwa-
ge, ze okreS§lone w art. 2 rozporzadzenia 1467/97 okolicznosci sg do§¢ enigma-
tyczne, Komisja zachowala pewna przestrzen politycznego manewru przy podej-
mowaniu ostatecznej decyzji o nalozeniu sankcji.
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8. Polityka fiskalna w 15 Krajach Cztonkowskich przed 1997 rokiem

Podporzadkowanie wobec Paktu Stabilno$ci zmienia znaczaco polityke réwnowa-
gi finanséw publicznych. Zostalo to zilustrowane na rysunku 3, ktory pokazuje
rzeczywisty poziom wzrostu PKB i rownowage budzetu 15 Panstw Czlonkowskich
EU dla okresu 1973-1997. W 15 Panstwach Czlonkowskich EU w rozpatrywa-
nym okresie deficyt przekraczajacy 3% PKB pojawial sie niezmiernie czesto. Wéréd
285 obserwacji 164 przypadki ukazuja przekroczenie deficytu 3% PKB. Poza ty-
mi 164 przypadkami jedynie dwa pojawiaja sie, gdzie rzeczywisty poziom wzro-
stu jest ponizej 2% i 16 — gdzie poziom realnego wzrostu jest z przedzialu
(-0,75%, -2,0%) PKB. W pozostalych 146 przypadkach deficyt mégltby by¢ pro-
blematyczny w stosunku do Paktu Stabilnosci®.

Rysunek 3. Realny poziom wzrostu PKB, a deficyty finanséw publicznych w kra-
jach EMU, 1973-1997

-2,0 -0,75

Roéwnowaga budzetowa
% PKB
&
»
.
T
S Se o ¥ %
P O
", b o
», i :
. ad
L] ’:.{‘- ¢
Y .".. L
(]
)
°

15T

-20 :‘l LI I I N |
8 6 4 -2 0 2 4 6 8 10

Realny poziom PKB
(Roczna % zmiana)

Zrédto: Hansen J.D. and J.G. Jgrgensen, ,Finanspolitisk Stabilisiering i @MUen”, Natinalgkonomisk
Tidsskrift, European Studies Diskusion Paper, Syddans Universutet, 136/1998.

6 Podobne wnioski dla 15 krajéw EU sg przedstawione w badaniach empirycznych Eichengreen’a (1997),
Buti’ego (1997) oraz Komisji Europejskiej (1998).
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9. Prawnie niewigzace regulacje polityki fiskalnej UGW

Prowadzenie polityk fiskalnych przez Kraje Czlonkowskie zgodnie z wymagania-
mi Paktu - to proces rozwijajacy sie. Najwazniejsze regulacje prawne zostaly,
bowiem, uzupelnione o deklaracje, ktére wprawdzie nie sa prawnie wigzace,
niemniej wywieraja silny wplyw poprzez zawarta w nich interpretacje Paktu.
Rozw(j niewigzacych prawnie instrumentéw Paktu reprezentuje ,,Kodeks zacho-
wania dla treSci i formy programéw stabilizacji i konwergencji” (ang. Code of
Conduct on the content and format of stability and convergence programmes),
ktéry po raz pierwszy pojawil sie w pazdzierniku 1998 roku. Kodeks Zachowa-
nia zostal poprawiony w lipcu 2001 roku przez Komitet Gospodarczo Finansowy
(ang. Economic and Financial Committee, EFC) i podpisany przez ECOFIN;
biorac pod uwage dotychczasowe trzy lata funkcjonowania Paktu Stabilnoéci
i Wzrostu.

Kodeks Zachowania wprowadza ,reguly dobrej praktyki” (ang. code of go-
od practice) oraz zawiera liste kontrolna, przy uzyciu ktorej Kraje Czlonkowskie
przygotowuja programy stabilizacji i konwergencji. Nowy kodeks sklada sie ze
zbioru standardowych tabel. Przyjelo sie takze, ze roczne raporty skladane sg je-
sienig w przeciggu poéltora miesigca. Celem wytycznych jest ulatwienie Komisji
i Radzie oceny programoéw. Kodeks jednoczeénie podkre§la, ze wytyczne majag
charakter wskazéwek i moga sie rozwija¢ w oparciu o najlepsza praktyke.

Kodeks Zachowania nie jest jedynym dokumentem uzupelniajacym Pakt.
Na przyklad w Uchwale z Amsterdamu Kraje Czlonkowskie zobowigzuja sie, ze
w §rednim terminie ich budzety bedg zré6wnowazone lub na plusie. Do chwili obec-
nej ani Uchwala, ani zaden inny instrument Paktu nie sprecyzowal daty, do kto-
rej Kraje Czlonkowskie muszg osiggnaé cel rownowagi budzetowej. Niemniej
podjeto wielokrotnie préby postawienia takiego celu:

e w 1999 roku w Ogoélnych Wytycznych Polityki Gospodarczej (ang. Broad
Economic Policy Guidelines, BEPGs) namawiano Kraje Czlonkowskie, by
osiggnely wartosé deficytu budzetowego bliskq réwnowagi lub na plusie
do konca 2002 roku (ang. to achieve budgetary positions of close to ba-
lance or in surplus by the end of 2002);

e w Ogélnych Wytycznych z 2000 roku przesunieto te date, proponujac by
Kraje Czlonkowskie osiggnety wartosé deficytu budzetowego bliskq rowno-
wagl lub na plusie wczesniej niz przewidziano w uaktualnionych pro-
gramach stabilnosci i konwergencji, z reguty w 2001 roku (ang. meet
a budgetary position of close to balance or in surplus earlier than envi-
saged in the updated stability and convergence programmes and, as a ru-
le, in 2001);
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e w Ogélnych Wytycznych z 2001 roku podtrzymano skorygowana date,
polecajaca Krajom Czlonkowskim wypetnienie zasady stanu budzetu w row-
nowadze lub na plusie w czasie 2001 roku (ang. meet, as a rule and in
keeping with last year's commitment, budgetary positions of close to ba-
lance or in surplus in 2001);

e Ogodlne Wytyczne z 2003 roku formutuja jednoznaczne zalecenia, by w opar-
ciu o konkretne rozwigzania Kraje Czlonkowskie doprowadzity swoje bu-
dzety rzadowe do réwnowagi pomiedzy koncem 2003 i 2005 roku.

We wrzeéniu 2002 roku Przewodniczacy Komisji Europejskiej Komisarz
Solbes powiedzial, ze data graniczna osiagniecia rownowagi budzetowej nie mo-
ze dluzej byé ruchomym celem, nie tylko, dlatego ze rujnuje wiarygodno$¢ sank-
¢ji Paktu Stabilnoéci i Wzrostu, ale takze dlatego, ze redukuje pole manewru
Krajow zaangazowanych. Jednoczeé$nie wezwal Kraje Czlonkowskie, by najp6z-
niej do 2006 roku zréwnowazyly deficyty budzetowe lub osiagnely ich nadwyzki.
W ten sposéb konsekwentnie przesunieto sredniookresowy cel po raz kolejny.

10. Podsumowanie

W artykule ukazano, ze ograniczenia finanséw publicznych Kraju Czlonkowskie-
go Unii Gospodarczej i Walutowej nie wynikajg jedynie z Traktatu i Paktu Sta-
bilnoéci 1 Wzrostu, ale takze z deklaracji i wytycznych. Te ostatnie, mimo iz nie
majg takiej donioslo$ci prawnej jak Traktat i uzupelniajgce go zalaczniki, tzn.
nadrzednosci nad prawem krajowym i bezpoSrednioéci stosowania, wywierajg nie
mniejszy wplyw.

W zwigzku z tym, iz stosowanie jednych i drugich przepisow nastrecza
krajom eurostrefy duze trudnosci, a cze§é przepisow stala sie martwag literg pra-
wa, glosy o zmianie ustalen traktatowych odnoszacych sie do polityki fiskalnej,
padajg na coraz bardziej podatny grunt. Problem rewizji Paktu Stabilno§ci i Wzro-
stu staje sie coraz bardziej palacym wyzwaniem Unii Gospodarczej i Walutowe;j.

Jak pokazuje rysunek 4, w 2001 roku Portugalia zlamala przepisy Paktu,
a Niemcy i Francja niebezpiecznie blisko zblizyly sie do progowych wartosci.
W 2003 roku kraje te, mimo zalecen Komisji i grozacych sankcji, posiadaly defi-
cyty budzetowe przekraczajace 3% PKB. W obecnym roku do tej grupy dotaczy-
ly takze Wtochy, obnizajac érednia 12 — Krajow Czlonkowskich strefy euro do po-
ziomu -2,4% PKB.
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Rysunek 4. Realizacja Paktu Stabilnosci i Wzrostu
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych z ,Ogélnych Wytycznych Polityki
Gospodarczej na okres 2003-2005”.

Wielu ekonomistéw podnosi argumenty za koniecznoécia wprowadzenia
zmian do Paktu. Potrzebe takich zmian widzi takze Komisja Europejska. W opu-
blikowanym 3 wrzeénia 2004 roku Komunikacie do Rady i Parlamentu Europej-
skiego, dotyczacym wzmocnienia kontroli gospodarczej i wyjasnienia wprowadza-
nia Paktu’, Komisja oceniajgc stosowanie Paktu, przedstawia mozliwe ulepszenia.
Podkre$la, ze Pakt nadal pozostanie gléwna kotwicg systemu, jednak w wiek-
szym stopniu powinien przyczyniac¢ sie do popierania wzrostu gospodarczego
i realizacji Strategii Lizbonskiej. Komisja zauwaza, ze w zwigzku z powieksze-
niem Unii do 25 krajéw, wzrosla jej heterogenicznoéé i ré6znorodnosé. Zmienione
przepisy biorace pod uwage piecioletnie do§wiadczenia UGW, powinny w lepszy
sposob zaspokajaé réznorodnoéé sytuacji gospodarczych Unii. Temu problemowi
poSwiecona zostanie jednak druga cze$é publikacji z cyklu Pakt Stabilno$ci
i Wzrostu.

7 Communication from The Commission to the Council and the European Parliament ,Strengthe-
ning economic governance and clarifying the implementation of the Stability and Growth Pact”,
Bruksela 2004, s. 2.
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Modele instytucji i audytu zarzadzania
dtugiem publicznym - ocena polskich rozwiagzan

1. Wprowadzenie

Modelowe ujecie zagadnien organizacji instytucji zarzadzania dlugiem publicz-
nym oraz umiejscowienia i zadan audytu tego obszaru mozliwe jest dzieki ana-
lizie rozwigzan stosowanych w wielu krajach na §wieciel. Dynamika zmian, ja-
kie dokonuja sie w ostatnim czasie w podejmowanych przez autoréw zagadnieniach,
wskazuje na stale dostosowywanie sie gospodarek i instytucji w nich funkcjonu-
jacych do rewolucyjnych proceséw zachodzacych na rynkach krajowych i miedzy-
narodowych.

2. Ramy instytucjonalne zarzadzania dtugiem publicznym

Dlug publiczny nalezy obecnie do najwazniejszych wielko§ci makroekonomicznych,
okreslajacych mozliwosci rozwojowe panstwa. Konsekwencje wystepowania wyso-
kiego czy wzrastajgcego dlugu publicznego, powodowaly juz od lat 80. zwroécenie
uwagi na konieczno$¢ jego zarzadzania. Obecnie podstawowsg determinantg ewo-
lucyjnych zmian tej dziedziny finanséw panstwa jest jej rynkowy i aktywny cha-
rakter.

Zarzadzanie dlugiem publicznym definiowane jest przez wiele instytucji mie-
dzynarodowych2, ktére zgodnie podkreslaja jego operacyjny wymiar. Istotg zarza-
dzania zadluzeniem przede wszystkim budzetu panstwa jest zatem realizacja ce-
16w w postaci finansowania niedoboréw budzetowych oraz redukcji kosztow obstugi
dtugu przy jednoczesnej akceptacji roznych rodzajéw wystepujacych ryzyk. Oprécz
powyzszego bardzo waznym celem dzialania zarzgdzajacych jest stymulowanie
rozwoju rynku rzadowych papieréw wartoSciowych.

1 Wiecej w: K. Marchewka-Bartkowiak, Zarzgdzanie dtugiem publicznym w krajach Unii Europejskiej
i w Polsce, Biblioteka Menedzera i Bankowca, Warszawa 2003; G. Golebiowski, K. Marchewka-
-Bartkowiak, Audyt i kontrola zarzadzania dtugiem publicznym, Materiaty i Studia NBP, 181/2004.

2 Patrz m.in.: Debt Management and Government Securities Markets in the 21st Century, OECD
2002, Guidelines for Public Debt Management, IMF and the World Bank, December 2003.
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Jednakze oprocz wymiaru operacyjnego zarzadzania dlugiem publicznym,
realizowanego na bazie wyznaczonej strategii, kluczowym obecnie zagadnieniem
jest optymalna organizacja instytucji zarzadzania dlugiem publicznym w danym
kraju, w tym przede wszystkim jej status, zakres zadan, wewnetrzna struktura
oraz umiejscowienie w hierarchii instytucji dzialajacych na rzecz panstwa, a tak-
ze rola, miejsce i charakter audytu zaré6wno wewnetrznego, jak i zewnetrznego.

Na bazie analiz3 rozwigzan stosowanych na §wiecie mozna wyraznie od-
roznic¢ trzy podstawowe modele instytucji zarzadzania dlugiem publicznym:

e model ministerialny,

e model bankowy,

e model agencyjny.

Tabela 1. Modele instytucji zarzadzania dfugiem publicznym w wybranych krajach

Rodzaj modelu Kraje UE Pozostate kraje
Grecja Stany Zjednoczone
Finlandia Japonia

Hiszpania Brazylia

Luksemburg Kolumbia

Model ministerialny Wtochy
Estonia Litwa
Polska
Stowenia
Czechy

Dania Indie
Model bankowy Cypr
Malta
Austria Australia
Belgia Nowa Zelandia
Francja Islandia
Holandia Peru

Irlandia Nigeria
Niemcy
Portugalia
Szwecja

Wielka Brytania
YLotwa

Stowacja

Wegry

Model agencyjny

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Dwa pierwsze rozwigzania mozna uznaé za najmniej efektywne. Wynika to
bowiem w tym przypadku z wyraZznej podleglosci celéw i strategii zarzadzania

3 Wiecej na ten temat w: K. Marchewka-Bartkowiak, Zarzadzanie dtugiem publicznym..., op. cit.
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dlugiem w stosunku do realizowanej przez rzad polityki budzetowej lub przez
bank centralny polityki pienieznej. W zwiagzku z tym zarzadzajacy dlugiem pu-
blicznym majg wyrazne problemy z formulowaniem swojej polityki w sposob nie-
zalezny i dlugoterminowy poprzez odpowiedni dobér operacji przez wykwalifiko-
wang kadre specjalistow.

Jak sie zatem wydaje, najlepszy obecnie model — to agencje o réznym sta-
tusie i lokalizacji. Wazng kwestig w tym wypadku jest podkreslenie znaczenia za-
rzadzania dlugiem publicznym jako odrebnej polityki rzadu oraz §wiadomo§é wa-
gi i specyfiki zadan zwiazanych z aktywnym zarzadzaniem zadluzeniem panstwa
w poréwnaniu z innymi obszarami polityki rzadu. Ponizej przedstawiona zosta-
la argumentacja za wprowadzeniem modelu agencyjnego oraz najczestsze czyn-
niki mogace by¢ przyczyna stosowania pozostalych modeli.

Tabela 2. Argumenty za i przeciw agencyjnemu modelowi zarzadzania dtugiem
publicznym

Za Przeciw
—niezaleznoé¢ w formulowaniu celéw —brak mozliwosci zastosowania
operacyjnych, odpowiedniej infrastruktury do
—realizacja strategii dtugoterminowej, przeprowadzania operacji rynkowych,
—skupienie funkgji zarzadzania aktywami |-brak rynku finansowego (brak mozliwosci
i pasywami budzetu panstwa w jednej aktywnego zarzadzania),
instytucji, —bardzo niski poziom potrzeb
—wyzsza wiarygodno$¢ emitenta pozyczkowych rzadu,
rzgdowego, —koniecznoéé polaczenia funkcji
—mozliwo$¢ natychmiastowej reakeji zarzgdzania dlugiem zagranicznym
na zmiany na rynku, i rezerwami walutowymi,
—dobér odpowiedniej kadry pracownikéw | -brak odpowiedniej kadry zarzadzajacej,
(konkurencyjno$é wynagrodzen), —niemoznoé¢ realizacji strategii zarzadzania
—zmniejszenie biurokracji i struktur w ujeciu dlugoterminowym (wysoki
podleglosci personalnej, poziom upolitycznienia dzialan
—szeroka polityka informacyjna, zarzadzajacych)
—wyzsza efektywno§é dzialan kontrolnych
i audytorskich

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W Polsce obowigzuje typowy model ministerialny zarzadzania dlugiem pu-
blicznym. Metodologia liczenia dlugu publicznego zapisana ustawowo ze wzgle-
du na pozycje bilansowe do niego wliczane powoduje, iz zakres zadan zarzad-
czych obejmuje nie tylko typowe pozycje jak: dtug krajowy, zagraniczny, zarzadzanie
plynnoécia czy nalezno$ciami, ale dodatkowo tzw. dlug potencjalny, czyli porecze-
nia i gwarancje rzgdowe. Centralizacja zatem tak szerokiego zakresu funkgji by-
taby konieczna z punktu widzenia koordynacji dzialan zarzadczych, przeplywu
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informacji oraz lepszej kontroli i audytu. Jednak obecna struktura ministerstwa
wyraznie dzieli kazde z zadan pomiedzy rézne departamenty (przede wszystkim:
Departament Dlugu Publicznego, Departament Polityki Zagranicznej, Departa-
ment Poreczen i Gwarancji4).

W Polsce podstawowym czynnikiem ograniczajacym mozliwo$ci wprowa-
dzenia odrebnej instytucji zarzadzania dlugiem publicznym wydaje sie wysoki
poziom upolitycznienia dzialan obecnie zarzadzajacych. Konsekwencja powyzsze-
go jest staba realizacja zakladanych podstawowych celow zarzadzania dlugiem
publicznym, w postaci: utrzymania zadluzenia na stabilnym poziomie oraz mini-
malizowania kosztow jego obslugi. Mimo tak wyraznych deklaracji w kolejnych
Strategiach, wykonanie tych celéw jest ograniczone przez coroczne zmian pla-
noéw rzadowych.

Kolejna bardzo wazna kwestia, majaca znaczenie dla wprowadzenia mode-
Iu agencyjnego w Polsce — to brak §wiadomosci specyfiki i wysokiego poziomu
specjalizacji operacji zarzadczych przeprowadzanych przez tego typu instytucje.
Mimo bowiem wielu analiz i postulatéw kierowanych z samego ministerstwa, jak
i ze §rodowiska akademickiego zainteresowanie tym rozwigzaniem przez kolejne
ekipy rzadowe okazuje sie w zasadzie zadne. Jest to tym bardziej zastanawiajg-
ce, iz kazdorazowo w wypowiedziach i raportach rzagdowych, banku centralnego
czy innych instytucji analitycznych podkresla sie problem wysokiego dlugu pu-
blicznego i wzrastajacych wydatkéw na jego obsluge w Polsce, a tym samym za-
grozenia kryzysem finanséw publicznych.

Nalezy takze podkresli¢, iz ze wzgledu na wyrazna specyfike tego obszaru
finanséw panstwa konieczna jest jego efektywna, a zatem dostosowana procedu-
ralnie kontrola i audyt. W tym kontek$cie w dalszej czeSci opracowania autorzy
przedstawig modelowe ujecie rozwiazan stosowanych w zakresie audytu zarza-
dzania dlugiem publicznym oraz dokonajg oceny dotychczasowych struktur au-
dytu wewnetrznego i zewnetrznego, wystepujacych w Polsce.

Wzorem zatem wielu panstw, takze Unii Europejskiej (m.in. Irlandii, Szwe-
¢ji, Belgii, Wielkiej Brytanii, Wegier), ktore juz dawno zwrécily uwage na istot-
noéé formuly instytucjonalnej zarzadzania diugiem publicznym, w Polsce powin-
no sie powolaé tego typu agencje. Wydaje sie to sluszne réwniez ze wzgledu na
fakt, iz w ustawodawstwie polskim, jako jednym z nielicznych w Europie, wpro-
wadzono ostrzejsze niz unijne konsekwencje wzrostu zadluzenia sektora finan-
séw publicznych (ustawowe progi ostroznosciowe). Kazde zatem rozwigzanie,
ktére warunkowaloby realizacje celu zmniejszania dlugu, jest wysoce pozadane.

4 W najblizszym czasie planuje sie dokonanie scalenia dwéch z trzech wymienionych departamentéw.
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3. Istota audytu zarzadzania dtugiem publicznym

Podejmujac sie rozwazan na temat audytu, trzeba mieé na uwadze przede wszyst-
kim fakt jego podzialu na zewnetrzny i wewnetrzny. Z historycznego punktu wi-
dzenia audyt zewnetrzny byl pierwszy. Definiowany jest najczeSciej jako ten au-
dyt, ktéry przeprowadzany jest przez instytucje niezalezne od kierownictwa
jednostki poddawanej audytowib.

Audyt zewnetrzny, w tym zarzadzania dlugiem publicznym, na ogét kon-
centruje sie na kontroli finanséw i dziatalno§ci administracji oraz majatku pu-
blicznego, zwlaszcza jednak na kontroli wykonania budzetu panstwa. Innymi
stowy najczesciej celem audytu zewnetrznego jest, z jednej strony, zapewnienie,
ze rozliczenia z wykorzystaniem §rodkéw publicznych sg przejrzyste i wiarygod-
ne oraz ze operacje sg legalne, a z drugiej strony — oszacowanie czy operacje za-
rzadzania pozwolily osiggnaé zalozone cele w sposéb oszczedny i wydajny. Jest
to kompilacja audytu o charakterze finansowym (ang. financial audit) oraz au-
dytu gospodarnoéci (ang. performance audit).

Audyt finansowy, w tym kontekscie, dotyczy przede wszystkim badania
wiarygodnoéci sprawozdan finansowych przez sprawdzenie przestrzegania zasad
rachunkowosci, zgodnosci zapiséw w ksiegach rachunkowych z dowodami ksie-
gowymi. Audyt finansowy bada réwniez finansowe aspekty tzw. corporate gover-
nance, tj. w tym przypadku sprawnoé$ci funkcjonowania kontroli wewnetrznej
i procesu zarzadzania ryzykiem. Audyt gospodarnoé$ci (wykonania) dotyczy oce-
ny przestrzegania zasady celowoSci i oszczednosci w dokonywaniu wydatkow
oraz uzyskiwania mozliwie najlepszych efektow w ramach posiadanych érodkéw.
W Polsce audyt zewnetrzny przeprowadzany jest przez Najwyzsza Izbe Kontroli.

W przypadku pojecia audytu wewnetrznego, a tym samym audytu zarza-
dzania dlugiem publicznym, najcze$ciej punktem odniesienia jest definicja sfor-
mulowana przez Instytut Audytoréw Wewnetrznych (ITA - The Institute of In-
ternal Auditors) w Miedzynarodowych Standardach Profesjonalnej Praktyki. Audyt
wewnetrzny — to dzialalno§¢ niezalezna, obiektywna, zapewniajaca i doradcza,
ktorej celem jest przysparzanie wartosci i usprawnianie dzialalnoéci operacyjnej
organizacji. Pomaga on organizacji w osigganiu jej celéw poprzez systematyczne
i zdyscyplinowane podejscie do oceny i doskonalenia skuteczno$ci proceséw za-
rzadzania ryzykiem, kontroli i governanceb. Ustawodawca zdefiniowal pojecie
audytu wewnetrznego w Polsce w ustawie o finansach publicznych?. Definicja ta

5 S. Kaluzny, Leksykon kontroli, Dosko, Warszawa 2002, s. 11.

6 Ang. Governance odnosi sie do szerokiej sfery zarzadzania organizacja i nadzoru nad jej dziatalno-
Scia.

7 Ustawa o finansach publicznych, Dz.U. z 2001 r. Nr 102, poz. 1116.
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jest jednak doéé powszechnie krytykowana za jej nielogiczno$¢, mieszanie pojeé
audytu z kontrolg finansowg i celéw z kryteriamis.

Audyt wewnetrzny, jako stosunkowo mloda koncepcja wspierania zarza-
dzania, ciggle nie jest w pelni rozumiany®. Niejednokrotnie przyjmuje sie, ze jest
to unowoczeénienie kontroli wewnetrznej lub moze troche karkotlomnie kontro-
la (audyt) zewnetrzna od wewnatrz. M. Sekula — Prezes Najwyzszej Izby Kon-
troli twierdzi wrecz, ze ,audyt oznacza nic innego jak kontrole”19. Podobne sko-
jarzenia prezentuje Z. Rola, dla ktérego audyt jest wewnetrzng jednostka kontrolill.

Mozna spotkaé sie z teza, ze audyt wewnetrzny jest pojeciem wobec kon-
troli pokrewnym. J. Jagielski uwaza, ze funkcja audytu wewnetrznego zdecydo-
wanie nawigzuje do podstawowych tresci funkeji kontroli, tj. sprawdzania i oce-
nianial2, Z pojeciowego punktu widzenia mozna sie z tym zgodzié. Inna jest za$
tre§¢ merytoryczna tych poje¢. Funkcja audytu jest dziatalno§é ustugowa, dorad-
cza, partnerska wobec innych podmiotéw organizacji. Stad, ocena audytora we-
wnetrznego ma jednak inny ,wydZwiek” niz ocena kontrolera. Ten ostatni sta-
wia zarzuty, audytor za§ proponuje czy podpowiada kierunki zmian - z jego
propozycji zarzadzajacy nie maja obowigzku skorzystaé. Jest to kolejny instru-
ment dla zarzadzajacego, z ktérego moze w odpowiednich warunkach mieé duzo
pozytku.

W Polsce nie wyksztalcilo sie pojecie audytu wewnetrznego, odnoszace sie
bezpoérednio do zarzadzania dlugiem publicznym. Z jednej strony pewnie dlate-
go, ze instytucja audytu wewnetrznego jest stosunkowo mloda, a z drugiej byé
moze ze wzgledu na fakt, ze obowigzuje u nas tzw. model ministerialny zarza-
dzania dilugiem publicznym, co nie sprzyja podejmowaniu odrebnych dziatan
w ramach tego obszaru i wobec czego nie ksztaltuje sie nalezycie specyfika au-
dytu, inna dla tego obszaru niz dla pozostalych aspektéw organizacyjnych funk-
cjonowania finanséw publicznych.

W kontekécie audytu zarzadzania dlugiem publicznym mozna zatem mo-
wi¢ o weryfikowaniu (sprawdzaniu, ocenie) — biorgc pod uwage rézne kryteria —
dziatalnoSci instytucji zarzadzajacych dlugiem publicznym, majacym na celu zapew-
nienie skutecznego zarzadzania (mozliwym minimalizowania istniejacego ryzyka

8 Por. m.in. E. Chojna-Duch, Kontrola czy audyt Najwyzszej Izby Kontroli, Kontrola Panstwowa,
Nr specjalny 1 z 2002 r.

9 Szerzej w: G. Golebiowski, Audyt wewnetrzny w administracji publicznej — kontrowersje wobec je-
go roli, Kontrola Panstwowa Nr 6/2003.

10 M. Sekuta, Jaka jest réznica miedzy audytem a kontrola, Gazeta Prawna z 23.06.2004 r.

11 Z. Rola, Kontrola wewnetrzna, kontrola finansowa i audyt, Alpha pro, Ostroleka 2003 r., s. 96 i na-
stepne.

12 J. Jagielski, Wspblczesna funkcja kontroli administracji publicznej (kilka refleksji teoretycznych),
Kontrola Panstwowa Nr 1/2004.
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oraz usprawnianiu systemu kontroli) i zrealizowania zaplanowanych celéw. Inny-
mi stowy wydaje sie, ze tak rozumiany audyt wewnetrzny przyczynia sie do uspraw-
nienia organizacji zarzadzajacej, tak aby jej efektywnosc i skutecznoéé dzialania
byly wieksze, co poSrednio wplywa na jako$¢ zarzadzania dlugiem publicznym.

4. Modele audytu zarzadzania dtugiem publicznym
oraz mozliwosci ich zastosowania w Polsce

Jak juz wcze$niej wspomniano, dostosowanie standardowych procedur stosowa-
nych w dzialalnosci audytorskiej do specyficznych obszaréw stanowi kluczowy
warunek skutecznoSci przeprowadzanej weryfikacji. Takim przykladem moga byé
stosowane juz powszechnie standardy audytu informatycznego COBIT.

Autorzy uwazaja réwniez, iz w tym kontekscie takiej specyfikacji (raczej
krajowej) wymagaja takze procedury dotyczace oceny zarzadzania dlugiem pu-
blicznym. Postulat ten jest kierowany przede wszystkim dla dzialan audytu we-
wnetrznego.

Mozliwos¢ wyszczegélnienia procedur zalezy jednak wyraznie od lokaliza-
¢ji i struktury audytu wewnetrznego.

Bazujac na analizach przeprowadzonych przez autor6wl3 mozna wyrdznié
trzy podstawowe modele rozwigzan w tym zakresie:

¢ audyt jako wewnetrzna jednostka agencji,

¢ audyt jako jednostka struktury ministerstwa,

e audyt przeprowadzany przez zakontraktowane firmy zewnetrzne.

Coraz powszechniejsze powolywanie agencji zarzgdzania dtugiem publicznym
bardzo czesto 1aczy sie z wprowadzaniem w jej strukturach audytu wewnetrznego.
Ten model wydaje sie najbardziej zasadny, zwlaszcza z punktu widzenia wlasnie
specjalizacji audytorow co do dzialan weryfikacyjnych na rzecz wlasnej instytucji.

Pewne watpliwo$ci mogg jedynie budzi¢ zasady podlegloéci tej jednostki
w stosunku najczesciej do Zarzadu czy Dyrektora agencji zarzadzania dlugiem
publicznym. Mozna bowiem uznaé, iz bezposrednia zaleznoéé personalna i wplyw
na procedury audytu przez kierownictwo moze ,,zaburzaé” obiektywizm oceny
funkcjonowania omawianej instytucji w raportach audytu wewnetrznego. Dlate-
go wedlug autoréw bardziej klarowne i nie budzace takich watpliwo$ci rozwia-
zanie powinno wprowadzaé¢ podleglo§é audytu wewnetrznego agencji pod powo-
lany niezalezny organ, np. Gléwny Audytor Wewnetrzny sektora finansow
publicznych, ktéry z kolei odpowiedzialny winien byé przed Parlamentem.

13 G. Golebiowski, K. Marchewka-Bartkowiak, Audyt i kontrola..., op. cit.
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Rysunek 1. Schemat wewnetrznej struktury agencji zarzadzania dtugiem pu-
blicznym na przyktfadzie Belgii

Skarb Panstwa

Dyrektor Agencji
. Departament .
Front office strategii f:’ascyks %ﬁf;]i/e Audyt
i rynki i zarzgdzania
kapitatowe ryzykiem
(Middle office)

Agencja zarzadzania dtugiem publicznym

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Treasury — Debt Agency, Kingdom of Belgium.

Drugi z modeli przedstawionych powyzej dotyczy jednostki audytu wewnetrz-
nego w ministerstwie finansow. Taka formule posiadajg miedzy innymi Stowe-
nia, Japonia, Holandia, Kanada, ktére nie wprowadzily modelu agencyjnego za-
rzadzania dlugiem publicznym. W tym przypadku gléwny argument przeciwko
takiemu rozwigzaniu — to brak specyfikacji dzialan audytorskich co do konkret-
nych obszaréw finanséw panstwa. Jedynym postulatem, jaki mozna zatem wy-
sung¢ jest wyznaczenie audytoréw, ktorzy podjeliby specjalizacje w konkretnych
dzialach, w tym w zarzadzaniu dlugiem publicznym.

Mozna sie takze spotkac z rozwigzaniem mieszanym, czyli z audytem we-
wnetrznym zaréwno w agencji, jak i w ministerstwie. Przykladem sg tutaj Wegry.

Ostatni z zaprezentowanych modeli dotyczy w zasadzie formuly audytu
wewnetrznego, ale przeprowadzonego przez odpowiednie firmy audytorskie. W tym
przypadku zaletg powinien byé¢ pelny obiektywizm przeprowadzonej oceny. To roz-
wigzanie stosowane jest przez agencje irlandzkg i australijska.

W Polsce mamy do czynienia z drugim z omawianych modeli audytu we-
wnetrznego. W ramach Ministerstwa Finanséw, w ktéorym funkcjonujg departa-
menty odpowiedzialne za zarzadzanie dlugiem publicznym, dziala Biuro Audytu
Wewnetrznego, ktorego zadaniem jest podejmowanie dzialan w obszarze wszyst-
kich zagadnien prowadzonych w Ministerstwie.
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Z punktu widzenia potrzeb zarzadzajacych nie jest to efektywne rozwigza-
nie. Pozbawieni sg oni w istocie uzyskania wsparcia audytora wewnetrznego,
ktéry mogtby wzbogacac ich dzialalno$c¢ biezaca, szczegdlnie w zakresie prowa-
dzonych analiz ryzyka operacyjnego. Nalezy zwrdéci¢ uwage, ze jedng z funkcji
audytu wewnetrznego jest dzialalno§¢ doradcza.

Od czasu powolania Biura Audytu Wewnetrznego nie prowadzone byly
zadne audyty w ramach szeroko pojetej problematyki zarzadzania dlugiem pu-
blicznym, a nie brakuje tam obszaréw narazonych na caly szereg rodzajow ryzy-
ka. Wynika to po czeéci z wyjatkowej specyfiki tego obszaru, a takze konieczno-
§ci podejmowania obecnie audytéw absorpcji §rodkéw unijnych, co pochlania
duzg czes¢ czasu audytorom wewnetrznym z Ministerstwa Finanséw.

Operacje zwiazane z zarzgdzaniem dlugiem publicznym sa trudne do prowa-
dzenia audytu, a w warunkach polskich takze do kontroli funkcjonalnej. Wynika
to po pierwsze z wyjatkowej specyfiki, a takze z prowadzenia tych dzialan przez
trzy odrebne departamenty Ministerstwa Finansow. Wzorem NIK prowadzacej au-
dyt zewnetrzny powinno dokonaé sie specjalizacji w zakresie audytu wewnetrz-
nego tego obszaru finanséw panstwal4. Z pewnoscig najlatwiej byloby tego doko-
naé w ramach powolanej agencji zarzadzania dlugiem publicznym. Powotanie
niezaleznej komérki audytu wewnetrznego byloby wéwczas praktycznie automa-
tyczne. Wprowadzenie procedur dzialan audytu byloby tez calkiem naturalne.

Ostatnim z analizowanych przez autoréw zagadnieniem sg rozwigzania cha-
rakterystyczne dla audytu zewnetrznego. Mozna tutaj wyrdzni¢ dwa modele:

e model panstwowy,

e model komercyjny.

Tabela 3. Modele audytu zewnetrznego zarzadzania dtugiem publicznym w wy-
branych krajach

Rodzaj modelu Kraj
Model panstwowy Australia, Belgia, Dania, Finlandia, Irlandia, Japonia,
Kanada, Stowenia, Szwecja, Wielka Brytania, Wlochy
Model komercyjny Niemcy, Nowa Zelandia
Model mieszany Wegry

Brak audytu zewnetrznego | Hiszpania

Zro6dlo: opracowanie wlasne.

14 NIK powolala osobng komoérke, ktorej pracownicy, wyspecjalizowani w problematyce dotyczacej
dlugu publicznego, corocznie dokonujg kontroli w departamentach Ministerstwa Finanséw zajmu-
jacych sie zarzadzaniem skladnikami dtugu publicznego.
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Pierwszy dotyczy najpowszechniegjszej formuly audytu zewnetrznego, prze-
prowadzanego przez panstwowe urzedy audytu (kontroli). Drugi typ stanowia
firmy audytorskie wykorzystywane do tego typu dzialan. Gléwny element, ktory
réznicuje te dwa rozwigzania to przede wszystkim upolitycznienie i niezalezno§é
przeprowadzonych weryfikacji. Kontrakt z firmami audytorskimi stosowany jest
miedzy innymi przez agencje niemiecka oraz nowozelandzka. Moze takze wyste-
powaé¢ i w tym przypadku model mieszany, czyli audyt zewnetrzny panstwowy
i komercyjny. Takim przykladem ponownie jest agencja wegierska. Na tle omo-
wionych rozwigzan, ciekawostke stanowi rozwigzanie przyjete w Hiszpanii, gdzie
nie podejmuje sie audytu zewnetrznego.

Dla rozwigzan przyjetych w Polsce charakterystyczny jest model panstwo-
wy. Jak juz zostalo to powiedziane, audyt zewnetrzny prowadzony jest przez
Najwyzsza Izbe Kontroli. Kontroli tej problematyki podejmuja wyspecjalizowani
w tym zakresie pracownicy NIK.

Kontrola zarzadzania dlugiem publicznym dokonuje sie w ramach corocznej,
stalej kontroli wykonania budzetu panstwa w czeéciach 78 — obstuga zadluzenia
zagranicznego, 79 — obstuga dlugu krajowego, a takze czeSci 98 — przychody
i rozchody zwiazane z finansowaniem deficytu budzetowego i rozdysponowywa-
niem nadwyzki budzetowej. Kontrola zarzadzania dlugiem publicznym w czeéciach
78 i 79 — to w pewnym uproszczeniu kontrola obstugi odsetkowej, za§ w czeSci
98 - kontrola operacji na czeSci kapitalowej dlugu, stad w istocie jest to kontro-
la finansowa.

Wart podkreslenia jest fakt, ze NIK, pragnaca okre§laé sie mianem audy-
tora zewnetrznego jednostek sektora finanséw publicznych, jest w istocie jed-
nostka kontrolng — gdyz nie ma w zasadzie w ich dzialaniu poczynan uslugo-
wych, doradczych, lezacych u podstaw, tak audytu wewnetrznego, jak i po czesci
komercyjnego audytu zewnetrznego.

5. Podsumowanie

Obserwujac historie zmian podejécia do problematyki zarzadzania dlugiem pu-
blicznym w Polsce, a takze rozwiazania wypracowane w tym zakresie w innych
krajach Swiata, wydaje sie, ze wczeSniej czy pdzniej trzeba bedzie doprowadzié
do pelnego scentralizowania zarzadzania dlugiem publicznym w naszym kraju.
Jak sugeruja autorzy, najefektywniejszym rozwigzaniem byloby powolanie stosow-
nej agencjil®, Takie rozwigzanie pozwoliloby, m.in. na wzrost szeroko pojetej ja-

15 Nazwa nie odnosi sie do prawnych podstaw funkcjonowania obecnych agencji w Polsce.
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kosci i skutecznosci zarzadzania tym obszarem finanséw publicznych, a takze
przyczyniloby sie do wyzszej efektywnoSci dzialan kontrolnych i audytorskich, co
powinno jednoczes$nie podnie§é przejrzystosé i jawnos¢ gospodarki srodkami pu-
blicznymi.

Kreujac ostateczny ksztalt proponowanych rozwigzan, z pewnos$cig naleza-
loby réwniez stworzyé jasne zasady wspélpracy pomiedzy audytorami wewnetrz-
nymi i zewnetrznymi oraz by¢é moze rozwazyé, wzorem wegierskich rozwiazan,
prowadzenie réwnolegle audytu panstwowego i zewnetrznego (komercyjnego) agen-
¢ji zarzadzania dlugiem publicznym. To ostatnie rozwigzanie moze by¢ o tyle ce-
lowe, ze zakres dzialania audytora zewnetrznego jest zdecydowanie szerszy niz
zewnetrznej kontroli.
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Carlos Jorge Lenczewski Martins
Szkota Gtéwna Handlowa

Zarzadzanie rezerwami dewizowymi
w bankach centralnych

Rezerwy dewizowe stanowig wazng dziedzine dzialalnoéci bankéw centralnych,
zaréwno w aspekcie polityki pienieznej czy zrdédel zabezpieczenia przed ewentu-
alnymi kryzysami gospodarczymi, jak rowniez ze wzgledu na potrzebe zapewnie-
nia rzadowi dostatecznej plynnoSci dla takich celéw, jak splata zadluzenia zagra-
nicznego czy stosunki handlowe. Istotne znaczenia ma wiec przede wszystkim
efektywnoéé zarzadzania dewizami walutowymi, gdyz w przypadku wielu krajow
Swiadczy ona o wiarygodnoéci ich polityki pienieznej.

Rezerwy dewizowe mozna okreéli¢ jako zasoby walut obcych i dewiz oraz
zasoby zlota utrzymywane przez banki centralne. Aby zrozumie¢ charakter tych
rezerw, nalezy na wstepie odrézni¢ walute od dewiz. Polskie prawo dewizowe
w art. 2 pkt 10 okresla waluty obce jako: znaki pieniezne (banknoty i monety) be-
dqgce poza krajem prawnym srodkiem platniczym, a takze wycofane z obiegu, lecz
podlegajgce wymianie; na rowni z walutami obcymi traktuje sie wymienialne roz-
rachunkowe jednostki pieniezne stosowane w rozliczeniach miedzynarodowych,
w szczegolnoscel jednostke rozrachunkowq miedzynarodowego funduszu walutowe-
go (SDR). Natomiast w art. 2 pkt 12 okreSla sie dewizy jako: papiery wartoscio-
we 1 inne dokumenty peiniqce funkcje srodka platniczego, wystawione w walu-
tach obcychl.

Nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze dewizy spelniaja nie tylko funkcje ptatni-
cza, lecz rowniez funkcje regulujacg platnosci w walutach obcych (weksle, czeki,
akredytywy, polecenia zaplaty i inne dokumenty bankowe).

Rezerwy sa utrzymywane dla celow transakcyjnych, spekulacyjnych lub
dla interwencji rynkowych. Te pierwsze sg mniej znaczace dla krajéow rozwinie-
tych, gdzie nie istniejg bariery zwigzane z dostepem do miedzynarodowych ryn-
kow kapitatowych, natomiast ostatnie sg najwazniejsze dla krajow o bardziej roz-
winietych rynkach kapitalowych (najbardziej znanym przypadkiem jest Centralny
Bank Japonii). W krajach, gdzie waluta krajowa jest plynna, ingerencja panstwo-
wa moze by¢ slabsza, co oznacza mniejsze zapotrzebowanie na plynne instru-
menty niz w przypadku krajow ze stalym kursem walutowym, gdzie ta ingeren-

1 Ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. — Prawo dewizowe.
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cja moze by¢ wieksza. Nawet te kraje, ktore charakteryzuja sie plynnym kursem
walutowym, posiadajg rezerwy dewizowe w celu zarzadzania zmienno$cig walutowa.

W tabeli 1 przedstawiono rezerwy dewizowe bedgce w posiadaniu poszcze-
gblnych krajow. Warto zwrdci¢ uwage na znaczny poziom tej wielkoSci dla Japo-
nii, ktére stanowia az 38,5% rezerw wszystkich krajéw nalezacych do Miedzyna-
rodowego Funduszu Walutowego.

Tabela 1. Rezerwy dewizowe w milionach USD na koniec sierpnia 2004 roku

Argentyna 18 123,99 Kazachstan 6 678,02
Australia 35 661,45 Kyrgistan 418,27
Austria 11 578,12 Lotwa 1 738,19
Belgia 13 942,18 Litwa 3 478,50
Kanada 35 887,00 Malezja 53 939,70
Chile 15 780,75 Holandia 20 156,00
Kolumbia 12 109,17 Nowa Zelandia 5 133,85
Chorwacja 7 807,87 Norwegia 39 884,00
Czechy 26 487,39 Peru 10 654,00
Dania 37 741,64 Filipiny 16 001,22
Salwador 1 733,10 Polska 36 875,36
Estonia 1 426,81 Portugalia 10 996,91
Finlandia 11 480,02 Singapur 101 310,30
Francja 71 866,67 Stowacja 13 128,40
Niemcy 93 461,80 Slowenia 7 857,78
Grecja 3 983,00 RPA 28 806,00
Chiny, Hong Kong 118 465,00 Hiszpania 19 880,78
Wegry 12 830,51 Szwecja 22 777,00
Islandia 981,24 Szwajcaria 66 553,00
Irlandia 2 661,51 Tajlandia 43 861,34
Izrael 26 109,09 Tunezja 3 694,70
Wtochy 59 462,62 Turcja 35 172,35
Japonia 827 954,00 Wielka Brytania 69 696,98

Stany Zjednoczone 81 902,00

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z Miedzynarodowego Funduszu Walutowego.

Powéd dla utrzymywania tak wysokiego poziomu rezerw dewizowych jest
zwigzany z wydarzeniami, ktére mialy miejsce w Japonii w latach 70. W 1971
roku obserwowana inflacja ksztaltowala sie na poziomie 7% (w skali rocznej),
natomiast w 1974 roku przekraczala juz 20%. W konsekwencji, 6wczesna polity-
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ka antyinflacyjna polegala na sukcesywnym nabywaniu walut obcych — a szcze-
gblnie dolaréw amerykanskich — w celu wycofywania z obiegu nadmiernej ilo§ci
pienigdza krajowego (a co za tym idzie — powodowania spadku inflacji). Tenden-
cja ta zaczela ustepowac dopiero na poczatku lat 80., gdy inflacja zmalata do
okolo 3% rocznie.

W latach 1980-1985 jen (JPY) znajdowatl si¢ na poziomie blisko 235 USD/JPY.
Natomiast w ciggu nastepnych pieciu lat waluta ta w wyniku aprecjacji rzedu
50%, spadla do poziomu 128 USD/JPY. Zmiana ta nastapila nie tyle na skutek
kupna amerykanskiej waluty, lecz jako konsekwencja nabywania SDR-6w (Spe-
cial Drawing Rights). W wyniku takich transakcji, w latach 90. mozna bylo za-
obserwowa¢ rezerwy banku centralnego na poziomie 200 miliardéw SDR w po-
réwnaniu do 25,2 miliardéw w 1985 roku, a kurs walutowy — cyrkulujacy wokot
115 USD/JPY. Wérod uczestnikéw rynku walutowego Japonia znana jest ze swo-
jej sklonnoéci do interwencji rynkowych oraz z wplywu, jaki wywierajg one na
ksztaltowanie sie kurséw poszczegblnych walut (np. USD/JPY)2.

Nie wszystkie kraje zarzadzajg rezerwami z jednakowych powodow. Glow-
nym celem posiadania rezerw walutowych w Kanadzie jest stworzenie ptynnosci
dla rzadu, w Australii — operacje na rynku walutowym w ramach polityki pie-
nieznej, a np. w Korei czy Kolumbii — wytworzenie wérdd inwestoréw zaufania
do rynkéw finansowych, co pomaga zapobiegaé kryzysom gospodarczym. Wiele
krajow podczas decydowania na temat skladu portfela walut, bierze pod uwage
sytuacje dlugu zagranicznego. Taki przyklad stanowi Brazylia, ktora okreslajac
poziom rezerw walutowych ma na wzgledzie krétkoterminowy walutowy dlug za-
graniczny.

Polska (wedlug NBP) inwestuje przede wszystkim w papiery wartosSciowe
emitowane przez rzady i miedzynarodowe instytucje finansowe w celach inwe-
stycyjnych oraz dla zachowania plynnosci. Natomiast od 12 kwietnia 2000 roku
kurs zlotego jest kursem plynnym, ktéry nie podlega zadnym ograniczeniom. Wsta-
pienie do strefy euro oznacza jednak konieczno$¢ usztywnienia kursu zlotego do
euro w ramach systemu kursowego ERM II (ang. Exchange Rate Mechanism) na
co najmniej dwa lata przed przyjeciem euro. Obecna polityka pieniezna prawdo-
podobnie ulegnie wiec zmianom i Narodowy Bank Centralny stanie przed koniecz-
no$cig posiadania bardziej plynnych aktywéw niz obecnie.

Bez wzgledu na powody utrzymywania szczegélnych aktywéw dewizowych,
generalnie dla bankéw centralnych najwazniejsza jest stabilno§¢ cen w ramach
zapobiegania inflacji. Niemniej wszystkie banki centralne musza braé¢ pod uwa-
ge podobne czynniki wplywajace na zarzadzanie poziomem rezerw dewizowych.

2 Dane z: Allan H. Meltzer, Japan’s monetary and economic Policy, 2002.
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Najwazniejszym czynnikiem jest ryzyko z nimi zwigzane, a co za tym idzie — dy-
wersyfikacja portfela aktywow.

Sklad aktywoéw powinien zostaé okreSlony na podstawie biezacej polityki
pienieznej banku centralnego, w oparciu o takie jej aspekty, jak plynnosé, stopy
zwrotu oraz umiejetno$¢ operacyjna banku centralnego w zarzgdzaniu tymi ak-
tywami. Wéréd licznych aktywow spelniajacych te wymagania, mozna wymienié:

e depozyty oraz programy finansowe w Banku Rozrachunkéw Miedzynaro-

dowych;

e papiery wartoSciowe wyemitowane przez zagraniczne agencje rzadowe;

e inne papiery wartoSciowe (o wysokim ratingu) wyemitowane przez rzady

zagraniczne oraz rynkéw finansowych;

e papiery wartoS§ciowe wyemitowane przez agencje samorzadowe;

e papiery wartosciowe wyemitowane przez miedzynarodowe instytucje fi-

nansowe, takie jak EBRD lub Bank Swiatowy.

Dywersyfikacja obcych walut jest prawdopodobnie najlatwiejsza do prze-
prowadzenia. Na drugim biegunie trudnoéci znajduje sie zarzadzanie stopg pro-
centowa, gléwnie ze wzgledu na czesto spotykang pozytywna korelacje zmian
stop procentowych na najwiekszych rynkach kapitalowych, opierajace sie na wy-
borze papieréw warto$ciowych o najnizszym ryzyku (o ratingu AAA lub AA-).

Przy nabywaniu obcych walut, istotne jest, aby mieé¢ ma uwadze trzy ro-
dzaje ryzyka:

o ryzyko ksiegowe;

e ryzyko transakcyjne;

e ryzyko ekspozycji ekonomicznej.

Ryzyko ksiegowe opiera sie na prawdopodobienstwie zmian w bilansie spo-
wodowanych poprzez zmiany kurséw walutowych. Ryzyko transakcyjne wystepu-
je, gdy sa dokonywane transakcje (np. handlowe) — czyli zobowigzania wystepu-
ja przed zmianami w kursach walutowych, natomiast rozliczenia nastepuja juz
po (ewentualnych niekorzystnych) zmianach w kursach walutowych. Ryzyko eks-
pozycji ekonomicznej nastepuje w zmianach oczekiwanych przeplywéw Srodkéw
pienieznych w wyniku nieoczekiwanych zmian kursowychs.

Optymalny skiad walut obcych zalezy w duzej mierze od prowadzonej po-
lityki pienieznej. Jezeli celem utrzymywania rezerw sg interwencje rynkowe, naj-
wazniejsza jest warto§¢ nominalna wyrazona okre§long ,iloScig” walut. W takim
przypadku, wazne jest ,skonstruowanie” portfela obcych walut, tak aby zmini-
malizowaé ryzyko wplywu kurséw krosowych (lub krzyzowych) na warto$é no-

3 Na podstawie: D. K. Eiteman, A. I. Stonehill, M. H. Moffett, Multinational Business Finance, 10th
edition, Addison-Wesley Longman, 2004.
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minalng portfela. Jezeli natomiast celem rezerw jest utrzymanie na pewnym po-
ziomie wartosci, za ktérg mozna kupié okre§long ilo§é towaréow lub ustug, dys-
trybucja obcych walut powinna byé tak dobrana, aby zmaksymalizowa¢ sile na-
bywcza koszyka walut w portfelu. Nie ma jednak takiej alternatywy inwestycyjnej,
ktora zlikwidowalaby catkowite ryzyko portfela. Obnizenie jednego rodzaju ryzy-
ka moze czesto oznaczaé podwyzszenie ryzyka w pozostatych sktadnikach port-
fela. Jezeli bank centralny zwieksza ryzyko jednego ze skladnikéw, to prawdopo-
dobnie jest to wynikiem stosowanej polityki pienieznej (np. zwigzanej z plynnoécia).
Wiadze nadzorcze nad rezerwami dewizowymi majg uzasadnione obawy co
do mozliwej negatywnej stopy zwrotu, chcgc zminimalizowa¢ prawdopodobienstwo
strat w horyzoncie inwestycyjnym. Czesto ustala sie wiec portfel, ktorego stopa
zwrotu rynku zawiera sie w co najmniej 95% poziomu ufno§ci. Wazne jest wiec,
aby wyznaczy¢ durationt dla réznych portfeli w zaleznoéci od stopy zwrotu. Ry-
sunek 1 przedstawia przyklad optymalnego duration dla danego portfela. Jednak
problem zwigzany z duration polega na tym, ze efektywnie przedstawia jedynie
male zmiany procentowe, gdyz zwigzek duration ze stopg zwrotu oraz cen jest
nieliniowy. Nalezy takze wzigé¢ pod uwage, ze stopy zwrotu sg stale, a zmiany
w nich zachodzacych sa odpowiednio ,,poziome”. Pomimo tych probleméw meto-
da duration wyznacza miedzy 1/3 a 3/4 ogblnego ryzyka stép procentowych>.
Czesto uzywana® jest metoda zmodyfikowanej duration. Ta metoda przed-
stawia bardziej zrozumialg relacje pomiedzy zachodzacymi zmianami rynkowymi
a wplywem na sklad portfela. Na przyklad, wynik zmodyfikowanej duration réw-
ny 1,8 lat oznacza, ze na skutek kazdej zmiany zachodzacej w stopach procen-
towych (wzrost/spadek) o jeden procent, warto§¢ portfela zmieni sie o 1,8%.
Wzér na duration i zmodyfikowana duration zostal przedstawiony ponizej:

DURATION = 3 A2 PVCE, (1)
2. kX PVICF*
zmodyfikowana DURATION = ﬁ X DURATION, gdzie @)

k — liczba okreséw (platno$ci) na dany rok;
n — liczba okreséw do czasu zapadalnoSci (lata do zapadalno§ci * k);
t — okres, w ktorym oczekiwane sa platnosci;

4 Miara wrazliwoéci zmiany wartosci portfela na zmiany stopy zwrotu.

5 Foreign Exchange Reserve Management: Operational and Technical Issues, IMF, lipiec 2002,
z www.imf.org z dnia 20 wrze$nia 2004 r.

6 Wedlug IMF.
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PVCF - Present Value platno$ci w okresie ¢ zdyskontowanych wg stopy yield-to-
-maturity;

PVTCF - calkowity Present Value platnoéci sktadu portfela, gdzie PV jest skal-
kulowany za pomoca stopy zwrotu;

Y - stopa zwrotu.

Rysunek 1 przedstawia przyklad analizy horyzontu inwestycyjnego Australii.
0§ pionowg stanowi stopa zwrotu portfela, natomiast 0§ poziomg — duration dla
tego portfela. Wstegi 95% ufnoéci sg przedstawione linig przerywang. Punkt
A przedstawia maksymalny ,,koszt”, jaki mozna ponie$¢ (stopa zwrotu jest zmak-
symalizowana w punkcie A), utrzymujac prawdopodobienstwo straty w takim stop-
niu, aby mdc przyjaé odpowiedni horyzont inwestycyjny. Dla australijskiego ban-
ku centralnego stanowi on 12 miesiecy. Ten bank oczekuje, ze zwrot portfela
usytuuje sie w przedziale 95% poziomu ufnosci, blisko §redniej oraz przyjmuje
negatywng stope zwrotu blisko 2,5% (Punkt A) sytuacji.

Rysunek 1. Przyktad benchmarku na podstawie duration
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Zrédto: Guidelines for Foreign Exchange Reserve Management: Accompanying Document, IMF, 2003,
s. 49, z www.imf.org z dnia 23 wrze$nia 2004 r.

Kolejng cenng metoda stosowang do oceny ryzyka jest metoda VaR (ang.
Value at Risk). Opisuje ona potencjalng maksymalng strate w pewnym horyzon-
cie czasowym, mozliwa do wystgpienia z okreslonym prawdopodobienstwem.

Ta metoda jest uzywana w réznych dziedzinach bankowosci i finanséw, opie-
ra sie na danych historycznych poprzez zastosowanie analiz statystycznych. W prak-
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tyce jednak wigza sie z tym pewne problemy; poniewaz mozna zastosowaé roz-
ne metodologie statystyczne (réwniez z tego powodu, ze VaR opiera sie na da-
nych historycznych) w konstrukeji VaR, wyniki mogg sie nieco rézni¢. Poniewaz
VaR jest wartoécig ogélnego portfela, nie pokazuje ,,najgorszego zta”. Mimo wszyst-
kich niedoskonalo§ci zwigzanych z VaR, jest ona gléwng metoda, powszechnie
stosowana do analizy ryzyka.

Jednym z najwazniejszych czynnikéw okre§lonych przez Miedzynarodowy
Fundusz Walutowy jest kwestia benchmarku. Banki powinny mieé obowigzek usta-
lania optymalnego portfela, mimo ze nie zostanie on w praktyce zastosowany. Zna-
czenie takiego optymalnego portfela wiaze sie z faktem, ze moze on stanowic az
90% oczekiwanych zwrotéw i moze okre§li¢ najlepsze rozwiazanie dla banku cen-
tralnego, zgodnie z jego polityka inwestycyjna. Kiedy portfel ten zostanie juz wy-
znaczony, bank stara sie doréwnac lub przewyzszyé wyniki rzeczywistego port-
fela inwestycyjnego.

Wszystkie banki powinny rowniez regularnie prowadzié tzw. stress-testy, aby
oceni¢ potencjalne skutki wywolywane przez niesprzyjajace sytuacje makroeko-
nomiczne — od bardzo prostych, polegajacych na analizie konkretnego scenariu-
sza, do najbardziej skomplikowanych modeli statystycznych i symulacyjnych.
Niektore stress-testy polegaja na analizie przypadku zalamania gieldowego (Ka-
nada), ogélnie za$ sprowadzajg sie do tego, ze kraje analizujg wplyw ekstremal-
nych sytuacji rynkowych. W kazdym przypadku celem jest okreélenie ekspozycji
portfela wzgledem zmian rynkowych, czesto przy uzyciu metody VaR, chociaz
niektore kraje stosuja te metode do okre§lania odchylenia od benchmarku.

Powszechnie banki centralne inwestujg na najwiekszych rynkach finanso-
wych, tzn. w miejscach, gdzie jest najwieksza liczba uczestnikow. Wigze sie to
z faktem, iz latwiej jest tam nabywac i zbywac instrumenty oraz latwiej otrzy-
maé przejrzyste informacje. Oczywiscie warunki na rynkach tego typu sa takie
same dla wszystkich inwestoréw, a reakcje na pewne wiadomoéci finansowe (lub
makroekonomiczne) majg natychmiastowe odzwierciedlenie w cenie instrumen-
tu finansowego.

Kolejna charakterystyka bankéw centralnych, ktéra tym razem mozna
znalez¢é w bilansie, to okoliczno$c¢, kiedy pozycja aktywow jest wieksza od pozy-
¢ji pasywow. Taka sytuacja moze byé wynikiem operacji, ktore nie stanowig cze-
§ci rezerw dewizowych, jak udzielenie kredytu rzadowi w obcych walutach, zde-
ponowanie w bankach komercyjnych funduszy denominowanych w walutach obcych
albo inne krétkoterminowe pozycje instrumentéw pochodnych (luka dodatnia)?.

7 Foreign Exchange Reserve Management: Operationa..., op. cit.
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W tabeli 2 sg przedstawione ogélne metody i instrumenty stosowane w za-
rzadzaniu rezerwami dewizowymi przez banki centralne 20 krajéw (Australia,
Botswana, Brazylia, Kanada, Chile, Kolumbia, Czechy, Hong Kong, Wegry, India,
Izrael, Rep. Korei, Lotwa, Meksyk, Nowa Zelandia, Norwegia, Oman, Tunezja,
Turcja i Wielka Brytania).

Tabela 2. Metody i instrumenty stosowane w zarzadzaniu rezerwami dewizo-
wymi

Struktura Instytucjonalna
Oddzielne Back i Front offices Tak - 20 Nie - 0
Oddzielne departamenty zarzadzania ryzykiem Tak — 17 Nie - 3
Oficjalne WSk.aZOWkl w zarzadzaniu plynnoScig, ryzykiem Tak — 20 Nie - 0
kredytowym i rynkowym
Raport nt. zarzadzania rezerwami — rocznie lub czesciej Tak - 20 Nie - 0
Audyt QOtyczacy icrgl.lsakcp rezerwami dewizowymi Tak — 19 Nie - 1
— rocznie lub czesciej

Zarzadzanie Portfelem

Zewnetrzna kadra kierownicza Tak — 14 Nie - 6
Stress-testy w ocenie plynnosci Tak — 10 | Nie - 10
Stress-testy ekspozycji na ryzyko rynkowe Tak - 15 Nie - 5

Pozyczki w walutach obcych, polaczone z rezerwami
obcych walut
Zarzadzanie Portfelem: Statystyka — Strategiczne Benchmarki

Tak — 8 | Nie - 12

Duration Tak — 19 Nie - 1
Sktad obcych walut Tak — 20 Nie - 0
Benchmarki sa opublikowane? Tak — 6 | Nie — 14
Stosowanie instrumentéw pochodnych? Tak — 16 Nie - 4
Instrumenty Inwestycyjne
Bony Skarbowe Tak — 20 Nie - 0
BIS Tak — 20 Nie - 0
Banki komercyjne Tak - 20 Nie - 0
Obligacje korporacyjne Tak — 6 | Nie — 12
Akcje Tak — 3 | Nie — 17
Repo Tak — 17 Nie - 3

Zrédto: Guidelines for Foreign Exchange Reserve Management: Accompanying Document — Appendix
II, IMF, 2003.

Warto zwrdécié uwage na niektére metody i instrumenty przedstawione w tym
raporcie. Metoda duration jest stosowana w prawie wszystkich krajach (19). Mo-
ze sie to wigzac¢ z faktem, ze te instytucje inwestujg w instrumenty o malej
zmiennoS§ci (stop procentowych). W odniesieniu do akgji, zaledwie 3 kraje ujaw-
nily transakcje na tych instrumentach.

Benchmarki sa tylko ujawnione w 6 krajach, co moze sie wigzaé z koniecz-
no$cig zachowywania tajemnicy handlowa (lub polityki pahstwa) — choé opubli-
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kowanie benchmarkéw jest bardzo doceniane przez takie instytucje, jak IME. Ma
to na celu informowanie o przejrzysto$ci bankéw centralnych oraz o efektywno-
Sci zarzadzania rezerwami dewizowymi. Banki niechetnie je publikuja.

Interesujacy jest rowniez fakt, w jak duzym stopniu angazowane sg ze-
wnetrzne kadry kierownicze. Coraz czesciej (np. w bankach komercyjnych) wy-
korzystywane sa uslugi outsourcingu — jest to czesto tansze niz wbudowane pro-
cesy i wprowadzenie calej infrastruktury. Moze sie to rowniez wigza¢ z faktem,
ze zewnetrzne jednostki sg mniej podatne na pewne ,naciski” ze strony ustugo-
biorcy.

Wsrod 20 krajéw az 16 z nich stosuje instrumenty pochodne, nawet pomi-
mo wysokich kosztéw z nimi zwigzanych. Mozna bylo sie spodziewaé, ze w przy-
padku podmiotu inwestujacego w najbardziej bezpieczne instrumenty finansowe,
udzial instrumentéw pochodnych bytby maly. Natomiast faktem jest, jak juz wspo-
mniano, ze w sklad rezerw wchodzg rowniez waluty. Te natomiast charaktery-
zujg sie najwyzszym ryzykiem poniesienia strat.

Jak przedstawiono, metody zarzadzania dewizami sg bardzo zréznicowane
i zalezg od polityki inwestycyjnej kazdego banku. Co za tym idzie, warto zwro-
ci¢ uwage na wplyw, jaki ma zarzad banku centralnego na okreslenie polityki re-
zerw. Tzn. mozna zastosowaé liczne metody matematyczno-statystyczne, nato-
miast to zarzad ustala tak zwane ,widelki” benchmarku, pomiedzy ktéorymi dane
wskazniki mogg sie wahaé. Trudno jest wiec okre§li¢ jeden wzoér optymalny do
zastosowania przez kazdy bank centralny, natomiast cel przy§wiecajacy wszyst-
kich bankom centralnym jest jeden: osiagniecie jak najwyzszej stopy zwrotu po
najmniejszym z mozliwych kosztow.
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Problemy ilosciowej wyceny niektdrych korzysci
z inwestycji w zintegrowany system informatyczny
(ZSl) Banku Pekao S.A.

1. Inwestycja Banku Pekao S.A. w zintegrowany system
informatyczny (ZSl) oraz jej uwarunkowania

Bank Polska Kasa Opieki S.A. jest uniwersalnym bankiem komercyjnym, oferu-
jacym szeroki zakres ustug bankowych §wiadczonych na rzecz klientow indywi-
dualnych oraz instytucjonalnych gléwnie na terenie Polski, poprzez sie¢ krajo-
wych jednostek. Ponadto, Bank aktywnie uczestniczy w obrocie na krajowym
i zagranicznych rynkach finansowychl.

Od 1996 do konca 1998 roku, Bank Pekao S.A. funkcjonowal w ramach
Grupy Pekao S.A. W jej sklad wchodzily réwniez trzy banki: Bank Depozytowo-
-Kredytowy S.A. w Lublinie, Pomorski Bank Kredytowy SA w Szczecinie i Po-
wszechny Bank Gospodarczy S.A. w Lodzi.

Wiosng 1998 roku Zarzad Banku sformulowal nowa misje i zalozenia stra-
tegii rozwoju. Jej filarami byly: prywatyzacja Banku Pekao SA, polaczenie czte-
rech bankéw oraz gleboka restrukturyzacja organizacyjna i technologiczna opar-
ta o budowe zintegrowanego systemu informatycznego (ZSI).

1 stycznia 1999 roku banki Grupy zostaly polaczone w jeden bank uniwersal-
ny. Funkcjonowaly w nim cztery systemy informatyczne powigzane interfejsami.

Podstawowe czynniki warunkujgce inwestycje w zintegrowany system in-
formatyczny Banku Pekao S.A. — to integracja w zwigzku z polaczeniem w jeden
organizm czterech bankéw oraz reorganizacja wynikajgca z przyjecia nowej stra-
tegii rozwoju w 1998 roku.

Od 1998 roku rozpoczeto prace nad budowg i wdrazaniem ZSI. Dokonano
wtedy wyboru ZSI oraz Bank zawart z firmg ALLTEL Information Services (Pol-
ska) umowe, ktorej przedmiotem bylo zastgpienie czterech oddzielnych syste-
méw informatycznych, funkcjonujacych w Banku, jednym zintegrowanym syste-
mem - pakietem Systematics2.

1 Prospekt Emisyjny Akcji Serii H Banku Polska Kasa Opieki S.A. 19.05.2004, s. 1.
2 Sprawozdanie roczne 1998 Grupa Pekao S.A.”, s. 38.
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Do konica 2000 roku zakonczono przygotowanie dokumentacji bankowych
kodow zrédlowych, dokonano pelnego przegladu i standaryzacji procedur, dosto-
sowano aplikacje do potrzeb uzytkownikéw i przeprowadzono testy. W celu unik-
niecia negatywnych skutkéow w biezacej dzialalnoSci Banku, opracowano odpo-
wiednig strategie konwersji. Wdrozeniem systemu zajmowal sie zesp6tl
kilkudziesieciu fachowcéw: pracownikéw Banku, Alltela, UniCredito Italiano i IBMS.

W pierwszym kwartale 2001 roku rozpoczal sie proces wdrazania systemu
w oddziatach. Kolejne moduly nowego oprogramowania uruchamiano w oddzia-
le pilotazowym?.

W 2002 roku kontynuowano wdrazanie ZSI w kolejnych oddziatach. Wraz
z wlaczaniem kolejnych oddzialéw do systemu rozszerzany byt zakres funkcjono-
wania nowych elektronicznych kanatéw dostepu — Centrum Kontaktu z Klien-
tem (Multichannel) obejmujace ustugi telefoniczne (Call Centre), Teleserwis oraz
Internet®.

W I pétroczu 2003 roku przystgpiono do etapu masowych wdrozen w od-
dziatach. Zgodnie z harmonogramem, wdrozenia, poprzedzane standaryzacja pro-
cedur i oddzialowych baz danych, realizowane byly sukcesywnie.

Do konca grudnia 2003 roku system zostal wdrozony w 315 placéwkach
i objal okolo polowe ogélnej liczby rachunkéw prowadzonych przez Bank Pekao
S.A.6 Na dzien 31 marca 2004 roku nowy system byl zainstalowany w 430 pla-
cowkach?.

Od 2001 do 2004 roku realizowano réwniez na szeroka skale inwestycje
w obszarze infrastruktury informatycznej, dostosowujac ja do potrzeb nowego,
scentralizowanego systemu informatycznego8. Inwestycje te obejmowaly wymia-
ne sprzetu komputerowego w jednostkach Banku oraz rozbudowe sieci rozleglej
WAN i infrastruktury telekomunikacyjnej ze szczegélnym uwzglednieniem aspek-
tow bezpieczenstwa i ciggloéci dzialania®10. Zakonczenie procesu wdrazania ZSI
w Banku Pekao S.A. planowane bylo na 2004 rok.

3 ,Sprawozdanie roczne 2000 Bank Pekao S.A.”, s. 38.
4  Sprawozdanie roczne 2001 Bank Pekao S.A.”, s. 54.
5 ,Sprawozdanie roczne 2002 Bank Pekao S.A.”, s. 51.
6 Sprawozdanie roczne 2003 Bank Pekao S.A.”, s. 51.
7 Op. cit., ,Prospekt Emisyjny Akcji Serii H...”, s. 86.

8 ,Sprawozdanie roczne 2001 Bank Pekao S.A.”, s. 54.
9 ,Sprawozdanie roczne 2002 Bank Pekao S.A.”, s. 56.
10 Op. cit., ,,Prospekt Emisyjny Akcji Serii H...”, s. 86.
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2. Problemy zwigzane z wyceng niektorych korzysci z inwestycji
w ZSI| w Banku Pekao S.A.

Budowa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego w Banku Pekao
S.A. - to skomplikowana inwestycja, ktora w zalozeniu miala da¢ szereg rézno-
rodnych efektow. Zostaly one podsumowane w nastepujacy sposob: Oczekuje sie,
ze nowy system informatyczny przyczyni sie do zwiekszenia zdolnosci Banku do
konkurowania na rynku, zaréwno dzieki zaoferowaniu klientom nowych jakoscio-
wo ustug i form obstugi, jak i dzieki poprawie efektywnosci dziatania oraz wzro-
stowi bezpieczenstwa Banku!l.

W oparciu o informacje opublikowane przez Bank Pekao S.A. oraz dane
dotyczace jego otoczenia, przedstawione zostang problemy zwigzane z wyceng
korzysci wynikajacych w wplywu inwestycji w ZSI na oferte Banku.

W analizie podkreslone zostaly te zagadnienia, ktore sg specyficzne dla in-
westycji w systemy informatyczne na obecnym etapie rozwoju technologii i ryn-
ku. Badany okres to lata 2001-2003.

2.1. Lista wycenianych efektow oraz ogodlna procedura wyceny

W raporcie rocznym za 2000 rok zostaly przedstawione przewidywane przez
Bank korzysci dla klientéw z tytulu wdrozenia ZSI. Na tej podstawie mozna wy-
roznié pieé¢ potencjalnych rodzajéow zmian w tym obszarze. Sg tolZ:

1) poprawa jakosci obstugi klienta;

2) przyspieszony rozwéj elektronicznych kanalow dostepu do produktéow
i uslug bankowych oraz uzyskanie przez klientow dostepu do szerszej
oferty za poérednictwem mediéw elektronicznych, w tym Internetu;

3) zwiekszenie mozliwosci rozwoju nowych produktéw, zwlaszcza pakietow
taczacych oferte bankowsa z innymi uslugami finansowymi i ubezpiecze-
niowymi oraz mozliwo§¢ elastycznego reagowania na potrzeby klientow
w zakresie rozwoju nowych produktow;

4) poprawa bezpieczenstwa obrotu;

5) mozliwo§é obnizania prowizji i optat na skutek redukcji niektérych
kosztéw Banku.

Iloéciowa wycena korzyéci ze zmian w ofercie Banku na skutek wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego wymaga kwotowego oszacowania stru-
mieni pienieznych zwigzanych z wyzej wymienionymi zjawiskami. Nalezy przy
uwzglednié fakt, ze wystapienie danego efektu wdrozenia ZSI moze byé skut-

11 Sprawozdanie roczne 2000 Bank Pekao S.A.”; s. 39.
12 Sprawozdanie roczne 2000 Bank Pekao S.A.”, s. 39.
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kiem podjecia przez Bank innych dzialan (takich jak: przeprowadzenie szkolen,
wprowadzenie nowych procedur czy zmiany w organizacji pracy). Dla uzyskania
poprawnej wyceny efektéw wdrozenia ZSI niezbedne jest wiec uzyskanie odpo-
wiedzi na sekwencje pytan przedstawionych na rysunku 1.

Rysunek 1. llosciowa wycena korzysci z tytutu wdrozenia zintegrowanego sys-
temu informatycznego

1. Czy przewidywana zmiana miata miejsce po wdrozeniu ZSI?

~_~

2. Jaki jest efekt finansowy zaistnienia danej zmiany?

3. Jakie inne czynniki miaty wptyw
na zaistnienie danej zmiany?

~_~ ~_—

4. Jaka cze$¢ efektu finansowego zwigzanego z dang zmiang wynika z wdrozenia ZSI?

~_~

| ILOSCIOWA WYCENA ZMIANY ELEMENTU OFERTY |

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W kolejnych podpunktach oméwione zostang praktyczne problemy zwiaza-
ne z iloSciowg wycena wymienionych korzysci z inwestycji w ZSI w Banku Pe-
kao S.A., przeprowadzang zgodnie z przedstawionym na rysunku 1 schematem.

2.2. Wycena korzysci: poprawa jakosci obstugi klienta

Pierwszym etapem wyceny jest stwierdzenie, czy oczekiwane efekty wprowadze-
nia zintegrowanego systemu informatycznego mialy w rzeczywistoSci miejsce.
W tym celu konieczne jest opracowanie odpowiednich miernikow.

Bank oczekuje, ze jako§¢ obstugi klienta poprawi sie dzieki przyspieszeniu
procesow i zwiekszeniu dostepnosci informacji w czasie rzeczywistym, uproszcze-
niu i standaryzacji procedur, automatyzacji wiekszej liczby czynnosci, dostepowi
do petnego zakresu ustug w kazdej placowce Bankul3. W istocie mowa jest
o trzech rodzajach korzysci. Sg to:

e skrocenie czasu obstugi klienta,

e zwiekszenie dostepnoéci informacji w czasie rzeczywistym,

e dostep do pelnego zakresu ustug w kazdej placowce Banku.

Szybsza obsluga klienta jest stosunkowo latwo mierzalnym elementem ja-
kosci obstugi. Do stwierdzenia wystapienia tego efektu wystarczy pomiar i ana-

13 Sprawozdanie roczne 2000 Bank Pekao S.A.”, s. 39.
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liza czasu obslugi klienta przy uzyciu metod statystycznych. Jest to oczywiscie
mozliwe tylko w tych oddzialach, gdzie pracownicy w pelni opanowali obstuge
nowego systemu oraz wszelkich procedur z nim zwigzanych.

Zwiekszenie dostepnosci informacji w czasie rzeczywistym moze wplynaé
na przyspieszenie obslugi klienta, ale stanowi tez odrebna korzy$¢. Miernikiem
jej wystapienia moze by¢ lista informacji, ktérych dostepno$é w czasie rzeczywi-
stym umozliwia dopiero wdrozenie ZSI (wczeéniej niedostepnych).

Dostep do pelnego zakresu ustug w kazdej placowce Banku nie wymaga
dodatkowych miernikéw.

Duzo trudniejsze niz identyfikacja wystapienia zmiany w jakoSci obstugi
klienta jest oszacowanie jej efektéw finansowych.

Badania nad mechanizmem wplywu jako$ci ustug na wyniki finansowe
firm éwiadczacych je, nie doprowadzily do jego jednoznacznego okreslenial4.
Przypuszcza sie, ze jako§¢ moze wplywaé na zwiekszenie przychodéw przez
zwiekszenie przywigzania klientéw do oferty danego przedsiebiorstwa, co powodu-
je ich mniejszg rotacje. Wigze sie to jednoczes$nie z ograniczeniem kosztow jego
dziatania. Wzrost zyskéow firmy ustugowej jest wiec wynikiem nizszych kosztow
dziatania przy utrzymaniu lub wzroscie udziatu rynkowegols. Inni autorzy zwra-
caja uwage, ze wyzsza jako§é stanowi czynnik przyciggajacy nowych klientow?6.

Modele te krytykowane sg jednak ze wzgledu nal7:

e pominiecie nakladéw na jako&é,

¢ niejasny mechanizm ograniczania kosztéw,

e pominiecie wplywu redukcji kosztéw na ceny ustug,

e nigjasny mechanizm przyciggania nowych klientow.

Inny model wiaze naklady na jako$¢ z mechanizmem tworzenia sily mo-
nopolistycznej, pozwalajacej na oferowanie mniej korzystnych warunkéw ceno-
wych, ktére jednak sa akceptowane przez klientéw. Niemniej do pelnego wyja-
$nienia mechanizmu wpltywu poprawy jakosci ustug bankowych na wynik finansowy
banku w ramach zaproponowanego modelu, potrzebne jest okre§lenie czynnikéw
oddzialujacych na poziom uzytecznoSci osiagany przez klientéw. Czynniki te ma-
ja jednak charakter subiektywny i zmienny w czasiels.

14 J. Kudla, ,Ekonomiczny model jakosci w bankach”, ,Bank i Kredyt”, styczen 2003, s. 62-74.

15 R. T Rust, A. J Yahorik, T. M. Keiningham, Return on quality (ROQ): Making Service Quality Fi-
nancially Accountable, ,Journal of Marketing”, Vol. 59, April 1995, s. 58-70.

16 D. Garvin, What Does Product Quality Really Mean, ,Sloan Management Journal”, Vol. 26, Fall
1984, s. 25-43, w op. cit., J. Kudla, Ekonomiczny..., s. 62-74.

17 Op. cit., J. Kudla, Ekonomiczny..., s. 62-74.

18 Ibidem, s. 62-74.
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W tej sytuacji nalezy uznaé, ze obiektywna i prawidtowa wycena korzySci
z inwestycji w ZSI, polegajacej na poprawie jakoSci obslugi klienta w Banku Pe-
kao S.A., nie jest mozliwa.

Roéwnolegle z wprowadzaniem do Banku nowego systemu informatyczne-
go, podejmowaly byly réwniez inne dziatania majace na celu r6wniez poprawe ja-
koéci obstugi klienta. Nalezg do nich!9:

1) wprowadzona w polowie 2002 roku nowa segmentacja klientéw oraz dy-

wersyfikacja skierowanej do nich oferty,

2) zmiana struktur organizacyjnych na wszystkich szczeblach zarzadzania
w dostosowaniu do nowego modelu obstugi poszczegdlnych segmentéw
klientow,

3) zmiana struktury zatrudnienia (miedzy innymi dokonano optymalizacji
obsady stanowisk pracy oraz poprawy organizacji pracy przez co uspraw-
niono obsluge klientéw),

4) wprowadzenie programoéw wzrostu sprzedazy i nowych systeméw moty-
wacyjnych,

5) upraszczanie proceséw decyzyjnych,

6) inwestycje w wyposazenie oddziatéw.

Odpowiedz na pytanie, jaka czes¢ efektow finansowych wynikajacych z po-
prawy jakosci obstugi klienta w Banku Pekao S.A., wynika z wdrozenia ZSI, sta-
nowi wiec kolejng przeszkode w iloSciowej wycenie projektu.

Podsumowujac: najwazniejsze problemy z wyceng poprawy jakosci obstugi
klienta wynikajacej z wdrozenia inwestycji w ZSI dotycza:

¢ nieznajomo$ci mechanizmu wplywu jako$ci obstugi klienta na wynik fi-

nansowy,

e oddzielenia efektow poprawy jakosci obslugi klienta od efektéw innych

dzialan Banku.

2.3. Wycena korzysci: przyspieszony rozwdj elektronicznych kanatow
dostepu do produktéw i ustug bankowych

Do elektronicznych kanaléw dostepu do produktéw i ustug bankowych w spra-
wozdaniach Banku zaliczone sa bankomaty, uslugi bankowosci telefonicznej i in-
ternetowej. Kanaly te byly dynamicznie rozwijane juz przed wdrozeniem ZSI20.

19 Sprawozdanie roczne 2003 Bank Pekao S.A.”, s. 27, 38.

20 W raporcie za 1998 rok znajduje sie informacja o otwarciu pierwszego w Polsce i w naszym regio-
nie Europy Oddzialu elektronicznego, ktorego klienci dokonujg operacji na swoich rachunkach za
poSrednictwem Internetu. W 1998 roku rozszerzona zostala roéwniez funkcjonalnoéé ustug banko-
wosci telefonicznej, dzialajacej pod nazwag Teleserwis. Obejmowala ona informacje o uslugach, ope-
racjach na rachunkach klienta, dokonywanie automatycznych przelew6éw, otwieranie lokat. (,,Spra-
wozdanie roczne 1998 Grupa Pekao S.A.”, s. 32).



48 Agnieszka Scisto

Omawiana inwestycja dala jednak nowe mozliwosci w tym zakresie. Rozszerza-
nie zakresu funkcjonowania nowych elektronicznych kanaléw dostepu — Cen-
trum Kontaktu z Klientem (Multichannel) obejmujace ustugi telefoniczne (Call
Centre), Teleserwis oraz Internet — uzaleznione bylo w Banku od wdrazania ZSI
w kolejnych oddziatach2l. W 2003 roku nastapit ich gwaltowny rozwéj, zaréwno
ilo§ciowy, jak i jako$ciowy. W Raporcie rocznym za 2003 rok mozna przeczytaé:

Dotychczas Bank prowadzit obstuge klientow drogq elektroniczng poprzez
Telepekao24, oferujac Eurokonto www, Teleserwis i infolinie. Korzystanie z ban-
kowosci internetowej wymagato otwarcia odrebnego rachunku, a ustugi telefo-
niczne funkcjonowaty tylko w godzinach pracy oddziatow.

Waznym etapem wdrazania strategii wielokanatowego dostepu do ustug Ban-
ku jest wprowadzenie ustugi Pekao24, ktéra umozliwia catodobowy dostep do ra-
chunkow poprzez serwisy automatyczne. Pekao24 stanowi integralng czesc ofero-
wanych w tradycyjnych placowkach pakietow (...) i obejmuje trzy rozne serwisy.
(...) Ustuga jest dostepna przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe, na terenie
Polski i z zagranicy. (...)

Wedtug stanu na koniec 2003 roku dostep do Pekao24 uzyskalo 889 tysie-
¢y klientow detalicznych i 4,2 tysigca klientéw instytucjonalnych.

Zintegrowany system informatyczny stanowi infrastrukture dla rozwoju
nowych kanaléw dystrybucji. W 2002 roku powstal w Banku Pion Alternatyw-
nych Kanaléw Dystrybucji, ktérego praca wigze sie z realizacjg budowy i wdra-
zania modelu obstugi klientéw opartego na wielokanatowym dostepie do produk-
tow 1 ustug finansowych?22.

Wydzielenie strumieni pienieznych zwigzanych z rozwojem nowych kana-
16w dystrybucji nie stanowi przeszkody w wycenie inwestycji w ZSI — mimo pew-
nych trudnoséci mozliwe jest do$é dokladne wskazanie, ktore z przychodéw sg
zwigzane z inwestycja.

Trudno$ci w wycenie mogg by¢ natomiast spowodowane duzymi zmianami
w omawianej dziedzinie w otoczeniu banku. Bankowo$é internetowa, jeszcze kil-
ka lat temu byla nowinka. Obecnie jest standardem?23. W badanym okresie nasta-
pil réwniez gwaltowny wzrost dostepnosci do elektronicznych kanatéw dystrybucji
(internet, telefony komorkowe)24 oraz szybki wzrost akceptacji dla bankowoSci

21 Sprawozdanie roczne 2002 Bank Pekao S.A.”, s. 51.

22 Sprawozdanie roczne 2003 Bank Pekao S.A.”) s. 51.

23 Sytuacja Finansowa Bankéw w 2003 roku. Synteza” publikacja NBP, Warszawa, maj 2004, s. 9.

24 Badania SMG/KRC, Net Track, lipiec 2004, w: Polski rynek internetowy po dwéch kwartatach 2004
roku, Raport IAB Polska, www.iab.pl, 9 wrzes$nia 2004.
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elektronicznej?5. Ma to ogromne znaczenie dla finansowych efektéw inwesty-
¢ji w systemy informatyczne przez poszczegdlne banki, w tym, przez Bank
Pekao SA.

Szybki rozwdj bankowosci internetowej i ostra konkurencja miedzy banka-
mi w tym zakresie moga oznaczaé, ze mozliwo§¢ korzystania z ustug bankowych
przez kanaly elektroniczne staje sie koniecznym elementem prowadzenia bizne-
su. Przynosi to koszt, ktory nie przeklada sie na wzrost udzialu w rynku?6. War-
to zauwazy¢, ze w USA bankowo$é on line bardzo szybko upowszechnila sie
w takim stopniu, ze zaden z bankéw nie uzyskal przewagi konkurencyjnej z te-
go tytulu. Wysokie wydatki na systemy umozliwiajace Swiadczenie ustug przez
Internet nie przyniosly oczekiwanych przez banki efektéw — korzySci ze wzrostu
wartosci dodanej zostaly przejete przez klientéw?27.

Podobna sytuacja moze mie¢ miejsce w Polsce. W tej sytuacji trudno jest
oszacowacé, jakie korzy§ci z uruchomienia nowych kanalow dystrybucji osiagnat
Bank Pekao.

Najwazniejszy problemem w wycenie korzysci z rozwoju nowych kanatéw
dystrybucji w zwiazku z wdrozeniem ZSI, dotyczy oddzielenia efektéw dziatan
Banku od znacznych zmian w czynnikach zewnetrznych.

2.4. Wycena korzysci: zwiekszenie mozliwosci rozwoju nowych
produktéw, zwlaszcza pakietéw taczacych oferte bankowa
z innymi ustugami finansowymi i ubezpieczeniowymi
oraz mozliwo$¢ elastycznego reagowania na potrzeby klientow
w tym zakresie

Bank Pekao S.A. oferuje kilka pakietow 1gczacych oferte bankowa z innymi ustu-
gami finansowymi i ubezpieczeniowymi2®. Bank odnosi z tytulu ich sprzedazy
szereg korzySci, podobnie jak z tytulu sprzedazy krzyzowej (cross — selling), czy-
li z tworzenia wiezi z klientami poprzez rachunek biezacy lub rachunek kredy-
tu hipotecznego, a nastepnie sprzedawania im kolejnych produktéw finansowych.
Nalezg do nich:

25 7, zestawienia opublikowanego przez , Rzeczpospolita” na podstawie informacji udzielonych przez
banki wynika, ze w grudniu 2003 roku w sumie ok. 2 mln 662 tys. klientéw indywidualnych ko-
rzystalo z internetowych kont osobistych. W stosunku do konica 2002 roku liczba uzytkownikow
tego typu kont wzroslta o 135,4%. Zrédlo: A. Myczkowska, Przybywa kont internetowych, ,Rzecz-
pospolita”, 22 stycznia 2004.

26 N. G. Carr, IT Doesn’t Matter, Harvard Business Review, maj 2003.

27 D. Farrell, The Real New Economy, Harvard Business Review, pazdziernik 2003.

28 Przyklady takich pakietow to (opracowanie na podstawie ,,Sprawozdanie roczne 2003 Bank Pekao
S.A”):

o wprowadzony w 2003 roku ubezpieczeniowy program assistance (tzw. Pakiet Pomocny),
e program inwestycyjno-ubezpieczeniowy ,,Prosperita”.
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o zwiekszenie dochodowosci relacji z klientem,

e obnizenie wydatkéw marketingowych,

e mozliwo§¢é precyzyjnego plasowania oferty produktowej i kierowanie jej

do najbardziej obiecujacych segmentow,

e ograniczenie kosztow gromadzenia i przetwarzania informacji o klientach

w momencie podejmowania decyzji kredytowych,

e ograniczenie ryzyka podjecia niewla$ciwych decyzji kredytowych,

e zmniejszenie czasochtonnos$ci obstugi kolejnych relacji i czasu wykonywa-

nia procedur,

e mozliwo§é lepszego radzenia sobie z sytuacjami kryzysowymi,

e optymalne wykorzystanie sieci dystrybucji2®.

Na podstawie dostepnych publicznie danych nie mozna jednak stwierdzic,
w jakim stopniu rozwdj tych produktéw uzalezniony jest od wdrozenia ZSI. Wia-
domo jedynie, ze pakiety uslug finansowych byly oferowane przez Bank juz w la-
tach poprzedzajacych inwestycje w ZSI30.

Za istotny problem z wyceng korzysci ze zwiekszenia mozliwo$ci rozwoju
nowych produktéw wynikajacych z wdrozenia inwestycji w ZSI zaliczyé nalezy
trudnoéci w oszacowaniu, w jakim stopniu rozwdj nowych produktéw jest wyni-
kiem inwestycji w systemy informatyczne.

2.5. Wycena korzysci: poprawa bezpieczenstwa obrotu

Poprawa bezpieczenstwa obrotu jest jednym z istotnych efektéw wdrozenia w Ban-
ku ZSI. Wzmianki o poprawie tego parametru pojawiajg sie w sprawozdaniach
finansowych przy oméwieniach produktéw, takich jak: dostep do rachunkéw
przez serwisy automatyczne, ustugi powiernicze oraz karty platniczesl.

Niewatpliwie zwiekszenie bezpieczenstwa obrotu wplywa na ograniczenie
kosztow banku przez zmniejszenie liczby takich zjawisk, jak bledne transakcje,
falszerstwa czy oszustwa. IloSciowa wycena wartoéci oszczednoSci jest mozliwa
przy uzyciu metod statystycznych.

Poprawa bezpieczenistwa obrotu wymieniana jest rowniez przez Bank wérdod
korzyéci dla klientéw32. Moze to sugerowac, ze wzrost bezpieczenstwa obrotu be-
dzie odczuwany przez klientéow. Nie wydaje sie jednak mozliwe, aby klienci nie

29 M. Szczepaniec, Sprzedaz krzyzowa (cross — selling) produktéw bankowych, ,Bank i Kredyt”, ma-
rzec 2003.

30 Przykladem takiej oferty jest wprowadzenie do sprzedazy w sieci Banku w 2000 roku, program
ubezpieczeniowo-kapitalowy Euroopieka wdrozony wspélnie z Towarzystwem Ubezpieczeniowym
Allianz Zycie, czy program ,Mieszkaé lepiej” — ubezpieczenie dla klientéw korzystajacych z kredy-
tow hipotecznych (,,Sprawozdanie roczne 2000 Bank Pekao S.A.”).

31 Sprawozdanie roczne 2003 Bank Pekao S.A.”, s. 41-52.

32 Sprawozdanie roczne 2000 Bank Pekao S.A.”, s. 39.
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posiadajacy zagregowanych danych zauwazyli poprawe w tym zakresie (jezeli w rze-
czywistoSci wystapilta). Przypadki naruszenia bezpieczenstwa obrotu bankowego
sg z punktu widzenia indywidualnego klienta bardzo rzadkie, dlatego poprawa
moze by¢ dla niego niedostrzegalna.
Inne dziatania podejmowane w badanym okresie w Banku Pekao S.A. na
rzecz podniesienia bezpieczehstwa banku, to miedzy innymi:
e modyfikacje w procedurach zwiazanych z realizacja polityki bezpieczen-
stwa, przestrzegania tajemnicy bankowej i ochrony danych osobowychs33,
o wprowadzenie w 2003 roku kodeksu etyki zawodowej34.
Istotne problemy w iloSciowej wycenie korzySci z inwestycji w ZSI, polega-
jacej na zwiekszeniu bezpieczenstwa, stanowia:
e trudnoé¢ w ocenie wplywu zwiekszenia bezpieczenstwa obrotu na war-
tos¢ przychodéw ze sprzedazy,
e niemozno$é oddzielenia wplywu inwestycji w ZSI na bezpieczenstwo ob-
rotu od wplywu innych dziatan Banku.

2.6. Wycena korzysci: mozliwos$é obnizania prowizji i opfat

na skutek redukcji niektérych kosztéw Banku
Realizacji strategii rynkowej Banku Pekao S.A. na lata 2000-2002 towarzyszyla
gleboka wewnetrzna restrukturyzacja organizacyjna i technologiczna wszystkich
podstawowych obszaréw dzialalno$ci. Dzialania majace na celu obnizenie kosz-
tow dzialalnosci byly kontynuowane w 2003 roku i obejmowaly w szczegélnoSci
nastepujace zadania35:

1) zmiane i udoskonalenie procedur i narzedzi oceny ryzyka kredytowego;

2) zarzadzanie majatkiem, optymalizacje wydatkéw, wprowadzanie nowych

rozwigzan organizacyjnych sprzyjajacych oszczednosci kosztow;

3) racjonalizacje zatrudnienia;

4) restrukturyzacje sieci placowek.

W badanym okresie byly zatem realizowane liczne dzialania majace na ce-
lu ograniczenie kosztéw dzialalnoéci Banku. Dzieki temu zwiekszyla sie mozli-
wo§¢ obnizania prowizji i optat. Trudno jest jednak stwierdzié, w jakim stopniu
mozliwo§é ta zwigzana jest z realizacja inwestycji w ZSI.

Mozliwosc elastycznego ksztaltowania polityki cenowej przez Bank stano-
wi jego istotny atut, niewatpliwie przekladajacy sie na wyniki finansowe. Jednak
iloSciowa wycena takiej mozliwoSci jest ograniczona.

33 Sprawozdanie roczne 2003 Bank Pekao S.A.”, s. 49.
34 Ibidem, s. 36.
35 Ibidem, s. 35.
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3. Podsumowanie: problemy ilosciowej wyceny niektorych
korzysci z inwestycji w zintegrowany system informatyczny
Banku Pekao S.A.

W 1998 roku zostaly podjete pierwsze prace zwigzane z budowsg i wdrazaniem
w Banku Pekao S.A. zintegrowanego systemu informatycznego (ZSI). W 2004 ro-
ku planowane jest zakonczenie tej dlugotrwalej i kosztownej inwestycji. W arty-
kule rozwazane sg problemy iloSciowej wyceny wynikajacych z jej realizacji ko-
rzySci dla klientéow Banku. Kazda z oczekiwanych przez Bank korzySci zostala
przeanalizowana pod wzgledem mozliwosci wyceny przy uzyciu metod matema-
tyczno-statystycznych. W wyniku analizy wskazane zostaly praktyczne bariery
ilosciowej wyceny niektérych efektéow inwestycji w ZSI w Banku Pekao S.A.

Analiza wymienionych korzysci z wdrozenia ZSI w Banku Pekao S.A., po-
kazuje, ze gléwne przeszkody w ich iloSciowej wycenie mozna podzieli¢ na naste-
pujace grupy:

1) niemozno$¢ pomiaru wplywu danej zmiany na wynik finansowy Banku
ze wzgledu na nieznany mechanizm wplywu na wynik finansowy lub
znaczne zmiany w czynnikach zewnetrznych,

2) niemozno$¢ oszacowania stopnia wplywu ZSI na zaistnienie danej zmia-
ny (oddzielenia wplywu na zaistnienie danej zmiany wdrozenia ZSI od
wplywu innych dzialan).

Zestawienie tych probleméw w odniesieniu do kazdej z oméwionych korzy-

§ci, znajduje sie w tabeli 1.

Inwestycja w zintegrowany system informatyczny w Banku Pekao S.A. to
duzy, kosztowny i wieloetapowy projekt. Ilo§ciowa wycena korzysci z tej inwesty-
¢ji jest uzasadniona i potrzebna. Zgodnie z oczekiwaniami Banku, jednym z pod-
stawowych celéw inwestycji jest mozliwo$é wprowadzania réznorodnych zmian
w ofercie. Jednak proby iloéciowej wyceny oczekiwanych zmian napotykaja na sze-
reg problemdéw. Sa one na tyle istotne, ze ich obiektywna, oparta na metodach
matematyczno-statystycznych, iloSciowa wycena moze byé niemozliwa.



Problemy ilosciowej wyceny niektorych korzysci z inwestycji...

53

Tabela 1. Przeszkody w ilosciowej wycenie zmian w ofercie Banku Pekao S.A.
wynikajacej z realizacji inwestycji w zintegrowany system informatyczny

Rodzaj przeszkody w ilo$Sciowej
wycenie danego efektu

Krétka charakterystyka

1. Poprawa jako$ci obstugi klienta

Nieznajomo$¢ mechanizmu wplywu jakoSci
obstugi klienta na wynik finansowy banku

—brak kompletnego modelu wyja$niajacego
mechanizm wplywu jakosci na wynik
finansowy banku,

—czynniki oddzialujgce na poziom
uzytecznoSci osiggany przez klientéw nie
sa dostatecznie znane, maja charakter
subiektywny i zmienny w czasie

Niemoznos¢ oddzielenia wplywu inwestycji
w ZSI na poprawe jakosci obstugi klienta
od efektow innych dziatan Banku

—rbéwnolegle z wdrazaniem ZSI w Banku
zrealizowano szereg dzialan majacych na
celu poprawe obslugi klienta (segmentacja
klientéw, dywersyfikacja oferty
skierowanej do poszczegdlnych
segmentéw, zmiana struktur
organizacyjnych, nowy model obstugi
klienta, systemy motywacyjne, szkolenia,
skracanie i upraszczanie proces6w
decyzyjnych, inwestycje w wyposazenie
oddzialow)

2. Przyspieszony rozwdj elektronicznych kanaléw dostepu do produktéow i ustug
bankowych oraz uzyskanie przez klientow dostepu do szerszej oferty
za posrednictwem mediéw elektronicznych, w tym Internetu

Niemoznos¢ oddzielenia efektow dziatan
Banku od zmian czynnikéw zewnetrznych

— gwaltowny wzrost dostepnoéci do
elektronicznych kanaléw dystrybucji
(Internet, telefony komoérkowe),

—szybki wzrost akceptacji dla bankowos$ci
elektronicznej,

- gwaltowny rozwdj bankowosci
elektronicznej w Polsce (nowinka staje
sie standardem)

3. Zwigkszenie mozliwosci rozwoju nowych produktéow, zwlaszcza pakietow taczacych
oferte bankows z innymi uslugami finansowymi i ubezpieczeniowymi oraz mozliwo§é
elastycznego reagowania na potrzeby klientéw w zakresie rozwoju nowych produktéw

Niemozno$¢ oddzielenia wplywu inwestycji
w ZSI na rozwdj nowych produktéw
od efektéw innych dziatan Banku

—rozw(j nowych produktéw uzalezniony
jest od wielu czynnikéw wewnetrznych
i zewnetrznych

4. Poprawa bezpieczenstwa obrotu

Nieznajomo$¢ mechanizmu wplywu
bezpieczenstwa obrotu na wynik
finansowy banku

—trudnoéci w dostrzezeniu zwiekszenia
bezpieczenstwa obrotu z punktu widzenia
pojedynczego klienta

Niemoznos¢ oddzielenia wplywu inwestycji
w ZSI na bezpieczenistwo obrotu
od wplywu innych dzialan Banku

—inne dzialania na rzecz poprawy
bezpieczenstwa obrotu w badanym
okresie to: zmiany i udoskonalenia
w procedurach oraz wprowadzenie
kodeksu etyki zawodowej
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Tabela 1. (cd.)

Rodzaj przeszkody w ilosciowej

wycenie danego efektu Krétka charakterystyka

5. Mozliwo§é obnizania prowizji i oplat na skutek redukcji niektérych kosztéw Banku

Niemozno$¢ oddzielenia wplywu inwestycji | —inne dzialania na rzecz redukcji kosztéw
w ZSI na redukcje kosztow od wplywu prowadzone przez Bank w badanym
innych dzialah Banku okresie to: zmiana i udoskonalenie

procedur i narzedzi oceny ryzyka
kredytowego, zarzadzanie majatkiem,
optymalizacja wydatkéw, wprowadzanie
nowych rozwigzan organizacyjnych,
sprzyjajacych oszczednoéci kosztow,
racjonalizacja zatrudnienia oraz
restrukturyzacja sieci.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie materialéw przedstawionych w punkcie 2 niniejszego artykutu.
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Zmiany sytuacji na rynkach ddébr inwestycyjnych
jako prognostyk tendencji w gospodarce

1. Cykliczno$¢ w gospodarce

Obserwujac §wiat czlowiek od dawna zauwazal, ze przebieg najrézniejszych zda-
rzen i zjawisk sklada sie z powtérzen. Najbardziej oczywistymi przyktadami sa:
doba sktadajgca sie z 24 godzin, wynikajaca z obrotéw Ziemi woko6t wlasnej osi,
cztery pory roku i ruch Ziemi wokoél Stonca. Badania nad cykliczno$cig zjawisk
sg istotnym obszarem wielu dziedzin nauki. Zaprezentowane ponizej przyklady
to tylko wybrane cykle, ktére E. R. Dewey opisal w ,,Selected Writings, Founda-
tion for the Study of Cycles”.

Tabela 1. Przyktady zjawisk cyklicznych

Dtiugos¢ trwania cyklu (lata) Zjawisko
53,5 wylewy rzek
50 produkcja rekodzielnicza
18,33 uprawa pszenicy
18,2 imigracja
18 produkcja cegiet
17,92 plamy na Sloficu

Zrédto: E. R. Dewey, Selected Writings, Foundation for the Study of Cycles, Pittsburgh 1970, s. 76.

7 zestawienia w tabeli 1 wynika, ze cykliczno§é dotyczy zaréwno zjawisk
niezaleznych od czlowieka (plamy na Stoncu), jak i proceséw bedacych wprost
wynikiem jego dzialalnosci (produkcja cegiel). W szczegoblnosci zasadzie cyklicz-
noéci podlegaja zjawiska gospodarcze.

Rozwdj gospodarczy nie przebiega w sposéb jednostajny. Wzrosty aktywno-
§ci gospodarczej przeplataja sie ze spadkami. Uporzadkowany obraz takiej rze-
czywistoSci zostal nazwany cyklem koniunkturalnym. David Begg definiuje
cykl koniunkturalny jako krotkookresowe odchylenia produkgji od jej trendu, gdzie
trend to wygladzona §ciezka obrazujaca rozwdj produkcji w dlugim okresie, po
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wyeliminowaniu krétkookresowych wahanl. Je§li rozpoczniemy analize od mo-
mentu, w ktéorym produkcja jest w najnizszym w danym cyklu polozeniu (depre-
sja) przechodzimy nastepnie w faze ozywienia, w ktorej zwieksza sie¢ wolumen
produkgji, gospodarka zaczyna wychodzi¢ z dotka. Po okresie rozkwitu osiggamy
najwyzszy punkt, po ktéorym produkcja zaczyna spada¢. Ten moment przetama-
nia nazywamy szczytem, po nim nastepuje faza recesji, ktora konczy sie w punk-
cie kolejnej depresji.

Rysunek 1. Przebieg cyklu koniunkturalnego

produkcja

—| O

i

czas

A - depresja

B - szczyt

A - B - faza rozkwitu
B - C - faza recesji

Zrédto: D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Makroekonomia, PWE, Warszawa 2003, s. 339.

Agregatem, ktory na rysunku 1 stuzy do przedstawienia przebiegu cyklu
koniunkturalnego, jest wielko§é produkeji. Gléwnymi wskaznikami uzywanymi
w praktyce sa produkt krajowy brutto (PKB) oraz produkcja sprzedana przemy-
shu2. W literaturze przedmiotu mozna spotkaé takze inne wskazniki, jak na przy-
klad wielko$¢ produkeji na 1 zatrudnionego.

1 D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Makroekonomia, PWE, Warszawa 2003, s. 339.
2 M. Kruszka, Wahania koniunkturalne a zmiany na rynku pienigdza w gospodarce Niemiec w la-
tach 1968-1998, ,Bank i Kredyt”, Nr 3/2000, s. 24.
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Rysunek 2. Wielkos$ci realnego PKB w Stanach Zjednoczonych oraz jego rocz-
na dynamika w latach 1950-2003

PKB w Stanach Zjednoczonych w latach 1950-2003 (bln USD)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Economic History Services (http:/www.eh.net/).

Na rysunku 2 pionowe linie oznaczaja poczatki kolejnych cykli rozwoju ame-
rykanskiej gospodarki. Zostaly one okres§lone wedlug wykresu dynamiki PKB. Zde-
finiowano je jako punkty, w ktérych dynamika rozpoczyna faze wzrostu, a jesli
jest ona ponizej poziomu 100%, to opricz tego musi byé spetniony kolejny waru-
nek, jakim jest przeciecie poziomu 100% od dolu, czyli moment, w ktoérym real-
ne PKB zaczyna sie zwiekszaé.
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Na podstawie tak zdefiniowanych cykli mozna zaobserwowac cykliczno§é
rozwoju amerykanskiej gospodarki. Cykle te nie sg regularne, jesli chodzi o czas
trwania. Kolejne ich dlugosci to (okolo): 4, 12, 5, 7, 9, 10 lat. Jednakze mozna
tu wskaza¢ na pewng prawidlowos§é, ktora zarysowuje sie szczegdlnie od poczat-
ku lat 70. XX wieku - ot6z kolejne cykle sg coraz dluzsze, a wahania koniunk-
tury coraz mniejsze, zakres tych wahan konsekwentnie zaweza sie.

Powyzsza, wstepna ocene potwierdzajg obliczenia. Na rysunku 3 zaprezen-
towano spadek wielko§ci wspoélczynnika zmiennoséci dynamiki PKB w Stanach
Zjednoczonych, obliczonej w kazdym roku dla ostatnich 10 lat. Z punktu widze-
nia uczestnikéw rynku mozna to zinterpretowac jako obnizanie sie¢ ryzyka pro-
wadzenia dzialalno§ci gospodarczej i gospodarstw domowych.

Rysunek 3. Wspétczynnik zmiennos$ci dynamiki realnego PKB w Stanach Zjed-
noczonych w latach 1950-2003 (wspdtczynnik dla konkretnego roku obliczony
na podstawie rocznej dynamiki z ostatnich 10 lat)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Economic History Services (http:/www.eh.net/).

Obok prognozowania wielko§ci makroekonomicznych teoria cykli znalazla
swoje zastosowanie w opisywaniu i probach przewidywania koniunktury na ryn-
kach kapitalowych, ktore takze podlegaja zasadzie cykliczno§ci. Zmiany cen na
gietdach odbywaja sie wedlug réznych cykli. Inwestorzy starajg sie wychwytywacé
cykle ujawniajace sie w zmianach cen i podejmowaé decyzje zgodnie z przypusz-
czalnym punktem, w jakim wedlug obserwatora znajduje sie rynek. W uprosz-
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czeniu, gdy inwestor uwaza, iz rynek jest w fazie rozkwitu, zajmuje pozycje diu-
ga — czyli wzrost cen powoduje, ze jego inwestycja przynosi zysk. Przykladem za-
jecia pozycji dlugiej jest zakup akecji. Odwrotnie, je§li inwestor odczytuje, ze ry-
nek znajduje sie w stanie recesji, zajmuje pozycje krotka, w przypadku ktoérej
korzystny jest spadek cen. Przykladowo, jest to zawarcie terminowego kontrak-
tu sprzedazy akecji po ustalonej z géry cenie.

Rysunek 4. Notowania indeksu WIG w okresie od 16.04.1991 do 22.12.2003
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GPW w Warszawie.

Na rysunku 4, prezentujacym notowania indeksu warszawskiej gietdy WIG,
zaznaczono cykl, ktorego pierwszy dolek przypadl na koniec marca 1995 roku
(28.03.1995 — punkt A), wzrost trwal niemal przez trzy lata, gdyz wierzchotek
przypadl na polowe marca 1998 roku (13.03.1998 — punkt B). Drugi dotek, kon-
czacy zaznaczony cykl, miat miejsce 09.10.1998 roku - punkt C.

Z omawianego wykresu widaé, ze rzeczywistoS$¢ nie jest tak wyrazista, jak
schematy przedstawiane w teorii. Najlepszym tego przykladem jest obraz wierz-
chotka prezentowanego cyklu. Formowal sie on przez okres ponad roku, osiaga-
jac trzykrotnie warto$ci zblizone do poziomu ostatecznie potwierdzonego szczy-
tu. Obserwujac rynek pod koniec lutego 1997 roku, mozna bylo przypuszczaé, ze
rynek przekroczyl wierzcholek cyklu i znajduje sie¢ w fazie recesji.
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Takie niejednoznaczne obrazy wynikaja w duzej mierze z faktu, iz wahania
cen na rynkach kapitalowych nie sg poddane dzialaniu wylacznie jednego cyklu
o zadanej dlugosci poszczegdlnych faz. Na sytuacje na rynku wplywa jednocze-
$nie wiele cykli, od dlugoterminowych mierzonych w latach, do krétkotermino-
wych mierzonych w godzinach czy nawet minutach. Efekty oddzialywania tych
cykli naktadaja sie na siebie, a ponadto — dlugo$ci poszczegdlnych faz nawet juz
zidentyfikowanych cykli r6znia sie od siebie w poszczegélnych jego interwalach.
Zjawisko to ilustruje rysunek 5.

Rysunek 5. Dtugosci poszczegadlnych cykli rynkéw kapitatowych

Cykle 3,3 letnie
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Zrédlo: na podstawie: J. Bernstein, Cykle gietdowe, WIG Press, Warszawa 1996, s. 13.

Cykliczne zmiany wielko$ci makroekonomicznych analizuje sie gléwnie
w okresach dlugich, trwajacych wiecej niz jeden rok. Ponizej zaprezentowano
charakterystyke najbardziej znanych w literaturze przedmiotu, rozpoznanych, diu-
goterminowych cykli gospodarczychs3.

3 J. Bernstein, Cykle gieldowe, WIG Press, Warszawa 1996, s. 51-55.
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Jednym z najdluzszych, rozpoznanych cykli gospodarczych jest cykl 54-letni.
Od nazwiska odkrywcy jest on nazwany falg Kondratiewa. Badania empiryczne
pokazuja, ze jego dlugo$é zawiera sie najczeSciej w przedziale od 50 do 60 lat.
Dlugoéé omawianego cyklu powoduje jednak, ze nie istnieje dostatecznie duzo
zrodel historycznych, ktore pozwalalyby ostatecznie udowodnié jego istnienie.

Cykl dziewiecioletni jest z kolei cyklem, ktorego istnienie zostato doé¢ do-
brze udokumentowane danymi empirycznymi. Dane historyczne wskazuja wiele
powtorzen, ktore uktadajag sie w cykl o takiej wilaénie dlugosci. Z analiz wynika,
ze w praktyce omawiany cykl zazwyczaj zawiera sie w okresie od 8 do 9 lat. Cykl
ten wystepuje najczeSciej w odniesieniu do poszczegélnych gospodarek lub ryn-
kow, ale mozna go takze dostrzec w zachowaniu notowan pojedynczych akcji.

Nastepnym cyklem, wyraznie udokumentowanym badaniami empirycznymi,
jest cykl trwajacy trzy do czterech lat. Niektorzy uznajg go za podstawowy cykl
koniunkturalny w gospodarce rynkowej. Jest to cykl zidentyfikowany dla wielu
cen rynkéw finansowych, w tym stop procentowych, co zdaje sie potwierdzac sil-
ny wplyw tego cyklu na koniunkture w gospodarce.

2. Fundamentalne przyczyny powstawania cykli koniunkturalnych

Zjawisko cyklicznoéci rozwoju gospodarki jest dla uczestnikéw rynku jednym
z czynnikoéw ryzyka, szczegélnie biorgc pod uwage fakt, iz cykle nie przebiegaja
regularnie, co zostalo przedstawione powyzej. Zmiany klimatu gospodarczego wply-
wajg na sytuacje zaréwno gospodarstw domowych (recesja oznacza np. wzrost bez-
robocia), jak i przedsiebiorstw (w warunkach recesji spadaja mozliwoéci zbytu
wytworzonych débr). Wahania koniunktury sg nie bez znaczenia takze dla wladz,
gdyz wplywaja bezpoérednio na sytuacje budzetu panstwa.

7 powyzszych powoddéw istotne jest pytanie o przyczyny powstawania cy-
Kkli. Ich znajomo§¢ powinna przyczyniac sie do poprawy efektywnosci dziatan re-
gulatora gospodarki — panstwa, ktérego celem powinno by¢ w szczegolnosci ogra-
niczanie zmienno$ci klimatu gospodarczego. W odniesieniu do cykli dzialania te
powinny by¢ ukierunkowane na minimalizowanie amplitudy wahan koniunktu-
ry (w szczegblnoSci dla tendencji spadkowych), wydtuzanie okreséw wzrostu oraz
skracanie okres6w recesji.

Jedna z pierwszych teorii podejmujacych zjawisko cyklicznosci rozwoju go-
spodarczego bylo prawo ludnoSciowe (principle of population), ktére Thomas Ro-
bert Malthus oglosit w 1798 roku¢. Wedlug tego prawa liczba ludnoéci roénie
szybciej niz ilo$¢ érodkéw niezbednych do zycia, w szczegblnoSei zywnosci. Przy-

4 B. Czarny, Wzrost gospodarczy, ,,Bank i Kredyt”, Nr 11/2000, s. 36.
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czyng tego faktu ma by¢ stala iloé ziemi uprawnej, przez co rosngca liczba pra-
cownikéw powoduje, ze (zgodnie z prawem malejgcych przychodéw krancowych)
produkcyjnoé¢ czynnika pracy w rolnictwie maleje. W pewnym momencie jako§é
zycia pracownikéw obniza sie do tak niskiego poziomu, ze prowadzi to do réz-
nych kataklizméw, jak wojny czy choroby. W ich wyniku liczba pracownikéw dra-
matycznie spada w kréotkim czasie, dzieki czemu zwieksza sie ilo§é érodkéw zy-
cia przypadajaca na jednego czlowieka, co daje mozliwos¢ przyspieszenia nowej
fazy wzrostu, ktora jednakze nieuchronnie prowadzi do kolejnego zalamania.

Teoria T. R. Malthus’a powstala w czasach, kiedy 75% pracownikéw zaj-
mowalo sie rolnictwem, liczba ludnoSci rosta szybko i rozwdj rolnictwa miat cha-
rakter ekstensywny. Obecnie mamy natomiast zupelnie inng rzeczywistosé.

Jedna z najcze$ciej spotykanych w literaturze przedmiotu koncepcji obja-
$niajacych przyczyny powstawania cykli koniunkturalnych jest model mnoznika
— akceleratora, ktory opisuje przyczyny i skutki zmian wydatkéw inwestycyjnych®.
Punktem wyjéciowym jest zjawisko akceleratora, czyli fakt, ze okreslonej wielko-
§ci wzrost nakladéw inwestycyjnych powoduje odpowiednio wiekszy wzrost pro-
dukgji i dochodu. Dzieje sie tak, poniewaz wydatki inwestycyjne oprécz tego, ze
przyczyniaja sie bezpos$rednio do wzrostu popytu (na te dobra inwestycyjne), po-
woduja takze posrednio dodatkowy wzrost popytu konsumpcyjnego, ktéry wyni-
ka ze wzrostu dochodéw. Ten wzrost popytu konsumpcyjnego sklania z kolei przed-
siebiorstwa do kolejnych wydatkéw inwestycyjnych, aby sprosta¢ oczekiwaniom
rynku. Jednakze sg to juz wydatki mniejsze niz pierwotne, dlatego wzrost pro-
dukcji nimi wywolany jest takze mniejszy. Zgodnie z modelem mnoznika — akce-
leratora wielko$¢ inwestycji jest zalezna od wzrostu produkeji. Warunkiem wzro-
stu inwestycji jest przyspieszony wzrost produkeji®. Jezeli produkcja stabilizuje
sie, przestajg rosngé inwestycje i gospodarka wchodzi w okres reces;ji.

Zjawisko to mozna wyjaénié¢ faktem, iz strona podazy w gospodarce, czyli
przedsiebiorstwa, potrzebuje okreslong iloéé czasu na dopasowanie sie do zmian
po stronie popytu, tzn. przedsiebiorstwa reaguja z op6znieniem. O ile zmiany po-
pytu konsumpcyjnego moga byé szybkie, o tyle zmiany rozmiaréw prowadzenia
dzialalnoéci gospodarczej nie sg juz takie tatwe. Ograniczenie produkeji wigze sie
ze zwalnianiem pracownikéw, wyplacaniem odpraw i innymi problemami z tym
zwigzanymi, podobnie uszczuplanie aktywow trwatych takze wymaga czasu. Z te-
go wzgledu, przynajmniej w poczatkowym okresie spadku popytu, wielko$¢ pro-
dukcji obniza sie wolniej niz wynikaloby to z tempa spadku popytu globalnego
1 przedsiebiorstwa zaczynaja gromadzié¢ zapasy.

5 D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Makroekonomia, op. cit., s. 341.
6 Tamze, s. 344.
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Z podobna sytuacja mamy do czynienia w momencie wychodzenia gospo-
darki z dotka koniunkturalnego — wzrost popytu globalnego nie powoduje na-
tychmiastowego wzrostu produkcji, w pierwszej fazie reakcjg przedsiebiorstw jest
wyzbywanie sie zapaséw. Jesli przedsiebiorstwa prognozuja trwala poprawe sy-
tuacji, beda sktonne zwiekszaé wielko$¢ produkeji, a to z kolei jest mozliwe po-
przez zwiekszanie nakladéw inwestycyjnych.

Powyzsze twierdzenie, ze inwestycje napedzaja wzrost gospodarczy, znaj-
duje potwierdzenie w danych empirycznych. Badania nad czynnikami wzrostu
produkgcji prowadzone w latach 90. XX wieku w Stanach Zjednoczonych wykaza-
ly, ze w badanym okresie 1% PKB przeznaczony na inwestycje powodowal przy-
$pieszenie tempa wzrostu gospodarczego o okolo 0,25 punktu procentowego’.

Tabela 2 przedstawia poszczegélne czynniki wzrostu gospodarczego w Sta-
nach Zjednoczonych w latach 1929-1997.

Tabela 2. Czynniki wzrostu gospodarczego w Stanach Zjednoczonych w latach
1929-1997

Czynniki wzrostu Znaczenie (w %)
I. Wzrost nakladéw pracy 33
II. Wzrost produkeyjnosci pracy 67, w tym (w p.p.):
1) Wzrost nakladéw kapitatu 20
2) Wzrost wiedzy i doéwiadczenia pracownikow 12
3) Postep techniczny i organizacyjny 28
4) Korzysci skali 8
5) Zmiany alokacji zasob6w w gospodarce 8
6) Zmiany prawne, kulturowe, spolteczne, inne -9
RAZEM 100

Zrédto: E. F. Denison, Trends in American Economic Growth 1929-1982, Washington Brookings In-
stitution 1985, s. 30; szacunki C. R. McConnell, S. L. Brue, Economics. Pronciples, Problems, and Po-
licies, McGraw-Hill 1999, s. 374; za: B. Czarny, Wzrost gospodarczy, ,,Bank i Kredyt”, Nr 11/2000, s. 37.

3. Ocena mozliwosci prognozowania sytuacji w gospodarce
na podstawie informacji ptynacych z rynkéw dobr
inwestycyjnych

3.1. Prognozowanie cen na rynkach débr inwestycyjnych

Biorac pod uwage fakt, iz wzrost nakladéw inwestycyjnych napedza wzrost go-
spodarczy, warto postawi¢ pytanie o wystepowanie zalezno$ci wzrostu gospodar-

7 B. Czarny, Wzrost gospodarczy, op. cit., s. 37.
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czego nie tylko wprost od wielkosci nakladéw inwestycyjnych, ale takze od in-
nych czynnikéw bezpoérednio zwigzanych z procesami inwestycyjnymi.

Wyznaczenie czynnikéw wzrostu, na podstawie ktérych mozna by bylto
prognozowaé tendencje rozwojowe gospodarki — a przy tym takich, ktérych ob-
serwacje mozna prowadzi¢ w sposéb ciagly — umozliwitoby przewidywanie punk-
tow zwrotnych gospodarki z wiekszym wyprzedzeniem. Informacje statystyczne
o wielkosciach nakladéw inwestycyjnych sg bowiem dostepne z pewnym opdznie-
niem i dotycza okre§lonych przedzialéw czasu, na przyklad kwartalow.

Jednym z rozwigzan moze by¢ obserwacja cen na rynkach débr, na ktére
popyt roénie przy zwiekszaniu sie aktywnoSci inwestycyjnej w gospodarce. Za przy-
kiad w niniejszym opracowaniu przyjeto miedz, jako surowiec majacy istotne
znaczenie w realizowaniu przedsiewzie¢ inwestycyjnych. Miedz jest stosowana
miedzy innymi do wyrobu przewodéw elektrycznych, czeSci maszyn, do budowy
urzadzen dla przemystu chemicznego i spozywczego (np. chlodnice, kotly paro-
we) oraz w technologii materialow mikroelektronicznych. Szerokie zastosowanie
w przemysle majg takze rézne stopy miedzi.

Rysunek 6. Realne PKB w Stanach Zjednoczonych i $rednie roczne ceny mie-
dzi amerykanskich producentéw w latach 1950-1998
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Economic History Services (http://www.eh.net/).
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Rysunek 7. Dynamika realnego PKB w Stanach Zjednoczonych i cen miedzi ame-
rykanskich producentéw w latach 1950-1998
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Economic History Services (http://www.eh.net/).

Na podstawie rysunkéw 6 i 7 wstepna ocena nie pozwala zaobserwowaé
wyraznej tendencji wyprzedzania zmian PKB przez zmiany cen miedzi. Bardziej
interesujacych informacji dostarcza natomiast analiza wspélczynnikéw korelacji
pomiedzy tymi wielko§ciami obliczona dla odpowiednich przesunieé¢ czasowych.
Na rysunku 8 przesuniecie czasowe dodatnie oznacza, ze obliczono wspdlczynnik
korelacji dla cen miedzi notowanych w okresach wcze$niejszych w poréwnaniu
do wielkosci realnego PKB. Przykladowo, przesuniecie (prezentowane na osi po-
ziomej) réwne 0 oznacza, ze do obliczen uzyto zaréwno wielkosci PKB, jak i ce-
ny miedzi w latach 1950-1998, natomiast przesuniecie +2 oznacza, ze poréwny-
wano ceny miedzi sprzed dwéch lat do odpowiednich wielko$ei PKB (uzyto szeregéw
wielkosci PKB z lat 1950-1998, natomiast cen miedzi z lat 1948-1996).
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Rysunek 8. Wspoétczynniki korelacji wielkosci PKB i cen miedzi w Stanach Zjed-
noczonych w zaleznos$ci od przesunieé¢ czasowych, obliczenia dla szeregéw
o liczebnosci 49 obserwac;ji
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Economic History Services (http://www.eh.net/).

Konsekwentny wzrost w badanym okresie zaréwno PKB, jak i cen miedzi
powoduje, ze odnotowano wysokie wartosci wspolczynnikéw korelacji. Jednakze
dla wczeéniejszych obserwacji cen miedzi w stosunku do wielko§ci PKB zachodzi
wyraznie wyzsza korelacja niz dla obserwacji p6zniejszych. Mozna zaobserwowaé
trzy wyrdzniajgce sie przedzialy przesunieé, ktére maja swoje punkty maksymal-
ne. Sg to odpowiednio przedzialy:

e od 1 do 5 — maksimum to 1,

e od 6 do 12 — maksimum to 10,

e od 13 do 30 — maksimum to 19.

Dla tak odleglych wyprzedzen cen miedzi, dla ktérych osiggnieto najwyz-
sze warto§ci wspélczynnikéw korelacji, trudno moéwié o uzyteczno$ci progno-
stycznej, gdyz zmiany jako$ciowe w gospodarce zachodza szybko. Natomiast
istotny z tych badan jest wniosek o wyzszej korelacji nawet dla niewielkich wy-
przedzen cen miedzi w poréwnaniu do wynikéw osigganych z obliczen dla tych
samych okresow.

3.2. Prognozowanie sytuacji ekonomiczno-finansowej przedsigebiorstw

Wychodzac na podstawie modelu mnoznika — akceleratora z zalozenia, ze pocza-
tek wzrostu koniunktury jest poprzedzony zwiekszeniem nakladéw inwestycyj-
nych, mozna przypuszczaé, ze — odpowiednio — poprawa kondycji finansowej przed-
siebiorstw — producentéw débr inwestycyjnych powinna zapowiadaé poprawe
standingu ogétu przedsiebiorstw funkcjonujacych w gospodarce. W zwigzku z tym
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kolejnym zagadnieniem, ktére podjeto w badaniach, bylo znalezienie odpowiedzi
na pytanie: czy istniejag zaleznosci i wyprzedzenia czasowe pomiedzy wynikami
finansowymi osigganymi przez przedsiebiorstwa wytwarzajace dobra inwestycyj-
ne a wynikami finansowymi generowanymi przez ogét przedsiebiorstw w gospo-
darce.

Zakladajac, ze standing przedsiebiorstwa w krotkim okresie oznacza jego
zdolnoéé do generowania dodatnich strumieni pienieznych, natomiast w okresie
dluzszym konsekwentny wzrost jego wartoS§ci, ocene ekonomiczno-finansowa prze-
prowadzono w dwodch plaszczyznach:

¢ plynnosci finansowej,

e rentowno§ci.

Do oceny obu elementéw postuzyly wartosci wskaznikéw publikowane przez
Gléwny Urzad Statystyczny za kolejne lata dla poszczegélnych sekeji i dzialow
PKD. Byly to odpowiednio wskazniki:

e plynnosci — definiowany jako relacja aktywéw obrotowych do zobowigzan

krétkoterminowych,

e rentownoSci obrotu brutto — definiowany jako relacja wyniku finansowe-

go brutto do przychodéw z catoksztattu dziatalnosci.

Wybrano trzy grupy przedsiebiorstw, ktére zaliczono do dziatajacych na ryn-
ku débr inwestycyjnych, dla ktérych nastepnie przeprowadzono analize:

¢ sekcja ,,Budownictwo”,

e sekcja ,, Transport, gospodarka magazynowa i 1gcznosé”,

e dzial , Produkcja metali” z sekcji ,,Przetworstwo przemystowe”.

Argumentem za uwzglednieniem w badaniu przedsiebiorstw dzialajacych
w budownictwie jest opinia, ze branza ta stanowi motor napedowy gospodarki.
7 kolei transport i tgcznoéé to dziedziny, ktére organizujg system umozliwiajgcy
przeplyw strumieni débr, ustug i informacji w gospodarce, bez czego nie ma mowy
o skutecznym wzroScie. Natomiast metale sg baza materiatlowa wiekszoS§ci przed-
siewzie¢ inwestycyjnych, dlatego warto zbada¢, czy koniunktura notowana wéréd
ich producentéw stanowi dobry prognostyk rozwoju sytuacji w catej gospodarce.

Wartosci wskaznikow® plynnoéci i rentownoéci obrotu brutto dla przedsie-
biorstw ogélem oraz dla wybranych dzialéw i sekcji, z podzialem na sektorowe
formy wlasnoéci, prezentujg tabele 3 i 4.

8 Dane zaczerpnieto z biuletynéw GUS: ,,Wyniki finansowe podmiotéw gospodarczych” za lata 1995,
1996, 1997, 1998 i 1999 oraz ,Bilansowe wyniki podmiotéw gospodarczych” za lata 2000, 2001 i 2002.
W okresie od 1995 do 1999 roku dane obejmujg przedsiebiorstwa, w ktorych w danym roku liczba
pracujacych przekraczala 50 osob w sekcji gérnictwo i kopalnictwo oraz w sekcji dzialalnosé pro-
dukcyjna, oraz 20 os6b w pozostalych sekcjach. Dla lat od 2000 do 2002 dane obejmujg przedsie-
biorstwa, w ktorych w danym roku liczba pracujacych przekraczala 9 oséb.
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Tabela 3. Wartosci wskaznikdw ptynnosci w latach 1995-2002 dla przedsie-
biorstw dziatajagcych w polskiej gospodarce w poszczegdlnych sektorach wta-

snosci (w %)

Lata 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002
Przedsiebiorstwa ogolem| 152,2| 1409 1316 | 111,1| 116,4 | 112,8| 11,2 | 1074
sektor publiczny 155,5| 138,3| 124,1 | 101,3| 101,2 | 96,9| 945 | 92,1
sektor prywatny 147,8| 143,8| 136,56 | 115,6| 124,1 | 119,2| 116,9 | 112,6
Budownictwo 158,6 | 150,1| 1449 | 134,4| 139,4 | 135,0] 130,6 | 128,3
sektor publiczny 159,7| 157,3| 142,7 | 117,5| 144,4 | 119,2] 109,2 | 101,6
sektor prywatny 158,2| 148,0| 1452 | 136,3| 139,0 | 136,0] 132,0 | 129,9
Transport, gosp. | 400 0| 1408| 1372 | 99.6| 1260 | 129.6| 1097 | 79,6
magazynowa, lacznosé
sektor publiczny 180,1| 143,0| 1364 | 109,0| 98,0 | 107,8| 715 | 79,0
sektor prywatny 136,2| 135,0] 139,1 | 79,2| 175,1 | 149,3| 144,0 | 80,0
Produkcja metali 142,8] 112,2]| 96,3 | 87,2 79,7 | 630| 498 | 49,6

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Tabela 4. Wartosci wskaznikéw rentownosci obrotu brutto w latach 1995-2002
dla przedsiebiorstw dziatajacych w polskiej gospodarce w poszczegoélnych sek-

torach wtasnosci (w %)

Lata 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002
Przedsiebiorstwa ogolem| 4,2 3,4 3,6 1,9 14 1,7 0,6 0,5
sektor publiczny 4,8 3,1 3,5 0,1 -0,2 1,1 | -1,1, -1,9
sektor prywatny 3,3 3,7 3,6 2,5 2,0 1,9 1,1 1,2
Budownictwo 3,5 4,3 5,2 4,5 3,7 2,2 0,3 -1,2
sektor publiczny -0,1 1,5 2,2 2,1 0,5 | -1,6 -2,3 -6,1
sektor prywatny 4,7 5,0 5,6 4.7 4,0 2,4 0,5 -0,9
Transport, gosp. | oo | 51 | 55| 90| 50| 10| -17| -45
magazynowa, 1gcznosé ’ ’ ’ ’ ’ ’
sektor publiczny 7,5 6,4 7,0 2,2 -8,0 3,3 -5,6 4,7
sektor prywatny 3,7 1,6 0,2 1,6 48 | -25 1,1 -4.3
Produkcja metali 5,8 1,1 0,3 -1,9 -84 | 42 | -11,5 | -10,2

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Do oceny ewentualnego wyprzedzenia wynikéw osigganych przez okreslo-
ng branze w stosunku do koniunktury calej gospodarki obliczono wspélezynniki

korelacji pomiedzy wskaznikami ogétu przedsiebiorstw w Polsce oraz wskaznika-

mi danej branzy. Wyniki prezentuje tabela 5. Obliczono wspélczynniki korelacji

dla trzech zalezno$ci czasowych:

e T = 0 - wspdlczynnik korelacji bez wyprzedzenia czasowego (obliczone

na podstawie szeregow czasowych: od 1995 do 2002 roku),

e T = 1 — wspolczynnik korelacji z wyprzedzeniem 1 roku (obliczone na
podstawie szeregéw czasowych: od 1995 do 2001 roku dla grupy przed-
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siebiorstw ,,wyprzedzajacych” oraz od 1996 do 2002 roku dla grupy przed-
siebiorstw ,, wyprzedzanych”),

o T = 2 — wspblczynnik korelacji z wyprzedzeniem 2 lat (obliczone na pod-
stawie szeregow czasowych: od 1995 do 2000 roku dla grupy przedsie-
biorstw ,,wyprzedzajacych” oraz od 1997 do 2002 roku dla grupy przed-
siebiorstw ,,wyprzedzanych”).

Tabela 5. Wartosci wspétczynnikdw korelacji pomiedzy wskaznikami osiggany-
mi przez ogot przedsiebiorstw w gospodarce a wskaznikami wybranych grup
przedsiebiorstw dziatajgcych na rynkach doébr inwestycyjnych

Wyprzedzane | Przedsiebiorstwa ogétem
Wyprzedzajace T=0[ T=1]T=2
Wskaznik plynnosci
Budownictwo 0,982 | 0,891 0,806
sektor publiczny 0,896 0,768 0,581
sektor prywatny 0,977 0,889 0,865
Transport, gosp. magazynowa, lgcznoscé 0,887 0,764 0,740
sektor publiczny 0,941 0,865 0,857
sektor prywatny 0,277 | -0,149 | -0,084
Produkcja metali 0,933 0,915 0,873
Wskaznik rentownoéci obrotu brutto
Budownictwo 0,749 0,571 0,205
sektor publiczny 0,666 0,506 0,145
sektor prywatny 0,826 0,709 0,508
Transport, gosp. magazynowa, lgcznoscé 0,917 0,648 0,736
sektor publiczny 0,879 0,576 0,604
sektor prywatny 0,648 | 0,481 0,890
Produkcja metali 0,961 0,786 0,908

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Za pozytywne zweryfikowanie postawionej wczeéniej tezy o wyprzedzaniu
rozwoju koniunktury w okreslonej branzy w stosunku do ogétu przedsiebiorstw
przyjeto sytuacje, w ktorej wspolczynnik korelacji dla wyprzedzenia czasowego 1-
lub 2-letniego (T' = 1 lub T = 2) jest wiekszy od wspdélczynnika korelacji obli-
czonego dla danych bez wyprzedzenia (T = 0).

W powyzszych wyliczeniach odnotowano jeden taki przypadek. Skutecz-
nym prognostykiem rozwoju sytuacji w gospodarce w zakresie rentownosci obro-
tu brutto okazaly sie przedsiebiorstwa dzialajace w sektorze prywatnym sekcji
, Transport, gospodarka magazynowa i tgczno$¢”. Przy zalozeniu wyprzedzenia
2-letniego wspolczynnik korelacji wynosi 0,890.

Analizujgc mozliwo§é prognozowania koniunktury, mozna takze rozpatrzyé
te sytuacje, ktore wprawdzie nie spelniajg przedstawionego powyzej warunku
(wspodlczynnik korelacji dla T=1 lub T=2 jest wyzszy niz dla T=0), ale dla kto6-
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rych wspoélezynnik korelacji obliczony dla wyprzedzenia czasowego uzyskal wy-
soka warto§é. Wspdlezynnik powyzej 0,9 osiggnieto dla dzialu ,,Produkcja meta-
li” z wyprzedzeniem 2-letnim w odniesieniu do wskaznika rentownoSci oraz 1-
-rocznym w odniesieniu do wskaznika ptynnoSci.

Zastanawiajacy w powyzszych wyliczeniach moze by¢ brak badanego wy-
przedzenia czasowego w przypadku przedsiebiorstw budowlanych, ktére powszech-
nie postrzega sie jako branze napedzajaca wzrost w calej gospodarce. Wyttuma-
czeniem moze byc istotne pogorszenie sytuacji branzy, ktére postepuje od 2000
roku, a jego symptomy pojawialy sie juz w okresach wcze$niejszych — spadek
rentowno§ci obrotu brutto.

2000 rok byt pierwszym od dluzszego czasu, w ktérym w poréwnaniu do
roku poprzedniego nastgpil spadek produkcji budowlano-montazowe;.

Nalezy zwréci¢ uwage na fakt, iz jedyny w powyzszych obliczeniach przy-
padek, w ktérym wspoélczynnik korelacji jest wyzszy dla wyprzedzen czasowych
niz dla danych bez wyprzedzenia, dotyczy przedsiebiorstw sektora prywatnego.
Decyzje biznesowe podejmowane w przedsiebiorstwach funkcjonujacych w sekto-
rze publicznym sa opierane nie tylko na przestankach zwigzanych z efektywno-
§cig ekonomiczna, dlatego warto przyjrzeé sie rozpatrywanym zalezno§ciom z ogra-
niczeniem do przedsiebiorstw prywatnych, takze w odniesieniu do przedsiebiorstw
»wyprzedzanych”. Odpowiednie wyliczenia prezentuje tabela 6.

Tabela 6. Wartosci wspétczynnikow korelacji pomiedzy wskaznikami osiggany-
mi przez ogot przedsiebiorstw prywatnych w gospodarce a wskaznikami wy-
branych grup przedsiebiorstw dziatajacych na rynkach ddébr inwestycyjnych

Wyprzedzane Przedsigbiorstwa ogotem
Wyprzedzajace T=0] T=1] T=2
Wskaznik plynnoéci
Budownictwo 0,976 0,855 0,759
sektor publiczny 0,934 0,745 0,534
sektor prywatny 0,961 0,853 0,824
Transport, gosp. magazynowa, Igcznosé 0,894 0,704 0,687
sektor publiczny 0,917 0,838 0,823
sektor prywatny 0,367 | -0,204 | -0,113
Produkcja metali 0,907 0,903 0,835
Wskaznik rentownosci obrotu brutto
Budownictwo 0,844 | 0,584 0,219
sektor publiczny 0,772 0,530 0,145
sektor prywatny 0,892 0,725 0,530
Transport, gosp. magazynowa, lgcznosé 0,866 0,730 0,812
sektor publiczny 0,845 0,640 0,693
sektor prywatny 0,572 0,585 0,901
Produkcja metali 0,906 0,835 0,951

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.



72 Rafat Urbanowicz, Matgorzata Zaleska

W dwdch przypadkach wspélczynniki korelacji osiggniete dla wyprzedzen
czasowych sg wyzsze od wspolczynnikéw wyliczonych dla T=0. Oba dotycza wskaz-
nika rentownosci obrotu brutto, ktorego prognostykiem wartosci dla ogétu przedsie-
biorstw prywatnych dziatajacych w gospodarce, wedlug powyzszych obliczen, mo-
ga byé wartoSci osiagane dwa lata wczeéniej przez producentéw metali
(wspbélezynnik korelacji = 0,951) oraz przez prywatne przedsiebiorstwa zaliczo-
ne do sekgji ,, Transport, gospodarka magazynowa i lgczno$¢” (wspdleczynnik ko-
relacji = 0,901).

W odniesieniu do wskaznika plynnosci najskuteczniejszym prognostykiem
w perspektywie jednego roku, podobnie jak dla ogétu przedsiebiorstw sektora pu-
blicznego i prywatnego, okazaly sie przedsiebiorstwa dzialu ,, Produkcja metali”,
cho¢ nie zanotowano tutaj wyzszej korelacji dla danych z wyprzedzeniem niz dla
danych bez wyprzedzenia czasowego.

Wszystkie trzy przypadki, dla ktorych wspolezynnik korelacji dla ktérego$
z wyprzedzen czasowych osiagnal wyzsza warto$¢ niz dla obliczenn bez wyprze-
dzen, prezentuje rysunek 9.

7 przedstawionych obliczen wynika, ze najlepszym prognostykiem rentow-
nosci ogoétu przedsiebiorstw dziatajacych w gospodarce sa wskazniki dotyczace pro-
ducentéw metali. Wspodlezynnik korelacji dla wyprzedzenia 2-letniego w odniesie-
niu do ogodlu przedsiebiorstw wyniést 0,908, a w odniesieniu do ogélu prywatnych
przedsiebiorstw osiagnal wartosé 0,951. Dodatkowym argumentem potwierdzaja-
cym wyzej zaprezentowane wnioski jest wzrost rentownosci wéréd producentow
metali, zaobserwowany z 2001 na 2002 rok. Dla sekgji ,, Transport, gospodarka
magazynowa i faczno$§é” w okresie tym nastapil spadek rentownosci obrotu brut-
to (zaréwno dla ogédtu przedsiebiorstw tej sekcji, jak i dla przedsiebiorstw pry-
watnych), co mialoby oznacza¢ spadek rentowno§ci w calej gospodarce z 2003 na
2004 rok.
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Rysunek 9. Wartosci wskaznikéw rentownosci obrotu brutto w latach 1995-2002
dla przedsiebiorstw dziatajagcych w polskiej gospodarce i ich wybranych grup
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.



74 Rafat Urbanowicz, Matgorzata Zaleska

Biorac pod uwage dostepne obecnie dane makroekonomiczne (brak danych
o badanych wskaznikach za lata 2003 i 2004 do dnia skladania opracowania do
druku), mozna przypuszczac, ze spadek rentownos$ci w tym okresie jest mniej
prawdopodobny niz wzrost. W odniesieniu do przewidywania plynnoéci finanso-
wej ogolu przedsiebiorstw najskuteczniejszym prognostykiem okazali sie takze
producenci metali, dla ktorych osiagnieto najwyzsze wspélezynniki korelacji przy
wyprzedzeniach czasowych 1- i 2-letnich.

Otrzymane wyniki mogg wskazywaé, ze zmiany wynikéw osiaganych przez
przedsiebiorstwa dzialajace na rynkach débr inwestycyjnych wyprzedzajg zmia-
ny wynikéw ogétu przedsiebiorstw funkcjonujacych w gospodarce, dzieki czemu
moga by¢ pomocne w prognozowaniu ogélnej kondycji gospodarki. Warto zwroé-
ci¢ uwage na fakt, iz wieksza zgodno§é wystapila w grupie przedsiebiorstw pry-
watnych niz publicznych.

4. Streszczenie

W opracowaniu przedstawiono problematyke mozliwosci prognozowania cykli ko-
niunkturalnych. Przeprowadzone badania obejmuja zaréwno zagadnienia cy-
klicznoéci rozwoju gospodarek, jak i prognozowania koniunktury na rynkach ka-
pitalowych. Jako nadrzedny cel opracowania przyjeto zbadanie dwéch zaleznoé$ci:
zmian PKB i zmian cen miedzi oraz kondycji ekonomiczno-finansowej ogétu przed-
siebiorstw i wybranych, trzech grup przedsiebiorstw — producentéw débr inwe-
stycyjnych (,,Budownictwo”, ,,Transport, gospodarka magazynowa i taczno§é”
i ,Produkcja metali”). Rezultaty badan pozwolily stwierdzié, ze zmiany wynikow
osigganych przez producentéw débr inwestycyjnych (przede wszystkim dziatu
,Produkcja metali”) wyprzedzajg zmiany wynikéw ogbtu przedsiebiorstw dziala-
jacych w Polsce.
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Problem podwdjnego opodatkowania w stosunkach
miedzynarodowych - cz. Il

1. Metody unikania podwdjnego opodatkowania

W Polsce do czasu uchwalenia Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwiet-
nia 1997 rokul brakowalo norm rangi konstytucyjnej, jasno regulujacej zagad-
nienie ratyfikowanych uméw miedzynarodowych. Dopiero art. 87 Konstytucji za-
liczytl do zrédel powszechnie obowigzujacego prawa w Rzeczypospolitej Polskiej,
oprocz Konstytucji, ustaw i rozporzadzen, ratyfikowane umowy miedzynarodo-
we. Umowa taka po jej ogloszeniu w Dzienniku Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej
stanowi cze$é krajowego porzadku prawnego i powinna byé bezposrednio stoso-
wana, chyba ze jej stosowanie jest uzaleznione od wydania ustawy. Umowa mie-
dzynarodowa ratyfikowana za uprzednia zgodg wyrazong w ustawie ma pierw-
szenstwo przed ustawa, jezeli ustawy tej nie mozna pogodzi¢ z umowa (art. 91
Konstytucji).

Umowy miedzynarodowe dotyczace problematyki finansowej to przede
wszystkim te, ktore dotycza podatkéw, a w szczegdlnoSei zapobieganie podwdjnego
opodatkowania oraz unikania opodatkowania. Zrédlem prawa finansowego sa
takze konwencje wiedenskie: dyplomatyczne i konsularne, zawierajace przywileje
podatkowe dla zaliczanych do personelu dyplomatycznego i konsularnego oséb2.

Miedzynarodowe podwojne opodatkowanie jest powszechnie uznawane za
zjawisko niekorzystne (z gospodarczego punktu widzenia) dla podatnikéw. Pro-
wadzi ono do zahamowania miedzynarodowych stosunkéw gospodarczych i sta-
nowi bariere w powstawaniu przedsiebiorstw miedzynarodowych oraz przeplywie
kapitatéw. Klasyfikacja érodkéw stuzacych unikaniu podwdjnego opodatkowania
obejmuje: érodki jednostronne (unilateralne), érodki dwustronne (bilateralne)
lub wielostronne (multilateralne), do ktérych nalezg umowy o unikaniu podwéj-
nego opodatkowania3, ksztaltowanie i planowanie dziatalnoSci gospodarczej przez
podatnika w sposdb tagodzacy skutki podwdjnego opodatkowania (tax planning),

1 Dz.U. z 1997 r. Nr 78, poz. 483.

2 B. Brzezinski, Zarys prawa finanséw publicznych, Wydanie 3, Dom Organizatora TNOIiK, Torun
1998, s. 25.

3 J. Kulicki, P. Sokél, Podatki i prawo podatkowe, PWE, Warszawa 1996, s. 248.
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powszechnie obowigzujace regulacje norm miedzynarodowego prawa publiczne-
go, stuzace unikaniu podwdjnego opodatkowania?.

Srodki jednostronne polegaja na odpowiedniej konstrukeji wewnetrznego
prawa podatkowego, dajacej mozliwos¢ catkowitej lub czeSciowej rezygnacji przez
zainteresowane panstwa z przyslugujacych mu roszczen podatkowych. Podwdjne
opodatkowanie dochodu nie jest zakazane przez prawo miedzynarodowe, wszel-
kie zwolnienia od opodatkowania dziatalnosci tych podmiotéw niezaleznie od te-
go, czy zostalo ono udzielone mocg prawa wewnetrznego, czy w umowie miedzy-
narodowej, nalezy uznac¢ za przejaw szczegblnych przyznanych im uprawnien.

Stosowane sg dwie metody zapobiegania podwdjnego opodatkowania:

e metoda wylaczenia z opodatkowania w panstwie, bedacym miejscem za-
mieszkania lub siedziby podatnika, dochodu opodatkowanego w drugim
panstwie, przy czym moze to by¢ wylaczenie bezwzgledne badz wziecie
pod uwage wylaczonego dochodu dla ustalenia stopy procentowej podat-
ku naleznego od dochodu uzyskanego w kraju;

o metoda zaliczania na poczet podatku naleznego w panstwie, bedgcym miej-
scem zamieszkania lub siedziby, podatku zaptaconego w drugim panstwie,
z tym ze kwota zaliczonego podatku nie moze byé wieksza niz podatek
proporcjonalnie przypadajacy na dochéd ze zrédla przychodu polozonego
za granicg?.

Mozliwosé zastosowania metody kredytu podatkowego (tax credit) jako me-

tody zapobiegania podwdjnego opodatkowania jest z reguly ograniczona®.

4 M. Aleksandrowicz, J. Fiszer, S. Jedrzejewski, Umowy o unikaniu podwdjnego opodatkowania
»Przeglad Podatkowy”, 1992, Nr 6, s. 10.

5 J. Bialobrzeski, Unikanie podwdjnego opodatkowania w §wietle miedzynarodowego prawa podatko-
wego, Centralny O$rodek Szkolenia Zawodowego, Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce, Warszawa
1998, s. 7.

6 Kredyt podatkowy wywodzi sie z tradycji anglosaskiej i niektére panstwa Europy kontynentalnej,
np. Belgia, przez dlugi czas nie przewidywaly stosowania tej metody, natomiast w USA i Wielkiej
Brytanii jest to podstawowa metoda zapobiegania podwjnego opodatkowania. Jezeli podatek zapta-
cony w obcym kraju moze by¢ zaliczony w pelnej wysokosci przy wymiarze podatku krajowego ma-
my wowczas do czynienia z tzw. nieograniczonym kredytem podatkowym (full tax credit). Skorzy-
stanie z tej metody moze by¢ ograniczona przez: mozliwo$¢ zaliczenia obcego podatku tylko do pewnej
ograniczonej wysokosci, jezeli kwota zaliczenia dokonanego w panstwie siedziby nie moze przekro-
czy¢ czedci podatku przypadajacego w tym panstwie w stosunku do dochodéw uzyskanych w pan-
stwie zrédla i jest to tzw. zwykly kredyt podatkowy (ordinary tax credit); mozliwo$é stosowania po-
wyzszej metody tylko w odniesieniu do pewnej grupy panstw lub poszczegdlnych rodzajow dochodéw.
Wyréznia sie bezpoéredni kredyt podatkowy (direct tax credit), ktéry moze wystepowaé jako nie-
ograniczony lub zwykly kredyt podatkowy i przyznawany jest za oplacane zagranicg podatki u zré-
dta. Poséredni kredyt podatkowy (indirect tax credit) przyznawany jest za podatek dochodowy za-
placony zagranicg przez filie, ktéra dokonala wyplaty dywidend.

Umowy o unikaniu podwdjnego opodatkowania zawierane z krajami rozwijajacymi sie moga przewi-
dywac stosowanie tzw. ,darowanego” kredytu podatkowego (tax sparing credit). Ma on zastosowanie
w sytuacji, kiedy panstwa bedace importerami kapitalu stosujg okre§lone preferencje podatkowe jak
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Przepisy ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych? przewidujg

mozliwoéé stosowania obu metod podwéjnego opodatkowania w zaleznosci od te-

go, czy z panstwem, z ktérego pochodzi dochéd, obowigzuje umowa o unikaniu

podwdjnego opodatkowania, a jezeli tak, to jakg metode przewiduje ta umowa.

Generalng zasada polskiego prawodawstwa podatkowego w zakresie opodat-

kowania dochod6éw jest rozréznienie nieograniczonego i ograniczonego obowiaz-

ku podatkowego8. Polski ustawodawca postuzyl sie w art. 3 ust. 19 tylko jednym

kryterium pozwalajacym ustali¢, czy podatnik podlega w Polsce nieograniczone-

mu obowigzkowi podatkowemul0. Kryterium tym jest posiadanie miejsca za-

mieszkania na terytorium Polskill. Prawo podatkowe nie przewiduje pojecia ,,miej-

© o =3

10

11

np. tzw. wakacje podatkowe (tax holiday) czy ulgi podatkowe. W takiej sytuacji panstwo, w ktérym znaj-
duje sie siedziba inwestora, moze zastosowaé w stosunku do niego ulge z tytulu ,,darowanego” podat-
ku, zaliczajac podatek, ktory powinien byé zaplacony w obcym panstwie w takiej wysokosci, jak
gdyby ulga lub zwolnienie nie przystugiwalo. Podobne cele realizuje tzw. ,,skojarzony” kredyt podatko-
wy (matching tax credit), w tym przypadku wystepuje ,,doptata” ze strony panstwa siedziby, gdyz za-
liczono wyzszy podatek niz panstwo zrédla w ogéle naklada albo moze nalozy¢ na podstawie umowy.
Wyréznia sie takze tzw. niezaprzepaszczony kredyt podatkowy (non-wastable tax credit) i wystepuje
on wowczas, gdy podatek zaplacony w panhstwie zrédla przekracza swojg wysokoscig rozmiary podatku,
od ktorego jest odliczony, a istniejgca réznica jest zwracana podatnikowi. Zaprzepaszczony kredyt
podatkowy (wastable tax credit) nie moze przekroczyé wysokosci podatku, od ktérego jest odliczony.
W niektérych panstwach europejskich wystepuja specyficzne odmiany kredytu z tytutu zagranicz-
nego podatku. W Belgii stosowany jest tzw. ustalony kredyt podatkowy z tytulu podatku zaplaco-
nego za granicg (fixet foreingn tax credit). Metoda ta ma zastosowanie do obcych podatkéw obcig-
zajacych dochody z zagranicznych udzialéw i oplat licencyjnych. We Francji stosowana jest
w odniesieniu do dywidend nietypowa konstrukcja kredytu podatkowego (avoirfiskal), moze ona
by¢ zastosowana jedynie wtedy, gdy podatnik ma siedzibe we Francji lub umowa miedzynarodowa
przewiduje taka mozliwo$¢. Wystepuje w wysokosci 50% dywidendy brutto wylacznie przy podatku
dochodowym od spélek lub oséb fizycznych.

W niektérych umowach o zapobieganiu podwdjnego opodatkowania przewidziana zostala metoda
tzw. zaliczenia zagranicznego podatku pierwotnego (credit for underlying tax). Instytucja ta pole-
ga na zaliczaniu na poczet wlasnego podatku od spélek zagranicznego podatku od dywidend oraz
czedci zagranicznego podatku dochodowego od spétek obejmujacych dochéd, z ktérego zostaly wy-
placone dywidendy, jest to ewiec poéredni kredyt podatkowy.

Na temat metody kredytu podatkowego zob. M. Waluga, Instytucja kredytu podatkowego, ,,Finan-
se”, 1983, Nr 1, passim, M. Aleksandrowicz, J. Fiszer, S. Jedrzejewski, Unikanie podwjnego opo-
datkowania (15) Metody eliminacji podwdjnego opodatkowania, ,,Przeglad Podatkowy”, 1993, Nr 10,
passim, T. Lipowski, Raje podatkowe. Charakterystyka i sposoby wykorzystania, OSrodek Doradz-
twa i Doskonalenia Kadr sp. z o0.0., Gdansk 2002, pasim.

Ustawa z dnia 26 lipca 1991 roku, Dz.U. z 2000 r. Nr 14, poz. 176.

J. Kulicki, P. Sokél, op. cit., s. 248.

Ustawa z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od oséb fizycznych, Dz.U. z 2000 r.
Nr 14, poz. 176.

Obecnie ustawodawca zrezygnowal z zapisu okreslajacego nieograniczony obowigzek podatkowy dla
0s6b przebywajacych w Polsce powyzej 183 dni.

Art. 5 ustawy cytowanej w przypisie 9 definiuje pojecie terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; za
terytorium RP uwaza sie rowniez znajdujacg sie poza morzem terytorialnym, wylaczng strefe eko-
nomiczng, w ktérej RP na podstawie prawa wewnetrznego i zgodnie z prawem miedzynarodowym
wykonuje prawa odnoszace sie do badania i eksploatacji dna morskiego i jego podglebia oraz ich
zasob6w materialnych.
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sce zamieszkania” podatnika i dlatego stosuje sie w tym zakresie art. 25-28 Ko-
deksu cywilnegol2. Zgodnie z art. 25 k.c. miejscem zamieszkania osoby fizycznej
jest miejscowos¢, w ktorej osoba ta przebywa z zamiarem stalego pobytu.

Tak zdefiniowane pojecie miejsca zamieszkania jest niejasne, poniewaz de-
cyduje o nim subiektywna wola osoby fizycznej. Przeslankami mogacymi wska-
zywaé miejsce zamieszkania w Polsce w rozumieniu art. 3 ust. 1 ustawy o po-
datku dochodowym od osob fizycznych w zwigzku z art. 25 k.c. moga byé
nastepujace okolicznoéci:

e wynajmowanie dla wlasnych potrzeb mieszkania w Polsce,

¢ pozostawienie najblizszej rodziny w kraju,

e posiadanie mieszkania lub domu w Polsce, ktére nie zostalo sprzedane,

o dlugotrwale wynajecie mieszkania lub domu obcym osobom,

e czeste podroze do Polski,

o zameldowanie w Polsce,

¢ posiadanie samochodu zarejestrowanego w Polsce,

¢ przedluzenie paszportu w Polsce, a nie w najblizszym konsulacie,

e zatrudnienie w Polscels.

Nieograniczony obowiazek podatkowy nie dotyczy:

e czlonkow personelu przedstawicielstw dyplomatycznych i urzedéw kon-
sularnych,

e innych os6b korzystajacych z immunitetéw dyplomatycznych lub konsu-
larnych na podstawie uméw lub powszechnie uznawanych zwyczajow
miedzynarodowych,

e czlonkéw ich rodzin, pozostajacych z nimi we wspdlnocie domowej, jeze-
li nie sg obywatelami Polski i nie majg miejsca pobytu na terytorium RP.

W przypadku podatku dochodowego od os6b prawnych nieograniczony obo-
wigzek podatkowy zgodnie z art. 3 ust. 114 cigzy na podatnikach, ktérzy majg
siedzibe lub zarzad na terytorium RP.

Ograniczony obowigzek podatkowy dotyczy oséb, ktére nie maja na tery-
torium RP miejsca zamieszkania, podlegaja obowigzkowi podatkowemu tylko od
dochodéw z pracy wykonywanej na terytorium RP na podstawie stosunku stuz-
bowego lub stosunku pracy (bez wzgledu na miejsce wyplaty wynagrodzenia)
oraz od innych dochodéw osiggnietych na terytorium RP W przypadku oséb
prawnych obowigzkowi podatkowemu podlegaja podatnicy, jezeli nie maja na te-
rytorium RP siedziby lub zarzadu.

12 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku, Kodeks Cywilny, Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.

13 T. Lipowski, op. cit., s. 193.

14 Ustawa z dnia 15 lutego 1998 roku o podatku dochodowym od oséb prawnych, Dz.U. z 2000 r.,
Nr 54, poz. 654.
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Jezeli podatnik, ktéry podlega nieograniczonemu obowiazkowi podatkowe-
mu (art. 3 ust. 1), oprocz dochodéw uzyskanych w kraju, osiggnal réwniez do-
chody z tytulu dziatalno$ci wykonywanej poza terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skigj lub ze zrédet przychodéw znajdujacych sie poza terytorium naszego panstwa,
zwolnionych od podatku na podstawie uméw o unikaniu podwéjnego opodatko-
wania lub innych uméw miedzynarodowych, to woéwczas jego podatek okre§la sie
w nastepujacy sposob (art. 27 ust. 8)15:

e do dochodbéw podlegajacych opodatkowaniu podatkiem dochodowym do-

daje sie dochody zwolnione od tego podatku i od sumy tych dochodéw ob-
licza sie podatek wedlug skali okreslonej w art. 27 ust. 1;

o ustala sie stope procentows tego podatku do tak obliczonej sumy dochodéw;

e tak ustalong stope procentowa stosuje sie do dochodu podlegajacego opo-

datkowaniu podatkiem dochodowym.

Jest to tzw. metoda wylaczenia z progresja.

Przyklad

Osoba fizyczna majaca miejsce zamieszkania w Polsce uzyskata w 2003 roku:
e dochdd ze zrodia przychodéw polozonego w panstwie, z ktérym obowig-
zuje umowa przewidujgca stosowanie metody wylaczenia dochodéw, kto-

ry po przeliczeniu na zlote wynidst 10.000,00 zi16
e dochdd ze zrddet potozonych w Polsce 34.000,00 zt

razem 44.000,00 zt

Podatek od dochodu 44.000,00 zt obliczony wedlug skali art. 27 ust. 1 wy-
nosi 8.597,28 z1. Stopa procentowa podatku: (8.597,28: 44.000,00) x 100 = 19,54.
Stope te stosuje sie do dochodu osiagnietego w Polsce: 34.000,00 x 19,54% =
6.643,60. Nalezny podatek od dochodu osiagnietego w Polsce wynosi 6.643,60 z1.
Gdyby dochody uzyskane za granica nie podlegaty laczeniu, wéwczas podatek do-
chodowy wyniéstby 5.929,90 z117) réznica wynosi wiec 713,70 zl.

Metode te stosujg rowniez podatnicy, ktorzy uzyskuja dochody ze zréodel
przychodéw potozonych w panstwie, z ktérym Polska nie zawarta umowy o uni-
kaniu podwdéjnego opodatkowania, jezeli podlegajg one w tym panstwie podatko-
wi tego samego rodzju.

15 Dz.U. z 2000, Nr 14, poz. 176.

16 Zasady przeliczania przychodow i kosztéw w walutach obcych okreslajg przepisy ustawy z dnia 26 lip-
ca 1991 roku o podatku dochodowym od oséb fizycznych, Dz.U. z 2000, Nr 14, poz. 176, art. 11
ust. 31 4 oraz art. 14 ust. la i 1b.

17 Zasada zaokraglania zob. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 24 grudnia 2002 r. w sprawie
naliczania odsetek za zwloke oraz oplaty prolongacyjne, dokonywanie zaokraglen oraz zakresu in-
formacji, ktére moga by¢ zawarte w rachunkach (Dz.U. z 2002 r. Nr 240, poz. 2063).
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W przypadku oséb prawnych, majacych siedzibe w Polsce, ktoére osiggnety
dochody za granicg na podstawie art. 17ust 1 pkt. 318 wolne od podatku sg do-
chody, jezeli umowa w sprawie unikania podwdjnego opodatkowania z panstwem,
w ktérym znajduje sie zrédlo przychodow, tak stanowi.

Przyklad

Osoba prawna, majgca siedzibe w Polsce, uzyskata w 2004 roku ze zrédia
przychodéw polozonych w panstwie, z ktorym umowa przewiduje metode wyla-
czenia tego dochodu z opodatkowania:

e dochdd, ktory po przeliczeniu na zlote wynosi 20.000,00 zt
e dochdd ze zrédet przychodéw polozonych w Polsce 60.000,00 zt

razem 80.000,00 zt

Opodatkowaniu podlega tylko dochdd osiggniety w Polsce tj. 60.000,00 zi,
podatek zgodnie z art. 19 ust. 1 wynosi 19% podstawy opodatkowania tj. 60.000,00
x 19% = 11.400,00 zt.

Metoda proporcjonalnego zaliczenia podatku zaplaconego za granicg pole-
ga na tym, ze podatek dochodowy oblicza sie od calo$ci dochodéw osiagnietych
przez podatnika, bez wzgledu na polozenie zrédet przychodu, a nastepnie od tak
obliczonego podatku odejmuje sie podatek zaplacony za granicg. Odliczenie to
nie moze jednak przekraczaé tej czesci podatku odliczonego przed uwzglednie-
niem odliczen, ktéra proporcjonalnie przypada na dochéd uzyskany w panstwie
obcym (art. 27 ust. 9)19.

Przyklad

Osoba fizyczna osiggnela w panstwie, w ktorym umowa przewiduje meto-
de zaliczania podatku:
e dochéd ze zrédel polozonych za granica, ktory
po przeliczeniu na zlote wynidst 10.000,00 zt
od dochodu tego pobrano za granica podatek
dochodowy w kwocie (1.500,00 z1)
e dochéd uzyskany w Polsce 34.000,00 zt
razem 44.000,00 zt

18 Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od o0s6b prawnych, Dz.U. z 2000 r. Nr 54,
poz. 654.
19 Dz.U. z 2000, Nr 14, poz. 176.
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Podatek od lacznych dochodéw obliczony wedlug skali z art. 27 ust. 1 wy-
nosi 8.597,28 z1, limit odliczenia podatku zaplaconego za granica oblicza sie we-
dlug nastepujacego wzoru:

Podatek dochodowy Dochéd uzyskany
od catoéci dochodéw X za granicg

YLaczny dochdd uzyskany w Polsce i za granica

8.597,28 x 10.000,00
44.000,00

= 1.949,83 zi

a zatem wiecej niz podatek pobrany za granica: podatek ten moze wiec byé w ca-
toéci zaliczony na poczet podatku polskiego. W konsekwencji przypadajacy do za-
platy podatek wynosi (8.597,00 — 1.500,00) = 7.097,28 zl.

Przyklad

Osoba prawna wykazala w 2003 roku 1gczny dochéd w kwocie 60.000,00
e w tym dochéd uzyskany za granicg w panstwie, w ktérym umowa prze-

widuje stosowanie metody zaliczenia podatku 20.000,00 zt
e zaplacony od tego podatek wynidst 9.000,00 zt
e od dochodu w kwocie 60.000,00 zi

nalezny podatek wynosi 11.400,00 zt

Wedlug wzoru z weczeéniejszego przykladu proporcjonalnie na dochéd za
granicg przypada

11.400,00 x 20.000,00
60.000,00

= 3.800,00

11.400,00 - 3.800,00 = 7.600,00

Tylko w tej wysokosci podatek zaplacony za granicg moze byé zaliczony na
poczet podatku polskiego. Przypadajacy do zaplaty podatek wynosi 7.600,00 zi.

Istotne znaczenie przy metodzie kredytu podatkowego maja stawki podat-
ku poniewaz, jak zauwaza M. Waluga, panstwo miejsca zamieszkania podatnika
stosuje do czesci dochodu pochodzacego z drugiego panstwa wlasng skale podat-
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kowsa, wlaSciwg calemu dochodowi podatnika, niezaleznie od faktycznej wielko-
§ci podatku optacanego w drugim kraju2?.

Metode proporcjonalnego zaliczenia podatku zaplaconego za granica pod-
pisano z Austrig, Danig, Finlandia, Kazachstanem, Korea Pld., Malezja, Molda-
wiag, Federacjg Rosyjska, USA, Szwajcaria, Uzbekistanem, Krélestwo Wielkiej Bry-
tanii, Pid. Islandii.

Poniewaz przychody ze zrédel przychodéw polozonych za granica, a réw-
niez koszty ich uzyskania, wyrazone sa w walucie obcej, zachodzi konieczno&é
przeliczenia ich na zlote w przypadkach gdy:

e dochdd za granicg jest wolny tam od podatku i podlega opodatkowaniu

w Polsce,

e dochdd za granica jest tam opodatkowany, zachodzi woéwcezas konieczno§é
zastosowania w Polsce jednej z metod unikania podwojnego opodatkowa-
nia; jezeli ma zastosowanie metoda zaliczenia podatku zaplaconego za
granica, przeliczeniu podlega kwota tego podatku.

Zgodnie z art. 11, ust. 3 ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycz-
nych przychody w walutach obcych przelicza sie na zlote wedlug kurséw z dnia
otrzymania lub postawienia do dyspozycji podatnika, ogloszonych przez bank,
z ktérego ustug korzystal podatnik, i majacych zastosowanie przy kupnie walu-
ty. Jezeli podatnik nie korzysta z uslug banku, przychody przelicza sie na zlote
wedlug kursu éredniego walut obcych z dnia uzyskania przychodéw ogloszonego
przez Narodowy Bank Polski. Kurs §redni walut obcych z dnia uzyskania przy-
choddéw stosuje sie rowniez wtedy, gdy bank, z ktérego ustug korzysta podatnik,
stosuje rézne kursy walut obcych i nie jest mozliwe dostosowanie kursu.

Przychody z dzialalno&ci gospodarczej osiagane przez osoby prawne zgod-
nie z art. 12 ust. 2 w walutach obcych przelicza sie na zlote wedlug kurséw Sred-
nich z dnia uzyskania przychodéw, ogloszonego przez Narodowy Bank Polski.
Koszty uzyskania przychodéw w zwigzku z prowadzong dzialalnoscig poniesione
w walutach obcych zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych i art. 15 ust. 1 ustawy o podatku dochodowym od oséb praw-
nych przelicza sie na zlote wedlug érednich ogloszonych przez Narodowy Bank
Polski z dnia poniesienia kosztow. Jezeli miedzy dniem ich zarachowania i dniem
zaplaty wystepuja rézne kursy walut, koszty te odpowiednio podwyzsza sie lub
obniza o réznice wynikajaca z zastosowania kursu sprzedazy walut z dnia zaplta-
ty ustalonego przez bank, z ktérego ustug korzystal ponoszacy koszt oraz zasto-
sowania kursu $redniego ogloszonego przez Narodowy Bank Polski z dnia zara-
chowania kosztu.

20 M. Waluga, op. cit., s. 28.
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2. Podsumowanie

Reasumujac mozna podkresli¢, iz obowigzujace dotychczas konwencje podatkowe
wiazace Polske z innymi panstwami w wiekszoSci zostaly zawarte w latach 70.

Byly wiec one zawarte w przeciwstawnych warunkach gospodarczych i mie-
dzynarodowych, w ktorych znalazla sie Polska. W éwezesnej sytuacji naszego
kraju, ktéra w praktyce eliminowala miedzynarodowsa wspélprace gospodarcza,
zawarte przez Polske konwencje podatkowe nie miaty wlasciwie znaczenia. W wy-
niku dokonanych w latach 90. reform gospodarczych i politycznych Polska i jej
gospodarka wilgczyly sie bez ograniczenn do miedzynarodowej wymiany débr, ka-
pitaléw i os6b. Polskie podmioty gospodarcze rozpoczely wlasng dzialalno$é go-
spodarcza za granicg. Koniecznym stalo sie wynegocjowanie nowych konwencji
podatkowych z panstwami, ktére najwiecej inwestowaly w naszym kraju, w celu
zapewnienia stabilnych podstaw dla rozwoju miedzynarodowej wspélpracy gospo-
darczej Polski. Nowe konwencje podatkowe zostaly wynegocjowane z Austria,
Belgia, Dania, Niemcami, Krélestwem Niderlandéw, Szwecje.

Réznice miedzy obowigzujacymi dotychczas a nowo zawartymi konwencja-
mi dotycza: nowych zasad poszczegdlnych zrédet dochodu, zasad wzajemnej po-
mocy administracyjnej organéw podatkowych w zwalczaniu unikania i uchylania
sie od opodatkowania.
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Zastosowanie systemu wskaznikow
ekonomiczno-finansowych w przedsiebiorstwach
— wybrane wyniki badan

1. Obszary oceny sytuacji finansowej przedsiebiorstw

Jednym z instrumentéw zarzadzania, ktéry obrazuje sytuacje ekonomiczno-fi-
nansowa przedsiebiorstwa, jest system wskaznikow ekonomicznych. Wyniki za-
stosowania tego narzedzia w praktyce funkcjonowania przedsiebiorstw mogg by¢
przydatne w procesie planowania, kontroli oraz biezacego sterowania. Podstawo-
wa grupe wskaznikow stanowig wskazniki finansowe. Zasadniczo ujgé je mozna
w czterech zespolach odnoszacych sie do stanu przedsiebiorstwa w zakresie:
plynnosci finansowej, rentownoéci, aktywnoS$ci gospodarczej oraz zadluzenial.

Plynnos$é finansowa przedsiebiorstwa oznacza zdolno$é firmy do regulo-
wania zobowigzan w wymaganych terminach. Utrzymywanie plynnosci jest ko-
niecznym warunkiem sprawnos$ci funkcjonowania przedsiebiorstwa. W prawidto-
wo zarzadzanej firmie, miedzy majgtkiem a kapitalami, powinny zachodzié
okreslone relacje. Ich pomiar jest mozliwy w oparciu o wskazniki ptynnosci. Wskaz-
niki biezacej ptynnoéci dotycza relacji zachodzacych miedzy majatkiem obroto-
wym a zobowiazaniami biezacymi, konieczne jest w tym zakresie dopasowywanie
wielkoéci, ale tez struktury aktywoéw biezacych do zrddel finansowania — zobo-
wiazan biezacych, pod katem zaréwno rozmiaréw, jak i terminéw ich splaty.

Grupg wskaznikéw bedacg odzwierciedleniem tendencji rozwojowych firmy
sg mierniki rentownosci przedsiebiorstwa. Kryterium powodzenia realnych
przedsiewzieé gospodarczych stanowi ich zyskowno$¢ oraz generowanie w dlugich
okresach dochodéw. Biezacym odzwierciedleniem mozliwoséci kreacyjnych przed-
siebiorstwa jest osiggany wynik finansowy. W praktyce okre§la on korzysci wia-
§cicieli, umozliwia ocene zwrotnosci poniesionych nakladéw. To podstawowe Zro-
dlo zasilajace majatek przedsiebiorstwa, a tym samym warunkujace jego rozwdoj.
Miarg osiaganej przez firme rentownosci jest relacja osigganych zyskéw do efek-
tow zastosowanych czynnikéw produkeji lub do zaangazowanych kapitatéw.

1 Szerzej: Z. Leszczyhski, A. Skowronek-Mielczarek, Analiza ekonomiczno-finansowa spétki, PWE,
Warszawa 2005, s. 125.
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W systemie ocen przedsiebiorstwa, istotng role odgrywa analiza aktywno-
Sci gospodarczej firmy, zwana inaczej analizg sprawnoéci. Analiza ta polega
glownie na ocenie posiadanego majatku, zmian jego wielkosci, jego struktury
oraz wykorzystania, czyli rotacji i produktywnosci. Pomocne w tym zakresie sg
wskazniki produktywno$ci (zwane réwniez wskaznikami obracalnoéci). Stuzg
one ocenie intensywno$ci wykorzystania majatku, poérednio za$ ocenie tenden-
¢ji rozwojowych przedsiebiorstwa.

Analiza zadluzenia przedsiebiorstwa obejmuje ocene wielko§ci, dynami-
ki zmian i strukture kapitalowg przedsiebiorstwa. Wykorzystuje ona wiele wskaz-
nikow, charakteryzujacych poziom i wielko§¢ zaangazowanych kapitalow obcych
w przedsiebiorstwie. Przydatne w analizie zadluzenia sg relacje mierzace udzia-
ly poszczegdlnych elementéw pasywoéw w strukturze kapitatowej przedsiebiorstwa,
np. udzial kapitaléw wlasnych w stosunku do kapitaléw catkowitych czy udzial
kapitaléw obcych w stosunku do kapitaléw calkowitych.

Oproécz systemu wskaznikow finansowych ocenie w kazdym, funkcjonujacym
przedsiebiorstwie powinny podlegaé generowane przychody, ponoszone koszty
i osiggane wyniki. Istotna jest réwniez analiza procesoéw finansowania przedsie-
biorstwa, by méc okre§la¢ potrzeby kapitalowe firmy na kazdym etapie jej roz-
woju, oraz dzialalno§¢ inwestycyjna, ktora pozwala oceni¢ perspektywy rozwoju
i mozliwych do osiggniecia najkorzystniejszych przedsiewzie¢ inwestycyjnych.

2. Wybrane wyniki badan empirycznych

W przeprowadzonych w 2004 roku badaniach empirycznych, w grupie 300 przed-
siebiorstw, zadano m.in. pytanie dotyczace prowadzenia okreslonych analiz
i ciaglej kontroli finansowej parametrow ekonomiczno-finansowych przez
respondentéw2. Uwage skoncentrowano na nastepujacych obszarach ciaglej kon-
troli finansowej:

e dzialalnoéé inwestycyjna;

o ksztaltowanie wielkoSci i struktury skladnikéw majatku obrotowego;

e finansowanie dziatalnosci biezacej;

e koszty, sprzedaz, ceny;

2 Jesienig 2004 roku, na zlecenie Instytutu Rynku Wewnetrznego i Konsumpgji oraz autorki, zosta-
ly przeprowadzone badania empiryczne w 300 przedsiebiorstwach, dotyczace znajomosci problema-
tyki controllingu, zasad zastosowania, jego narzedzi wykorzystywanych w praktyce gospodarczej,
zaréwno w biezacej dzialalnoéci, jak i w dluzszym okresie, w tym réwniez wykorzystania systemu
analiz ekonomiczno-finansowych w biezacym zarzadzaniu. Szerzej na temat préby badawczej napi-
sano w ,Wykorzystanie narzedzi controllingu w zarzadzaniu przedsiebiorstwami”, Raport z badan
2004, wyd. IRWiK, Warszawa 2005.
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e wyniki i rentowno§c;

e plynnosc finansowa;

e zadluzenie przedsiebiorstwa.

Jak wynika z zaprezentowanych danych (rysunek 1) badane przedsiebior-
stwa najczeSciej prowadza ciggla kontrole finansowg kosztow i przychodoéow.
Odsetek przedsiebiorstw w badanym zakresie wyniost 32%. Nie jest to zbyt wy-
soki udzial wéréd badanych przedsiebiorstw. Wydawaé by sie moglo, iz ciggla
kontrola osigganych przychodéw, ponoszonych kosztéw — to codziennosé w funk-
cjonowaniu przedsiebiorstw. Pozwala bowiem na szacowanie oplacalno$ci prowa-
dzonej dzialalnosci, na mozliwo§¢ oceny poziomu korzysci, jakie mogg osiggaé
wlaSciciele danej firmy.

Rysunek 1. Obszary ciagtej kontroli finansowej w badanych przedsiebiorstwach
(% odpowiedzi)

Zadtuzenie przedsiebiorstwa | 18,3

Ptynno$é finansowa | 25,7

Wyniki i rentowno$é | 25,7

Koszty, sprzadaz, ceny 32

Finansowanie dziatalnosci biezacej |23

Ksztattowanie wielkos$ci i struktury | 13.7
sktadnikéw majatku obrotowego ‘ ‘ ‘ '

Dziatalnos¢ inwestycyjna | 17,3

0 5 10 15 20 25 30 35

7rédto: badania wlasne, 2004 rok.

Czestotliwo$§é prowadzenia przez badane przedsiebiorstwa kontroli finan-
sowej przychodow i kosztéw zwigzana jest z potencjalem respondentéow oraz z wiel-
koécia zatrudnienia, jak rowniez z formg wlasnoéci kapitalu oraz forma prawng
prowadzenia dzialalnoSci. I tak, w przedsiebiorstwach malych odsetek prowadza-
cych kontrole finansowa przychodéw i kosztéw wyniést jedynie 18%. Natomiast
w duzych przedsiebiorstwach ksztaltowal sie na poziomie 42%. W przedsiebior-
stwach o zasiegu lokalnym wynosit 17%, podczas gdy w przedsiebiorstwach re-
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gionalnych bylo to juz 25%, natomiast w przedsiebiorstwach o zasiegu krajowym
odsetek ten siega 41%. Czyli rozw(j organizacji zwieksza zapotrzebowanie na
prowadzenie tego typu kontroli, ale z drugiej strony pozwala je rowniez prowa-
dzi¢, bowiem pojawiajg sie wyspecjalizowane komorki organizacyjne, ktére mogg
sie tym zajmowac.

Wplyw na kontrole finansowa kosztéw i przychodéw ma Zrédlo pochodze-
nia kapitalu dominujgcego w danym przedsiebiorstwie. W przedsiebiorstwach z do-
minujgcym kapitalem krajowym odsetek firm prowadzacych tego typu kontrole
wyniost 29%, podczas gdy w firmach o kapitale zagranicznym odsetek ten ksztal-
towal sie na poziomie 56%. Potwierdza to wnioski o wyzszych wymaganiach in-
westorow zagranicznych stawianych wobec procedur zarzadzania przedsigbior-
stwem oraz mozliwoéci zastosowania w tych firmach nowoczesnych narzedzi
zarzadzania.

Wplyw na prowadzenie cigglej kontroli finansowej przychodéw i kosztow
ma réwniez forma prawna prowadzonej dzialalnosci gospodarczej. I tak, w spol-
kach kapitatowych przecietnie tego typu kontrole prowadzito 48% respondentéw,
natomiast w przedsiebiorstwach o0séb fizycznych odsetek ten wynosit jedynie
12%. Réwniez ocena sytuacji ekonomicznej wplywa na rozkiad przedsiebiorstw,
ktore prowadza kontrole finansowa przychodéw i kosztéw. Przedsiebiorstwa
okreslajace swg sytuacje ekonomiczng jako bardzo dobra w 52% prowadzg taka
kontrole. Natomiast w przedsiebiorstwach o trudnej sytuacji ekonomicznej odse-
tek ten spada do 20%.

Kolejny obszar prowadzenia kontroli finansowej to wyniki i rentownosé
przedsiebiorstwa. Przecietnie 26% respondentéw prowadzi taka kontrole. Jest to
stosunkowo niski poziom udzialu przedsiebiorstw prowadzacych omawiane ana-
lizy. Oznacza to, iz nawet te przedsiebiorstwa, ktére moglyby prowadzié¢ takie
analizy (pelna ksiegowo§é), nie wykorzystuja mozliwosci informacyjnych, tkwig-
cych w systemach finansowo-ksiegowych. Nie prowadzac takiej kontroli, nie sg
w stanie oceni¢ oplacalno$ci prowadzonego biznesu.

Prowadzenie kontroli wynikéw i rentownosci w duzej mierze jest uwarun-
kowane rowniez wielkoscig przedsiebiorstwa, zasiegiem dzialania, specyfika pro-
wadzonej dzialalno$ci. W przedsiebiorstwach malych odsetek firm kontrolujgcych
rentowno§é wyniost tylko 12%, a w duzych 35%. W przedsiebiorstwach o zasie-
gu lokalnym odsetek ten wni6st 12%, podczas gdy w przedsiebiorstwach o zasie-
gu krajowym wyniést 34%. To oznacza, iz rozw(j potencjalu przedsiebiorstwa zmu-
sza do oceny i monitorowania osiaganych wynikéw, jak i rentownoSci.

Réznice w ocenie rentowno$ci widoczne sg rowniez w przypadku przedsie-
biorstw o kapitale krajowym i zagranicznym. W przypadku tych pierwszych kon-
trole rentownosci prowadzi 23%, natomiast w przedsiebiorstwach o kapitale za-
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granicznym odsetek ten wzrést juz do 47%. Podobna zalezno$é wystepuje row-
niez w odniesieniu do formy prawnej. W spétkach kapitalowych 40% firm kon-
troluje rentownos§é, a w przedsiebiorstwach oséb fizycznych jedynie 10% respon-
dentéw tej grupy. Na prowadzenie kontroli rentownosci wplywa takze dominujacy
rodzaj dzialalnosci. CzeSciej takg kontrole prowadza przedsiebiorstwa produkcyj-
ne — 32% respondentéw z tej grupy. Natomiast w firmach ustugowych odsetek
ten wyniésl tylko 19%.

Kolejny obszar prowadzenia ciagltej kontroli finansowej to plynnos$é przed-
siebiorstwa. Podobnie, jak w zakresie rentownoSci, tylko 26% respondentéw pro-
wadzi taka kontrole. Jest to stosunkowo niski poziom udzialu przedsiebiorstw
prowadzacych takie analizy, zwazywszy, iz ocena wyplacalnoSci firmy to newral-
giczny parametr oceny w biezacym funkcjonowaniu kazdego przedsiebiorstwa.
Trzeba bowiem mie¢ ciagle §wiadomo§é, czy przedsiebiorstwo jest w stanie regu-
lowaé swoje wszelkie platnoséci. Bez takiej wiedzy bardzo szybko mogg sie poja-
wié problemy z utrzymaniem wyplacalnosci lub jej utrata.

Prowadzenie kontroli plynnoéci zalezy od wielko§ci przedsiebiorstwa, za-
siegu dzialania oraz specyfiki prowadzonej dzialalnoéci. W przedsiebiorstwach ma-
lych odsetek firm kontrolujacych plynno§é wyniést tylko 12%, a w duzych 38%.
W przedsiebiorstwach o zasiegu lokalnym odsetek ten wnibst 12%, podczas gdy
w przedsiebiorstwach o zasiegu regionalnym 19%, a o zasiegu krajowym wyniost
34%. Taka tendencja moze oznaczac, iz rozwdj potencjalu przedsiebiorstwa zmu-
sza do oceny i monitorowania wyplacalnosci firmy.

Réznice w kontrolowaniu ptynnoéci widoczne sa réwniez w przypadku przed-
siebiorstw o kapitale krajowym i zagranicznym. W pierwszej, z wymienionych
grup, kontrole plynnoéci prowadzi 23%, natomiast w przedsiebiorstwach o kapi-
tale zagranicznym odsetek ten wzrést juz do 44%. Podobna zalezno§é wystepuje
réwniez w odniesieniu do formy prawnej prowadzenia dzialalno§ci gospodarczej.
W spoétkach kapitalowych 44% firm kontroluje wyplacalno$¢, a w przedsigbior-
stwach oséb fizycznych jedynie 9% respondentéw tej grupy. Na prowadzenie kon-
troli ptynnosci wplywa takze sytuacja ekonomiczna badanych przedsiebiorstw, cze-
Sciej taka kontrole prowadza przedsiebiorstwa okre$lajace swa sytuacje jako
dobrg — 49% respondentéw z tej grupy. Natomiast w firmach o trudnej sytuacji
ekonomicznej odsetek ten wynidst tylko 20%.

Kolejny pod wzgledem waznoSci obszar prowadzenia ciaglej kontroli finan-
sowej to finansowanie biezacej dzialalnosci przedsiebiorstwa. Tylko 23% re-
spondentéw przeprowadza taka kontrole. Jest to stosunkowo niski udzial przed-
siebiorstw prowadzacych omawiang kontrole, zwazywszy, iz problem pozyskiwania
zrodel finansowania stanowi jedng z podstawowych barier rozwojowych przedsie-
biorstw. W praktyce gospodarczej przedsiebiorstwa najczeSciej zwracajg uwage
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na brak dostepu do dostatecznych kapitaléw, by méc sie rozwijaé, inwestowaé
czy nawet jedynie utrzymac sie na rynku. Stad wydawac by sie moglo, iz proce-
sy finansowania podlegaja czestszej kontroli i analizie niz wykazaly to przepro-
wadzone badania.

Prowadzenie kontroli proceséw finansowania podobnie, jak przy wczeéniej-
szych obszarach kontroli, zwigzane jest z wielko$cia przedsiebiorstwa, zasiegiem
dzialania oraz specyfikg prowadzonej dzialalnosci. W przedsiebiorstwach matych
odsetek firm kontrolujacych finansowania wyniést tylko 11%, a w duzych 32%.
W przedsiebiorstwach o zasiegu lokalnym odsetek ten wniést 11%, podczas gdy
w przedsiebiorstwach o zasiegu krajowym wyniost 31%. Taka tendencja moze
oznaczad, iz rozwdj potencjalu przedsiebiorstwa zmusza do oceny mozliwosci po-
zyskiwania dodatkowych zrédet finansowania.

Réznice w kontrolowaniu proceséw finansowania widoczne sg réwniez w przy-
padku przedsiebiorstw o kapitale krajowym i zagranicznym. W pierwszej, z wy-
mienionych grup, kontrole finansowania prowadzi 21%, natomiast w przedsiebior-
stwach o kapitale zagranicznym odsetek ten wzroést juz do 41%. Podobna zalezno$é
wystepuje rowniez w odniesieniu do formy prawnej prowadzenia dzialalnosci go-
spodarczej. W spotkach kapitatowych 42% firm kontroluje procesy finansowania,
a w przedsiebiorstwach osob fizycznych jedynie 10% respondentéw tej grupy. Na
prowadzenie kontroli proceséw finansowania wplywa takze sytuacja ekonomicz-
na badanych przedsiebiorstw. CzeSciej taka kontrole prowadza przedsiebiorstwa
okreslajace swa sytuacje jako dobra — 42% respondentéw z tej grupy. Natomiast
w firmach o trudnej sytuacji ekonomicznej odsetek ten wynidst tylko 20%.

Pozostate obszary biezacej kontroli finansowej byly wymieniane przez re-
spondentéw na kolejnych miejscach w hierarchii waznosci, ponizej 20% bada-
nych przedsiebiorstw ocenia zadluzenie (18,3%), dzialalno§é inwestycyjng (17,3%)
oraz aktywnos$¢ gospodarcza (13,7%). Taki rozklad odpowiedzi ma swe uzasad-
nienie w potrzebach informacyjnych tych firm oraz umiejetnosciach zastosowa-
nia okre§lonych wskaznikéw analitycznych.

Kolejne pytanie badawcze podjete w ramach badan ankietowych, dotyczy-
lo czestotliwosci prowadzenia kontroli wybranych parametréw ekonomicz-
no-finansowych, okre§lajacych sytuacje badanych respondentéw. W zakresie od-
powiedzi na to pytanie, respondenci mogli dokonaé wyboru spoérod nastepujacych
czestotliwoSci:

e raz na rok,

e kwartalnie,

e miesiecznie,

e czeSciej niz miesiecznie,

e nie sporzadza sie takich analiz.
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Tlustracjg uzyskanych wynikéw w zakresie tego pytania jest rysunek 2.

Rysunek 2. Czestotliwo$¢ oceny poszczegdlnych grup wskaznikéw finanso-
wych (% odpowiedazi)
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Zrédto: badania wlasne, 2004 rok.

Jak wynika z zaprezentowanych danych, to koszty, przychody i wyniki naj-
czeSciej podlegajg comiesiecznej ocenie. Udzial respondentow, ktorzy takie anali-
zy prowadza, wynosil odpowiednio dla wymienionych kategorii 67%, 65% oraz
60%. Roéwniez w ramach oceny przychodéw i kosztéw wystapilo najwiecej przed-
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siebiorstw, ktorzy takich ocen dokonywali czesciej niz co miesigc. Te dane $wiad-
czg o tym, iz respondenci zwracajg uwage na biezacg dzialalno$¢ przedsiebior-
stwa, bezwzgledne miary oceny tych parametréow. Przemawia za tym réowniez fakt,
iz najmniej respondentéw nie ocenia tych dwdch wielkosci — odsetek ten wyno-
sit odpowiednio 3,3% oraz 1,7%.

Kolejnymi obszarami oceny w omawianej czestotliwo$ci (miesiac) byto za-
dluzenie i plynno$é finansowa — udzial blisko 50% respondentéw takie analizy
prowadzi. Natomiast rentownos§¢ w cyklach miesiecznych ocenia 39% responden-
tow, a sprawnos¢ dzialania, czyli aktywno§é gospodarcza, jedynie 31%. Powyzsza
sytuacja wynika z pewnoécig za faktu, iz miary wzglednej oceny sytuacji finan-
sowej przedsiebiorstwa, a na takich opiera sie analiza wskaznikowa, nie muszg
by¢ znane wszystkim badanym przedsiebiorcom. Moze to mie¢ réwniez swe od-
zwierciedlenie w stosunkowo wysokich poziomach wskazan, tych przedsiebiorstw,
ktére omawianych analiz nie prowadzg (np. aktywno$¢ gospodarcza 29%, zadtu-
zenie 19%).

Jes§li chodzi o zrbéznicowanie badanych obszaréw oceny finansowej, to wi-
doczne sa okre$lone zwigzki miedzy kategoriami réznicowania badanych firm
a plynnoécia, zadluzeniem i rentownoS$ciag. Widoczne sg zatem zalezno$ci miedzy
skalg dzialania przedsiebiorstwa a oceng jego plynnosci finansowej. W malych
firmach tylko 39% prowadzi takie analizy (31% w ogoéle nie ocenia ptynnoéci),
podczas gdy w duzych odsetek ten wynidst 47% (jedynie 4% nie ocenia ptynnoéci).

Podobnie ksztaltowala sie sytuacja w odniesieniu do zadluzenia. Réwniez
w odniesieniu do rentownoS§ci widaé, iz najczeSciej ten parametr podlega ocenie
w duzych przedsiebiorstwach — 45% respondentéw tej grupy prowadzi taka oce-
ne, w malych firmach odsetek ten wyniost 26% (a 30% w ogoéle nie ocenia ren-
townosci). Na prowadzenie oceny plynnoSci i rentownosci wplywa tez forma
prawna prowadzenia dzialalno§ci gospodarczej. Zdecydowanie czeSciej prowadzg
takie analizy spétki kapitalowe — przecietnie bylo to 60% respondentéw tej gry-
py, natomiast w przedsiebiorstwach osob fizycznych odsetek ten ksztaltowal sie
na poziomie 41% - plynno§¢ oraz 29% rentowno$é (okoto 30% przedsiebiorstw
tej grupy nie prowadzi w ogole takiej oceny). Taka sytuacja moze mie¢ swe uza-
sadnienie w mozliwosciach korzystania z danych finansowych (pelna ksiego-
wosé), jak tez wynika z wyzszego poziomu wiedzy i umiejetnoSci, obserwowanej
w spotkach kapitalowych czy tych z przewaga kapitalu zagranicznego. Nato-
miast, je§li chodzi o ocene przychodéw, kosztéw i wynikéw, to rozklady odpowie-
dzi w ramach poszczegélnych kryteriéw réznicowania badanych przedsiebiorstw
pokrywaja sie ze §rednig uzyskang dla wszystkich respondentéw.

Kolejna kwestia zwigzana z prowadzeniem przez badane przedsiebiorstwa
analiz ekonomiczno-finansowych dotyczyla ustalenia przyczyn braku prowa-
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dzenia tego typu ocen, w grupie przedsiebiorstw, ktére takich analiz
nie sporzadzajg. Te wlaénie przedsiebiorstwa mogly wskaza¢ w tym zakresie
nastepujace przyczyny:
¢ brak zapotrzebowania na tego typu informacje decyzyjne,
e istnieja potrzeby decyzyjne, ale system nie jest przystosowany do sporza-
dzania takich analiz,
e istniejg potrzeby decyzyjne, ale wystepuje brak doswiadczenia w tym za-
kresie,
e zlozone i kosztowne zmiany istniejgcego systemu informacji.
Ilustracjg uzyskanych odpowiedzi w tym zakresie jest rysunek 3.

Rysunek 3. Przyczyny braku prowadzenia analiz sytuacji finansowej (% odpo-
wiedzi)
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[] Brak zapotrzebowania na tego typu informacje decyzyjne

7rédto: badania wlasne, 2004 rok.

Jak wynika z otrzymanych wynikéw, przedsiebiorstwa najczeéciej wskazy-
waly na brak zapotrzebowania na tego typu informacje decyzyjne — blisko 83%
wskazan w ramach grupy przedsiebiorstw, ktére nie prowadzg takich analiz (41
firm z calej populacji nie prowadzilo takiej oceny parametrow ekonomiczno-fi-
nansowych). Na drugim miejscu pod wzgledem waznosci przedsiebiorstwa wska-
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zywaly brak do§wiadczenia przy opracowywaniu takich analiz mimo us$wiada-
mianych potrzeb — 6% do 7% wskazan. Kolejno wskazano na brak przystosowa-
nia systemu informacyjnego do sporzadzania takich analiz — 5% wskazan oraz
konieczno$§é wdrozenia zlozonych i kosztownych zmian w ramach istniejgcego
systemu informacji — 3,5% wskazan. Wynika z tego, iz najpowazniejszg barierg
w omawianym zakresie jest jednak kwestia u§wiadomienia potrzeb informacyj-
nych oraz uzytecznoéci takich analiz w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, a prze-
ciez wykorzystanie analiz ekonomiczno-finansowych jest wysoce skutecznym i prak-
tycznym narzedziem.

3. Podsumowanie

Podsumowujac rozwazania zawarte w niniejszym artykule, mozna stwierdzi¢, iz
zastosowanie wybranych narzedzi analiz ekonomiczno-finansowych w praktyce
funkcjonowania przedsiebiorstw wymaga jeszcze wielu udoskonalen zwigzanych
przede wszystkim z u$§wiadomieniem przez zarzgdzajacych czy wlaScicieli przed-
siebiorstw korzysci i zalet, jakie niesie wykorzystanie tych narzedzi. Potrzebna
jest rowniez wiedza i okre$lone kwalifikacje, by zastosowaé omawiane grupy wskaz-
nikéw dla oceny sytuacji finansowej przedsiebiorstwa, a poziom tej wiedzy w prak-
tyce, jak wykazaly badania, nie jest zadowalajacy.
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stan obecny w swietle propozycji Komisji Europejskiej
z dnia 14 lipca 2004 roku

1. Wprowadzenie

Dla losé6w przemysiu cukrowniczego w Europie data 30.06.2006 roku winna by¢
znaczaca i kluczowa. W tym dniu stracg wazno§é aktualnie obowigzujace zasady
funkcjonowania rynku cukru w ramach Wspdlnej Polityki Rolnej Unii Europej-
skiej. Polski przemyst cukrowniczy stanowigcy waznag galaZz gospodarki narodo-
wej z uwagg i obawami obserwuje dyskusje dotyczgce kierunkéw reform organi-
zacji rynku cukru w UE.

W aspekcie przystagpienia Polski do UE w maju 2004 roku, krajowy prze-
myst mial szanse staé sie beneficjentem obecnego niezwykle korzystnego uregu-
lowania rynku cukru jedynie na okres dwoéch lat. Tymczasem Komisja Europej-
ska w dniu 14 lipca 2004 roku oglosila zamiar przy$pieszenia reform, nie czekajgc
na naturalne wyga$niecie obecnie obowigzujacych uregulowan [7]. Jednakze w li-
stopadzie 2004 roku w trakcie spotkania Ministr6w Rolnictwa UE, nowy Komi-
sarz ds. Rolnictwa — pani Fischer Boel zapowiedziala zakonczenie prac nad re-
forma do konica 2005 roku, co praktycznie uniemozliwia przy$pieszenie reform
i ponownie ustanawia date 30.06.2006 roku jako najbardziej prawdopodobna.

2. Rys historyczny

Rynek cukru w UE zostal zorganizowany w 1968 roku w ramach Wspdlnej Po-
lityki Rolnej, a gléwnym celem przyjetych woéwezas regulacji bylo zapewnienie
producentom cukru oplacalnosci produkcji oraz zaopatrzenie wlasnych rynkéw
zbytu wlasng produkcja (samowystarczalnosc). Cele zostaly osiggniete poprzez
zagwarantowanie ochrony rynku przed cukrem z importu oraz wprowadzenie
mechanizméw cenowych zapewniajgcych producentom odpowiednio wysoka mar-
ze (w ostatecznym rozrachunku budzet UE byl uruchamiany w celu wspomoze-
nia mechanizméw jedynie sporadycznie).
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Pierwsze zmiany w regulacji rynku nastapily w 1975 roku, kiedy wraz
z przystapieniem Wielkiej Brytanii do UE zostaly przejete zobowigzania wobec
krajow ACP (Afryka, Karaiby i Pacyfik). Rynek unijny zostal otworzony dla cu-
kru wytwarzanego w 19 krajach ACP, ktéorym przyznano kwoty cukru. Tym sa-
mym kraje ACP staly sie beneficjentem systemu, dzieki wysokim cenom cukru
w UE.

Naturalnie, adekwatna do zaimportowanej z krajéw ACP ilo§¢ cukru mu-
siala zostaé wyeksportowana z Unii, a r6znice pomiedzy cenami Unijnymi a Swia-
towymi obciazyly budzet UE poprzez system doplat do eksportu. Kolejna powaz-
na zmiana nastgpila w 1995 roku w zwigzku z postanowieniami Rundy
Urugwajskiej, ktore ograniczyly swobode ksztaltowania doptat do eksportu. W prak-
tyce oznaczalo to wprowadzenie dodatkowego mechanizmu polegajacego na re-
dukcji kwot w ramach produkcji cukru w UE, kiedy zwiekszony import z krajow
ACP powodowal zachwianie réwnowagi pomiedzy podazg a popytem cukru na
rynku wewnetrznym UE. System redukcji kwot zostal uruchomiony takze w ter-
minie pdzniejszym, po preferencyjnym otwarciu rynku na cukier z krajow za-
chodnio-batkanskich w ramach programu pomocy tym krajom przyjetym w 2001
roku.

Warto zauwazyé, ze reformy Wspélnej Polityki Rolnej podejmowane od wcze-
snych lat 90. mialy na celu ograniczenie doptat do eksportu produktow, a akcent
zostal przeniesiony na bezpoSrednie wsparcie rolnikéw (system doplat bezpo-
§rednich). Cukier jako wyjatek nie zostal uwzgledniony w tych zmianach. Regu-
lacja obowigzujaca w chwili obecnej (Regulation No 1260/2001) przestanie obo-
wigzywaé po 30.06.2006 roku [1].

3. Obecna sytuacja

Produkcja cukru w krajach bylej pietnastki (UE-15) wynosi rocznie 15-18 milio-
noéw ton i jest realizowana przez 30 firm bedacych w posiadaniu 135 cukrowni
i 6 rafinerii [3]. Cukrownie polozone sg w poblizu regionéw uprawy burakéw cu-
krowych, natomiast rafinerie w poblizu portéw. W cukrowniach kampania cukro-
wa trwa zwykle ok. 3 miesiecy, w zwigzku z czym poczynione zostaly niezbedne
inwestycje zapewniajace wysoki przerdb dzienny.

Gléwnymi producentami sg Niemcy i Francja, a z pozostalych panstw je-
dynie Luksemburg nie wytwarza cukru. UE jest eksporterem netto cukru. W la-
tach 90. eksportowala §rednio 5,3 mln ton i importowata 1,8 mln [1].

W aspekecie globalnego rynku cukru UE-15 reprezentuje 13% produkcji $wia-
towej, 12% konsumpcji, 15% eksportu i 5% importu [1].
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Powiekszona Unia (UE-25) wyprodukowala w kampanii cukrowniczej 2004

roku o ponad 3 mln ton cukru wiecej niz we wczeéniejszych kampaniach UE-15

(gtéwnie dzieki produkcji Polski).

Poszczegbélnym krajom UE-25 przyznano nastepujace kwoty produkeyjne

(zob. tabela 1).

Tabela 1. Cukier (w tonach cukru biatego)

Region/kraj Kwota A Kwota B Suma

Niemcy 2 612 913,30 803 982,20 3 416 895,50
Francja kontynentalna 2 536 487,40 752 259,50 3 288 746,90
Francja wyspy 433 872,00 46 372,50 480 244,50
Wtochy 1 310 903,90 246 539,30 1 557 443,20
Wielka Brytania 1 035 115,40 103 511,50 1 138 626,90
Hiszpania 957 082,40 39 878,50 996 960,90
Holandia 684 112,40 180 447,10 864 559,50
Belgia 674 905,50 144 906,10 819 811,60
Dania 325 000,00 95 745,50 420 745,50
Austria 314 028,90 73 297,50 387 326,40
Szwecja 334 784,20 33 478,00 368 262,20
Grecja 288 638,00 28 863,80 317 501,80
Irlandia 181 145,20 18 114,50 199 259,70
Finlandia 132 806,30 13 280,40 146 086,70
Portugalia kontynentalna 63 380,20 6 338,00 69 718,20
Azory 9 048,20 904,80 9 953,00
SUMA UE-15 11 894 223,30 2 587 919,20 14 482 142,50
Polska 1 580 000,00 91 926,00 1 671 926,00
Czechy 441 209,00 13 653,00 454 862,00
Wegry 400 454,00 1 230,00 401 684,00
Stowacja 189 760,00 17 672,00 207 432,00
Litwa 103 010,00 - 103 010,00
Lotwa 66 400,00 105,00 66 505,00
Slowenia 48 157,00 4 816,00 52 973,00
SUMA 10* nowych

cztonkéw UE 2 828 990,00 129 402,00 2 958 392,00
SUMA UE-25 14 723 213,30 2 717 321,20 17 440 534,50

* Pozostale nowe kraje nie sg producentami cukru.

Zrédto: [4].
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Swiatowa produkcja cukru na przestrzeni ostatnich 10 lat wynosita
122-149 mln ton, a konsumpcja 118-139 mln ton. Ocenia sie, ze zapasy konco-
we na poczatek sezonu w 2004 roku wynosily ok. 68 min ton (liczba ta repre-
zentuje obecng nadwyzke cukru na éwiecie) [5]. W latach 90. éwiatowe ceny cu-
kru wahaly sie w granicach pomiedzy 115 a 260 euro / tone.

Szczegdlnie krytykowany jest system doplat do eksportu cukru kwotowego
w UE, ktore przykladowo w styczniu 2005 roku wynioslty ok. 430-440 euro / to-
ne. Wprawdzie kolejna runda negocjacji w ramach WTO zakonczyla sie fiaskiem,
ale ten drazliwy temat poruszany juz wielokrotnie w ramach poszczegélnych
rund z pewnoscig powrdéci. Niezwykle atrakcyjne ceny cukru w UE w poréwna-
niu do cen $wiatowych powodujg takze zwiekszenie presji ze strony producentéw
cukru z calego §wiata w celu zniesienia lub ograniczenia zaporowych cel. Nieza-
leznie od przyjetych w przyszloéci rozwigzan, juz teraz nalezy zwroéci¢ uwage na
przyjete zobowigzania UE:

1) czeé¢ krajow Balkanskich juz od 2001 roku posiadato prawo swobodne-
go i preferencyjnego dostepu do rynku EU bez zadnych ograniczen ilo-
§ciowych;

2) w 2001 roku w ramach programu pomocowego zwanego w skriocie EBA
(Everything but Arms, czyli Wszystko Oprécz Broni) dla najbiedniej-
szych krajow Swiata, zwiekszono preferencyjne kwoty przyznane kra-
jom zwanym w skrocie LDC (Least Developed Countries, czyli Kraje
Najstabiej Rozwiniete). Po okresie zwiekszania tych kwot, kraje LDC
w 2009 roku majg uzyskaé swobodny i nielimitowany dostep do rynku
UE dla swojego cukru.

W tej sytuacji kraje zachodnio-batkanskie kierowaly calos¢ wyprodukowa-
nego przez siebie cukru na rynki unijne, a na potrzeby swojego rynku dokony-
waly zakupow taniego cukru na rynkach §wiatowych. Zaréwno kraje zachodnio-
-batkanskie, jak i LDC moglyby wykorzysta¢ korzystne uregulowania i zwiekszyé
produkcje cukru w celu skierowania jej na rynek UE.

Ocenia sie, ze w latach 2010-2015 z wymienionych kierunkéw do UE
moglby zostaé wyeksportowane 1,5-3,5 mln ton cukru. Do tej iloéci nalezy do-
daé potencjalne 3,5 mln ton z krajéw ACE, ktére aktualnie negocjuja z UE ko-
rzystne dla nich zmiany.

Kluczowa moze takze okazac sie decyzja o zmniejszeniu standardowych (nie-
-preferencyjnych) cet na import cukru z obecnego poziomu 419 euro / tone do
268 lub nawet 168 euro / tone, ktéra otworzylaby rynek takze dla krajow, ktore
nie sg obecnie beneficjentem zadnej z istniejacych umow preferencyjnych.

Ponadto nalezy sie liczy¢ z wypieraniem cukru przez substytuty (izogluko-
za, stodziki i fruktoza) [1].
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4. Przygotowania do reform poczawszy od 2001 roku

Juz w 2001 roku, kiedy Rada Unii Europejskiej odnowila uregulowania Wsp6l-
nej Polityki Rolnej w kwestiach dotyczacych rynku cukru, polecila Komisji przed-
stawienie w 2003 roku raportu dotyczacego propozycji reform. Komisja zdecydo-
wala o zleceniu analizy réznych opcji i scenariuszy reformy zespotowi zlozonemu
z kierownictwa réznych departamentéw zwanemu w skrécie ISG (Inter-Departa-
mental Steering Group), wraz z oszacowaniem skutkéw ich wprowadzenia dla
calej gospodarki UE w jej poszczegblnych przekrojach. Analizowany byl takze
wplyw poszczegdlnych wariantéw dla krajéow poza-unijnych, m.in. w Swietle mie-
dzynarodowych umoéw i zobowigzan wiazacych UE [1].

Uznano, iz nowa organizacja rynku cukru w ramach Wspdlnej Polityki
Rolnej, ktéra powinna wejéé w zycie 01.07.2006 roku, musi uwzglednié koniecz-
noé¢ sprostania nowym uwarunkowaniom, takim jak:

1) radykalne zmniejszenie ochrony rynku, ktére przyniesie nieuchronnie

redukcje cen cukru w UE;

2) ograniczone mozliwo§ci eksportu cukru unijnego, zwlaszcza z doplata-

mi eksportowymi;

3) znaczny wzrost importu na zasadach preferencyjnych;

4) wzrost roli substytutéw wypierajacych cukier z rynku.

Badajac kierunki reform, jakich nalezy sie spodziewaé w niedalekiej przy-
szloSci, warto zwrécié uwage na zdefiniowane jasno cele, ktére przySwiecaly re-
formom. Sg nimi [1]:

1) zagwarantowanie regularnego zaopatrzenia rynku unijnego w cukier, przy

jednoczesnym uniknieciu powazniejszych wahan cen;

2) stworzenie bardziej konkurencyjnego sektora bedacego w stanie prze-

ciwstawié sie skutecznie konkurencji zewnetrznej;

3) zapewnienie plantatorom godziwego wynagrodzenia wynikajacego z upra-

wy burakéw cukrowych;

4) zwiekszenie konkurencji wewnetrznej umozliwiajacej klientom zakup cu-

kru w korzystnych cenach i zréznicowanie oferty;

5) ograniczenie niekorzystnego wplywu wywieranego przez przemyst na §ro-

dowisko naturalne;

6) uproszczenie organizacji rynku cukru w celu uczynienia jej bardziej przej-

rzysta i oczywista;

7) ograniczenie kosztéw ponoszonych z budzetu EU, skierowanych do sek-

tora.

Przypomniano generalng zmiane dotychczasowych form wspierania rolni-
kéw w UE, ktéra obowigzuje juz od stycznia 2005 roku, a co za tym idzie — koniecz-
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noé$¢ przeprowadzenia reform w poszczegélnych aspektach Wspdlnej Polityki Rol-
nej, w zblizonych ramach czasowych.

Kolejny raz przypomniane zostaly polityczne korzenie decyzji regulujacych
w dotychczasowy sposéb rynek cukru i wskazano natychmiastowsa konieczno§é
powrotu ekonomicznego myslenia o tym sektorze, bedacym ,w opozycji” do in-
nych rynkéw rolnych, co do zasad i priorytetow.

Wskazano na nastepujace czynniki determinujgce konieczno$¢ przeprowa-
dzenia reform [2)]:

1) zasadnicza rozbiezno§¢ pomiedzy obecnym spojrzeniem na rolnictwo

prezentowanym przez UE a majagcym wyraz w reformach rozpoczetych
w czerwcu 2003 roku, a obecng regulacja rynku cukru;

2) pozostawiony bez reform rynek moégtby byé od 2007 roku powaznie za-
chwiany i rozregulowany z powodu wplywu cukru z krajow najstabiej
rozwinietych i Zachodnio-Balkanskich (ze wzgledu na wymienione wcze-
$niej umowy z tymi krajami);

3) zewnetrzne naciski podejmowane chociazby w negocjacjach w ramach
WTO (Swiatowa Organizacja Handlu) w czasie obecnie trwajacej rundy
w Doha, a takze skargi sagdowe takich krajéow, jak Brazylia czy Indie.

W wyniku prac powstaly cztery scenariusze reformy rynku cukru zwane
w skrdcie:

1) ,Status quo”,

2) ,,System statych kwot” (ostatecznie tego scenariusza nie przedstawiono

jako propozycji),

3) ,,Obnizenie cen”,

4) , Liberalizacja”.

Pierwsze dwa scenariusze bazowaly na organizacji rynku cukru sterowa-
nej za pomocy stalych badz zmiennych kwot cukru i skutkowalyby utrzymaniem
wysokich cen cukru w UE. Liberalizacja zaktadala poddanie rynku cukru mecha-
nizmom wolnego rynku, natomiast ,,obnizenie cen” bylo pewnym kompromisem
zawierajacym idee cze$ciowego zachowania obecnych regulacji przy obnizeniu
cen rynkowych [1)].

Status Quo

Ten scenariusz zaktadal przedluzenie obowiazujacych regulacji w niezmien-
nej formie, jednakze nie oznacza to, iz rynek pozostalby niezmieniony. Nawet
przy utrzymaniu obecnych regulacji inne czynniki bylyby wystarczajaco silne,
aby obnizy¢ ceny na rynku EU (negocjacje z WTO) i zwiekszy¢ konkurencje (nie-
ograniczony dostep do rynku UE cukru z krajéw LDC po 2009 roku). Zwigkszo-
na podaz cukru z krajow trzecich skutkowataby redukcjg produkcji cukru w kra-
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jach UE, a wiec takze zamykaniem cukrowni i rezygnacjg z produkcji cukru
w niektorych rejonach Europy. Jednoczes$nie zachowanie obecnych mechanizméow
regulacji rynku (cena w dalszym ciggu 2-3-krotnie wyzsza od cen §wiatowych
i dotowanie eksportu) w dalszym ciagu bedzie krytykowane przez rézne organi-
zacje i podlegaé bedzie ustawicznym presjom na zmiany ze strony WTO i innych
organizacji (m. in. konsumenckich) badz urzedéw (m.in. antymonopolowego). Przy
utrzymaniu wciaz wysokich kosztéw zaréwno ponoszonych przez budzet UE, jak
i konsumentow, beneficjentami zachowanych regulacji staliby sie w coraz wiek-
szym stopniu producenci cukru w krajach poza-unijnych (LDC, Zachodnio-Bal-
kanskie). Przy zmniejszonej produkcji cukru w Europie jedynie zmniejszona pre-
sja ze strony obroncéw Srodowiska naturalnego wydaje sie wyraznym pozytywem
tego scenariusza.

System Stalych Kwot (ostatecznie ten scenariusz zostal odrzucony / polaczo-
ny z ,,Obnizeniem cen”

Powrét do kwotowania zaréwno wilasnej produkeji, jak i importu cukru po-
za-unijnego pozwolitby na przewidywalny rozwdj rynku poprzez administracyjne
decydowanie o poziomie podazy z poszczegélnych kierunkéw §wiata. Produkcja
cukru w EU musialaby zostaé¢ zmniejszona, jednakze presja ze strony cukru im-
portowego mogltaby byé kontrolowana. Ceny cukru pozostalyby wciaz na wyso-
kim poziomie, a producenci cukru, ktérzy pozostaliby na rynku, nadal mieliby
zagwarantowane zyski wynikajace z odpowiednio wysokich marzy. Jako skutek
zmniejszonej produkeji w UE w czeSci regionéw zaprzestanoby produkcji cukru,
a cze$¢ cukrowni pozostalaby zamknieta. Ponowne wprowadzenie kwotowania
importu mogloby mieé¢ powazne polityczne konsekwencje dla EU i wymagaloby
renegocjacji miedzynarodowych umow i zobowigzan, takich jak EBA.

Obnizenie cen

Gwarantem obecnych wysokich w UE cen jest system interwencji na ryn-
ku cukru oraz wysokie cta. W omawianym scenariuszu rozwazano znaczng re-
dukcje znaczenia obydwu czynnikéw. Zmniejszenie taryf celnych na cukier w po-
wigzaniu z naplywem bezclowego cukru z krajow LDC i Zachodnich Balkanow
stanowiloby mechanizm regulujacy ceny w sposéb rynkowy i doprowadzitoby do
znacznej obnizki cen. Interwencja na rynku poprzez system cen interwencyjnych
i wykupu cukru przez upowaznione agencje nastepowalaby jedynie w wypadku
dramatycznej obnizki cen (ale nadal powyzej cen éwiatowych). Obnizenie cen na
rynku EU zmniejszyloby jednocze$nie atrakcyjnoéé tego rynku dla producentéw
poza-unijnych i nie wymagaloby tak znacznej redukcji produkcji cukru w Euro-
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pie, jak dwa pierwsze scenariusze. Przy braku zapewnionego zysku dla produ-
centéw nalezy sie liczy¢, ze produkcja w regionach o najwyzszych kosztach pro-
dukgcji zar6wno burakéw cukrowych, jak i samego cukru, nie wytrzymataby eko-
nomicznych warunkéw konkurencji, a produkcje przejelyby najbardziej efektywne
1 wytwarzajace najtaniej grupy producenckie. Po stabilizacji sytuacji na rynku
wynikajgcej z mechanizméw rynkowych, system kwotowania produkcji byltby cal-
kowicie zniesiony. W tej sytuacji produkcje cukru w Europie kontynuowanoby
w regionach o najlepszych warunkach do uprawy burakéw i najblizej rynkow
zbytu, a na rynku pozostaliby producenci z najnizszymi kosztami produkgji.

Liberalizacja

Przyjecie tego scenariusza oznaczaloby catkowite odej$cie od wszystkich
obecnych mechanizméw regulujacych rynek. Zniesione zostalyby zaréwno me-
chanizmy wspomagajace utrzymanie wysokich cen na rynku wewnetrznym EU,
jak i kwoty produkcyjne oraz ochrona rynku poprzez restrykcyjne cla. Ceny na
rynku UE zréwnalyby sie z cenami §wiatowymi (w stosunku do chwili obecnej
obnizylyby sie ponad trzykrotnie). Trzcinowy cukier z krajéw o najnizszych kosz-
tach produkcji takich jak Brazylia wypartby zaréwno cukier z trzciny produko-
wany w krajach LDC lub Indie (stosunkowo wysokie koszty produkgcji), jak i z bu-
rakow produkowany w Europie. W EU pozostaliby jedynie najefektywniejsi
producenci z najnizszymi kosztami produkcji.

5. Propozycja Komisji Europejskiej z dnia 14 lipca 2004 roku

Zgodnie z zapowiedziami bylego komisarza Fishlera dotyczacymi przy$pieszenia
decyzji o reformie regulacji rynku cukru, Komisja Europejska w dniu 14.07.2004
roku przestata swoja propozycje do Rady i Parlamentu Europejskiego. Jako gtow-
ne cele reformy powtérzone zostaly wszystkie punkty zawarte w dotychczaso-
wych dokumentach dotyczacych reform, wskazano jednakze na konieczno$¢ wpro-
wadzenia zmian juz od lipca 2005 roku.

Propozycje zostaly sprecyzowane jako:

1) znaczna, dwustopniowa redukcja systemu utrzymujacego obecne wyso-
kie ceny cukru na rynku wewnetrznym UE poprzez likwidacje takiego
instrumentu, jakim jest interwencja na rynku oraz zastgpienie ceny in-
terwencyjnej ceng referencyjng. Cena referencyjna wspétdziatataby jako
nowy mechanizm regulacji rynku z minimalng ceng za buraki cukrowe,
oplatami za prywatne skladowanie cukru i systemem cel;
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2004/05 | 2005/06 | 2006/07 | 2007/08
Cena interwencyjna / referencyjna (euro / tone) 632 506 506 421
Skumulowana redukcja cen cukru (%) - (=) 20 (- 20 (-) 33
Cena minimalna za buraki cukrowe (euro / tone) 43,6 32,8 32,8 27,4
Skumulowana redukcja cen burakéw (%) - (- 25 (-) 25 (-) 37

2) czeSciowe rekompensaty dla producentéw burakéw cukrowych;

3) polaczenie obecnie zréznicowanych kwot A i B w jedna kwote (kwota
C pozostalaby w obecnym ksztalcie) przy jednoczesnym zredukowaniu
kwot produkcyjnych. Redukcja kwot do roku 2008 roku wyniostaby
2,8 mln ton cukru i w 2008 roku wyniostaby 14,6 mln ton cukru;

4) restrukturyzacja przemystu cukrowniczego poprzez umozliwienie trans-
ferowania przyznanych kwot produkcyjnych pomiedzy krajami;

5) modyfikacja obecnych uméw z krajami Zachodnich Batkanéw;

6) ponowna rewizja istniejagcych kwot produkcyjnych i cen w 2008 roku.

6. Analiza skutkdw wprowadzenia reformy dla krajow UE,
w tym w szczegolnosci dla Polski

Redukcja kwot o 2,8 mln ton cukru w obszarze UE 25, polaczona z mozliwoscig
transferu kwot, oznaczataby w praktyce zaniechanie produkeji cukru na obsza-
rach o mniej korzystnym klimacie do uprawy burakéw, wysokich kosztach pro-
dukgcji cukru oraz oddalonych od rynkéw zbytu.

Niemiecka firma F.O. Licht w opublikowanym we wrze§niu 2004 raporcie

[5] przedstawila liste krajow, ktore po kolejnych redukcjach cen cukru w UE zmu-
szone bylyby znacznie ograniczy¢ produkcje cukru lub wrecz zaniechaé jej. I tak:

1) przy poziomie cen 625-725 euro / tone cukru Grecja, Irlandia i Wlochy
jako kraje o najwyzszych kosztach uprawy burakéw cukrowych i pro-
dukgcji cukru ograniczylyby swojg produkcje, a przy kolejnym obnizeniu
cen zaniechalyby produkcji. Obecna kwota tych trzech krajow to 2,1
mln ton cukru (Wlochy sa czwartym co do wielko§ci producentem cu-
kru w Europie);

2) przy poziomie cen 525-625 euro / tone cukru kolejne kraje, takie jak
Hiszpania, Finlandia, Litwa, Y.otwa, Portugalia, Stowacja i Stowenia ogra-
niczylyby produkcje cukru;

3) w przypadku obowigzywania cen 475-525 euro / tone nastepna grupa
krajow miataby klopoty z oplacalnoscia produkcji: Belgia, Czechy, Dania,
Wegry i Holandia;



106 Zbigniew Siatkowski

4) w przedziale 425-475 euro / tone kraje o najlepszych warunkach upra-
wy burakéw cukrowych i produkeji cukru: Austria, Niemcy, Polska, Szwe-
cja i Wielka Brytania zmuszone bylyby do ograniczenia produkcji. War-
to zauwazy¢, ze w propozycji Komisji w sezonie 2007/08 cena referencyjna
za tone cukru miataby wynosié zaledwie 421 euro;

5) ponizej ceny 425 euro za tone cukru (ale nie mniejszej niz 400 euro) je-
dynie Francja bylaby w stanie produkowa¢ cukier bez ponoszenia strat.

Z powyzszej analizy wida¢ wyraznie, jak drastyczne zmiany w strukturze
produkcji wywotaloby wprowadzenie propozycji Komisji w zycie. Jedynie 6 krajow
europejskich (w tym Polska) byloby w stanie udzwigna¢ ekonomiczny ciezar re-
form, pozostale kraje ograniczylyby znacznie badz zaprzestaly produkcji cukru.

Wydaje sie, iz zaliczenie Polski do krajéw o najnizszych kosztach uprawy
burakéw cukrowych i produkeji cukru ma wprawdzie swoje ekonomiczne uzasad-
nienie (dobre gleby, korzystny klimat, tradycja), jest jednakze niebezpiecznym
uproszczeniem zaciemniajgcym prawdziwe zagrozenia. Dla Polski olbrzymim za-
grozeniem jest nie tyle ksztalt reformy (przy korzystnych warunkach ekonomicz-
nych i transferze cze$ci kwot produkeyjnych z krajéw zaprzestajgcych produkeji,
produkcja cukru w Polsce moglaby byé utrzymana lub wrecz zwiekszona), co
czas jej wprowadzenia. Restrukturyzacja polskiego przemystu cukrowniczego jest
w poréwnaniu do wiekszo$ci krajow europejskich dopiero na poczatku drogi. Wdro-
zenie reform od lipca 2006 roku nie pozwoli ze wzgledu na zbyt krotki czas prze-
prowadzi¢ przeksztalcen ani w strukturze upraw (wciaz duze rozdrobnienia plan-
tacji), ani na modernizacje fabryk. W kampanii 2004/05 na 44 produkujace
cukrownie, jedynie 12 dysponowaly mocami przerobowymi pozwalajgcymi na prze-
réb 3,4-6,0 tysiecy ton burakéw na dobe [5]. Srednia produkcja jednej polskiej
cukrowni w czasie ostatniej kampanii cukrowniczej to 42 tysiace ton cukru.

Tymczasem w krajach bylej UE 15 juz w sezonie 2000/01, czyli 4 lata te-
mu, na 135 dzialajacych cukrowni jedynie 37 miato dobowy przeréb burakéw po-
nizej 8,0 tysiecy ton, a az 47 z nich przerabialo ponad 12,0 tysiecy ton burakéow
na dobe [4]. Dodajac, ze takze czas trwania kampanii jest w Polsce weciaz daleki
od optymalnego, za jaki uwaza sie 90 dni, wida¢ wyraznie, ze polskie cukrownie
potrzebuja kilku lat wzglednego spokoju na rynku, by przej§é przez faze niezbed-
nych inwestycji, modernizacji i restrukturyzacji, tak aby moéc kosztowo rywalizo-
waé z wysoko rozwinietym technologicznie i organizacyjnie przemystem Europy
Zachodniej i czeSciowo Péinocne;j.

Kapital zaangazowany w polski przemyst cukrowniczy, reprezentowany przez
trzy niemieckie koncerny: Suedzucker (25,3% udzialu w rynku), Pfeifer & Langen
(15,8%) i Nordzucker (8,6%) oraz brytyjska firme British Sugar Overseas (10,9%)
wydaje sie by¢ wystarczajacym gwarantem na wystarczajgce $rodki do przepro-



Reforma regulacji funkcjonowania rynku cukru w Europie... 107

wadzenia zmian. Potrzebny jest jednakze czas, znacznie wiekszy niz nadchodza-
ce 1,5 roku.

W obecnym ksztalcie najwiekszy operator cukrowniczy w Polsce (39,4%):
Krajowa Spoétka Cukrowa — krajowy holding z wiekszo§ciowym udzialem Skarbu
Panstwa oraz znacznym akcjonariatem pracowniczym i plantatorskim nie jest
w stanie wygenerowaé w krotkim czasie wielkich §rodkéw na restrukturyzacje —
takze on, a raczej zwlaszcza on potrzebuje znacznie wiecej czasu na przeprowa-
dzenie niezbednych zmian.

7. Spojrzenie w przysztosé

Na sprecyzowaniu propozycji Komisji i przestaniu jej do Rady Europy i Parla-
mentu Europejskiego nie zakoneczyla sie dyskusja o przyszloSci rynku cukru
w Europie. Zwigzki zrzeszajace plantatoréw oraz producentéw cukru protestujg
nie tylko przeciw przySpieszeniu wprowadzenia reform, ale przede wszystkim prze-
ciw samym rozwigzaniom. Gléwnymi argumentami przeciw tego typu reformom
jest utrata 500 tysiecy miejsc pracy w Europie [5]. Takze panstwa ACP nie sg
zainteresowane obnizaniem cen na rynku europejskim, gdyz oznaczaloby to dla
nich redukcje zyskéw wynikajacych z podpisanych umoéw.

W zwigzku z determinacja Komisji oraz klimatem reform, nie wydaje sie,
aby nastapit jaki§ zdecydowany zwrot w innym niz proponowanym kierunku.
Miedzynarodowa presja na wprowadzanie zmian w regulacji rynku cukru takze
wplynie na podtrzymanie przynajmniej czesci proponowanych reform.

Jednakze obecny klimat wytworzony przez cze$¢ krajéow czlonkowskich
UE wymusil powrét do rozméw i negocjacji, ktére zgodnie z zapowiedziami pa-
ni komisarz Fischer Boel zakoncza sie przed koncem 2005 roku. Dziesieé krajow
UE (Grecja, Hiszpania, Irlandia, Wlochy, Lotwa, Litwa, Wegry, Portugalia, Sto-
wenia i Finlandia) oficjalnie zaprotestowaly przeciwko propozycji Komisji ze wzgle-
du na ,niszczacy wplyw na gospodarke” ich krajow. Krytykowane i podwazane
sa nie tylko termin wprowadzenia reform i proponowane poziomy cen za bura-
ki i cukru, ale takze uwaza sie, ze umozliwienie transferu kwot pomiedzy kra-
jami jest absolutnie nie do przyjecia i skutkowaloby koncentracjg produkeji cu-
kru w kilku zaledwie krajach. Proponuje sie wprowadzenie kwot na import
cukru, aby ilo§¢ cukru naplywajaca do UE byla przewidywalna.

Polska nie bedaca sygnatariuszem protestu dziesieciu krajow UE, takze
prezentuje stanowisko dazgce do zablokowania szybkich reform, sprzeciwiajac
sie miedzy innymi transferowi kwot i tempu proponowanych obnizek cen za bu-
raki.
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Przeciwnicy szybkich reform domagaja sie takze opracowania alternatyw-
nego programu ostonowego dla rolnikéw, ktorzy beds zmuszeni zaprzestaé upra-
wy burakéw cukrowych, wskazujac jednocze$nie, ze zmiany w strukturze pro-
dukgji rolnej, jesli beda przeprowadzone pospiesznie i wedlug blednych zalozen,
beda trudne do odwrécenia. Uwaza sie, ze produkcja takich substytutéw cukru,
jak izoglukoza nie powinna byé¢ uwolniona, a raczej nadal ograniczana przyzna-
wanymi kwotami produkcyjnymi.

Przedstawiciele europejskiego przemystu cukrowniczego domagaja sie od re-
prezentantéw UE na negocjacjach w ramach WTO zmiany stanowiska na mniej
spolegliwe wobec zadan takich krajow, jak Brazylia czy Tajlandia i podwazajg obec-
ne stanowisko negocjacyjne UE dotyczace koniecznoéci tak rewolucyjnego jak na
europejski przemyst cukrowniczy otwarcia na rynki zewnetrzne.

2005 rok przyniesie zapewne jeszcze wiele dynamicznych zwrotéw w sytu-
acji, bedacych tylez odzwierciedleniem przeprowadzanych ekonomicznych analiz
i ekspertyz przeciwstawnych S§rodowisk, co obrazem wplywu miedzynarodowe;j
polityki na gospodarke.
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Podstawowe czynniki ograniczajace efektywnos$é
restrukturyzacji i prywatyzacji w jednoosobowych
spotkach Skarbu Panstwa

1. Wprowadzenie

Sposéb funkcjonowania spélek z udzialem Skarbu Panstwa budzi juz od wielu
lat powazne zastrzezenia badaczy bezpoSrednio zajmujacych sie przeksztalcenia-
mi w tego typu podmiotachl. Niniejsza publikacja jest prébg przyblizenia jedne-
go z glownych probleméw zwigzanych z dziatalnoS§cig spélek, ktorych Skarb Pan-
stwa jest jedynym wlaScicielem (jednoosobowe sp6tki Skarbu Panstwa — dalej jsSP),
tj. barier ich restrukturyzacji i prywatyzacji. Biorgc pod uwage powszechnoéé
obu proceséw w okresie transformacji systemu spoteczno-gospodarczego w Pol-
sce, problematyka niniejsza wydaje sie szczegélnie wazna, a zarazem interesu-
jaca?.

Trzeba w tym miejscu zauwazy¢, iz bardzo czesto restrukturyzacja jsSP
jest etapem poprzedzajacym jej prywatyzacje. Je§li zatem przyjaé podstawowe za-
tozenie, iz procesy restrukturyzacyjne, a w tym prywatyzacyjne, powinny by¢ prze-
prowadzane zgodnie z interesem Skarbu Panstwa to analiza podstawowych czyn-
nik6w na nie wplywajacych pozwala na uzmystowienie, jak wiele przeszkod stoi
na drodze do tak okre§lonego celu.

Nie wnikajagc w do§¢ powszechne bledy natury metodycznej popelniane
przy opracowywaniu i wdrazaniu programow restrukturyzacyjnych czy tez w kon-
kretne bledne decyzje prywatyzacyjne, warto zwrocié uwage na szerszy kontekst
przyczyn takiego stanu rzeczy. Wydaje sie, iz mozna wskazaé na trzy najistot-
niejsze grupy ograniczen restrukturyzacji i prywatyzacji jednoosobowych spétek
Skarbu Panstwa o charakterze ogélniejszym: organizacyjno-prawne, polityczne
i psychospoteczne.

1 Zob. m.in. publikacje prof. M. Jarosz z Instytutu Studiow Politycznych Polskiej Akademii Nauk.
2 Autorowi jest ona szczegéblnie bliska, gdyz mial on szanse pracowaé w dwoéch jsSP, a takze w Mi-
nisterstwie Skarbu Panstwa.
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2. Czynniki organizacyjno-prawne

Wsréd czynnikéw natury organizacyjno-prawnej dwie kwestie wydaja sie mieé
znaczenie zupelnie podstawowe. Pierwsza z nich to system uregulowan praw-
nych, w ktérego ramach muszg sie poruszaé¢ jednoosobowe sp6tki Skarbu Pan-
stwa. Wachlarz tych unormowan jest do$¢ szeroki, dlatego warto przytoczyé
przynajmniej niektore akty prawne regulujgce kwestie funkcjonowania jsSP. Dru-
ga, niezwykle istotna sprawa — to problem skutecznos$ci nadzoru wiascicielskie-
go Ministerstwa Skarbu Panstwa nad dziatalno§cig jsSP.

Zakres i reguly restrukturyzacji jednoosobowych spolek Skarbu Panstwa,
jak tez bodzce do wdrazania zmian okre§la w pierwszej instancji panstwo jako
wlasciciel tych podmiotéow. W praktyce oznacza to m.in., iz duzego znaczenia
przy analizie restrukturyzacji jsSP nabierajg regulacje prawne lub tez te elemen-
ty polityki spolteczno-gospodarczej, ktére dotycza szerzej zakrojonych zmian, np.
programy restrukturyzacji catych fragmentéw (dziatéw, sektoréw) gospodarki,
definiujace zarazem priorytety i preferencje panstwa jako sily sprawczej procesu
przeksztalcen systemowych3. W tym kontek§cie warto przyjrzeé sie podstawo-
wym aktom prawnym regulujagcym kwestie funkcjonowania oraz restrukturyza-
¢ji i prywatyzacji spétek, ktorych jedynym wiascicielem jest Skarb Panstwa. Ze-
stawienie tych aktow przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Podstawowe akty normatywne regulujagce kwestie funkcjonowania
oraz restrukturyzacji i prywatyzacji jednoosobowych spétek Skarbu Panstwa

Ustawy

Rozporzadzenia RM

Zarzadzenia MISP

1. Ustawa z dnia 13 lipca
1990 roku o prywatyzacji
przedsiebiorstw panstwowych
(Dz.U. 90.51.298 ze zm.);

2. Ustawa z dnia 8 sierpnia
1996 roku o zasadach
wykonywania uprawnien
przystugujacych Skarbowi
Panstwa (Dz.U. 96.106.493
ze zm.);

3. Ustawa z dnia 30 sierpnia
1996 roku o komercjalizacji
i prywatyzacji (tekst
jednolity: Dz.U.
02.171.1397 ze zm.);

1. Rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 3 czerwca
1997 roku w sprawie
zakresu analizy spolki oraz
przedsiebiorstwa
panstwowego, sposobu jej
zlecania, opracowania, zasad
odbioru i finansowania oraz
warunkow, w razie
spelnienia ktérych mozna
odstagpi¢ od opracowania
analizy (Dz.U. 97.64.408
ze zm.);

2. Rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 29 lipca

1. Zarzadzenie nr 33 Ministra
Skarbu Panstwa z dnia
17 pazdziernika 2002 roku
w sprawie stosowania
wzorcow statutow, umow
i aktow zalozycielskich
w jednoosobowych spétkach
Skarbu Panstwa i spotkach,
w ktorych wiekszoSciowym
akcjonariuszem lub
udzialowcem jest Skarb
Panstwa (ze zm.);

2. Zarzadzenie nr 34 Ministra
Skarbu Panstwa z dnia
5 listopada 2002 roku

3 Por. C. Suszynski, Restrukturyzacja przedsiebiorstw. Proces zarzadzania zmianami, PWE, Warsza-

wa 1999, s. 193.
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Tabela 1. (cd.)

Ustawy

Rozporzadzenia RM

Zarzadzenia MISP

4. Ustawa z dnia 3 marca
2000 roku o wynagradzaniu
o0s0b kierujacych niektérymi
podmiotami prawnymi
(Dz.U. 00.26.306 ze zm.);

5. Ustawa z dnia 15 wrzeénia
2000 roku - Kodeks spotek
handlowych
(Dz.U. 00.94.1037 ze zm.);

6. Ustawa z dnia 5 grudnia
2002 roku o zmianie
ustawy o zasadach
wykonywania uprawnien
przystugujacych Skarbowi
Panstwa, ustawy
o komercjalizacji
i prywatyzacji
przedsiebiorstw
panstwowych oraz
niektérych innych ustaw
(Dz.U. 02.240.2055).

1997 roku w sprawie
szczegbtowego trybu
zbywania akcji Skarbu
Panstwa, zasad finansowania
zbycia akcji oraz formy
zaplaty za te akcje

(Dz.U. 97.95.578 ze zm.);

. Rozporzadzenie Rady

Ministrow z dnia 9 wrzeénia
1997 roku w sprawie szkolen
i egzaminow dla kandydatéw
na czlonkéw rad nadzorczych
spotek, w ktorych Skarb
Panstwa jest jedynym
akcjonariuszem oraz
wynagrodzen czltonkow rad
nadzorczych tych spolek
(Dz.U. 98.110.718 ze zm.);

. Rozporzadzenie Rady

Ministréw z dnia 18 marca
2003 roku w sprawie
przeprowadzania
postepowania
kwalifikacyjnego na
stanowisko czlonka zarzadu
w niektorych spétkach
handlowych

(Dz.U. 03.55.476).

. Rozporzadzenie Rady

Ministréow z dnia 25 maja
2004 roku w sprawie
zakresu, szczegélowych
zasad i trybu kontroli
przeprowadzanej przez
ministra wlasciwego do
spraw Skarbu Panstwa
(Dz.U. 04.140.1478);

3.

. Zarzadzenie nr 10 Ministra

w sprawie zasad doboru
kandydatéw do skladu rad
nadzorczych spétek

z udzialem Skarbu Panstwa
oraz przeprowadzania
egzaminéw dla kandydatow
na czlonkéw rad
nadzorczych (ze zm.);
Zarzadzenie nr 5 Ministra
Skarbu Panstwa z dnia

28 lutego 2003 roku

w sprawie zasad i sposobu
prowadzenia Bazy Informacji
o organach wladz spétek
oraz kandydatach do rad
nadzorczych w spotkach
nadzorowanych przez
Ministra Skarbu Panstwa
oraz w sprawie wzorow
ankiet;

Skarbu Panstwa z dnia

19 kwietnia 2004 roku

w sprawie wprowadzenia
jednolitych zasad nadzoru
wlascicielskiego nad
spotkami z udzialem
Skarbu Panstwa oraz
innymi panstwowymi
osobami prawnymi (ze zm.).

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W celu uzyskania pelniejszego obrazu nalezy tez wspomnieé o uregulowa-

niach prawnych majacych zastosowanie wobec szerszej grupy podmiotéw gospo-

darczych, a ktore wigzaly lub wigza réwniez jednoosobowe spéotki Skarbu Pan-

stwa badz tez takich, ktorych zapisom podlegajg tylko nieliczne jsSP. Chodzi tu
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m.in. o ustawe z dnia 29 wrzeénia 1994 roku o rachunkowoéci4, ustawe z dnia
14 grudnia 1994 roku o zatrudnieniu i bezrobociu®, ustawe z dnia 21 sierpnia
1997 roku o gospodarce nieruchomoéciamib, ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 ro-
ku - Prawo bankowe’ czy rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 23 grudnia
1996 roku w sprawie okreslenia przedsiebiorstw panstwowych oraz jednoosobo-
wych spdlek Skarbu Panstwa o szczegdlnym znaczeniu dla gospodarki panstwas.

Ponadto aktem prawnym zwigzanym z procesem restrukturyzacji, w tym
wypadku finansowej, byla ustawa z dnia 3 lutego 1993 roku o restrukturyzacji
finansowej przedsiebiorstw i bankéw?d, ktorej glownym celem bylo stworzenie
prawidtowych warunkéw do dziatania tym przedsiebiorstwom, ktore z rozmych,
czesto niezaleznych od nich przyczyn majq dtuznikow niewyptacalnych i same utra-
city zdolnosé kredytowq, ale po restrukturyzacji zadtuzenia, a z reguly takze i przed-
siebiorstwa, mogq sprostac zredukowanym czy zmienionym co do terminu ptatnosci
obcigzeniom19, Trzeba dodac, iz ustawa nie okre§lala wprost celéw restruktury-
zacji finansowej, a gléwnym instrumentem jej stosowania bylo w praktyce ban-
kowe postepowanie ugodowe. Ponadto miala ona charakter regulacji specjalnej
obowigzujacej w okre§lonym czasie, za$ termin wszczynania bankowych postepo-
wan ugodowych mingl 18 marca 1996 roku.

Restrukturyzacji finansowej dotyczyla réwniez ustawa z dnia 30 sierpnia
2002 roku o restrukturyzacji niektérych naleznos$ci publicznoprawnych od przed-
siebiorcowll. W my§l art. 6 tej ustawy restrukturyzacji podlegaé mogly m.in. za-
legtoéci z tytulu podatkéw (dochodowego od oséb fizycznych i prawnych, od to-
warow 1 ustug, akcyzowego i in.), naleznoSci celnych i wplat z zysku. Trzeba
podkreslié, iz miala ona zastosowanie przede wszystkim do przedsiebiorstw pod-
legajacym réznym formom restrukturyzacji na podstawie odrebnych ustaw, re-
prezentujacym szczegdlnie wrazliwe sektory gospodarki, takie jak: gérnictwo we-
gla kamiennego, hutnictwo zelaza i stali, przemys! obronny, gérnictwo siarki czy
Polskie Koleje Panstwowe. Zakres stosowania ustawy o restrukturyzacji niekté-
rych nalezno$ci publicznoprawnych od przedsiebiorcow ulegt wydatnemu ograni-
czeniu wraz z wejSciem Polski do Unii Europejskiej i wynikajgca z tego faktu ko-
niecznoscig zaostrzenia rygoréw udzielania pomocy publiczne;j.

4 Dz.U. 94.121.591 ze zm.
5 Dz.U. 95.1.1.

6 Dz.U. 97.115.741.

7 Dz.U. 97.140.939.

8 Dz.U. 97.30.166.

9 Dz.U. 93.18.82.

10 Tamze.

11 Dz.U. 02.155.1287 ze zm.
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Dla formalnoéci trzeba tez wspomnieé o ustawie z dnia 30 kwietnia 1993
roku o narodowych funduszach inwestycyjnych i ich prywatyzacjil2, bedacej pod-
stawowym aktem normatywnym Programu Powszechnej Prywatyzacji, ktory to
program objat 512 przedsiebiorstw wniesionych do 15 NFI. Specyfika i unikalny
charakter tego przedsiewziecia powoduja, iz ma on jedynie do$é luzny i odlegly
zwiazek z tematyka rozprawy.

Nie ulega natomiast watpliwosci, iz podstawowymi aktami normatywnymi
majacymi wplyw na funkcjonowanie jednoosobowych spoétek Skarbu Panstwa sa:
ustawa z dnia 30 sierpnia 1996 roku o komercjalizacji i prywatyzacji oraz regu-
lacje dotyczace nadzoru wlascicielskiego w tych spotkach. Warto skreslié przynaj-
mniej kilka sléw na temat zapiséw tej pierwszej. Przedtem nalezy jednak wspo-
mnieé, iz pojecia komercjalizacji oraz jej efektu, tj. jednoosobowej spétki Skarbu
Panstwa zostaly wprowadzone w polski obieg gospodarczy ustawg z dnia 13 lip-
ca 1990 roku o prywatyzacji przedsiebiorstw panstwowych!3. Ustawa ta przewi-
dywala mozliwos¢ prywatyzacji posredniej w wyniku komercjalizacji, czyli prze-
ksztalcenia przedsiebiorstwa panstwowego (dalej pp) w jednoosobowa spotke Skarbu
Panstwa, a nastepnie udostepnienia akcji lub udziatéw nowopowstatej spotki oso-
bom trzecim. Tak wiec spétka, ktora powstawata po przeksztalceniu przedsie-
biorstwa byla wlasnoéciag Skarbu Panstwa, nastepnie jej akcje byly sprzedawane
inwestorom indywidualnym i instytucjonalnym.

Powyzsza ustawa zostala zastgpiona, tracgc tym samym moc obowigzuja-
ca, przez ustawe o komercjalizacji i prywatyzacji przedsiebiorstw panstwowych,
znowelizowanag w 2002 rokul4. Przyjecie nowej ustawy dotyczacej kwestii prywa-
tyzacji przedsiebiorstw panstwowych bylo spowodowane koniecznoécia zakoncze-
nia procesu regulacji przeksztalcenn wlasnoSciowych mienia pahstwowegol5. W wy-
niku powyzszego proces tychze przeksztalcen ulegl doéé znaczagcym zmianom.
Przede wszystkim ww. ustawa zezwalala na komercjalizacje przedsiebiorstwa
panstwowego bez koniecznoSci jego pézniejszej prywatyzacji, co zakladala usta-
wa o prywatyzacji przedsiebiorstw panstwowych. Komercjalizacja, w rozumieniu
ustawy o komercjalizacji i prywatyzacji polegala zatem jedynie na przeksztatce-
niu przedsiebiorstwa panstwowego w jednoosobowa spétke Skarbu Panstwa. Po-
nadto jednym z najbardziej kontrowersyjnych postanowien nowej ustawy byly
zasady nieodplatnego otrzymywania akecji spélek powstalych w wyniku prywaty-
zacji przedsiebiorstw panstwowychl6.

12 Dz.U. 93.44.202 ze zm.

13 Dz.U. 90.51.298 ze zm.

14 Po nowelizacji ustawa o komercjalizacji i prywatyzacji (tekst jednolity: Dz.U. 02.171.1397 ze zm.).

15 Por. J. Kwiek-Pietrzykowska, Komercjalizacja drogg do prywatyzacji, ,,Rzeczpospolita”, 1 lipca
1996 r.

16 Por. B. Wysocka, Uwlaszczenie do poprawki, ,Dziennik Prawa i Gospodarki”, 27 sierpnia 1997 r.
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Ustawa z 30 sierpnia 1996 roku o komercjalizacji i prywatyzacji dzielita
prywatyzacje na poSrednig (kapitalows) i bezposrednia. Oczywiscie tylko z pierw-
sza z nich jest zwigzany byt jednoosobowych spélek Skarbu Panstwa, gdyz wla-
$nie ta forma prywatyzacji polegala na zbywaniu akcji jsSP w imieniu Skarbu
Panstwa. Pierwszy etap kapitalowej Sciezki prywatyzacji, bedacy zarazem wa-
runkiem koniecznym etapu drugiego, przewidywal komercjalizacje przedsiebior-
stwa panstwowego (art. 3), w celu jego prywatyzacji, ktérej dokonywal Minister
Skarbu Panstwa. Natomiast komercjalizacji pp w innym celu niz prywatyzacja
dokonywal Minister Skarbu Panstwa za zgoda Rady Ministréw (art. 3 ust. 2).

Podkreslenia wymaga fakt, iz w przeciwienstwie do przedsiebiorstw pan-
stwowych, jednoosobowe spétki Skarbu Panstwa funkcjonuja w oparciu o zasady
prawa handlowego, z wszelkimi tego konsekwencjami. Mozna zatem stwierdzié,
iz zapisy ustawy o komercjalizacji i prywatyzacji byly krokiem w dobrym kierun-
ku, za§ samo wtloczenie bylych przedsiebiorstw panstwowych w rynkowe tryby
prawa handlowego bylo posunieciem cywilizujagcym polskie stosunki gospodarcze.
Komercjalizacja zrownywala bowiem w prawach dotychczasowe przed-
siebiorstwa panstwowe z innymi uczestnikami rynku.

Po takim zarysowaniu ram prawnych w jakich przychodzi dziataé¢ jsSP
czas przejs¢ do bardziej szczegdtowych probleméw zwigzanych z nadzorem wila-
Scicielskim.

Kwestie zwigzane z nadzorem wlascicielskim w jednoosobowych spétkach
Skarbu Panstwa wpisuja sie w bardziej rozlegly kontekst stosunkowo nowej
w warunkach polskich problematyki corporate governance. Mimo iz od wielu lat
powyzsza problematyka jest przedmiotem dyskusji prawnikéw i ekonomistéw na
calym &wiecie, w rodzimych §rodowiskach prawniczych i gospodarczych podjeta
zostala w szerszym zakresie dopiero z koncem poprzedniego dziesieciolecia. Bez-
poSrednim impulsem do tego byly — oceniane negatywnie z punktu widzenia
standardéw dobrej praktyki — wydarzenia, jakie mialy miejsce w toku walnych
zgromadzen spoéltek publicznych, w szczegdlnosci w zwigzku z procesami lub proé-
bami tzw. wrogich przeje¢ kontroli nad nimi, jak r6wniez narastajgce ignorowa-
nie praw drobnych akcjonariuszy. Poczatki dyskusji nad corporate governance przy-
padly zarazem na czas nowej kodyfikacji prawa spoélek handlowych!?.

Pojecie corporate governance bywa tlumaczone na jezyk polski w rézny
sposob, jako tad korporacyjny, wladztwo korporacyjne, nadzér korporacyjny, nadzér
wlaScicielski. Aby zobrazowaé réznice miedzy tymi pojeciami oraz ich interpretacja-
mi przez poszczegblnych znawcéw przedmiotu, wystarczy przytoczyé dwie definicje:

17 Por. M. Furtek, W. Jurcewicz, Corporate governance - fad korporacyjny w spétkach akeyjnych, ,,Prze-
glad Prawa Handlowego”, Nr 6, Warszawa 2002.
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1) nadzér korporacyjny to zesp6l powiazanych przepiséw prawnych i do-
browolnych praktyk sektora prywatnego, umozliwiajacych spotkom sku-
teczne pozyskiwanie kapitalu w formie finansowania zewnetrznego oraz
mobilizowanie zasobéw ludzkich w celu wdrozenia dlugofalowej polity-
ki generowania warto$ci ekonomicznych przy jednoczesnym poszanowa-
niu praw i interes6w udzialowcow oraz ogélnie przyjetych zasad rzadza-
cych zyciem spotecznym?8;

2) nadzor wlascicielski to zesp6l czynnoéci prawnych i faktycznych re-
alizowanych przez wlasciciela kapitalu wobec podlegltego mu podmiotu
i jego organdowld.

Niezaleznie od réznic w poszczegélnych definicjach pojecia tadu czy nad-
zoru korporacyjnego, maja one pewien wspolny mianownik, ktéry sprowadza sie
do tego, ze corporate governance dotyczy stosunkéw miedzy kierownictwem spol-
ki a jej udzialowcami, opartych na zalozeniu, ze rada nadzorcza jest agentem
udzialowcéw majagcym zapewnié zarzadzanie firmg w najlepszym ich interesie20.

Podkreslenia wymaga jednakze fakt, iz nowoczesna teoria nadzoru korpo-
racyjnego nie sprowadza sie juz tylko i wylgcznie do relacji prawnych miedzy
wlaScicielami (shareholders) a zarzadzajacymi i obejmuje rowniez szereg innych
0s6b czy instytucji zainteresowanych wynikami przedsiebiorstwa oraz ponosza-
cych ryzyko zwigzane z funkcjonowaniem danego podmiotu (stakeholders). Za-
tem nie tylko akcjonariusze i udzialowcy sg brani pod uwage w analizie corpo-
rate governance, ale takze banki, fundusze inwestycyjne, instytucje reprezentujace
panstwo (np. Ministerstwo Skarbu Panstwa — dalej MSP), wladze samorzadowe,
inwestorzy zagraniczni oraz gracze wewnatrz firmy (insiders). Tak wiec nadzér
korporacyjny to caly uklad zalezno$ci miedzy uczestnikami, majagcymi wplyw na
podejmowanie najwazniejszych (strategicznych) decyzji w przedsiebiorstwie.

W Swietle powyzszych wywodéw oraz wczes$niej przedstawionych definicji
mozna uznaé, iz pojecie nadzoru wlascicielskiego jest pojeciem nieco wezszym
niz corporate governance i takie tez zalozenie dla potrzeb niniejszego artykulu
zostanie przyjete.

W przypadku nadzoru wlascicielskiego w jednoosobowych spétkach Skar-
bu Panstwa sytuacja jest o tyle prostsza i bardziej przejrzysta, ze nie mamy tu
do czynienia z rozproszeniem akcjonariatu, jak to ma np. miejsce w przypadku
spotek gietldowych. Wskazany jest wyrazny jedyny wlasciciel, jakim jest Skarb

18 M. Bucholc, K. Karasiewicz, Kodeksy corporate governance w europejskim obrocie prawnym, ,, Prze-
glad Prawa Handlowego”, Nr 8, Warszawa 2003.

19 Leksykon Prywatyzacji, PWE, Warszawa 1996, s. 80.

20 M. Masny, Zarzadzanie ryzykiem jako wymodg corporate governance, ,,Przeglad Prawa Handlowe-
go”, Nr 9, Warszawa 2002.



116 Piotr Szczurowski

Panstwa, a w jego imieniu Minister Skarbu Panstwa. Ta przejrzysto$é powodu-
je, iz pelng formalng odpowiedzialno$¢ za funkcjonowanie wszystkich jsSP pono-
si Minister Skarbu Panstwa. Zgodnie z Kodeksem spoétek handlowych to on pet-
ni funkcje walnego zgromadzenia akcjonariuszy i to on powoluje czlonkéw rad
nadzorczych.

Niestety, przez prawie caly okres transformacji ustrojowej problem nadzo-
ru wlascicielskiego w podmiotach, ktorych wlascicielem jest panstwo, byl trakto-
wany w spos6b budzacy powazne watpliwoSci. W przeciwienstwie do literatury
Swiatowej rodzime publikacje dotykajace kwestii zwigzanych z ta problematyka
sa prawie wylaczna domeng prawnikéw. Ponadto instytucje nadzoru wlasciciel-
skiego znajduja sie w centrum uwagi spolecznej niezmiernie rzadko, a jeéli juz
to tylko w przypadku gloénych afer gospodarczych (PKN Orlen) oraz w kontek-
Scie zarobkéw czlonkéw rad nadzorczych i wykorzystywania przez nich zajmo-
wanego stanowiska do zalatwiania wlasnych, czesto nielegalnych interesow.

Kwestie merytoryczne wydajg sie pozostawaé niezauwazanymi. Zdaniem
niektérych znawedéw przedmiotu brak wiedzy i do§wiadczenia oraz zwigzany z tym
niedorozwdj wyobrazni oséb odpowiadajacych za procesy prywatyzacji spowodo-
wal degradacje pozycji instytucji nadzoru wlascicielskiego do poziomu tatwo do-
stepnego dla nowych elit politycznych zrédla zarobkéw2l. W opinii autora osad
ten, jakkolwiek w wielu przypadkach stuszny, powinien by¢ uzupelniony o stwier-
dzenie, iz mamy tu w duzej mierze takze do czynienia z celowym dzialaniem
czynnikéw decyzyjnych, majacym na celu umozliwienie stosunkowo waskiej gru-
pie ludzi czerpanie korzysci z takiej sytuacji.

Analizujac powyzsza problematyke z formalnego punktu widzenia nalezy
zauwazyé, iz za nadzér nad dzialalnoScia jednoosobowych spélek Skarbu Pan-
stwa odpowiada Ministerstwo Skarbu Panstwa. W jego ramach departamenty nad-
zoru wlascicielskiego realizujg zadania Ministra Skarbu Panstwa zwigzane z wy-
konywaniem nadzoru wlascicielskiego oraz funkcji organu zatozycielskiego, zgodnie
z obowigzujacym w Ministerstwie podzialem na agregaty branzowe, a w szcze-
gblnoéci (wybrane pozycje)22:

1) dokonujg komercjalizacji przedsiebiorstw panstwowych i jednostek ba-

dawczo-rozwojowych;

21 R. Borowiecki, red., Zarzadzanie restrukturyzacja proceséw gospodarczych, Difin, Warszawa 2003,
s. 327.
22 www.msp.gov.pl.
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2) wykonujg prawa i obowiazki z tytuléw uczestnictwa w spétkach z udzia-
lem Skarbu Panstwa oraz nadzoruje przedsiebiorstwa panstwowe, dla
ktorych funkeje organu zalozycielskiego pelni Minister Skarbu Pan-
stwa, w tym:

a) dokonuja czynnoSci zwiazanych z powolaniem i odwolaniem czlon-
kéw organow spolek;

b) realizuja polityke wlascicielska;

¢) monitoruja sytuacje ekonomiczno-finansowa nadzorowanych podmio-
tow;

d) podejmuja oraz przygotowuje decyzje wynikajace z przepiséw prawa
korporacyjnego;

e) wspoélpracuja z przedstawicielami Skarbu Pahstwa w radach nadzor-
czych;

f) nadzoruja i monitorujg restrukturyzacje w nadzorowanych podmio-
tach;

g) wykonuja czynno$ci zwigzane z restrukturyzacja spélek przez ich po-
dzial, tgczenie i przeksztalcenie;

h) wykonuja czynno$ci zwiazane z podwyzszeniem lub obnizeniem ka-
pitalu wynikajace z Kodeksu spdtek handlowych w spéice, umorze-
niem akcji oraz wniesieniem akcji sp6tki do innego podmiotu;

3) opracowuja samodzielnie i wspoélpracuja z innymi organami administra-
¢ji w opracowywaniu projektow kompleksowej restrukturyzacji branz
i sektoréw oraz nadzoruja realizacje programéw restrukturyzacji;

4) kwalifikujg spétki i przedsiebiorstwa panstwowe, w ktérych Minister
Skarbu Panstwa pelni funkcje organu zalozycielskiego, do prywatyzacji;

5) przygotowuja stanowisko Ministra w przedmiocie zmiany wszelkich wa-
runkéw umowy prywatyzacyjnej, w tym w zakresie lub wysokosci zobo-
wigzan pozacenowych, zmiany warto$ci oszacowania wktadu niepieniez-
nego;

6) opiniujg wnioski inwestoréw o zbycie przez Skarb Panstwa kolejnych
pakietow akcji i przekazuje wraz z opinig do wlaSciwego departamentu
prywatyzacyjnego;

7) organizujg i przeprowadzajg okresowe szkolenia czlonkéw rad nadzor-
czych z udzialem Skarbu Panstwa.

Jak wiec wida¢, zakres zadan departamentéw nadzoru wlascicielskiego MSP
jest szeroki. Z punktu widzenia tematyki artykulu najbardziej interesujace sa za-
pisy dotyczace nadzoru nad procesami restrukturyzacji, zar6wno calych sekto-
row, jak i w poszczegblnych podmiotach, oraz przygotowania spélek do prywaty-
zacji. Warto spojrze¢ na mozliwo§ci skutecznego wypelniania tych zadan przez
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pryzmat regulacji zwigzanych z doborem czlonkéw rad nadzorczych oraz zarza-
déw jednoosobowych spotek Skarbu Panstwa. Podkre§lenia wymaga fakt, iz przez
dtuzszy czas kwestie te nie byly uregulowane w ogdle badz tez w sposéb szczat-
kowy (Kodeks spétek handlowych, ustawa o komercjalizacji i prywatyzacji), co
w praktyce skutkowalo prawie zupelng uznaniowoscig Ministra Skarbu Panhstwa23.
Dopiero zarzgdzenie Nr 34 Ministra Skarbu Panstwa z dnia 5 listopada 2002 ro-
ku?* w sprawie zasad doboru kandydatéw do skladu rad nadzorczych spélek
z udzialem Skarbu Panstwa oraz przeprowadzania egzaminéw dla kandydatow
na czlonkéw rad nadzorczych bylo pierwsza prébg kompleksowego uregulowania
tej kwestii.

Pomijajac mniej istotne unormowania formalno-prawne i organizacyjne okre-
§lone tym zarzadzeniem, warto sie skupi¢ na wymaganiach kwalifikacyjnych, ja-
kie ono stawia przed kandydatami. W zasadzie mozemy moéwi¢ o dwdch podsta-
wowych wymaganiach.

Po pierwsze, kandydat powinien posiada¢ co najmniej dwuletni staz zawo-
dowy na stanowiskach zwigzanych z dzialalnoécig gospodarcza, finansami, pra-
wem gospodarczym, zarzadzaniem lub nadzorem wlascicielskim — przy powola-
niu do rady nadzorczej jednoosobowej spélki Skarbu Panstwa lub spotki
z wiekszosciowym udzialem Skarbu Panstwa, a co najmniej piecioletni staz za-
wodowy — przy powolaniu do rady nadzorczej spotki o strategicznym znaczeniu
dla gospodarki (§ 2 pkt 8 litera b zarzadzenia Nr 34 Ministra Skarbu Panstwa
z dnia 5 listopada 2002 roku).

Po drugie za$§ kandydat winien ztozyé w MSP odpowiedni egzamin (art. 12
ust. 2 ustawy o komercjalizacji i prywatyzacji), ktorego zakres tematyczny od-
zwierciedlony jest w programie kursu przygotowawczego do tego egzaminu (patrz
tabela 2). Analizujac zawarto$é tej tablicy trudno nie zauwazy¢, iz problematy-
ka zwigzana stricte z zarzadzaniem przedsiebiorstwem (zarzadzanie przedsie-
biorstwem, marketing, biznes plan, restrukturyzacja) obejmuje ledwie okoto 20%
(17 z 86 godzin) programu szkolenia. Ponadto, w bloku dotyczacym rachunko-
wosci i finans6w nie ma ani stowa o rachunkowoé$ci zarzadczej. Program kursu
nie obejmuje tez kwestii zwigzanych z nowoczesnymi koncepcjami, metodami

23 W praktyce raczej podsekretarzy stanu w tym resorcie.

24 Zastapione pdzniej przez zarzadzenie Nr 19 Ministra Skarbu Panstwa z dnia 15 wrze$nia 2004 ro-
ku, a nastepnie przez zarzadzenie Nr 14 Ministra Skarbu Panhstwa z dnia 31 marca 2005 roku (za-
ostrzenie wymagan kwalifikacyjnych wobec kandydatéw na czlonkéw rad nadzorczych). Réwniez
w 2005 roku weszlo w zycie zarzadzenie Nr 12 Ministra Skarbu Pahstwa z dnia 31 marca 2005
roku w sprawie zasad postepowania przy wykonywaniu czynnoS§ci nadzorczych przez komoérki or-
ganizacyjne Ministerstwa Skarbu Panstwa realizujace zadania Ministra Skarbu Panstwa zwigzane
ze sprawowaniem nadzoru wlascicielskiego (pierwsza tego typu regulacja na przestrzeni calego
okresu transformacji). Ze wzgledu na kroétki czas obowigzywania powyzszych aktéw normatywnych
trudno jest jeszcze ocenic¢ ich skutecznosc.
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1 instrumentami zarzadzania, za$ blok marketingowy ma charakter zaiste archa-
iczny. Podkreslenia wymaga réwniez fakt, iz egzamin dla kandydatéw na czion-
kow rad nadzorczych jsSP jest po prostu zbyt tatwy25.

Tabela 2. Minimum programowe kursu dla kandydatéw na cztonkéw Rad Nad-
zorczych

Lp. Temat Liczba godzin

1. | Rola panstwa w gospodarce w tym: 2

- konstytucyjny tréjpodzial wiadz,

- podstawowe informacje o podziale administracyjnym panstwa
i strukturze wiladzy publicznej,

- publicznoprawne i prywatnoprawne funkcje panstwa (imperium
i dominium); Skarb Panstwa jako forma dzialania panstwa
w stosunkach cywilnoprawnych, zaméwienia publiczne,

- podstawowe kompetencje w sferze gospodarki wybranych
organow panstwowych (Minister Finanséw, Minister Skarbu
Panstwa, Minister Gospodarki, Minister Spraw Wewnetrznych
i Administracji, Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
i inne).

2. | Zasady dzialalnoéci przedsiebiorcow, w tym: 6

- pojecie dzialalno§ci gospodarczej i przedsiebiorcy, male
i Srednie przedsiebiorstwa,

—wolno§¢ dzialalnoSci gospodarczej i jej ograniczenia (koncesje,
zezwolenia, zgody administracyjne),

- tajemnica prawnie chroniona, ochrona dobr osobistych oraz
ochrona informacji niejawnych,

- rejestr przedsiebiorcéw i inne rejestry,

- zasady uczciwej konkurencji,

- ochrona konsumentéw,

- dzialalno§é gospodarcza cudzoziemcéw i przedsiebiorstw
zagranicznych, a podmiotéw krajowych.

3. | Pomoc publiczna dla przedsiebiorcow, w tym: 4
- dopuszczalnoé¢ pomocy,

- przestanki udzielania pomocy,
- system organizacyjny,

— sprawozdawczo$¢ i monitoring.

4. | Rynek kapitalowy w Polsce, w tym: 6
—jego organizacja i funkcjonowanie,
- zasady obrotu papierami warto§ciowymi.

5. | Elementy prawa cywilnego, w tym: 6
- osoby fizyczne i prawne,

- przedstawicielstwo (ustawowe, pelnomocnictwo, prokura),
- przedsiebiorstwo,

- o§wiadczenie woli, czynnosci i ich forma,

25 Autor miat okazje braé udzial w kursie przygotowawczym do takiego egzaminu, a nastepnie go zdacé.
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Tabela 2. (cd.)

Lp. Temat Liczba godzin

- posiadanie i prawa rzeczowe (wlasno§é, prawa rzeczowe
ograniczone, uzytkowanie wieczyste),

- podstawowe prawa obligacyjne w zakresie korzystania z mienia
(dzierzawa, najem, uzyczenie, leasing) oraz sposéb prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej (umowa starannego dzialania, umowa
rezultatu).

6. | Spotki handlowe — tworzenie, laczenie, dzielenie, funkcjonowanie 10

i likwidowanie.

7. | Komercjalizacja i prywatyzacja przedsiebiorstw panstwowych. 8
8. | Problematyka zwigzkow zawodowych w procesie komercjalizacji 3
i prywatyzacji oraz skutki tych proceséw w Swietle prawa pracy,
w tym:

- podstawowe zasady prawa pracy,

- uprawnienia pracownicze wynikajace z ustawy o komercjalizacji
i prywatyzacji,

- kompetencje zwigzkow zawodowych.

9. | Kompetencje organéw spélek prawa handlowego, w tym zasady 4

funkcjonowania rad nadzorczych w jednoosobowych spétkach

Skarbu Panstwa.

10. | Prawo upadlo$ciowe, ukladowe i inne postepowanie naprawcze.

11. | Zarzadzanie przedsiebiorstwem.

12. | Marketing w przedsiebiorstwie, w tym: 6

- zarzadzanie marketingowe,

- planowanie strategiczne biznesu,

—analiza mozliwo§ci rynkowych,

- organizowanie, wdrazanie i kontrola programéw marketingowych.

13. | Biznes plan. 3

14. | Rachunkowo§¢ i finanse w przedsiebiorstwie, w tym: 12

- podstawowe zasady prowadzenia rachunkowosci,

—ocena kondycji finansowe] przedsigbiorstwa,

—analiza czynnikow ksztaltujacych wynik finansowy firmy.

15. | Metody wyceny mienia przedsiebiorstwa, w tym: 4

- majatkowe,

- rynkowe,

— wycena nieruchomoéci.

16. | Restrukturyzacja przedsiebiorstw, w tym: 4

- przeslanki,

- zakres,

— metody.

Zrédto: Zatacznik Nr 3 do zarzadzenia Nr 34 Ministra Skarbu Panstwa z dnia 5 listopada 2002 r.

N

IS

W tym kontek$cie warto réwniez zwréci¢ uwage na wymagang przepisami
strukture rad nadzorczych jsSP. Ot6z wymagany sklad zawodowy to: prawnik,
ekonomista i specjalista branzowy. Pozostali dwaj czlonkowie rady to przedsta-
wiciele zalogi przedsiebiorstwa (art. 12 ust. 1 ustawy o komercjalizacji i prywa-
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tyzacji)26. OczywiScie w czasie, w ktorym Skarb Panstwa pozostaje jedynym ak-
cjonariuszem spotki powstalej w wyniku komercjalizacji, cztonkowie rady nad-
zorczej sa powolywani i odwolywani przez walne zgromadzenie2? (art. 12 ust. 1
ww. ustawy). Taka struktura rad nadzorczych jednoosobowych spétek Skarbu Pan-
stwa musi budzi¢ zastrzezenia natury merytorycznej28. Tak naprawde obowiazu-
jace regulacje, juz nawet w sensie czysto formalnym, dopuszczajg mozliwo§é, w kto-
rej ani jeden czlonek rady nie bedzie mial pojecia o zarzadzaniu przedsiebiorstwem,
nie moéwigc juz o restrukturyzacji. A zatem formalnie sankcjonuja niekompeten-
¢je rad nadzorczych jednoosobowych spétek Skarbu Panstwa w tym wzgledzie?®.
Warto tez dodaé, iz dopiero w kwietniu 2004 roku powstal dokument okreslaja-
cy jednolite zasady nadzoru wlaScicielskiego nad sp6étkami z udziatem Skarbu Pan-
stwa (zarzgdzenie Nr 10 Ministra Skarbu Panstwa z dnia 19 kwietnia 2004 ro-
ku ze zm.). Byl to niewatpliwie krok w dobrym kierunku, lecz ze wzgledu na
krétki okres obowigzywania trudno jest wskazaé na jego konkretne pozytywne
skutki.

Jeli chodzi o tryb powolywania czlonkéw zarzadéw jsSPE, to kwestia ta zo-
stala uregulowana dopiero rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 18 marca 2003
roku w sprawie przeprowadzania postepowania kwalifikacyjnego na stanowisko
czlonka zarzadu w niektérych spétkach handlowych30. Zgodnie z § 6 tego rozpo-
rzgdzenia kandydat powinien zlozy¢ oSwiadczenie o:

e ukonczeniu studiéw wyzszych;

e cO najmniej piecioletnim stazu pracy;

e korzystaniu z petni praw publicznych;

e posiadaniu pelnej zdolnosci do czynnoS§ci prawnych;

e nie podleganiu okre§lonym w przepisach prawa ograniczeniom lub zaka-

zom zajmowania stanowiska czlonka zarzadu w spétkach handlowych.

Ponadto rada nadzorcza podczas rozmowy kwalifikacyjnej z kandydatem
winna oceni¢ (§ 9):

e wiedze o zakresie dzialalno§ci spétki oraz o sektorze, w ktérym dziata ta

spotka;

26 Mowa tu o typowych piecioosobowych sktadach rad nadzorczych jsSP; w szczegdélnych przypadkach
(sp6lki strategiczne) sklad rady moze by¢ dziesiecioosobowy i w takim przypadku zaloga wybiera
czterech swoich przedstawicieli (zapis ustawowy: dwie piate sktadu).

27 Czyli: Ministra Skarbu Panstwa.

28 Zdaniem autora optymalny bylby, tanszy i sprawniejszy, trzyosobowy sklad rady (prawnik, finan-
sista, specjalista od zarzadzania), a rady piecioosobowe funkcjonowalyby jedynie spétkach duzych,
o szczegblnym znaczeniu dla panstwa. Zbedna jest réwniez radach nadzorczych jsSP obecnosé
przedstawicieli zalogi (od jej reprezentowania sg zwigzki zawodowe).

29 Jest to tym bardziej istotne, ze jak juz wspomniano restrukturyzacja w przedsiebiorstwach i spot-
kach panhstwowych ma w Polsce charakter powszechny.

30 Dz.U. 03.55.476.
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¢ znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z zarzadzaniem i kierowaniem zespola-
mi pracownikow;

e znajomo$é zasad funkcjonowania spélek handlowych, ze szczegdlnym

uwzglednieniem spélek z udzialem Skarbu Panstwa;

e znajomosc¢ zasad wynagradzania w spoétkach z udzialem Skarbu Panstwa;

¢ znajomo$¢ ograniczen prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej przez osoby

pelniace funkcje publiczne;

e doSwiadczenie niezbedne do wykonywania funkgcji cztonka zarzadu w spolce;

e znajomo$¢ zasad nadzoru wlascicielskiego, audytu i kontroli finansowej

przedsiebiorstwa oraz rachunkowosci zarzadczej.

Analizujac to zestawienie, trudno oprzec sie wrazeniu, iz powyzsze wymo-
gi sa dzielem urzednikéw panstwowych i to stworzonym bez konsultacji z oso-
bami zwigzanymi z praktyka menedzerska. Jak wida¢ kandydat powinien mieé
wyksztalcenie wyzsze, ale nie kierunkowe — moze byé np. polonista lub ornito-
logiem. Nie liczac punktu dotyczacego zarzqdzania i kierowania zespotami ludz-
kimi3! oraz (...) audytu i (...) rachunkowosci zarzqdczej nie musi sie tez znaé na
zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Co wiecej, organem wybierajacym prezesa lub
czlonka zarzadu jest rada nadzorcza. O ile, o czym juz wspomniano, kwalifika-
cje rad nadzorczych jsSP w zakresie nadzoru wlascicielskiego sa watpliwe, to cia-
la te nie maja juz zupelnie zadnego przygotowania merytorycznego w zakresie
przeprowadzania profesjonalnej rekrutacji wyzszej kadry zarzadzajacej. Konse-
kwencje takiego stanu rzeczy wydajg sie by¢ dosé oczywiste.

Badajac kwestie zwigzane z doborem czlonkéw zarzadéow jsSP, nie mozna
tez pomingé zapiséw tzw. ustawy ,kominowej” (ustawa z dnia 3 marca 2000 ro-
ku o wynagradzaniu os6b kierujacych niektérymi podmiotami prawnymi32), re-
gulujacej kwestie wynagradzania kadry zarzadzajacej w podmiotach pahstwowych,
w tym w jednoosobowych spétkach Skarbu Panstwa. Byla ona odpowiedzig na
oburzenie opinii publicznej wywolane bardzo wysokimi zarobkami niekompe-
tentnych, nieuczciwych oraz powolywanych z klucza politycznego czlonkéw za-
rzadéw przedsiebiorstw i spolek panstwowych, zreszta w duzej czeSci nierentow-
nych. Szkoda tylko, ze ustawodawca nie pomyslal, iz recepta na 6w problem jest
okre§lenie przejrzystych i merytorycznych zasad powolywania kadry menedzer-
skiej, a co za tym idzie — zatrudnianie wykwalifikowanych menedzeréw w tych
podmiotach, nie za§ obnizanie im uposazen3s. Specjalici sg wyjatkowo zgodni co

31 Przydaloby sie wyja$nienie, co autor tego zapisu mial na mysli, bo nie jest to sformutowanie przej-
rzyste.

32 Dz.U. 00.26.306 ze zm.

33 Wynagrodzenie prezeséw jsSP powinno byé bezwzglednie uzaleznione od wynikéw ich pracy (niska
pensja zasadnicza plus premia od zysku lub tez efektéw restrukturyzacji).
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do tego, iz powyzsza ustawa spowodowala odplyw resztek dobrych menedzeréow
z sektora panstwowego, oslabila motywacje os6b zarzadzajacych podmiotami
panstwowymi do osiggania lepszych wynikéw i stworzyla pokusy do stosowania
furtek umozliwiajacych jej obchodzenie34.

Konczac analize aktéw prawnych regulujacych problem nadzoru wiasciciel-
skiego w jednoosobowych spétkach Skarbu Panstwa, warto wspomnieé¢ o ustawie
z dnia 8 sierpnia 1996 roku o zasadach wykonywania uprawnien przystuguja-
cych Skarbowi Panstwa3® oraz akcie wykonawczym do tej ustawy, tj. rozporza-
dzeniu Rady Ministrow z dnia 25 maja 2004 roku w sprawie zakresu, szczego6lo-
wych zasad i trybu kontroli przeprowadzanej przez ministra wlasciwego do spraw
Skarbu Panstwas36. Na mocy powyzszych przepiséw oraz ustawy z dnia 18 grud-
nia 1998 roku o stuzbie cywilnej3? (art. 20 ust. 2 pkt. 1 litera f) Departament
Kontroli, Skarg i Wnioskéw w Ministerstwie Skarbu Panstwa ma uprawnienia
do przeprowadzania kontroli proceséw prywatyzacyjnych pp i jsSP oraz kontro-
li komoérek organizacyjnych MSP, w tym tych odpowiadajgcych za nadzér wiaSci-
cielski. Niestety, praktyka pokazuje, iz kontrole te majg bardzo waski zakres
1 nie obejmuja w sposéb kompleksowy ani problematyki skutecznosci nadzoru wia-
Scicielskiego w spotkach z udzialem Skarbu Panstwa, ani tez kwestii prawidlo-
wosci procesOw prywatyzacji podmiotéw panstwowych.

Efekty zapo6znien, a nastepnie niedoskonalosci zwigzanych z aktami nor-
matywnymi regulujacymi kwestie nadzoru wlascicielskiego nad jednoosobowymi
spotkami Skarbu Panstwa nie mogg napawaé optymizmem. Funkcjonujacy w ostat-
nim pietnastoleciu system powodowal, iz w wielu przypadkach kwestiami zwig-
zanymi z opracowywaniem, akceptacja i wdrazaniem programéw restrukturyza-
cyjnych zajmowaly sie osoby, ktére nie mialty do tego odpowiedniego przygotowania
merytorycznego. Je§li znajdowaly sie osoby kompetentne w omawianym zakre-
sie, to dzialo sie to mimo funkcjonujgcego systemu (czy moze trafniej jego bra-
ku), a nie dzigki niemu. Réwniez, powszechne w okresie transformacji, zjawisko
zwane ,karuzelg stanowisk” nie sprzyjato dbaniu o dobro przedsiebiorstw i dtu-
gofalowym dzialaniom na rzecz ich rozwoju. Mozna zatem stwierdzi¢, iz wciaz
niewystarczajaca liczba kierunkowo przygotowanych menedzeréw na wysokich
stanowiskach kierowniczych w jednoosobowych spétkach Skarbu Panstwa pozo-
staje jedng z gléwnych barier restrukturyzacjiss.

34 Por. Procesy restrukturyzacji duzych przedsigbiorstw, raport z badan zamawianych przez Minister-
stwo Skarbu Panstwa, Instytut Ekonomii Uniwersytetu Lodzkiego, 1.6dz, sierpien 2004, s. 18.

35 Dz.U. 96.106.493 ze zm.

36 Dz.U. 04.140.1478.

37 Dz.U. 99.49.483 ze zm.

38 Por. W. M. Grudzewski, I. K. Hejduk, Projektowanie systemow zarzadzania, Difin, Warszawa 2001,
s. 341.
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Kwestie nadzoru wlaScicielskiego nad jednoosobowymi spétkami Skarbu
Panhistwa — pozostajaca w szerszym kontekScie nadzoru nad wszystkimi podmio-
tami, ktorych wlaScicielem jest panstwo polskie — warto uzupetni¢ wynikami ba-
dan jakie przeprowadzono w drugiej potowie poprzedniej dekady39. Byt to dwu-
krotny sondaz ankietowy czlonkéw rad nadzorczych i zarzadéw 500 spélek
parterowych NFI. Wyniki pokazaly, ze rodzaj i poziom kwalifikacji kierownictwa
spoiki jest &ciSle powigzany z dynamika poprawy jej wynikéw finansowych. Idac
dalej nalezy stwierdzié¢, iz poziom wyksztalcenia czlonkéw rad nadzorczych i za-
rzadow spélek parterowych wplywal pozytywnie na ich sytuacje ekonomiczna.
Tym samym wyniki badan potwierdzily role wiedzy we wzroscie skutecznoSci de-
cyzji kadry kierowniczej spoélek i dotyczy to w réwnym stopniu czlonkéw rad
nadzorczych jak i zarzadéw. W znaczacym stopniu na wynik finansowy wplywat
réowniez kierunek wyksztalcenia czlonkéw dyrekcji przedsiebiorstwa. Okazalo
sie, ze najlepiej przygotowani do sprawowania funkcji w radach nadzorczych
i zarzadach sg specjaliSci nauk o zarzgdzaniu, co oczywiScie nie dziwi. Odpowied-
nio dobrana kompilacja wiedzy ekonomicznej, psychologicznej, socjologicznej i praw-
niczej, uksztaltowana w naukach o zarzgdzaniu najlepiej przygotowuje menedze-
réow do wypelniania swej roli.

W kontekscie omawianych badan warto tez zauwazy¢, iz krancowo nieko-
rzystne okazaly sie studia prawnicze, ksztaltujgce nieinnowacyjne i malto przed-
sigbiorcze oraz zbyt asekuranckie postawy zawodowe. Wyrazny wplyw na skutecz-
no§¢ dzialania cztonkéw rad nadzorezych miala rowniez ich pozycja w strukturze
hierarchicznej zarzadzania funduszami. Potwierdzila sie¢ negatywna ocena wply-
wu na wynik ekonomiczny przedsiebiorstwa cztonkéw rad wybieranych spoérod
pracownikéw spotki, bowiem na og6t byli to ci sami respondenci, ktorzy dekla-
rowali brak wyzszego wyksztalcenia. A zatem organizowanie nawet konczacych
sie egzaminem przys$pieszonych kursow przygotowujacych do pracy w instytucjach
nadzoru wla$cicielskiego nie daje podstaw do efektywnego funkcjonowania tych
instytucji.

Problematyka nadzoru wia$cicielskiego w sektorze panstwowym byta réow-
niez przedmiotem badan zamoéwionych przez Ministerstwo Skarbu Panstwa, wy-
konanych przez zesp6él pracownikéw Instytutu Nauk Ekonomicznych PAN oraz
Instytutu Ekonomii Uniwersytetu Lodzkiego i obejmujacych lata 1997-2000 oraz
2003-200449, Wynikalo z nich, iz nadzér dotyczacy spoélek z udziatem Skarbu
Panstwa charakteryzowatl sie duzym stopniem upolitycznienia, za§ wyeliminowa-

39 Szerzej na temat metod badan oraz szczegélowych wynikéw zob.: R. Borowiecki, red., Zarzadzanie
restrukturyzacja proceséw gospodarczych, Difin, Warszawa 2003, s. 328-330.

40 Szerzej na temat pelnego zakresu badah oraz zastosowanych metod badawczych zob. Procesy re-
strukturyzacji duzych..., jw., s. 3-6 i 28-30.
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nie tego zjawiska nie wydawalo sie autorom opracowania prawdopodobne, przy-
najmniej w perspektywie kilku lat4l.

Koniczac te czes¢ rozwazan, nalezy podkresli¢, iz problem nieskutecznosci
nadzoru wlascicielskiego w podmiotach panstwowych (w tym jsSP) oraz wymier-
nych negatywnych skutkow takiego stanu rzeczy (szczegdlnie przy prywatyzacji)
byt wielokrotnie podnoszony w raportach Najwyzszej Izby Kontroli42. Wéréd za-
rzutéw, jakie stawiali kontrolerzy NIK, byly m.in.: podejmowanie decyzji prywa-
tyzacyjnych bez dostatecznego okreslenia celéw poszczegblnych prywatyzacji, za-
nizanie warto§ci prywatyzowanych spétek, nierzetelne badanie wiarygodnosci
finansowej przyszlych inwestoréw, zawieranie niekorzystnych dla Skarbu Pahstwa
umoéw prywatyzacyjnych, wystepowanie typowych mechanizméw korupcjogennych,
w tym przede wszystkim braku przejrzysto$ci prowadzonych proceséw prywaty-
zacyjnych, niewywiazywanie sie inwestoréw ze zobowigzan umownych, a takze
wyprowadzanie Srodkéow finansowych z prywatyzowanych spoétek. Istotne jest réow-
niez to, iz nieprawidlowosci wystepowaly prawie we wszystkich kontrolowanych
podmiotach, co pozwala na wyciagniecie wniosku, iz mieliémy do czynienia ze
zjawiskiem powszechnym.

3. Wptyw czynnikéw politycznych na restrukturyzacje
i prywatyzacje jsSP

Ze wzgledu na fakt, iz w Polsce prywatyzacja ma charakter bardzo upolitycznio-
ny, jej tempo, a wiec i ewentualne opdznienia sg uzaleznione od tzw. klimatu dla
prywatyzacji. Rowniez kolejne zmiany ekip rzgdowych oraz cykl wyborczy nie
pozostaja bez znaczenia. W ostatnim pietnastoleciu tempo prywatyzacji bylo uza-
leznione od tego, jaka opcja polityczna byla u wladzy. Pokazuje to tabela 3.
Z kazdym rokiem liczba podmiotéw objetych przeksztalceniami malala, co oczy-
wiste, gdyz ogélna liczba przedsiebiorstw panstwowych wraz z postepem prywa-
tyzacji rowniez maleje. Trzeba jednak zauwazy¢, iz spadek tempa przeksztalcen
byl nier6wnomierny. Okres szczytowy to lata 1991-1992. W 1993 roku nastgpit
wyrazny spadek iloSci podmiotéw objetych przeksztalceniami, i drugi raz z ana-
logiczna sytuacja mieliSmy do czynienia w 2001 roku. Wlaénie wtedy wtadze
obejmowata koalicja lewicowa.

41 Tamze, s. 23.

42 Zob. m.in. Informacja o wynikach wybranych, doraznych kontroli przeksztatcen wtasno§ciowych spot-
ek Skarbu Panstwa i samorzadu terytorialnego, Departament Gospodarki, Skarbu Panstwa i Pry-
watyzacji, Najwyzsza Izba Kontroli, Warszawa, lipiec 2004 (nieprawidlowosci w zaledwie pieciu
podmiotach, ktore poddano badaniu, skutkowaly stratami rzedu kilkuset milionéw zlotych).
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Roéwniez sposéb powolywania czlonkow zarzadéw oraz rad nadzorczych (for-
ma dodatkowego zarobku dla urzednikéw MSP43) w jednoosobowych spétkach
Skarbu Panstwa byt oparty na kluczu politycznym i powigzaniach nieformalnych#4,
co sprawialo, iz najwazniejsze decyzyjne stanowiska w rzeczonych podmiotach
zajmowaly osoby bez odpowiednich kwalifikacji. Ponadto trzeba zauwazyé, iz
osoby zarzadzajgce jsSP nie maja odpowiedniej motywacji do sprawnego zarza-
dzania firmg i wdrazania dlugoterminowych strategii rozwoju przedsiebiorstwa,
gdyz ich ewentualne odwolanie jest bardziej zwigzane z cyklem wyborczym i r6z-
nego rodzaju rozgrywkami nieformalnymi, a nie z wynikami ekonomicznymi da-
nego podmiotu gospodarczego (wspominana juz ,karuzela stanowisk”).

Taka sytuacja bardziej sklania do zadbania o wlasne interesy oraz intere-
sy znajomych (powszechny w sektorze panstwowym nepotyzm) kosztem intere-
sow firmy. Nieskutecznoéé nadzoru wlascicielskiego, w polaczeniu z doéé powszech-
nymi w Polsce nieformalnymi powigzaniami éwiata polityki z przedsiebiorcami
prywatnymi zainteresowanymi inwestycjami w majatek panstwowy, doprowadza-
ta w skrajnych przypadkach do powaznych naduzyé przy prywatyzacji, z dziata-
niami zmierzajagcymi do zanizenia warto§ci podmiotéw przeznaczonych do pry-
watyzacji wlgcznietS. Niestety jest to proceder, w warunkach polskich, bardzo
trudny do udowodnienia. Zdaniem autora wynika to ulomnoéci instytucji pan-
stwowych i politycznego przyzwolenia na tego typu dzialania, gdyz z prawnego
punktu widzenia dzialanie na szkode spéiki, a zarazem Skarbu Panstwa mozna
udowodni¢. Byé moze ostatnie afery z pogranicza §wiata polityki i biznesu za-
koniczone powolaniem komisji §ledczych beda poczatkiem rzeczywistego zwalcza-
nia tego rodzaju patologii w naszym kraju.

43 Badania potwierdzaja, ze rady nadzorcze spétek Skarbu Pahstwa sg przykladem zawlaszczania sek-
tora publicznego w gospodarce. Jest to, majace znamiona dysfunkcji, podporzagdkowanie intereséw
publicznych interesom partyjnym i grupowym. Procederowi temu towarzyszy rozdawnictwo posad,
zgola nienomenklaturowych, nawet skromnych i malo dochodowych; posady te sa obejmowane
przez rzesze ,krewnych i przyjaciol krélika”, bliskich rzadzacej klasie (M. Jarosz red., Manowce
polskiej prywatyzacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001).

44 Jak juz wspomniano, formalne regulacje tych kwestii funkcjonuja od niedawna i jak dotychczas
w wielu przypadkach sg martwe, poza tym same w sobie sg niedoskonale.

45 Pojecie ,,sprzedazy za symboliczng ztotéwke” jest dobrze znane osobom zajmujacym sie problema-
tyka polskiej prywatyzacji. Mechanizm tego typu zjawiska w uproszczeniu wyglada w sposob naste-
pujacy: wybrany z nadania politycznego prezes danego przedsiebiorstwa (tzw. kasjer) doprowadza
do obnizenia wartoéci sp6lki, co jest korzystne dla potencjalnego inwestora i jednocze$nie nieko-
rzystne dla Skarbu Panstwa. W przypadku realizacji procesu prywatyzacji inwestor wyplaca tzw.
prowizje (czytaj: lapowke) ,kasjerowi”, a ten dzieli si¢ nig ze swoimi politycznymi mocodawcami.
Opisujgc patologiczng forme ,sprzedazy za symboliczna zlotowke”, autor oczywiscie zdaje sobie
sprawe z tego, iz ten rodzaj sprzedazy jest na Swiecie spotykany i moze mie¢ wymiar formalny, be-
dac merytorycznie uzasadnionym — inwestor w zamian za niska (symboliczna) cene zobowigzuje sie
np. do realizacji drogiego programu inwestycyjnego. Autorowi chodzilo zatem jedynie o przyblize-
nie nieformalnego mechanizmu, noszgcego bez watpienia znamiona patologii.
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Tabela 3. Podjete i zrealizowane procesy przeksztatcen wtasnosciowych przed-
siebiorstw panstwowych w latach 1990-2003

Przedsigbiorstwa panstwowe objete przeksztatceniami

Udostepniono Prywatyzowane Likwidowane w trybie

Akcje/udziaty bezposrednio Art. 19 ustawy o pp
Rok | Ogotem | skomercja- w tym p-p. Brak p.p.

(3+6+8) | lizowane' Oqétem? . | Akceptacja | wykreslone X wykreslone

gotem prVV\{atyzefcja MPW/MSP| z rejestru sprzeciwli z rejestru

posrednia MPW/MSP
przeds.3 przeds.3

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1990 91 41 6 6 32 3 18 0
1991| 1126 226 22 22 383 179 517 19
1992 821 222 23 23 281 302 318 86
1993 528 106 47 47 196 269 226 116
1994 512 221 36 36 131 184 160 112
1995 541 246 86 26 151 139 144 100
1996 425 131 567 24 197 204 97 132
1997 314 61 58 44 193 164 60 99
1998 297 118 41 16 135 145 44 70
1999 303 97 26 18 149 150 57 56
2000 258 37 26 21 164 152 57 46
2001 134 9 32 32 72 63 53 12
2002 100 12 22 21 44 67 44 37
2003 83 12 6 6 36 41 35 50

1 — dotyczy przedsiebiorstw pahstwowych przeksztalconych w spétki przez MPW i MSP, w tym 117
spoétek przejetych od innych ministrow w 1997 r. w wyniku reformy centrum gospodarczego rzadu

2 — dotyczy spolek prywatyzowanych posrednio, przeksztalconych na podst. Dzialu III ust. o komer-
gjalizacji i prywatyzacji, wniesionych do NFI oraz spélek, ktérych akcje/udzialy udostepniono w ra-
mach BPU

3 — dane zmienione w stosunku do poprzednich publikacji

Zrédlo: Dynamika przeksztalcen wlasnosciowych, Nr 57, Departament Analiz i Prognoz, Ministerstwo
Skarbu Panstwa, grudzien 2003.

Polityka ma tez niekorzystny wplyw na funkcjonowanie aparatu urzedni-
czego, w tym resortu odpowiedzialnego za restrukturyzacje i prywatyzacje jedno-
osobowych spélek Skarbu Panstwa, tj. Ministerstwa Skarbu Panstwa. Wigze sie
to z zastalymi strukturami urzedéw panstwowych oraz nieskutecznoscig regula-
¢ji dotyczacych stuzby cywilnej. Skutkuje to m.in.:

e niekompetencjg urzednikéw MSP, w tym tych zasiadajgcych w radach

nadzorczych spotek4é;

e brakiem spdjnych i przejrzystych programéw restrukturyzacji i prywaty-

zacji dla poszczegélnych branz czy grup przedsiebiorstw (jesli takowe na-

46 Problem upolitycznienia nadzoru wlascicielskiego w spétkach z udzialem Skarbu Panstwa potwier-
dzajg nawet badania wykonywane na zlecenie MSP, o czym byla juz mowa.
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wet powstawaly, to nierzadko byly efektem dzialalnoéci réznego rodzaju
grup nacisku, ze wszystkimi tego konsekwencjami, nie za$§ przemy§lanym
i konsekwentnym dzialaniem administracji rzadowe;j);

¢ brakiem skutecznego nadzoru nad procesami restrukturyzacji i prywaty-
zacji w poszcezegélnych spoétkach, co potwierdzaja raporty Najwyzszej Izby
Kontroli4?;

e brakiem koordynacji dzialania urzedéw czy tez poszczegélnych komorek

organizacyjnych w ich ramach;

o przewlekloscig postepowania, w tym dlugim oczekiwaniem na decyzje Mi-

nistra Skarbu Panstwa.

Wszystkie powyzsze elementy maja negatywny wplyw na przeksztalcenia
w jsSP.

Trzeba tez pamietaé, iz kwestie zwigzane z upolitycznieniem proceséw go-
spodarczych, a w tym prywatyzacyjnych w Polsce majg bardzo glebokie korzenie
i wymagajg poglebionej analizy socjoekonomicznej. Problematyke korupcji oraz
tzw. kapitalizmu politycznego, 1gcznie z przedstawieniem mechanizméw tzw. uwlasz-
czenia nomenklatury, od niedawna szerzej opisuja przedstawiciele §wiata na-
uki48. Trzeba tez przyznaé, ze w ostatnich latach réwniez dziennikarze $mielej
zaczeli sie interesowaé powigzaniami §wiata polityki ze §wiatem biznesu. Tajem-
nicg poliszynela jest nieformalna ugoda z poczatku lat 90. ubieglego stulecia po-
miedzy dziennikarzami i politykami, w ramach ktorej nie nagla§niano wielu afer
gospodarczych, zeby w tym poczatkowym okresie przemian nie zniechecaé spo-
leczenstwa do kapitalizmu i proceséw transformacji systemu spoteczno-gospodar-
czego, takze w imie konieczno$ci wytworzenia tzw. klasy §redniej. Nie mozna tez
zapominaé o tym, iz nieprawidlowosci w spdtkach z udzialem Skarbu Panstwa
byly tez wykorzystywane jako orez polityczny (patrz tzw. Raport otwarcia9).

Na zakonczenie tej czeSci rozwazan warto wspomnie¢ o do§¢ medialnych
wynikach kontroli przeprowadzonych przez Najwyzsza Izbe Kontroli, obejmuja-
cych lata 2001-2004 i dotyczacych nadzoru nad spétkami céorkami spétek i przed-
siebiorstw panstwowych. Kontrole te ujawnily50 zjawisko tworzenia przez zarza-
dy pp i jsSP w zdecydowanej wiekszoéci nierentownych spoélek céorek, ktorych

47 Informacja o wynikach kontroli restrukturyzacji i stanu przygotowania do prywatyzacji przedsie-
biorstw przemystu spirytusowego, Departament Gospodarki, Skarbu Pahstwa i Prywatyzacji, Naj-
wyzsza Izba Kontroli, Warszawa, luty 2002.

48 Zob. m.in. publikacje prof. J. Tittenbruna z Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu oraz
prof. M. Jarosz z Instytutu Studiéw Politycznych Polskiej Akademii Nauk.

49 Informacja o sytuacji w wybranych spdotkach Skarbu Panstwa i przedsigbiorstwach panstwowych
»Raport otwarcia”, Ministerstwo Skarbu Panstwa, 7 maja 2002 r.

50 W sensie szerszego spolecznego odbioru, bo oczywiScie osobom zajmujacym sie powyzsza problema-
tyka opisywane przez NIK mechanizmy byly doskonale znane.
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kierownictwa byly obsadzane z klucza politycznego. Spéiki te stuzyly do wypro-
wadzania $rodkow finansowych z podmiotéw macierzystych i byly skutecznym
sposobem uwlaszczenia sie politycznie umocowanych menedzeréw spotek i przed-
siebiorstw panstwowych5l. Przy okazji okazalo sie, ze Minister Skarbu Panhstwa
nie zna warto$ci majatku wniesionego do spétek zaleznych i nie jest zaintereso-
wany ta wiedza52.

Tabela 4. Szacunek strat i obcigzen zwiagzanych z prywatyzacjg w Polsce w la-
tach 1989-2004 (w miliardach dolaréw)

A. INFORMACJE WYJSCIOWE

1. Dochéd narodowy — globalny 160
2. Globalne roczne oszczednoSci 32

3. Wplywy z prywatyzacji (calo§é kapitalu — banki/przemyst) 18-23
B. WYCENA KAPITALU

1. Wspélezynnik kapitalochtonnoéei (utamek) 3/1-4/1
2. Dochdd narodowy — banki/przemyst 80

3. Realna wartos$¢ kapitalu — banki/przemyst 240-360
C. GLEBOKOSC DYSKONTA

1. Realna wartoéé¢ kapitalu 240-360
2. Wplywy z prywatyzacji 18-23
3. Relacja wplywoéw do wartoSci 7-9%
D. ZAPOTRZEBOWANIE NA OSZCZEDNOSCI

1. Realna wartoé¢ kapitalu 240-360
2. Roczne oszczednoéci (50% caloSci) 16

3. Wymagany okres oszczedzania (lata) 15-22
E. STRATY SPOWODOWANE DYSKONTEM

1. Procent straty 91-93%
2. Strata w kapitale — banki/przemyst 218-312
3. Roczna strata dochodu narodowego

3.1. Wspdlezynnik kapitalochtonnos$ei 3/1 72-104
3.2. Wspblezynnik kapitalochlonnosci 4/1 54-78

Zrédlo: na podstawie K. Z. Poznanski, Wielki przekret. Kleska polskich reform, Towarzystwo Wydaw-
nicze i Literackie, Warszawa 2000, s. 149-150.

51 Szerzej na ten temat zob. m.in. J. Kotlowska-Rudnik, Marnotrawne matki, nie lepsze corki i wnucz-
ki, ,,Gazeta Prawna”, 1 kwietnia 2005 r., s. 22; M. Jaloszewski, Nie upilnowali skarbu, ,,Gazeta
Wyborcza”, 1 kwietnia 2005 r., s. 24.

52 J. Baranska, Nadzor praktycznie nie istnial, ,,Puls Biznesu”, 1 kwietnia 2005 r., s. 8.
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Omawiajac patologie zwigzane z wplywem polityki na restrukturyzacje i pry-
watyzacje jsSP, warto sie tez zastanowic¢ nad skalg tego zjawiska oraz wielko$cig
strat, jakie z tego tytulu ponosi Skarb Panstwa. Niestety, nie ma kompleksowych
badan obrazujacych ten konkretny problem. Stosunkowo latwe jest natomiast
oszacowanie wartoSci sprywatyzowanego majatku panstwowego. Dlatego tez, na
zakonczenie tej czeSci rozwazan, autor chciatby przedstawié¢ oparte na logicznych
przestankach, wyliczenia5 K. Z. Poznanskiego, pokazujace straty jakie poniosta
Polska jako kraj, masowo sprzedajac* majatek inwestorom zagranicznym (tabela 4).
Mimo uproszczen i zaokraglen dokonanych przez autora powyzszych wyliczen
kwoty zaprezentowane w tablicy muszg robi¢ wrazenie.

4. Psychospoteczny aspekt restrukturyzacji i prywatyzacji jsSP

Ograniczenia natury psychospolecznej wydaja sie mie¢ niezmiernie istotne zna-
czenie dla skutecznoS$ci przeksztalcen w jednoosobowych spétkach Skarbu Pan-
stwa, bylych przedsigbiorstwach panstwowych. W pierwszym okresie przemian55
wérod barier tego typu wymienié mozna bylo przede wszystkim problem mental-
nosci oséb od lat przyzwyczajonych do pracy w dawnych warunkach. Ma to
szczegolne znaczenie w przypadku przedstawicieli kadry kierowniczej, gdyz to
oni decyduja o obliczu przedsiebiorstwa’é. Ich nieumiejetno§é podejmowania de-
cyzji, brak samodzielno§ci w dziataniu, brak dbaloSci o jako$é pracy, i co najwaz-
niejsze — brak poczucia odpowiedzialnosci®” za wtasne decyzje i dzialania wywie-
raly bardzo negatywny wplyw na restrukturyzacje podmiotéw, ktérymi kierowali.

53 Szerzej na temat przyjetych zalozen i podstaw tych wyliczen zob. K. Z. Poznanski, Wielki prze-
kret..., jw., s. 37-51.

54 Celowo uzyto pojecia sprzedazy gdyz wedlug wielu znawcéw przedmiotu, i trudno sie z nimi nie
zgodzi¢, w czasie calego okresu transformacji mieliSmy do czynienia raczej z przypadkowa sprzedaza
podmiotow panstwowych, nie za$§ z przemyslanym i dobrze zorganizowanym procesem prywatyza-
cji. Ta ostatnia nie powinna bowiem polegaé jedynie na przynoszeniu dochodéw do budzetu pan-
stwa z samej sprzedazy podmiotéw (tzw. latanie dziury budzetowej), zas gléwnym jej celem powi-
nien by¢ rozw(j danego przedsigbiorstwa, sektora, w ktérym ono funkcjonuje, a w konsekwencji
calej gospodarki kraju.

55 Takze po 15 latach transformacji systemowej wiekszo$¢ omoéwionych tu barier psychospolecznych
nie traci na aktualno$ci. Mozna odnie§¢ wrazenie, iz w niektérych jsSP czas stangl w miejscu.

56 Jednym z gléwnych probleméw pierwszej dekady przemian byl brak wykwalifikowanych menedze-
réw, potrafiacych skutecznie przeprowadzié zmiany w firmie.

57 Problem braku odpowiedzialno$ci za wlasne dzialania byt w Polsce okresu transformacji zjawi-
skiem powszechnym. Nierzadkie byly przypadki, kiedy to osoby odpowiedzialne (czlonkowie zarza-
déw i rad nadzorczych pp oraz jsSP) za nieprawidlowosci w tych podmiotach nastepnie obejmowa-
1y kierownicze stanowiska w innych spétkach i przedsiebiorstwach panstwowych, urzedach centralnych
i administracji samorzgdowej (zob. m.in. E. Michalik, T. Sakiewicz, Awans za marnotrawstwo, ,,Ga-
zeta Polska”, 30 marca 2005 r.).
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Niestety, zjawiska te mialy w pierwszym okresie transformacji charakter
powszechny®8, Do tego dochodzil brak postaw kreatywnych i motywacji do lep-
szej pracyd. Nierzadkie byly roszczeniowe postawy nie tylko zwiazkéw zawodo-
wych, ale i dyrekcji przedsiebiorstw wobec panstwa®?. Ponadto cze§¢ kadry kie-
rowniczej byla przeciwna zmianom, szczegoélnie tym organizacyjnym, gdyz moglyby
one naruszy¢ ich wlasne interesybl. Tak zarysowany obraz uzupelnial niejako
naturalny opor i strach przed zmianami. Wynikal on przede wszystkim z obawy
przed utratg pracy®?, a pracownicy coraz czeSciej zaczynali sobie zdawaé sprawe
z tego, iz ich stabe kwalifikacje nie pozwalajg im na zdobycie innego zatrudnie-
nia na konkurencyjnym rynku pracy. Brak poczucia stabilizacji, wynikajacy ze
zlej kondycji firmy i obawy przed jej upadkiem, a co za tym idzie — z poczucia
braku pewnosci co do przysztoéci skutkowat zla atmosferg pracy, apatia i nieche-
cig do dzialania®3.

Spogladajac na problem nieco szerzej warto podkresli¢, iz psychospolecz-
ne bariery restrukturyzacji sa zwigzane z mentalnoscia wszystkich uczest-
nikéw procesow przemian, tak urzednikéw, cztonkéw kadry zarzadzajacej przed-
siebiorstw, jak i szeregowych pracownikéw. Wszystkich tych grup dotyczy problem
braku tzw. wyzszej $wiadomosci oraz przedktadania dobra wlasnego na dobro ogél-
ne, a takze problem najpowazniejszy — u§wiadomiony lub nie, brak elementarnej
uczciwosci®4. Przejawia sie to dwojako. W przypadku ludzi posiadajacych pewng
wladze formalng i polityczng nierzadkie sg przypadki wykorzystywania wszelkie-
go rodzaju znajomosci dla wlasnych intereséw badz to w postaci obejmowania
wysokich i dobrze platnych stanowisk w przedsiebiorstwach i spétkach panstwo-
wych (synekury), badz tez w postaci uczestnictwa w procesach korupcyjnych,
ktorych finalnym efektem jest niekorzystna dla Skarbu Panstwa prywatyzacja.
Czesto spotykanym zjawiskiem jest tez podejmowanie wspélpracy przedsiebior-
stwa panstwowego z firmami prywatnymi (kierowanymi przez znajomych preze-
sa tego pierwszego) z korzyScig jedynie dla tych ostatnich®5.

58 Por. Z. Sapijaszka, Restrukturyzacja przedsigbiorstwa. Szanse i ograniczenia, Wydawnictwo Nauko-
we PWN, Warszawa 1996, s. 291.

59 Trudna sytuacja przedsiebiorstw oraz anachroniczne systemy placowe, oparte na zakladowych
ukladach zbiorowych pracy, byly powazna przeszkoda na drodze do tworzenia skutecznych syste-
méw motywacyjnych.

60 Zadania oddluzenia, przejecia zbednego majatku czy umozliwienia dostepu do kredytu na dogod-
nych warunkach nie byly czym§ wyjatkowym.

61 Na przyklad polaczenie dwoch pionéw powoduje, ze jeden z dwoch dyrektoréw nie jest juz potrzebny.

62 Niektérym restrukturyzacja kojarzy sie tylko ze zwolnieniami, a rodzima praktyka gospodarcza po-
kazuje, iz w wielu przypadkach do tego sie wlasnie sprowadzala.

63 Por. Z. Sapijaszka, Restrukturyzacja..., jw., s. 292.

64 W Polsce bardzo powszechne jest zjawisko podwdjnych standardéw uczciwosci, réznych dla siebie
i innych ludzi.

65 Dobrym przykladem moze tu by¢ doé¢ gtoéna swego czasu sprawa sprzedazy cukru na tzw. tréjkat.
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Z drugiej za$ strony mamy do czynienia z roszczeniowa i malo elastyczna
postawg zwigzkéw zawodowych reprezentujacych zaloge — chociaz czasami pra-
cownikom tak sie tylko wydaje. Znane sag przypadki nieformalnych uméw pomie-
dzy kadra zarzadzajaca a funkcjonujagcymi w danym podmiocie organizacjami
zwigzkowymi, w duzym uproszczeniu polegajace na pozostawieniu zarzgdom
wolnej reki w réznego rodzaju watpliwych dziataniach w zamian za dorazne ko-
rzysci dla lideréw zwiazkowych (dobra nie meczaca posada, spokdj ducha). Za-
zwyczaj problem wychodzi na jaw, kiedy firma znajduje sie juz na skraju ban-
kructwa — wtedy rozpoczynaja sie protesty i zagdania dofinansowania zaktadu przez
panstwo. OczywiScie nie wszedzie tak sie dzieje, choé sam fakt do$¢ powszech-
nego wystepowania takich sytuacji musi bulwersowac.

Analizujac kwestie restrukturyzacji w zwigzku z majaca nastapi¢ pdzniej
prywatyzacja danego podmiotu, warto przyjrzeé sie nieco blizej spolecznym aspek-
tom samej prywatyzacji. Juz na poczatku okresu przemian bylo wiadomo, ze pry-
watyzacja, bedac jednym z najwazniejszych elementéw transformacji systemowej,
moze byé procesem konfliktogennym, budzacym wiele emocji i sporéw. Od po-
czatku bowiem wywolywala nadzieje spoleczenstwa na lepsze jutro. W poczatko-
wym okresie poparcie spoleczne dla prywatyzacji bylo stosunkowo wysokie®6. Jej
zwolennicy slusznie uwazali, ze spowoduje ona lepszg dyscypline pracy, wiekszg
dbalo$¢ o majatek przedsiebiorstw, wyzsze place, rozwdj konkurencji i poprawe
sytuacji gospodarczej kraju. Z kolei przeciwnicy przeksztalcen wlasno§ciowych
obawiali sie poglebienia réznic spotecznych, wzrostu cen, ograniczenia praw pra-
cowniczych itp. W nastepnych latach poparcie dla prywatyzacji ulegalo stopnio-
wemu oslabieniu. Sprébujmy wskazaé kilka podstawowych przyczyn tego stanu
rzeczy:

e brak zaufania do procesu przeksztalcen wlasnoéciowych, wynikajacy m.in.

z tzw. uwlaszczenia nomenklatury,

e przekonanie o ograniczonym kregu os6b korzystajacym na prywatyzacji
majatku panstwowego — liczne afery gospodarcze z podmiotami panstwo-
wymi w tle,

e poglebiajace sie dysproporcje majatkowe w spoleczenstwie,

¢ nastroje populistyczne i egalitarystyczne, majace swe zréodlta w mentalno-
§ci wyniesionej jeszcze z poprzedniego systemu,

e lek przed bezrobociem i ograniczeniem praw pracowniczych,

e brak powszechnego zrozumienia zasad gospodarki wolnorynkowej,

66 Wyniki badan CBOS pokazywaly, iz najwiekszy entuzjazm Polakéw prywatyzacja budzita w latach
1990-1991 (M. Wolodzko, Polityka przeksztalcen wtasnoSciowych w Polsce na przykladzie branzy
handlu chemikaliami, praca doktorska, maszynopis, Szkola Gléwna Handlowa, Warszawa 1999,
s. 13).
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e podsycana przez niektére ugrupowania polityczne obawa przed wyprze-
daza majatku narodowego,

e stabo rozwiniety rynek kapitatowy,

e trudna sytuacja ekonomiczna wielu przedsiebiorstw i spétek panstwo-
wych oraz coroczne problemy z tzw. dziurg budzetowsa, powodujace ko-
nieczno$é szybkiej, a co za tym idzie czesto zle przygotowanej i nieko-
rzystnej dla Skarbu Panstwa prywatyzacji z udzialem inwestoréw
zagranicznych.

Rozgoryczenie spoleczenstwa prywatyzacjg w pierwszym okresie przemian
potwierdzaly badania przeprowadzone przez sopocka PBS67. Ankietowani uwa-
zali, ze prywatyzacja sprzyjala aferom finansowym i bogaceniu sie cwaniakow
(74%), wzrostowi bezrobocia (71%), wyprzedazy majatku narodowego w obce re-
ce (56%), latwiejszemu ukrywaniu dochodéw i unikaniu ptacenia podatkéw (55%)
oraz pogorszeniu socjalnych warunkéw pracy (51%). Te same badania wykazaly
jednak, iz zdecydowana wiekszo§¢ badanych akceptowala prywatyzacje gospodar-
ki. 71% uznawalo, ze prywatyzacja jest dla polskiej gospodarki korzystna, za$
58,8% stwierdzito, ze korzystne sg rowniez jej efekty. Ponadto 82% akceptowalo
model gospodarki, w ktérym samodzielne przedsiebiorstwa konkuruja ze soba.
74% ankietowanych uwazalo za sluszne, ze przedsiebiorstwa nie przynoszace zy-
skow bankrutuja, 65% uznawalo, ze nalezy zwalniaé¢ pracownikéw, ktérzy nie sg
potrzebni, ale jednoczeénie 53% badanych chcialo, zeby panstwo zapewnialo kaz-
demu prace. 51% bylo zdania, ze wielki przemyst powinien byé wylgcznie pan-
stwowy, a 62% akceptowalo wplyw zwigzkéw zawodowych na kierowanie gospo-
darka.

Warto tez wspomnieé o pewnej prawidlowosci charakterystycznej dla wy-
nikoéw praktycznie wszystkich badan dotyczacych proceséw przeksztalcen wia-
snoSciowych w Polsce, tj. o tym, iz za przyspieszeniem tempa prywatyzacji sa lu-
dzie z wyzszym wyksztalceniem i lepiej sytuowani materialnie. Przeciwnego zdania
sg pracownicy sektora publicznego i robotnicy niewykwalifikowani. Zwracaé uwa-
ge musi rowniez fakt, iz poparcie dla prywatyzacji i restrukturyzacji spada w mo-
mencie kiedy skutki tych dzialan bezpoérednio dotykaja, badz potencjalnie mo-
ga dotknaé osoby zainteresowane. Mozna to zobrazowac stwierdzeniem: jestem
za, ale pod warunkiem, ze mnie (mojego zaktadu) to nie bedzie dotyczyc.

Jednocze$nie trzeba zauwazy¢, ze pracownicy prywatyzowanych przedsie-
biorstw oczekiwali od prywatyzacji rzeczy nierealnych, a mianowicie natychmia-

67 Badania zostaly przeprowadzone w kwietniu 1996 roku na ogélnopolskiej probie ponad 2 tysiecy
0s6b (B. Czyzkowska, Pét na pét, ,Polityka”, Nr 43, 1996, s. 64-65; J. Gardawski, L. Gilejko, red.,
Miedzy nadziejg a lekiem. Spoleczne efekty prywatyzacji, Szkota Gléwna Handlowa, Warszawa
1997, s. 53).
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stowej poprawy sytuacji finansowej przedsiebiorstwa, wzrostu zarobkéw zalogi,
gwarancji utrzymania pelnego zatrudnienia oraz wplywu zalogi oraz jej repre-
zentanta, jakim byly organizacje zwiazkowe na strategiczne decyzje firmy. Zycie
szybko zweryfikowalo te nadzieje. Z czasem zaczela maleé roszczeniowo$é po-
staw zwigzkéw zawodowych, funkcjonujacych powszechnie w przedsiebiorstwach
i spotkach panstwowych. Bylo to spowodowane przede wszystkim coraz mniejsza
elastycznoécia inwestorow w tym wzgledzie, ale takze rosngcym zrozumieniem
dla zasad wolnego rynku wérdd dziataczy zwigzkowych. Nie ulega réwniez wat-
pliwoséci, iz postepujaca prywatyzacja i same mechanizmy rynkowe w spos6b na-
turalny ograniczaja wplywy organizacji zwigzkowych. Bardzo wysoki w ostatnich
latach poziom bezrobocia powoduje, iz zagrozenie utrata pracy staje sie gléwna
przyczyna niecheci do prywatyzacji i restrukturyzacji. Tym bardziej, ze oba pro-
cesy kojarza sie niektorym tylko i wylgcznie ze zwolnieniami pracownikéw i ogra-
niczaniem ich praw. W zwigzku z powyzszym kwestie gwarancji zatrudnienia
staja sie podstawowym polem dzialania organizacji zwigzkowych w relacjach
z potencjalnymi inwestorami oraz innymi osobami odpowiedzialnymi za wprowa-
dzanie zmian w przedsiebiorstwach, w tym jednoosobowych spétkach Skarbu
Panstwa. Niezaleznie jednak od ewolucji postaw dzialaczy zwigzkowych trzeba
wyraznie podkreslié, iz zwiazki zawodowe (i napiecia spoleczne czesto przez nie
prowokowane) sg wcigz jednym z glownych czynnikéw hamujgcych restruktury-
zacje i prywatyzacje jsSP.

Na zakonczenie tej czeSci warto tez wspomnie¢ o kontrowersjach, jakie wy-
wolywaly zapisy o mozliwo§ci preferencyjnego nabywania akcji przez pracowni-
kéw prywatyzowanych spélek i przedsiebiorstw panstwowych. Budzito to szcze-
gblny sprzeciw spolecznosci lokalnych i bylych pracownikéw tych podmiotéw,
ktorzy uwazali, iz takze przyczyniali sie do budowania prywatyzowanego majat-
ku. W polaczeniu z aferami gospodarczymi z politykami i prywatyzacja w tle
tworzy to wéréd obywateli przekonanie, iz wiekszo§é spoleczenstwa jest po pro-
stu oszukiwana. Podkre§li¢ rowniez nalezy, iz kryteria r6znicowania przywilejow
przy podziale akcji byly wielokrotnie przedmiotem skarg do Rzecznika Praw
Obywatelskich.

5. Inne czynniki ograniczajace skutecznos$é¢ przeksztatcen w jsSP
Omawiajac trzy gléwne grupy czynnikéw i ograniczen wplywajacych na funkcjo-
nowanie oraz procesy przeksztalcen w jednoosobowych spétkach Skarbu Pan-
stwa, nie mozna wszakze zapominaé o innych barierach restrukturyzacji i pry-
watyzacji tego rodzaju podmiotéow. Warto wskazaé¢ przynajmniej kilka z nich,
cho¢ majg one charakter bardziej ogélny i nie dotyczg jedynie jsSP.
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W aspekcie prywatyzacyjnym szczegdlnie istotne znaczenie majg kwestie
zwigzane ze stosunkami wlasno$ciowymi. Niezaleznie od formy prywatyzacji wa-
runkiem koniecznym jej przeprowadzenia jest uregulowana sytuacja prawna,
a w tym ustalony stan wlasno$ci uzytkowanych przez przedsiebiorstwo nierucho-
moSci, bez roszczen ze strony bylych wlascicieli. Przejrzysta i uporzadkowana sy-
tuacja prawna jest wazna takze ze wzgledu na to, iz rokuje nadzieje, ze czaso-
chlonny proces prywatyzacji nie zostanie opdzniony w zwigzku z dlugotrwalymi
procesami sgdowymi o dochodzenie praw wlasnosci przez spétke lub tez proce-
sami wywlaszczeniowymi. Jednoczeénie brak uregulowan prawnych oraz spory
wokol nich powoduja, ze inwestorzy zagraniczni czesto omijaja Polske, lokujac
kapitaly w krajach o bardziej ustabilizowanej sytuacji politycznej, prawnej i fi-
nansowej. NajczeSciej stawiane zarzuty dotyczace prywatyzacji w Polsce to nie-
uregulowane stosunki wlasno§ciowe w odniesieniu do gruntéw i budynkéw. Obo-
wigzujace w tym wzgledzie regulacje prawne nie sg jednoznaczne, co umozliwia
rézng interpretacje prawa, a to z kolei moze byé zrédlem nieporozumien, nad-
uzy¢ i korupcjits.

W tym miejscu podkre§lenia wymaga fakt, iz do tej pory II Rzeczpospoli-
ta nie doczekala sie ustawy reprywatyzacyjnej. Powoduje to bardzo powazne
komplikacje. Jest to bowiem proces bardzo trudny do sfinalizowania, gdyz za-
zwyczaj poprzedniemu wlascicielowi czy czeSciej jego spadkobiercom, nie jest la-
two dowie§é praw wlasnoSci do przedsiebiorstwa lub tez jego czesci. Pietrza sie
réwniez trudnoéci w dokladnej wycenie jego wartoéci. Nie mozna tez zapomnieé
o tym, iz zwrot majatku, szczegélnie duzego zakladu pracy, dawnemu wlaScicie-
lowi moze sie spotkaé z bardzo silnym sprzeciwem spolecznym.

Pozostajac w tematyce restrukturyzacji wlasnoéciowej trzeba tez wspomniec
o barierze kapitalowej. Problemem jest tu niedostateczna, choé zwiekszajaca sie
z czasem®, iloé¢ kapitalu rodzimego, a zwlaszcza dysproporcja pomiedzy jego si-
ta nabywcza a silg nabywecza kapitatu zagranicznego. Warto zauwazy¢, iz na po-
czatku przemian szacowano zasoby pieniezne ludnoSci na zaledwie kilka procent
warto$ci majatku przedsiebiorstw panstwowych, a przeciez nawet ta niewielka
iloé¢ kapitalu krajowego nie moglta by¢ w caloéci zaangazowana w prywatyzacje.
Dlatego tez oczywistym bylo, iz proces przebudowy polskiej gospodarki wymagat,
i wcigz wymaga, zasilenia kapitalowego z zewnatrz. Nie ma na mapie gospodar-
czej §wiata takiego panstwa, ktore wlasnymi silami, bez udzialu inwestoréw za-

68 Por. M. Jarosz red., Prywatyzacja: szanse i zagrozenia, Instytut Studiéw Politycznych PAN, War-
szawa 1993, s. 80.

69 Coraz czeSciej styszymy, ze to nie brak kapitalu lecz inne czynniki (czeste zmiany ordynacji podat-
kowej, niespGjne prawo, niekompetentni i nieuczciwi urzednicy) sg gléwnymi przeszkodami dla ro-
dzimych inwestycji.
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granicznych mogloby dokonaé znaczacej zmiany w swojej gospodarce. Niewatpli-
wymi atutami Polski sa jej polozenie geograficzne oraz integracja z Unig Euro-
pejska, dzieki ktorej nasz kraj jest postrzegany jako bardziej stabilny i bezpiecz-
ny dla inwestowania. Znawcy przedmiotu zgodnie twierdza, iz bezposrednie
inwestycje zagraniczne sg wcigz transformujgcej sie polskiej gospodarce potrzeb-
ne, choéby ze wzgledu na jej technologiczne zacofanie.

dJesli chodzi o czynniki majace wplyw na powodzenie restrukturyzacji przed-
siebiorstw, w tym jednoosobowych spélek Skarbu Panstwa, to warto wskazaé¢ na
dwie grupy barier: makroekonomiczne i finansowe. W kontekscie pierwszych z nich
nalezy przede wszystkim wymienié¢ nieprzewidywalno$é warunkow, jakie stwarza
przedsiebiorstwu realizowana przez panstwo polityka gospodarcza, a w tym:

¢ bardzo czeste zmiany prawa podatkowego, wcigz zlego co trzeba zazna-

czy¢,

e niespdjnosé przepiséw prawnych regulujgcych dzialalnoéé gospodarcza,

¢ niskg jako§¢ aparatu urzedniczego, réwniez skarbowego co niezmiernie

istotne,

e brak spdjnej polityki proeksportowe;j,

e brak polityki w zakresie obnizania kosztéw pracy itd.

Z kolei wérod przeszkod natury finansowej warto w pierwszej kolejnoéci
wymieni¢ ograniczony dostep do Zrédel finansowania, zlg kondycje kooperantow,
powodujaca zatory platnicze’ oraz nieréwno§é w traktowaniu niektoérych przed-
siebiorstw (pomoc publiczna, znacznie ograniczona z dniem wejécia Polski do

UE).

6. Podsumowanie

Lista barier i czynnikéw wplywajacych na przeksztalcenia w jednoosobowych spoél-
kach Skarbu Panstwa jest dluga i z pewnosScig nie wyczerpuje wszystkich moz-
liwych przeszkdd, na jakie dany podmiot moze napotka¢ w procesie szeroko po-
jetej restrukturyzacji (w tym wlasno§ciowej). Niemniej autor, w miare swoich
mozliwoSci, staral sie wskazaé najwazniejsze, szerzej przedstawiajac te szczeg6l-
nie istotne w przypadku jednoosobowych spélek Skarbu Panstwa. W kazdym ra-
zie nie moze ulega¢ watpliwoSci, iz przeszkdéd na drodze do przeprowadzenia
skutecznych przeksztalcen w jsSP jest bardzo duzo, za§ wiele z nich musi bu-
dzi¢ powazny niepokdj, a nawet bulwersowac’. A zatem w kwestiach restruktu-

70 Trudnoéci z odzyskiwaniem naleznosci to w ostatnich latach jeden z najpowazniejszych probleméw
polskich przedsiebiorstw.
71 Niepokoi takze skala wystepowania zjawisk patologicznych.
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ryzacji i prywatyzacji jednoosobowych spétek Skarbu Panstwa pozostalo jeszcze

duzo do zrobienia (przede wszystkim wprowadzenie nowoczesnych i przejrzy-

stych procedur pozwalajgcych na zminimalizowanie wplywu polityki oraz niefor-

malnych ukladéw na dzialalnosc i przeksztalcenia w jsSP), za§ konieczne zmia-
ny winny mieé¢ bardzo gleboki i zasadniczy charakter.

7.

1.
2.
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Wptyw matych i srednich przedsiebiorstw
na rynek pracy w Polsce

Poczatek lat 90. wraz ze zmianami politycznymi przyniést ogromne zmiany dla
polskiej gospodarki. Jednym z najbardziej odczuwalnych skutkéw transformacji
byt gwaltowny wzrost liczby oséb pozbawionych pracy. Bezrobocie pojawilo sie
prawie natychmiast jako najpowazniejszy problem reformujacego sie panstwa.
Szybko wzrastajgce, przerodzilo sie w zjawisko o skali masowej i spowodowalo
dramatyczng sytuacje na krajowym rynku pracy.

Polskie bezrobocie okresu transformacji cechowalo sie przede wszystkim:

1) gwaltownym wzrostem — w pierwszych latach tego okresu spowodowa-
ne masowymi zwolnieniami grupowymi;

2) wyrazna selektywnoscia — polskie bezrobocie to przede wszystkim pro-
blem ludzi mlodych (przed 35 rokiem zycia), kobiet oraz relatywnie ni-
sko wyksztalconych;

3) zréznicowaniem geograficznym — najwyzsze stopy bezrobocia wystepuja
w regionach zdominowanych przez rolnictwo, tradycyjne branze prze-
mystu ciezkiego i wydobywczego lub o jednej, dominujacej branzy prze-
mystowej;

4) charakterem recesyjnym niektérych galezi przemyshu — rodzime bezro-
bocie jest zwigzane glownie z kryzysem produkcji, a zwolnienia maso-
we, system podatkowy i upadek eksportu ten kryzys poglebia;

5) dlugookresowoscig bezrobocia — bezrobocie w naszym kraju ma wymiar
strukturalny i dlugookresowy — powyzej 12 miesiecy — co prowadzi do
negatywnych skutkéw we wszystkich sferach zycia, acznie z pogorsze-
niem sytuacji materialnej i zdrowotnej wielkich grup spotecznych!l.

Istotng cechg jest duze zréznicowanie rozmiaréw i natezenia bezrobocia

w przekroju regionalnym. W trudnym polozeniu pozostajg stabo rozwiniete rol-
nicze regiony poéinocnej Polski, gdzie wystepuje dodatkowo ,spuscizna” po upa-
dlych panstwowych gospodarstwach rolnych (PGR-ach), ze zdewastowang infra-
strukturg gospodarcza i mieszkaniowa oraz tzw. $ciana wschodnia. Dodatkowo
tamtejsza ludnos$é¢ cechuje sie niskimi kwalifikacjami zawodowymi, malg mobil-

1 M. Duda, Bezrobocie specyfika polska, OPOKA, http://www.opoka.org.pl.
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noscig przestrzenng oraz narastajaca apatia w samodzielnym dzialaniu. Kryzys
nie omingl takze wojewddztw opartych przede wszystkim na jednej branzy, np.:
wydobywczej, widkienniczej czy stoczniowej. Najnizsze poziomy bezrobocia wy-
stepuja w miastach o duzym stopniu urbanizacji, gdzie rozwijaja sie zréznicowa-
ne galezie przemyshu i ustug?.

Sytuacja na polskim rynku pracy mimo uplywu wielu lat transformacji na-
dal jest bardzo trudna, o czym $wiadcza wysoka stopa bezrobocia oraz niskie
wskazniki aktywnoS$ci zawodowej i zatrudnienia.

Wskaznik stopy bezrobocia w latach 1999-2004 przedstawia rysunek 1.

Rysunek 1. Stopa bezrobocia w Polsce w latach 1999-2004
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Indicators for monitoring the Employment Guidelines,
2004/2005 compedium, Komisja Europejska oraz dane z GUS Stopa bezrobocia w latach 1990-2004
(bezrobocie rejestrowane)

W badanym okresie, tj. od 1999 roku, stopa bezrobocia? w Polsce z roku
na rok wzrastala. W 1999 roku odnotowano 13,4% bezrobotnych, a juz w rok
pézniej 16,4%. Do 2002 roku bezrobocie nadal roslo i osiggnelo bardzo wysoki
poziom 19,8%. Niewielki, bo zaledwie 0,6% spadek bezrobocia odnotowano w 2003
roku. W 2004 roku nie tylko nie odnotowano spadku bezrobocia, ale zanotowano
lekki wzrost, 0o 0,3% do poziomu 19,53% w stosunku do 2003 roku.

2 M. Duda, Bezrobocie..., op. cit.
3 Zgodnie z powszechnie przyjeta metodologia, stopa bezrobocia oznacza udzial bezrobotnych w licz-
bie ludnosci aktywnej zawodowo (czyli sumy pracujacych i bezrobotnych).
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Tendencje spadkowa utrzymuje réwniez wskaznik zatrudnienia, co przed-
stawia tabela 1.

Tabela 1. Wskaznik zatrudnienia w Polsce w latach 1999-2003

Wyszczegolnienie | 1999 | 2000 | 2001 [ 2002 | 2003 | 2004
Wskaznik zatrudnienia (15-64 lat)
Polska | 576 | 550 | 534 | 515 | 512 | 517

Zrédto: Indicators for monitoring the Employment Guidelines, 2004/2005 compedium, Komisja Euro-
pejska oraz http://www.egospodarka.pl/6838,Aktywnosé-ekonomiczna-ludnosci-Polski.

Wskaznik zatrudnienia* utrzymuje ciagla tendencje spadkows, w 1999 ro-
ku zatrudnionych bylo 57,6% ludnosci w wieku produkcyjnym. W kolejnych la-
tach wskaznik zatrudnienia spada, osiggajac w 2003 roku najnizszy poziom 51,2%.
Niewielki, bo zaledwie 0,5% wzrost wskaznika zatrudnienia odnotowano w 2004
roku, jednak nadal jest on na bardzo niskim poziomie. Dla poréwnania, wskaz-
nik zatrudnienia w krajach Unii Europejskiej (starych panstw czlonkowskich — 15)
w 2003 roku byl wyzszy o 13,1% i wynosit 64,3% (a w latach 2001-2003 prze-
kracza 64%). Polski wskaznik zatrudnienia jest rowniez nizszy w poréwnaniu ze
wskaznikiem obecnej Unii Europejskiej (25 panstw), gdzie wspélczynnik ten ksztal-
tuje sie na poziomie ok. 62% i ro$nied.

Trudna sytuacja na rynku pracy w analizowanym okresie spowodowana
zostala kilkoma czynnikami. Wéréd nich najwazniejsza role odgrywaja miedzy
innymi spowolnienie gospodarcze z lat 2000-2002 oraz nastepujacy po nim bez-
zatrudnieniowy wzrost gospodarczy. Duzy wplyw na poziom bezrobocia ma réw-
niez dezaktywizacyjna polityka panstwa oraz wysokie koszty pracy. Duzy nacisk
na polski rynek pracy wywiera ponadto bardzo wysoki poziom naturalnej stopy
bezrobocia (wedlug réznych szacunkéw wynosi on okoto 15%) oraz jego struktu-
ralny charakter®.

Nadzieja na poprawe sytuacji na rynku pracy moze by¢ sektor matych i §red-
nich przedsiebiorstw (MSP). Jednym z pierwszych ekonomistéow, ktory wskazat
na fundamentalne znaczenie przedsiebiorcy, zachowan przedsigbiorczych oraz sek-
tora MSP w rozwoju gospodarki rynkowej byt J. A. Schumpeter?.

4 Obliczany jest jako procentowy udzial pracujacych w ogodlnej liczbie ludnosci

5 Dane zaczerpniete z: Raport o rynku pracy oraz zabezpieczeniu spolecznym, Polska 2004, Minister-
stwo Gospodarki i Pracy, Warszawa 2004, s. 11.

6 Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Polska 2004, Raport o rynku pracy oraz zabezpieczeniu spolecz-
nym, Warszawa 2004, s. 11.

7 J. A. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, Warszawa 1960; J. A. Schumpeter, Kapitalizam,
socjalizm, demokracja, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1995.
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W ujeciu J. A. Schumpetera sens dzialania przedsiebiorcy polega na ,kre-
atywnej destrukeji”. Wedlug tej tezy gospodarka kapitalistyczna jest w ciagglej
transformacji, podlega procesowi upadania starych firm i rodzenia sie nowych,
przechodzac w ten sposéb na coraz wyzszy poziom rozwoju. Jednak ten proces
upadania starych i rodzenia sie nowych firm nie przebiega jednakowo we wszyst-
kich krajach. Istotne znaczenie ma tu przede wszystkim ustrdj spoteczno-poli-
tyczny i poziom rozwoju gospodarczego kraju. Inng role np. spelniajg mate i §red-
nie przedsiebiorstwa w krajach rozwijajgcych sie, a inna w krajach wysoko
uprzemystowionych. Rola MSP zalezy bowiem od wielu ekonomicznych i poza-
ekonomicznych czynnikéw, tj. polityki wsparcia i promocji tego sektora, kultury
przedsiebiorczej itp.8

W Stanach Zjednoczonych na poczatku lat 70. powstata nowa szkola my-
§lenia — ekonomia podazy. Wedlug Georga Gildera istotg systemu kapitalistycz-
nego jest nieustanne powstawanie nowych przedsiebiorstw — aktywnych i inno-
wacyjnych. Kapitalizm nie jest kierowany ,niewidzialng rekg rynku”, lecz
widzialnymi dzialaniami przedsiebiorcéw, ktérzy sa zdolni podejmowaé ryzyko
rozumiane w kategoriach przetrwania i rozwoju®.

Gilder podkresla znaczenie niewielkich firm, czesto nasyconych wysoka tech-
nologia, ktore w latach 1969-1976 stworzyly 7,4 mln nowych miejsc pracy, co
czterokrotnie przewyzszalo liczbe miejsc stworzonych dzieki dzialaniom agencji
rzadowych. W latach 70., dynamika przyrostu zatrudnienia w niewielkich, wyso-
ko wyspecjalizowanych firmach siegata 40% w skali rocznej i przewyzszala czter-
nastokrotnie dynamike zatrudnienia w firmach , dojrzalych”10. Swiadezy to o istot-
nej roli niewielkich firm, funkcjonujacych najczeéciej w dziedzinach wysokiej
techniki, najczesciej tworzonych i kierowanych przez mlodych, ambitnych i przed-
siebiorczych ludzi.

Przy prowadzeniu dzialanh na rzecz wzrostu zatrudnienia interesujace dla
Polski moga byé¢ badania dotyczace wykorzystania w tym celu MSP. Badania
przeprowadzone przez L. Hannah’a r6wniez potwierdzaja teze, ze w ciagu ostat-
nich osiemdziesieciu pieciu lat przedsiebiorstwa mate i §rednie mocniej zawazy-
ly na rozwinietych gospodarkach narodowych niz wielkie koncerny. Ekonomista
ten dokonal analizy relacji miedzy wielkimi firmami, a stanem gospodarek, w kto6-
rych odgrywaly one najwieksza role. Przeanalizowal on sto najwiekszych firm

8 J. Jedrzejczak-Gas, Male i $rednie przedsiebiorstwa jako czynnik rozwoju wspoélczesnych gospoda-
rek, Konferencja naukowa w dn. 26-28.I1X.2002 w Rzeszowie — Nieréwnoéci spoteczne, wzrost go-
spodarczy, Uniwersytet Zielonogérski, Wydzial Zarzadzania.

9 J. Jedrzejczak-Gas, Male..., op. cit.

10 G. Gidler, Wealth and Powerty, New York 1981; L. Filipowicz, Amerykanska ekonomia podazy, Po-
Itext, Warszawa 1992, s. 98.
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amerykanskich, niemieckich i brytyjskich w okresie 1912-1995. Badania pokaza-
ly, ze nie istnieje zwigzek miedzy wynikami duzego koncernu a krajem jego po-
chodzenia. Rezultaty i pozycja ekonomiczna duzych firm nie determinujg wiec
wynikéow w skali danej gospodarkill. Interesujacym faktem jest réwniez to, ze
prawie polowa z badanych duzych jednostek gospodarczych upadta.

Male i érednie przedsiebiorstwa stanowia podstawowa site gospodarcza w pro-
cesie transformacji polskiej gospodarki. Rozw¢j sektora MSP w naszej gospodar-
ce datuje sie od 1989 roku, a wiec do chwili wejscia Polski do Unii Europejskiej
w dniu 1 stycznia 2004 roku trwal zaledwie 14 lat. W tym okresie znaczenie du-
zych panstwowych przedsiebiorstw przemystu ciezkiego i wydobywczego stawato
sie coraz mniejsze, za$ duze przedsiebiorstwa pozostatych sektoréw, znajdujace
sie w wiekszo$ci pod kontrola zagranicznego kapitatu, dziataty dla realizacji ce-
léw wlascicielskich, niekoniecznie tozsamych z interesami polskiej gospodarki. Go-
spodarcze i spoleczne znaczenie MSP w Polsce jest duze i stale rosngce. Stano-
wig one szkole przedsiebiorczo$ci dla co najmniej dwoch milionéw wlascicieli
oraz miejsce pracy dla 65% zatrudnionych w gospodarce poza rolnictwem. Z tych
przedsiebiorstw moze wyj$¢é impuls ozywienia gospodarki i ograniczania skali
bezrobocia.

Role polskiego sektora malych i §rednich przedsiebiorstw w zatrudnieniu
w latach 1994-2001 przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Przecietne zatrudnienie w gospodarce narodowej

Mikro Mate Srednie Przedsiebiorstwa | , dsibiorstwa
Lata |przedsigbiorstwa| przedsigebiorstwa | przedsiebiorstwa MSP "
(0-5) (0-50) (51-250) (0-250) ogétem
1994 688.187 2.382.732 1.934.988 4.077.277 8.835.809
1995 708.209 2.616.232 2.058.775 4.675.007 9.125.861
1996 784.615 2.740.271 2.143.232 4.883.703 9.187.866
1997 892.695 2.893.541 2.289.096 5.182.637 9.484.948
1998 897.192 3.059.481 2.360.842 5.420.323 9.613.250
Mikro Mate Srednie Przedsigbiorstwa Przedsicbiorstwa
Lata |przedsigbiorstwa| przedsigbiorstwa | przedsigebiorstwa MSP e
(0-9) (10-49) (50-249) (0-249) ogotem
1999 1.295.333 2.940.834 2.487.025 5.427.859 9.408.247
2000 1.317.041 2.967.625 2.473.615 5.441.240 9.134.191
2001 1.302.142 3.146.673 2.350.916 5.497.589 8.844.684
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych zamieszezonych na stronie interne-

towej Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci www.parp.gov.pl.

11 Dla przyktadu: w Wielkiej Brytanii PKB w badanym okresie rést wolniej niz w Niemczech czy USA
pomimo faktu, ze to wlasnie duze przedsiebiorstwa brytyjskie najlepiej sie rozwijaly.
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Z danych przedstawionych w powyzszej tabeli wynika, iz od 1996 roku w sek-
torze matych i §rednich przedsiebiorstw pracuje ponad 50% (4.883.703) oséb za-
trudnionych w przedsiebiorstwach. Kazdego roku udzial zatrudnienia w MSP ro-
$nie, przy czym w 2001 roku osiggnal poziom 62,16% (5.497.589). Ponad potowe
0s6b pracujacych w sektorze MSP stanowig zatrudnieni w malych przedsiebior-
stwach.

Sektor MSP odgrywa istotna role réwniez w wytwarzaniu Produktu Krajo-
wego Brutto. W latach 1995-1997 utrzymywatla sie wzrostowa tendencja w wytwa-
rzaniu PKB przez polskie przedsiebiorstwa. Ogétem przedsiebiorstwa wytwarza-
ja prawie 70% PKB, za$ sektor malych i Srednich przedsiebiorstw (zatrudniajacych
0-250 pracownikéw) od 1998 roku wytwarza ponad 48% PKB. Wéréd przedsie-
biorstw najwyzszy udziat w tworzeniu PKB przypada na male przedsiebiorstwa
(0-50 zatrudnionych)!? i w tej grupie firm odnotowana jest ciagla tendencja
wzrostowa (w 2002 roku wytworzyly ponad 40% PKB)13,

Przestanks dla zwroécenia szczegdélnej uwagi na sektor MSP jest fakt, ze
stanowig one ponad 99% ogélu polskich przedsiebiorstw i dajg zatrudnienie dla
ponad 5 mln oséb. Na uwage zasluguje réwniez to, ze pomimo wzrostu bezrobo-
cia i spadku wskaznika zatrudnienia, sektor malych i §rednich przedsiebiorstw
zwiekszyl zatrudnienie.

Ze wzgledu na brak danych dotyczacych przecietnego zatrudnienia w sek-
torze MSP w latach 2002-2004, w tabeli 3 przedstawiono tendencje dotyczace
przecietnego zatrudnienia w przedsiebiorstwach zatrudniajgcych powyzej 9 oséb,
z podzialem na sektor publiczny i prywatny.

Tabela 3. Przecietne zatrudnienie w przedsiebiorstwach w latach 2002-2004

Wyszczegélnienie 2002 2003 3 kwartaty 2004
llo$é % llosé % llosé %
Praecigtne zatrudnienie w sektorze |\ o1y 5| o5 60 4 794.4| 96,19 4 674,9| 9895
przedsiebiorstw ogbétem!4
W sektorze publicznym 11853 91,63 |1 117,1| 94,25| 1 039,1 93,02
W sektorze prywatnym 3 726,3| 96,94 |3 607,3| 96,81 | 3 635,8| 100,79

* Dane w tys. Analogiczny okres poprzedniego roku = 100

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Jak wynika z powyzszej tabeli, ogélna liczba zatrudnionych w sektorze
przedsiebiorstw w latach 2002-2003 utrzymuje tendencje spadkowa. W badanym

12 Do grupy tej zaliczamy réwniez mikro-przedsiebiorstwa (0-9 zatrudnionych) oraz przedsiebiorstwa
bedace formg samozatrudnienia.

13 Na podstawie danych PARP, internet www.parp.gov.pl.

14 Podmioty gospodarcze o liczbie pracujacych powyzej 9 os6b.
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okresie spadek zatrudnienia odnotowywany jest zaré6wno w sektorze przedsie-
biorstw publicznych jak i prywatnych. Spadek ten jest bardziej tagodny w sek-
torze przedsiebiorstw prywatnych niz w sektorze przedsiebiorstw publicznych.
W przedsiebiorstwach prywatnych w okresie trzech kwartaloéw 2004 roku nasta-
pil niewielki, bo zaledwie 0,79% wzrost zatrudnienia w stosunku do 2003 roku.

Jako czynniki powodujace wzrost zatrudnienia w matych firmach A. Bie-
lawska wymienia nastepujace elementy:

e male firmy stosuja zazwyczaj technologie bardziej pracochlonne niz duze

firmy;

e kapital niezbedny do utworzenia jednego miejsca pracy w matych fir-

mach jest mniejszy niz w firmach duzych?5.

Znaczaca rola przypada MSP, ktére — jak pokazujg do$wiadczenia krajow
zachodnich i Stanéw Zjednoczonych — wnoszag nieproporcjonalnie duzy wkiad
w tworzenie nowych miejsc pracyl6. Ponadto, pozwalajg one nie tylko na tworze-
nie miejsc pracy w sensie iloSciowym (chociaz jest to istotne), lecz takze w jako-
Sciowym. Kazde nowe miejsce pracy przyczynia sie do wzrostu dochodéw gospo-
darstw domowych, a tym samym caltego spoleczenstwa, jednak istnieje réznica
miedzy prostym tworzeniem miejsc pracy, zapewniajacych wylacznie zatrudnie-
nie, a tworzeniem mozliwosci zatrudnienia o wysokiej jakosci, ktore zapewnia
odpowiedni poziom zycia, oferuje godne warunki pracy i stwarza mozliwo§ci oso-
bistego rozwojul?.

Waznym problemem dla przedsiebiorcéw mogg by¢ takze skomplikowane,
niestabilne przepisy prawne, dotyczace prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej.
Przepisy te bardzo czesto nakladaja na przedsiebiorcéw szereg zbyt wysokich ob-
cigzen i niepotrzebnej biurokracji. Badania ankietowe!8 potwierdzajg, ze barierg
rozwoju firm oraz wzrostu zatrudnienia w malych i §rednich przedsiebiorstwach
jest przeregulowany system gospodarczy. Prawie polowa ankietowanych praco-
dawcéw uznaje, ze nie da sie prowadzi¢ optacalnej dzialalnosci gospodarczej,
przestrzegajgc wszystkich przepisow oraz ptacgc wszystkie wymagane podatki
i inne obcigzenia. 40% MSP deklaruje, ze gdyby urzad pracy dotowat jednorazo-
wo cze$¢ kosztow utworzenia miejsca pracy, to zwiekszylyby zatrudnienie. Jed-
nak nawet przy takiej zachecie nie zrobiloby tego 72% mikroprzedsiebiorstw.
Ciekawe, ze o ile znaczng przeszkoda w zatrudnianiu wiekszej liczby pracowni-

15 A. Bielawska, Znaczenie malych firm dla rozwoju gospodarczego, ,,Ekonomista”, Nr 3/1992.

16 B. Piasecki, A. Rogut, E. Stawasz, D. Smallbone, S. Johnson, Warunki prowadzenia dzialal-nosci
gospodarczej przez MSP w Polsce i krajach Unii Europejskiej, Warszawa 1998, s. 15.

17 W. Kozek, Praca w perspektywie XXI wieku, w: Spoleczno-polityczne uwarunkowania systemu go-
spodarczego, IRiSS, Raport Nr 49, Warszawa 1997, s. 33-50.

18 Najpewniej w malych, Male i érednie przedsiebiorstwa — badanie, ,,Rzeczpospolita”. Nr 209 z dn.
07.09.2000 r.
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kéw jest dla menedzeréw obcigzenie wynagrodzen kosztami ubezpieczen, o tyle
stosunkowo niewielu uwaza za taka bariere wysoko§¢ placy minimalnej, o ktora
rzad co roku toczy batalie ze zwigzkowcami. Niecheé¢ do przyjmowania nowych
pracownikéw wynika tez z przekonania wiekszo$ci menedzeréw, ze nie poprawi
to produktywnosci ich firm. Uwazaja, ze latwiej osiagnaé ten cel, dajac podwyz-
ki osobom juz zatrudnionym?d.

W dobrym kierunku ida dzialania rzadu, ktéry w programie , Kierunki
dzialan Rzgdu wobec malych i §rednich przedsiebiorstw od 2003 do 2006 roku”
jako podstawowe cele polityki wobec MSP wymienia: wsparcie przedsiewzie¢ stu-
zacych rozwojowi matych i §rednich przedsiebiorstw; poprawa otoczenia prawne-
go i administracyjnego MSP oraz promowanie postaw przedsiebiorczych w spo-
leczenstwie; rozwdj otoczenia instytucjonalnego MSP; wspieranie integracji firm
i ich dzialalnoéci na forum miedzynarodowym?20.

Pozytywnie nalezy réwniez oceni¢ zmiany w prawie pracy, wprowadzone
w 2002 roku. Zmiany wprowadzone ustawa?! czeSciowo weszly w zycie jeszcze
w 2002 roku, natomiast cze§¢ — od 1 stycznia 2003 roku.

Zmiany miaty na celu odbiurokratyzowanie stosunkéw pracy, a takze zmniej-
szenie kosztéw zatrudniania pracownikéw oraz uelastycznienie czasu pracy. Do
podstawowych zmian, ktére weszly w zycie od 1 stycznia 2003 roku nalezalo:

e skréocenie okresu, za ktory pracodawca jest obowigzany wyplaci¢ pracow-

nikowi wynagrodzenie za czas choroby,

e obnizenie wysokoéci dodatkéw za prace w godzinach nadliczbowych,

e wprowadzenie obowiazku wykorzystania przez pracownika urlopu wypo-
czynkowego w okresie wypowiedzenia, jezeli pracodawca takiego urlopu
udzieli,

o wydluzenie podstawowego okresu rozliczeniowego z 3 do 4 miesiecy,

e wprowadzenie w okre§lonych branzach mozliwosci przedtuzania okresoéw
rozliczeniowych do 6 lub 12 miesiecy.

Korzystne dla pracodawcéw zmiany dotycza réwniez zasad rozwigzywania

z pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn dotyczacych zakladu pracy?2. Celem
tych zmian bylo przede wszystkim obnizenie kosztéw zwalniania pracownikow

19 Najpewniej w malych firmach, Matle i §rednie przedsiebiorstwa — badanie, , Rzeczpospolita”, Nr 209
z dn. 07.09.2000 r.

20 Program dzialan wobec malych i §rednich przedsiebiorstw, Informacja prasowa, Ministerstwo Go-
spodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, Biuro Prasy i Informacji, Warszawa, 27 lutego 2003 r.,
http://www.mpips.gov.pl.

21 Ustawa z dnia 26 lipca 2002 r. Kodeks pracy, Dz.U. Nr 135, poz. 1146.

22 Ustawa z dnia 26 lipca 2002 r. wprowadzila réwniez zmiany do ustawy z dnia 28 grudnia 1989 r.
o szczegblnych zasadach rozwigzywania stosunkéw pracy z przyczyn dotyczacych zakladu pracy
Dz.U. z 2002 r., Nr 112, poz. 980.
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z przyczyn dotyczacych zakladu pracy, w szczegdlnosci u pracodawcoéw zatrud-
niajacych mniej niz 20 pracownikdow. Zmiany te weszly w zycie od 1 lipca 2003
roku. Polegaly one przede wszystkim na ograniczeniu stosowania przepiséw usta-
wy tylko do pracodawcéw zatrudniajacych co najmniej 20 pracownikéw (w kon-
sekwencji tego tylko tacy pracodawcy zobowigzani sg do wyplaty odprawy zwal-
nianym pracownikom), skréceniu procedury zwolnien grupowych, uzaleznieniu
wysokosci odprawy pienieznej dla zwalnianych pracownikéw tylko od zakladowe-
go stazu pracy (w miejsce dotychczasowego tgcznego stazu pracy)2s.

Wazna zmiana w przepisach prawa pracy, dzialajacg ma korzysé pracowni-
kow, jest mozliwo§é tylko dwukrotnego przedluzenia umowy o prace na czas
okre$lony. Zgodnie z kodeksem trzecia umowa zawarta na czas okreslony trak-
towana jest jako umowa na czas nieokreslony.

Jako pozytywny element dzialan rzadu na rzecz zwiekszenia zatrudnienia
absolwentow szkol nalezy traktowacé program ,Pierwsza praca”. Jest on dlugo
oczekiwang préba rozwiazania problemu rosngcego bezrobocia mlodziezy. Sytu-
acja absolwentéw na rynku pracy jest rzeczywiScie bardzo trudna. Z jednej stro-
ny w trudnej sytuacji gospodarczej pracodawcy niechetnie zatrudniajg osoby bez
doéwiadczenia zawodowego, ktore trzeba dopiero przysposobi¢ do pracy. Z dru-
giej — wysokie bezrobocie powoduje, ze na jedna oferte pracy przypada wielu
chetnych z odpowiednim do§wiadczeniem. Trzeba wiec stworzyé dla oséb kon-
czacych dopiero swojg edukacje i zaczynajacych swojg przygode z rynkiem pracy
warunki, w ktérych beda oni mieli szanse skutecznie konkurowaé o miejsca pra-
¢y z bardziej do§wiadczonymi osobami.

Program , Pierwsza praca” nie wychodzi w istotny sposéb poza formy po-
mocy dla absolwentéw stosowane dotychczas. W jego sklad wchodza zaréwno
sposoby od dawna juz stosowane: refundacja wynagrodzen absolwentow, staze
absolwenckie, roboty publiczne, pozyczki na tworzenie miejsc pracy, szkolenia,
tzw. programy specjalne, pozyczki na podejmowanie wlasnej dziatalnosci gospo-
darczej. To, co nowe, jest rozszerzeniem dotychczasowych programéw — majgcym
zwiekszy¢ ich dostepnosé czy tez zakres pomocy. Sa to: dodatkowe refundacje kosz-
tow pracy dla absolwentéw (nie tylko wczeéniej zarejestrowanych), zatrudnienie
poprzez wolontariat, program zalesiania, rozw¢j poreczen kredytowych wspélnie
z Bankiem Gospodarstwa Krajowego BGK, refundacja skladek na ubezpieczenia
rentowe i wypadkowe, zwolnienie z placenia sktadek na drugi filar ubezpiecze-
nia emerytalnego w rok po rozpoczeciu dzialalnoSci gospodarczej, pozyczki dla
podejmujacych nauke i doszkalanie, dofinansowanie form aktywnych z rezerwy

23 Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Polska 2004, Raport o rynku pracy oraz zabezpieczeniu spolecz-
nym, Warszawa 2004, s. 32.
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uwlaszczeniowej oraz z pomoca pozyczek z miedzynarodowych instytucji finan-
sowych, a takze program dla niepelnosprawnych absolwentéw ,Junior”24,

Rzadowy program , Pierwsza praca” moze réwniez wplynaé na zwieksze-
nie liczby mikroprzedsiebiorstw, bedacych w poczatkowej fazie rozwoju przede
wszystkim forma samozatrudnienia2?s. Daje on mozliwo$¢ absolwentom koncza-
cym szkole na rozpoczecie wlasnej dziatalnoéci gospodarczej wspomaganej przez
panstwo, poczatkowo poprzez system szkolefi, a po rozpoczeciu dzialalnosci przez
mozliwo§é skorzystania z réznego rodzaju ulg i zwolnien podatkowych.

Sektor MSP w najblizszych latach bedzie moégl odgrywaé dominujacg role
w zagospodarowaniu wolnych zasobéw pracy, szczegblnie na terenach o niskim
poziomie rozwoju i z niedostateczng infrastruktura. Ludno§¢ z terenéw o wyso-
kiej stopie bezrobocia natomiast nie ma mozliwo$ci przemieszczenia sie¢ w poszu-
kiwaniu pracy?6. Duze firmy w konsekwencji przyczyniajg sie do dalszej dyspro-
porcji w rozwoju poszczegélnych regionéw kraju i poglebienia nieréwnosci
spolecznych. Szybkie i trwale zmniejszenie bezrobocia na calym terytorium kra-
ju wymaga wiec rozwoju malych i Srednich przedsiebiorstw. Szczegélnie, ze drob-
na przedsiebiorczo$é pozwala lepiej dostosowaé sie do warunkéw lokalnych, po-
zwala na znacznie wieksze zr6znicowanie dzialalno$ci gospodarczej niz w przypadku
koncernéw miedzynarodowych??. Sprzyja to rozwojowi w dlugim okresie?8.

Duzy wplyw na poziom bezrobocia bedzie mial aktywny udzial panstwa.
Potrzeba odpowiedniej polityki w zakresie rynku pracy i zwalczania bezrobocia,
bez ktorej rynek pracy sam nie jest w stanie sobie poradzi¢. Przy odpowiedniej
polityce wsparcia dla sektora MSP sa one w stanie zwiekszy¢ zatrudnienie oraz
swojg konkurencyjnoéé. Chodzi réwniez o to, aby przyjete cele polityki rzadu wo-
bec malych i érednich przedsiebiorstw, takie jak pobudzenie aktywnosci sektora
MSP zapewniajgcej zatrudnienie w tym sektorze oraz wzrost jego konkurencyj-
noSci i zdolnosci do funkcjonowania na Jednolitym Rynku Europejskim nie po-
zostaly tylko hastami wypisanymi na papierze.

24 A. Sowa, M. Walewski, http://praca.gazeta.pl/praca/1,47363,793978.html.

25 Polskie prawo nie postuguje sie jednoznaczng, powszechng definicjag samozatrudnienia, to jednak
uzywa tego okreslenia glownie w kontekScie czynno$ci wykonywanych na rzecz podmiotow gospo-
darczych na innej podstawie niz umowa o prace.

26 M. Okolski, Czynniki zmian mobilnoSci sity roboczej, w: Studia nad reformowang gospodarka, Aspek-
ty instytucjonalne, pod red. M. Okdlskiego, U. Sztanderskiej, PWN, Warszawa 1996, s. 137-170.
27 A. Jewtuchowicz, Rozw(j lokalny i regionalny w okresie transformacji gospodarki polskiej, Uniwer-
sytet Lodzki, £.6dZ 1993 oraz M. Klamut, E. Passella, Konkurencyjno§é regionéw w Polsce a roz-
woj przedsiebiorczosci, w: Przekroje regionalne w polityce ekonomicznej, pod red. St. Korenika, AE

im. Oskara Langego we Wroclawiu, Wroctaw 1999, s. 42.

S. Jankiewicz, Male i érednie przedsiebiorstwa jako instrument ograniczania nier6wnoSci spotecz-

nych w Polsce, Katedra Polityki Gospodarczej i Planowania Rozwoju, Akademia Ekonomiczna

w Poznaniu.
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Beata Malinowska
Szkota Gtéwna Handlowa

Postawy studentéw wobec rynku pracy i stosowane
przez nich metody poszukiwania zarobkowego zajecia

1. Wprowadzenie

Ninigjszy artykul nawigzuje do rozwazan autorki zawartych w tekscie: Postawy
studentéw wobec pracy zawodowej w trakcie nauki, w ktorym przedstawiono wy-
niki oraz wnioski z jej wlasnych badan w tym zakresie. Szczegblne miejsce w ana-
lizie znalazly wowczas kwestie zwigzane z oczekiwaniami studiujacych Polakéw
w wieku od 18 do 34 lat wzgledem wymiernych korzysci zwigzanych z praca za-
wodowg, wykonywang jeszcze podczas trwania nauki.

Ze wzgledu jednak na utrzymujaca sie na naszym rynku pracy trudng sy-
tuacje, zwlaszeza dla oséb, ktére dopiero na niego wkraczaja, podjety temat war-
to kontynuowac. I tak, artykul ten stanowi prébe oceny szans zatrudnieniowych
mlodych ludzi, w oparciu o analize ich zachowan w procesie poszukiwania zarob-
kowego zajecia. Wskazuje wyznawane przez nich stereotypy myS§lowe, napotyka-
ne bariery, czynniki sprzyjajace znalezieniu pracy w zestawieniu ze stosowanymi
strategiami zwiekszajacymi szanse na zatrudnienie. Opiera sie¢ na tych samych,
co poprzednio, badaniach, tj. ankietach audytoryjnych, przeprowadzonych na prze-
tomie maja i czerwea 2004 roku wéréd 756 studentéw z 11 polskich uczelni.

2. Wielowymiarowa analiza postrzegania rynku pracy

Do wielowymiarowej analizy postrzegania rynku pracy postuzono sie pytaniem
numer VIII z ankiety, proszac w nim o ustosunkowanie sie respondentéw do
trzynastu podanych twierdzen. Nastepnie przyjeto nastepujacy schemat prezen-
tacji wynikéw badan. W tabeli 1 zawarto poszczegélne tezy wraz z wynikiem,
wyrazajacym odsetek respondentéw, ktorzy:
e zgadzaja sie z tym twierdzeniem (odpowiedzZ ,,zdecydowanie sie zgadzam”
i ,raczej sie zgadzam”);
e nie zgadzajg sie z tym twierdzeniem (odpowiedz ,,zdecydowanie sie nie
zgadzam” i ,raczej sie nie zgadzam”);
e nie majg w tej sprawie zdania;
e nie udzielili odpowiedzi.
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Twierdzenia posortowano malejaco, wedlug odsetka oséb zgadzajacych sie
z dang teza. Pozwolilo to na wyciagniecie kilku kluczowych wnioskow.

Po pierwsze, przewazajaca wiekszo§é ankietowanych akcentuje potrzebe bar-
dziej praktycznych niz teoretycznych zajeé na studiach (88,5%) oraz potrzebe po-
mocy ze strony uczelni w znalezieniu pierwszej pracy najlepszym absolwentom
(80,9%). Zdaniem 64% z nich, absolwent z do§wiadczeniem zawodowym i znajo-
moécig jezykéw obcych na rynku pracy bez problemu poradzi sobie juz sam, na-
wet podczas reces;ji.

Po drugie, ponad trzy czwarte (78,3%) respondentéw w przystgpieniu Pol-
ski do Unii Europejskiej upatruje swoich szans zawodowych.

Po trzecie, 70,7% z nich nie wyobraza sobie swojego zycia bez pracy zawo-
dowej, ale jednoczeénie az 68,9% uwaza, ze atrakcyjnej posady nie sposéb dostaé
bez znajomo&ci.

Ponadto wiekszo§é badanych (62,7%) prezentuje poglad, iz na rynku pra-
cy wieksze szanse majg absolwenci, ktérzy wychowywali sie w duzych miastach
i tam konczyli studia.

Co ciekawe, niemal co pigty ankietowany nie jest zadowolony z wyboru
kierunku nauki. 21,3% badanych stwierdzito bowiem, ze gdyby w tym roku zdawa-
li mature, to zdecydowaliby sie na inny kierunek studiéw niz obecny (tabela 1).

Na uszczegélowienie wskazanych wcze$niej prawidlowosci ze wzgledu na
cechy badanej zbiorowoSci pozwalajg za$§ rozklady procentowe zagregowanych
odpowiedzi ,,zdecydowanie sie zgadzam” i ,raczej sie zgadzam” obliczone kolej-
no dla kazdego twierdzenia z tabeli 1, zawarte w tabeli 2.

Na ich podstawie mozna zaryzykowaé stwierdzenie, ze postulaty bardziej
praktycznego niz teoretycznego systemu nauczania oraz pomocy ze strony uczel-
ni w znalezieniu pierwszego zajecia dla najlepszych absolwentéw wysuwajg zde-
cydowanie czesciej studenci mtodsi, w wieku 18-24 lata (odpowiednio: 89,4%
i 81,8%), uczacy sie na pierwszym roku (odpowiednio: 91,4% i 83,2%), stuchacze
Wyzszej Szkoly Celnej w Warszawie (odpowiednio: 93% i 86%) i Wyzszej Szkoly
Promocji w Warszawie (odpowiednio: 92,4% i 84,7%), studiujacy administracje (od-
powiednio: 93,6% i 86%) i reklame (odpowiednio: 91,5% i 88,5%).

Zgodnie z oczekiwaniami, wyobrazenie doSwiadczonego i wladajgcego ob-
cymi jezykami absolwenta, poszukiwanego przez pracodawcow nawet w czasie
recesji, bliskie jest najbardziej studentom kierunkéw technicznych (76,5%) z Po-
litechniki Warszawskiej, bankowoSci i ekonomii (73,1%) ze Szkoly Gtéwnej Han-
dlowej oraz administracji (73,1%) z Wyzszej Szkoly Celnej.

Natomiast pojawienia sie nowych, szerszych perspektyw zawodowych
w zwiazku z wstgpieniem naszego kraju do Unii Europejskiej oczekujg gléwnie



154 Beata Malinowska

stuchacze iberystyki (92,6%) z Uniwersytetu Warszawskiego i kierunkéw biolo-
gicznych (89,2%) ze Szkoly Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.

Podkreslenia wymaga fakt, ze to kobiety (73,3%) czeSciej niz mezczyzni
(66,6%) ,,nie wyobrazajg sobie zycia bez pracy zawodowej”. Zanika wiec wérod
nich tradycyjne pojecie roli kobiety w rodzinie. Silniej niz pozostale grupy bada-
nych potrzebe pracy zawodowej deklaruja réwniez respondenci starsi, w wieku
25-34 lata (77,4%), na ostatnim roku studiéw.

Przy tym do osoéb, ktére wskazuja na koniecznoéé postuzenia sie znajomo-
§ciami w celu uzyskania intratnego stanowiska, nalezg przede wszystkim stu-
denci administracji (84,9%), turystyki (81,8%) oraz psychologii i pedagogiki (77,6%),
uczacy sie w trybie zaocznym.

Z kolei bardziej przekonanych o wiekszych szansach na rynku pracy ab-
solwentéw pochodzacych z wielkich miast i tam sie uczacych jest niemal trzy
czwarte (74,56%) stuchaczy ostatniego roku studiow. Uwaza tak tez 69,2% osdb,
ktore wybraly bankowos§é i ekonomie, 66,7% osob studiujacych reklame i 66,3%
przyszlych specjalistéw od marketingu i zarzadzania. Szczegblng uwage nalezy
zwroécié na bardzo wysoki w stosunku do §redniej (85,7%) odsetek zgadzajacych
sie z ta opinig respondentéw z Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olszty-
nie. Osoby te wywodza sie na ogdl z mniejszych miejscowosci regionu Warmii
i Mazur — obszaru gléwnie rolniczego i o najwyzszym w kraju bezrobociu.

Natomiast rozstrzygajac kwestie, kto z badanych chetniej niz inni zmie-
nitby kierunek nauki, okazuje sie, ze uczynilby to prawie co czwarty studiujacy
mezczyzna (23,5%) i stuchacze trzeciego i czwartego roku studiéw (odpowiednio:
24,8% i 32,5%). Najliczniej zrezygnowaliby oni z kierunkéw turystycznych (31,8%)
i z zarzadzania i marketingu (29,4%). Wydawa¢ by sie moglo, iz che¢ przerwa-
nia nauki tej ostatniej specjalnoéci wigze sie z istniejacg juz od kilku lat na ryn-
ku pracy konkurencjg pracobiorcow w postaci duzej liczby absolwentéw posiada-
jacych wyksztalcenie wlasnie w tym zakresie (zob. tabela 2).
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3. Metody poszukiwania i stopien zaangazowania w znalezienie
pracy

W celu za$ zbadania preferowanych przez studentéw metod poszukiwania pracy

i stopnia ich zaangazowania w jej znalezienie, wykorzystano nastepujace pytania:

e XVII. ,W jaki spos6b od jutra zaczalby/zaczetaby Pan/Pani szukaé pracy?
Prosze wybraé dowolng liczbe odpowiedzi”;

e XVI. ,Na jakie wyrzeczenia i niedogodnos$ci zgodzi sie Pan/Pani, chcac

dosta¢ dobra prace? Prosze wybraé dowolng liczbe odpowiedzi”;

e XVIII. ,Majac do wyboru dwie mozliwosci podjecia pracy, ktore ze spraw

bylyby decydujace przy podejmowaniu decyzji o wyborze jednej z nich?
Prosze wybraé tylko jedna odpowiedz”.

Wyniki badan wskazuja (tabela 3), iz trzy czwarte respondentéw poszuku-
je zatrudnienia poprzez ogloszenia prasowe (77,6%), a takze kontakty z rodzing
i znajomymi (75,4%). Analizujg oni réwniez ogloszenia w Internecie (66,7%), wy-
sylaja swaoje oferty bezposrednio do potencjalnych pracodawcéw (61,1%), odbywa-
ja staze i praktyki (43,9%) oraz zglaszaja swoje dane do internetowych serwisow
pracy (38,9%).

Warto tu podkresli¢ bardzo wysoka pozycje wykorzystania Internetu jako
formy poszukiwania zajecia, co wigze sie niewatpliwie z kryterium wieku ankietowa-
nych oraz utatwionym dlan dostepem do pracowni komputerowych na uczelniach.

Tabela 3. Preferencje ogotu respondentéw odnosnie do metod poszukiwania
pracy

N [w%
Analiza ogloszen prasowych 587 | 77,6
Przez rodzine i znajomych 570 | 75,4
Analiza ogloszen internetowych 504 | 66,7
Bezposre.dm kontakt z firmami 462 | 61,1
(wysylanie ofert, rozmowy)
XVII. W jaki sposob Odbywanie praktyk/stazy 332 | 43,9
od jutra zaczalby/zaczelaby | Zgloszenie danych do internetowego
. . . 294 | 38,9
Pan/Pani szukaé¢ pracy? serwisu pracy
Przez firmy doradztwa personalnego 190 | 25,1
Przez urzad pracy 174 23
Zamles'zczeme ogloszenia ,,szukam pracy 128 | 16.9
w prasie
Wolontariat 81| 10,7
RAZEM 756 | 100

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan.
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Jednocze$nie na uwage zasluguje stosunkowo niewielkie zainteresowanie
badanych posrednictwem urzedéw pracy oraz wolontariatem. Okazuje sie bowiem,
ze pierwsza z tych metod stosuje tylko niecala jedna czwarta studentéw, a dru-
ga — jedynie co dziesigty (10,7%) z nich.

Co sie za$ tyczy wynikoéw badan odno$nie do wyrzeczen, jakie ankietowa-
ni sa w stanie ponie$é, chcac uzyskaé¢ atrakeyjna posade (tabela 4), to okazuje
sie, iz ponad polowa z nich wyraza gotowos$¢ do: wyjazdéw stuzbowych co naj-
mniej raz w tygodniu (59,3%), pracy za granicg (56,5%), wstawania o 5.30 (54%)
i przeprowadzki do duzego miasta (51,9%).

Natomiast do najmniej akceptowanych niedogodnos$ci nalezg tu: pelna dys-
pozycyjnosé przez caly tydzien (11,9%), szkolenia na wlasny koszt (15,5%) i cze-
sta praca w weekendy (20,9%).

Tabela 4. Postawy ogétu respondentéw odnosnie do wyrzeczen i niedogodno-
Sci, jakie sg w stanie poniesé, aby dosta¢ dobra prace

N ([w%

Stuzbowe wyjazdy co najmniej raz w tygodniu| 448 | 59,3

Prace za granica 427 | 56,5

Wstawanie o 5.30 408 54

Przeprowadzke do duzego miasta 392 | 51,9

Catkowitg zmiane sposobu ubierania sie 287 38

Rzucenie palenia 255 | 33,7

XVI. Aby dostaé dobra g‘)ﬁczeni? pracy 0 21.00 ___ 254 | 33,6

. . ezygnacje z posiadania dzieci prze

prace, zgodz1 sie najblizsze 3 lata 242 32
Pan/Pani na... Przeprowadzke do matego miasta 240 | 31,7
Czestag prace w weekendy 158 | 20,9

Szkolenia na wlasny koszt 117 | 15,5

Pelng dyspozycyjnosc przez 7 dni w tygodniu 90 | 11,9

Nie wiem 20| 2,6

Zadne z powyzszych 15 2

brak danych 2|1 0,3

RAZEM 756 | 100

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan.

Ostatnie pytanie z ankiety dotyczylo czynnikéw majacych najwiekszy wplyw
na podjecie decyzji o wyborze miejsca pracy (tabela 5). Spoéréd czternastu z nich
jedynie cztery uzyskaly wskazania wyzsze niz 9%. W kolejnosci sa to: wysokie
zarobki (31,7%), mozliwoéé zrealizowania wlasnych zainteresowan i pasji (24,2%),
duze mozliwo$ci awansu (10,7%) oraz brak zagrozenia zwolnieniem (9,3%).
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Tabela 5. Postawy ogétu respondentéw odnosnie do czynnikéw decydujacych
o wyborze danego miejsca pracy

N [w%
Dobre, wysokie zarobki 240 | 31,7
Mozliwoé¢ zrealizowania wlasnych
zainteresowan, pasji 183 | 24,2
Duze mozliwo$ci awansu 81 | 10,7
Pewnoé¢ pracy, brak zagrozenia 70| 93
. zwolnieniem ’
XVHI' M?J.a{c (,io‘ wyb(‘)ru‘ Praca, w ktérej ma sie poczucie,
dwie mozliwosci podjecia . . P bid 62 8.9
pracy, ktére ze spraw ée moztn a cos zz“o 1cf 19 5,6
pode_{)mowa.nl(li,l dfecyz.].l h? Mozliwoé¢ wykazania sie inicjatywa 15 2
0 wyborze jednej z mch: Brak napie¢ w pracy 15 2
Wiele kontaktéw z ludzmi 13 1,7
Nienormowany czas pracy 9 1,2
Kroétki czas pracy, duzo wolnego czasu 4| 0,5
Praca uzyteczna spolecznie 1 0,1
To, ze czlowiek sie duzo nie napracuje 1| 0,1
RAZEM 756 | 100

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badari.

4. Podsumowanie

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania, warto wskazaé wymieniane przez
mlodych ludzi podstawowe czynniki sukcesu na rynku pracy, tj.: posiadanie zna-
jomosSci, dobrego wyksztalcenia i doSwiadczenia zawodowegol.

Przydatne w tym wzgledzie jest takze przytoczenie rezultatéw badan au-
torki odnoénie do metod poszukiwania przez studentéw zarobkowego zajecia na
tle wynikow, jakie uzyskali badacze z firmy SMG/KRC, koncentrujacy sie na spo-
sobach znalezienia pierwszej pracy wérod oséb w wieku 25-30 lat2.

I tak, z na podstawie tych pierwszych mozna wnioskowaé, ze wiekszo§é
studentéw wykorzystuje w tym celu ogloszenia prasowe oraz kontakty z rodzing
i znajomymi. Stuszno§¢ ich dziatan potwierdzajg rezultaty badan firmy SMG/KRC,
ktore wskazujg, ze w praktyce najltatwiej objaé wakujgce stanowisko wlasnie
dzieki znajomo$ciom wlasnym lub rodziny, a takze poprzez nawigzanie bezpo-
§redniego kontaktu z przyszlym pracodawca. Natomiast odpowiadanie na oferty

1 Por. Raport AIG i ,,Gazety Wyborczej”, Praca dla mlodych, Wyd. Agora S.A., Warszawa 2002, s. 36.
2 Por. Raport AIG i ,Gazety Wyborczej”, Mtodzi w pracy, Wyd. Agora S.A., Warszawa 2003, s. 58.
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zamieszczane w gazetach, w Internecie czy w urzedzie pracy cechuje tylko kil-
kuprocentowa skutecznoéés.

Co ciekawe, pomimo iz badani wierzg w warto$¢ doS§wiadczenia i narzeka-
ja na jego brak, to sami wciaz zbyt malo robig w tym kierunku. I tak, oprécz
niewielkiej popularno$ci wéréd nich rzadowej inicjatywy wolontariatu, przewaza-
jaca wiekszo§¢ ankietowanych wolalaby umiejetnoéci praktyczne nabywaé¢ w ra-
mach zaje¢ na uczelni, wysuwajac postulat: , wiecej praktyki, mniej teorii”. Chcia-
laby réwniez, by to szkola pomagala najlepszym absolwentom w znalezieniu
pierwszej pracy.

Tym samym wyniki badan potwierdzaja powszechng teze o stabosciach
systemu edukacji, przejawiajacych sie w ksztalceniu ,,na sucho”, braku elemen-
tow praktycznych, czy zbyt niskiej w poréwnaniu do potrzeb liczbie stazy i praktyk.

Pozwalajg réwniez stwierdzi¢, iz sytuacja na rynku pracy w miejscu za-
mieszkania w naturalny sposob implikuje pozycje potencjalnych pracownikéw na
tym rynku. Wigkszoéé respondentow prezentuje bowiem poglad, iz w wyscigu
o prace wieksze szanse majg absolwenci z duzych miast. Przekonanie to potwier-
dzajg wyniki badan firmy SMG/KRC, zgodnie z ktérymi im wieksze miasto, tym
mniejszy w nim odsetek bezrobotnych wéréd oséb w wieku 19-26 lat4. Zaleznoséé
ta ma charakter obiektywny, niezalezny od mlodych ludzi i juz na starcie dys-
kryminuje tych, ktérzy pochodzg z malych miejscowosci, a tym bardziej ze wsi.

Przede wszystkim jednak, zgodnie z wynikami badan autorki, zdecydowa-
na wigkszo$¢ ankietowanych upatruje pojawienia sie nowych perspektyw zawo-
dowych w zwigzku z przystagpieniem Polski do Unii Europejskiej.

Bardzo podobne rezultaty uzyskano podczas badania internetowego o0s6b
aktywnych zawodowo o nazwie ,Monitor Rynku Pracy”>. W ich éwietle najwie-
cej eurooptymistow jest wérod ludzi mltodych, ktorzy jeszcze sie ucza lub dopie-
ro rozpoczeli kariere zawodowa. Sadzg oni, ze dzieki swobodnemu przeplywowi
pracownikéw znajda zajecie i ulozg sobie zycie w ktéryms z unijnych panstw, a wy-
jazd z kraju traktujg jako sposéb na panujace w nim wysokie bezrobocie.

Oproécez mozliwoéci wyjazdu do pracy za granice, respondenci w efekcie wsta-
pienia Polski do struktur Unii Europejskiej oczekuja takze powstania u nas no-
wych miejsc pracy, honorowania polskich uprawnien zawodowych za granicg
oraz wzrostu plac. Poziom eurooptymizmu spada jednak wraz ze wzrostem ich
wieku i dlugoéci stazu pracy.

3 Tamze, s. 58.

4 Por. Raport AIG i ,,Gazety Wyborczej”, Praca dla mtodych, Wyd. Agora S.A., Warszawa 2002, s. 16-17.

5 Monitor Rynku Pracy to pierwsze w Polsce tak szeroko zakrojone internetowe badanie oséb aktyw-
nych zawodowo. Dane zbierane sg z uzyciem specjalnego kwestionariusza, dostepnego na stronach
www.gazeta.pl/praca i www.hrk.pl. Wyniki badania prezentowane sg takze online.
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Ryzyko - wytyczne norm ISO/IEC dotyczacych
technologii informatycznych'

1. Wprowadzenie?

Obserwowany ostatnimi laty postepujacy rozwdj technologii informatycznych
oraz wykorzystywanie produktéw powstajacych w trakcie rozwoju informatyki
ulatwia dziatalnoéci firm produkeyjnych i ustugowych. Narzedzia te wspomaga-
jac prace wielu firm, przyczyniaja sie do szybszego dostarczania ustug lub pro-
duktow ich klientom i zwiekszajg ich dostepnosc. Pojawily sie nowe rodzaje dzia-
talno$ci wplywajace na dzialalno§é bankéw takie jak providerzy zestawiajacy
tacza internetowe, spotki telekomunikacyjne. Dystrybucja odbywa sie nie tylko
kanalami tradycyjnymi, ale takze elektronicznymi. Kanal ten jest ostatnio szcze-
gblnie mocno wykorzystywany przez banki w celu ulatwienia klientom szersze-
go dostepu do ustug bankowych — bankowo$é elektroniczna. Ze wzgledu na inte-
gracje bankowosci elektronicznej z systemami informatycznymi danego banku
wyraznie wzroslo znaczenie ryzyka wynikajace z mozliwo$¢ nieautoryzowanego
dostepu do takiego systemu, modyfikacji lub zniszczenia danych, defraudacji, co
powoduje zwiekszenie ryzyka strategicznego, operacyjnego i reputacji.
Bezpieczenstwo firm wykorzystujacych produkty lub ustugi informatyczne
— to nie tylko zabezpieczenia w postaci narzedzi, takich jak firewall, kryptogra-
fia, hasta, kontrola dostepu, ale takze nadzorowanie proceséw zwigzanych z tworze-
niem systemoéw informatycznych. W wielu przypadkach nieautoryzowany dostep
do systeméw informatycznych danej firmy wynika z btedéw lub celowych zamie-
rzen projektantow zostawiajacych w systemach informatycznych tzw. backdoor.
Obecnie szczegblnie waznym elementem stalo sie zarzadzanie ryzykiem ope-
racyjnym, a w szczegblnoSci czeScig tego ryzyka zwana ryzykiem technologicz-
nym. Ryzyko operacyjne jest postrzegane jako ryzyko powstawania strat w wy-
niku zalamania sie proceséw, ludzkich btedéw lub bledéw systemowych oraz

1 Autor jest pracownikiem NBP. Poglady i opinie wyrazone w tym tekscie sa poglagdami i opiniami
autora i niekoniecznie sg zbiezne ze stanowiskiem NBP.

2 Dziekuje pani profesor Marii Sobolewskiej-Sawickiej, z Katedry Zarzadzania Jakoscia SGH za
udzielone wskazéwki oraz uwagi merytoryczne odnosnie do niniejszego opracowania.
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z przyczyn zewnetrznych. Zasadnicza role odgrywa tu technologia informatycz-
na i telekomunikacja.

Zlozone albo nieodpowiednio skonstruowane systemy i procesy, nieodpo-
wiadajace zalozeniom lub dzialajgce nieprawidlowo, mogg staé sie przyczynag
strat operacyjnych. W wyniku zaistnialych nieprawidtowos$ci wystapia réznorod-
ne problemy, w tym zanizenie bezpieczehstwa, niewlasciwe rozliczenia ptatnoéci,
a takze wewnetrzne lub zewnetrzne defraudacje. Fundamentalng role wiedzie tu
IT. Wysoki stopien automatyzacji systeméw i uzaleznienie od technologii infor-
matycznej moze zwiekszy¢ potencjalne ryzyko przeniesienia bledéw z relatywnie
niskiego poziomu zwigzanego z przetwarzaniem recznym do wysokiego, typowe-
go dla skumulowanych btedéw systemowych, wynikajacych z efektu domina — nic
nieznaczacy blad moze spowodowaé lawine btedéw, ktoére przetoza sie na duza
strate. Wiekszoéé ryzyk pochodzacych od systemu IT odnosi sie do kwestii za-
chowania integralnoéci, poufnoéci i niezaprzeczalnoéci systeméw i przetwarzanych
przez nie danych. Dlatego tak wazne jest zarzadzanie ryzykiem w trakcie budo-
wy, integracji systeméw IT szczegélnie przy wprowadzaniu nowych technologii,
ktore ze wzgledu na ,,mlody wiek” nie sa odpowiednio zabezpieczone.

Wytwarzane systemy informatyczne powstaja w trakcie jednostkowych,
niepowtarzalnych przedsiewzie¢, nazywanych tez projektami. Projekt to dziala-
nie okre§lone w czasie, majgce swéj poczatek i koniec, ktérego celem jest stwo-
rzenie produktu lub ustugi np. systemu informatycznego. Projekt charakteryzuje
sie nastepujacymi cechami:

o etapowose,

¢ uczestnicy,

e jednostkowo§é celu,

¢ unikatowosc,

e zlozonoéé.

Kazdy z etapéw projektu wprowadza ryzyko do przedsiewziecia. W celu
zmniejszenia prawdopodobienstwa i skutku wystapienia zagrozenia, powinno wpro-
wadzié sie zarzadzanie procesem wytwoérczym systemu informatycznego i podzie-
lié ten proces na nastepujace czesci zwigzane z cyklem zycia systemu:

o specyfikacja wymagan,

¢ analiza i projektowanie,

¢ kodowanie,

¢ testowanie,

e wdrazanie,

o eksploatacja,

e zarzadzanie zmianami — newralgiczna cze§é tworzonego oprogramowania,

¢ dokumentowanie poszczegdlnych faz.
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Kazda z tych faz tez zawiera w sobie elementy ryzyka, ktorymi trzeba za-
rzagdzaé.

2. Stownik terminow

Bankowo$¢ elektroniczna — dostarczanie bankowych uslug i produktéw w dowol-
nym miejscu i czasie za pomoca elektronicznych kanatéw dystrybucji przy uzy-
ciu powszechnie stosowanych narzedzi elektronicznych (komputer, telefon lub
innych dostarczanych przez uslugodawce)3.

Backdoor - luki w oprogramowaniu lub specjalny kod pozwalajgcy na nie-
autoryzowany dostep do systemu informatycznego.

Cykl zycia — kolejne fazy tworzenia oprogramowania skladajacy sie z okre§le-
nia wymagan, projektowania, testow, wdrozenia oraz serwisem po wdrozeniowym.

Elektroniczny kanat dystrybucji — Internet, sieci MAN, WAN, sieci telefo-
niczne.

Firewall — zabezpieczenie fizyczne lub logiczne chronigce przed nieupowaz-
nionym dostepem oraz kontrolujgce przeplyw informacji pomiedzy sieciami, w szcze-
gblnoéci pomiedzy sieciami wewnetrznymi (banku, przedsiebiorstwa) a zewnetrz-
nymi (Internet)>5.

Ryzyko — prawdopodobienstwo, ze okre§lone zagrozenie wykorzysta podat-
nos$¢ aktywu lub grupy aktywow, aby spowodowac straty lub zniszczenie tych ak-
tywows.

IT - information technology — technologie informatyczne.

Provider — dostawca ustug internetowych.

SI — system informatyczny.

Zarzadzanie ryzykiem — proces identyfikowania i minimalizowania lub eli-
minowania ryzyka dotyczacego bezpieczenstwa, ktére moze dotyczyé systeméw
informacyjnych, przy zachowaniu akceptowanego poziomu kosztow?’.

Zarzadzanie zmianami — zarzadzanie wszelkimi zgloszeniami zawierajacy-
mi informacje o proponowanych zmianach lub btedach w danym systemie infor-
matycznym.

[3] s. 1.
[3] s. 1.
[3] s. 1.
[4].
[5].

N e U W
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3. Wytyczne

Normy dotyczace IT kiada nacisk na ryzyko i zarzadzanie nim, przedstawiajac
w wytycznych elementy, ktére powinno sie wzigé pod uwage. Wykorzystanie tych
informacji do zarzadzania ryzykiem pozwala na okreslenie zagrozonych obsza-
réw i zminimalizowanie skutkéw wystgpienia ryzyka.

Jako§¢ produktu lub ustugi nie zalezy tylko od okre§lenia proceséw zwig-
zanych z wytwarzaniem lub dostarczaniem produktéw i ustug, ale takze od za-
rzadzania ryzykiem. Wprowadzajac zarzadzanie ryzykiem prébuje sie¢ minimali-
zowaé skutki zagrozen, jakie moga wystapi¢ w wyniku zaklécenia procesu
produkcyjnego. Na rysunku 1 zostal przedstawiony typowy przebieg zarzadzania
ryzykiem. Na poczatku nalezy wybrac¢ wlasciwg strategie zarzadzania ryzykiem,
nastepnie okresla sie zdarzenia ryzyka wraz ze zrédlem pochodzenia ryzyka. Ko-
lejnym dzialaniem jest przeprowadzenie analizy ryzyka w tym analizy jako$cio-
wej oraz analizy iloSciowej. W przedostatnim kroku nalezy zastanowié sie nad
planowaniem reakcji na ryzyko. Ostatnim elementem jest kontrola procesu, gdzie
nastepuje sprawdzenie poprawnosci stosowania ryzyka.

Rysunek 1. Zarzadzanie ryzykiem

Planowanie
zarzadzania
ryzykiem

L Identyfikacja

ryzyka

i

Analiza ryzyka

L Planowanie metod

reakcji na ryzyko

L Kontrola procesu

zarzadzania ryzyka

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [2], s. 22.
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4. Normy ISO 9001:2001, 9004:2001 oraz 9000-3:1994

Wymienione w tym rozdziale normy zawieraja elementarne podstawy dotyczace
ryzyka. Rysunek 2 przedstawia schematycznie procesy zdefiniowane przez pierwsze
dwie wymienione normy. Na ten schemat zostaly naniesione punkty norm odno-
szgce sie do ryzyka. Dodatkowo zostaly wskazane wymagania w zakresie ryzyka
normy ISO 9000-3:1994. W tabeli 1 zebrano pozycje przedstawione na rysunku 2
oraz dodano komentarz wraz z podanym nr pozycji normy. W normie ISO 9001:2000
nie zostala przewidziana pozycja dotyczgca zarzadzania ryzykiem.

Poérednie wskazania dotyczace ryzyka mozna znalezé w punkcie 7.3 (Pro-
jektowanie i rozwdj). Dotyczy to bezpieczenstwa, pojecia, przy ktérym zawsze po-
jawi sie prawdopodobienstwo wystagpienia np. awarii oraz zagrozenia, jakie ze so-
ba niesie awaria, czyli ryzyka. Kolejnymi miejscami w tej normie to przeglady
oraz nadzorowanie zmian wprowadzanych do wyrobu, gdzie jednym z zadan jest
przeprowadzenie analizy wplywu.

Tabela 1. Punkty norm zawierajace wytyczne dotyczace ryzyka ISO 9001:2000,
PN-EN9004:2001, ISO 9000-3:1994

Punkt normy Komentarz

7. Realizacja wyrobu | Nie ma bezposéredniego odniesienia do ryzyka lub

. Pomiary, analiza |zarzadzania ryzykiem. Natomiast jest informacja nt.

i doskonalenie bezpieczenstwa (7.3.3), przegladow (7.3.4),
nadzorowania zmian wprowadzanych do projektu (7.3.7)
a takze oddzielny rozdzial dotyczac pomiaréw (8.2)

PN-EN ISO
9001:2000
®

0. Postanowienia Zarzadzanie ryzykiem jest jednym z elementéw
og6lne zarzadzania jakoScig (0.1).

5. Odpowiedzialno$¢ |Zarzadzanie ryzykiem staje sie narzedziem
kierownictwa wykorzystywanym do doskonalenia proceséw (5.1.2).

W celu skutecznego planowania jakosci oraz spelnienia
wymagan klientéw nalezy uwzgledni¢ ryzyko i sposoby

jego minimalizowania, aby zapobiec stratom (5.4.2)
i(5.6.3).
6. Zarzadzanie Zagrozenia w postaci zjawisk naturalnych stanowiag
zasobami niebezpieczenstwo dla posiadanej infrastruktury.

Dlatego tez, mimo rzadkoéci wystepowania takich
zjawisk, nalez oszacowa¢ prawdopodobienstwo
wystapienia takiego zagrozenia oraz metody
zmniejszania ryzyka (6.3)

7. Realizacja wyrobu | Przed przystapieniem do prac projektowych nalezy
zidentyfikowaé procesy zwigzane z wytworzeniem
wyrobu oraz zidentyfikowaé¢, poddaé ocenie oraz
przygotowaé plan zmniejszania ryzyka (7.1.3.1).
Norma zaleca wykonanie oceny ryzyk, jakie moga sie
pojawié w trakcie realizacji wyrobu w celu okreslenia

PN-EN ISO 9004:2001
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Tabela 1. (cd.)

Punkt normy

Komentarz

PN-EN ISO 9004:2001

prawdopodobienstwa i skutkow niepozadanych awarii.
Wyniki analizy sa potrzebne do planowania dzialah
prewencyjnych (7.1.3.3).

W procesach zwigzanych z projektowaniem i rozwojem
wymaga sie miedzy innymi zarzadzania ryzykiem oraz
wspomagania sie odpowiednimi narzedziami do oceny
ryzyka (7.3.1). Aby nadaé wysokg range procesowi
zarzgdzania ryzykiem, nalezy odpowiedzialnosé
przypisa¢ kierownictwu organizacji. W trakcie
przegladu projektowania nalezy zidentyfikowaé
prawdopodobne zagrozenia, jakie moga wystapié
podczas uzytkowania produktu (7.3.3). Jezeli do
produkcji wyrobu wymagane jest zrealizowanie zakupu,
to nalezy zidentyfikowaé ryzyko zwigzane z zakupami
oraz przygotowac plany zmniejszania ryzyka na
wypadek wystgpienia okre§lonego zagrozenia (7.4.1).
Kazde zidentyfikowane ryzyko musi podlegaé
nadzorowi oraz ograniczaniu (7.5.2).

8. Pomiary, analiza
i doskonalenie

W celu minimalizowania strat poniesionych przez
organizacje, nalezy korzysta¢ z danych historycznych
analizy ryzyka, pozwalajace na okre§lenie trendow
pojawiajacych sie zagrozen (8.5.3).

5. System jakosci
— dziatania
dotyczace cyklu
zycia

ISO 9000-3:1994

Oba punkty odnosza sie do zakresu umowy zawieranej
miedzy dostawca a nabywcg. Na obie strony zostat
nalozony obowigzek kontrolowania ryzyka w trakcie
zawierania umowy oraz podczas wytwarzaniem SI
(5.2.1).

Zalecane jest by specyfikacja wymagan zawierala peten
zbiér wymagan funkcjonalnych (5.3.1), gdzie jednym

z elementow jest bezpieczenstwo. Przed przystapieniem
do prac projektowych wszelkie mozliwe
nieprawidtowoséci muszg by¢ usuniete (5.6.4).

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [6, 7, 8].

W trakcie analizy nalezy oszacowac ryzyko wprowadzenia zmiany do SI.

Podstawg systemu zarzadzania jakoScig jest ciagle doskonalenie. W normie
ISO 9004:2001 znalez¢é mozna 6 pozycji, w ktérych wystepuje ryzyko. Dla kaz-
dej z grupy proceséw mozna znalezé wytyczne w zakresie ryzyka. Ryzyko trak-

towane jest jako narzedzie, dzieki ktéremu mozna doskonalié procesy w organi-

zacji. By skutecznie spelni¢ wymagania klienta, nalezy w podejmowanych

dzialaniach kontrolowa¢ ryzyko oraz przedsiewziaé czynnoSci oraz metody mini-

malizujgce straty. Wytyczne te zostaly umiejscowione w rozdziale 5 (Odpowiedzial-

nos$¢ kierownictwa).
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W celu zapewnienia wlaSciwego zarzadzania ryzykiem, odpowiedzialno$c
za nadzér ponosi kierownictwo organizacji. Jednym z elementéw wspomagaja-
cym zarzadzania zasobami jest ryzyko — rozdzial 6 (Zarzadzanie zasobami). Ja-
ko ze sa to procesy zapewniajace wlaSciwe dzialanie proceséw gltéwnych, zarza-
dzanie ryzykiem jest jedna z podstawowych czynnoSci zapewniajacym poprawnosé
ich dziatania. Takze do procesu realizacji wyrobu (pkt 7 — Realizacja wyrobu) na-
lezy wlaczy¢ zarzadzanie ryzykiem. Dzialania te obejmuja projektowanie i roz-
woj, produkcje oraz zakupy. Juz w trakcie projektowania nalezy przeprowadzié
analize ryzyka w odnosnie zagrozen, jakie mogg wystapi¢é w podczas eksploata-
¢ji wyrobu.

Aby poprawnie zarzadzaé ryzykiem, trzeba wykorzysta¢ narzedzia lub me-
tody przystosowane do tego celu. Mozna do tego celu zastosowaé wewnetrzng
metodyke o ile jest opracowana. Zidentyfikowane ryzyka musza podlega¢ nadzo-
rowaniu oraz w miare mozliwo§ci ograniczaniu. Takze wymaga sie prowadzenia
zapiséw dotyczacych wystgpien ryzyka (pkt 8 — Pomiary, analiza i doskonalenie),
w celu wyznaczenia trendu, jaki moze wystapi¢ dla okreslonej grupy zagrozen.

Ostatnia norma z tej serii, czyli ISO 9000-3:1994 dotyczy obszaru zwigza-
nego z technologiami informatycznymi i stanowi wytyczne do stosowania normy
ISO 9001. W tym przypadku, pojecie ryzyka zostalo przedstawione tyko w roz-
dziale dotyczacym umowy. W umowie zawieranej miedzy nabywca a dostawce po-
winny znalez¢ sie informacje na temat ryzyka, kontrolowania go, a odpowiedzial-
no§¢ za ten obszar norma naklada na obie strony kontraktu.

Mozna uznaé, ze powyzsze wytyczne norm sg niezbednym minimum, jakie
musi zastosowaé organizacja IT, aby zminimalizowaé ryzyko. Wazne jest tez
wprowadzenie systematycznego podej$cia w procesie wytwarzania oprogramowa-
nia, rozwijajagc wytyczne ISO 9001:2001 oraz stale doskonalenie przy wykorzy-
staniu zarzadzania ryzykiem.

5. Normy ISO/IEC 12207:1995, 12207:1995 amd1:2002

Nowe rozwigzania dotyczgce zarzadzania ryzykiem przedstawiajg normy ISO/IEC.
Pierwsza z nich to ISO/IEC 12207:1995 ,Technologie Informatyczne — procesy
w cyklu zycia oprogramowania”8. W tabeli 2 oraz na rysunku 3 przedstawione
zostal wymagania odnoé$nie ryzyka dla tych norm. Okreslajg one szczegélowo miej-
sca, gdzie nalezy wzigé pod uwage ryzyko. Podobnie jak w 1S09001:2001 oraz
IS09000-3:1994 kladzie nacisk na ryzyko zwigzane z umowg na opracowanie SI.

8 Tlumaczenie wiasne.
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Dodatkowo przedstawia wskazania odnoénie dzialah zwigzanych z zakupem no-
wego rozwiazania od dostawcy lub ,z poétki” lub tez realizacji przedsiewziecia
wlasnym zasobami. Kazdy z tych przypadkéw charakteryzuje sie innymi zagro-
zeniami a zastosowanie mieszanego rozwigzania obejmujacego wymienione wcze-
$niej pozycje znacznie komplikuje szacowanie ryzyka.

Podobne zadania stawiane sa przed dostawca oprogramowania lub serwi-
su. W planie projektu nalezy uwzglednié szacunkowe ryzyko dla technologii pro-
dukcji oprogramowania, w ktorej zostanie wykonany zamoéwiony system infor-
matyczny. W duzej mierze metoda wykonania systemu informatycznego zalezy
od technologii informatycznych. Im nowsza jest technologia, tym prawdopodo-
bienstwo wystapienia zagrozenia w postaci bledéw. Uwaza sie, ze im starsza
technologia informatyczna, tym jest ona bezpieczniejsza.

W kazdym projekcie nalezy przeprowadzi¢ weryfikacje w celu ustalenia czy
wymagania projektowe moga by¢ spelnione przy wykorzystaniu okreslonej tech-
nologii informatycznej (pkt. 6.4.1.1) oraz przeprowadzi¢ analize ryzyka w celu
ustalenia zagrozen. Projekt powinno sie tez zweryfikowaé pod katem plan pro-
jektu, harmonogramu, wykorzystywanych standardéw. Wymagane jest ponadto,
by te wymienione pozycje byly poddane analizie ryzyka, dzieki czemu bedzie
mozna podejmowaé dzialania prowadzace do zabezpieczenia sie przed zagroze-
niami (pkt. 6.6.2.1 oraz 7.1.2.1).

Tabela 2. Punkty norm zawierajgce wytyczne dotyczace ryzyka ISO/IEC
12207:1995 oraz amd.1:2002

Punkt normy Komentarz
5. Procesy Dla nabywcy ryzyko wigze sie z mozliwoscig wyboru
podstawowe rozwigzania, ktéore dostarczy firma zewnetrzna lub

wlasny departament informatyki, lub tez nabycia SI

,»Z potki” albo rozwiniecie istniejgcego. Wybér jednego
z powyzszych rozwigzan lub laczonego okresla ryzyko
(5.1.1.6). Dla planu zakup6éw powinno zostaé
oszacowane ryzyko oraz metody zarzadzania nim
(5.1.1.8).Dostawca oprogramowania lub ustugi
serwisowe]j zobowigzany jest do opracowania analizy
ryzyka zwigzanej z opracowaniem produktu
informatycznego lub §wiadczenia ustug serwisowych.
Ryzyko powinno by¢ okreslone dla przypadkéw nabycia
i p6zniejszego serwisowania oprogramowania z potki
lub dostarczonego przez dostawce
wewnetrznego/zewnetrznego (5.2.4.4). W planie
zarzgdzania projektem nieodlgczng jego czeScig jest
zarzgdzanie ryzykiem, w tym ryzykiem technologicznym.

ISO/IEC 12207:1995
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Tabela 2. (cd.)

ISO/IEC 12207:1995

Punkt normy

Komentarz

6. Procesy
wspomagajace

Weryfikacja projektu ma na celu okreslenie zgodnosci
wymagan projektowych z dostepng technologiag oraz
oszacowanie ryzyka wynikajacego w wykorzystania tych
technologii (6.4.1.1). Nalezy przeprowadzi¢ przeglad
projektu w zakresie odpowiedniego planu projektu,
realizacji harmonogramu oraz standardow
wykorzystywanych w projekcie. Nalezy oszacowaé
ryzyko oraz zarzadzaé¢ nim, dzieki czemu zagrozenia
wplywajace na sukces projektu bedg minimalizowane
(6.6.2.1).

7. Cykl zycia
procesow
W organizacji

Kierownik projektu jest odpowiedzialny za
przygotowanie planu projektu, w ktérych okresla
odpowiedzialnosci za poszczegblne zadania wykonywane
w projekcie oraz identyfikuje ryzyko, jakie moze
wystapi¢ w projekcie na podstawie planu projektu
(7.1.2.1).

ISO/IEC 12207 amd.1:2002

F.1. Podstawowe
procesy cyklu zycia

Podczas wprowadzania produktu do uzytkowania oraz
pézniejszej eksploatacji nalezy wykona¢ analize ryzyka
a nastepnie na biezgco zarzadzac ryzykiem (F.1.4.1).

F.3. Organizacyjne
procesy cyklu zycia

Na poziomie zarzadzania nalezy podjaé dzialania
prowadzgce do zarzgdzania ryzykiem. Pozwoli to na
okreslenie zagrozen, jakie moga wystapi¢ na w trakcie
eksploatacji oraz projektowania systeméw
informatycznych (F.3.1.5). Zarzadzanie ryzykiem
powinno przeprowadzié¢ sie wg schematu np. podanego
na rysunku 1.

G.1 Procesy
wspierajace
cykl zycia

Ze wzgledu na réznice pojmowania zastosowania
informatyki wystepujace pomiedzy konstruktorem
oprogramowania a uzytkownikiem nalezy okresli¢
ryzyko, jakie moze wystgpi¢ miedzy stronami
(G.1.1 - 6.9.2.2).

H.1 Cele i wyjScia
procesu nabywania

Przy nabywaniu nalezy okresli¢ mozliwo§é
dostosowania zakupow do celéw organizacji. Dla tego
punktu widzenia nalezy okresli¢ ryzyka: biznesowe,
finansowe, techniczne oraz mozliwych alternatywnych
rozwigzan projektowych (H.1.2). W celu
minimalizowania strat zwigzanych z nabywaniem,
nalezy okre§li¢ wlasciwe kroki postepowania
zwigzane ze zdefiniowaniem ryzyk oraz kosztéw

dla procesu zarzadzania finansami (H.1.6). Dla kazdego
etapu prac zdefiniowanych w projekcie oraz dla
wykorzystywanych zasobow nalezy okre§li¢ ryzyko
(H.1.7).

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [9, 10].
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Rozszerzeniem powyzszej normy jest jej aktualizacja oznaczona symbolem
ISO/IEC 12207:1995/ adm.1:2002 ,, Technologie Informatyczne — procesy w cyklu
zycia oprogramowania — poprawka nr 179. W wytycznych tego opracowania pierw-
szy raz pojawia sie wydzielony proces dotyczacy zarzadzania ryzykiem (pkt F.3.1.5).
Zarzadzanie projektem wg tego standardu nie moze sie odbywac bez procesu za-
rzadzania ryzykiem. Organizacja powinna zdefiniowaé ten proces i utrzymywacé
go. Zarzadzanie ryzykiem laczy sie z 3 procesami wystepujacymi w organizacji
a mianowicie z strategig zakupow (tez jak we wczesniej opisanych standardach),
wymagan finansowych — nowo§¢ w normie oraz z wymaganiami projektowymi.

Przeniesienie systemu informatycznego ze srodowiska wytworczego do eksplo-
atacyjnego (produkcyjnego), bedacego w posiadaniu nabywcy, stanowi powazny
problem. Przyczyna jest réznica obu §rodowisk, gdyz w §rodowisku informatycznym
klienta dziala wiele réznych systeméw informatycznych, a dodanie kolejnego SI
powoduje uszczuplenie zasobow. Takze podczas eksploatacji moga wystapic¢ rézne
awarie. Tak wiec dla obu tych przypadkow nalezy przeprowadzi¢ analize ryzyka
i przygotowaé odpowiednie §rodki zaradcze (F.1.4.1). W normie tej zostala uwzgled-
niona rozbiezno$¢ miedzy projektantem systemu a uzytkownikiem (G.1.1 - 6.9.2.2).

Dla obu stron wyobrazenie funkcjonalnoéci systemu moze byé i w wielu
przypadkach jest rézne. Przyczyna jest techniczne spojrzenie na problem przez
projektanta. Szacowanie ryzyka w tym przypadku powinno dotyczyé¢ rozbieznosci
miedzy stronami i mozliwo$ci wystgpienia konfliktéw. Interesujgcg pozycja zamiesz-
czong w normie jest wymog przeprowadzenia analizy ryzyka finansowego zwia-
zanego z nabywaniem SI. Minimalizacja strat finansowych wymaga, by dla cate-
go przedsiewziecia opracowaé strategie zarzadzania ryzykiem oraz kontroli kosztow.

Podsumowujac, zarzadzanie ryzykiem zostalo w gléwnej mierze skupione
w obszarze zarzgdzania projektem, a w mniejszym stopniu — produkcji oprogra-
mowania. Norma kladzie nacisk na zastosowanie zarzadzania ryzykiem we wszyst-
kich procesach, jakie funkcjonujg w organizacji. Mowa jest tez o uzytecznosci
tworzonego oprogramowania i ryzyka zwigzanego z tym procesem, miniecia sie
z potrzebami uzytkownik6w odnoénie SI.

6. Norma ISO/IEC 15288:2002

Ostatnim standardem poruszonym w niniejszym opracowaniu jest norma ISO/IEC
15288:2002 ,, Technologie Informatyczne — procesy w cyklu zycia systemu”10 przed-
stawia schematycznie rysunek 4 oraz w tabela 3. Norma ta ustanawia wspodlng

9 Ttumaczenie wlasne.
10 Ttumaczenie wtasne.
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plaszczyzne porozumienia w organizacji, ktérej informatyka jest jednym z ele-
mentow calosci.

Patrzac z punktu widzenia informatyki inwestycje sa nieodlaczng czescig
jej dziatania. Szybko rozwijajaca sie technologia informatyczna powoduje w krot-
kich okresach czasu nowe inwestycje. Dobrg praktyka jest szacowanie ryzyka dla
inwestycji oraz zapisanie w umowie mozliwo$ci przerwania inwestycji ze wzgle-
du na straty, jakie moze ponie$¢ organizacja (5.3.3.3).

W normie na poziomie przedsiewziecia pojawila sie pozycja zarzadzanie ry-
zykiem (5.4.6). Charakteryzuje sie dosy¢ szczegétowym podejSciem do problemu,
co jest szczegdlnie wazne dla przeprowadzenia projektu informatycznego do wy-
znaczonego celu. Szacowanie ryzyka pozwala na takie nanoszenie zmian, ze ja-
koéé, koszty oraz harmonogram ulegaja w niewielkim stopniu zmianom.

Tabela 3. Punkty norm zawierajace wytyczne dotyczace ryzyka ISO/IEC
15288:2002

Punkt normy Komentarz
5. Systemowe procesy | Nalezy w umowie zawrze¢ postanowienie pozwalajace
cyklu zycia na przerwanie projektu ze wzgledu wystepujace

zagrozenia inwestycji (5.3.3.3).

Zarzadzanie ryzykiem (5.4.6) jest jednym

z obowigzkowych zadan, jakie nalezy wykonaé

w trakcie trwania przedsiewziecia. Uchroni to projekt
przed zagrozeniami wystepujacymi na kazdym etapie
cyklu zycia systemu. Na zarzadzanie ryzykiem sklada
sie identyfikacja, prawdopodobienstwo,
przyporzadkowanie statusu oraz dopuszczalnego progu
ryzyka (5.4.6.2). Norma wymaga nieustajacego nadzoru
nad ryzykiem a wszelkie informacje na temat ryzyka
muszg byé zapisywane (5.4.6.3).

W trakcie analizy wymagan nalezy wzigé pod uwage
ryzyko zwigzane z projektowaniem systemow
krytycznych - bezpieczenstwo, dostepnosc, zdrowie
(5.5.3.3).

Przy projektowaniu architektury nalezy oceni¢ ryzyko
zwigzane z zakupem gotowego rozwigzania oraz
zaprojektowaniem np. przez wlasny zespét (5.5.4.3)

W trakcie integracji systemowej nalezy okresli¢ ryzyka
zwigzane z integracja w celu minimalizacji zagrozen,
jakie moga sie pojawié (5.5.6.3).

ISO/IEC 15288:2002

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [11].
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Podstawg stalo sie zapisywanie wszelkich informacji dotyczacych ryzyka
(5.4.6.3). Podobnie jak w normie ISO 9004:2001 nalezy podjaé kroki zmniejsza-
jace ryzyko w systemach krytycznych na etapie projektowania systemu informa-
tycznego (5.5.3.3). Przed przystapieniem do integracji systemu informatycznego
wymagane jest, aby przeprowadzié analize ryzyka zwigzana z tym przedsiewzie-
ciem. W przypadku pojawienia sie probleméw z integracjg, analiza ryzyka pomo-
ze w podjeciu wlasciwych krokéw zaradczych (5.5.6.3).

7. Podsumowanie

Jak wynika z powyzszego rozdzialu, ryzyko i zarzgdzanie ryzykiem stalo sie ele-
mentem systemu zarzgdzania jako§cia. ISO 9001:2001 nie ma bezpoSredniego
odwolania do ryzyka, ale posrednio mozna uwazac, ze pkt 7 i 8 dotyczg ryzyka
ze wzgledu na takie cechy, jak planowanie, weryfikacja, walidacja, ktore to przy-
czyniaja sie do minimalizacji ryzyka.

W IS09000-3:1994 ryzyko pojawia sie tylko w pozycji dotyczacej umowy
i przegladania umowy. Podobnie jak w pierwszej z norm, zmniejszanie ryzyka,
cho¢ niepodane w sposéb bezpo$redni, mozna uznaé¢ wytyczne systematyzujace
proces tworzenia oprogramowania. Dopiero norma 1S09004:2001 wprowadza
wytyczne dotyczace zarzadzania ryzykiem. Ryzyko zostalo ujete we wszystkich
aspektach dziatalno$ci przedsiebiorstwa, poczawszy od odpowiedzialno§ci kierow-
nictwa, przez planowanie jakoS$ci, procesu realizacji wyrobu a konczac na proce-
sach pomocniczych. Norma zaleca w pkt. 5.1.2 oraz 7.1.3.3 wprowadzenie proce-
su zarzadzania ryzykiem i przedstawia podstawowe czynnoSci (niepelne), ktore
powinny zosta¢ podjete w celu minimalizacji ryzyka — identyfikacja, ocena, zmniej-
szanie. Nie mozna doskonali¢ funkcjonowania bez uwzglednienia ryzyka, jakie
niesie za doba dziatalno$é przedsiebiorstwa.

Norma ISO/IEC 12207:1995 rozszerza zarzadzanie ryzykiem w stosunku
do trzech pierwszych norm o ryzyko dotyczace cyklu zycia oprogramowania. Ry-
zyko zostalo skorelowane z poszczegblnymi etapami procesu cyklu zycia oprogra-
mowania. Zarzadzaniem ryzykiem nalezy objaé juz czynnosci zwiazane z naby-
waniem oprogramowania lub serwisem. Nabywca powinien uwzglednié ryzyka
zwigzane z nabywaniem gotowego oprogramowania lub rozwijaniem istniejacego,
a takze z uslugami $§wiadczonymi przez firmy zewnetrzne lub zasoby wlasne.
Dalej jest mowa o planie zarzadzania projektem, ktéry musi zawiera¢ w sobie za-
rzgdzanie ryzykiem dotyczacym technologii. Takze wymagania projektowe mu-
sza by¢ poddane analizie ryzyka w celu okre§lenia czy technologia nie niesie ze
sobg zagrozenia, szczegblnie wazne przy wykorzystaniu nowych technologii, przy
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ktérych pracownicy nie majg doSwiadczenia. Ryzyko tez szacowane jest na po-
ziomie zarzgdczym projektu w celu okreslenie wplywu ryzyka na plan projektu,
harmonogram, koszty oraz podejmowanie decyzji dotyczacych kontynuacji pro-
jektu. W kazdej fazie projektu musi by¢ zarzadzanie ryzykiem zawierajace uje-
cie iloSciowe ryzyka.

Norma ISO/IEC 12207:1995/ adm.1:2002 zawiera dodatkowy rozdziat do-
tyczacy tylko zarzadzania ryzykiem. Kladzie nacisk na stosowne strategie zarza-
dzania ryzykiem, stalg kontrole ryzyka w calym zakresie projektu. Kazde ziden-
tyfikowane ryzyko musi mieé priorytet i okreslone zrédlo pochodzenia. Zaleca
ponadto podejmowanie odpowiednich do ryzyka dziatann w celu minimalizowania
go. W pozostatych punktach norma méwi o zarzadzaniu ryzykiem w trakcie eks-
ploatacji systeméw informatycznych. Rozwija ryzyko zwigzane z nabywaniem opro-
gramowania w odniesieniu do ryzyka biznesowego, finansowego, technicznego.

Norma ISO/IEC 15288:2002 rozszerza w stosunku do poprzedniej rozdziat
dotyczacy zarzadzania ryzykiem. Poruszana wytyczne zarzadzania ryzykiem zbiez-
ne sg z wytycznymi PMI, czyli sklada sie z planowania, identyfikacji, analizy, re-
agowania na ryzyko, nadzorowania procesu zarzadzania ryzykiem. Pozostale
koncepcje ryzyka rozwijaja podejécie do ryzyka w stosunku do proceséw syste-
mowych obejmujacych proces specyfikacji, analizy i projektowania architektury
systemu.
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Podpis elektroniczny w Polsce - teoria i praktyka

Zgodnie z ustawa o podpisie elektronicznym z 16 sierpnia 2002 roku bezpieczny
e-podpis jest rownowazny pod wzgledem skutkow prawnych podpisowi wilasno-
recznemu. Aby mozna bylo méwié o takiej rownowaznoSci, podpis elektroniczny
powinien by¢ ztoZony za pomocqg bezpiecznego urzqdzenia do skiadania podpisu,
a do jego weryfikacji powinien zostaé uzyty certyfikat kwalifikowany!.
Zrownanie podpisu elektronicznego z odrecznym pod wzgledem skutkow
prawnych — to rewolucyjna zmiana majgca wplyw na jakosc i bezpieczenstwo ustug
elektronicznej wymiany dokumentéw, m.in. dokumentéw bankowych. Jakosé i bez-
pieczenstwo uslug certyfikacyjnych sa gwarantowane ustawowo, gdyz ich §wiad-
czenie opiera sie na nadzorze ministra wlasciwego do spraw gospodarki. Mini-
ster przy udziale tzw. roota, wydaje niezbedne zaSwiadczenia certyfikacyjne
kwalifikowanym podmiotom $wiadczacym takowe uslugi. Ponadto wydanie tego
zaswiadczenia i wpisanie takiego podmiotu do rejestru kwalifikowanych podmio-
tow $wiadcezacych uslugi certyfikacyjne musi byé poprzedzone kontrola przepro-
wadzong przez Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, ktéra ma
na celu potwierdzenie, ze weryfikowany podmiot spetnia wymagania, przewidzia-
ne w ustawie i rozporzadzeniach, stanowigce podstawe do bezpiecznego $wiad-
czenia tych ustug. Nastepnie ministerstwo sprawuje statg kontrole nad prawidlo-
woscig dzialania uprawnionego podmiotu. Innymi stowy ustawa, tworzac ramy
prawne dla tego typu uslug, poprawia ich bezpieczenstwo, gwarantuje ochrone
interesow klientéw i wplywa na wzrost zaufania do komunikacji elektronicznej,
a zatem stanowi cegietke w budowaniu spoleczenstwa informacyjnego2.
Powszechne przekonanie o réwnowazno$ci skutkéw prawnych stosowania
podpisu odrecznego i bezpiecznego podpisu elektronicznego prowadzi do zbyt da-
leko idacego przenoszenia cech pierwszego rodzaju podpisu na cechy drugiego.
Ponadto sklania do zbyt uproszczonego rozumienia warunkoéw, jakie trzeba spet-
ni¢ poslugujac sie e-podpisem. Poréwnujac cechy obu podpiséw, mozna zauwazyé
ciekawe, bo nieoczywiste na pierwszy rzut oka réznice. Jedng z ciekawych wia-
snoéci bezpiecznych podpiséw elektronicznych jest mozliwo§é zmiany stanu pod-

1 E. Wlodarczyk, Szczegbélowe problemy, Raport ,,Computerworld”, listopad 2003, s. 36.
2 P. Lysakowski, Podpisujcie, Raport ,,Computerworld”, listopad 2003, s. 34.
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piséw z ,wazny” na ,niewazny”’. Podpis odreczny réwniez moze by¢ ,wazny” lub
,hiewazny” (prawdziwy lub sfalszowany). Ustalenie tego stanu moze byé trudne
lub w pewnych warunkach niemozliwe, ale ,,wazny” podpis odreczny nie moze
staé sie ,niewazny” na skutek zmiany okolicznoéci (i na odwrdét). Tymezasem
bezpieczne podpisy elektroniczne rzadza sie odmiennymi prawami.

,Wazny” podpis elektroniczny moze nagle staé sie ,niewazny”, gdy dojdzie
do utraty waznosci kwalifikowanego certyfikatu stuzacego do weryfikacji tego pod-
pisu badz do utraty waznoS§ci zaswiadczenia certyfikacyjnego stuzacego do po-
twierdzenia waznos$ci ww. certyfikatu. Mozna sie przed tym zabezpieczyé. W tym
celu nalezy mie¢ dowdd, ze podpisany dokument istnial w czasie, gdy wazne by-
ty zar6wno kwalifikowany certyfikat, jak i za§wiadczenia kwalifikacyjne, stuzace
do jego weryfikacji. Najprostsza do spelnienia i zarazem najlepiej umocowang
prawnie formag takiego dowodu jest opatrzenie podpisu znacznikiem czasu wy-
stawionym przez kwalifikowany podmiot certyfikacyjny.

Podpis ,niewazny” moze nieoczekiwanie stac sie ,,wazny” na przyklad w przy-
padku otrzymania przez bank zlecenia podpisanego elektronicznie. Postepujac we-
dlug procedury rzetelnej weryfikacji wiadomosci, bank uzyskuje dla podpisanego
dokumentu znacznik czasu (np. 14 maja 2004 roku, godz. 12.00). Nastepnie po
sprawdzeniu list certyfikatéw, bank dowiaduje sie, ze certyfikat sluzacy do we-
ryfikacji podpisu jest niewazny, poniewaz zostal uniewazniony tego samego dnia
o godz. 8.00. W zwigzku z tym podpis elektroniczny, a wraz z nim cale zlecenie,
jest niewazne i zostaje odrzucone. Tymczasem moze pojawié¢ sie klient i dostar-
czy¢ dodatkowy dokument, a mianowicie znacznik czasu wystawiony dla tego sa-
mego zlecenia z 13 maja 2004 roku o godz. 22.00, czyli jeszcze przed uniewaz-
nieniem tego certyfikatu. Pojawienie sie tego dodatkowego dokumentu powoduje,
ze podpis elektroniczny zlozony pod dokumentem pierwotnym okazuje sie jed-
nak wazny. Manipulujac dodatkowym dokumentem (tzn. przedstawiajac go lub
ukrywajac), mozna doprowadzi¢ do tego, ze podpis elektroniczny zlozony pod zu-
pelnie innym dokumentem bedzie weryfikowany jako ,wazny” lub ,niewazny”s.

Aby konkretna osoba mogla sie postugiwaé podpisem elektronicznym, zwa-
nym potocznie e-podpisem, musi najpierw uzyskaé certyfikat kwalifikowany od
jednej z instytucji (centréw certyfikacji) uprawnionych do wydawania takich doku-
mentéw. Jest to nic innego, jak przydzielenie podpisu elektronicznego konkretnej
osobie lub instytucji po uprzedniej jej identyfikacji na podstawie klasycznych, pa-
pierowych dokumentéw. Wystawca certyfikatu jest zaufanym gwarantem, ze za-
rejestrowana osoba poslugujaca sie danym podpisem jest tym, za kogo sie podaje.

3 J. Pokra$niewicz, Problemy z bezpiecznym e-podpisem, ,,Computerworld”, Nr 23/579, 9 czerwca
2003, s. 32-33.
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Wazne jest tu okreSlenie ,certyfikat kwalifikowany”, gdyz tylko podpis
elektroniczny poéwiadczony takim certyfikatem ma moc prawng w rozumieniu
wspomnianej ustawy. Certyfikaty niekwalifikowane, do dowolnych zastosowan nie-
oficjalnych, mozna tatwo uzyskac bezplatnie przez Internet od firm $wiadcza-
cych tego typu ustugi. Podmiotéw upowaznionych do wydawania certyfikatow
kwalifikowanych moze byé wiele. Ich wzajemne zaleznosci i hierarchie okreéla
ustawa. Nadrzedng instytucja zarzadzajaca i koordynujaca dzialalnos$¢ tych pod-
miotéw minister gospodarki mianowal Centrum Zaufania i Certyfikacji CENTRAST
S.A., ktérego zadania przedstawione zostaly w tabeli 1.

Tabela 1. Zadania Centrum Zaufania i Certyfikacji CENTRAST S.A.

Zadania Centrum Zaufania i Certyfikacji CENTRAST S.A.
* Wytwarzanie i wydawanie zaéwiadczen certyfikacyjnych wykorzystywanych
do weryfikacji po§wiadczen elektronicznych kwalifikowanych podmiotéw,
Swiadczacych ustugi kwalifikacyjne
Publikowanie listy wydanych zaswiadczen certyfikacyjnych
Publikowanie danych stuzacych do weryfikacji wydanych zaéwiadczen weryfikacyjnych
Prowadzenie rejestru kwalifikowanych pomiotéw §wiadczacych ustugi kwalifikacyjne
Prowadzenie kontroli dzialalno$ci podmiotéw §wiadczacych ustugi certyfikacyjne

Zrédto: R. Zwierzchowski, E-podpis: p6t roku praktyki, ,Biznes Trendy”, grudzien 2003, s. 26.

Wazne jest, by zrozumieé techniczng strone podpisu elektronicznego i je-
go odmienno$¢ od podpisu odrecznego. Po wykupieniu certyfikatu otrzymuje sie
tzw. klucz prywatny — nieduzy pakiet danych cyfrowych stuzacy do podpisywa-
nia dokumentéw. Sam proces podpisywania nalezy rozumieé jako cyfrowe scale-
nie dokumentu z podpisem. Od tej pory nadawca czy tez autor dokumentu jest
jednoznacznie identyfikowany, co potwierdza wystawca certyfikatu.

Metoda matematyczna uzyta do generowania klucza praktycznie uniemoz-
liwia podrobienie podpisu — w przeciwienstwie do odrecznego nie jest potrzebny
zaden grafolog, aby stwierdzi¢ autentyczno$§é sygnowanego dokumentu — gwa-
rantuje to uzyty algorytm i wystawca certyfikatu. OczywiScie oprécz identyfi-
kacji osoby cyfrowo podpisujacej dokument, system kluczy gwarantuje, ze ja-
kakolwiek zmiana dokonana w podpisanym juz dokumencie bedzie od razu
widoczna. Oznacza to, ze jezeli na przyklad przesylamy podpisany dokument sie-
cig i po drodze ulegnie on uszkodzeniu lub zostanie celowo zmodyfikowany, na
przykiad przez hakera, to przy odbiorze zostanie zweryfikowany i uznany za nie-
wazny.

Sam system kluczy prywatnych i publicznych jest znany od dawna, podob-
nie jak jego zalety i zastosowania. Nowo§cig jest ustawowe podniesienie jego ran-
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gi i zrownanie podpisu elektronicznego z odrecznym w §wietle prawa. Otwiera-
jace sie w tej chwili r6zne mozliwosci zastosowan dzieli sie zwykle na dwie gru-
py: publiczne i biznesowe.

e zastosowanie publiczne — to ulatwienie kontaktu obywatela oraz firm
z urzedami publicznymi i mozliwoé¢ zalatwienia wielu spraw droga elek-
troniczna bez oddalania sie od wlasnego biurka. Pierwsze kroki w tym
zakresie wykonal ZUS, umozliwiajac firmom przesylanie w formie elek-
tronicznej deklaracji. W przyszlosci bedzie mozliwe przesylanie drogg
elektroniczng zeznan podatkowych, pobieranie wyciagow z USC, reje-
strowanie znakéw towarowych, wymiana korespondencji z sadem itp.
Wedlug ustawy niektore urzedy (w szczegblnoéci aparat skarbowy) majg
4 lata od momentu wejécia w zycie ustawy na obowigzkowe dostosowa-
nie sie (technologiczne i proceduralne) do wymogéw elektronicznej obstu-
gi obywatela;
zastosowanie biznesowe — najprawdopodobniej znacznie wyprzedzg one

te publiczne. Mozna przewidywaé gwaltowny rozwdj handlu elektronicz-
nego — brak zaufania zaréwno klientéw, jak i biznesu do systemu zabez-
pieczen jest jednym z hamulecéw branzy. Wymiana korespondencji w sek-
torze B2B stanie sie szybsza, a jej koszty znacznie sie zmniejsza. Prawdziwie
zyska branza bankowoSci elektronicznej i ubezpieczen. Dotad mozna by-
lo wprawdzie zalozyé konto online za poSrednictwem internetu, ale i tak
nalezalo podpisaé i odesla¢ papierowa umowe, ktérg bank wysytat trady-
cyjna poczta w formie listu poleconego. Teraz z drugiej czeéci tego pro-
cesu bedzie mozna zupelnie zrezygnowaé. Umowa zawarta z bankiem czy
ubezpieczycielem bedzie wazna w ciggu kilku chwil od jej zawarcia w spo-
sob elektroniczny%. Zastosowania podpisu elektronicznego w biznesie
i w sektorze publicznym przedstawia tabela 2.

Aby zrozumieé, na czym polega proces otrzymywania e-podpisu ze strony
firmy PolCert, mozna pobrac¢ bezplatng wersje certyfikatu i wygenerowaé klucze:
publiczny i prywatny. Certyfikat ten jest wazny 30 dni i nie jest certyfikatem
kwalifikowanym. Firma ta zaleca, aby uzywaé go w celach demonstracyjnych. Uzy-
skany certyfikat pozwala na podpisywanie i szyfrowanie listow przesylanych
poczta elektroniczng a takze podpisywanie i szyfrowanie dowolnych dokumen-
towd.

4 A. Mitko, Elektroniczna parafka z certyfikatem, ,Manager”, Nr 5(68), maj 2003, s. 24-25.
5 www.polcert.pl.
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Tabela 2. Zastosowania podpisu elektronicznego w biznesie i w sektorze pu-

blicznym

Zastosowanie podpisu elektronicznego
w biznesie

Zastosowanie podpisu elektronicznego
w sektorze publicznym

¢ E-commerce (dodatkowe ushlugi
certyfikacyjne podnoszgce wiarygodnosé
oferty)

Organy administracji rzadowej
i samorzadowej (komunikacja pomiedzy
urzedem a obywatelem)

¢ Telepraca (praca grupowa wymagajgca
poufnosci, uwierzytelniania nadawcy
lub odbiorcy)

Ksiegi notarialne i ksiegi wieczyste
(zdalne sygnowanie dokumentéw,
uproszczenie czynno$ci notarialnych)

* Transport (sterowanie przeplywem
towaréw za pomocg elektronicznej
wymiany dokumentéw)

Rejestry znakéw towarowych oraz
patentéw (ustuga oznaczania czasem
momentu zlozenia informacji)

* Finanse (uwierzytelnienie procedury
wystawiania polis ubezpieczeniowych)

Ustugi pocztowe
(zabezpieczona wymiana dokumentow)

Sadownictwo (wymiana wiadomo§ci
sagdowych z uwierzytelnianiem stron
oraz oznaczeniem czasu)

Publiczna opieka zdrowotna (bezpieczny
transfer informacji na przyklad
w uslugach zdalnej diagnostyki)

Zrédto: www.polcert.pl.

Uzyskanie certyfikatu i powigzanych z nim kluczy sprowadza sie do wyko-
nania 8 krokéw, co zajmuje najwyzej kilka minut:
1) sprawdzenie certyfikatu gtéwnego oérodka certyfikacji GlobalSign - ten

krok to nic innego, jak uzyskanie bezpiecznego (szyfrowanego) polgcze-

nia SSL z dalszymi stronami stuzacymi do uzyskania certyfikatu. Kaz-
da nowa przegladarka stron WWW wykona te czynno$é automatycznie;
2) podanie adresu poczty elektronicznej — na podany adres zostanie wystany

e-mail sluzacy do weryfikacji osoby starajacej sie o certyfikat. Poniewaz

certyfikat ma charakter demonstracyjny, jest to jedyny sposéb weryfika-

cji tej osoby. Krok ten odpowiada weryfikacji danych osobowych klien-

ta starajgcego sie o uzyskanie ,prawdziwego”, kwalifikowanego certyfi-
katu. Uzyskany certyfikat bedzie zaswiadczal, ze osoba poslugujaca sie
nim ma taki a nie inny adres e-mail. Na tym etapie trzeba takze wy-

bra¢ sobie hasto, ktore bedzie potrzebne w dalszej czeSci rejestracji;

3) sprawdzenie zawartosci skrzynki pocztowej — tu nastepuje weryfikacja

osoby starajacej sie o certyfikat. Aby przej$¢ do kolejnego kroku proce-

dury nalezy uzy¢ linku przestanego w liScie na podang wczeéniej skrzyn-
ke e-mail. A odebraé ten list moze jedynie wlasciciel skrzynki. Po uzy-
ciu odebranego w liscie linku mozna przejéé do kroku nastepnego;
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4) wprowadzenie hasta — nalezy wprowadzi¢ hasto podane w kroku numer 2;

5) wprowadzenie danych osobowych — w przypadku demonstracyjnego cer-
tyfikatu krok ten sprowadza sie jedynie do potwierdzenia podanego wcze-
$niej adresu e-mail, jako jedynej danej osobowej, ktéra bedzie podana
do publicznej wiadomoSci w certyfikacie. Po kliknieciu przycisku ,,Krok
6” na ekranie moze pojawic¢ sie informacja o zadaniu przez witryne no-
wego certyfikatu. Komunikat ten nalezy potwierdzié¢ przyciskiem ,tak”;

6) akceptacja umowy — przed zaakceptowaniem warunkéw ,,Umowy sub-
skrybenckiej”, nalezy sie z nig zapoznac, podobnie jak z ,Regulaminem
§wiadczenia ustug certyfikacyjnych”;

7) sprawdzenie zawartoS§ci skrzynki pocztowej — odbiér potwierdzenia przy-
znania certyfikatu. Po zaakceptowaniu umowy nalezy ponownie spraw-
dzi¢ skrzynke pocztowa. W niedlugim czasie powinniémy otrzymac link,
ktérego nalezy uzyc, aby zainstalowaé w komputerze otrzymany wla-
$énie certyfikat, a konkretnie zainstalowaé klucz prywatny, ktory bedzie
stuzy! do podpisywana wiadomosSci i odczytywania zaszyfrowanych wia-
domoSci;

8) instalacja certyfikatu — po uzyciu linku z otrzymanego e-maila wykony-
wany jest ostatni krok — instalacja certyfikatu w komputerze. Na ekra-
nie moze pojawic sie ostrzezenie o probie zainstalowania certyfikatu.
W takim przypadku nalezy potwierdzi¢ swoja decyzje przyciskiem , Tak”.
Kolejna, ostatnia juz strona po§wiecona rejestracji informuje, w jaki
sposbb sprawdzi¢ w ustawieniach przegladarki internetowej, czy otrzy-
many certyfikat i klucz znalazly sie w komputerze8.

Nalezy pamieta¢, iz aby postugiwaé sie podpisem elektronicznym, niezbed-
ne jest posiadanie pary kluczy: prywatnego i publicznego. Klucz prywatny stuzy
do sktadania podpisu elektronicznego i powinien byé znany tylko wlaScicielowi.
Klucz publiczny jest za§ udostepniany wszystkim zainteresowanym, najczesciej
w postaci certyfikatu klucza publicznego, i stuzy do weryfikowania poprawnosci
podpiséw cyfrowych.

Sposoéb przechowywania klucza prywatnego oraz jego wykorzystania pod-
czas generowania e-podpisu jest niezwykle istotnym, a zarazem bardzo newral-
gicznym elementem tego procesu. Jezeli osoba niepowolana wejdzie w posiada-
nia takiego klucza, wowczas bedzie mogla bez wiedzy i §wiadomosSci wlaSciciela
podpisywaé dokumenty elektroniczne. Dopdki nie zostanie zastrzezony certyfikat
klucza publicznego, dopéty wszystkie dokumenty nim podpisane przez osobe nie-
upowazniong beda wazne. Aby zagwarantowaé odpowiedni poziom bezpieczenstwa

6 A. Mitko, Podpis elektroniczny krok po kroku (cz. II), ,Manager”, Nr 6(69), czerwiec 2003, s. 54-55.
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kluczowi prywatnemu, w ustawie o podpisie elektronicznym wprowadzono wy-
mog stosowania bezpiecznych urzadzen do skladania podpisow.

Bezpieczne urzadzenie do skladania podpisu powinno przede wszystkim
uniemozliwiaé pozyskanie przez osoby niepowolane klucza prywatnego danego
uzytkownika. Kazda karta kryptograficzna powinna uniemozliwia¢ skopiowanie
klucza prywatnego przechowywanego na karcie. Ponadto wszystkie operacje zwia-
zane z generowaniem podpisu sg wykonywane na karcie, dzieki czemu klucz pry-
watny nigdy jej nie opuszcza. Zawarto§é karty, a wiec takze klucz prywatny, jest
chroniona kodem znanym tylko uzytkownikowi. Kilkakrotne podanie blednego
kodu powoduje zablokowanie karty co w wielu przypadkach stanowi do$¢ sku-
teczne zabezpieczenie przed uzyciem przez niepowolane osoby. Karty powinny
takze bronié sie przed atakiem polegajacym na pomiarze poboru mocy przez kar-
te w trakcie wykonywania przez nia operacji. Na podstawie takich pomiaréow
mozna ustali¢ dane pomocne przy odtworzeniu klucza prywatnego?’.

Podpis elektroniczny nie moze zosta¢ podrobiony, ale moze zostac¢ skra-
dziony. Klucz prywatny to przeciez tylko cigg bitow — niewielki zbiér danych cy-
frowych, ktéry moze zostaé skopiowany, jesli nie zadbamy o jego bezpieczne
przechowywanie. Niczym prawdziwe klucze — nalezy maksymalnie chronié go
przed dostaniem sie w niepowolane rece. W momencie jego kradziezy, nalezy na-
tychmiast uniewaznic stary i wystagpié o nowy klucz. Ustawa z 16 sierpnia 2002
roku bardzo rygorystycznie odnosi sie do bezpieczenstwa elektronicznego podpi-
su. Okre§la miedzy innymi warunki, jakie musi spelniaé¢ instytucja certyfikujaca
oraz spos6b przekazywania klucza klientowi. Zadna jednak ustawa nie pomoze,
jezeli klient okaze si¢ na tyle nierozwazny, by udostepnié¢ swdj klucz osobie nie-
powolanej. Taka sytuacja podobna jest do podpisania czekdow in blanco i rozrzu-
ceniu jej po calym miescieS.

W dyskusji o bezpieczenstwie procesu sktadania podpiséw elektronicznych
przyjmuje sie czesto milczace zalozenie, ze dopdki osoba nieuprawniona nie wej-
dzie w posiadanie klucza prywatnego stuzacego do skladania podpiséw, dopéty
system jest bezpieczny. Dlatego wymagania natozone w przepisach na kompo-
nenty techniczne zapewniajg wystarczajace bezpieczenstwo klucza. Niestety, bled-
nym jest zalozenie, ze wynika stad bezpieczenstwo calego systemu. Jesli kompu-
ter, przy uzyciu ktorego jest wykonywany bezpieczny podpis elektroniczny, stanie
sie dostepny dla osoby nieuprawnionej (np. w wyniku zainstalowania na nim wi-
rusa), bezpieczenstwo systemu staje sie iluzoryczne i to niezaleznie od jako$ci
zastosowanego komponentu technicznego. Kazdy taki komponent (bez wzgledu

7 E. Wlodarczyk, op. cit., 36.
8 A. Mitko, Elektroniczna..., op. cit., s. 24.
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na klase zabezpieczenl) dziala bowiem na zlecenie aplikacji podpisujacej. Innymi
stowy, jesli dostanie zlecenie zlozenia podpisu od aplikacji dzialajacej na kompu-
terze, to je wykona. Dopdki aplikacja jest prawidlowa i dane podpisywane nie zo-
staly zmienione przy przekazywaniu od aplikacji do komponentu, dopdty system
funkcjonuje prawidlowo. Jesli jednak w wyniku nieuprawnionej ingerencji w kom-
puterze dane sg zmieniane przy przesylaniu od aplikacji do komponentu lub
aplikacja jest falszywa (cho¢ wyglada jak oryginalna), to moze sie okaza¢, ze
uzytkownik podpisal zupelnie inny dokument niz zamierzal, lub ze zamiast jed-
nego podpisu, wykonal kilka: jeden pod wiasciwym dokumentem, reszte pod do-
kumentami falszywymi, przygotowanymi przez falszywa aplikacje.

Bezpieczenstwo procesu skladania bezpiecznego podpisu elektronicznego
w duzym stopniu zalezy od bezpieczenstwa aplikacji podpisujacej i §rodowiska
programowego, w ktérym dziala ta aplikacja. Jest to nawet wazniejsze niz jako§é
komponentu technicznego. Niestety, zapewnienie bezpieczenstwa systemu jest
zagadnieniem niezwykle trudnym, zwlaszcza w przypadku komputeréw domo-
wych, podlgczonych do internetu i pozbawionych opieki wykwalifikowanego ad-
ministratora. Osobowym wystawiajacym w takich warunkach bezpieczne podpi-
sy elektroniczne pozostaje akceptacja zwiekszonego ryzyka®.

W Polsce tylko znikoma liczba 0s6b posiada certyfikaty. Rynek zacznie funk-
cjonowaé wowczas, gdy tych podmiotow bedzie znacznie wiecej. Teoretycznie ist-
nieja dwa potencjalne motory napedowe: bankowos$¢ i administracja. Ten pierw-
szy sektor nie $pieszy sie jednak z umozliwieniem korzystania z podpisow
elektronicznych. Istniejace mechanizmy uwierzytelniania klientéw w bankowosci
elektronicznej wigzg klienta z danym bankiem w przeciwienstwie do uniwersal-
nego narzedzia do skladania podpisu elektronicznego, z ktorego mozna korzystaé
wladciwie wszedzie. Zwazywszy na wciaz bardzo malg konkurencje w polskim
sektorze bankowym, nic na razie nie wskazuje, by banki mialy sie sta¢ promo-
torami stosowania podpisu elektronicznego w kontaktach ze §wiatem zewnetrz-
nym. Podpis elektroniczny bedzie wymagany natomiast przy obowiazkowej spra-
wozdawczo$ci do NBP. Rozporzadzenie do ustawy o podpisie elektronicznym, ktére
teoretycznie miato zmusi¢ banki do dostosowania swoich systeméw do wymogéw
ustawy, zostalo jednak zinterpretowane jedynie jako szczegdlne zobowigzanie do
takiego dostosowania, jesli w ogdle bank stosuje podpis elektroniczny do obstugi
klientéw, w przeciwnym razie nie musi niczego robi¢. W efekcie jeszcze bardziej
opbznia to proces adaptacji bankéw do tego nowego rozwigzania.

W obszarze administracji samorzadowej stychaé jedynie o rozproszonych
1 pojedynczych wdrozeniach systemu podpisu elektronicznego, administracja cen-

9 J. Pokra$niewicz, op. cit., s. 34.
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tralna natomiast nie przedstawila jeszcze zadnej spdjnej koncepcji w tym zakre-
sie. Rozporzadzenie, ktore naklada na organa administracji obowigzek przyjmo-
wania dokumentéw w postaci elektronicznej opatrzonych podpisem elektronicz-
nym, wejdzie w zycie w 2006 roku. W efekcie mamy sytuacje patowa. Istnieje
sprawny mechanizm obstugi bezpiecznego podpisu elektronicznego, majacego
moc réwng podpisowi odrecznemu, podmioty zainteresowane obsluga tego ryn-
ku, ktére poniosly znaczace inwestycje, utrzymuja pelng gotowosé operacyjna,
nie ma natomiast uzytkownikéow gotowych do korzystania z podpisu elektronicz-
nego. Ocenia sie, ze osiggniecie pewnej masy krytycznej w tym zakresie to co
najmniej dwa miliony wydanych certyfikatow cyfrowych. Jak wskazuja przykla-
dy innych krajow, w ktérych réwniez przyjeto bardzo wysokie standardy bezpie-
czenstwa (np. Dania), tak silne obostrzenia skutecznie hamuja rozwdj rynku.
W Polsce realnym zagrozeniem jest powtdrzenie tego scenariusza — bedzie bez-
piecznie, bo nie bedzie e-podpisu. Dlatego byé moze czeka nas zlagodzenie zapi-
sow ustawowych i treSci rozporzadzen. Zapewne wiele bedzie takze zalezalo od
modyfikacji europejskiej dyrektywy o podpisie elektronicznym i wylonienia roz-
wigzan umozliwiajacych wspoélprace systeméw podpisu elektronicznego miedzy po-
szczegblnymi krajami Uniilo.

Przyczyna powolnego wdrazania rozwigzan podpisu elektronicznego jest ko-
nieczny naklad pracy i §rodkéw finansowych przy wdrazaniu systemu. Szczegé-
lowe przepisy uzyskiwania certyfikatu sa bardzo skomplikowane. Sposéb uzywa-
nia kluczy (podpisywanie i kodowanie dokumentéw) tez jest dla laika nietatwy
i jego implementacja moze wymagaé udziatu wykwalifikowanego informatyka. Cze-
sto konieczne tez beda modyfikacje zaréwno sprzetu komputerowego, jak i opro-
gramowania, co pocigga za soba dodatkowe wydatki. W Polsce wciaz wystepuje
niewiele komputeré6w na 100 mieszkancoéw, takze nie wszystkie firmy maja juz
dostep do Internetu. Dla wielu osdb fizycznych przeszkodg w otrzymaniu cer-
tyfikatu moze by¢ oplata, jaka trzeba uiSci¢ za jego uzyskanie. Kwota ta moze
sie znacznie wahaé, zaleznie od instytucji wydajacej oraz rodzaju wykupywane-
go certyfikatu. Mozna oceni¢ na wydatek rzedu kilkudziesieciu do kilkuset zlo-
tych.

Cho¢ ustawa daje administracji publicznej czas do 2006 roku na dostoso-
wanie technologii i procedur do obslugiwania obywateli poprzez medium elektro-
niczne, to prawie na pewno czas ten okaze sie za krétki. Urzedom trudno bo-
wiem wygospodarowaé §rodki finansowe na ten cel. Banalnym, aczkolwiek trudnym
do przeskoczenia problemem w dostosowaniu urzedéw do elektronicznej obstugi
obywateli mogg okazaé sie znaczki skarbowe. Owszem, dane pismo mozna prze-

10 P, Gamdzyk, Tyle hatasu o podpis, Raport ,,Computerworld”, czerwiec 2003, s. 102.
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sla¢ drogg elektroniczna, ale nalezng oplate wnie§é mozna tylko w postaci znacz-
kéw skarbowych — innej mozliwo$ci nie przewidziano.

Takich problemoéw jest wiecej. Pomimo tego specjalici zgodnie twierdza,
ze w perspektywie dluzszego czasu ustawa o podpisie elektronicznym przyniesie
wiele korzysci, a sam e-podpis upowszechni sie¢ i na pewno spowszednieje. Dzi$
niestety, ma on ciagle jeszcze nature swego rodzaju ciekawostki elektronicznej,
dobrze sprzedajacej sie w mediach. Potrzeba przede wszystkim czasu i edukacji.
Niezbedne wydaje sie takze uproszczenie procedur technicznych, a co najwaz-
niejsze — przelamanie oporéw i niecheci do podpisu elektronicznego, wykazywa-
nej zaroéwno przez przecietnych obywateli, urzednikéw i biznesmenéwll.

W niedalekiej przyszlosci czeka nas byé moze kolejna rewolucja: podpis cy-
frowy wystany z telefonu komérkowego. Polska Telefonia Cyfrowa, operator sie-
ci Era, zakonczyla sukcesem testowanie tej ustugi. Byl to pierwszy w Polsce i je-
den z pierwszych na §wiecie podpis zlozony przez telefon. Mozliwo$é wykorzystania
telefonu komoérkowego do pelnego uwiarygodnienia podpisujacego daje technolo-
gia nowych kart SIM, zapewniajaca najwyzszy poziom bezpieczenstwa danych.
Aparat zastapi dzieki temu czytnik kart, komputer i lacze do Internetu — nie-
zbedne w innych systemach elektronicznego podpisu. Podpis przez telefon po-
zwoli na zatwierdzanie dokumentéw elektronicznych i transakcji w internecie.
Réwnie latwe bedzie skladanie podpisu pod wiadomos$cig e-mail, a w przyszlosci
takze pod deklaracja podatkowa. Planowane jest tez szyfrowanie oraz autoryza-
cja dostepu do internetu badz komputerowych sieci korporacyjnych. Wdrozenie
mobilnego podpisu elektronicznego moze byé pierwszych krokiem do masowego
wykorzystania infrastruktury klucza publicznego w Polsce. Kazdorazowo do pod-
pisu przysylanego z telefonu komoérkowego operator sieci dolacza certyfikat po-
twierdzajacy jego autentyczno$é. Odbiorca podpisanego dokumentu lub transak-
¢ji bedzie mogl sprawdzic i potwierdzié waznos$é podpisu bezposrednio u wystawcy
certyfikatul2.

Wykorzystanie telefonéw komoérkowych do obstugi podpisu elektroniczne-
go ma oczywiste zalety, nie wymaga bowiem poslugiwania sie dodatkowym urzg-
dzeniem do jego skladania. Rozwigzanie takie nie stuzy zasadniczo do potwier-
dzania transakcji zawieranych za pomocg telefonu komérkowego przy transmisji
WAP czy GPRS, a raczej o wykorzystanie aparatu GSM jako bezprzewodowego
terminalu do skladania e-podpisu na dokumentach widocznych na ekranie kom-
putera. Baza potencjalnych uzytkownikéw liczy juz kilkana$cie milionéw osdéb,
a potencjal technologiczno-inwestycyjny operatoréw GSM powinien pozwolié im

11 A, Mitko, Elektroniczna..., op. cit., s. 26.
12 Podpis przez telefon, ,Press”, Nr 8(91), sierpienr 2003, s. 87.
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na wzglednie latwe dopracowanie solidnych rozwigzan. Operator GSM poprzez
sie¢ dileré6w moze uruchomié liczne punkty rejestracji. Ustawa o podpisie elek-
tronicznym moéwi bowiem, ze przy wydawaniu certyfikatu kwalifikowanego mu-
si by¢ fizycznie obecny odbiorca, ktory jest identyfikowany na podstawie fizycz-
nych dokumentéw. Dla wystawcy certyfikatéw operator jest odbiorcg hurtowym
certyfikatow.

Nosénikiem klucza prywatnego, potrzebnego do skladania bezpiecznego
podpisu elektronicznego, moglby by¢ takze w Polsce dowdd osobisty. Gdyby w obie-
gu znalazly sie takie wlasnie dokumenty, byé moze zniknalby problem niklego
rozpowszechniania certyfikatéw kwalifikowanych. Technologicznie nie stwarza
to zadnego problemu. Co wiecej, odpowiednio silny procesor kryptograficzny
z odpowiednio duza pamiecig pozwolilby na zmieszczenie na jednej karcie wszyst-
kich informacji, ktére obecnie musimy przechowywac na stale rosnacej liczbie kart
magnetycznych i procesorowych.

Wprowadzenie uniwersalnego dowodu osobistego na karcie poliweglanowe;j
z dodanym uktadem elektronicznym wymaga jednak zmian w prawie, a do tego
potrzebna jest stosowna wola polityczna. Ponadto istnieje doéé silne lobby wy-
staweow kart, w ktérych oczywistym interesie lezy, aby w obiegu tych kart znaj-
dowalo sie jak najwiecej. Tak wiec sytuacja, w ktorej kazdy wszystko mégtby zmie-
§ci¢ na osobistej karcie mikroprocesorowej, jest przeciwna ich interesom. Gdyby
udalo sie jednak tego dokonaé, otwarta pozostaje kwestia, jakie dane zostang na
niej umieszczone w momencie wydania dowodu jego posiadaczowi. Przykladowo
w Estonii w dowodzie od razu zostaje umieszczony certyfikat panstwowego wy-
stawey, a na Slowenii karta pozostaje pusta, za$§ posiadacz dowodu moze ja ,,za-
tadowac” certyfikatem u wybranego wystawcy. W Polsce w tej sprawie wciaz
brak jakiekolwiek decyzjil3.

13 P. Gamdzyk, E-podpis w koméree, ,,Computerworld”, Nr 36/592, 7 pazdziernik 2003, s. 16-17.
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