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OD KOMITETU REDAKCYJNEGO I RADY PROGRAMOWEYJ

Prezentowany zeszyt naukowy Nr 72 z serii ,,Studia i Prace Kolegium
Zarzadzania i Finansow” Szkoly Giéwnej Handlowej sklada sie z dwoch czedci.
W pierwszej przedstawiono wyniki badan, studiéow poréwnawczych i analiz prze-
prowadzonych przez pracownikéw naukowych Kolegium Zarzgdzania i Finanséw
SGH oraz wspoélpracujacych osrodkéw. Natomiast na czes¢ druga skladaja sie
publikacje uczestnikow studiéw doktorskich, realizowanych w ramach Kolegium.
Wszystkie opublikowane opracowania uzyskaly pozytywne recenzje, w ktorych
wysoko oceniono aktualno$¢ i duze znaczenie poruszanej problematyki, zar6wno
dla nauki, jak i praktyki gospodarczej.

Pierwsza cze$¢ zeszytu otwiera publikacja autorstwa prof. dr hab.
M. Pietrewicza, w ktorej zaprezentowano zalozenia gléwnych programoéw reform
finanséw publicznych w Polsce w okresie 1994-2005, tj. ,Strategia dla Polski”
i ,Program naprawy finanséw publicznych”. Oceniajac dotychczasowe efekty pro-
gramow reform, Autor publikacji stawia m.in. teze, iz kryzys finansé6w publicz-
nych w Polsce nie ma charakteru autonomicznego, a przywrécenie ich réwnowagi
wymaga czasu i moze sie dokonywac bez wstrzaséow tylko w warunkach wzrostu
produktu krajowego brutto oraz poprawy zaspokajania potrzeb wspdlnych.

W publikacji autorstwa mgr K. Bachnik zawarto analize dotychczasowego
wykorzystania dostepnych §rodkéw unijnych, w toku realizacji Narodowego Planu
Rozwoju 2004-2006. Autorka skupia uwage na dwéch programach (tj. SPO WKP
i ZPORR) i na podstawie danych statystycznych stwierdza niewystarczajgce wyko-
rzystanie szans plynacych z dostepnych, cho¢ wymagajacych od przedsiebiorcow
pewnych staran, unijnych zZrédet finansowania.



Wplyw finansowania ze §rodkéw Funduszy Strukturalnych Unii Europejskiej
na pozycje konkurencyjna sektora mikro, maltych oraz $rednich przedsiebiorstw
w Polsce jest przedmiotem badan dr hab. prof. SGH A. Skowronek-Mielczarek.
Zdaniem Autorki Jednolity Rynek Europejski oddzialuje w sposéb zasadniczy na
otoczenie prawno-biznesowe i konkurencyjno§é przedsiebiorstw w Polsce.

Natomiast, dr J. Czarnecki przedstawia w swojej publikacji wyniki badan
w zakresie identyfikacji rozbieznosci pomiedzy zakresem ustug dodatkowych ofero-
wanych przez instytucje faktoringowe a oczekiwaniami przedsiebiorcéw. Badania
ankietowe zostaly przeprowadzone w pierwszej polowie 2005 roku i objety 43 pod-
mioty w Polsce o r6znej wielkosci i skali dziatania, korzystajgce z umowy fak-
toringowej.

W publikacji autorstwa dr K. Borowskiego, w oparciu o liczne przyktady empi-
ryczne, przestawiono mechanizmy oraz zalety i ograniczenia zastosowania wykorzy-
stania transformaty Fishera i jej odwrotnosci. Autor publikacji wskazal na mozli-
wosci wspdlnego wykorzystania tego instrumentu matematycznego wraz z innymi,
popularnymi oscylatorami do analizy zmian cen akcji na rynkach gietdowych.

W kolejnej publikacji dr K. Borowskiego oméwiono metody wykorzystania
analizy miedzyrynkowej, tj. obserwacji powigzan miedzy réznymi rynkami, na
przykladzie wybranych typow funduszy inwestycyjnych. Autor prezentuje ana-
lize miedzyrynkowa w dzialalno§ci funduszy ETE, parasolowych i multifunduszy
w zakresie r6znych metod timigu w kupowaniu i sprzedawaniu (konwertowaniu)
tytuléw uczestnictwa poszczegélnych funduszy (subfunduszy), w celu osiggniecia
maksymalnej dostepnej stopy zwrotu na szeroko rozumianym rynku kapitatowym.

Natomiast dr M. Gruchelski i dr J. Niemezyk w swojej publikacji oma-
wiajg zalozenia i konsekwencje dla polityki rolnej Polski porozumienia przyjetego
w Hongkongu w grudniu 2005 roku. Porozumienie zaklada liberalizacje handlu
Swiatowego produktami rolno-zywnoSciowymi, a jednoczeénie integracje krajowych
polityk rolnych czlonkéw WTO poprzez zniesienie wszelkich form wsparcia eks-
portu rolno-zywnosciowego. Wedlug Autoréw, w efekcie podpisanego porozumienia
nalezy oczekiwaé dalszego obnizenia ograniczen importowych, a przede wszystkim
zmniejszenia wsparcia sektora rolno-zywnosciowego ze Srodkéw budzetowych.

W drugiej czesci niniejszego zeszytu Autorzy przygotowujgcy rozprawy dok-
torskie w Kolegium Zarzagdzania i Finansow SGH poruszajg szerokie spektrum
zagadnien z zakresu finanséw i zarzadzania.

W otwierajagcym te cze$¢ zeszytu opracowaniu mgr A. Piechowiak i mgr
A. Andrzejewska przedstawily problematyke harmonizacji unijnego prawa banko-
wego i poziom jego implementacji w systemie prawnym Polski. W pierwszej czesci
przeanalizowano postanowienia Dyrektywy 2000/12/WE w zakresie norm odno-
szacych sie do swobody prowadzenia dzialalnosci bankowej na terenie UE. Druga



cze§é artykulu zmierza do udowodnienia tezy, iz polskie Prawo Bankowe wypelnia
cele, jakie przy$wiecaly ustanowieniu Skonsolidowanej Dyrektywy Bankowej.

Mgr T. Pelc cel swojego opracowania okredlil jako identyfikacje i analize
korzysci i ujemnych stron konsolidacji polskich bankéw komercyjnych w latach
2000-2005. Autor skoncentrowal badania na zmianach w strukturze i funkcjono-
waniu sektora bankowego poprzez omoéwienie przebiegu proceséw konsolidacyj-
nych i przeanalizowanie m.in. poziomu konkurencji w sektorze, obecnosci kapi-
talu zagranicznego, stabilnosci sektora oraz dynamiki zatrudnienia w bankach
komercyjnych.

Natomiast mgr J. Gryczka w swoim opracowaniu stawia teze, iz niezaleznie
od sposobu zorganizowania i prowadzenia dzialalno§ci granice organizacji nadal
beda sie rozszerzaly i rozmywaly. Zdaniem Autora jest to efekt obecnych zmian
w otoczeniu przedsiebiorstwa, ktore prowadza do wyréwnywania szans na odnie-
sienie sukcesu przez kazdy podmiot gospodarczy, niezaleznie od jego wielkosci.
Autor wyraza poglad, ze konkurencja miedzy organizacjami opartymi na wiedzy,
informacji i technologii komputerowej a organizacjami o bardziej tradycyjnym
sposobie prowadzenia dzialalnoSci bedzie w najblizszym czasie w stanie ,,dyna-
micznej roéwnowagi”.

Jako cel swojej publikacji mgr A. Wilczyhiska przyjela zestawienie rozwigzan
zwigzanych z udostepnianiem informacji gospodarczych w Polsce z rozwigzaniami
Swiatowymi, glownie amerykanskimi. Ponadto, Autorka podjela prébe dokonania
oceny wplywu réznic w niektorych ich aspektach na rozwdj systemu udostepniania
informacji gospodarczych w Polsce. Zdaniem Autorki rynek wymiany informacji
gospodarczej rozwija sie w Polsce wolniej niz mozna bylo tego oczekiwaé i pod
tym wzgledem w najblizszej przyszlosci nie dojdzie do duzych zmian.

W publikacji autorstwa mgr M. Drejki dokonano analizy uwarunkowan
rozwoju eksportu uslug przez polskie MSP. Autor zidentyfikowal gléwne szanse
i najczeSciej napotykane bariery, wyrazajac zarazem podglad, iz nalezy sie spodzie-
wac zwiekszenia naplywu do Polski ustug z UE w zakresie finans6w, doradztwa,
marketingu, audytu w wyniku dalszej liberalizacji handlu ustugami.

Mgr E. Sonka-Draczkowska przedstawia w swoim opracowaniu teze, iz
znaczenie kompetencji zarzadzania projektami jako czeSci kapitalu intelektual-
nego organizacji wzrasta i przyczynia sie do tworzenia wartoSci przedsiebiorstwa.
Wedlug Autorki o sukcesie wspolczesnego przedsiebiorstwa decyduje w duzo wiek-
szym stopniu umiejetno§é identyfikacji, rozwoju i wlasciwej kombinacji aktywow
niematerialnych niz wykorzystania aktywéw fizycznych.

W publikacji autorstwa mgr E. Listopadzkiej przedstawiono dwie koncepcje
klasyfikacji kosztow, tj. koszty transakcyjne z teorii ekonomii i koszty jakoSci
z teorii zarzadzania, w szczegdlnoSci zarzadzania jakoscig. Autorka przedstawila



w publikacji cechy wspdélne tych kategorii kosztow. W trakcie analizy kosztow
podjeta takze probe odpowiedzi na pytanie, czy ktoras z omawianych kategorii
jest nadrzedna w stosunku do drugiej.

Tematem artykulu mgr J. Dobrzynskiej sa zmiany, jakie w latach 90. XX
wieku przeprowadzono w szwedzkim panstwie opiekunczym, w zwigzku ze sta-
rzeniem sie spoleczenstwa i coraz mniejszym udzialem populacji 0oséb czynnych
zawodowo. Zmiany te wynikaly z koniecznoSci reorientacji i racjonalizacji wydat-
kow panstwa opiekunczego w obliczu mniej dynamicznego rozwoju gospodarczego
i mniejszych wplywéw do budzetu panstwa. Zdaniem Autorki, pomimo wpro-
wadzonych reform i zmian w modelu panstwa, Szwecja nadal pozostaje jednym
z najbardziej opiekunczych panstw swiata.

Zawarte w niniejszym zeszycie publikacje umozliwiajg zapoznanie sie z in-
teresujacymi wynikami badan, a tym samym stanowig podstawe do wymiany
pogladéw oraz inspiracje do dalszych studiéw i analiz. Niniejsze wydawnictwo,
podobnie jak poprzednie zeszyty z tej serii, ma zasieg europejski, gdyz wysltane
jest do bibliotek ekonomicznych, o§rodkéw naukowych oraz instytucji centralnych
w Polsce i innych krajach.

Zyczac czytelnikom interesujacej lektury i dziekujac wszystkim, ktérzy przy-
czynili sie do powstania kolejnego zeszytu naukowego Kolegium Zarzadzania i Fi-
nanséw, zwlaszcza Autorom i Recenzentom, Igczymy wyrazy szacunku i uznania.

Prof. dr hab. Malgorzata Zaleska
Dr Emil Slazak
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Mirostaw Pietrewicz
Szkota Gtéwna Handlowa

Programy naprawy finanséw publicznych w Polsce
w latach 1994-2005

1. Wprowadzenie

Od wielu lat mamy do czynienia z postulatami ,naprawy” czy tez ,uzdrowienia”
finanséw publicznych w Polsce. NajczeSciej postulaty nie sg poprzedzone gleb-
szg diagnoza stanu rzeczy i przyczyn, ktére do niego doprowadzily. Dos¢ tatwo
przychodzi za to formulowanie zalecen pod adresem wtadz publicznych, aby dla
,uzdrowienia” finanséw publicznych zdecydowanie zmniejszaé (,,cigé”) wydatki
i obnizaé¢ podatki.

Czes¢ autoréw widzi tutaj problem finansowy, ograniczony przede wszyst-
kim do polityki budzetowej. Tak wydaje sie to postrzega¢ np. A. Wernik, ktory
pisze: zasadniczym problemem polityki budzetowej jest wzajemna relacja dochodow
i wydatkow, scislej (...) — ksztaltowanie sie deficytul. Szerzej widzi to zagadnienie
G. Kolodko, ktory stwierdza, w kontekScie potrzeby uzyskania szybkiego wzro-
stu gospodarczego, ze Polska potrzebuje naprawy — po czesci wrecz przebudowy
- systemu finansow publicznych?.

Zasadniczo inaczej kwestie kryzysu finanséw publicznych w Polsce postrzega
M. Gmytrasiewicz, ktéry pamietajgc o celu, jakiemu majg one shuzyé, a miano-
wicie — zaspokajaniu na godziwym poziomie potrzeb zbiorowych obywateli, czyli
wytwarzaniu w odpowiedniej iloéci i strukturze débr publicznych — stwierdza:
kryzys finansow publicznych w Polsce polega na powaznym obnizeniu po roku 1990,
a zwtaszcza w ostatnich latach poziomu i zakresu zaspokajania potrzeb ludnosci
z funduszow publicznych. (...) Tak okreslony kryzys finansow publicznych pocigga
za sobqg skutki odczuwalne nie tylko dzis, ale co wazniejsze, w dalszej perspekty-
wied. W tym kontekS$cie interesujgce i poznawcze moze byé ujecie postrzegania
celow i srodkow reform od strony rzadowych programéw naprawy finanséw RP.

1 A. Wernik, Stan finanséw publicznych i ich problemy, w pracy zbiorowej: Dylematy $redniookresowe;j
strategii finansowej, Warszawa 2000, Instytut Finanséw WSUiB, s. 11.

2 G. W. Kotodko, O naprawie naszych finanséw, Torun 2004, TNOiK ,,Dom organizatora”, s. 57.

3 M. Gmytrasiewicz, Cel a nieréwnowaga finanséw publicznych w Polsce, w: Polityka finansowa Polski
wobec aktualnych i przysztych wyzwan, t. 2, Warszawa 2005, WSE w Warszawie, s. 80-81.
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2. Sytuacja finanséw publicznych na poczatku lat 90. XX wieku

Poczatek transformacji ustrojowej w Polsce wywolat silne procesy zmian w gospo-
darce i zyciu spolecznym, ktére znalazly swoje odzwierciedlenie takze w obszarze
finanséw publicznych. Zaliczy¢ do nich trzeba gleboki spadek dochodu narodowego
(ok. 15% w latach 1990-1991) i ptac realnych, niedostosowany do nowej sytuacji
system podatkowy oraz pojawienie sie i szybki wzrost bezrobocia (z prawie zera
w 1989 roku do 2,6 mln w 1993 roku) zwiekszajacego zapotrzebowanie na $rodki
publiczne. Zmiany te spowodowaly zaréwno gwaltowne zmniejszenie dochodéw
publicznych (realnie), jak i — mimo redukcji wielu wydatkéw budzetowych — nie-
mozliwo§é szybkiego dostosowania strony wydatkowej finanséw publicznych do
zmniejszonych dochodéw. Sytuacje te ilustrujg dane tabeli 1.

Tabela 1. Podstawowe wskazniki wyznaczajace sytuacje finansdw publicznych
w latach 1990-1994

Lp.| Wyszczegélnienie "e:'n';:f;ka 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994

1, | Dynamika PKB na W % 91,6 | 92,7 | 102,3 | 1035 | 1050
jednego mieszkanca

g, | Produkcja spraedana jw. 76,8 | 920 | 102,8 | 1064 | 1121
przemystu

3. | Stopa bezrobocia w % 6,5 12,2 14,3 16,4 16,0

4. | Dochody finanséw w % PKB | 46,5 | 40,7 423 | 444 | 444
publicznych

5. | Wydatki finanséw jw. 442 | 429 472 | 469 | 472
publicznych

6. Saldg ﬁnaniow iw. +2.3 2,2 49 25 2.7
publicznych

7. | Saldo budzetu jw. -3,8 6,1 -3,0 -3,3
panstwa

8. | Wydatki socjalne w % PKB 10,9 16,5 18,8 19,9 20,3

* Wskazniki obliczono wg formuly obowigzujacej od 1998 roku (tj. dochody budzetu panstwa bez
przychodéw z prywatyzacji).

Zrédio: Transformacja spoleczno-gospodarcza w Polsce, Warszawa 2002, RCSS, tab. 1, s. 30 i tab. 67
i 68, s. 204. Sfera spoleczna w okresie transformacji, Warszawa 2002, RCSS, s. 48.

Jak podaje Z. Fedorowicz, zaowocowalo to powstaniem i narastaniem krajo-
wego dlugu publicznego, ktory do 1990 roku formalnie nie wystepowal i w koncu
1989 roku wyniost tylko ok. 700 mln zt (po denominacji)4. Lgcznie z dlugiem

4 Z. Fedorowicz, Zarzadzanie dlugiem publicznym, w pracy zbiorowej: Dylematy $redniookresowej
strategii finansowej, Instytut Finansow WSUiB, Warszawa 2000, s. 111.
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zagranicznym, przejetym przez budzet panstwa, panstwowy dlug publiczny wyno-
sil na poczatku lat 90. 53,2 mld zl! (nowych), co stanowilo ok. 89% PKB z 1990
rokub. Az do 1993 roku utrzymywatl sie on na bardzo wysokim poziomie (83,3%
PKB w 1993 roku). Mozna zatem uznagé, ze wysokie zadluzenie zagraniczne przed-
siebiorstw panstwowych, przejete przez panstwo na poczatku lat 90., zostato
istotnie powiekszone w wyniku wysokiego deficytu budzetu. Wydatki na obstuge
dlugu publicznego zaczely absorbowac coraz to wieksza czes¢ wydatkéow finansow
publicznych (z 3,1% w 1991 roku do 8,6% w 1994 roku). Finanse publiczne staly
sie jednym z wazniejszych obszaréw gospodarki wymagajgcych zmian.

3. ,Strategia dla Polski”

W przyjetej w 1994 roku przez rzad ,,Strategii dla Polski” zawierajgcej diagnozy
sytuacji w 10 obszarach gospodarki i finanséw zawarto ocene stwierdzajgca ist-
nienie niekorzystnego stanu okreslonego jako wypieranie wydatkow prorozwojo-
wych, na kapitat ludzki oraz na infrastrukture gospodarczq przez rosngce koszty
obstugi diugu publicznego oraz (...) — emerytury, renty i transfery socjalne. Obie
te sfery pochtaniajg tgcznie ponad potowe wydatkowanych srodkow publicznych,
ktore z kolei absorbujg potowe produktu krajowego, bedgce przyczyng relatywnie
wysokiego w Polsce poziomu opodatkowania®. Zatem celem ,,Strategii”, w obszarze
finansow publicznych, byto stopniowe przywracanie rownowagi w sektorze budze-
towym drogg redukcji deficytu tego sektora w relacji do PKB (do 2-3% w 1997
roku) zmniejszenie relacji dlugu publicznego z ponad 85% PKB w 1993 roku
do 70-75% w 1997 roku oraz kosztow obslugi wewnetrznego dlugu publicznego
w proporcji do wzrostu PKB7. Miato temu stuzy¢ przyjecie zasady kierunkowej
w postaci utrzymania w latach 1994-1997 tempa realnego wzrostu wydatkow
i dochodow ponizej stopy wzrostu realnego PKB i tempa realnego wzrostu wydatkow
— wolniejszego od tempa realnego wzrostu dochodow8s. Zasada ta dawata mozliwo§é
realizacji celu strategicznego (w tym obszarze) przy stworzeniu rzgdowi warunkow
do elastycznego dzialania, odpowiednio do zmieniajacej sie sytuacji.
Gléwnymi érodkami realizacji celu miaty by¢d:
1) stopniowa zmiana struktury dochodéw podatkowych, polegajaca na zwiek-
szaniu udzialu podatkéw posrednich, zmniejszaniu obciazen podatkami
dochodowymi, zwlaszcza przez szersze stosowanie ulg podatkowych,

Tamze, s. 111.
G. W. Kotodko, Strategia dla Polski, Warszawa 1994, Poltext, s. 74.
Tamze, s. 74.
Tamze, s. 76.
Tamze, s. 76.

© ® 9 o W
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2) redukcja kosztéow obslugi dlugu wewnetrznego, hamowanie tempa wzro-
stu wydatkow na emerytury, renty i transfery socjalne (glownie w wyniku
reformy systemu ubezpieczen spolecznych oraz zmian zasad indeksacji
emerytur i rent, a takze przesterowanie oston socjalnych do najbardziej
potrzebujacych),

3) skuteczna decentralizacja finanséw publicznych,

4) ograniczenie ,szarej strefy”,

5) ustabilizowanie regul podatkowych i prawnych.

Analizujgc dane zawarte w tabelach 1 i 2 mozna uznaé, iz kryzys finan-
sow publicznych narastajgcy w okresie 1990-1992, w nastepnych latach zostal
opanowany. Nasilenie korzystnych proceséw mialo miejsce zwlaszcza w latach
1994-1997, w okresie realizacji ,,Strategii dla Polski”. Gt6wne cele zapisane w niej
numerycznie zostaly osiagniete szybciej, a wskazniki — lepsze od zalozen.

Tabela 2. Zmiany podstawowych wielko$ci ekonomicznych w Polsce w latach
1994-1997

Lp. Wyszczegélnienie Jednostka | 159, | 1995 | 1996 | 1997
miary

. | Dynamika PKB w % 105,2 107,0 106,0 106,8

2. | Bezrobocie stopa w % 16,0 14,9 13,2 10,3
Dochody fin. publicznych

3. | relacii do PKB W % 44,4 43,6 43,0 42,6
Wydatki fin. publicznych

4. | o volacji do PKB W % 47,2 46,1 46,1 45,5

5. | Saldo budzetu panstwa* w % PKB -3,3 -3,3 -2,9 -2,7
Dlug publiczny w relacji

6. do PKB w % 67,6 54,3 47,8 46,9

* Liczone metodg stosowang w Polsce od 1998 roku.

Zrédlo: Transformacja..., s. 30, 204 i 208.

Dotyczy to szczegolnie wielkosci dlugu publicznego w relacji do PKB (zmniej-
szenie o ponad 23 p. proc.), ujemnego salda (deficytu) budzetu panstwa (spadek
z 3,3% do 2,7% PKB) i poziomu redystrybucji PKB poprzez system finanséw pub-
licznych. Mniejsze zmiany zaszly w wydatkach o charakterze socjalnym. Jednakze
zmiana sposobu waloryzacji emerytur i rent (z tzw. waloryzacji ,,placowej” na
»,cenowa’) oraz skrécenie okresu wyplacania zasitkéw dla bezrobotnych spowo-
dowaly, ze i w tym obszarze udzial wydatkow socjalnych w Produkcie Krajowym
Brutto zmniejszyt sie (z 20,3% w 1994 roku do 19,5% w 1997 roku)lo.

10 Transformacja..., s. 206.
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Osiagniecie lepszych wskaznikéw makroekonomicznych, charakteryzujacych
postep w obszarze finanséw publicznych, bylo gléwnie wynikiem uzyskania bardzo
wysokiego tempa wzrostu gospodarczego, siegajacego 6,6% Sredniorocznie w latach
1995-1997. Ulatwilo to realizacje gléwnej zasady kierunkowej w ksztaltowaniu
budzetu panstwa (,kotwicy”), przy postepujacym wzroscie realnego poziomu
wydatkéw publicznych. Jak podaje A. Wernik, elastyczno§é wydatkéw publicz-
nych wzgledem PKB w latach 1994-1998 wyniosla érednio 0,89, a bez kosztow
obslugi dlugu publicznego wskaznik ten wyniost 0,93. Wieksza restrykcyjnosé
cechowala wydatki budzetu panstwa. Wskaznik elastyczno$ci wydatkow budzetu
wynidst w tym czasie 0,7911,

Warto w tym miejscu przypomnieé, ze od 1994 roku w podatku dochodowym
od o0s6b fizycznych zostaly podniesione stawki podatkowe (z 20,30 i 40% do 21,33
i 45%) oraz wprowadzono nowe rodzaje ulg o charakterze ekonomicznym i socjal-
nym. Rozbudowywano je w latach 1994-1995. Stawki PIT obnizono ponownie do
poziomu 19,30 i 40% dopiero od 1998 roku. Obnizono tez z 40% do 38% w 1997
roku i 36% w 1998 roku stawke podatku dochodowego od os6b prawnych, zapo-
wiadajgc dalsza jej redukeje w latach nastepnych. W sytuacji niskiego i spadajgcego
wskaznika diugu publicznego i deficytu budzetu panstwa do PKB oraz korzystnych
wskaznikéw makroekonomicznych, w 1997 roku Zgromadzenie Narodowe przyjeto
nowg konstytucje RP, w ktérej zawarty zostal zapis zabraniajgcy przekroczenia
panstwowego dlug publicznego ponad poziom 3/5 PKB12. W ten sposéb relacja
ekonomiczna majgca charakter wzgledny stala sie normg prawng najwyzszego
rzedu, a tym samym wazng przestankg ksztaltujacg polityke budzetowg panstwa
i strategie obstugi dtugu publicznego. Parlament okreslil konsekwencje wynikajgce
ze zblizenia sie do tej wielkoSci oraz jej przekroczenia.

4. ,Sredniookresowa strategia finansowa”

Po wyborach parlamentarnych 1997 roku, juz w marcu 1998 roku zaprezentowany
zostal program pod nazwa — ,,Sredniookresowa strategia finansowa”. Towarzyszyt
jej dokument Ministerstwa Finanséw pt. ,Biala ksiega podatkow”. W kwietniu
1999 roku na bazie tych dokumentéw Komitet Ekonomiczny Rady Ministréow przy-
jat ,,Strategie finanséw publicznych i rozwoju gospodarczego, Polska 2000-2010”.
W czotowej czesci ,,Sredniookresowej strategii finansowej” znajdujemy stwierdze-
nie, iz zmierzajgc do uzdrowienia finanséw publicznych, a tym samym zapewnienia

11 A. Wernik, op. cit., s. 12.
12 Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej, art. 216, ust. 5.
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stalego wysokiego tempa wzrostu gospodarczego, strategia musi zmierzac (...) ,,do
jak najszybszego zréwnowazenia finansé6w publicznych”13.

Zdaniem autoréw, projekcja ,wskazuje na mozliwo$§é osiggniecia tempa
wzrostu PKB w granicach ponad 6% w latach 1999-2001. Wymaga to jednak
zmniejszenia deficytu finanséw z 3,5% w 1998 roku do 2% PKB w 2001 roku,
z perspektywg zréwnowazenia w 2003 roku”4, Stworzy¢ to mialo warunki do
obnizenia stopy bezrobocia w 2001 roku ponizej 8% oraz — zdecydowanego spadku
inflacjils.

Gléwne zalozenia w sferze finans6w publicznych, warunkujgce osiggniecie
naczelnego celu spoteczno-gospodarczego (w postaci przyspieszenia wzrostu PKB
i spadku bezrobocia), tolé:

1) ograniczenie deficytu finanséw publicznych mialo przyczynié sie do
wzrostu oszczednoSci, obnizyé rynkowe stopy procentowe i zacheci¢ do
inwestycji;

2) przewidywane bylo zmniejszenie stopnia fiskalizmu (relacji podatki/PKB)
o 1 p. procentowy w 1999 roku, 1,8 p. proc. w 2000 roku, i 1,7 p. proc.
w 2001 roku;

3) planowano podniesienie udzialu wydatkéw na dziedziny zwigzane z bez-
pieczenstwem obywateli oraz wspierajace rozwoj gospodarki kosztem
pozostalych wydatkow. Realny spadek ogélu wydatkéw mial wyniesé
1,4% w 1999 roku, 1,4% w 2000 roku i 3,2% w 2001 roku;

4) miala nastapié¢ decentralizacja finanséw publicznych;

5) przewidywano wzrost przejrzystosci finanséw publicznych;

6) planowano wzrost udzialu w dochodach budzetu podatkéw posrednich
oraz obnizenie udzialu podatkéw bezposrednich.

W pézniejszym dokumencie pt. ,,Strategia finansow publicznych i rozwoju
gospodarczego, Polska 2000-2010” zredukowano gléwne cele programu, zwlasz-
cza co do tempa redukeji deficytu finansé6w publicznych i zmniejszenia stopy
bezrobocia. W tzw. Bialej ksiedze podatkéw, towarzyszacej ,,Strategii”, rozwinieto
zalozenia reformy systemu podatkowego, prezentujgc jego docelowy ksztatt.

Najwazniejsze elementy systemu docelowego mialy by¢ nastepujacel?;

1) objecie jedng ustawg opodatkowania dochodéw wszystkich podmiotow (t;j.
0s6b prawnych i 0s6b fizycznych prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza,
w tym rolnikéw posiadajacych gospodarstwa o powierzchni ponad 50 ha);

13 Sredniookresowa strategia finansowa, Min. Finanséw, Warszawa, marzec 1998 roku, s. 1.
14 Tamze, s. 1.

15 Tamze, s. 12.

16 Tamze, s. 8, 11 1 12.

17 Biala Ksiega Podatkéw, Ministerstwo Finansow, Warszawa 1998, s. 62-84.
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2) jednolite opodatkowanie dochodu o0séb fizycznych i prawnych stawka 22%
od 2002 roku (w PIT juz od 2000 roku po przejSciowym wprowadzeniu
stawek 22 i 32%, a w CIT - poprzez stopniowe obnizanie stawek do 32%
w 1999 roku, 26% w 2000 roku, 24% w 2001 roku i 22% w 2002 roku);

3) zréwnanie sytuacji oséb prawnych i fizycznych w zakresie opodatkowania
zyskow kapitalowych;

4) likwidacja niektérych ulg i odliczen w PIT oraz ulg inwestycyjnych
i mieszkaniowych w CIT;

5) dostosowanie do 2002 roku, stawek VAT do wymagan UE (w tym objecie
obnizong stawkg VAT nieprzetworzonych produktéw rolnych i mieszkan,
a materialéw budowlanych i maszyn rolniczych — stawka podstawowa);

6) dostosowanie do wymogéw UE stawek akcyzy na alkohole, wyroby tyto-
niowe i paliwa plynne;

7) wprowadzenie od 2003 roku powszechnego podatku od wartosci nieru-
chomoéci.

Tabela 3. Zmiany podstawowych wielkosci makroekonomicznych w latach

1998-2001
Lp. Wyszczegélnienie Jednostka | ;949 1999 2000 2001
miary
1. | Dynamika PKB w % 104,8 104,1 104,0 101,0
2. | Inflacja $rednioroczna w % 11,8 7,3 10,1 5,5
3. | Stopa bezrobocia w % 10,4 13,1 15,1 17,4
Dochody finansow
4. | publicznych w relacji Jw. 41,4 41,2 39,7 40,0
do PKB
5. | Wydatki w relacji do PKB Jw. 44,0 44 .4 43,2 45,7
Wydatki socjalne .
6. w relacji do PKB jw. 18,6 18,2 17,4 17,9
7. | Deficyt finansow w % PKB -2,6 -3,2 -3,5 -5,8
publicznych
8. | Deficyt budzetu panstwa | w % PKB -2,4 -2,0 -2,2 -4,3

Zrédio: jak w tab. 2.

Dane zawarte w tabeli 3 pokazuja, ze zalozone w dokumentach programo-

wych Ministra Finanséw i rzadu cele — tak w sferze realnej, jak i w obszarze finan-

sow publicznych — nie zostaly (i to w stopniu zasadniczym) osiggniete. Co wiecej,

w celach strategicznych, jakimi bylo przyspieszenie wzrostu PKB i zmniejszenie

bezrobocia, nawet kierunek zmian byl przeciwny do zalozen. Udalo sie jedynie

zmniejszy¢ wydatki socjalne (ich udzial w wydatkach publicznych i w relacji do
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PKB), chociaz w stopniu nizszym niz zakladano oraz zmniejszy¢ inflacje. Spadly
(relatywnie do PKB) dochody finanséw publicznych, czyli zmniejszyla sie skala
redystrybucji.

Zwraca uwage, ze do 2000 roku zmniejszyl sie deficyt budzetu panstwa,
rost natomiast deficyt finanséw publicznych, co oznacza, ze — jak mozna sadzié
— potencjalny deficyt w tym pierwszym byl ,,przerzucany” do innych ogniw finan-
sow publicznych, gléwnie do systemu ubezpieczen spolecznych!s. W 2001 roku
nastapilo gwaltowne zwiekszenie deficytu, zar6wno w obszarze calych finansow
publicznych, jak i w budzecie panstwa. Mozna postawic teze, ze byto to wynikiem
gléwnie zbyt szybkiego jego obnizania w latach wcze$niejszych!? i to w warun-
kach niesprzyjajacych. Od 1999 roku weszly bowiem w zycie cztery tzw. wielkie
reformy, ktore okazaly sie kosztowniejsze niz zakladano. Reforma szkolnictwa
przyniosla wzrost udzialu wydatkow na jego rzecz w PKB z 5,6% w 1998 roku do
5,7% w 1999 roku. Reforma ochrony zdrowia przyniosta realny wzrost wydatkow
identyczny z tempem wzrostu PKB (zamiast spadku), co oznaczalo utrzymanie
ich relacji do PKB na poziomie 4,2%. Reforma administracyjna, polaczona z prze-
kazaniem zadan do samorzadéw terytorialnych zwiekszyla ich wydatki (w catosci
wydatkéw publicznych). Szczegdlnie duzy i negatywny wplyw w §rednim okresie
- miala reforma emerytalna?0. Jej skutki zbiegly sie z glebokim spadkiem tempa
wzrostu PKB (zapoczatkowanym w II potowie 2000 roku) z 4% w 2000 roku do
1,0% w 2001 roku, oraz spadkiem rentownos$ci przedsiebiorstw co zaowocowalo
zmniejszeniem realnych dochodéw budzetowych o 1,9 p. proc.2l. Moglo to byé
przyczynkiem do negatywnego zweryfikowania tezy, ze szybkie zmniejszenie defi-
cytu warunkuje przy$pieszenie wzrostu gospodarczego i zmniejszenie bezrobocia
(przynajmniej w warunkach Polski). Warto doda¢, ze nie zostaly przeprowadzone
zapowiadane w ,,Strategii” zmiany w obszarze podatkéw dochodowych i w podatku
od nieruchomoéci. Zmieniona ustawa o podatku dochodowym od oséb fizycznych
(PIT) przewidujaca wprowadzenie skali o dwoch stawkach (18 i 28%) zostala
skutecznie zawetowana przez Prezydenta RP22. Nie mozna jednak oczekiwad,
aby jej wprowadzenie w zycie przy$pieszylo dynamike inwestycji i wzrostu PKB,
o czym moze $wiadczyé brak takich reakcji jako skutku obnizenia stawki CIT
i PIT (w czeSci dotyczgcej podmiotéw prowadzacych dziatalno§é gospodarcza) do
19% od 2004 roku.

18 Por A. Wernik, op. cit., s. 18.

19 Por. G. W. Kolodko, O naprawie naszych finanséw, Torun 2004, TONiK, s. 23.

20 Transformacja..., op. cit., s. 199 i 200.

21 Tamze, s. 200.

22 J. Bolkowiak, Dylematy polityki podatkowej, w: Dylematy $redniookresowej strategii finansowej, op.
cit., s. 41.
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5. ,Program naprawy finansow publicznych”

Jak powiedziano wyzej, gtéwne cele ,Sredniookresowej strategii finansowej...”
i dokumentoéw jej towarzyszacych, zalozone na lata 1999-2003 nie zostaly zre-
alizowane, stad zapewne glownym celem zatwierdzonego (,kierunkowo”) przez
rzad w marcu 2003 roku , Programu naprawy finanséw Rzeczypospolitej” byt
powrét polskiej gospodarki na $ciezke wysokiego i stabilnego wzrostu. W doku-
mencie tym stwierdza sie, ze ,Jedynag drogg generalnego i trwalego oslabienia
napie¢ w sektorze finanséw publicznych, a tym samym i w budzecie panstwa,
jest wprowadzenie gospodarki na Sciezke stabilnego, dlugotrwalego i szybkiego
rozwoju. W tej bowiem sytuacji staje sie mozliwe redukowanie i porzadkowanie
wydatkow budzetu panstwa oraz innych jednostek sektora finanséw publicznych.
Jednocze$nie roSnie ogélna kwota dochodéw zasilajacych sektor, a to umozliwia
znaczgce ograniczenie jego deficytu”23,

Autorzy uznali, iz w tym celu trzeba zasadniczo przebudowaé system finan-
sO6w publicznych i zmieni¢ polityke finansowa tak, by czesé srodkéw z transferow
o charakterze socjalnym mozna stopniowo przesuwaé na cele rozwojowe.

Konkretne cele spoleczno gospodarcze do osiggniecia w latach 2003-2005
przedstawiono w ,,Programie” nastepujaco24:

1) wzrost PKB o 3,5% w 2003 roku, 4,9% w 2004 roku, 5,4% w 2005 roku

i 6% w 2006 roku;

2) stopa bezrobocia miataby sie zmniejsza¢ do 18,1% w 2003 roku i (odpo-
wiednio) 17,2, 15,6 i 13,9% w latach 2004-2006;

3) inwestycje mialyby rosna¢ o 5,6% w 2003 roku i 13,2% w 2004 roku
oraz 12,8-13,5% w latach 2005-2006;

4) dtug publiczny (liczony wg metodologii z 1998 roku) miatby wynie§é
odpowiednio 50,2% (w 2003 roku) i 54,2 ; 54,8 i 54,7% PKB w kolejnych
latach;

5) deficyt budzetu panstwa mialby sie zmniejsza¢ (liczony wg tej samej
metodologii) z 4,8% PKB w 2003 roku do 3,85, 3,86 i 3,57% w latach
2004-2006 (liczony natomiast wg ESA-95 wynie$¢ powinien w latach
2003-2006: 4,0; 4,6; 3,6 i 2,9% PKB);

Stuzy¢ temu, w obszarze finanséw publicznych powinno:

1) uproszczenie systemu podatkowego (gtéwnie drogg likwidacji wiekszosci
ulg);

2) ujednolicenie zasad opodatkowania dochodéw uzyskanych z dzialalnoSci
gospodarczej (i objecie ich jedng stawkag podatkows);

23 G. W. Kotodko, O naprawie naszych finanséow, Torun 2004, TNOIK, s. 78.
24 Program naprawy finanséw Rzeczpospolitej, Warszawa, marzec 2003, s. 5 1 11-51.
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3) redukcja stawek podatkowych — z 27 do 24% w CIT i wprowadzenie 17%
stawki PIT (od dochodéw do 6600 zl. rocznie);

4) poszerzenie bazy podatkowej;

5) dostosowanie przepisow podatkowych do UE;

6) wprowadzenie opodatkowania dochodéw rolnikéw;

7) wprowadzenie (od 2006 roku) podatku od warto$ci nieruchomosci i opo-
datkowanie dochodéw z kapitalu;

8) porzadkowanie wydatkow (zmiana zasad dotowania j.s.t. — likwidacja
czeéci publicznych funduszy celowych oraz agencji Skarbu Panstwa, efek-
tywna kontrola gospodarowania $rodkami publicznymi, odstgpienie od
automatycznej waloryzacji i indeksacji wynagrodzen i §wiadczen, ogra-
niczenie liczby éwiadczen socjalnych, likwidacja §érodkéw specjalnych).

W pazdzierniku 2003 roku program ten zostal uzupelniony (i cze$ciowo

zmodyfikowany) przez dokument nazwany ,,Program uporzadkowania i ogranicze-

nia wydatkow publicznych”25. Zgodnie z nazwa, za glowny cel dzialania uznano

,porzadkowanie i ograniczenie wydatkéw publicznych”. Znalazlto to wyraz w sfor-

mulowaniu: ,,Naprawa finanséw publicznych powinna objaé calg sfere wydatkow

publicznych, obejmujgc w szczegdlnosci takie obszary, jak: administracja, pomoc

publiczna czy rolnictwo. Szczegélnie wazne jest jednak uporzadkowanie wydatkow

publicznych na $wiadczenia spoleczne”26.

Tabela 4. Zmiany podstawowych wielkosci makroekonomicznych w latach

2002-2005
Lp. Wyszczegélnienie Jednostka | 5, 2003 2004 2005
miary
1. | Dynamika PKB w % 101,4 103,8 105,4 103,2
2. | Stopa bezrobocia w % 20,0 19,9 19,6 17,6
3. | Dochody budzetu panstwa | w % PKB 18,4 18,6 17,7 19,0
4. | Wydatki budzetu panstwa Jjw. 23,4 23,2 22,3 22,0
5. | Deficyt budzetu panstwa jw. 5,0 45 47 3,0
6. | Defieyt finansow jw. 6,0 5,4 5,7 3,7
publicznych
7. | Inflacja érednioroczna w % 1,9 0,8 3,5 2,1
Naklady inwestycyjne
8. brutto (dynamika) w % 106,3 99,9 106,3 106,2

Zrédto: Roczniki Statystyczne GUS za odp. lata. Za 2005 r. dane NBE, DAMS.

25 Program uporzadkowania i ograniczenia wydatkéw publicznych, Warszawa, pazdziernik 2003, RM
s. 6 (znany pod nazwg ,Plan Hausnera”).
26 Tamze, s. 6.
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I dalej: ,Niezbedne dzialania musza zostaé¢ przeprowadzone w ciggu kilku
lat, tak aby ich lgczny efekt doprowadzil do znaczgcej redukeji deficytu sektora
finans6w publicznych”27.

Dziatania te dotyczy¢ mialy m.in.: ograniczenia wydatkow na administracje
(o blisko 50 mln zt w skali 2005 roku), uporzgdkowania funduszy celowych i agencji
Skarbu Panstwa (ponad 123 mln z1), ograniczenia wydatkéw o niskiej efektywnosci
(18 mln z1), porzadkowanie wydatkéw na obrone narodowa (oszczednosci rzedu
1260 mln w 2005 roku), racjonalizacja pomocy publicznej (1030 mln z1), konsoli-
dacja niektorych jednostek administracji rzagdowej (6-7 mld zt). Najwieksze efekty
oszczednoSciowe mialy da¢ zmiany w obszarze $wiadczen spotecznych — w skali
2005 roku - 9,0 mld z1, z tego sama zmiana zasad waloryzacji emerytur i rent
- ok. 4,0 mld zt (w 2005 roku) i reforma KRUS - 1,74 mld z128. L.gcznie w latach
2004-2007 mialo to przynie$é oszczednosSci rzedu 32 mld zl (zwiekszone nastep-
nie do 50 mld zl). Dochody budzetowe natomiast, w wyniku poszerzenia bazy
podatkowej mialy ulec zwiekszeniu o 2-3 mld zt po 2004 roku.

W wyniku prac legislacyjnych parlamentu nad rzgdowymi projektami zmian
ustaw podatkowych jesienig 2003 roku zostala obnizona stawka podatkowa w CIT
z proponowanych przez rzad 22% do 19%, a ponadto stawkg ta objeto dochody
os6b fizycznych prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza. To, jak szacowano, spo-
wodowalo ubytek w dochodach budzetu panstwa Igcznie okolo 7 mld z129. Zatem,
wazny cel ,Programu” w postaci ograniczenia deficytu budzetowego rozpoczeto
od istotnego obnizenia dochodéw budzetu panstwa.

Tabela 4 zawiera podstawowe wielkoSci ekonomiczne, obrazujgce zrealizo-
wanie celéw ,,Programu naprawy finanséw Rzeczpospolitej” na przestrzeni trzech
lat (2003-2005).

Z danych wynika, ze w pierwszych dwoch latach wzrost gospodarczy byt
szybszy niz zakladano. Natomiast, wbrew intencjom, nie spadlo bezrobocie (reje-
strowane). Do$§¢ szybko zmniejszyla sie relacja wydatkow budzetu panstwa do
PKB, przy jednoczesnym zmniejszeniu udzialu dochodéw budzetu w PKB, ale
deficyt budzetu panstwa i finanséw publicznych utrzymywat sie — do 2004 roku
na wyzszym niz zakladano poziomie. Szczegélna sytuacja wystapita w 2004 roku,
kiedy to mimo pojawienia sie nowej pozycji wydatkow budzetu z tytulu sktadki
czlonkowskiej do UE (w znaczacej kwocie blisko 6,0 mld z}), tgczna ich wielko&é
byta tylko o 8,6 mld zl wyzsza niz w 2003 roku (oznaczalo to realnie wiecej
o 1 procent). Tak wiec, mimo zmniejszenia dochodéw budzetu z tytulu obnizenia
stawek obcigzenia podmiotéw gospodarczych (o ok. 7,0 mld z1) oraz dochodéw z cet

27 Tamze, s. 8.
28 Tamze, s. 57 1 61.
29 G. Kotodko, op. cit., s. 123.
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(o ok. 2,0 mld z}) wielkoé¢ deficytu budzetu panstwa w relacji do PKB zwiekszyta
sie tylko o 0,2 p. proc. Bylo to mozliwe dzieki wysokiej — wyzej niz przewidywano
— dynamice PKB (5,4%). Ale mimo zmniejszenia skali redystrybucji i zmniejszenia
dynamiki wydatkéw socjalnych (zmiana zasad waloryzacji §wiadczen) oraz spadku
inflacji, nie udalo sie w tym czasie wyprowadzi¢ gospodarki na $ciezke wysokiego
i stabilnego wzrostu (w 2005 roku wzrost PKB obnizyl sie do 3,2%).

Podobna informacje niosg dane za caly okres 1990-2005, a zwlaszcza za
lata 1994-2005, kiedy to prowadzono dzialania ,uzdrawiajace” finanse publiczne.
Znaczace sukcesy w realizacji zamierzen co do zmniejszenia deficytu budzetowego
i calych finanséw publicznych odnotowano w latach dynamicznego wzrostu PKB
i poprawy sytuacji finansowej podmiotéw gospodarczych. To owocowalo wysoka
dynamikg dochodéw publicznych i pozwalalo na dokonywanie wzglednej redukcji
wydatkow. Realny spadek dochodéw skutkowal za§ wzrostem deficytu budzetu
panstwa (dodatkowe dane za lata 1997-2004 roku zawarto w tabeli 5).

Tabela 5. Dochody i wydatki budzetu panstwa na tle dynamiki PKB i inflacji
w latach 1997-2005

Lp. | Wyszczegélnienie Jedm':;’:‘;ka 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

. | Dynamika PKB w% |1068]104,8]104,1]104,0(101,0|101,4|103,8|105,4 |103,2

2. | Inflacja W % 149 11,8] 73] 101] 55| 19| 08| 35| 21

g, | Dochody budzetu | =4 4 1113.3(196.6]125.9 |135,7 1405|1435 | 152,1 [ 156,0 | 179.8
panstwa
Dynamika doch.

4 : wmld 21 |118,1]111,7| 99,4|107,8(103,5|102,1|106,0|102,8|115,1
budzetu

5. | Wydatki budzetu | o g3 195711308 113841511 [172,9 | 182,9 | 189.1 | 197,7| 208.4
panstwa

g, | Dynamika W% |1155[111,2| 99,0(109,2|114,4|105,8 |103,4 | 104,5 | 1054
wydatkéw budzetu

7. | Defieyt budzetu | 0 04 | 194 132] 125|154 | -32.4| -39.4| -37.0| -41.4| 286
panstwa

Zrédio: jak w tab. 2, 3 i 4.

6. Podsumowanie

1. W §redniookresowych programach reform finanséw publicznych, opra-
cowywanych przez kolejne rzady, na czolo zadan stawiano zmniejszenie
deficytu tych finanséw, traktujgc to na ogét jako warunek zdynamizo-
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wania wzrostu gospodarczego. Nie podkreslano przy tym, ze to sytuacja
w sferze realnej z pierwszych lat transformacji byla przyczyng pojawie-
nia sie powaznej nieréwnowagi w obszarze finanséw publicznych, a nie
odwrotnie.

. Nie nalezy oczekiwaé spadku deficytu na drodze zmniejszania wydat-
kéw publicznych w warunkach niskiej dynamiki PKB i dochodéw pub-
licznych bez szkody dla kondycji spolecznej. Lata 2000-2002 pokazuja,
ze silne zaostrzenie polityki fiskalnej przynosi spektakularne i krétko-
trwale wyniki, przyczyniajac sie do niekorzystnych zmian w sferze realnej
i w efekcie — do powiekszenia deficytu finanséw publicznych. Wskazuje
to, ze tzw. kryzys finanséw publicznych nie ma charakteru autonomicz-
nego, a przywrdcenie ich rownowagi wymaga czasu i moze sie dokonywacé
bez wstrzaséw tylko w warunkach wzrostu produktu krajowego brutto
i poprawy zaspokajania potrzeb wspolnych.

. Celem operacyjnym powinno byé¢ uzyskanie dodatniego salda pierwot-
nego budzetu panstwa, co przy rosngcym PKB, prowadzi do stopniowego
zmniejszania relacji dlugu publicznego do PKB.

. Z ekonomicznego punktu widzenia kryterium relacji dtugu publicznego do
PKB zapisane w Konstytucji, aczkolwiek komunikatywne i noéne spotecz-
nie, jest malo zasadne ekonomicznie. Wazna jest wysoko§é kosztow obstugi
dtugu, ich relacja do PKB i do wydatkéw finanséw publicznych. Koszty
obstugi zaleza za$ nie tylko od wysokoS§ci dlugu, ale tez od stép procen-
towych, kursu waluty i terminéw zapadalnoSci (strategii obstugi diugu).
. Eksponowane publicznie tzw. uproszczenie systemu podatkowego drogg
likwidacji ulg i zwolniehh w podatkach dochodowych nie ma pozytywnego
znaczenia dla podatnikéw, a prowadzi do zwiekszenia efektywnego cie-
zaru podatkéw. Ma natomiast takie znaczenie dla urzedéw skarbowych,
zmniejsza bowiem pracochtonno§é kontroli zeznan podatkowych i ogra-
nicza obszar konfliktéw z podatnikami.
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Stan wykorzystania funduszy strukturalnych
— szansa czy zagrozenie?

1. Wprowadzenie

Czerwiec 2006 roku wydaje sie dobrym momentem na rozpoczecie analizy stanu
ostatecznego wykorzystania funduszy strukturalnych w Polsce. Perspektywa finan-
sowa Narodowego Planu Rozwoju konezy sie w grudniu 2006 roku, ale czasu na
zlozenie wniosku pozostaje niewiele — je§li wezmie sie pod uwage czasochlonng
procedure ubiegania sie o dotacje. W przypadku dzialan, ktorymi zarzadza Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, czasu nie ma juz wcale. W maju zakonczono
proces przyjmowania wnioskow. Tym samym, o ile jeszcze nierozpatrzone wnioski
nie pokryjg pozostalych do dyspozycji kwot, bedzie miala miejsce sytuacja niewy-
korzystania potencjalnych finansowych dotacji. W tym przypadku trzeba bedzie
raczej mowi¢ o niewykorzystaniu szansy, jaka jest to zewnetrze Zroédlo finanso-
wania. Zbadanie, w jak duzym stopniu Polacy stali sie beneficjentami Srodkow
unijnych, powinno wykazac¢ przyczyny niewystarczajgcego zainteresowania lub
spopularyzowania idei funduszy strukturalnych.

2. Narodowy Plan Rozwoju 2004-2006

Transpozycja §rodkéw z funduszy strukturalnych na grunt krajowy przebiega
W oparciu o programy operacyjne, wyznaczone i realizowane w ramach narodo-
wych strategii spoteczno-ekonomicznych. W Polsce funkcje takiego strategicznego
programu spetnia Narodowy Plan Rozwoju 2004-2006. Jest to perspektywa og6l-
nokrajowa, podporzgdkowana wiasciwie nadrzednemu celowi — maksymalnemu
wykorzystaniu pomocy plynacej w ramach funduszy strukturalnych. OczywiScie
strategiczny cel tego planu zostal sformulowany inaczej. Skupia sie, a moze powiela
priorytety Unii Europejskiej. Podkre§lone sg aspekty konkurencyjnosci gospodarki,
ktorej rozwdj ma zostaé oparty na wiedzy i przedsiebiorczo$ci. Zaklada sie sty-
mulowanie jej dlugofalowego i zrownowazonego rozwoju wraz z zapewnianiem
wysokiego poziomu zatrudnienia. Duzg wage przylozono do poprawy spdjnosci
na gruncie spolecznym, ekonomicznym i przestrzennym z optyka zwrécong na
kraj raz na regiony. Ten ostatni aspekt jest faktycznym przelozeniem na plasz-
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czyzne krajowa idei zréwnowazonego rozwoju w obrebie calej Unii Europejskiej,
ktoéra postuluje dolozenie wysitkow w celu wyréwnywania wszelkich dysproporcji,
w tym regionalnych, co ma wzmocnié pelniejszg integracje i utozsamianie sie
spotecznoéci z Unig.

Jako ze osigganie tak szeroko i ambitnie wyznaczonego celu wymaga nakla-
déw finansowych, narzedziem ich realizacji miatay staé sie fundusze strukturalne.
Istniejace cztery fundusze strukturalne teoretycznie zostaly dopasowane pod trzy
cele polityki strukturalnej Unii Europejskiej, ale faktycznie przyjmowane wnio-
ski o dofinansowanie w obrebie kazdego z nich moga mieé¢ charakter bardziej
horyzontalny i zazebiaé je. Przy zachowaniu zasady korzystania ze §rodkéw jed-
nego funduszu na jeden projekt, mozna ubiega¢ sie o dofinansowanie projektu
w czeSciach, z ktérych kazda moze byé wspomagana przez inny fundusz. To
sprawia, ze tak naprawde fundusze nie sg ograniczone do finansowania jednej,
wasko zakrojonej sfery dzialalno$ci. Przedsiebiorcy mogg skutecznie ubiegaé sie
o dotacje w ramach réznego typu projektéw do wszystkich funduszy. Nie wyklu-
cza to wiec np. dofinansowania zlozonych do Europejskiego Funduszu Orientacji
i Gwarancji Rolnej (EFOIGR) projektéow zwigzanych ze wspieraniem rozwoju
ruchu turystycznego i rzemiosta, inwestycjami w ochrone $rodowiska, udziela-
niem pomocy mlodym rolnikom przy osiedlaniu sie. EFOiGR jest tez otwarty np.
dla os6b zajmujgcych sie obrotem hurtowym produktéw rolnych, przetworstwem
orzechow, pakowaniem jaj itd.

Opisana elastyczno§¢ powinna by¢ traktowana jako duzy atut tego instru-
mentu finansowego. Co prawda dla przedsiebiorcy nie ma znaczenia, z jakiego fun-
duszu otrzymat érodki na swéj projekt, to jednak musi on mieé rozeznanie, w ra-
mach jakiego programu operacyjnego musi zlozyé¢ stosowny wniosek. Wydaje sie, ze
na gruncie krajowym, a wiec w etapie bardziej operacyjnym, kluczowe znaczenie dla
potencjalnych, koncowych beneficjentéw powinna miec, i ma, organizacja progra-
moéw operacyjnych. Obejmuje ona zapoznanie sie z calg procedurg skladania wnio-
skow w obrebie kazdego projektu, zdobycie wiedzy na temat limitéw kwotowych
przypadajacych na jeden projekt, warunkéw koniecznych do spelnienia przez przy-
szlego beneficjenta, wyb6r odpowiedniego dzialania w obrebie jednego programu itd.

Narodowy Plan Rozwoju 2004-2006 ma wyznaczonych pie¢ jednofundu-
szowych programéw operacyjnych oraz jeden program wielofunduszowy, zinte-
growany, horyzontalny. Programy jednofunduszowe sa bardziej specjalistyczne,
Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego koncentruje sie na
regionach i ich potrzebach, gléwnie inwestycyjnych i z tego wzgledu moze byé
postrzegany jako najbardziej rozlegly.

tigczna warto$é $rodkow finansowych zaangazowanych w realizacje
Narodowego Planu Rozwoju wynosi ok. 17,93 mld euro. Analizujac udzialy skla-
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dowych wkladéw, nalezy wzia¢ pod uwage Srodki publiczne krajowe i zagraniczne
oraz §rodki prywatne. Najwieksza suma pochodzi ze §rodkéw publicznych zagra-
nicznych, funduszy strukturalnych (ok. 8,27 mld euro) oraz Funduszu Spéjnosci
(ok. 4,17 mld euro). Lgcznie daje to ok. 12, 44 mld euro, co stanowi ok. 69,4%
Iacznej wartosci finansowania. Ok. 3,13 mld euro przypada na §rodki publiczne
krajowe, a nieduzo mniej, bo ok. 2,36 mld euro na $rodki prywatne. Z punktu
widzenia niniejszego artykulu interesujgce jest rozbicie srodkéw z funduszy struk-
turalnych ogéltem na poszczegdlne fundusze (zob. rysunek 1).

Rysunek 1. Udziat procentowy poszczegdlnych funduszy w ogodlnej kwocie dofi-
nansowania 2004-2006

FIWR; 2,4
EFOIGR; 14,4

EFS; 23,0 EFRR; 60,2

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zdecydowany prym wiedzie Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego.
Dominuje on udzialem 60,2% calej kwoty dofinansowania. W przypadku Polski
postawiono na wyroéwnywanie dysproporcji regionalnych, co nie oznacza, ze tak
problematyczne kwestie, jak wysoki poziom bezrobocia oraz przeksztalcenia
restrukturyzacyjne zostaly pominiete.

3. SPO WKP i ZPORR jako przyktady niewykorzystania srodkow
z funduszy

Z punktu widzenia przedsiebiorstw polskich najbardziej podstawowe wydaja sie dwa
programy operacyjne: program operacyjny Wzrost Konkurencyjnoéci Przedsiebiorstw
(SPO WKP) oraz Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego
(ZPORR). Oba programy sag przedmiotem licznych zabiegéw przedsiebiorcow zmie-
rzajacych do otrzymania dotacji. Jednak syntetyczne dane zbiorcze i opracowania
Ministerstwa Rozwoju Regionalnego — ktérego departamenty koordynuja realizacje,
wdrazanie programoéw operacyjnych — wskazuja, ze nie jest to tak intensywne jak
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mogloby by¢. Patrzac na dane liczbowe trudno nie okresli¢ grup, do ktérych skie-
rowane sg te programy, jako mato przedsiebiorcze. OczywiScie odbiorcami pomocy
programow nie sg jedynie przedsiebiorstwa. Pomoc jest tez kierowana do innych
jednostek precyzyjnie okreslonych w ramach kazdego programu operacyjnego.

W przypadku SPO WKP wsparcie ma dociera¢ do dwoch typéw beneficjen-
tow: bezposrednio do przedsiebiorcow oraz do instytucji otoczenia biznesu. Pod
pojeciem instytucji otoczenia biznesu rozumie sie wszelkie podmioty zaangazowane
posrednio w dzialalno$¢ przedsiebiorstw. Sg to te podmioty, ktére wplywaja na
przedsiebiorstwa i mogg dziata¢ albo stymulujaco, albo zniechecajaco. To one
stanowig jeden z czynnikéw, na podstawie ktorego przedsiebiorcy pozytywnie lub
negatywnie oceniajg potencjal regionu. Dlatego tez intencja pomystodawcow tego
programu bylo wspieranie finansowe réwniez tych podmiotéw, ktére stanowigc
otoczenie przedsiebiorstw, beda mogly efektywniej na nie oddzialywa¢ w zgodzie
z wytycznymi Narodowego Planu Rozwoju 2004-2006. Sa to m.in. stowarzyszenia
przedsiebiorcow, izby gospodarcze, samorzady przedsiebiorcow, centra wspierania
przedsiebiorczosci, oSrodki transferu technologii, parki naukowo-technologiczne
i przemyslowe, inkubatory przedsiebiorczoSci.

W przypadku ZPORR konhcowymi odbiorcami mogg zosta¢ samorzady: woje-
wodzkie, powiatowe i gminne oraz dzialajace w ich imieniu jednostki organizacyjne,
stowarzyszenia, zwigzki i porozumienia jednostek samorzadu terytorialnego, jed-
nostki wybrane w drodze przetargu, §wiadczace ustugi publiczne na zlecenie jedno-
stek samorzadu terytorialnego, jednostki administracji rzadowej w wojewodztwach.

Mimo szerokiego wachlarza koncowych odbiorcéow liczono gtéwnie na zain-
teresowanie przedsiebiorcow, bo to oni ksztaltuja rzeczywisto§é gospodarczg i sg
motorem rozwoju gospodarki. I cho¢ zainteresowanie dotacjami z programéw
operacyjnych bylo duze, a nawet przekraczajace oczekiwania, to w ostatecznym
rozrachunku nie przelozylo sie na faktyczne przelanie srodkéw. Rysunek 2 obrazuje
warto§¢ zlozonych §rodkéw, podpisanych umoéw i zrealizowanych platnosci w SPO
WKP jako procenty udzial w zobowigzaniach na lata 2004-2006. Przedstawia
warto$ci na caly okres programowania od uruchomienia programu do konca
kwietnia 2006 roku.

Generalnie sytuacja jest podobna dla kazdego priorytetu SPO WKP. Zaréwno
w priorytecie pierwszym, ktory stanowig rozwdj przedsiebiorczoS§ei i wzrost inno-
wacyjnoS§ci poprzez wzmocnienie instytucji otoczenia biznesu, jak i drugim, czyli
bezpoérednim wsparciu przedsiebiorstw, roznica pomiedzy ztozonymi wnioskami
a platno$ciami jest analogiczna. Przedstawiony priorytet 3 to pomoc techniczna,
czyli §rodki przeznaczone na pomoc we wdrazaniu dzialan. Jest on ukierunkowany
na stworzenie systemu efektywnego zarzgdzania, monitoringu i oceny podejmo-
wanych dzialan oraz realizacji Narodowego Planu Rozwoju.
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Rysunek 2. SPO WKP - stan na koniec kwietnia 2006 roku
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Zrédlo: www.mrr.gov.pl

Tendencja przewyzszania zgloszonego zapotrzebowania powinna przelozyé
sie na pelne, caloSciowe wykorzystanie Srodkéw, ktore zostaly pozostawione do
dyspozycji SPO WKP. Tymczasem faktyczne platnosci stanowig jednocyfrowy pro-
cent. Tak poréwnanie 164,2% z 9,7% jak i 312,5 % z 4,4% wypada blado.

Podobne tendencje sg widoczne dla ZPORR. Obrazuje je rysunek 3.

Rysunek 3. ZPORR - stan na koniec kwietnia 2006 roku
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Z rysunku wynika, ze zgloszone zapotrzebowanie nie pokrylo sie z wyko-
rzystaniem przyznanych Srodkéw, czyli z zaspokojeniem tego zapotrzebowania
przynajmniej w granicach mozliwo$ci. Wydaje sie, ze nie wykorzystano szansy, jaka
niesie za sobg to stosunkowe nowe zewnetrzne Zrédlo finansowania. OkreSlenie
,stosunkowo nowe” odnosi sie do faktu, ze przed funduszami strukturalnymi
obecne byly fundusze przedakcesyjne. Polscy przedsiebiorcy mieli wiec mozliwo§é
zapoznania sie z procedurami unijnymi ubiegania sie o przyznanie dotacji w ra-
mach okreslonych celé6w. Poniewaz jednak nie wszyscy skladali wnioski w ramach
tych przedakcesyjnych instrumentéw finansowych, zetkniecie sie z funduszami
strukturalnymi moglo mie¢ w wielu przypadkach znaczenie nowatorskie. Tlumaczy
to by¢ moze czeSciowo, dlaczego w tak niewielkim stopniu wykorzystano omawiane
§rodki, ale nie powinno by¢ usprawiedliwieniem. Uproszczone rozumienie funduszy
jako bezzwrotnej i bezplatnej pomocy finansowej przynaleznej przedsiebiorcom
jest niewlasciwe i znieksztalca wymagania, jakim musi sprostac¢ przedsiebiorca,
by otrzymaé dotacje. Pomoc jest bezzwrotna, ale aby jg otrzymacé, przedsiebiorca
musi zapozna¢ sie z ideg samych funduszy, procedurami sktadania i wypelniania
wniosk6w w obrebie odpowiednio wybranego dzialania i programu operacyjnego,
a takze zdawaé sobie sprawe z zasady wspoélfinansowania.

W ramach ZPORR okre§lono trzy priorytety:

® po pierwsze, rozbudowa i modernizacja infrastruktury stuzacej wzmac-

nianiu konkurencyjno§ci regionéw,

® po drugie, wzmocnienie rozwoju zasobéw ludzkich w regionach,

® po trzecie, rozwdj lokalny.

W przypadku kazdego z nich zachowuje sie dysproporcja miedzy warto$cig
zlozonych wnioskéw a wartoScia platnosci wyrazonych jako procentowy udzial
w zobowigzaniach. Ta réznica wynosi okolo pietnastu razy dla priorytetu 1 i 3,
za§ w przypadku priorytetu 2 warto$é platnosci jest prawie piecdziesigt siedem
razy mniejsza od wartoSci zlozonych wnioskow.

4. Zréznicowanie regionalne

Spojrzenie na fundusze strukturalne z punktu widzenia poszczegbélnych woje-
wodztw nie wyjasnia niskiego poziomu ich wykorzystania, ale zarysowuje trendy
i wskazuje, ktore regiony byly aktywniejsze pod wzgledem zabiegania o dotacje.
Tabela 1 przedstawia zakres podpisanych uméw o dofinansowanie projektow zgto-
szonych w ramach dzialania 2.3. SPO WKP podpisanych do 31 grudnia 2005 roku
w ramach I, IT i III rundy skladania wnioskéw.
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Tabela 1. Podpisane umowy - dziatanie 2.3. SPO WKP (tys. zi)

I, Il i ll runda sktadania wnioskow (do 31.12.05)
Wojewodztwo Suma llo$é umow Srednia dotacja
dofinansowania o projekty na 1 projekt
dolnoslaskie 40 326,31 90 448,07
kujawsko-pomorskie 47 673,33 70 681,05
lubelskie 24 466,84 37 661,27
lubuskie 18 930,10 28 676,07
t6dzkie 44 265,36 100 442,65
malopolskie 51 123,02 86 594,45
mazowieckie 98 321,16 155 634,33
opolskie 13 946,92 30 464,90
podkarpackie 37 613,19 73 515,25
podlaskie 34 415,72 61 564,19
pomorskie 31 079,69 69 450,43
Slaskie 58 019,44 113 513,45
Swietokrzyskie 10 047,32 21 478,44
warminsko-mazurskie 37 261,83 55 677,49
wielkopolskie 78 173,00 128 610,73
zachodniopomorskie 13 726,63 31 442,79

Zrédlo: www.parp.gov.pl

Dzialanie 2.3. SPO WKP tj. wzrost konkurencyjno§ci matych i $rednich
przedsiebiorstw przez inwestycje, jest jednym z popularniejszych dzialan, w odnie-
sieniu do ktorego przedsiebiorcy skladali wnioski.

Ogoétem w I rundzie (tj. do 2 grudnia 2004 roku) zostalo zlozonych sie-
demset trzynascie uméw, w II rundzie (tj. do 25 lutego 2005 roku) — 480 umoéw,
a w III rundzie (tj. do 20 maja 2005 roku) — 386 uméw. Pokazuje to pewien trend
malejacy, ale z punktu widzenia gospodarki raczej nieistotny. Nie ma bowiem
znaczenia, w ktorym momencie przedsiebiorca zlozy swoj wniosek. Numer rundy
jest nieistotny. Wazne natomiast, by zlozony wniosek byl prawidlowo wypelniony
i dodatkowo wystarczajaco silnie umotywowany.

W przekroju przedsiebiorstw najwiekszg sume dofinansowania otrzymato
wojewodztwo mazowieckie — ponad 98 mln zl. Za nim plasujg sie wojewodztwa
wielkopolskie, §laskie i malopolskie. Najmniej pieniedzy otrzymalo wojewo6dztwo
swietokrzyskie — ok. 10 mln zl. Mala suma dofinansowania przypadla tez wojewddz-
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twu zachodniopomorskiemu i lubuskiemu. Wyglada na to, ze suma dofinansowania
jest powigzana z iloécig zlozonych umoéw o projekty. W wojewddztwie mazowieckim
zlozono ich 155, a w §wietokrzyskim 21, czyli (zaokraglajac) siedmiokrotnie mniej.
By¢ moze wiaze sie to z regula, ze im wiecej wnioskéw zostanie zlozonych, tym
bardziej ro$nie szansa, ze wiecej z nich zostanie dopuszczonych do realizacji.

Jesli chodzi o wysoko$é $redniej dotacji przypadajgcej na jeden projekt,
na czolo wysuwa sie wojewddztwo kujawsko-pomorskie z kwotg 681,05 tys zl.
Najnizszg §rednig zanotowano w wojewodztwie 16dzkim — 442, 65 tys. zl. Wysoko§é
§redniej wysokosci dotacji w poréwnaniu do ilosci projektow moze §wiadczyé albo
o rozdrobnieniu §rodkéw, albo skomasowaniu ich. Oznacza to, ze w pewnych woje-
wodztwach zlozono wiecej wnioskéw opiewajacych na stosunkowo nizsze kwoty,
a w innych projektéw bylo mniej, ale wymagaly one wyzszego dofinansowania.
Na tej podstawie mozna pokusi¢ sie o oszacowanie, jak duze i jakiego pokroju
byly to projekty.

Patrzac perspektywicznie — wazniejsze jest chyba nastawienie przedsiebior-
cow do sktadania wnioskéw, ich doSwiadczenia oraz indywidualna ocena przydatno-
§ci dotacji. Badania prof. Olkowskiej na prébie 36 przedsiebiorcow w wojewodztwie
warminsko-mazurskim dowiodly, ze respondenci widza kilka opcji dla istotnoSci
dotacji unijnych.

Badania badaly istotno$é dotacji w ramach dzialania 2.3. SPO WKP.
Dokladniejsze informacje zawiera tabela 2.

Tabela 2. Opinie przedsiebiorcow regionu Warmii i Mazur nt. dotacji unijnych

Istotnos¢ dotacji unijnych w ramach dziatania 2.3. Liczba
SPO WKP respondentéw

Bez dotacji unijnej z funduszy strukturalnych
nie zostalyby zrealizowane projekty innowacji 25 69,4%
produktowej lub procesowej

% / 36

Bez dotacji unijnej z funduszy strukturalnych
nastagpiloby znaczne przesuniecie w czasie wdrozenia
nowej technologii lub wprowadzenie nowego

lub ulepszonego produktu (ustugi)

21 58,3%

Bez dotacji unijnej z funduszy strukturalnych
przedsiebiorca , kombinowalby” kapital, a nie
koncentrowalby sie na podniesieniu innowacyjnosci
i poprawie konkurencyjnosci

8 22,2%

Trudno odpowiedzieé lub brak odpowiedzi
czy nieotrzymanie dotacji unijnej pozwoli 10 27,8%
na przezycie firmy i dalszy jej rozwdj

Zrédlo: badania wlasne prof. Olkowskiej.
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Prawie 70% respondentéw uznaje istotno§é dotacji unijnych z punktu
widzenia podnoszenia poziomu innowacyjnosci firm. Brane pod uwage sg inno-
wacje produktowe oraz procesowe. Niecale 60% respondentéw koncentruje sie
na wdrazaniu nowej technologii lub wprowadzaniu nowego produktu lub ustugi
na rynek. Ma to wplyw na polepszenie pozycji konkurencyjnej polskich przedsie-
biorstw zmagajacych sie z silng konkurencjg na rynku krajowym i unijnym. Wraz
z upowszechnianiem sie koniecznoéci umiedzynarodowienia przedsiebiorstw doko-
nywanie innowacji staje sie konieczno§cig warunkujgcg przyszlo§é firm. Wzrost
innowacyjno$ci poprzez inwestycje modernizacyjne, zakupy nowych urzadzen,
transfer technologii czy poszerzanie asortymentu produktowego — to przedsiewzie-
cia kosztowne, absorbujace duze kwoty, ktore w przypadku matych i érednich firm
mogg zagrazac ich ptynnosci finansowej. Dotacje zewnetrzne sg dla tych podmiotéw
czesto jedynym rozwigzaniem umozliwiajacym dalszy rozwdj i rozrost.

Pozostale glosy nalezg do respondentéw poszukujacych alternatywnych do
funduszy strukturalnych zrédel finansowania lub niezglaszajgcych zapotrzebowa-
nia na dodatkowy kapital. Z jednej strony moga to by¢ alterglobalisci wychodzacy
z zalozenia, ze ,Unia nic nie da”, ktérzy nie podejmowali proby ubiegania sie
o §rodki unijne. Z drugiej, przedsiebiorcy dysponujgcy odpowiednim wlasnym
zasobem kapitalowym.

5. Podsumowanie

Wydaje sie, ze dwuletnie do$wiadczenie z funduszami strukturalnymi powinno
zaowocowac w kolejnym okresie 2007-2013. Obecne wykorzystanie Srodkéw finan-
sowych przyznanych Polsce na wszystkie programy operacyjne jest utamkowe,
znikome, niewystarczajgce, a nawet troche rozczarowujgce. Jednocyfrowy procent
realizacji zobowigzan w stosunku do trzycyfrowych wartosci sktadanych wnioskow
jest co najmniej zastanawiajgcy. Zbadanie przyczyn tak niskich faktycznych plat-
no$ci w poréwnaniu do zgloszonego zapotrzebowania powinno zapobiec powielaniu
bledéw w kolejnej turze dotacji.

Nowa perspektywa finansowa — lata 2007-2013, czyli okres funkcjonowania
Narodowej Strategii Spdjnosci — to kontynuacja obecnie aktualnego programu.
Mozna powiedzieé, ze cele i metody ich osiggania w pewnych pryncypiach pozo-
staly niezmienione lub niewiele zmienione. Zmian wymaga sposob realizacji tych
zamierzen. Dotarcie do przedsiebiorcow i skuteczne ich zmotywowanie do czer-
pania z tej mozliwo$ci powinno staé sie gléwnym priorytetem dzialan instytucji
otoczenia biznesu oraz wszelkich grup nacisku, tym bardziej, ze pula dostepnych
§rodkéw od 2007 roku bedzie czterokrotnie wyzsza. Lgczna warto$é Srodkéw
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finansowych zaangazowanych w realizacje Narodowej Strategii Spgjnosci wynie-
sie ok. 85,6 mld euro, z czego ok. 59,5 mld euro bedzie pochodzi¢ z funduszy
strukturalnych i Funduszu Spdjnosci. Wechodzac glebiej w te strukture udzia-
lowa, nalezy stwierdzié, ze 52% sumy bedzie pochodzi¢ z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, 15% z Europejskiego Funduszu Spolecznego, a pozostale
33% z Funduszu Spdjnosci.

Poprzez ilos¢ zlozonych wnioskéw przedsiebiorcy udowodnili, ze potrzebuja
dodatkowych zrdodel finansowania i ze majg konkretne cele do sfinansowania.
Teraz nalezy ich w pierwszej kolejno§ci zmotywowaé do podjecia nastepnego (lub
pierwszego) wysitku zwigzanego ze zmierzeniem sie z procedurg wnioskowania.
W drugiej, ulatwi¢ im dopasowanie swoich potrzeb i odpowiadajgcych im pro-
jektow do wymogbéw formalnych Unii Europejskiej, a nastepnie przenie$é je na
grunt proceduralny.
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Fundusze Strukturalne zrédtem wspierania
konkurencyjnosci matych i srednich przedsiebiorstw

1. Wprowadzenie

Zdolno§¢é konkurencyjna kazdego przedsiebiorstwa wynika z jego umiejetnosci do
zwiekszania wartoS§ci rynkowej, pomnazania korzysci wlaScicieli oraz ciaglego roz-
woju. Z dniem 1 maja 2004 roku pojawily sie zupelnie nowe mozliwoéci rozwoju pol-
skich przedsiebiorstw, w tym najprezniej funkcjonujgcego sektora malych i Srednich
firm (MSP), ale tez firmy te znalazly sie w odmiennych warunkach funkcjonowa-
nia. Przystapienie Polski do Unii Europejskiej zasadniczo bowiem wplynelo i bedzie
jeszcze wplywac na funkcjonowanie gospodarki, na otoczenie prawno-biznesowe
przedsiebiorstw, na poziom konkurencji. Stad tez celem tego artykulu jest przed-
stawienie mozliwoSci, jakie niosg ze sobg Fundusze Strukturalne, dzieki ktérym
polskie mikro, matle oraz $rednie przedsiebiorstwa mogg budowaé swoja pozycje
konkurencyjng na Jednolitym Rynku Europejskim. Glé6wnym zadaniem fundu-
szy jest zwiekszenie spéjnosci spoleczno-gospodarczej obszaru Unii Europejskiej
poprzez wsparcie slabiej rozwinietych regionéw, a tym samym podniesienie
konkurencyjnosci polskiej gospodarki na tle pozostalych panstw czlonkowskich.

2. Znaczenie matych i srednich przedsiebiorstw w gospodarce Polski

Sektor matych i §rednich przedsiebiorstw z calg pewnoS§cig mozna uznaé za te grupe
podmiotow, ktére majg najwiekszy wplyw na rozwdj gospodarki rynkowej. Sg one
swoistym stymulatorem rozwoju wszelkich proceséw gospodarczych, a ich imponu-
jaca liczba oraz potencjat ekonomiczny nalezg do miar oceny wzrostu gospodarczego.

Sektor MSP charakteryzuje sie dynamicznym podejSciem do otoczenia.
Uwaza sie, iz firmy te sg w stanie najszybciej reagowac¢ na powstajgce potrzeby
oraz preferencje potencjalnych klientéw. Dlatego tez sg mobilne — jesli chodzi
o angazowanie §rodkéw finansowych w rézne branze, w optacalne przedsiewziecia
inwestycyjne w konkretnych warunkach rynkowych. Male i §rednie przedsiebior-
stwa sg w stanie kreowa¢ nowg warto$¢ dla potencjalnych nabywcéw, poSwiecajgc
konieczny do tego czas i wysiltek, akceptujac przy tym okreslony poziom ryzyka
finansowego oraz operacyjnego. Przedsiebiorcy MSP czesto bazujg na produkcji
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opartej na cigglym poszukiwaniu okazji rynkowych. Fakt ten sprawia, ze w szybki
sposob dostosowujg sie do istniejacych w danej chwili nisz rynkowych, a tym
samym podnoszg sprawno§¢ funkcjonowania calej gospodarki. Firmy matego
sektora maja na ogol trafne rozeznanie w sytuacji rynkowej, stanie réwnowagi
i konkurencji. Warto takze zauwazy¢, iz sektor MSP aktywizuje rozwdj regionalny
oraz rozwija nowe inicjatywy sprzyjajace tagodzeniu bezrobocia w poszczegdlnych
regionach, a tym samym w calej gospodarce.

Przedsiebiorstwa mikro, male oraz $rednie posiadajg wiele cech, dzieki kto-
rym mogg funkcjonowaé znacznie efektywniej niz pozostale podmioty gospodarcze.
Firmy te przede wszystkim:

® w sposob przedsiebiorczy wykorzystujg réznego typu szanse oraz okazje

rynkowe,

® szybciej reaguja na zmieniajace sie otoczenie i znacznie latwiej wchodza

w uklady kooperacyjne przez szybkie organizowanie nowych miejsc pracy,
® prowadza dzialalno§¢ opartg gtéwnie na zaspokajaniu konkretnych potrzeb,
zglaszanych przez lokalny rynek,

® sg otwarte na wykorzystanie innowacji, ktore moga by¢ latwiej weryfiko-

wane przez potrzeby rynkowe,

°® sg mobilne, szybki i zwinne, majac elastyczne struktury organizacyjne, dzieki

temu wystepuje szybki przeplyw informacji wewnatrz przedsiebiorstwa,
® charakteryzuja sie wysokg dynamikg konkurencyjnosci, mozliwg do osigg-
niecia dzieki kontroli oraz redukcji kosztow.

W procesach transformacji polskiej gospodarki male i §rednie przedsie-
biorstwa odegraly znaczgcg role. Przede wszystkim ich rozwdj iloSciowy sprzyjat
fagodzeniu napiec¢ spotecznych oraz redukowaniu wysokich kosztéw procesu trans-
formacji. Powstajace firmy sektora MSP zapewnialy kreowanie nowych miejsc
pracy, redukujac przy tym stope bezrobocia. Przyczynialy sie rowniez w spos6b
aktywny do zmian w strukturze gospodarczej kraju, poprzez inicjowanie powsta-
wania i rozwoju nowych dziedzin produkeji oraz nowych rodzajow ustug. Mialy
tez swdj udzial w podnoszeniu poziomu konkurencyjnosci polskiej gospodarki i jej
unowocze$nianiu. Jednak jak sie wydaje, proste mechanizmy rozwojowe malych
i §rednich przedsiebiorstw, tak widoczne na poczagtku okresu transformacji, stop-
niowo ulegaly wyczerpywaniu sie. Konieczne stalo sie zatem ich wspieranie, co
znalazlo swoje odzwierciedlenie w kolejno realizowanych programach rzadowych,
ukierunkowanych wiasnie na rozwdj i podnoszenie konkurencyjnosci polskich
matych i §rednich przedsiebiorstw?.

1 Szerzej A. Skowronek-Mielczarek, Male i §rednie przedsiebiorstwa. Zrédta finansowania, C.H. Beck,
wyd. 2, Warszawa 2005, s. 109.
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3. Konkurencyjnos¢ gospodarki oraz matych i srednich
przedsiebiorstw

Wspblczesne rozumienie konkurencyjnoSci nie jest jednorodne. Wynika ono z hi-
storii mysli ekonomicznej i szeregu badan w tym zakresie. Konkurencyjnosc jako
dziedzina wiedzy ekonomicznej charakteryzuje sie stosunkowo krétkim rodowodem
— badania w tym obszarze sg prowadzone na wiekszg skale dopiero od poczatku
lat 80. XX w. Z grubsza rzecz ujmujgc, mozna wyrézni¢ dwa rodzaje konkuren-
cyjnoéciZ:

* konkurencyjnos$é przedsiebiorstw, czyli ich zdolno$é do sprzedawania
wlasnych produktéw na rynku dzieki relatywnej atrakcyjnosci cenowej
i jakoSciowej w poréwnaniu do konkurentéow zagranicznych; decyduja o tym
zdolnosci produkeyjne firmy, wyposazenie w czynniki wytworcze, zarza-
dzanie firma, strategie marketingowe, koszty produkeji, koszty skali;

* miedzynarodowa konkurencyjno$é gospodarki narodowej, czyli
zdolno§é do osiagniecia wysokich dochodéw z czynnikéw produkeji w go-
spodarce §wiatowej; podstawg do osiggniecia konkurencyjno§ci na rynku
miedzynarodowym jest wysoka wydajnos¢ pracy, wysoka produktywnosé
kapitatu, innowacje, wysoka jako§¢ dobr i ustug oraz aktywna polityka
makroekonomiczna panstwa.

Na tym tle, wydaje sie, iz konkurencyjno$é¢ przedsiebiorstw — szczegdlnie
matlych i érednich - stanowi jeden z gléwnych czynnikéw warunkujacych konku-
rencyjno$é gospodarek. Dlatego polityka konkurencji w Unii Europejskiej nalezy
do gléwnych i najwczesniej uzgodnionych polityk wspdélnotowych. Zasadno$é oraz
konieczno$¢ jej prowadzenia wigze sie bezposrednio z jednym z podstawowych
celow Wspdélnot Europejskich, jakim bylo stworzenie wspdlnego rynku panstw
czlonkowskich. Polityka konkurencji ma daé gwarancje, ze bariery zniesione
w handlu wewnetrznym, w ramach jednolitego rynku, nie zostang zastgpione
innymi dzialaniami ze strony przedsiebiorstw lub rzgdéw, prowadzacymi do
znieksztalcenia konkurencji. Polityka konkurencji ma na uwadze przede wszyst-
kim interes konsumentéw i stara sie o zapewnienie im latwego dostepu do débr
i uslug oferowanych na jednolitym rynku po maksymalnie zblizonych cenach.
Réwnocze$nie, poprzez stworzenie warunkéw do skutecznego funkcjonowania
wolnej konkurencji, wplywa ona korzystnie na konkurencyjno$¢ unijnych przed-
siebiorstw na rynku $wiatowym.

Jednym z czynnikéw majgcych zasadniczy wplyw na poziom konkurencyj-
noSci gospodarki jest jej innowacyjnosé, rozumiana jako zdolno$é i motywacja

2 Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Aspekty konkurencyjnoSci gospodarki, Warszawa 2004, s. 4,
www.mgip.gov.pl
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przedsiebiorcéw do cigglego poszukiwania i wykorzystywania w praktyce wynikow
badan naukowych i prac rozwojowych, nowych koncepcji, pomystéow i wynalazkow.
Do najwazniejszych wskaznikow oceny innowacyjnoéci zalicza sie m.in.:

¢ udzial naktadéw na dziatalnos¢ B+R w PKB,

* handel wyrobami wysokiej techniki konkretnej gospodarki z zagranica,

® bilans platniczy w dziedzinie techniki,

® liczba zgloszen patentowych3.

Innowacje dynamizuja przedsiebiorstwa, sektor i calg gospodarke, umacniajg
jej pozycje w stosunku do otoczenia. Jednym z kluczowych czynnikéw decydujacych
o przewadze konkurencyjnej przedsiebiorstwa jest relatywne tempo i zakres kreo-
wania oraz wdrazania przez nie nowych technologii produkcji, metod zarzadzania,
nowoczesnych produktéw i ustug — innowacji. W podobny sposéb o konkurencyjno-
§ci miedzynarodowej gospodarki w dlugim okresie decyduje wieksza innowacyjnos¢
dzialajacych w jej ramach podmiotéw gospodarczych, a wiec ich zdolnosc nie tylko
do ciggltej adaptacji do zmieniajgcych sie warunkéw gospodarowania, lecz takze
do kreowania tych zmian. Niestety, sytuacja polskiej gospodarki w tym zakresie,
na tle innych krajéw wyglada zdecydowanie niekorzystnie (rysunek 1)<

Rysunek 1. Wskaznik innowacyjnosci w Polsce na tle wybranych krajéw (The
2004 Summary Innovation Index)
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Zrédlo: European Innovation Scoreboard 2004.

3 7. Wysokinska, Konkurencyjno§¢é w miedzynarodowym i globalnym handlu technologiami,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa — £.6dz 2001, s. 118.

4 Roboczy dokument Komisji: Raport na temat innowacyjno$ci 2004 — wersja ang. (19.11.2004 r.)
Komisja publikuje raport co roku. W 2004 r. Raport obejmuje 25 krajow czlonkowskich UE, Bulgarie,
Rumunie i Turcje, kraje stowarzyszone: Islandie, Norwegie i Szwecje, a takze USA i Japonie.



38 Anna Skowronek-Mielczarek

4. Dziatania wspierajgce wzrost konkurencyjnosci polskich
matych i srednich przedsigbiorstw — programy operacyjne
w latach 2004-2006

Struktura przedsiebiorstw w Polsce jest zbiezna ze strukturg w Unii Europejskiej.
Prawie 99,8% przedsiebiorstw to przedsiebiorstwa matle i érednie. Unia ma sze-
roko rozwiniety system wspomagania tych przedsiebiorstw, podnoszenia poziomu
ich konkurencyjnoéci, ale to, w jakim stopniu bilans szans i zagrozen wynikajacy
z przynalezno$ci do Unii Europejskiej bedzie korzystny dla polskiej przedsiebior-
czoSci, zalezy przede wszystkim od stopnia przygotowania sektora MSP na nad-
chodzgce zmiany, zdolnoéci adaptacyjnych przedsiebiorstw, umiejetnosci ubiegania
sie o §rodki pomocowe z budzetu UE oraz ich efektywnego wykorzystania.

Fundusze strukturalne sg, jak wiadomo, instrumentem realizacji polityki
regionalnej Unii Europejskiej, nazywanej réwniez politykg strukturalng. Rolg
funduszy strukturalnych jest zwiekszenie spdjnosci spolecznej i gospodarczej
panstw czlonkowskich Unii poprzez wspieranie regionéw slabiej rozwinietych.
Wyrézniane sg cztery rodzaje funduszy strukturalnych, z ktérych kazdy finansuje
§cisle okre§lone typy projektow:

* Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego - finansuje projekty
infrastrukturalne, doradcze i inwestycyjne przedsiebiorstw, projekty dla
instytucji wspierajacych firmy (np. funduszy poreczeniowych) itd.;

* Europejski Fundusz Spoleczny - dzieki temu funduszowi realizowane
sg miedzy innymi projekty szkoleniowe dla przedsiebiorstw. Wiele projek-
tow finansowanych z tego funduszu dotyczy takze oséb bezrobotnych;

* Europejski Fundusz Orientacji Rolnej. Sekcja Orientacji — umoz-
liwia realizacje miedzy innymi projektéw inwestycyjnych w zakladach
przemystu rolno-spozywczego oraz gospodarstwach rolnych;

* Finansowy Instrument Wspierania Ryboléwstwa — wspiera projekty
w sektorze ryboléwstwa, w tym w przedsiebiorstwach zajmujacych sie
przetworstwem rybnym.

Wraz z wejSciem do Unii Europejskiej 1 maja 2004 roku Polska stala sie
odbiorca pomocy oferowanej w ramach wspélnotowej polityki regionalnej i struk-
turalnej. W pelni moze korzysta¢ z dostepnej pomocy na takich samych zasadach,
co inne kraje czlonkowskie. Srodki z funduszy strukturalnych sa w polskich
warunkach wykorzystywane w ramach przygotowanych 7 sektorowych programow
operacyjnych. Wéréd nich kilka zaklada realizacje polityki wspierania malych
i érednich przedsiebiorstw oraz ich konkurencyjnosci. Najwazniejsze z punktu

5 Dotacje Unii Europejskiej dla Twojej firmy. Pozyskiwanie funduszy strukturalnych na inwestycje
w przedsiebiorstwach, Bank BPH, pod red. T. Kierzkowskiego, Warszawa 2005, s. 8.
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widzenia rozwoju przedsiebiorczo$ci i konkurencyjnoSci na Jednolitym Rynku
Europejskim, sg trzy programy:

® Sektorowy Program Operacyjny — Wzrost Konkurencyjnosci Przedsie-

biorstw,

¢ Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego,

® Sektorowy Program Operacyjny — Rozw(j Zasobéw Ludzkich.

Dzialania zaproponowane w tych programach mialy na celu zapewnienie
przedsiebiorcom zintegrowanego pakietu pomocy, sktadajacego sie z ustug dorad-
czych, szkoleniowych oraz grantéw inwestycyjnych. Ponizej oméwiono podstawowe
dziatania skierowane do MSP, ktérych realizacja, z zalozenia, ma podnie$¢ poziom
ich konkurencyjnosci.

4.1. Sektorowy Program Operacyjny — Wzrost Konkurencyjnosci
Gospodarki — Dziatanie 2.1 ,Wzrost konkurencyjnosci matych
i $Srednich przedsiebiorstw poprzez doradztwo”

Przedsiebiorstwa maja mozliwo$¢ podniesienia poziomu swojej konkurencyjnosci
m.in. poprzez pokrycie czesci kosztéow uslug doradezych $wiadczonych w zakre-
sie np.: prowadzenia dzialalnosci gospodarczej na rynku europejskim, wdrazania
innowacji i nowoczesnych technologii, wdrozenia systeméw zarzgdzania jakoScia,
uzyskania certyfikatéw zgodnosci dla wyrobdéw, ustug, suroweéw i maszyn lub
stworzenia strategii eksportowej, tworzenia sieci kooperacyjnych przedsiebiorstw
czy tez laczenia sie przedsiebiorstw. Budzet tego Dzialania 2.1 na lata 2004-2006
wynosi 33,07 miliona euro. W ramach Dzialania wnioskodawcy majg mozliwo§é
uzyskania wsparcia na zakup uslug doradczych, takich jak: opracowania i ana-
lizy, dokumentacja projektowa/wdrozeniowa, certyfikaty zgodnosci lub deklaracje
zgodnoSci i inne. Wsparcie udzielane jest w formie dotacji, jej warto§¢ minimalna
to 2,5 tys. zl, za§ maksymalna 250 tys. zl, przy czym moze ona obejmowaé nie
wiecej niz 50% kosztow kwalifikowanych projektow.

4.2. Sektorowy Program Operacyjnego — Wzrost Konkurencyjnosci
Przedsiebiorstw — Dziatanie 2.3 ,Wzrost konkurencyjnosci
matych i srednich przedsiebiorstw poprzez inwestycje”

Dotacje z tego dzialania przeznaczone sg na dofinansowanie inwestycji w przed-
siebiorstwach, takich jak: dzialania modernizacyjne prowadzace do wprowadzenia
znaczgcej zmiany produktu lub procesu produkcyjnego, zakup maszyn, urzadzen,
ale takze m.in. odzyskanie czes$ci poniesionych kosztéw instalacji i uruchomienia
§rodkow trwalych oraz zakupu nieruchomosci zabudowanej i niezabudowane;j,
zakup wynikéw prac badawczo-rozwojowych i/lub praw wlasnosci przemystowej
przez przedsiebiorstwa, zastosowanie i wykorzystanie technologii gospodarki elek-
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tronicznej. Budzet Dzialania 2.3 wynosi 359,03 miliona euro. Wsparcie udzie-
lane jest w formie dotacji, jej warto§¢ minimalna to 10 tys.zl, za§ maksymalna
1,250 tys. z1, przy czym moze ona obejmowa¢é nie wiecej niz 50% kosztéw kwalifiko-
wanych projektow. W przypadku, gdy przedsiebiorca ubiega sie o dotacje przekra-
czajacg kwote 125 tys. z1, zobowigzany jest do wspoélfinansowania swojej inwestycji
kredytem lub $rodkami pienieznymi pochodzgcymi z funduszu inwestycyjnego
w kwocie stanowiacej co najmniej 25% warto$ci wnioskowanej dotacji. Zasada ta
nie dotyczy inwestycji finansowanej w formie leasingu finansowanego.

4.3. Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego
- Dziatanie 3.4 ,Mikroprzedsiebiorstwa”

O dotacje w ramach tego dzialania moga ubiega¢ sie mikroprzedsiebiorstwa, ktore
rozpoczely dzialalno$é gospodarczg nie wezesniej niz trzy lata kalendarzowe przed
momentem zlozenia wniosku do ww. dziatania. Dotacje udzielane sg m.in. na:

1) specjalistyczne ustugi doradcze dla mikroprzedsiebiorstw, wprowadza-
jace innowacje w przedsiebiorstwie, ktore zwiekszg jego konkurencyj-
no§é¢, dotyczgce m.in.: opracowania strategii umieszczania produktu na
nowym rynku zbytu, wprowadzenia na rynek nowego produktu, zdobycia
nowej grupy klientéw, racjonalizacji przeplywéw finansowych, towaréw,
materialéw czy informacji wewnatrz przedsiebiorstwa, komputeryzacji
oraz racjonalizacji logistyki sprzedazy towarow i uslug, a takze poprawy
zarzadzania wewnatrz firmy;

2) projekty inwestycyjne, zwiazane z utworzeniem, rozbudowg lub nabyciem
przedsiebiorstwa, rozszerzeniem zakresu dziatalnosci gospodarczej, roz-
poczeciem w przedsiebiorstwie dzialan obejmujgcych dokonywanie zasad-
niczych zmian produkcji badZ procesu produkcyjnego, zmiang wyrobu
lub ustugi, w tym takze zmiang w zakresie sposobu §wiadczenia ustug,
unowocze$nieniem wyposazenia niezbednego do prowadzenia dzialalnoS§ci
gospodarczej firmy.

Wsparcie udzielane jest w formie dotacji, jej wartos¢ w przypadku ustug
doradczych wynosi maksymalnie do 5 tys. euro, przy czym moze ona obejmowaé
nie wiecej niz 50% kosztéw kwalifikowanych ustug. W przypadku za$ projektow
inwestycyjnych dotacja wynosi maksymalnie do 50 tys. euro i jest zalezna od
lokalizacji dzialania beneficjenta.

6 T tak, przedsiebiorstwa starajace sie o udzielenie pomocy regionalnej w Polsce, ktére inwestujg
w granicach administracyjnych Warszawy i Poznania, mogg uzyskaé¢ refundacje do 30% kosztéow
inwestycji, w granicach administracyjnych Wroctawia, Krakowa, Gdanska, Gdyni i Sopotu — do
40% kosztow. Na pozostalym obszarze naszego kraju maksymalna intensywno$§é pomocy regionalnej
wynosi 50%.
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4.4. Sektorowy Program Operacyjny — Rozwéj Zasobow Ludzkich
— Dziatanie 2.3 ,Rozw¢j kadr nowoczesnej gospodarki”,
Schemat a - ,Doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji kadr”

Dotacje w ramach tego dzialania przeznaczone sg na dofinansowanie szkolen,
studiow podyplomowych, stazy oraz innych form wspierajacy rozwdj zasobow
ludzkich polskich przedsiebiorstw. Beneficjentami Ostatecznymi sg, niezaleznie od
wielkoSci, przedsiebiorstwa oraz ich pracownicy (za wyjatkiem gérnictwa). Budzet
Dzialania SPO RZL 2.3, schemat a, wynosi 202,2 miliona euro. Beneficjentami,
czyli Projektodawcami mogg byé m.in. organy prowadzgce szkole lub inng pla-
cowke dzialajacg w systemie o$wiaty, szkoly wyzsze oraz inne osoby prawne, ktore
zgodnie ze statutem prowadzg dzialalno§é szkoleniowa. Zas wérod typow projektow
kwalifikujacych sie do otrzymania dofinansowania mozna wyodrebnié:
® szkolenia i pomoc doradcza dla kadr zarzadzajacych i pracownikéow przed-
siebiorstw (podwyzszanie kwalifikacji, nabycie nowych kwalifikacji i umie-
jetnosci),
® szkolenia i pomoc doradcza dla kadr zarzadzajacych i pracownikow przed-
siebiorstw w zakresie usprawnienia zarzadzania (zwlaszcza zasobami ludz-
kimi), identyfikacji potrzeb w zakresie kwalifikacji pracownikéw, poprawy
organizacji pracy, zarzadzania BHP oraz uelastycznienia form §wiadczenia
pracy,
°* studia podyplomowe dla kadr zarzadzajacych i pracownikéw przedsie-
biorstw, stuzace podwyzszaniu kwalifikacji lub nabyciu nowych kwalifi-
kacji,
® praktyczne szkolenia i staze dla pracownikéw przedsiebiorstw w instytu-
cjach naukowo-badawczych,
® podwyzszanie umiejetnoSci i kwalifikacji pracownikéw o niskim poziomie
przygotowania do pracy (niskie kwalifikacje, uposledzenie spoleczne).
tLgczna kwota pomocy publicznej z tytulu szkolenia uczestnikéw bedgcych
pracownikami jednego przedsiebiorcy w ramach jednej umowy szkoleniowej zawar-
tej pomiedzy organizatorem szkolenia a przedsiebiorcg uczestniczgcym w szkoleniu
lub delegujacym na nie swoich pracownikéw nie moze przekroczyé rownowartosci
1 mln euro. Wsparcie udzielane jest w formie dotacji, ktorej minimalna warto§é
wynosi 15 tys. euro. Poziom dofinansowania wydatkow bezposrednio zwigzanych
ze szkoleniami dla MSP i duzych firm wynosi w przypadku szkolen ogélnych 80%
dla MSP i 60% dla duzych przedsiebiorstw, a w przypadku szkolen specjalistycz-
nych 45% dla MSP i 35% dla duzych firm.
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5. Programy operacyjne na lata 2007-2013 wspierajace
konkurencyjnosé matych i srednich przedsiebiorstw

W dniu 27 wrzes$nia 2005 roku Rada Ministrow zaakceptowala wstepny projekt
Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia na lata 2007-2013 (NSRO)7. Wedle
zalozen tworcow programu, jak i w kontekécie polityki spgjnoséci oraz w uzupet-
nieniu celéw europejskiej strategii konkurencyjnoSci, realizacja NSRO wymaga
w latach 2007-2013:
1) podniesienia poziomu innowacyjno$ci polskich przedsiebiorstw,
poprzez:
® zwiekszenie dostepu do zrddel finansowania, szczegdlnie w branzach
cechujacych sie przewagami komparatywnymi w stosunku do konku-
rentéw zewnetrznych,
® rozwdj kadry dla nowoczesnej gospodarki,
® wspieranie wykorzystywania wlasno$ci intelektualnej w gospodarce,
® rozwijanie infrastruktury dla innowacji;
2) udzielenia wsparcia rozwojowi ustug, majacych podstawowe znaczenie dla
kreowania wzrostu gospodarczego i budowy konkurencyjnosci gospodarki,
w tym:
® rozwijanie systemu instytucjonalnego i organizacyjnego wsparcia dla
przedsiebiorczo$ci m.in. poprzez rozwdj systemu ustug doradczych
i szkoleniowych,
® selektywne wsparcie dla rozwoju uslug turystycznych oraz sektora
kultury;
3) organizacji systemu zachet dla zwiekszenia wydatkéw na sektor badaw-
czo-rozwojowy firm dzialajacych na polskim rynku;
4) kontynuacji zmian w systemie organizacji sektora naukowo-badawczego
w Polsce, m.in., konsolidacje zespoléw badawczych, koncentracje Srodkéow
na wybranych sferach.
Podzial funduszy strukturalnych w Polsce dostepnych na lata 2007-2013,
w uktadzie poszczegdlnych programéw operacyjnych (PO) bedzie ksztaltowac sie
W nastepujacy spos6bs:
® 16 Regionalnych Programéw Operacyjnych — 26,8% catosci srodkéw (ok.
15,9 mld euro),
® PO Rozw¢j Polski Wschodniej — 3,6% calosci Srodkéw (ok. 2,2 mld euro),

7 Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 wpierajace wzrost gospodarczy i zatrudnie-
nie. Wstepny projekt, dokument zaakceptowany w dniu 14 lutego 2006 r. przez Rade Ministréw,
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 14 luty 2006 r., s. 3-4.

8 Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013..., op. cit., s. T2.
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* PO Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej — 1% catosci $rodkéw (ok.
0,6 mld euro),

* PO Infrastruktura i érodowisko — 35,7% catoSci $rodkéw (ok. 21,3 mld

euro),

* PO Innowacyjna gospodarka — 11,7% calosci §rodkéw (7 mld euro,

wezesniejsza nazwa PO Konkurencyjna Gospodarka)?,

* PO Kapital ludzki - 13,7% calosci $§rodkéw (8,1 mld euro),

® PO pomoc techniczna — 0,4% calo§ci $rodkéw (0,2 mld euro).

Z punktu widzenia malych i érednich przedsiebiorstw najistotniejszy z ww.
programé6w operacyjnych, to ten, ktory sie odnosi do wzrostu innowacyjnosci
gospodarki oraz ksztaltowania kapitalu ludzkiego, m.in. poprzez jego efektywne
wykorzystanie w przedsiebiorstwach.

Pierwszy z nich, tzn. Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka (PO IG)
ma na celu wspieranie szeroko rozumianej innowacyjnosci, obejmujgcej dzialania
zaréwno o charakterze naukowym, technicznym, organizacyjnym, jak i finansowym
czy handlowym. fLagczna wielko§é publicznych §rodkéw finansowych zaangazo-
wanych w realizacje PO IG w latach 2007-2013 wyniesie okolo 8,2 mld eurol0.
W ramach PO IG wspierane bedg dzialania z zakresu innowacyjnosci technolo-
gicznej, produktowej, ustugowej, aplikacyjnej, procesowej oraz biznesowej, ktore
w spos6b bezpoSredni lub poSredni przyczyniajg sie do powstawania i rozwoju
innowacyjnych przedsiebiorstw.

W kontekS$cie osiggania celéw narodowej Strategii Spdjnoséci oraz PO IG,
wspierana i promowana bedzie innowacyjno$é na poziomie co najmniej krajo-
wym i/lub miedzynarodowym (okreslana jako innowacyjno§é $rednia i wysoka).
Dziatania innowacyjne o takim charakterze i zasiegu generujg najwyzszg wartos¢
dodang dla gospodarki i przedsiebiorstw, a co za tym idzie — w najwiekszym stop-
niu przyczyniajg sie do umacniania zdolnosci konkurencyjnej polskiej gospodarki
w wymiarze miedzynarodowym.

W ramach PO IG nie bedzie wspierana innowacyjno$¢ na poziomie lokal-
nym lub regionalnym. Tego rodzaju innowacyjno$é¢ (okreslana jako innowacyjno§é
niska) bedzie promowana i wspierana w Regionalnych Programach Operacyjnych
i Programie Operacyjnym Rozwdj Polski Wschodniej.

W ramach programu realizowane bedg nastepujace priorytetyll:

9 Nazwe zmieniono 17 maja 2006 roku, gdyz cele programu koncentrujg sie gtéwnie wokdt innowa-
cyjnoSci, a nie wokol konkurencyjnosci gospodarki realizowanej dzieki inwestycjom jakiegokolwiek
typu. Ponadto, innowacyjno$¢ lepiej odpowiada priorytetom zréwnowazonego rozwoju i zapewnia
poszanowanie $rodowiska naturalnego.

10 www.funduszestrukturalne.gov.pl.
11 Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013, Narodowa Strategia Spgjnosci, Warszawa,
17 maja 2006, s. 69.
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® Priorytet 1. — Badania i rozwdj nowoczesnych technologii,

® Priorytet 2. — Infrastruktura sfery B+R,

® Priorytet 3. — Kapital dla innowacji,

® Priorytet 4. — Inwestycje w innowacyjne przedsiebiorstwa,

® Priorytet 5. — Dyfuzja innowacji,

® Priorytet 6. — Polska gospodarka na rynku miedzynarodowym,

® Priorytet 7. — Informatyzacja administracji na rzecz przedsiebiorstw,

® Priorytet 8. — Pomoc techniczna.

7 kolei celem Programu Operacyjnego Kapital Ludzki jest umozliwienie
wykorzystania potencjatu zasobow ludzkich, ktére sg dostepne w warunkach pol-
skiej gospodarki, m.in. poprzez wzrost zatrudnienia i potencjalu adaptacyjnego
przedsiebiorstw i ich pracownikéw, podniesienie poziomu wyksztalcenia spoleczen-
stwa, zmniejszenie obszaréw wykluczenia spolecznego oraz wsparcie dla budowy
struktur administracyjnych panstwa. Zgodnie z projektem Narodowej Strategii
Spojnosci calos¢ srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w Polsce na lata
2007-2013 (8,1 mld euro) zostanie przeznaczona wlasnie na realizacje PO Kapitat
Ludzki. W ramach Programu wsparciem zostang objete nastepujace obszary:
zatrudnienie, edukacja, integracja spoleczna, rozwdj potencjalu adaptacyjnego
pracownikow i przedsiebiorstw, a takze zagadnienia zwigzane z rozwojem zaso-
bow ludzkich na terenach wiejskich, budowsg sprawnej i skutecznej administracji
publicznej wszystkich szczebli oraz promocjg zdrowia zasob6éw pracy.

Program Operacyjny Kapital Ludzki sklada sie z 10 priorytetow, realizowa-
nych réownolegle na poziomie centralnym i regionalnym. Priorytety realizowane
centralnie to:

* zatrudnienie i integracja spoteczna,

® rozw(j zasobow ludzkich i potencjalu adaptacyjnego przedsiebiorstw,

* wysoka jako§é edukacji odpowiadajaca wymogom rynku pracy,

® dobre panstwo,

* profilaktyka, promocja i poprawa stanu zdrowia spoleczenstwa.

Priorytety realizowane na szczeblu regionalnym to:

* rynek pracy otwarty dla wszystkich oraz promocja integracji spotecznej,

® regionalne kadry gospodarki,

°® rozw(@j wyksztalcenia i kompetencji w regionach,

® aktywizacja obszaréw wiejskich.
oraz Priorytet Pomoc techniczna. W ramach Programu 70% alokowanych §rodkow
zostanie przeznaczonych na wsparcie dla regionéw, za$ pozostale 30% Srodkow
bedzie wdrazane sektorowo przez odpowiednie resorty. W ramach komponentu
regionalnego Srodki zostang przeznaczone na wsparcie dla oséb i grup spotecz-
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nych, natomiast w ramach komponentu centralnego §rodki zostang przeznaczone
przede wszystkim na wsparcie dla struktur i systemoéwl2.

Analizujgc zapowiedzi zwigzane z programami operacyjnymi na lata 2007-2013
widaé, iz doé¢ duzy nacisk jest w nich polozony réwniez na wzrost konkurencyjno-
§ci przedsiebiorstw, wzrost skali wdrazania innowacyjnych przedsiewzie¢ oraz pod-
noszenia ich zdolno$ci do konkurowania na jednolitym rynku europejskim. Dlatego
tez polscy przedsiebiorcy musza mieé §wiadomosc, jakie sg priorytety panstwa w za-
kresie wykorzystywania funduszy strukturalnych, jakie dzialania przedsiebiorstw
bedg wspierane, co mozna wykorzystaé dla podniesienia poziomu konkurencyjnoS§ci
firm i ich efektywnego rozwoju. Muszg tez nauczyé sie w coraz szerszym zakre-
sie wykorzystywaé te zewnetrzne mozliwo$ci finansowania swych przedsiewzieé
gospodarczych, opierajgc sie na doé¢ zbiurokratyzowanych procedurach pozyskania
§rodkéw finansowych z funduszy strukturalnych. Z pewnoécia zatem te przedsie-
biorstwa, ktore aplikowaly o fundusze strukturalne w latach 2004-2006, sg juz
lepiej przygotowane do wykorzystywania kolejnych mozliwoéci finansowania swych
dzialan i moga stanowi¢ swoisty przykilad dla calego sektora przedsiebiorstw.

6. Dotychczasowa realizacja programow wspierajacych
konkurencyjnosé matych i srednich przedsiebiorstw

Na podstawie dotychczasowych doswiadczen z wdrazania funduszy strukturalnych
mozna stwierdzi¢, iz dzialania skierowane do przedsiebiorcéow ciesza sie duzym
zainteresowaniem. Np. w ramach SPO-WKP - a ten program byl najczeSciej
wykorzystywany przez male i Srednie firmy — najwiecej wnioskéw wplynelo do
dzialania 2.3, w ramach ktérego mali i éredni przedsiebiorcy mogg uzyskaé dofi-
nansowanie na nowe inwestycje. Ogétem do konca marca 2006 roku w ramach
priorytetu oferujacego bezposrednie wsparcie dla przedsiebiorstw zlozono 32,979
wnioskéw o dofinansowanie, z czego 21,898 wnioskow w ramach dzialania 2.3.
W przypadku dzialan inwestycyjnych warto$¢ wnioskowanego dofinansowania
dla wnioskéw poprawnych pod wzgledem formalnym wielokrotnie przewyzszala
alokacje, przekraczajac ja az czterokrotnie w dziataniu 2.3.

Skale zainteresowania dziataniami skierowanymi do matych i érednich
przedsiebiorcéw w ramach omoéwionych wyzej programéw operacyjnych i kon-
kretnych dzialan ilustruje rysunek 2. Natomiast na rysunku 3 zaprezentowano
dane dotyczace stanu wdrazania ogbltem tych trzech programéw operacyjnych.

12 Wstepny projekt PO Kapitat Ludzki z dn. 6 maja 2006, www.mrr.gov.pl.
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Rysunek 2. Wartos¢ wsparcia dla matych i srednich przedsigbiorstw na koniec
marca 2006 roku jako % dostepnych srodkéw przewidzianych dla tych dziatan

E dziatanie 2.3 - 82,1
8 zlatanie Z. i 403,1
w
o
o . 4.2
62,8
S dziatanie 3.4 1302
N
o dziatanie 2.3 — 62,3
I~ 420,1
=
[}
& 1
dziatanie 2.1 228
57,4
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450
m warto$¢ ztozonych wnioskéow @ warto$¢ podpisanych uméw @ warto$¢ wyptaconych srodkéw

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, www.mrr.gov.pl

Rysunek 3. Stan realizacji programéw operacyjnych na koniec marca 2006 roku
jako % dostepnych srodkéw przewidzianych dla tych programoéw
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Z danych zawartych na rysunkach wyraznie widaé, ktére z dzialan i prio-
rytetow cieszg sie najwiekszym zainteresowaniem przedsiebiorcow czy szerzej
— beneficjentéow tych programéw. W wielu przypadkach warto§é wnioskéw zlozo-
nych dla realizacji tych dzialan wielokrotnie przekracza pule dostepnych §rodkow
finansowych z funduszy strukturalnych. Sg tez takie dziatania, ktére nie cieszg
sie powodzeniem, by¢ moze zasadnym byloby rozwazenie mozliwo$ci przerzucenia
tych §rodkéw na inne dzialania. Poniewaz zwykle nie jest to mozliwe, to takie
sygnaly o braku zainteresowania okreslonymi dzialaniami, powinny by¢ wykorzy-
stane dla kolejnych okreséw programowania priorytetéw i dziatan w programach
operacyjnych na lata 2007-2013.

7 danych tych widaé tez, w jakich obszarach wykorzystywania funduszy
strukturalnych wystepujg problemy. A mianowicie, gléwnym z nich jest bardzo
niski poziom wyplaconych érodkéw z tych dziatan, refundujacych realizacje kon-
kretnych przedsiewzieé¢ u beneficjentow. Moze to wynikaé z czasu realizacji pro-
jektow przez beneficjentow, ale rowniez skomplikowanych i zbiurokratyzowanych
procedur zatwierdzania wyplat. Wydaje sie, iz wlasnie w tym obszarze powinny
nastgpi¢ zmiany, skracajace czas oraz ulatwiajgce przebieg transferu wyptat §rod-
kéw finansowych i rozliczania refundacji poniesionych kosztéw. Jeéli te zmiany
nie nastgpia, polscy beneficjenci moga nie w pelni wykorzysta¢ dostepne na lata
2004-2006 s$rodki z funduszy strukturalnych.

7. Podsumowanie

Wspoétfinansowanie inwestycji podnoszacych konkurencyjnosé polskich przedsie-
biorstw poprzez wykorzystanie $rodkéw finansowych pochodzacych z Funduszy
Strukturalnych to narzedzie dane do reki polskim menedzerom od 1 maja 2004 roku.
Od tego czasu dotacje pomagajg przedsiebiorstwom w budowaniu nowych strategii
oraz zachowaniu konkurencyjnoSci poprzez wspétfinansowanie kosztow rozwoju,
dajg mozliwo$¢ zwiekszenia inwestycji innowacyjnych czy wreszcie stwarzajg szanse
przeznaczenia $rodkéw na cele pozwalajgce zwiekszac zdolnosci adaptacyjne przed-
siebiorstw do otoczenia. Nie bez znaczenia jest takze fakt, ze fundusze unijne do tej
pory pomogly juz wielu polskim maltym i érednim przedsiebiorstwom w zachowaniu
pozycji konkurencyjnej. W 2005 roku za poSrednictwem Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (PARP) do gospodarki trafilo 714 mln z1, z czego prawie 300 mln
zwigzane bylo z realizacjg programéw strukturalnych SPO WKP i SPO RZL,
a ponad 302 mln z wdrazaniem programéw Phare. PARP wydala na dotacje, udzie-
lone gltéwnie na rzecz matych i §rednich przedsiebiorcéw, ponad 507 mln ztotych13.

13 Notatka prasowa PARP z dnia 19 kwietnia 2006 r., www.parp.gov.pl.
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Dzieki wsparciu z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej oraz opraco-
wanym dla jego wykorzystania instrumentom, nastgpit znaczny wzrost nakladow
na dzialania skierowane bezposrednio oraz poérednio do sektora przedsiebiorstw.
W ramach poszczegélnych programoéw operacyjnych dostepne jest wsparcie m.in.
na: nowe inwestycje, dzialania innowacyjne, wzrost zatrudnienia, doradztwo, szko-
lenia, inwestycje proekologiczne oraz w zakresie bezpieczenstwa pracy, a takze
na internacjonalizacje przedsiebiorstw oraz dzialania marketingowe. Fundusze
Strukturalne umozliwily ponadto wielu malym oraz Srednim firmom rozbudowa-
nie juz istniejacych zakladow lub tworzenie nowych. Waznym elementem pomocy
otrzymanej od UE jest tez szereg programoéw wspierajacych rozwdj polskiej przed-
siebiorczo$ci. Powstajg zatem liczne oérodki doradcze, parki przemystowe, jak row-
niez fundusze pozyczkowe i poreczeniowe, ktore wspierajg rozwdj oraz wzmacniajg
konkurencyjnosc¢ przedsiebiorstw, a tym samym réwniez calej polskiej gospodarki.
By tak sie stalo, konieczna jest wiedza o funduszach strukturalnych i umiejetne
ich wykorzystanie w praktyce przez polskich przedsiebiorcow.
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Ustugi dodatkowe - korzys¢ dla faktorantow
czy bariera rozwoju faktoringu?

1. Wprowadzenie

Przedsiebiorstwa moga obecnie korzystaé z wielu alternatywnych zrédet zewnetrz-
nego finansowania. Zdecydowana wiekszo$é z tych zrédel poza zapewnieniem
firmie zasobow gotéwkowych w okre§lonej wysoko$ci, nie oferuje jej nic ponadto.
Na rynku finansowym istnieje jednak pewien instrument, ktéry moze jednocze$nie
dostarczy¢ podmiotowi gospodarczemu zarowno $rodki pieniezne na prowadzenie
dzialalnoéci operacyjnej, jak i zaproponowa¢ mu szereg innych ustug finansowych.
Tym instrumentem jest faktoring. Z ekonomicznego punktu widzenia instytucja
faktoringowa zawierajgc umowe z jednostkg gospodarcza moze bowiem zobowia-
zaé sie wobec niej do spelnienia trzech §wiadczen, tj. finansowania jej biezgcej
dziatalnoSci, przejecia ryzyka niewyplacalnosci dtuznikoéw oraz zaoferowania dodat-
kowych czynno&ci, takich jak: inkaso naleznosci, prowadzenie procesu windykacji
wierzytelnoSci czy monitoring terminéw zapadalnosci faktur. Uslugi dodatkowe
wykonywane przez faktora wydajg sie wiec by¢ niewatpliwa korzyScia, jaka otrzy-
muje faktorant. Pozytywna weryfikacja tej hipotezy wymaga jednak sprawdzenia,
czy zakres czynno$ci dodatkowych proponowanych przez instytucje faktoringowsg
pokrywa sie z oczekiwaniami przedsiebiorcy.

2. Funkcje faktoringu

W praktyce gospodarczej faktoring, jako ustuga finansowa, realizuje nastepujace
podstawowe funkgjel:

* funkcje finansowania dzialalnosci przedsiebiorstwa — polegajaca na
finansowaniu przez faktora cykli rozliczeniowych poszczegdlnych transakeji
handlowych, realizowanych przez faktoranta. Istotg tej funkcji jest zalicz-
kowanie przez instytucje faktoringows posiadanej nalezno$ci handlowej

1 Por. I. Heropolitahska, P Kawaler, A. Koziol, Skup i sprzedaz wierzytelnoéci przez banki, Twigger
S.A., Warszawa 1998, s. 92-94; M. Bitz, Produkty bankowe, Poltext, Warszawa 1996, s. 62-63 oraz
M. Sierpinska, D. Wedzki, Zarzadzanie plynnoScig finansowa w przedsiebiorstwie, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 194.
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nabytej od faktoranta (przed terminem jej platnoSci) poprzez zaplate za
nig ceny kupna, pomniejszonej o wynagrodzenie faktora z tytulu $wiad-
czonej usltugi finansowej. Finansowanie podmiotu gospodarczego moze
odbywa¢ sie za pomocg jednego z dwéch sposobéow. Metoda awansowa
polega na postawieniu do dyspozycji faktoranta érodkéw pienieznych w for-
mie zaliczki w dniu wykupu wierzytelnosci (najczeSciej jest to 80-95%
wartosci nalezno$ci) i zablokowaniu pozostalej czeSci nabytej naleznosci.
Rozliczenie calej transakcji nastepuje w momencie wplywu na rachunek
faktora gotéwki od diluznika z tytulu zaptaty za fakture. Dokumentem
uwierzytelniajagcym nabytg nalezno§¢ jest zazwyczaj potwierdzona kopia
faktury. Metoda dyskontowa polega natomiast na natychmiastowym prze-
kazaniu do dyspozycji faktoranta catej kwoty wynikajgcej z zakupionej
przez faktora wierzytelnosci pomniejszonej jedynie o stawke dyskonta za
S§wiadczong ustuge finansowg. Wysoko§¢ kwoty odliczonej od ceny nabycia
wierzytelnoSci siega kilku procent;

* funkcje del credere (zwana takze gwarancyjng, zabezpieczajaca
lub podjecia ryzyka) - polegajaca na przejeciu przez faktora ryzyka
niewyplacalno$ci dtuznika faktoringowego. Istotg tej funkcji jest nabycie
przez instytucje faktoringowa wierzytelnoSci od faktoranta, z wylacze-
niem wobec niego prawa regresu naleznosci. Calkowite ryzyko zwigzane
z inkasem §rodkéw pienieznych od dluznika faktoringowego spoczywa na
faktorze. Jedynym wyjatkiem od powyzszej reguly jest sytuacja, gdy war-
to§¢ przejetej wierzytelnosci ulegnie pomniejszeniu, np. z powodu zwrotu
cze$ci towaru przez dluznika z tytulu przyjetej przez sprzedawce rekla-
magcji lub rekojmi. Istnieje wtedy mozliwosc skorzystania przez instytucje
faktoringowg z prawa regresu w stosunku do faktoranta. Dla podmiotu
zastosowanie funkgcji del credere jest formg zmniejszenia ryzyka dziatalno-
§ci operacyjnej, bedgca alternatywa w stosunku do ubezpieczeniaZ. Funkcja
zabezpieczajgca moze by¢ realizowana przez przejecie przez faktora ryzyka
niewyplacalno$ci dtuznika w catosci lub tylko do okreslonej kwoty, w za-
leznoéci od tego, jak strony ustalg w umowie faktoringus. W praktyce
rynkowej instytucja faktoringowa podejmujac sie oferowania funkcji gwa-
rancyjnej, po przeprowadzeniu szczegélowej analizy kondycji finansowej
dluznika i historii jego wspolpracy z faktorantem w zakresie terminowosci
platnosci, proponuje przedsiebiorstwu, do jakiej wysokosci wierzytelnoSci
jest gotowa przejaé na siebie odpowiedzialno$é. Rzeczywisto$é gospodarcza

2 K. Kreczmanska, Faktoring w przedsigbiorstwie, Wydawnictwo BART, Warszawa 1999, s. 44.
3 A. Skowronek-Mielczarek, Zrédla zewnetrznego finansowania malych i §rednich przedsiebiorstw
w Polsce, Oficyna Wydawnicza Szkoty Giéwnej Handlowej, Warszawa 2002, s. 144.



Ustugi dodatkowe — korzys¢é dla faktorantow czy bariera rozwoju faktoringu? 51

jest bowiem taka, ze praktycznie zaden faktor w Polsce nie przejmuje
w pelni ryzyka niewyplacalnosci dluznika;

* funkcje uslugowsg (zwang takze administracyjng) — polegajacg na
Swiadczeniu przez faktora, poza przejeciem wierzytelnosci, szeregu dodat-
kowych uslug na rzecz faktoranta, wynikajacych z zawartej pomiedzy nimi
umowy.

3. Ustugi dodatkowe oferowane przez instytucje faktoringowe

Lista czynnosci dodatkowych wykonywanych przez faktoré6w na rzecz faktorantow
obejmuje kilkadziesigt pozycji. Sposrod nich mozna jednak wyrézni¢ zdecydowanie
najwazniejsze uslugi. Wedlug autora sg nimi4:
1) sporzadzanie raportéw o sytuacji finansowej dtuznika faktoringowego,
2) badanie kondycji finansowej diuznika faktoringowego,
3) prowadzenie ksigg rachunkowych zwigzanych z nabytymi wierzytelnos-
ciami,
4) raportowanie o zaplaconych terminowo lub o niezapltaconych faktu-
rach,
5) monitorowanie terminéw zapadalnoSci poszczegélnych wierzytelnoSci,
6) prowadzenie ksigg sprzedazy w imieniu faktoranta,
7) prowadzenie dzialan przedwindykacyjnych,
8) prowadzenie procesu windykacji naleznosci,
9) informowanie o datach platnosci i dyscyplinowanie dluznikoéw,

10) inkasowanie naleznoSci,

11) doradztwo prawno-finansowe,

12) sporzadzanie réznorodnych baz danych statystycznych przedstawiajg-
cych zestawienia dotyczgce poszczegdlnych dltuznikow, listy wierzytelnosci
nabytych w konkretnym dniu lub przedziale czasu itp.,

13) przygotowywanie wyciagow z kont dla dluznikéw, w celu uzgodnienia
i potwierdzenia sald ksiegowych,

14) $wiadczenie uslug marketingowych (reklama i pomoc w badaniach rynku),

15) ubezpieczanie towaréw nalezgcych do faktoranta,

16) sktadowanie towarow faktoranta,

17) clenie towaréw importowanych lub eksportowanych przez przedsiebiorstwo,

18) pomoc w opracowywaniu projektow rozwojowych firmy faktoranta,

4 Por. J. Czarecki, Problemy zdefiniowania i stosowania faktoringu, w: Rynek finansowy. Instytucje,
instrumenty, strategie, pod red. P. Karpusia i J. Wectawskiego, Wydawnictwo UMCS, Lublin
2003, s. 428; L. Stecki, Umowa factoringu, TNOiK Dom Organizatora, Torun 1996, s. 29-30 oraz
I. Heropolitanska, P Kawaler, A. Koziol, Skup..., op. cit., s. 93-94.
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19) organizowanie w kraju i za granica agencji przedsiebiorstwa,

20) zarzadzanie portfelem klientéw faktorantad.

Faktoring dzieki dodatkowym uslugom oferowanym w ramach umowy moze
zapewnic¢, stosujgcym ten instrument przedsiebiorstwom, osiggniecie przewagi
konkurencyjnej. Podmiot korzystajacy z dodatkowych ustug, takich jak: zarzadza-
nie wierzytelno$ciami, prowadzenie procesu windykacji naleznoSci czy doradztwo
prawno-finansowe, jest w stanie w duzo wiekszym stopniu skoncentrowac¢ uwage
swoich menadzeréw na dzialalno§ci podstawowej, ktéra umozliwi mu wygenerowa-
nie przychodéw ze sprzedazy na poziomie pozwalajacym na pokrycie kosztow fak-
toringu i osiggniecie nadwyzki finansowej. Korzystanie z czynnosci dodatkowych
wykonywanych przez faktora oznacza réwniez zmniejszenie pracochfonnosci obstugi
wierzytelno$ci przez dzial ksiegowo-finansowy, co moze wplynaé na obnizke kosztéw
osobowych. Jednocze$nie wspolpraca instytucji faktoringowej z wieloma klientami
i ich dluznikami pozwala jej na zebranie wielu informacji finansowych, dokony-
wanie wzajemnych kompensat czy monitorowanie transakeji o wyzszym poziomie
ryzyka, przez co wzrasta skuteczno§é inkasa i windykacji naleznosci. W Polsce
przedsiebiorstwa korzystaja z czynnosci dodatkowych w ramach zawartej umowy
faktoringu, bedgcych niejako outsourcingiem uslug, jednak niezmiernie rzadko.

Realizacja funkcji administracyjnej jest istotna takze z innego powodu. Na
podstawie Konwencji Ottawskiej przyjmuje sie bowiem, ze faktor w umowie fak-
toringu, poza wykupem wierzytelnoSci, musi zobowigza¢ sie do $wiadczenia na
rzecz faktoranta co najmniej dwoch ustug dodatkowych. Brak zawarcia w umowie
konkretnego okreslenia ustug dodatkowych oferowanych przez instytucje fakto-
ringowsg pocigga za sobg powstanie wadliwo$ci umowy faktoringu.

Rozpatrujac funkcje faktoringu z perspektywy prawnej nalezy stwierdzié,
iz na podstawie wyroku Europejskiego Trybunalu Sprawiedliwo$ci z 26 marca
2003 roku podstawowg funkcja tej ustugi jest uwolnienie faktoranta od ciezaru
egzekwowania wierzytelnosci, a w przypadku faktoringu wlasciwego (pelnego)
dodatkowo przejecie ryzyka niewyplacalnosci dtuznika®.

W tym §wietle wydaje sie, ze dwiema najistotniejszymi ustugami dodatko-
wymi, ktore faktor powinien §wiadczyé na rzecz faktoranta sa:

° inkaso nalezno$ci oraz

* zarzadzanie wierzytelnoSciami poprzez monitorowanie terminéw zapadal-

noSci poszczegdlnych faktur i aktywne dyscyplinowanie dluznikow w zakre-
sie regulowania przez nich zobowigzan na dzien zapadalno$ci dltugu.

5 Szerzej na temat zarzadzania portfelem klientow faktoranta: M. Lazarowicz, W oczekiwaniu na
boom, ,,Gazeta Bankowa” Nr 12 z 1998 r., s. 9.

6 T. Chentosz, M. Swierczewski, Jak poznaé, ze to faktoring, ,Rzeczpospolita” nr 182 z 5.08.2004 r.
— dodatek ,Dobra Firma”, s. F8.
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Pomimo bardzo duzego znaczenia czynnosci dodatkowych zwigzanych
z ustugg faktoringu rodzi sie jednak pytanie o zasadnoéé¢ ich istnienia. Wedlug
autora jedng z najistotniejszych zidentyfikowanych barier blokujacych rozwdj fak-
toringu wérdéd podmiotéw gospodarczych jest nieodpowiedni zakres ustug dodat-
kowych oferowanych przez instytucje faktoringowe klientom. Swiadczone przez
polskich faktoréw, w ramach realizacji zapisow umoéw faktoringowych, czynnosci
dodatkowe nie sg takimi, jakich oczekiwaliby faktoranci. Duza rozbiezno$¢ pomie-
dzy wachlarzem ustug w praktyce wykonywanych przez instytucje faktoringowe
na rzecz swoich klientéw a ich rzeczywistymi potrzebami doprowadza do sytuacji,
w ktorej wysokie koszty ponoszone przez firmy korzystajace z tego instrumentu
nie odpowiadajg faktycznemu zakresowi pozgdanych przez nie czynnosci dodat-
kowych. Sformulowana powyzej teza wynika bezpo$rednio z rezultatéw badan
ankietowych przeprowadzonych przez autora.

4. Zakres i metodologia badan

W pierwszym polroczu 2005 roku autor przeprowadzil badania ankietowe w przed-
siebiorstwach wykorzystujacych w swojej dzialalnos$ci gospodarczej faktoring.
Badaniem zostaly objete podmioty o réznej klasie wielko§ci majgce siedzibe na
terenie calej Polski. Lacznie uzyskano 43 ankiety od firm stosujacych faktoring
jako zrédlo finansowania dziatalno$ci. Odpowiadajgce jednostki gospodarcze
zostaly zaklasyfikowane do poszczegélnych grup wielko$ci na podstawie usta-
wowego wymogu dotyczgcego zatrudnienia. Informacje dotyczace generowanej
warto$ci przychodéw netto ze sprzedazy i wysoko§ci sumy bilansowej, ze wzgledu
na ochrone danych osobowych, nie zostaly przez przedsiebiorstwa udostepnione.
Wedlug podstawowego zastosowanego kryterium doboru podmiotéw do préby
badawczej, jakim byla liczba zatrudnionych w nich pracownikéw, rozktad firm
byl nastepujacy: okolo 39% stanowily jednostki male, niespelna 33% s$rednie,
a 28% duze. W grupie malych podmiotow zanotowano 35% udzial firm zatrud-
niajgcych do 9 os6b wlacznie i 656% udzial jednostek o zatrudnieniu od 10 do 49
pracownikow.

Badane przedsiebiorstwa wystepowaly w réznych formach organizacyjno-
prawnych prowadzenia dzialalno§ci gospodarczej. Dominujgcg forma byla spotka
z ograniczong odpowiedzialno$cia, stanowigca ponad 32% badanej grupy. Réwnie
wysoki udzial w zbiorowoS§ci miata spétka akcyjna — prawie 28%. Blisko 21% sta-
nowily przedsiebiorstwa osob fizycznych, a 12% sp6tki jawne. Odnotowano réwniez
7% udzial w probie spoéldzielni, natomiast nie bylo wéréd nich przedsiebiorstw
panstwowych. Wyrézniono trzy gléwne odmiany dominujacego rodzaju dzialal-
noSci gospodarczej. Wérod badanych podmiotéw prawie 49% prowadzilo przede
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wszystkim dzialalnoéé produkcyjna, jednostek handlowych bylo nieco ponad 39%,
za$§ niespelna 12% respondentéw reprezentowalo ustugi. Ze wzgledu na niecheé
respondentéw do ujawnienia danych pozwalajacych na dokonanie pelnej oceny
ich kondycji ekonomiczno-platniczej, charakterystyka finansowa badanej préby
zostala ograniczona jedynie do wyniku finansowego netto za 2004 rok. 93% sposréod
ankietowanych firm zadeklarowalo, ze w analizowanym okresie wygenerowalo
dodatni wynik finansowy roku obrotowego, za§ 7% odpowiedzialo, ze uzyskalo
ujemng jego wielko§c¢.

5. Ustugi dodatkowe w opinii ankietowanych faktorantow

Poza standardowo oferowanymi w faktoringu wlasciwym funkcjami finansowania
i przejecia ryzyka niewyplacalno§ci dluznika, a w niepelnej formie tej ustugi wylacz-
nie dostarczenia kapitatu, male i érednie przedsiebiorstwa otrzymuja najczesciej,
w ramach zawartych umoéw faktoringowych, jako ustugi dodatkowe nastepujace
czynno$ci: prowadzenie przez faktora dzialah przedwindykacyjnych w imieniu
faktoranta (71% wskazan), przeprowadzenie procesu windykacji naleznosci przez
instytucje faktoringowa (48%), zarzadzanie wierzytelnoéciami (33%) i sporzadzanie
raportéow o kondycji finansowej aktualnych oraz potencjalnych diuznikéw (24%).
Tymezasem oczekiwania jednostek gospodarczych z sektora MSP co do czynnosci
dodatkowych towarzyszgcych realizacji umowy faktoringu sa bardzo odmienne.
Prawie 54% ankietowanych podmiotéw stwierdzilo, ze ustugag najbardziej im
przydatng byloby regularne dostarczanie przez faktora informacji dotyczacych
ksztaltowania sie sytuacji ekonomiczno-finansowej ich obecnych i potencjalnych
kontrahentéw (por. rysunek 1). Ponad 42% odpowiadajacych wskazalo na mozli-
wo§¢ przeprowadzenia przez instytucje faktoringowg pelnego procesu windykacji
naleznosci jako bardzo pozadanej czynnosci dodatkowej. Rownie duzy odsetek
(prawie 35%) pytanych faktorantéw uznal, iz oczekiwalby od faktoréw doradztwa
gospodarczego i konsultingu w sprawach prawno-finansowych. Prawie co czwarty
respondent odpowiedzial, ze jako jedng z uslug dodatkowych zapisanych w umo-
wie faktoringu chciatby mie¢ mozliwo$¢ prowadzenia przez firme faktoringowa
bezplatnych dzialan przedwindykacyjnych na jego zlecenie.

Rozklad ustug dodatkowych wykorzystywanych przez duze przedsiebior-
stwa jest zupelnie inny niz w przypadku malych i §rednich jednostek. Instytucje
faktoringowe oferujg im w ramach zawartych uméw przede wszystkim prowadze-
nie dziatan przedwindykacyjnych. 64% faktorantow wywodzacych sie z tej klasy
wielkoéci firm czynnie korzysta z tej ustugi. Ponad 27% ankietowanych podmio-
tow wskazato, ze faktorzy wykonujg na ich rzecz takie czynno$ci, jak: badanie
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zdolnoSci kredytowej i sporzadzanie raportéow o sytuacji ekonomiczno-finansowe;j
aktualnych oraz potencjalnych odbiorcéow, doradztwo gospodarcze, prowadzenie
procesu windykacji wierzytelnoSci. Prawie co pigty respondent zlecit instytucjom
faktoringowym zarzgdzanie pakietem jego naleznosci.

Rysunek 1. Ustugi dodatkowe zwigzane z umowg faktoringu aktualnie wyko-
rzystywane a oczekiwane przez mate i Srednie przedsiebiorstwa
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Uwagi: respondenci z sektora malych i érednich przedsiebiorstw mieli mozliwo$¢ wskazania wszystkich
ustug dodatkowych wynikajacych z ich uméw faktoringowych, a takze dokonania wyboru maksymalnie
trzech najbardziej pozadanych przez nich ustug dodatkowych.

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Usluga dodatkowa, ktéra cenig sobie najbardziej duze jednostki gospodarcze,
a ktoérej nie oferujg im w ramach realizacji umowy krajowi faktorzy jest konsul-
ting w zakresie finansowo-prawnym. Czynno§¢ te chciatby mieé §wiadczong przez
instytucje faktoringowa dokladnie co drugi pytany podmiot (por. rysunek 2). Co
trzecie natomiast odpowiadajgce na ankiete duze przedsiebiorstwo stwierdzilo,
ze oczekiwaloby od faktoréow: przygotowywania informacji o kondycji finansowej
obecnych dluznikéw i badania zdolnoéci platniczej ewentualnych kontrahentéow
w celu weryfikacji ich wiarygodnoSci kredytowej, prowadzenia dzialan przedwin-
dykacyjnych oraz zarzadzania wierzytelno§ciami. Ponadto, co czwarty respondent
uznal, ze uslugami dodatkowymi bardzo im przydatnymi bylyby takze: prowa-
dzenie przez instytucje faktoringowa ksigg handlowych i kierowanie procesem
windykacji przeterminowanych naleznoSci.
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Rysunek 2. Ustugi dodatkowe zwigzane z umowa faktoringu aktualnie wyko-
rzystywane a oczekiwane przez duze przedsiebiorstwa
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Uwagi: respondenci z sektora duzych przedsiebiorstw mieli mozliwo§¢ wskazania wszystkich uslug
dodatkowych wynikajacych z ich uméw faktoringowych, a takze dokonania wyboru maksymalnie trzech
najbardziej pozadanych przez nich ustug dodatkowych.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badah ankietowych.

6. Podsumowanie

Uslugi dodatkowe, oferowane przez instytucje faktoringowe na rzecz faktorantow
sa wielokrotnie podnoszone przez licznych autoréw jako jedna z zalet stosowania
tego zrddla finansowania. Szczegolnie podkreslang korzyscig plynaca z czynnosci
dodatkowych, zwigzanych z realizacja umowy faktoringu, jest mozliwo$¢ skon-
centrowania uwagi kadry menedzerskiej faktoranta na prowadzeniu dziatalnosci
podstawowej dzieki zleceniu faktorowi wykonywania niektérych ustug finanso-
wych, niejako na zasadzie outsourcingu. Skupienie sie zarzgdu firmy na biezacym
funkcjonowaniu pozwala moze pozwoli¢ na wygenerowanie wiekszych przycho-
déw ze sprzedazy, a wykorzystanie czynnosci dodatkowych, oferowanych przez
instytucje faktoringowa umozliwia obnizke kosztéw dzialalnosci gospodarczej,
co w konsekwencji powoduje osiggniecie nadwyzki finansowej. Zaprezentowane
powyzej wyniki badan dowodza jednak, ze zalozenie, iz jedng z najistotniejszych
zalet faktoringu stanowi mozliwo$é uzyskania przez podmiot korzy$ci ekonomicz-
nych dzieki §wiadczeniu mu dodatkowych ustug przez faktora, nie jest w pelni
prawdziwe. Rzeczywiste czynnosci dodatkowe, ktore wykonywane byly przez insty-
tucje faktoringowe na rzecz ankietowanych jednostek nie pokrywaly sie bowiem
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praktycznie weale z pakietem usltug, jakich oczekiwalyby od nich male i §rednie
przedsiebiorstwa oraz w niewielkim stopniu z uslugami pozadanymi przez duze
firmy. Oznacza to, ze badana grupa podmiotéw stosujacych faktoring i korzysta-
jacych z czynno$ci dodatkowych oferowanych przez faktoréw, ponosita wysokie
koszty zwigzane z pozyskaniem tego drogiego zrddia kapitalu, nie otrzymujac
w zamian ustug finansowych, ktére pozwolityby tym faktorantom uzyskaé korzysci
gospodarcze wspdlmierne do poniesionych wydatkow. Wydaje sie, ze wystepowanie
takiej sytuacji na polskim rynku ustug faktoringowych nie wynika z braku wérod
przedsiebiorstw §wiadomoSci dotyczacej mozliwosci wykorzystania réznych ustug
powiazanych ze stosowaniem tego instrumentu, a wylgcznie z polityki instytucji
faktoringowych, ktore zainteresowane sg $wiadczeniem wygodnej dla nich waskiej
grupy czynnoS$ci dodatkowych.
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Wykorzystanie analizy miedzyrynkowej
na rynku funduszy inwestycyjnych

1. Wprowadzenie

Analiza miedzyrynkowa zdobywa w ostatnim czasie coraz wiekszg popularno§é
wérod inwestoréw gietdowych, zwlaszeza przy tak dynamicznych wzrostach cen
surowcow, jakie miaty miejsce w latach 2002-2006. Zastosowanie analizy miedzy-
rynkowej pozwala na stosowanie timingu miedzy ré6znymi, pozornie niezaleznymi
segmentami rynku kapitalowego. Inwestorzy indywidualni lub instytucjonalni
moga stosowaé zdobycze analizy miedzyrynkowej w odniesieniu do tytutow uczest-
nictwa funduszy inwestycyjnych.

2. Analiza miedzyrynkowa

Termin analizy miedzyrynkowej zostal po raz pierwszy wprowadzony przez Johna
Murphiego w 1990 rokul. Miedzyrynkowa analiza polega na zastosowaniu analizy
do obserwacji powigzan miedzy ré6znymi rynkami. Mozna positkowaé sie w tym celu
roéznymi typami analizy: technicznej, fundamentalnej i portfelowej. Podstawowymi
zalozeniami tej koncepcji sg stwierdzenia?:
1) wszystkie rynki sg od siebie zalezne; zaden rynek nie jest izolowany od
innych,
2) podejécie miedzyrynkowe dostarcza danych stanowigcych tlo wszelkich
analiz,
3) przy podejsciu miedzyrynkowym korzystamy nie tylko z wewnetrznych
informacji z danego rynku, ale tez z danych zewnetrznych,

1 W artykule przedstawione zostaly tylko wybrane metody analizy miedzyrynkowej. Wiecej informacji
na ten temat znajduje sie w pozycjach: Murphy J., Intermarket Technical Analysis: Trading Strategies
For The Global Stoc, Bond, Commodity And Currency Market, Jon Wiley & Sons Inc, New York
1991. Polskie wydanie to: Murpny J., Miedzyrynkowa analiza techniczna: strategie inwestycyjne na
rynkach akgji, obligacji, towaréw i walut, WIG-PRESS, Warszawa 1998. Takze Murphy J., The Link
Between Bonds And Commodities, Technical Analysis of Stock & Commodities, Volume 10 (5/1992).

2 Hurtle T., Author And Analyst John Murphy, interview, Technical Analysis of Stock & Commodities,
Volume 14 (12/1996) i Hurtle T., John Murphy; Intermarket Analysis, interview, Technical Analysis of
Stock & Commodities, Volume 9 (6/1991) oraz Hurtle T., Understanding Intermarket Analysis With
John J. Murphy, interview, Technical Analysis of Stock & Commodities, Volume 22 (5/2004).
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4) narzedziem preferowanym jest analiza techniczna,

5) szczegblng uwage nalezy zwrdci¢ na rynki terminowe,

6) przy podejSciu miedzyrynkowym zastosowanie znajdujg wszystkie wskaz-

niki techniczne uzywane na rynkach terminowych.

Stwierdzenia 4 i 6 sg preferowane gtéwnie przez analitykéw technicznychs3,
ale z formalnego punktu widzenia réwnoprawne sg tez inne typy analizy.

Na rysunku 1 przedstawione zostaly wykresy indekséw gield amerykanskich
Standard & Poor’s 500 (S&P 500) i Dow Jones Industrial Average (DJIA). Oba
indeksy pozostajg ze sobg w Scistej korelacji: wzrostowi S&P 500 towarzyszy wzrost
DJIA i analogicznie w przypadku znizki. Z kolei zmiana indeksu S&P 500 jest
ujemnie skorelowana ze zmiang ceny 10 letnich obligacji rzgdu USA (rysunek 2).

Rysunek 1. Zalezno$¢ indekséw gietdowych S&P 500 i Dow Jones Industrial
Average (DJIA)
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie strony internetowej yahoo.com.pl z dnia 20.05.2006

Rysunek 2. Zaleznos¢ indeksu S&P 500 i ceny 10-letnich obligacji skarbowych USA
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie strony internetowej yahoo.com.pl z dnia 20.05.2006

3 Jednym z elementéw wspolczesnej analizy technicznej jest wlasnie miedzyrynkowa analiza techniczna.
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Rozwinieciem klasycznej analizy miedzyrynkowej jest wielowymiarowa
metoda analizy, znana jako synergetyczna analiza rynkéw (synergistic market
analysis), wykorzystujgca do obliczen sztuczng inteligencje, w tym takze sieci
neuronowe, w celu jednoczesnego zastosowania analizy technicznej, miedzyrynko-
wej i fundamentalnej¢. Bezposrednie zastosowanie znalazla synergetyczna analiza
rynku w programie komputerowym VantagePoint5. W tym podejéciu najbardziej
skuteczna metoda inwestycyjng jest polaczenie analizy fundamentalnej, tech-
nicznej i miedzyrynkowej. Dopiero uwzglednienie analizy miedzyrynkowej obok
analizy technicznej i fundamentalnej® pozwala na osigganie ponadprzecietnych
stop zwrotu.

Rysunek 3. Potaczona technika - analiza fundamentalna, techniczna i miedzy-
rynkowa analiza techniczna

Analiza Analiza techniczna. Analiza
fundamentalna. Zastosowanie: migdzyrynkowa.
Zastosowanie: horyzont Zastosowanie:
horyzont $rednioterminowy horyzont
dfugoterminowy i krotkoterminowy dtugoterminowy
i Srednioterminowy (w tym intraday) i rednioterminowy

T~

Pofgczona metoda:
Analiza fundamentalna
+
Analiza techniczna
+
Analiza miedzyrynkowa

Zré6dlo: opracowanie wlasne.

Analiza miedzyrynkowa moze zostaé wykorzystana na rynku funduszy
inwestycyjnych zaréwno przez inwestoréw indywidualnych, jak i zarzadzajacych

4 Mendelsohn L., Preprocessing Data For Neural Networks, Technical Analysis of Stock & Commodities,
Volume 11 (10/1993).

5 Zrédlo: strona internetowa: http:/www.tradertech.com/index.asp?404;http://www.tradertech.com/
collweb/mt_overview.asp z dnia 26.05.2006.

6 Weczesniej autor6w i znanych inwestorow stalo na stanowisku, ze polaczenie analizy technicznej
i fundamentalnej gwarantuje osiggniecie ponadprzecietnych stop zwrotu. Obecnie dolgcza sie jeszcze
trzeci skladnik tj. analize miedzyrynkows. Na podstawie: Wywiad z M. Chaikinem, Chatting with
Mare Chaikin, Technical Analysis of Stock & Commodities, Bonus Issue 1996, s. 29-42, Sperandeo V,,
Trader VIC, Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1998, Tadion J., Rozszyfrowaé¢ rynek, WIG-Press,
Warszawa 1999, s. 44.
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portfelami funduszy inwestycyjnych. Mozemy rozrézni¢ tutaj dwa typy analizy
miedzyrynkowe;j:

1) typ wewnetrzny — inwestorzy przeprowadzajg inwestycje tylko na ryn-
kach jednego kraju, wykorzystujac sprzyjajaca koniunkture na rynkach:
akcji, obligacji, towaréw, walut czy tez stop procentowych. Jako przyktad
mozna podaé¢ inwestora posiadajgcego pozycje krotka w akcjach i dlugg
na rynku obligacji;

2) typ zewnetrzny — inwestorzy przeprowadzaja inwestycje na rynkach
wielu krajow (przynajmniej dwu panstw), wykorzystujac krotkotermi-
nowe trendy (wzrostowe lub spadkowe) w tym samym segmencie rynku
kapitatowego (np. rynku akeji — trend wzrostowy na gieldzie w panstwie
A i trend boczny lub spadkowy na gieldzie w panstwie B) lub miedzy
roznymi segmentami rynku kapitalowego (np. pozycja dluga w akcjach
na rynku akeji w panstwie A i pozycja krétka w jednym z towaréw na
rynku w panstwie B).

7 uwagi na wysokie koszty transakcyjne zwigzane ze zmiang sktadu port-
fela inwestycyjnego, wysokie koszty przeprowadzenia analizy poszczegdlnych
rynkéw finansowych oraz brak dostepnosci niektérych rynkéw dla inwestorow
indywidualnych, ci ostatni mogg w celu zastosowania analizy miedzyrynkowe;j
wykorzystywacé istniejgce fundusze inwestycyjne. W przypadku inwestoréow indy-
widualnych samodzielnie operujgcych na wielu rynkach kapitalowych, horyzont
czasowy inwestycyjny posiadanej pozycji na dowolnym rynku jest ograniczony
jedynie prowizjami koniecznymi do zajecia okre§lonej pozycji (dlugiej lub krétkiej?)
ijej zamkniecia. W przypadku inwestoréw indywidualnych® operujgcych na rynku
jednostek funduszy inwestycyjnych horyzont czasowy wydluza sie — rozsadne
wydaje sie okre§lenie dolnego ograniczenia takiej inwestycji na ok. 1 miesigc.

Oplaty manipulacyjne popierane przez wiekszo§é funduszy (tzw. fundusze
typu load) za nabycie lub zbycie jednostki uczestnictwa znacznie ograniczajg moz-
liwoS§ci zastosowania analizy miedzyrynkowej przez inwestoréw indywidualnych.
Okazuje sie jednak, ze w przypadku funduszy parasolowych, funduszy typu ETF
i funduszu funduszy (FoF - fund of funds), zastosowanie analizy miedzyrynkowej
wydaje sie uzasadnione.

7 Nalezy tutaj jeszcze uwzgledni¢ koszty dodatkowe, jak kurs wymiany waluty krajowej na walute
zagraniczng w przypadku transakcji na rynkach zagranicznych, a takze warto$é¢ utraconych odsetek
w przypadku zlozenia depozytu zabezpieczajacego na rynku kontraktéw terminowych lub w przy-
padku krotkiej sprzedazy.

8 QOgraniczenie to bedzie takze adekwatne w przypadku zarzadzajacych funduszem funduszy (fund

of funds).
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3. Zastosowanie analizy miedzy miedzyrynkowej na rynku
funduszy ETF

Fundusze typu ETF (Exchange Traded Funds) wywodzg sie ze Stanéw Zjedno-
czonych, gdzie pierwszy taki produkt, tzw. Spider (SPDR - Standar & Poor’s
Depository Receipt) powstal juz w 1993 roku. Produkt ten okazal sie wielkim
sukcesem i w §lad za nim zaczeto wprowadzaé nowe ETE, poczatkowo tylko na
rynku amerykanskim, a nastepnie na innych rynkach Swiatowych. W Europie
fundusze typu ETF dziatajg od 2000 roku, a ich popularno$¢ ciggle ro$nie.

Generalnym celem funduszy ETF jest zapewnienie mozliwosci prostego
i taniego inwestowania w wybrane indeksy gietldowe. Jednoczesnie inwestor korzy-
sta z zalet, jakie daje notowanie certyfikatéw ETF na gieldzie: tatwosci wyceny,
prostoty wejScia w inwestycje i wyjScia z niej.

Tabela 1. Podstawowe parametry trzech najbardziej popularnych funduszy ETF
w USA

NASDAQ 100 Index | oot Depositary DIAMONDS Trust
. Receipts, Trust .
Tracking Stock . Series 1
Series 1
Popularna nazwa Cubes SPDRs Diamonds
Gielda, na ktorej NASDAQ Amex Amex
sa notowane
Symbol QQQQA lub QA SPY DIA
Indeks odniesienia NASDAQ 100 S&P 500 Dow Jones
Industrial Average
Relacja ceny ETF 1/40 1/10 1/100
do indeksu
Data wprowadzenia 10.03.1999 29.01.1993 20.01.1998
Opcje na certyfikat
funduszu ETF Tak Tak Tak

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Serwisy gieldowe podajg podobnie jak dla akcji, cztery ceny certyfikatow
inwestycyjnych, tj. otwarcia, zamkniecia, najwyzszg i najnizszg. Dodatkowo
zamieszczany jest wolumen obrotu, jaki mial miejsce w trakcie ostatniej sesji.
Fakt ten umozliwia wykorzystywanie przez inwestoréw narzedzi analizy tech-
nicznej do prognozowania zmian ceny certyfikatéw. Do§é czesto stosuje sie na
wykresie zmiany ceny certyfikatow inwestycyjnych projekcyjng Srednig ruchomag
(PMA - Predictive Moving Average) w oparciu o dane z dziewieciu réznych ryn-
kow (analiza miedzyrynkowa):
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* indeks Dow Jones Industrial Average,

® indeks Dow Jones Utility Average,

°® indeks Nasdaq 100,

¢ indeks Standard & Poor’s 500,

* indeks Nikkei 225,

* indeks NYSE Composite,

® indeks CRBY,

¢ indeks US Dollars,

® oprocentowanie 10-letnich obligacji USA,

® oprocentowanie 2-letnich obligacji USA.

Podstawowym celem zastosowania Sredniej PMA jest generowanie sygnatow
wyprzedzajacych potencjalne zmiany w kierunku trendu ceny analizowanego cer-
tyfikatu — §rednia predykcyjna przebija $rednig zwykla od dolu do géry (sygnat
kupna) i od géry do dotu (sygnal sprzedazy). Jest to klasyczne podejécie stosowane
w analizie technicznej.

Rysunek 4. Srednia ruchoma i predykcyjna na wykresie ceny certyfikatow
QaQaQa

,.'I 40
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

9 Indeks opisujgcy zachowanie zmian cen wybranych towaréw (commodities) — tabela 1. Na podstawie
strony internetowej: http://www.crbtrader.com/crbindex/crbdata.asp z dnia 20.05.2006 r.
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Interesujgco prezentuje sie poréwnanie zmian cen certyfikatow funduszy
QQQQ, Spyders, Diamonds. Zmiana ceny certyfikatu QQQQ wyprzedza zmiany
ceny certyfikatow Spyders i Diamonds. Marcowy szczyt ceny certyfikatu QQQQ
w marcu 2005 roku znajdowal sie na znacznie nizszym poziomie niz szczyty
cenowe dwu pozostalych certyfikatow. Fakt ten stanowil negatywng dywergencje
(tzw. dywergencje pozioméw szczytow) i zapowiadal pdzniejszy spadek.

Przy wyborze certyfikatow poszczegélnych funduszy inwestorzy kieruja sie
nastepujacymi zaleznoSciami (analiza miedzyrynkowa):

® cena certyfikatow QQQQ w poblizu dotkéw cykli gietdowych zachowuje
sie lepigj niz rynek (mierzony okreslonym indeksem gieldowym np. DJIA,
S&P 500). Podobna zalezno§é ma miejsce w trakcie silnej hossy — cena
certyfikatow QQQ zwyzkuje silniej niz ceny certyfikatéow innych funduszy
typu ETF;

° certyfikaty Diamonds oparte na indeksie DJIA, tj. amerykanskich blue
chips, najszybciej zyskujg na wartoSci w poczatkowej fazie trendu wzro-
stowego, w przeciwienstwie do ceny certyfikatow Spyders opartych na
indeksie Standard & Poor’s 500, skladajagcym sie w przewazajgcej mierze
z amerykanskich spétek o §redniej kapitalizacji (MidCap). Cena certyfika-
tow Spyders zwyzkuje najwiecej w ostatniej fazie hossy.

Rysunek 5. Zmiany cen certyfikatow funduszy QQQ, Spyders i Diamonds
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Zro6dlo: opracowanie wlasne.
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Podobnych zaleznosci jest wiele. Obserwujac zachowanie sie ceny dolara
amerykanskiego do innych walut mozna przewidzie¢ kierunku zmian ceny nie-
ktorych surowcow. Przy stosunkowo stabym dolarze w stosunku do innych walut
mozna oczekiwaé¢ wzrostu ceny surowcéw (np. ropa naftowa, miedz i zloto).
W sytuacji, gdy amerykanska waluta jest wyjatkowo silna, na wykresach cen
wiekszo§ci towaréw powinniSmy zaobserwowac trendy spadkowe. Wykorzystanie
tego typu zalezno$ci wechodzacych w sklad analizy miedzyrynkowej pozwala inwe-
storom na posiadanie wlaSciwych pozycji (np. certyfikaty funduszy typu ETF)
i osiggniecie wysokiej stopy zwrotu.

7 uwagi na fakt, iz fundusze typu ETF odwzorowujg wiekszos¢ indeksow
(gieldowych, towarowych, obligacji itd.) lub ich koszyki, inwestorzy majg mozli-
wo§¢, z poSrednictwem funduszy typu ETF, nabywaé wybrany przez siebie indeks,
a co za tym idzie — uczestniczy¢é we wzroScie cen okreslonego segmentu rynku
kapitatowego. Np. nabycie funduszu ETF o portfelu odwzorowujgcym indeks zmian
surowcow CRB, pozawalalo inwestorowi partycypowac¢ w surowcowej hossie, w tym
w aprecjacji ceny ropy i zlota na $wiatowych rynkach.

Tabela 2. Sktad indeksu CRB

Sektory i udziat proc.

w indeksie Komponenty

Ropa naftowa (CL), Olej opalowy (HO),

Energia (17,6%) Gaz naturalny (NG)

Zboza (17,6%) Kukurydza (C), Soja (S), Pszenica (W)
Przemystowe (11,8%) Miedz (HG), Bawelna (CT)
Zywiec (11,8%) Wotowina (LC), Péttusze wieprzowe (LH)

Metale szlachetne (17,6%) | Ztoto(GC), Platyna (PL), Srebro (SI)

Kakao (CC), Kawa (KC), Sok pomaranczowy (JO),
Cukier (SB)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie strony internetowej: http://www.crbtrader.com/crbindex/crb-
data.asp, z dnia 20.05.2006.

Inne (23,5%)

4. Zastosowanie analizy miedzyrynkowej na rynku multifunduszy

Fundusz funduszy (zwanym takze multifunduszem - fund of funds (FoF)10) two-
rzy portfel inwestycyjny z jednostek inwestycyjnych lub certyfikatéw inwestycy;j-

10 FoF wchodzi w sklad nieco szerszej kategorii Multi Manager Funds. Obok kategorii FoF wyrdznia
sie tutaj takze Manager of Managers Funds (MoMF) - inwestowanie w rdéznego rodzaju instru-
menty (akcje, obligacje etc.) za posrednictwem wskazanych (wybranych) zarzadzajacych. W tym przy-
padku menadzer FoF moze oddac¢ cze$é zgromadzonych §rodkéw funduszu w zarzadzanie w ramach
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nych innych funduszy inwestycyjnych. Innymi stowy, idea jego dzialania polega
na poSrednim inwestowaniu w dostepne na rynku instrumenty finansowe za
posrednictwem innych, juz dzialajacych funduszy inwestycyjnych. Inwestor naby-
wajacy jednostki lub certyfikaty inwestycyjne wyemitowane przez mutlifundusz
samodzielnie okre§la poziom akceptowalnego ryzyka, a zarzadzajgcy portfelem
multifunduszu dokonuje wyboru funduszy realizujgcych to kryterium. Fundusze
funduszy przeznaczone sa przede wszystkim dla poczatkujacych inwestoréw, nie-
majacych jeszcze do§wiadczenia w samodzielnym inwestowaniu lub za posredni-
ctwem funduszy inwestycyjnych.

Fundusze funduszy mogg inwestowaé¢ w jednostki lub certyfikaty inwesty-
cyjne funduszy operujgcych na wielu rynkach:

* akgji,

® instrumentéw dluznych,

® pienieznym i walutowym,

® instrumentéw pochodnych,

® towarow (commodities),

® nieruchomosci (real estate),

* sekurytyzacyjnych,

® venture capital/private equity,

® hedgingowych.

Wiele z ww. grup funduszy, np. nieruchomosci lub instrumentéw pochodnych
- ze wzgledu na specyfike instrumentow, a takze wielko§é minimalnego pakietu
jednostek lub certyfikatéw inwestycyjnych — bylo dotychczas niedostepnych dla
przecietnego inwestora. Inwestorzy nabywajacy jednostki lub certyfikaty inwesty-
cyjne FoF posiadaja dostep do rynku funduszy otwartych i zamknietych, a takze
do funduszy opierajacych swoje strategie na kroétkiej sprzedazy. Dla inwestorow
indywidualnych rozwdj FoF stanowi mozliwo$¢ inwestowania za ich posrednictwem
takze na rynkach zagranicznych.

Menadzer FoF w zaleznoS§ci od koniunktury gieldowej moze nabywac jed-
nostki lub certyfikaty funduszy inwestycyjnych na rynku akgji lub rynku pieniez-
nym lub papieréw dluznych (w tym operujace na rynku obligacji). Istnieje ponadto
mozliwo§¢é nabywania certyfikatow inwestycyjnych, wykorzystujacych w swoich
strategiach inwestycyjnych krotka sprzedaz lub nabywania jednostek funduszy
typu ETF (w tym réowniez jednostek funduszy typu ETF wykorzystujacych krotka
sprzedaz). Taki spos6b inwestowania pieniedzy klientéw przez menedzera FoF
staje sie szczegdlnie korzystny w przypadku bessy na rynku akeji, co w potaczeniu
z nabyciem certyfikatow lub jednostek funduszy papieréw wierzycielskich, powinno

MoMF. Najbardziej znane fundusze typu MoMF to Attica, Russell (poprzez Scottish Widows), SEI
i Skandia.
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przynies¢ wysoka stope zwrotu. Menadzerowie FoF moga takze przekierowywaé
§rodki swoich klientow do funduszy operujgcych na rynku towaréw (commodities).
Nabycie jednostek funduszy sektora energetycznego lub metali szlachetnych w la-
tach 2001-2006 bylo jedng z najlepszych strategii inwestycyjnych w tym okresie.
7 kolei zastosowanie pewnych prawidlowosci analizy miedzyrynkowej pozwala
na skuteczniejsze przekierowywanie Srodkéw inwestoréw. Przykladem jest tutaj
prawidlowosé, ze to najpierw ceny akcji spoélek surowcowych ustanawiajg swoje
szczytu, a dopiero maksima cenowe pojawiajg sie na rynku surowcow. W ten
sposob obserwacja np. ceny akcji KGHM lub innych najwiekszych wydobywecow
miedzi na $wiecie, pozwala przewidzie¢ formowanie sie szczytu ceny miedzi na
rynkach towarowych, a to z kolei umozliwia podjecie okreslonych decyzji przez
menedzera funduszu.

Rysunek 6. Schemat dziatania funduszu funduszy (Fund of Funds - FoF)

Akcje
Fundusz 1
Obligacj
Fundusz 2 'gacje
|~ Instrumenty
Inwestor Fundusz funduszy Fundusz 3 pochodne
(FoF)
Towary
Fundusz 4 /
Nieruchomosci
Fundusz5 |

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W przypadku nabywania przez menedzera FoF jednostek lub certyfikatow
inwestycyjnych kilku funduszy powstaje dodatkowy efekt tzw. podwdjnej dywer-
syfikacji lokat (pierwsza dywersyfikacja powstaje w momencie wyboru tytulow
uczestnictwa réznych funduszy, a druga — w momencie nabywania przez wybrane
fundusze réznych aktywow).
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Jako przyklad FoF podajmy brytyjski fundusz Axa Investment Managers
o wielko$ci aktywow 225 mln funtéw (414 mln USD) na dzien 26 maja 2006
roku. Benchmarkiem wykorzystywanym przez fundusz jest szeroki indeks FTSE

(wszystkie akcje notowane w Londynie).

Tabela 3. Jednostki funduszy inwestycyjnych wchodzacych w sktad Axa
Investment Managers

Jednostki o . . Jednostki 0 . .
funduszy (%) | Ranking | Poprzednio funduszy (%) | Ranking | Poprzednio
GMO Funds
US Core .
Equity Fund 19.0 1 (1) Artemis Income | 9.6 6 (6)
USD
AXA
State Street 18.3 2 (2) Framlington 9.6 7 (7
Monthly Income
Morley Fund Newton
Y 12.3 3 (3) International 2.8 8 9)
Management
Bond
. Henderson
‘égf“’nBsSerhng 105 | 4 ) Preference 2.3 9 ®)
P & Bond a Inc
Johem UK 104 | 5 (5) L & G High 20 | 10 (10
Equity Income Income

Dane na dzien 29.05.2006 r.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie strony internetowej:
http://www.trustnet.com/ut/funds/chart.asp?unit=ELSIB, z dnia 29.05.2006.

Tabela 4. Sktad portfela inwestycyjnego funduszu Axa Investment Managers

Sektor (%) Poprzednio
Akcje w Wielkiej Brytanii 66.9 (1)
Instrumenty dluzne o stalej stopie proc. w Wielkiej Brytanii 27.1 (2)
Instrumenty dluzne o stalej stopie poza Wielkg Brytanig 2.8 (4)
Gotowka 2.2 3)
Udziaty 1.0 (5)
Razem 100.0

Dane na dzien 29.05.2006 r.

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie strony internetowej:
http://www.trustnet.com/ut/funds/chart.asp?unit=ELSIB, z dnia 29.05.2006.
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Rysunek 7. Poréwnanie stopy zwrotu jednostek funduszu Axa Investment
Managers i benchmarku FTSE w okresie 4 lat

%
60

40

20

AXA Multimanager Income B Inc

-20
FTSE All Share (TR)/

-40

Jan 02 Jul Jan 03 Jul Jan 04 Jul Jan 05 Jul Jan 06

Dane na dzieh 29.05.2006 r.
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie strony internetowej:
http://www.trustnet.com/ut/funds/chart.asp?unit=ELSIB, z dnia 29.05.2006.

5. Zastosowanie analizy miedzyrynkowej na rynku funduszy
parasolowych

Nazwa fundusz parasolowy (umbrella fund) $ciSle wigze sie ze schematem dzia-
lania takiego funduszu. Parasolem jest tutaj caly fundusz posiadajgcy osobowos§é
prawng, idacy podmiotem praw i obowigzkéw. Pod parasolem znajdujg sie za$
subfundusze, ktore w rzeczywistosci sg odrebnymi portfelami inwestycyjnymi.
Subfundusze nie posiadajg osobowos$ci prawnej, a kazdy z nich realizuje inng
polityke inwestycyjna i charakteryzuje sie innym poziomem ryzyka inwestycyjnego.
Zastosowanie okre§lonej kombinacji jednostek subfuduszy, wraz z odpowiednimi
wagami, w ramach jednego funduszu parasolowego jest uwarunkowana indywi-
dualnie. Wybor okreslonych subfunduszy jest uzalezniony od horyzontu inwesty-
cyjnego, oczekiwanej stopy zwrotu oraz awersji inwestora do ryzyka.
Najwazniejszymi zaletami subfunduszy sa:
® brak obcigzen podatkowych przy konwersji jednostek subfunduszy (poda-
tek zostaje zaplacony dopiero przy umorzeniu jednostki lub odsprzeda-
niu certyfikatu inwestycyjnego, tj. catlkowitym wycofaniu sie z inwestycji
w danym funduszu),
* mozliwo$¢ wyboru réznych strategii inwestycyjnych w ramach jednego
funduszu,
®* mozliwo§¢ tworzenia nowych subfunduszy oraz likwidowania juz istnie-
jacych subfunduszy w ramach jednego funduszu,
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* brak oplat przy konwersji jednostek subfunduszy,
® dokonywanie oddzielnej wyceny subfunduszy.

Rysunek 8. Schemat dziatania funduszu parasolowego

Fundusz inwestycyjny

SF 1 SF2 SF3 SF4

P~ 1 N~ 7

Konwersja jednostek bez zaptaty podatku od zysku
Podatek

SF1, SF2, SF3 i SF4 — subfundusze wchodzace w sklad gléwnego funduszu.
Zrédlo: opracowanie wilasne.

Podstawowym celem funduszy parasolowych jest ochrona inwestora przed
powstaniem obcigzen podatkowych, wynikajacych z konwersji jednostek w obrebie
subfunduszy w ramach jednego funduszu inwestycyjnego.

Konstrukcja funduszu parasolowego jest zblizona do schematu dziatania
funduszu funduszy, z ta jednak rdoznica, ze decyzje dotyczace konwertowania
jednostek subfunduszy podejmuje nie zarzadzajacy funduszem lecz posiadacze
jednostek. Inwestorzy otrzymujg zatem szanse wykorzystania strategii inwesty-
cyjnych, wynikajgcych z miedzyrynkowej analizy takze w przypadku funduszy
parasolowych — wiele z subfuduszy operuje na réznych rynkach, a to stwarza
okazje do zastosowania metod analizy miedzyrynkowejll. W przypadku funduszy
parasolowych ciezar przeprowadzenia analizy miedzyrynkowej spoczywa jednak na

11 Najprostszg metodg analizy miedzyrynkowej, dostepng wiekszo$ci inwestoréw, jest konwersja tytulow
uczestnictwa w funduszach rynku pienieznego lub papieré6w wierzycielskich na tytulu uczestnictwa
w funduszach akcyjnych w obliczy zmiany trendu spadkowego (bessa) na wzrostowy (hossa) na
rynku akcji. I odwrotnie w przypadku tworzenia sie szczytu hossy i pojawienia sie symptoméw
dekoniunktury gietdowej.
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inwestorach, co wigze sie z ponoszeniem dodatkowych kosztéw przeprowadzenia
takiej analizy i przeznaczenia na nig okres§lonej ilosci czasu.

Polagczenie funduszu typu FoF z funduszem parasolowym stwarza dodatkowe
mozliwo§ci inwestycyjne. Jako przyklad mozemy podaé tutaj jeden z funduszy
stworzonych przez TFI Millennium. Inwestorzy, w ramach funduszu funduszy
zagranicznych (operujgcy na rynkach zagranicznych), mogg inwestowaé w pieé
subfunduszy: konserwatywny, stabilny, wzrostowy, dynamiczny i agresywny.

Rysunek 9. Notowanie certyfikatow funduszu ETF Nasdaq - 100 na gietdzie
londynskiej
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie serwisu internetowego; www.yahoo.com, z dnia 29.05.2006 r.

7 kolei jako przyklad funduszu ETF typu parasolowego mozna podaé
NASDAQ - 100 European Tracker (EQQ®) notowanego na London Stock Exchange.
Indeksem bazowym tego funduszu jest Nasdag — 100. EQQ®Q wchodzi w skiad
funduszu Nasdaq ETF Funds plc, ktory jest irlandzkim funduszem otwartym
zarzgdzanym przez Nasdaq Global Funds (Ireland) Ltd, a ten ostatni jest z kolei
spolka corkg firmy NASDAQ Stock Market® (NASDAQ: NDAQ).

6. Podsumowanie

W artykule przestawione zostaly metody wykorzystania analizy miedzyrynkowej
na rynku wybranych typoéw funduszy inwestycyjnych. Konstrukcja wszystkich
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omawianych rodzajow funduszy, tj. typu ETE, parasolowych i multifunduszy jest

wyjatkowo korzystna dla stosowania metod ¢timigu w kupowaniu i sprzedawaniu

(konwertowaniu) tytulow uczestnictwa poszczegélnych funduszy (subfunduszy)

w celu osiggniecia maksymalnej dostepnej stopy zwrotu na szeroko rozumianym
rynku kapitalowym. Metody te moga byé stosowane zaréwno przez inwestoréw
indywidualnych, jak i instytucjonalnych, a w szczegélno$ci przez zarzadzajacych

multifunduszami.

7.
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Zastosowanie transformaty Fishera
na rynku kapitatowym

1. Wprowadzenie

Wiele metod statystycznych stosowanych w analizie technicznej i wykorzystujacych
do pomiaru ryzyka odchylenie standardowe przyjmuje milczace zalozenie, ze roz-
klad zmian cen akgji (lub innych aktywow)! na gieldzie papierow warto$ciowych
jest rozkladem normalnym (gaussowskim). Mozna spotkaé prace statystyczne
dowodzace, ze w istocie rozklad zmian cen nie jest rozkladem normalnym?2.

Transformata Fishera jest prostym zabiegiem matematycznym, przeksztal-
cajacym zbiér danych wejSciowych w zbior, ktorego funkcjg gestosci prawdopodo-
bienstwa jest funkcja gestoSci rozkladu normalnego. Po jednokrotnym zastosowa-
niu transformaty Fishera, w zbiorze wynikowym mogg byé stosowane wszystkie
metody statystyczne, odpowiednie dla rozkladu normalnego. Do ciekawych wnio-
skow prowadzi takze zastosowanie odwrotnej transformaty Fishera.

2. Zwykta transformata Fishera

Zwyklg transformate Fishera mozemy przedstawié w spos6b nastepujacy:

1+ x], 1)

y = 0,5-1n[1 —
gdzie:

x — sygnal wejsciowy,

y — sygnal wyjSciowy.

1 W przypadku transformaty Fishera zastosowanie w analizie technicznej majg raczej ceny aktywow,
a nie ich zmiany.

2 Ehlers J., The Inverse Fisher Transform, Technical Analysis of Stocks & Commodities, May
2004.
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Rysunek 1. Przyktad transformaty Fishera dla sygnatow X z przedziatu <-1,1>

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W przypadku, kiedy sygnal wejSciowy x jest bliski wartoSci przecietne;j,
wtedy warto$¢ sygnalu wyjsciowego y jest bliska wartosci x. Jako przyklad roz-
patrzymy sytuacje, gdy x = 0,5, wtedy wartos¢ y jest nieznacznie wieksza od 0,5.
Doktadnie wynosi ona 0,54931. W przypadku, gdy warto$é¢ sygnatu wejSciowego
jest bliska ktoérej$ z warto$ci skrajnych, tj. -1 lub 1, wtedy warto$é sygnatu wyj-
Sciowego jest znacznie wieksza od wartoSci x. W ten sposéb nastepuje wzmoc-
nienie wielko§ci sygnalu wyjSciowego. Mozna pokazac?, ze otrzymana w wyniku
zastosowania transformaty Fishera dla rozkladu sinusoidalnego (sygnal wejSciowy)
gesto§¢ rozkladu prawdopodobienstwa jest zblizona do gestosci prawdopodobien-
stwa rozkladu normalnego. W literaturze przedmiotu przyjeto okresla¢ taki stan
jako ,,prawie” gaussowski. GestoSci obu rozkladéw, tj. sinusoidalnego i ,,prawie”
gaussowskiego sg rowne w punkcie x = 0.

Jesli teraz wybierzemy okre§long rame czasowa (np. horyzont 14- lub
30-sesyjny) i dokonamy rozkladu zmian stop procentowych wybranego aktywu
(Iub rozktadu czestoSci wystepowania poszczegélnych cen tego aktywu), a nastep-
nie przeprowadzimy proces normalizacji tego rozkladu, tak aby sygnal wejsciowy

3 Ehlers J., Using the Fisher Transform, Technical Analysis of Stocks & Commodities, November
2002.
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nalezal do przedzialu <-1, 1>, a w dalszej kolejnosci poddamy sygnal wejSciowy
transformacie Fishera, to okaze sie ze ekstremalne zmiany ceny aktywu wystepuja
niezwykle rzadko. W ten sposob analitycy moga wskazac istotne punkty zwrotne
na wykresie ceny analizowanego aktywu.

Rysunek 2. Transformata Fishera rozktadu sinusoidalnego ma rozktad zblizony
do gaussowskiego

450
Liczba
400 - wystgpien
350 1
300 - Rozktad
sinusoidalny
250
200 /
150 Rozktad
Jprawie”
1004 normalny
50 \
0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
Wartos$¢

Zro6dlo: opracowanie wlasne.

Przyktad transformaty Fishera zostat przedstawiony na rysunku 3 — wykres
§rodkowy. Punkty zwrotne ceny akcji KGHM przy zastosowaniu transformaty sg
jeszcze lepiej widoczne — transformata tworzy wyrazne szczyty lub dolki, szybko
reagujac na zmiane tendencji. Linig przerywang zaznaczona zostala wartosé
transformaty z poprzedniej sesji — w ten sposéb przebicie przez transformate jej
uprzedniej wartosci moze by¢ wykorzystane w budowie systeméw transakcyjnych
jako sygnal kupna lub sprzedazy. Dodatkowo mozna na wykresie transformaty
zaznaczy¢, podobnie jak w przypadku niektérych wskaznikéw, poziomy wykupie-
nia i wyprzedania sugerujace mozliwo$¢ zmiany trendu na przeciwny (punkty:
3, 4, 5 1 6). Przekroczenie pozioméw wykupienia lub wyprzedania nalezy uznaé
za stan skrajny.
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Rysunek 3. Przyktad zastosowania transformaty Fishera 14-dniowej na wykresie
ceny akcji KGHM
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Okno czasowe — 10 sesji, transformowana jest cena érednia S = ——5— gdzie H i L oznaczaja odpo-
wiednio najwyzszg i najnizszg cene w trakcie sesji.

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Do transformaty Fishera mozna wykorzystaé¢ takze jako sygnal wejSciowy
warto$c oscylatora lub wskaznika uzywanego w analizie technicznej. Na rysunku 4
przedstawiona zostala transformata Fishera z oscylatora MACD#4, a na rysunku 3
z oscylatora ROC (wykres pierwszy od gory). Na wykresie transformaty powstaly
takze formacje stosowane w klasycznej analizie technicznej:

® podwdjny szczyt (oznaczony jako pkt 2) — drugi szczyt transformaty MACD

zbiegl sie z sygnalem sprzedazy na MACD. Wczeéniejszy szczyt transfor-
maty nie zostal potwierdzony przez szczyt oscylatora;

® podwdjne dno — sygnalizacja konca korekty spadkowej i poczgtek nowej

fali wzrostéow z okresu marzec-maj 2006 roku;

® negatywna dywergencja — ostrzezenie przed korektg spadkowag styczen-—

—marzec 2006 roku. Trzeci kolejny szczyt w formacji negatywnej dywer-

4 Omoéwienie konstrukeji i zastosowania w analizie technicznej podstawowych oscylatoréw i wskaz-
nikéw (MACD, ROC i RSI) mozna znalez¢é m.in. w: Murphy J., Analiza techniczna, WIG-PRESS,
Warszawa 1999, Achelis S., Analiza techniczna od A do Z, Oficyna Wydawnicza LT &P, Warszawa 1998.
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gencji pokryl sie ze szczytem transformaty Fishera z ceny przecietnej
obliczonej przy zastosowaniu okna 30-sesyjnego.

Warto odnotowac fakt, ze zmiana horyzontu czasowego liczenia transfor-
maty Fishera dla ceny przecietnej z 10 na 30 sesji dobrze sygnalizowala dwa
szczyt ceny akecji KGHM z pazdziernika 2005 roku (punkt 4) i stycznia 2006
roku (punkt 5).

Rysunek 4. Przyktad zastosowania transformaty Fishera dla oscylatora MACD
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Okno czasowe — 30 sesji, transformowany jest oscylator MACD (wykres pierwszy od gory). Na wykre-
sie drugim zamieszczona zostala transformata Fishera z oscylatora MACD, a na trzecim transfor-
mata Fishera (30-dniowa) ceny akcji KGHM. Na wykresie czwartym umieszczony zostal akcjogram
KGHM.

Zrodlo: opracowanie wilasne.

3. Odwrotna transformata Fishera (OTF)

Rozwigzanie rownania 1 ze wzgledu na x daje zaleznoéé:

_(e2 =1
T <e2y + 1)' )
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Jesli teraz sygnal x ma by¢ sygnalem wejSciowym, a y wyjSciowym, to
réwnanie 2 przyjmuje posta¢ (zamiana zmiennych x z y):

v= (G5 ®

Rysunek 5. Sygnat wyjsciowy w odwrotnej transformacie Fishera

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W przypadku odwrotnej transformaty Fishera dla sygnalu wejSciowego
z przedzialu <-0,5; 0,5>, sygnal wyjSciowy jest praktycznie réwny wielkosci
sygnalu wejSciowego. Jednak w przypadku stanéw ekstremalnych, tj. dla x <-2
i x >2, warto$é sygnalu wyjSciowego jest rowna odpowiednio -1 i 1. Gléwng
zaletg odwrotnej transformaty Fishera jest fakt, ze sygnal wyjSciowy przybiera
z duzym prawdopodobienstwem jedng z wartosci: -1 lub 1. Bipolarno§¢ odwrotne;j
transformaty Fishera czyni jg idealnym narzedziem wykorzystywanym w analizie
technicznej do generowania wskazan kupna lub sprzedazy.

4. Odwrotna transformata Fishera i oscylator RSI

Jednym z najbardziej popularnych oscylatoréw AT jest oscylator sily relatywnej
RSI. Konstrukcja oscylatora powoduje, ze porusza sie on w przedziale od zera do
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100. Jesli od wartosci oscylatora odejmiemy najpierw 50 punktéw, a nastepnie
wynik przemnozymy przez jedng dziesigta:

x = 1RSI — 50, ()

to wynik bedzie nalezal do przedzialu <-5; 5>, a warto$¢ sygnatu wyjSciowego
y do przedzialu <-1; 1>. W nastepnej kolejnoSci przy pomocy przeksztalcenia
(normalizacja):

y=50-(y+1) (5)

powracamy do skali od zera do 100, tak aby latwiej bylo narysowaé przetrans-
formowany i znormalizowany oscylator RSI.

Tabela 1. Przyktad obliczenia oscylatora RSl z wykorzystaniem odwrotnej trans-
formaty Fishera

Wartos¢ RSI X Y po :(r;\?vrrr:ti:ll:eziot‘:'vaa:s‘;:rsrllacie

100 5 1,000 100
90 4 0,999 99,9
80 3 0,995 99,8
70 2 0,964 98,2
65 1,5 0,905 95,3
60 1 0,762 88,1
55 ,5 0,462 73,1
50 0 0,000 50
45 -0,5 -0,462 26,9
40 -1 -0,762 11,9
35 -1,5 -0,905 4,7
30 -2 -0,964 1,8
20 -3 -0,995 0,2
10 -4 -0,999 0,1
0 -5 -1,000 0

Zrédlo: opracowanie wlasne.

WartoSci oscylatora RSI wieksze od 60 zostang przetransformowane do
przedzialu <88; 100>, za§ wartoSci RSI mniejsze od 40 do przedzialu <0; 12>.
Wartosci RSI z przedzialu <40; 60> zostang narysowane jako ostre przejScie
miedzy stanem niskim i wysokim oscylatora RSI.
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Rysunek 6. llustracja wzajemnego potozenia oscylatora RSl i jego odwrotnej
transformaty Fishera na przyktadzie indeksu S&P (notowania intraday)
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

Analogiczng operacje mozemy przeprowadzi¢ dla $redniej ruchomej z RSI
— odwrotnej transformacie Fishera poddajemy §rednig ruchomg z oscylatora.
Punkty zwrotne sg nadal bardzo wyraznie zaznaczone. Na rysunku 7 przedsta-
wione zostalo wykorzystanie odwrotnej transformaty Fishera w dwugodzinnym
trendzie bocznym. Stany wykupienia i wyprzedania odwrotnej transformaty sta-
nowig doskonale momenty wejScia na rynek lub zamkniecia pozycji diugie;j.
Odwrotna transformata Fishera, bazujaca na RSI, moze zosta¢ wykorzystana
do budowy prostego systemu transakcyjnego:
® sygnal kupna (pozycja dluga — Buy) — OTF przekracza poziom 50 pkt
w gore,
°® sygnal sprzedazy (zamkniecie pozycji dlugiej — Exit Long) — kiedy OTF
przebywa powyzej 80 pkt, a nastepnie przelamuje poziom 80 pkt od
gory,
® sygnatl sprzedazy (pozycja krotka — Sell) — OTF przebija poziom 50 pkt
w dot,
® sygnal kupna (zamkniecie pozycji krotkiej — Exit short) — kiedy OTF
przebywa ponizej a nastepnie przelamuje poziom 20 pkt od dotu.
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Rysunek 7. llustracja wzajemnego potozenia oscylatora RSl i odwrotnej trans-
formaty Fishera z 9-sesyjnej sredniej z RSI na przyktadzie indeksu S&P (noto-
wania intraday)
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

Przyklad zastosowania takiego systemu transakcyjnego zostal przedstawiony
na rysunku 8.
Kolejng modyfikacjg réwnan (3) i (4) moze byé¢:
_ 1
X=1p" (RSI — 50),
y = Mov(x,9,w), (6)

e — 1
Y F T

=

gdzie:

y oznacza §rednig ruchomag 9 sesyjng ze zmiennej x liniowo wazong ostatnig ceng?,
z — jest sygnalem wyjSciowym ze zmodyfikowanego w ten sposéb oscylatora
RSI.

5 Liniowa wazona $rednia ruchoma przypisuje wiekszg wage ostatnim cenom, a mniejszg wezes$niejszym.
Oblicza sie ja mnozac cene (najczeSciej zamkniecia) przez okre§long wage. Ponizej przedstawiony
zostal sposob obliczenia Sredniej wazonej pieciosesyjnej:
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Rysunek 8. Zastosowanie systemy transakcyjnego z OTF w notowaniach intraday
w przypadku indeksu S&P
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Zrédio: opracowanie wlasne.
Dzien Waga Cena lloczyn ceny i wagi

1 1 25 25

2 2 26 52

3 3 28 84

4 4 25 100

5 5 29 145

Razem 15 133 406

Nastepnie dzielgc sume wszystkich iloczynéw cen i wag, tj. 406 przez sume wag, tj. 15 otrzymujemy
$rednig liniowo wazong piecioseryjng — 27,067.
Ujecie matematyczne takiego procesu dla $redniej N sesyjnej mozemy przedstawié jako:

G NFC N= D O]
Cw = NFfWN—DF...F1 :

gdzie:

Cy - érednia liniowo wazona z okresu N sesji,

Cy — cena na zakonczenie ostatniej sesji,

C_; — cena na zakohczeni poprzedniej sesji,

C_n4+1 — cena zamkniecia N sesji temu.
Wiecej na temat zastosowania liniowo wazonej Sredniej ruchomej i jej zastosowania w analizie
technicznej mozna znalezé m.in. w: Nowakowski J., Borowski K., Zastosowanie teorii Fischera
i Carolana na rynku kapitalowym, Difin, Warszawa 2005.
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Rysunek 9. Zastosowanie systemu transakcyjnego z odwrotng transformata
Fishera na przyktadzie akcji KGHM
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Zrédlo: opracowanie wilasne.

W ten sposéb mozemy stworzyé kolejny system transakeyjny przy wyko-
rzystaniu odwrotnej transformaty Fishera, bazujac na RSI:

°® sygnal kupna (pozycja dtuga — Buy) — OTF przekracza poziom 0,5 pkt od
dotu w gore,

® sygnal sprzedazy (zamkniecie pozycji dlugiej — Exit Long) — kiedy OTF
przebija od géry w dét poziom 0,5,

* sygnat sprzedazy (pozycja krotka — Sell) — OTF przebija poziom -0,5 pkt
od gory w dot,

® sygnal kupna (zamkniecie pozycji kroétkiej — Exit short) — kiedy OTF
przebija poziom -0,5 od dolu w goére.

5. Zastosowanie odwrotnej transformaty Fishera
z innymi wskaznikami

Odwrotna transformata Fishera moze by¢ wykorzystywana takze z innym wskaz-
nikami analizy technicznej. Jako przyktad podajmy jej wykorzystanie z oscylatorem
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Cyber cyclest. W skrécie dowolny szereg czasowy mozna rozlozyé na skladowsg
trendu i sktadowg cykliczng.

Rysunek 10. Przyktad zastosowania odwrotnej transformaty Fishera w przypadku
oscylatora Cyber cycle
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

Gléwnym zadaniem oscylatora Cyber cycle jest znalezienie komponentéw
cyklicznych przy wykorzystaniu procesu filtrowania’?. Na wykresie oscylatora
(pierwszy od géry na rysunku 10) widoczne sg cykliczne zmiany kierunku, cha-
rakteryzujace sie réznymi amplitudami. Zastosowanie odwrotnej transformaty
Fishera uwypukla zmiany kierunku oscylatora i pozwala na generowanie bardziej
precyzyjnych sygnaléw zmiany trendu: przelamanie przez OTF pozioméw -0,5
10,5 pkt — drugi wykres od géry na rysunku 10. W przypadku przedstawionym
na rysunku 10 jako linie sygnalne odwrotnej transformaty Fishera z oscylatora
Cyber cycle uzyte zostaly poziomy -0,5 i 0,5.

6 Dokladne omoéwienia konstrukeji tego oscylatora mozna znalezé m.in. na stronie internetowe;j:
http://www.prophet.net/analyze/popglossary.jsp?studyid=CCO, z dnia 29.06.2006.

7 Oscylator Cyber cycles stanowi narzedzie analizy technicznej wykorzystujace tzw. analize spektralna,
podobnie jak transformata Fouriera.
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6. Podsumowanie

Rozwdj technologii komputerowych i zwiekszenie mozliwo§ci obliczeniowych
powoduja sieganie przez analize techniczng do coraz bardziej skomplikowanych
narzedzi. Jednym z nich jest proces obliczania odwrotnej transformaty Fishera
dla cen aktywoéw z wybranego okna czasowego. Wykorzystanie statystycznych
wlasciwosci tej metody pozwala na zastosowanie jej do binarnego generowania
wskazan kupna lub sprzedazy analizowanego aktywu oraz wprzegniecie tej metody
do budowy systemoéw transakcyjnych.
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Porozumienie rolne WTO czesciowo osiggniete

1. Wprowadzenie

Po péltora roku od osiggniecia w lipcu 2004 roku ogélnego porozumienia w sprawie
liberalizacji handlu §wiatowego, zwlaszcza rolnego (oraz liberalizacji stosowanych
krajowych polityk rolnych, a szczegdlnie wsparcia sektora rolno-zywnosciowego),
udalo sie przyjac¢ na szostej ministerialnej konferencji w Hongkongu tylko cze§é
zakladanego wcze$niej wieloaspektowego porozumienia liberalizacyjnegol, zawartg
w Deklaracji Ministerialnej. W zasadzie jednoznacznie uzgodniono tylko likwidacje
wszelkich form wsparcia eksportu rolno-zywnos$ciowego, gléwnie jednak poprzez
subsydia. Porozumienie wymaga jeszcze dodatkowych uzgodnien w szesciu istot-
nych dziedzinach, w tym w handlu §wiatowym, gléwnie rolnym (w politykach
rolnych), ale i innych dziedzinach, np. w ustugach (o czym §wiadczg sugestie admi-
nistracji WTO, zawarte w aneksach do Deklaracji Ministerialnej od A do F).

Sektor i rynek rolno-zywnosciowy byl najwazniejszym elementem i ,naj-
wezszym gardlem” prowadzonych negocjacji, o czym miedzy innymi §wiadczy fakt,
ze sugestie (administracji WTO), dotyczace szczegdéléow dalszego porozumienia,
zawarte zostaly w pierwszym aneksie do Deklaracji, tj. w aneksie A.

Przypomnijmy - po wdrozeniu po raz pierwszy uzgodnionych w skali
S§wiatowej, a dotyczacych handlu rolnego, zawartych wraz z innymi pozarolniczymi
aspektami handlu miedzynarodowego w Akcie Koncowym Rundy Urugwajskiej
GATT z grudnia 1993 roku, podejmowano kilka razy proby liberalizacji $wiatowego
handlu rolnego i jego uwarunkowan. Obecne ogélno$wiatowe (chociaz cze$ciowe)
porozumienie liberalizacyjne, w czeSci dotyczacej sektora rolno-zywnosciowego jest
wiec drugim, chociaz jak juz obecnie zapowiadajg zwolennicy pelnej liberalizacji
handlu, nie ostatnim w historii gospodarczej Swiata konsensusem, dotyczacym
tego sektora. Historia obecnych negocjacji rolnych WTO byla bardzo burzliwa
i emocjonujaca, a mianowicie:
® pierwsza proba dyskusji nad liberalizacjg §wiatowego handlu rolnego i jego
uwarunkowan zostala podjeta juz w grudniu 1996 roku, na konferencji
ministerialnej w Singapurze;

1 Por. na ten temat, miedzy innymi, artykul tychze autoréw (pt. Impas czy postep w negocjacjach
rolnych w WTO; implikacje dla Polski), w poprzednim numerze ,Postepow Techniki Przetworstwa
Spozyweczego”, Wyzsza Szkota Menedzerska, Warszawa, 2/2005.
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* nastepnie bez powodzenia, probe ustalenia zasad liberalizacji handlu $wia-
towego, w tym rolnego, podjeto na konferencji ministerialnej WTO w Seatle
w 1999 roku;

® bazg do uzyskanego obecnego porozumienia liberalizacyjnego byly wytyczne
zawarte w deklaracji z Dauhy (Doha Ministerial Declaration) z listopada
2001 roku;

* na podstawie tej deklaracji przygotowano projekty rozwigzan liberalizacyj-
nych na konferencje ministerialng WT'O w Cancun we wrze$niu 2003 roku;
nie zostaly one jednakze zaakceptowane przez uczestnikow konferencji;

® wreszcie, jak juz wspomniano, w lipcu 2005 roku przyjeto na posiedzeniu
Rady Generalnej WT'O w Genewie, na podstawie artykulu 13 Deklaracji
z Dauhy (moéwigcego o ustanowieniu uczciwego i rynkowo ukierunkowa-
nego handlu rolnego), ogélne zasady przyszlego porozumienia w sprawie
liberalizacji §wiatowego handlu rolnego (i jego uwarunkowan).

Poéltorarocznemu okresowi od przyjecia tych zasad, az do grudniowej konfe-

rencji ministerialnej w Hongkongu, towarzyszyta bardzo ostra dyskusja, wyraza-
jaca sprzeczne interesy, zwlaszcza Stanéw Zjednoczonych, Unii Europejskiej oraz
uksztaltowanych na forum WTO nieformalnych grup intereséw réznych panstw,
w tym duzych panstw rozwijajacych sie, tj. G-20 (np. Brazylii, Argentyny, Meksyku,
Filipin, Indonezji, Indii, Egiptu, Tajlandii, Turcji) oraz panstw najbiedniejszych,
tj. G-90 (kraje Afryki, Karaibow, Pacyfiku, bez Ameryki Lacinskiej)2.

Oczywiscie trzeba pamietac, ze ponadto szczegdélng ,,stymulujgcg” funkcje

w liberalizacyjnych negocjacjach rolnych odegraly kraje grupy Cairns, utworzonej
w Australii w 1986 roku, ktére wrecz wymusily wlaczenie rolnictwa i handlu rol-
nego do negocjacji liberalizacyjnych w ramach WTO. Kraje te, zwlaszcza Australia,
Nowa Zelandia, Argentyna oraz Kanada dysponuja szczegélnie konkurencyjnymi
sektorami rolno-zywnoS$ciowymi.

Nieco mniejsze znaczenie odegraly w negocjacjach na ogél mniejsze kraje

wysoko rozwiniete z tzw. grupy G-10, np. Szwajcaria, Norwegia, Japonia, Izrael.

O duzych sprzecznosciach intereséw uczestnikow negocjacji WTO, §wiadczy

fakt, ze dopiero w ostatniej chwili udato sie¢ wypracowaé konsensus, przy szcze-
gbélnym zaangazowaniu — co warto podkreslic — USA i UE. Nawiasem mowiac,
proliberalizacyjna postawa Komisji Europejskich moze wydawaé sie szczegélnie
kontrowersyjna wobec faktu, ze sektory rolne w niektorych panstwach unijnych
sg bardzo zréznicowane lub méwigc po prostu stabo rozwiniete, zwlaszcza w pan-
stwach nowoprzyjetych do UE. Mozna wiec — opierajac sie na opinii klasyka

2 Por. np. artykul na ten temat: Negocjacje rolne — nadal bez konsensusu, ,,Wsp6lnoty Europejskie”,
Nr 9, Instytut Koniunktur i Cen Handlu Zagranicznego, Warszawa 2005.
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Swiatowej integracji gospodarczej, B. Balassa — powiedzieé, ze wymagajg one raczej
przejSciowego wsparcia niz liberalizacji. Warto réwniez pamietac, ze rolnictwo
europejskie, funkcjonujgce w umiarkowanej strefie klimatycznej, posiada z natury
gorsze, mniej konkurencyjne warunki produkcji, odznacza sie mniejszg skala pro-
dukcji niz np. rolnictwo pélnocnoamerykanskie i je§li ma zosta¢ zachowane, to
musi by¢ relatywnie wysoko wspierane. Inaczej bedzie kurczylo sie, a w dluzszej
perspektywie przestanie istnieé¢ lub co najmniej zostanie zminimalizowane.

Negocjacje rolne glownie dotyczyly trzech gléwnych obszaréw — poziomu
krajowego wsparcia produkcji rolno-zywnosciowej zaklocajacego handel, dostepu
do rynku, czyli inaczej méwigc poziomu ochrony celnej rynku oraz redukeji sub-
sydiéw eksportowych.

Warto przytoczyé kilka faktéw szczegélnie charakteryzujgcych wystepujace
w negocjacjach sprzeczno$ci. Przede wszystkim trzeba podkresli¢, ze juz w 2004
roku Komisja Europejska zgodzila sie na istotng redukcje wsparcia sektora rolno-
zywnosciowego (okreslanego w procentach wartosci danej produkcji), zwlaszcza
istotnego dla rolnikéw bezposredniego wsparcia dochodéw rolniczych (pozosta-
jacego w tzw. niebieskiej skrzynce — blue box), bo az do 5% wartoSci produkeji
rolniczej. Nastepnie Komisja zgadzala sie rowniez na pelne zniesienie subsydiow
w eksporcie rolno-zywnos$ciowym oraz na istotne zniesienie ograniczen w doste-
pie do rynku (poprzez redukcje liniowa z minimalng stopa redukcji, w ramach
trzech pasm redukcyjnych). Okazalo sie, ze w dalszych roboczych negocjacjach
UE musiala zgodzi¢ sie na dalsze ustepstwa, podobnie zresztg jak inni partnerzy
negocjacyjni. Np. negocjatorzy USA zaproponowali 10 pazdziernika 2005 roku
na spotkaniu ministrow Zurychu 23 ministréw ds. handlu z krajow potenta-
tow w handlu zagranicznym dalsze zmniejszenie, czyli w sumie o 60% (zamiast
wezesniejszych 53%), wsparcia rolnictwa amerykanskiego. Jednoczeénie zazadali
od UE az 80% redukcji wsparcia rolnictwa, jako ze jest ono relatywnie wyzsze
niz w USA. Niejako w odpowiedzi, Komisja Europejska kilka dni pézniej zade-
klarowata obnizenie wsparcia wewnetrznego sektora rolno-zywnosciowego o 70%,
co wywolalo sprzeciw niektérych panstw czlonkowskich w tym Francji i Polski;
warto podkresli¢, ze kraje grupy G-20 zadaly od USA redukcji wsparcia az 75%.
Pod koniec pazdziernika Komisja Kuropejska zaproponowala dalsze ustepstwa,
w tym redukcje cet w imporcie rolno-zywnosciowym $rednio o 47% (od 35 do 60%),
a wiec $rednie cta unijne wynosityby od 12 do 23%, dla tzw. towaréw wrazliwych
redukcja bylaby mniejsza. Warto podkresli¢, ze USA zadaly ograniczenia ilo§ci
towaréw wrazliwych do 1% oferty handlowej danego kraju). Komisja podtrzymata
rowniez gotowos§¢ pelnego zniesienia doplat w eksporcie rolno-zywnosciowym.

Przykladem rozpaczliwej proby ratowania negocjacji rolnych bylo ostatnie
robocze spotkanie przed konferencja ministerialng w Londynie 7 listopada 2005
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roku. Miejsce wybrano nieprzypadkowo i nie tylko ze wzgledu na prezydencje
brytyjska w drugiej polowie ubieglego roku, ale glownie dlatego, ze rzad Wielkiej
Brytanii, w tym osobiscie premier Tony Blair (ktéry apelowal do uczestnikow
negocjacji o przyspieszenie ich zakonczenia) byla goracym oredownikiem libera-
lizacji w éwiatowym handlu rolnym.

Celem niniejszego artykulu jest oméwienie czeSciowego w stosunku do
wczeéniej zakladanego, porozumienia przyjetego 18 grudnia 2005 roku w Hong-
kongu (oraz omoéwienie sugestii co dalszego porozumienia zawartych w zalgcz-
nikach do Deklaracji), glownie w czeSci dotyczacej sektora rolno-zywnoSciowego
oraz jego skutkéow dla rolnictwa unijnego, w tym polskiego.

2. Sugestie administracji WTO co do porozumienia rolnego WTO3

Jezeli chodzi o liberalizacje wsparcia wewnetrznego, to w odniesieniu do
ogblnego wsparcia (overall cut) zaklocajacego handel (trade-distorting domestic
support), kierowanego do sektora rolno-zywno$ciowego, sugeruje sie przyjecie
w dalszych negocjacjach jego ewentualnej redukcji w trzech grupach (pasmach)
wielkosci tego wsparcia, a tym samym grupach krajow (bands; tiers), w zaleznoSci
od jego realnej wielkoSci, przekraczajgcej ustalony prég. Redukeja tego wsparcia
wynositaby:

® 70-80%, je§li obecnie przekracza ono prég 60 mld USD (rocznie),

® 53-75%, jesli miesci sie ono w przedziale 10-60 mld USD,

® 31-70%, jesli miesci sie ono w przedziale do 10 mld USD.

Dla przyktadu, UE znalazlaby sie w najwyzszym, w pierwszym przedziale,
natomiast USA i Japonia w drugim przedziale. Niektore kraje rozwiniete znala-
zlyby sie w trzecim przedziale. Dla niektérych krajow rozwijajgcych sie propo-
nuje sie najnizsze wartosci progowe (botton) lub wrecz utworzenie oddzielnego
przedziatu.

Istotne jest, ze redukcja ogdlnego wsparcia wedlug wspomnianych zasad
musi by¢ realizowana nawet wowczas, gdy suma redukgji tzw. zwigzanego finalnego
zagregowanego wskaznika AMS (Aggregated Measurement of Support), wsparcia
de minimis oraz wsparcia typu blue box jest nizsza niz warto$¢ ogélnego wsparcia
zaklécajgcego handel.

Kraje rozwiniete w relatywnie wiekszym stopniu niz w odniesieniu do innych
produktow zliberalizuja wsparcie w odniesieniu do produkcji i rynku bawelny,

3 Zalgcznik A do deklaracji z sz6stej konferencji ministerialnej Komitetu do spraw Negocjacji
Handlowych — TNC - Trade Negotiation Committee.
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w celu zwiekszenia konkurencyjnosci bawelny importowanej z krajow rozwijaja-
cych sie.

Po drugie, w zakresie wsparcia de minimis proponuje sie aby, redukcja
wynosita 50-80% dla krajow rozwinietych, dla ktérych wsparcie to obecnie moze
wynosi¢ maksymalnie 5% warto$ci danego produktu. Wszystkie kraje rozwijajace
sie zwolnione sg z obowigzku redukcji tego wsparcia, je§li jednoczes$nie nie redu-
kujg tzw. zagregowanego wskaznika wsparcia wewnetrznego — AMS, bo takiego
wsparcia nie stosujg lub ich wskaznik AMS jest nizszy od 2/3 redukowanego
wskaznika w krajach rozwinietych.

Po trzecie, jezeli chodzi o wsparcie typu blue box, to proponuje sie miedzy
innymi ustalenie jego ograniczenia do poziomu 2,5%, zamiast np. 5% wartoSci
produkcji (zgodnie z paragrafem 15 wspomnianego na wstepie ogélnego porozu-
mienia z lipca 2004 roku), przy ktérym obstawala wczesniej Komisja Europejska.
Oznaczaloby to wiec dwukrotnie wieksze niz wczeéniej zakladano obnizenie doptat
bezposrednich do dochod6éw rolniczych w formie tzw. platnosci JPG (jednolitej plat-
noSci na gospodarstwo), ktoére obecnie otrzymujg réwniez polscy rolnicy. Réwnolegla
jest propozycja dalszego negocjowania kryteriéw tzw. nowego i starego blue box.

Po czwarte, analogicznie jak w przypadku redukcji ogélnego wsparcia zakl16-
cajacego handel, proponuje sie trzy pasma redukcji wsparcia wyrazonego wskaz-
nikiem AMS, a mianowicie:

® 37-60%, jesli wartos¢ AMS’u mieéci sie w przedziale do 12/15 mld USD,

® 60-70%, jesli warto§¢ AMS’u miesci sie w przedziale od 12/15 do 25 mld

USD oraz

® az 70-83%, jesli wartos¢é AMS’u jest wyzsza od 25 mld USD.

Rowniez w tym przypadku sugeruje sie w omawianym aneksie A, ze Unia
Europejska najprawdopodobniej znajdzie sie w najwyzszym pa$mie redukcyjnym,
tj. oznaczajacym redukcje 70-83% wartoSci wsparcia. Jednoczes$nie zaklada sie,
ze USA beda sie lokowaly w pasmie Srodkowym. Obecnie obydwaj ci partnerzy
wyrazajg gotowos$¢ redukeji AMS na poziomie dolnych progéw, tj. odpowiednio 70
1 60%, przy czym USA zgdajg np. od UE redukcji na poziomie 83%. Przypadek ten
S§wiadezy o tym, ze omawiane porozumienie stanowi w niektérych obszarach pod-
stawe do dalszych szczegbétowych, po czeSci technicznych, negocjacji roboczych.

Po piate, jezeli chodzi o wsparcie typu green box, to nie podjeto zadnych
konkluzji w odniesieniu do niego, natomiast uwaza sie — co wydaje sie niepokojgce
np. z polskiego punktu widzenia — ze konieczny jest przeglad jego stosowania,
niezaleznie od dokonywanej liberalizacji w innych dziedzinach. Podkre§la sie jed-
noczes$nie przyjazny charakter tego wsparcia w odniesieniu do krajéw rozwija-
jacych sie oraz najmniej istotny, spo§réd innych rodzajéw wsparcia, wplywa na
zaklécenia w handlu.
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Jezeli chodzi o procesy liberalizacji wsparcia eksportu rolno-zywnoscio-
wego (export subsidies) oraz o uporzadkowanie wszystkich instrumentéw wsparcia
o takim samym efekcie w zakresie zaklécania handlu (disciplines on all export
measures with equivalent effect), np. kredytow eksportowych, gwarancji lub pro-
graméw ubezpieczen splat kredytéw do 180 dni, to zgodnie z uzgodnieniami
w Hongkongu bedg one wdrazane do konca 2013 roku. Istotne jest, aby przyspie-
szy¢ znoszenie subsydiéw eksportowych w odniesieniu do niektérych produktéow
specyficznych, zwlaszcza bawelny, co lezy w interesie niektérych krajow biednych,
ktorych eksport bawelny jest hamowany przez wspomniane subsydia stosowane
przez kraje bogate. Proponuje sie wiec zniesienie subsydiow w eksporcie bawelny
z krajow rozwinietych do konca 2006 roku. Niektérzy uczestnicy negocjacji pro-
ponujg znoszenie subsydiow eksportowych do 2010 roku z przediuzonym okresem
eliminacji subsydiéow dla produktéw specyficznych (specific products).

Zlikwidowana zostanie, zakl6cajaca handel, dzialalno§é przedsiebiorstw han-
dlu panstwowego oraz zwigzanych z tym praktyk monopolistycznych — STEs
(State trading enterprises).

Jezeli chodzi o pomoc zywnoS§ciowa, to bedzie wziety pod uwage interes kra-
jow beneficjentow tej pomocy. Uzgodnione zostang szczegélowe zasady stosowania
towarowej pomocy zywnoSciowej (in-kind) oraz w formie finansowej (monetyza-
cja), w formie reeksportu, gdyz sag to jak sie uwaza ukryte formy subsydiowania
eksportu.

Do 30 kwietnia 2006 roku zostang przygotowane zasady porzadkujgce sprawy
kredytow eksportowych, gwarancji i ubezpieczen kredytéw eksportowych, przed-
siebiorstw handlu panstwowego oraz pomocy zywnosciowej, z uwzglednieniem
interesow krajow najslabiej rozwinietych oraz krajéw importeréw netto zywno-
§ci, zgodnie z art. 4 aktu koncowego RU GATT (paragraph 4 of the Marrakesh
Decision).

Kraje rozwijajace sie jeszcze przez 5 lat od momentu pelnej eliminacji sub-
sydiéow eksportowych beda mogly je stosowaé, zgodnie z art. 9.4 Porozumienia
WTO w sprawie rolnictwa.

W zakresie liberalizacji zasad dostepu do rynku (market access), uzgod-
niono zasady grupowania produktow, w zaleznosci od poziomu (ekwiwalentu) cta
ad walorem, w ramach czterech grup (bands), poza cukrem. Cla bedg redukowane
metodg liniowg. Wielu uczestnikow negocjacji sugeruje uelastycznienie formuly
redukcyjnej (more divergent), natomiast administracja WTO proponuje raczej jej
usztywnienie (fo include any ,pivot”)4.

4 W negocjacjach prowadzono ozywione dyskusje na temat metody redukcji cel. Por. na ten temat
artykul we ,,Wspdlnotach Europejskich”, Negocjacje rolne — nadal bez konsensusu..., op. cit.
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Sugeruje sie, aby poziomy redukcji cel w ramach poszczegélnych grup byly
nastepujace:

® 20-65% dla cet do 20/30%,

® 30-75% dla cet od 20/30% do 40/60%,

® 35-85% dla cet od 40/60% do 60/90% oraz

® 42-90% dla cel wyzszych niz 60/90%.

Niektorzy uczestnicy negocjacji proponuja nie ustanawiaé gérnego poziomu,
dopuszczalnych w przyszlosci, cel. Inni proponuja, aby mogly one pozosta¢ na
poziomie 75-100%. Kraje rozwiniete zniosg zupelnie cta oraz kontyngenty w im-
porcie bawelny z krajéw najstabiej rozwinietych.

Jezeli chodzi o produkty wrazliwe (sensitive products)®, to zaklada sie, ze
nie powinny one przekraczaé¢ 1% ilosci linii taryfowych. Je§li pojawig sie propo-
zycje wiekszej ilosci towarow wrazliwych, wowczas wymagaé to bedzie uzgodnien.
Generalnie biorgc, najczeSciej proponuje sie aby kraje rozwijajace sie mogly zakwa-
lifikowa¢ do produktéw wrazliwych od 1,5 do 22,5% linii taryfowych. Przyktadowo,
Komisja Europejska proponuje, aby zakwalifikowac do produktéw wrazliwych 8%
swoich linii taryfowych.

Sa rézne propozycje ochrony rynku danego produktu wrazliwego, poprzez
przyjecie np. kwoty taryfowej (TRQ — Tariff quota) w wysokosci do 10% konsump-
¢ji krajowej, kwoty taryfowej o wielko§ci tradycyjnego wolumenu importu, przy
zalozeniu, ze bedzie on mial tendencje rosngca, ewentualnie ustanowienie zupelnie
nowego systemu kwot taryfowych (New TR@s) dla produktéw wrazliwych.

Jezeli chodzi o zasady specjalnego i odmiennego traktowania krajéow roz-
wijajacych sie (S&D - Special and Differencial Treatment), to zalozono roboczo,
ze nizsza niz dla krajow rozwinietych redukcja cel, w ramach czterech grup,
bytaby nastepujaca:

® 15-25% dla cel do 20/50%,

® 20-30% dla cet od 20/50 do 40/100%,

® 25-35% dla cet od 40/100 do 60/150%,

® 30-40% dla cel wyzszych od 60-100%.

Nie ma porozumienia co do najnizszych redukcji cel w ramach poszcze-
gblnych grup.

Rowniez podzielone sa zdania co do wyzszych progéw celnych w poszcze-
gblnych grupach, proponowanych dla krajow rozwijajacych sie. Jednocze$nie sg
propozycje, analogicznie jak w odniesieniu do krajéw rozwinietych, aby nie usta-
nawia¢ gornego poziomu (dopuszczalnych w przyszioSeci) cet lub aby mogly one
pozosta¢ na poziomie 150%.

5 Sag to produkty, ktére bedg wylaczone z uzgodnien negocjacyjnych i kazdy kraj bedzie mégl zapropo-
nowac takie produkty istotne dla jego gospodarki. Lista tych produktéw bedzie jednakze ograniczona.
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Jezeli chodzi o produkty specjalne (SP - Special products)é, to niekto6-
rzy negocjatorzy proponuja, aby zostaly one zupelnie wylgczone z jakichkolwiek
zobowigzan liberalizacyjnych i byly automatycznie obejmowane przez oddzielny
mechanizm ochrony rynku krajow rozwijajacych sie (SSM - Special Safequard
Mechanism)?, chociaz z kolei inni uwazaja, ze rynek tych produktéw powinien
by¢ cze$ciowo otwarty. Generalnie biorac, sg tu dwa stanowiska, mianowicie mniej
i bardziej radykalne. Proponuje sie jednakze, aby kraje rozwijajace sie mogly
zaproponowaé az do 20% linii taryfowych traktowanych jako SP.

3. Charakterystyka najwazniejszych aspektow porozumien
w innych pozarolniczych obszarach negocjacyjnych

Po pierwsze, jezeli chodzi o uzgodnienia, a gléwnie o propozycje w zakresie
dostepu do rynkéw produktéw nierolnych i niezywnoSciowych (NAMA - nego-
tiations on market access for non-agricultural products), podjete na podstawie
art. 16 Deklaracji z Dauhy, to proponuje sie tzw. formule szwajcarska do redukcji
cel z koeficjentem, ktory bedzie pozwalal na redukcje najwyzszych poziomow
celnych (tariff peaks), najwyzszych cel oraz bedzie uniemozliwial zwiekszanie
cel, zwlaszcza w przypadku produktow, ktorych eksportem sg zainteresowane
kraje rozwijajgce sie8. Szczegblowg charakterystyke propozycji zawiera aneks B.
Ponadto proponuje sie, aby redukcja cet importowych w krajach rozwijajacych
sie mogla by¢ relatywnie mniejsza, bez zasady pelnej wzajemnosci (less than ful
reciprocity). Wrecz sugeruje sie utworzenie subkategorii cztonkéw WTO, do ktorej
nalezalyby kraje male oraz o stabej gospodarce (small and vulnerable economies).
Powolano robocza grupe negocjacyjng, ktora tak szybko jak to jest mozliwe przy-
gotuje szczegblowe propozycje liberalizacji cel pozarolnych.

Po drugie, jezeli chodzi o ustugi (Services — aneks C), w zakresie ktérych
réwniez nie udalo sie przyja¢ porozumienia, to w Deklaracji stwierdza sie, ze
negocjacje beda kontynuowane, tak aby mozliwe bylo lepsze niz dotychczas pro-
mowanie rozwoju gospodarczego zaréwno krajow rozwijajacych sie, jak i stabo
rozwinietych. W tym celu przyjmuje sie, ze przyszle porozumienie musi odzna-
czat sie wlaSciwg elastycznos$ciga w stosunku do potrzeb poszczegélnych krajow
rozwijajacych sie, zgodnie z art. XIX GATT. Jednoczeénie zaapelowano do panstw

6 Sg to produkty wytwarzane w panstwach rozwijajacych sie, istotne dla ich sektoréw rolno-zywnos-
ciowych i wsi oraz dla bezpieczenstwa zywnos$ciowego tych krajow.

7 W Deklaracji z konferencji ministerialnej podkresla sie, ze stosowany system SSM powinien sie
opiera¢ na cenach rynkowych (should be ,price-based”), gdyz jego istota jest oddzialywanie na ceny
wewnetrzne i utrzymywanie ich na wlaSciwym poziomie.

8 Blizsze om6wienie formuly szwajcarskiej mozna znalez¢ w artykule we ,,Wspélnotach Europejskich”:
Negocjacje rolne — nadal bez konsensusu..., op. cit.
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czlonkow WTO, aby przyspieszyly wdrazanie wewnetrznych regulacji w zakresie
uslug, zgodnie z art. VI:4 GATT. Wychodzi temu naprzeciw Dyrektywa w sprawie
liberalizacji uslug przyjeta ostatnio przez Parlament Europejski.

Po trzecie, analogicznie do negocjacji w zakresie uslug nie udato sie przyjaé
koncowego porozumienia w zakresie zasad (Rules) stosowania atydumpingu, dota-
¢ji oraz $rodkéw wyrdownawczych (Counterveiling Measures). Stad w Deklaracji
(oraz w aneksie D) podkresla sie wage porozumienia w tym obszarze dla wielo-
stronnej wymiany handlowej, co byloby z korzyscig dla wszystkich krajow czton-
kéw WTO.

W Deklaracji podkresla sie postep w negocjacjach dotyczgcych procedur
w zakresie handlu regionalnego (RTAs — Regional Trade Agreement).

Po czwarte, w Deklaracji (w tym w aneksie E) stwierdza sie, ze uzyskano
postep w negocjacjach w zakresie handlowych aspektéw wlasnosci intelektualnej
(TRIPS - Agrement on Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights),
w zakresie przygotowania wielostronnego systemu notyfikacji i rejestracji ozna-
czen geograficznych (GIs — Geografical Indications) dla win i wyrobow spirytu-
sowych.

Po piagte, w deklaracji uznano pewien postep w zakresie negocjowania kwe-
stii wzajemnego powigzania handlu i ochrony §rodowiska naturalnego, co niejako
odzwierciedlone jest w propozycjach krajow czlonkowskich WTO (submissions),
przedlozonych na sesji specjalnej Komitetu do spraw Handlu i Srodowiska (CTE
— Committee on Trade and Environment).

Po szoéste, jezeli chodzi o zasady specjalnego i odmiennego traktowania
krajow najstabiej rozwinietych (LDC - Least-Developed Countries), negocjowane
na podstawie art. 44 Deklaracji z Doha, to w aneksie F proponuje sie, aby w uza-
sadnionych przypadkach byly podejmowane w ciggu 60 dni, zgodnie z art. IX
Porozumienia WTO (WTO Agreement and Understanding in respekt of Waiver of
Obligations under the GATT 1994), decyzje odnoszace sie do danego kraju LDC
w zakresie przejSciowego zwolnienia go z obowigzku respektowania konkretnego
rozwigzania objetego porozumieniem (waiver).

Proponuje sie w aneksie F wynegocjowanie zapewnienia do konca 2008
roku (nie pézniej jednak niz rozpoczecie okresu przejSciowego), przez kraje roz-
winiete bezctowego dostepu (w tym w ramach kwot ilosciowych) dla wszystkich
produktéw wytwarzanych w krajach LDC (97% linii taryfowych). Z jednej strony
kraje rozwiniete zostalyby zobowigzane do stosowania w odniesieniu do importu
z krajow LDC jasnych i prostych preferencyjnych regul pochodzenia, a z drugiej
kraje LDC akceptowalyby stopniowe wprowadzanie tych ustalen (stall be per-
mitted to phase). Jednoczes$nie kraje LDC sg proszone (will only be required) do
zagwarantowania koncesji, do ktérych sg zobowigzane na podstawie dotychcza-
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sowych ustalen WTO, w tym wynikajacych z zapisow zawartych w Porozumieniu
w spawie handlowych §rodkéw polityki inwestycyjnej (TRIMs — Agrement on
Trade-Related Investment Measures), w tym zawartych w nowym Porozumieniu
TRIMs. W aneksie F podkreéla sie niezbedno$¢ pomocy technicznej, finansowego
wsparcia oraz koordynacji ze strony WT'O w odniesieniu do wdrazanych w tych
krajach podejmowanych obecnie zobowigzan w zakresie polityki handlowej. Jest to
tym bardziej mozliwe, gdyz jak podkresla sie w Deklaracji, widoczny jest postep
w zakresie wykorzystania pomocy technicznej do rozwoju handlu (irade-related
technical assistance) w ramach planéw (i zintegrowanego programu) pomocy tech-
nicznej i rozwoju doSwiadczen (Technical Assistance and Training Plans; Joint
Integrated Technical Assistance Programme), przyjetych w ramach WTO. Plany
te, przewidujg np. aktywizacje malych i §rednich przedsiebiorstw (SMEs — small
and medium - sized enterprises) w zakresie rozwoju handlu zagranicznego.

4. Podsumowanie

1. Wypracowanie nawet czeSciowego porozumienia liberalizujacego na
konferencji ministerialnej WT'O w Hongkongu bylo mozliwe, mimo
olbrzymich sprzeczno$ci podczas negocjacji, miedzy innymi ze wzgledu
na przyjetg metode uzgodnien, np. poprzez wykorzystywanie spotkan
typu green rooms, a wiec ciggltych roboczych spotkan bilateralnych oraz
dzieki ,pregierzowi amerykanskiemu”, mianowicie uczestnicy negocjacji
chcieli wykorzystaé specjalne upowaznienie Kongresu dla Prezydenta do
wykorzystania tzw. szybkiej $ciezki legislacyjnej, a tym samym poniekad
upowaznienia delegacji USA do podejmowania szybkich decyzji w negocja-
cjach WTO, np. w sprawie subsydiéw. OczywiScie nie nalezy zapominac,
ze podstawg do uzyskania porozumienia byla determinacja dwoch naj-
wiekszych partneréw negocjacyjnych, tj. USA i UE. Determinacja Komisji
Europejskiej w zakresie dgzenia do uzyskania porozumienia liberaliza-
cyjnego wydaje sie kontrowersyjna w §wietle intereséw wzglednie stabo
rozwinietych gospodarczo nowych panstw czlonkowskich Unii, ktére tak
jak Polska nie byly w stanie wlasciwie akcentowac i egzekwowac swoich
interesow w ramach istniejgcych obecnie unijnych procedur uzgodnie-
niowych w (ramach Komitetu 133).

2. Zniesienie subsydiéw w eksporcie rolno-zywno§ciowym moze ostabia¢ kon-
kurencyjnoéé polskiego eksportu w okresie wdrazania uzgodnien WTO,
a zwlaszcza po 2013 roku, kiedy najprawdopodobniej polskie produkty nie
bedg juz odznaczaly sie naturalng tak jak obecnie konkurencyjnoscig, ze
wzgledu na nizsze ceny. Moze to powaznie ograniczy¢ produkcje rolno-
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zywnoSciowg w Polsce, pogorszy¢é warunki funkcjonowania relatywnie
duzej zbiorowosci polskich rolnikéw.

3. Propozycja zmniejszenia o polowe wsparcia typu blue box (2,5% wartoSci
produkgcji, zamiast 5%), w stosunku do weczes$niejszych zatozenn Komisji
Europejskiej, w tym akceptowanych w momencie przyjmowania reformy
wspélnej polityki rolnej, bylaby powaznym wyzwaniem dla unijnych,
w tym polskich gospodarstw rolnych. Spowodowaé to mogloby ogranicza-
nie liczby gospodarstw rolnych, spadek produkcji rolniczej, przyspieszenie
koncentracji ziemi i produkcji rolniczej oraz przechodzenie wlasnoSci
ziemi poza rolnictwo. Jednocze$nie nastgpitby wzrost importu rolno-
zZywnosciowego.

4. Ewentualne zmniejszenie ochrony celnej w wiekszym stopniu bedzie
stymulowalo import rolno-zywnoSciowy na nasz rynek, a w mniejszym
stopniu wzrost polskiego eksportu na rynki krajow trzecich (w tym pro-
duktéw pozarolniczych objetych porozumieniem NAMA), ze wzgledu na
fakt, ze polski eksport jest lokowany gléwnie na rynku unijnym.

5. Preferencje postulowane w odniesieniu do importu rolno-zywno$ciowego
w stosunku do krajéw rozwijajacych sie nie bedg miaty wiekszego wplywu
na polski rynek, ze wzgledu na fakt, ze réwniez obecnie kraje te korzy-
stajg z duzych koncesji handlowych w odniesieniu do unijnego, w tym
polskiego rynku rolno-zywnosciowego.

6. Biorgc pod uwage omawiane uzgodnienia i propozycje dalszych uzgod-
nien, strona polska powinna wystepowa¢ do wtadz unijnych o rozwazenie
przyznania preferencji w zakresie wdrazania wynegocjowanych rozwig-
zan oraz rozwazenie przyznania relatywnie duzego wsparcia dla sektora
rolno-zywno$ciowego w ramach ewentualnie uzgodnionych limitéw, ze
wzgledu na fakt, ze zmiany wspoélnej polityki rolnej, wynikajace z przy-
jetego porozumienia WTO (i przewidywanych porozumien), bedg dalej
idgce niz przyjeta w 2003 roku reforma tej polityki.
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1. Wprowadzenie

Celem niniejszego artykulu jest charakterystyka wybranych zatozen Skonsolidowanej
Dyrektywy Bankowej! oraz przedstawienie zakresu implementacji jej zasad w sy-
stemie prawnym Polski. Zagadnienie to stanowi istotng kwestie dla oceny przy-
stosowania nowych panstw czlonkowskich Wspélnoty do funkcjonowania na jedno-
litym europejskim rynku ustug oraz wdrozenia zasady jednolitej licencji. Artykut
podzielony zostal na cztery czesci. W pierwszej dokonana zostala charakterystyka
dyrektywy jako jednego ze zZrodet prawa wspdlnotowego. W drugiej przedsta-
wione zostaly zalozenia dyrektyw bankowych poprzedzajacych Skonsolidowang
Dyrektywe Bankowsg. Trzecia cze$c¢ skupia uwage na wybranych postanowieniach
Dyrektywy 2000/12/WE majacych wplyw na swobode §wiadczenia uslug na terenie
Wspdlnoty. Natomiast czwarta stanowi prébe oceny poziomu implementacji tych
norm do systemu bankowego Polski.

Pozytywna ocena stopnia harmonizacji w zakresie prawa wspolnotowego
stanowi niewatpliwie o wypelnieniu wymogéw - postawionych przed nowymi
panstwami czlonkowskimi — w zakresie implementacji szeroko pojetego acquis
communitare. Poniewaz kazde niedostosowanie moze rodzi¢ potezne konsekwen-
cje, jezeli chodzi o wiarygodno§é krajowego systemu i jego postrzeganie przez
zagranicznych inwestorow, dlatego tez do sprawy doskonalenia prawodawstwa
finansowego nalezy przywigzywac jeszcze wiekszg wage niz do dynamicznie zmie-
niajagcych sie wskaznikéw ekonomicznych?2.

Czy Polska poczynila niezbedne kroki zmierzajace do przygotowania swo-
jego systemu prawnego do funkcjonowania na jednolitym europejskim rynku
bankowym? Odpowiedzi na to pytanie ma dostarczy¢ charakterystyka poziomu

1 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady Nr 2000/12/WE z dnia 20 marca 2000 r. w sprawie
podejmowania i prowadzenia dzialalnosci przez instytucje kredytowe /OJ Nr L 126 26.05.2000/zm.

2 C. Kosikowski, Wybrane problemy implementacji prawa integracji w polskim prawie finansowym
i gospodarczym, w: Implementacja prawa integracji europejskiej w krajowych porzadkach prawnych,
red. Mika C., TKOiK Dom Organizatora, Torun 1998, s. 184.
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dostosowania polskiego Prawa Bankowego do zapisow Dyrektywy 2000/12/WE,
zawarta w niniejszym artykule.

2. Dyrektywa na tle zrodet prawa Unii Europejskiej

Interdyscyplinarny charakter ustawodawstwa bankowego, jako kompleksowej dzie-
dziny prawa, determinuje w znacznej mierze zlozono$¢ struktury jego zrodet.
Catlos$¢ dorobku prawnego Wspdélnot Europejskich okresla sie mianem acquis com-
munitare. Obejmuje on aktualny stan ustawodawstwa, a wiec pierwotne i wtérne
prawo europejskie oraz zasady prawa, orzecznictwo Trybunalu i Sgdu Pierwszej
Instancji3. Europejskie prawo wspolnotowe znajduje sie w cigglym rozwoju. Jego
zasieg materialny ulega rozszerzeniu, obejmujac coraz wiecej dziedzin4.

W kontekscie tym wyr6zni¢ mozna:

® pierwotne zrdodla prawa,

® pochodne (wtoérne) zrédla prawa.

Do pierwotnych zrdodet prawa zaliczy¢ mozna wszystkie traktaty zaltozyciel-
skie dotyczace Wspodlnoty wraz z dolgczonymi do nich aneksami i protokolami
oraz pozniejsze modyfikacje i uzupelnienia wprowadzonych w zycie postanowien.
Sa one wielostronnymi umowami miedzynarodowymi panstw europejskich® oraz
buduja porzadek Wspdélnoty. Czesto okresla sie je mianem konstytucji porzadku
prawa wspolnotowego. Prawo wywodzace sie z traktatow nie moze, ze wzgledu
na swdj specjalny charakter, by¢ podwazone przez wewnetrzne przepisy prawne,
bez wzgledu na sposoéb ich stanowienia®.

Natomiast na pochodne zrédia prawa skladajg sie’:

® rozporzgdzenia,

* dyrektywy,

® zalecenia i opinie.

Dyrektywa, podobnie jak rozporzadzenie oraz decyzja, zgodnie z postano-
wieniami Traktatu Rzymskiego, nalezy do wigzgcych uchwal podejmowanych
przez organy Wspélnoty Europejskiej. Ich wspdlng cecha jest to, iz majg bez-

3 Z. Knypl, Wprowadzenie do prawa europejskiego, Centrum Europejskie Uniwersytetu Warszawskiego,
Warszawa 1997, s. 45.

4 J. Galster, C. Mik, Podstawy europejskiego prawa wspélnotowego. Zarys wykladu, Comer, Torun
1995, s. 40-41.

5 S. Biernat, Zrédta prawa Unii Europejskiej, w: Prawo Unii Europejskiej. Zagadnienia systemowe,
red. J. Barcz, Wydawnictwo Prawo i Praktyka Gospodarcza, Warszawa 2002, s. 179.

6 A. Evans, P. Falk, Prawo integracji europejskiej, Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1996, s. 131-132.

7 M. Lis, Podstawowe instytucje prawa europejskiego. Zarys problematyki, w: Wspélnoty Europejskie.
Wybrane problemy. Czesé I, red. J. Kolasa, Wspélnoty Europejskie. Wybrane problemy, Wydawnictwo
Uniwersytetu Wroclawskiego, Wroctaw 1994, s. 61.
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wzgledng moc wigzaca w odniesieniu do adresatéw8. Automatycznie na terytorium
panstw czlonkowskich obowiazujg decyzja i rozporzadzenie. Nie wymagajg one ani
inkorporacji, ani tez transformacji do systeméw prawnych panstw czlonkowskich.
Rozporzadzenie stanowi jedyny akt ogdélny zawierajacy normy prawne majgce
zastosowanie do nieograniczonej liczby réznych przypadkéw. Kazde rozporzadze-
nie uzyskuje takg samg moc prawng jak akt normatywny powolany przez organ
legislacyjny danego panstwa. Adresatami rozporzadzenia sa zaréwno panstwa
czlonkowskie, jak i osoby prawne oraz fizyczne prawa wewnetrznego poszcze-
gblnych krajow czlonkowskich.

Natomiast w przypadku dyrektywy dla przyjecia jej w ramy infrastruktury
prawnej konieczne sg akty wladzy panstwowej, umozliwiajace jej stosowanie. Jest
ona wigzgca tylko w zakresie celéw, jakie powinny byé osiggane, pozostawiajgc
wladzom panstwowym swobode wyboru $rodkéw i form dla jej realizacji®. Zwykle
jednak dyrektywy sg szczegélowo formulowane, tak aby utatwi¢ ich bezposrednie
przetworzenie na prawo narodowe. Adresatami dyrektywy mogg by¢ jedynie kraje
czlonkowskie. Jednak dopiero z chwilg notyfikacji poszczegbélnym krajom wywieraja
one wobec nich skutki prawnel0. Jedynym wymogiem, jaki stawia prawo europej-
skie panstwom czlonkowskim jest to, aby dokonaly one transformacji dyrektyw
w spos6b optymalny dla realizacji zalozonych celé6wll. Prymat w hierarchizacji sto-
sowania prawa majg uchwaly nalezgce do prawa pierwotnego. Natomiast uchwaly
podejmowane w oparciu o prawo wtorne majg nizszg range.

3. Pierwsza i Druga Dyrektywa Bankowa - wstep do
wyznaczenia jednolitych standardéw systemu bankowego

Normy Wspélnotowe dotyczgce systemu bankowego majg rozlegly i réznorodny
charakter prawny!2. Zakres acquis communitare nieustannie sie poszerza i staje sie
coraz bardziej szczegotowy!3. Dlatego tez regulacje dotyczace organizacji i funkcjo-

8 K. Michalowska-Gorywoda, System prawno instytucjonalny. Mechanizm podejmowania decy-
zji, w: Unia Europejska, red. L. Ciamaga, E. Latoszek, K. Michalowska-Gorywoda, L. Oreziak,
E. Teichmann, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1997, s. 47.

9 J. V. Louis, The Community legal order, Luxemburg 1990, s. 135-137.

10 A. Dobaczewska, Instytucje nadzoru bankowego w $wietle prawa polskiego i prawa Wspélnoty
Europejskiej, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2000, s. 134.

11 1. Hykawy, Dyrektywa jako specyficzny érodek harmonizacji prawa w Europejskiej Wspélnocie
Gospodarczej, PUG Nr 8-9, 1993, s. 4.

12 A. Pomorska, Charakter wspélnotowego prawa bankowego i bariery w procesie dostosowawczym
polskiego systemu bankowego, w: Dostosowanie polskiego systemu bankowego do standardéw Unii
Europejskiej, red. A. Pomorska, Wydawnictwo UMCS, Lublin 1999, s. 13.

13 P Nicolaides, A. Geveke, A. M. den Teuling, Skuteczna realizacja polityk w poszerzonej Unii
Europejskiej, Instytut Europejski w Lodzi, £.6dz 2003, s. 17.
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nowania systemu bankowego odnalez¢é mozna w réznych zrédiach prawa, zaré6wno
pierwotnego, jak i wtornego. Zgodnie z zasadg nadrzedno$ci prawa unijnego
i akceptacjg acquis communitare, panstwa czlonkowskie majg za zadanie przyjaé
obowigzujace przepisy oraz stworzyé¢ odpowiednie warunki dla ich inkorporacji.

Ryzyko bankowe, a zwlaszcza jego systemowy charakter, wymoglo stworzenie
regulacji odnoszgcych sie bezpoérednio do sektora finansowego. Coraz silniejsza
konkurencja na rynkach miedzynarodowych stanowila dodatkowy czynnik zmie-
rzajacy do zwiekszenia stopnia regulacji organizacji i funkcjonowania podmiotow
na rynku finansowym. Traktat z Maastricht oraz Status Europejskiego Systemu
Bankéw Centralnych (ESBC) i Europejskiego Banku Centralnego (EBC) wyzna-
czyly ramy instytucjonalne i prawne bankowosci centralnej. Natomiast zasady
dotyczace dziatalno$ci bankéw jako pojedynczych podmiotéw znalazly swoje ure-
gulowanie gléwnie w tzw. dyrektywach bankowych.

W grudniu 1977 roku zaczeta obowigzywac Pierwsza Dyrektywa Bankowal4.
Ustalono w niej minimalne kapitaly zakladowe oraz normy kwalifikacji kierowni-
ctwa instytucji kredytowychl5. Zawarta ona definicje samej instytucji kredytowej,
rozumiejgc pod tym pojeciem podmiot, ktérego dziatalno$é polega na przyjmo-
waniu depozytéw oraz innych funduszy podlegajgcych zwrotowi oraz udzielaniu
kredytéw na wlasny rachunek. Zgodnie z postanowieniami tej Dyrektywy, insty-
tucja kredytowa, aby moc rozpoczaé dzialalnoéé, powinna uzyskaé¢ pozwolenie od
kompetentnych wladz swojego kraju. Minimalne warunki dla uzyskania tej zgody
to posiadanie odrebnych funduszy wlasnych oraz obsada kadrowa skiadajgca sie,
z co najmniej 2 oséb o dobrej reputacji i do§wiadczeniu. Dyrektywa ta stanowila
istotny krok na drodze do osiggniecia okres§lonego poziomu liberalizacji sektora
bankowego w krajach Europejskiej Wspolnoty Gospodarczej (EWG). W pewnym
sensie stwarzala rowniez warunki dla realizowania traktatowej swobody osiedla-
nia sie i zniesienia ograniczen dotyczacych zakladania oddzialéw zagranicznych.
Wstep do Dyrektywy zaznaczal wyraznie, iz jej celem jest wprowadzenie jed-
nolitych wymogéw w odniesieniu do instytucji finansowych funkcjonujacych we
Wspdlnociel6. Nie dala ona jednak podstaw do tego, by instytucje kredytowe nie
musialy, chcac otwieraé¢ swoje oddzialy, korzysta¢ z zezwolen wydawanych przez
wladze poszczegdlnych krajow. Ograniczalo to znacznie ich mozliwoS$ci na obszarze

14 Dyrektywa Rady 77/780/EEC z dnia 12 grudnia 1977 r. w sprawie koordynacji ustaw, regulacji
iprzepiséw administracyjnych o podejmowaniu i prowadzeniu dzialalnosci instytucji kredytowych
(OJ Nr L 322 z 17.12.1977).

15 W. Morawski, Zarys powszechne]j historii pienigdza i bankowosci, Wydawnictwo TRIO, Warszawa
2002, s. 212.

16 Poniewaz w poszczegdlnych krajach czlonkowskich istnialy znaczne réznice w stosowanych wymo-
gach odnoénie instytucji kredytowych, postanowiono na poczatek okre§li¢ minimalne warunki, jakie
powinny one spelnia¢, aby méc prowadzié swojg dzialalno$é na terenie Wspélnoty.



Charakterystyka zmian dostosowawczych w polskim Prawie Bankowym... 103

EWG. Charakteryzowana Dyrektywa nie stworzyla rowniez podstaw do $wiadcze-
nia uslug bankowych poza granicami kraju, nie zawarla definicji dopuszczalnych
do wykonywania ustug bankowych, co w duzej mierze utrudniato harmonizowanie
trybu wydawania licencji bankowych. Ogélnie rzecz biorac, Pierwsza Dyrektywa
Bankowa stanowila istotny, aczkolwiek nie do konca dopracowany etap liberali-
zacji przepiséw, odnoszgcych sie do funkcjonowania podmiotéw na europejskim
rynku finansowym.

Ze wzgledu na wiele nieécistosci i malg funkcjonalnoéé Pierwszej Dyrektywy
Bankowej 15 grudnia 1989 roku dokonano jej poprawek. Wprowadzono wiele
istotnych, postepowych zmian na drodze do liberalizacji przepisow dotyczacych
funkcjonowania podmiotéw na rynku finansowym. Zaczeta obowigzywaé Druga
Dyrektywa Bankowal?. Zastosowano w niej podej$cie polegajgce na harmonizacji
zapis6w odnoszacych sie do najwazniejszych kwestii zwigzanych z dzialalnoScia
instytucji kredytowych, tak aby umozliwi¢ wzajemne uznawanie wydawanych
przez poszczegblne panstwa zezwolen na prowadzenie dzialalnoéci bankowej tzw.
single passport!8. Na mocy tych warunkéw mozliwe bylo uznanie zasady jednolitej
licencji bankowej. Same postanowienia Dyrektywy nie bylyby w wystarczajacym
stopniu funkcjonalne i nie moglyby stworzy¢ podstaw dziatania wyzej wymienio-
nego rodzaju licencji. W zwigzku z czym konieczne stalo sie przygotowanie aktow
prawnych w formie dyrektyw dotyczacych m.in. funduszy wlasnych i wspétczyn-
nika wyplacalno§ci dla ujednolicenia warunkéw funkcjonowania na wspélnym
rynku finansowym.

Druga Dyrektywa Bankowa potwierdzila, wprowadzone w swojej poprzed-
niczce, pojecie instytucji kredytowej, rozszerzajac je o zakaz przyjmowania depo-
zytéw oraz innych §rodkéw podlegajacych zwrotowi przez instytucje niespelniajace
warunkow definicji. Istotnym krokiem na drodze do pelnej harmonizacji prze-
pis6w bankowych bylo okreSlenie rodzajow ustug S§wiadczonych przez instytucje
finansowe a podlegajacych wzajemnemu uznaniu. Druga Dyrektywa Bankowa
w swoim ksztalcie okre§lita zasady prowadzenia dzialalno$ci bankowej, konieczne
dla spelnienia wymogu wydawania jednolitej licencji. Stanowita ona kolejny krok
na drodze do harmonizacji przepiséw bankowych oraz stworzenia réwnych warun-
kéw konkurencji na jednolitym rynku finansowym.

17 Druga Dyrektywa Rady 89/646/EEC z dnia 15 grudnia 1989 r. w sprawie koordynacji ustaw, regulacji
i przepisow administracyjnych o podejmowaniu i prowadzeniu dzialalnoéci instytucji kredytowych
(OJ Nr L 386 z 30.12.1989).

18 K. Jakubiszyn, Prawo bankowe w Unii Europejskiej i stopien dostosowania prawa polskiego, w: Stan-
dardy europejskie, red. Z. Czachér, ALTA, Wroctaw 2001, s. 22.
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4. Skonsolidowana Dyrektywa Bankowa a swoboda swiadczenia
ustug na terytorium Unii Europejskiej

Ze wzgledu na mnogo§é obowiazujacych dyrektyw dotyczacych funkcjonowania
instytucji kredytowych na jednolitym rynku finansowym oraz cheé¢ zapewnienia
ich przejrzystoSci i spdjnosci, dokonano kodyfikacji, 1aczac zawartag w nich tresé
w jednym akcie prawa wtornego — Skonsolidowanej Dyrektywie Bankowejl9. Objela
ona zapisy dotyczgce zar6wno podejmowania i prowadzenia dziatalnoSci przez
instytucje kredytowe, jak i te zwigzane z zapewnieniem odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa zgromadzonych §rodkéw (okreslenie wspolezynnika wyplacalnosci,
wielkosci funduszy wlasnych), nadzoru skonsolidowanego oraz nadzoru i kontroli
wysokiego ryzyka ponoszonego przez instytucje kredytowe. Synteza wymogow
Skonsolidowanej Dyrektywy Bankowej majacych istotne znaczenie dla prawid-
lowego funkcjonowania zasady jednolitej licencji na obszarze Wspdlnoty zostala
zaprezentowana w tabeli 1.

Postanowienia wymienione w tabeli 1 stanowig kanon norm funkcjonowania
bankdéw na terenie Unii Europejskiej i powinny rowniez znalezé swoje odzwiercied-
lenie w przepisach krajow, ktore wstapily w szeregi Wspolnoty 1 maja 2004 roku,
aby mogly one respektowac zasade jednolitej licencji, z ktéra wigze sie zasada
wzajemnego uznania, oraz zasade nadzoru kraju macierzystego, bedace podsta-
wowymi zasadami swobody przeptywu uslug na terenie Unii Europejskiej.

19 Skonsolidowana Dyrektywa Bankowa stanowi polaczong tresé nastepujacych dyrektyw: Dyrektywy
Rady 73/183/EEC z dnia 28 czerwca 1973 r. w sprawie zniesienia ograniczen w swobodzie przed-
siebiorczoSci i swobodzie §wiadczenia ustug w zakresie dzialalnoSci na wlasny rachunek bankéw
iinnych instytucji finansowych (OJ Nr L 194 z 16.07.1973), Pierwsza Dyrektywa Rady 77/80/EEC
z dnia 12 grudnia 1977 r. w sprawie koordynacji przepiséw ustawowych, wykonawczych i admini-
stracyjnych odnoszacych sie do podejmowania i prowadzenia dzialalno$ci przez instytucje kredytowe
(OJ L Nr 322 z 17.12.1977), Dyrektywa Rady 89/299/EEC z dnia 17 kwietnia 1989 r. w sprawie
funduszy wlasnych instytucji kredytowych (OJ Nr L 124 z 5.5. 1989), Druga Dyrektywa Rady
89/646/EEC z dnia 15 grudnia 1989 r. w sprawie koordynacji przepiséw ustawowych, wykonawczych
i administracyjnych odnoszacych sie do podejmowania i prowadzenia dzialalnoéci przez instytucje
kredytowe zmieniajaca Dyrektywe 77/780/EEC (OJ Nr L 386 z 30.12.1989), Dyrektywa Rady 89/647/
EEC z dnia 18 grudnia 1989 r. w sprawie wskaznika wyplacalnoSci instytucji kredytowych (OJ
Nr L 386 z 30.12.1989), Dyrektywa Rady 92/30/EEC z dnia 6 kwietnia 1992 r. w sprawi nadzoru
skonsolidowanego nad instytucjami kredytowymi (OJ Nr L 110 z 28.04.1992), oraz dyrektywa Rady
92/121/EEC z dnia 21 grudnia 1992 r. w sprawie nadzoru i kontroli wysokiego ryzyka ponoszonego
przez instytucje kredytowe (OJ Nr L 29 z 5.02.1993) — zm.
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Tabela 1. Wybrane postanowienia Trzeciej Skonsolidowanej Dyrektywy Bankowej

Zagadnienie Charakterystyka
Przedsiebiorstwo, inne niz instytucja kredytowa, ktérego podstawowsg,
Pojecie dzialalnoécia jgst pabywa.u’lie pa.kietéw’ gkcji lub wykonywanie .
instytucji jednego lub wiecej rodza}Jow dziatalnoéci vyskazanyc}.l w zalaczniku
finansowej do Dy.rektywy. ({nstytucy; ﬁr}ansowq,ol’{re.slono tutaj poprzez
Art. 1 pkt 5 rodzaj ustug, ktore moga by¢ przezen $wiadczone, a okreslone sg
’ w dyrektywie, jak i te wykonywane na podstawie ustawodawstwa
krajowego).
Pojecie Przedsie;/bio?s.two, kt(”)rego /dzialalnoéé polega na pr.zyjmovs./aniu.
instytucji depozyjcow i innych $rodkéw polegajacych ZWI‘E)tOWl i udz1elan1u.
kredytowej kredytéw na wlasny rachunek .(doda!;kowo pan-stwa.czlonk,cw.vskle
Art. 1 pkt 1 wprowadzajg zakaz prowadzenia takiego rodzaju dziatalnoéci przez
’ instytucje inne niz instytucja kredytowa).

Wydanie zezwolenia na dziatalno§é bankowg wymaga:

* posiadania wyodrebnionych funduszy wlasnych (nie moga one
obnizy¢ sie w chwili udzielenia zezwolenia ponizej kapitalu
zalozycielskiego), zgromadzenia kapitalu minimalnego w wysokoSci
5 mln euro (w okre§lonych przypadkach mozna wydac¢ zgode na
prowadzenie dzialalnoéci bankowej, gdy kapital zatozycielski jest
mniejszy niz wskazana wielko$é¢, jednak nie moze on wowczas
wynosi¢ mniej niz 1 mln euro, a zainteresowane panstwa
czlonkowskie sg zobowigzane do powiadomienia Komisji

Warunki 0 Rowodach, kt()rymi.sie; kierujg przy k.(?rz.yst'aniu Z t.ej mozliwosci,
podejmowania 'Pa.n?,twa} .Czlonkow'skle moga postanowm, ze 1n/stytuCJe kredytowe
i prowadzenia juz 1stn1eljacce w dplu 1 -stycznla }993 roku., k!toryc.h fundus/ze
dziatalnoée wlasne nie osiagaja poziomu kapitalu zalozycielskiego okreslonego,
moga w dalszym ciggu prowadzi¢ swojg dziatalno§é. Jednak
?rzfyztucje fundusze wilasne tych instytucji nie moga obnizy¢ sie ponizej
kredytowe najwyiszego Poziomu Qsiq@iqtego po c%niu 2? grudnia .1989 rf)ku),
Art. 4-9 * przedstawienia przynajmniej dwoch oséb, ktore beda kierowaé
’ instytucja, muszg one charakteryzowac sie nieposzlakowang
opinig i posiada¢ nalezyte wyksztalcenie dla wykonywania zadan
zwigzanych z prowadzeniem instytucji kredytowe;j,

* ujawnienia informacji o tozsamos$ci bezpoSrednich lub posrednich
akcjonariuszy czy udzialowedéw tych instytucji, bedacych osobami
fizycznymi lub prawnymi, posiadajacych znaczne pakiety akcji oraz
o wielkoSci takich pakietow,

¢ dolgczenia do wniosku o wydanie zezwolenia programu dziatalnosci,
okre§lajgcego miedzy innymi przewidziane rodzaje dziatalnoéci oraz
strukture organizacyjng instytucji.

va;pp?;zg;l;lsﬁ Co najmniej: 8% (jednak wla-dze moga us-talié wyzsze poziomy

Art. 47 wspolczynnika wyplacalnoSci, o ile uznajg to za wtasciwe).

Nadzor Za ostroznosciowy nadzér nad instytucjami kredytowymi, w tym nad
ostrozno$ciowy | dzialalnoscia prowadzona przez te instytucje, odpowiedzialne sg

Art. 26-27 wlasciwe wladze Panhstwa Czlonkowskiego pochodzenia, bez
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Zagadnienie Charakterystyka

uszczerbku dla przepisow niniejszej dyrektywy, ktére powierzaja

taki obowigzek wladzom przyjmujacego panstwa czlonkowskiego.
Kompetencje sprawowania nadzoru bankowego leza w gestii panstwa
macierzystego danej instytucji. Przyjmujgce Panstwa Czlonkowskie
zachowuja obowigzek nadzorowania plynnosci oddzialow instytucji

Nadzér kredytowych we wspélpracy z wlasciwymi wladzami rodzimych
ostroznosciowy | Panstw Czlonkowskich. Bez uszczerbku dla $§rodkéw niezbednych
Art. 26-27 dla wzmocnienia Europejskiego Systemu Walutowego przyjmujace

Panstwa Czlonkowskie pozostaja w pelni odpowiedzialne za dzialania
wynikajgce z realizacji ich polityk pienieznych. Dzialania te nie
mogg jednak pociggac za sobg dyskryminacyjnego lub restrykcyjnego
traktowania instytucji kredytowej w nastepstwie faktu, ze udzielono
jej zezwolenia w innym Panstwie Czlonkowskim.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady Nr 2000/12/WE
z dnia 20 marca 2000 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnoS§ci przez instytucje kredytowe
(OJ Nr L 126 z 26.05.2000) zm.

Kwestia wydawania pozwolenia na prowadzenie dziatalno§ci bankowej stwa-
rza konieczno§¢ obszerniejszej charakterystyki. Jak juz wspomniano, dla wydania
licencji na dziatalno§é bankowsa konieczne jest posiadanie wydzielonych i §cisle
okreslonych funduszy wlasnych. Stanowig one kluczowy czynnik na drodze do
stworzenia wewnetrznego rynku bankowego. Ich szczegbélowa charakterystyka
zawarta zostala réwniez w Skonsolidowanej Dyrektywie Bankowej, a jej synteza
zaprezentowana w tabeli 2.

Informacje zawarte w tabeli 2 nie wyczerpujg zagadnienia zwigzanego z fun-
duszami wlasnymi instytucji kredytowej. Skonsolidowana Dyrektywa Bankowa
zawiera rOwniez zapis, zgodnie z ktéorym fundusze wlasne uzupelniajgce nie
mogg przekracza¢ 100% funduszy wlasnych podstawowych, pomniejszonych
o akcje wlasne, wartoSci niematerialne i prawne oraz straty biezace. Dyrektywa
uwzglednia swoim zakresem maksymalny zakres i kwoty skladnikéw funduszy
wlasnych.

Istotne dla wydania zezwolenia na prowadzenie dziatalno$ci bankowej jest,
obok posiadania odpowiednich funduszy, spelnienie okre§lonych wymogéw kapita-
lowych. Rowniez na tej kwestii skupiajg sie postanowienia Dyrektywy 2000/12/WE
i tzw. Dyrektywy CAD20. W pierwszej okreslono poziom wspélczynnika wyplacal-
noSci2! w wysokoSci 8% oraz wagi ryzyka dla poszczegblnych pozycji aktywow,
wydzielajac 4 podgrupy aktywnej strony bilansu, tj.:

20 Dyrektywa Rady 93/6/EEC z dnia 15 marca 1993 r. w sprawie adekwatnoSci kapitalowej firm inwe-
stycyjnych i instytucji kredytowych (OJ Nr L 141 11.06.1993).

21 Rozumianego jako stosunek funduszy wlasnych instytucji kredytowych do ich aktywow i pozycji
pozabilansowych wazonych ryzykiem.
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® 100% dla aktywéw i kategoria pelnego ryzyka dla zobowigzan pozabilan-
sowych,

® 50% dla aktywoéw i kategoria Sredniego ryzyka,

® 20% dla aktywow i kategoria Sredniego/niskiego ryzyka,

®* 0% dla aktywow i kategorii niskiego ryzyka

Tabela 2. Charakterystyka funduszy wtasnych zawarta w Skonsolidowanej
Dyrektywie Bankowej (Art. 34)

1) wplacony kapital (akcyjny lub udziatowy) lgcznie
z premig emisyjna, lecz z wylgczeniem akcji
uprzywilejowanych kumulacyjnych,

2) fundusze rezerwowe oraz niepodzielony zysk i niepokryta
strata z lat ubieglych, a za zgoda panstw czlonkowskich
takze, pod okre§lonymi warunkami, zysk biezacego okresu,

3) fundusze ogdlnego ryzyka bankowego.

PODSTAWOWE
(core capital)

1) rezerwy z aktualizacji wyceny,
2) korekty wyceny aktywow,
3) zobowigzania czlonkéw instytucji kredytowych

FUNDUSZE WLASNE

UZUPELNIAJACE . A . .
utworzonych w formie spéldzielni i zobowigzania
(supplementary . L . o
capital) solidarne kredytobiorcow pewnych instytucji utworzonych

w formie funduszy,
4) akcje uprzywilejowane kumulacyjne,
5) inne.

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady Nr 2000/12/WE
z dnia 20 marca 2000 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dzialalno$ci przez instytucje kredytowe
(OJ Nr L 126 z 26.05.2000) zm.

Ogodlnie rzecz biorgc, instytucje spelniajgce zalozenia Dyrektywy podlegaja
zasadom jednolitej licencji. Mogg dziala¢ na terenie calej Wspdlnoty, posiadajagc
zezwolenie na prowadzenie dzialalno$ci bankowej wydane przez jeden z krajow
czlonkowskich.

Jednak celem wprowadzanych przepisow jest nie tylko ich harmonizacja
w zakresie organizacji i funkcjonowania instytucji kredytowych, ale réwniez zapew-
nienie maksymalnego bezpieczenstwa zgromadzonych w nich wkladéw. Dlatego
tez w Skonsolidowanej Dyrektywie Bankowej zawarte sg zapisy dotyczace ogra-
niczania nadmiernego ryzyka instytucji kredytowych. Ich synteza znajduje sie
w tabeli 3.
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Tabela 3. Postanowienia Skonsolidowanej Dyrektywy Bankowej w swietle ogra-
niczania nadmiernego ryzyka instytucji kredytowych (Art. 48, 49, 51)

Laczne ryzyko?3 instytucji kredytowej w stosunku do klienta
lub grupy powigzanych ze sobg klientéw nie moze przewyzszac
25% jej funduszy wlasnych. W przypadku, gdy taki klient lub
grupa powigzanych ze sobg klientéw jest przedsiebiorstwem
dominujgcym lub zaleznym instytucji kredytowej i/lub jednym
lub wiecej z przedsiebiorstw zaleznych tego przedsiebiorstwa
dominujgcego, wskaznik procentowy obnizany jest do 20%.
Panstwa Czlonkowskie mogg jednakze zwolnié zaangazowania
wobec takich klientéw z limitu 20%, o ile zapewnia specjalny
tryb monitorowania takiego ryzyka za pomocg innych $rodkéow
badZ procedur. Powiadamiajg one Komisje i Komitet Doradczy
ds. Bankowosci o charakterze tych §rodkow lub procedur. Laczne
ryzyko instytucji kredytowej w stosunku do klienta lub grupy
powigzanych ze sobg klientéw uwazane jest za wysokie ryzyko
wowcezas, gdy jego warto§é jest rowna lub przewyzsza 10%
funduszy wlasnych tej instytucji.

Suma laczna wszystkich zaangazowan wysokiego ryzyka
instytucji kredytowej nie moze przewyzsza¢ 800% jej funduszy
wlasnych.

Limity koncentracji
zaangazowan?2

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady Nr 2000/12/WE
z dnia 20 marca 2000 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dzialalnoSci przez instytucje kredytowe
(OJ Nr L 126 z 26.05.2000) zm.

Zastosowanie wspélnych norm odnoénie funduszy wtasnych instytucji kre-
dytowych i ograniczania koncentracji zaangazowan stanowi istotng kwestie w pro-
cesie budowania wewnetrznego unijnego rynku bankowego. Harmonizacja prze-
pisow dotyczacych tego zagadnienia wzmacnia nadzor, zapobiega znieksztalceniu
konkurencji przy zapewnieniu wlasciwego poziomu bezpieczenstwa oraz sprzyja
zapewnieniu koordynacji w sektorach bankowych panstw Unii Europejskie;j.

5. Implementacja postanowien Skonsolidowanej Dyrektywy
Bankowej w polskim prawie bankowym

Instytucje kredytowe zamierzajace podja¢ dzialalno§¢ na wewnetrznym rynku
unijnym konkurujg wzajemnie, wobec czego powinny stosowac jednakowe wymogi,
ulatwiajace w konsekwencji proces monitorowania ich dzialalnoSci. W tej czeSci
artykutu badaniu poziomu implementacji norm prawnych zawartych w Skonsolido-

22 Warto zwrdécic uwage, iz Dyrektywa 200/12/WE nie stosuje podzialu na zaangazowania kapitalowe
i zaangazowania kredytowe.
23 Ryzyko dla celow stosowania art. 48, 49, 50 obejmuje wszystkie pozycje aktywow i pozycje pozabilansowe.
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wanej Dyrektywie Bankowej poddane zostanie prawo bankowe Polski. Wstapienie
do Wspélnoty oznaczalo konieczno§é dostosowania krajowych systeméw banko-
wych do systemow istniejagcych w panstwach zintegrowanych oraz do warunkéw
okre§lonych w Traktacie. Dyrektywy Unii w tym zakresie okre§lajg ramowy stan-
dard. Chodzi tu gléwnie o przepisy dotyczace wydawania licencji, norm kapitalu
wlasnego, wspoélczynnika wyptacalnoS§ei, koncentracji kredytéw, kontroli i nadzoru
bankowego?t. Tabela 4 zawiera zapisy w polskim prawie bankowym odnoszace
sie do wybranych postanowien Skonsolidowanej Dyrektywy Bankowej.

7 informacji zawartych w tabeli 4 wnioskowaé mozna, iz w opisywanym
zakresie polskie Prawo Bankowe nie odbiega znaczgco od zalozen Skonsolidowanej
Dyrektywy Bankowej. Dlatego zamiast wskazywa¢ na punkty stanowigce wprost
przeniesienie postanowien Dyrektywy 2000/12/WE na grunt polskiego prawodaw-
stwa, warto skupié¢ sie na tych artykutach, ktére odbiegaja od wyznaczonych stan-
dardéw unijnych. Analizujgc zapisy dotyczgce definicyjnego ujecia instytucji funk-
cjonujacych na rynku finansowym, mozna zauwazy¢, iz rowniez w polskim Prawie
Bankowym wystepuje podzial na instytucje kredytowe, majgce wylgczne prawo
do przyjmowania depozytéw i udzielania kredytéw oraz na instytucje finansowe,
uprawnione do wykonywania innych czynnoS$ci zwigzanych z obrotem pienigdza,
a okreslonych SciSle w ustawie. Jednak rozumienie pojecia instytucji kredytowe;j
jest juz odmienne w charakteryzowanych aktach prawnych. Polskie ustawodaw-
stwo wprowadza bowiem dodatkowo definicje ,banku”, ktéra nie pojawia sie
w Dyrektywie 2000/12/WE, rozumiejgc pod tym pojeciem osobe prawng utworzong
zgodnie z przepisami ustaw, dzialajgcqg na podstawie zezwolen uprawniajgcych
do wykonywania czynnosci bankowych obcigzajqcych ryzykiem srodki powierzone
pod jakimkolwiek tytutem zwrotnym. Wskazane sg rowniez czynno§ci bankowe
sensu stricto, czyli te, ktére moga by¢ wykonywane tylko i wylacznie przez banki.
Dodatkowo polska definicja banku wskazuje na status prawny podmiotu, czego
nie dokonal ustawodawca unijny charakteryzujac instytucje kredytowa, wskazujac,
iz bank powinien mieé¢ osobowo$é prawng. Natomiast pojecie instytucji kredyto-
wej w polskim ustawodawstwie odnosi sie tylko do podmiotéw majacych swoje
siedziby poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej oraz prowadzacych dzialalnosé
polegajaca na przyjmowaniu depozytow, udzielaniu kredytoéw i wydawaniu pienia-
dza elektronicznego. Ta kwestia nadal wymaga dostosowania zakresu stosowania
tego samego pojecia, zarowno w polskim, jak i unijnym ustawodawstwie, zeby
nie rodzi¢ watpliwo$ci, co do charakteru poszczegblnych instytucji dziatajacych
na unijnym rynku.

24 7. Zawadzka, Systemy bankowe, POLTEXT, Warszawa 1997, s. 7.
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Tabela 4. Wybrane postanowienia polskiego prawa bankowego zwigzane z za-
sadami Skonsolidowanej Dyrektywy Bankowej

Zagadnienie

Charakterystyka

Pojecie instytucji
finansowej
Art. 4 pkt 7

Podmiot niebedgcy bankiem ani instytucjg kredytowa, ktorego podstawowa
dziatalnoéé bedgca zrodlem wiekszosci przychodéw polega na wykonywaniu
dzialalnoéci gospodarczej w zakresie czynnoéci wymienionych w prawie bankowym.

Pojecie instytucji
kredytowej
Art. 4 pkt 17

Podmiot majacy swoja siedzibe za granica Rzeczypospolitej Polskiej na terytorium
jednego z panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, prowadzacy we wlasnym
imieniu i na wlasny rachunek, na podstawie zezwolenia wlasciwych wladz
nadzorezych, dziatalnoéé polegajacg na przyjmowaniu depozytéow lub innych
§rodkéw powierzonych pod jakimkolwiek tytutem zwrotnym i udzielaniu kredytow
lub na wydawaniu pienigdza elektronicznego.

Warunki
podejmowania

i prowadzenia
dziatalnosci
przez instytucje
kredytowe
Rozdzial 2

Wydanie zezwolenia na dziatalnoéé bankowa w przypadku bankéw komercyjnych

nastepuje, gdy:

* zostalo zapewnione wyposazenie banku w fundusze wiasne dostosowane do

zakresu prowadzonej dzialalno$ci oraz pomieszczenie posiadajace odpowiednie

urzadzenia techniczne,

zalozyciele oraz osoby przewidziane do objecia w banku stanowisk cztonkéw

zarzadu dajg rekojmie ostroznego i stabilnego zarzadzania, a co najmniej dwie

osoby posiadajg wyksztalcenie

i do$wiadczenie zawodowe niezbedne do kierowania bankiem oraz udowodniong

znajomo$¢ jezyka polskiego,

* przedstawiony jest plan dzialalnoSci banku na co najmniej 3 lata gwarantujacy
bezpieczenstwo gromadzonych §rodkéw pienieznych.

Wnoszony przez zalozycieli banku kapital zatozycielski nie moze by¢ nizszy od

rownowartosci w zlotych 5.000.000 euro, przeliczonej wedlug kursu §redniego

oglaszanego przez Narodowy Bank Polski, obowigzujacego w dniu wydania

zezwolenia na utworzenie banku. W przypadku bankéw spoéldzielezych, ktorych

zalozyciele wyrazili zamiar zawarcia umowy zrzeszenia, na podstawie ustawy

o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach

zrzeszajacych, kapital zalozycielski nie moze byé nizszy od réwnowartosci

w zlotych 1.000.000 euro, przeliczonej wedlug kursu Sredniego, oglaszanego przez

Narodowy Bank Polski, obowigzujacego w dniu wydania zezwolenia na utworzenie banku.

Wspétezynnik
wyplacalnoéci
Art. 128 pkt 3

Banki zobowigzane sg do utrzymania wspélczynnika wyptacalnosci na poziomie
co najmniej 8%, a bank rozpoczynajacy dzialalnoS¢ operacyjng na poziomie

15% przez pierwsze 12 miesiecy dziatalnoSci, za$§ przez nastepne 12 miesiecy co
najmniej 12%.

Drzialalnoéé bankéw, oddzialow i przedstawicielstw bankéw zagranicznych,
oddzialow i przedstawicielstw instytucji kredytowych podlega nadzorowi
bankowemu, sprawowanemu przez Komisje Nadzoru Bankowego w zakresie

i na zasadach okre§lonych w niniejszej ustawie i w ustawie z dnia 29 sierpnia

Nade)r L. 1997 roku o Narodowym Banku Polskim. Nadzér nad dziatalnoscig oddzialu
ostrozno$ciowy .. . . .
Art. 131 lub przedstawicielstwa banku zagranicznego w kraju oraz oddziatu lub

przedstawicielstwa banku krajowego za granicg, w tym zakres i tryb dokonywania
czynnosci kontrolnych, moze by¢ wykonywany w zakresie uzgodnionym

w porozumieniu Komisji Nadzoru Bankowego z wlasciwymi wladzami
nadzorczymi.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz.U.
Nr 140, poz. 939) zm.
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Instytucje kredytowe, chcace rozpocza¢ dzialalno§¢ na wspdlnotowym
rynku, zobowigzane sa do uzyskania zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.
Postanowienia dyrektywy i prawa polskiego sg w tym zakresie zbiezne, zaréwno
w zakresie procesu zwigzanego z uzyskaniem licencji, jak i minimalnego kapitalu
wymaganego do zalozenia tego typu dzialalno$ci gospodarczej. Polska skorzy-
stala jednak z mozliwo$ci, jakie dajg postanowienia Skonsolidowanej Dyrektywy
Bankowej i nie wprowadzila wymogu, aby wszystkie instytucje finansowe zgro-
madzily kapital w wysokos$ci wymaganych 5 mln euro. Réznice w wysokosci
kwoty funduszy wlasnych dotycza bankéw spoéldzielczych, ktérych fundusze
wlasne powinny wynosi¢ minimum 1 mln euro. W wyniku negocjacji z Komisjg
Europejska zaakceptowany zostal polski wniosek, aby zastosowaé wobec nich
okres przejSciowy na dostosowanie funduszy do minimalnego poziomu do dnia
1 stycznia 2008 roku.

Poziom wspoélczynnika wyplacalnosci zaréwno w polskim Prawie Bankowym,
jak i w Skonsolidowanej Dyrektywie Bankowej wynosi 8 procent. Jednak polskie
ustawodawstwo wprowadza bardziej restrykcyjne wymogi dla nowo powstalych
bankéw. Bank rozpoczynajacy dzialalno$é operacyjng powinien utrzymywac wskaz-
nik na poziomie 15% przez pierwsze 12 miesiecy dziatalnosci, a przez nastepne
12 miesiecy co najmniej 12%.

Podsumowujac ostatecznie dane zawarte w tabeli 4 mozna stwierdzié,
iz zapisami w polskim Prawie Bankowym nasz kraj akceptuje zasade nadzoru
kraju macierzystego oraz wzajemnego uznania (z wyjatkiem definicji instytucji
kredytowej, do ktorej zasadniczo odnoszg sie zapisy Skonsolidowanej Dyrektywy
Bankowej). Dla stwierdzenia, czy Polska jest przygotowana do pelnej akceptacji
i realizowania zasady jednolitej licencji, nalezy przyjrzeé sie r6wniez zapisom doty-
czacym funduszy wlasnych instytucji kredytowych oraz ograniczaniu nadmiernego
ryzyka instytucji kredytowej. Charakterystyka funduszy wlasnych w mys$l pol-
skiego ustawodawstwa zasadniczo jest zbiezna z postanowieniami Skonsolidowanej
Dyrektywy Bankowej. Mozna stwierdzi¢, iz polskie ustawodawstwo dokonalo
w pelni implementacji jej zapisow, co §wiadczy o wysokim przystosowaniu naszego
kraju do funkcjonowania na unijnym rynku finansowym. Jednakze sama adap-
tacja zapis6w odnoszacych sie do zasad funkcjonowania instytucji we Wspdlnocie
nie §wiadczy o tym, ze polskie instytucje sg w stanie zapewni¢ analogiczny do
unijnego poziom bezpieczenstwa zgromadzonych wkladow, a to stanowi istotng
kwestie w obliczu rosngcej konkurencji, ktérej musza sprosta¢ polskie banki.
Wobec powyzszego, w polskim ustawodawstwie wprowadzono tak samo restryk-
cyjne limity zaangazowan, jakie obowigzuja w mys$l Skonsolidowanej Dyrektywy
Bankowej. Postanowienia w tym zakresie zawarte zostaly w tabeli 6.
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Tabela 6. Postanowienia Skonsolidowanej Dyrektywy Bankowej w S$wietle
ograniczania nadmiernego ryzyka instytucji kredytowych w polskim prawie
bankowym

Suma wierzytelnosci banku, udzielonych przez bank zobowigzan
pozabilansowych oraz posiadanych przez bank bezposérednio lub
posrednio akgji lub udzialéw w innym podmiocie, wniesionych doptat
w spélce z ograniczong odpowiedzialnoscig lub tez wkiadéw albo
sum komandytowych — w zaleznoéci od tego, ktéra z tych kwot

jest wieksza — w spoélce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej,
obcigzonych ryzykiem jednego podmiotu lub podmiotéw powigzanych
kapitalowo lub organizacyjnie (zaangazowanie) nie moze przekroczyé
limitu koncentracji zaangazowan, ktory wynosi:

Limity * 20% funduszy wlasnych banku - dla zaangazowania banku wobec
koncentracji kazdego podmiotu lub podmiotéw powigzanych kapitatowo lub
zaangazowania organizacyjnie, gdy ktorykolwiek z tych podmiotow jest

Art. 71 w stosunku do banku podmiotem dominujgcym lub zaleznym albo

jest podmiotem zaleznym od podmiotu dominujgcego wobec banku,
* 25% funduszy wlasnych banku - dla zaangazowania banku wobec
kazdego podmiotu lub podmiotéw powigzanych kapitatowo lub
organizacyjnie, gdy zaden z nich nie jest podmiotem powiazanym
z bankiem w sposob okreslony w pkt 1.
Suma zaangazowan banku réwnych lub przekraczajacych 10%
funduszy wlasnych banku (duze zaangazowanie) w stosunku do
podmiotéw, o ktorych mowa w ust. 1, nie moze byé wyzsza niz limit
duzych zaangazowan, ktéry wynosi 800% tych funduszy.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz.U.
Nr 140, poz. 939) zm.

Jak widaé¢ z danych zawartych w tabeli 6 rowniez w zakresie ogranicza-
nia nadmiernego ryzyka zwigzanego z zaangazowaniem kredytowym i koncen-
tracja kapitalowg polskie prawodawstwo podgza w kierunku zaltozen zawartych
w Skonsolidowanej Dyrektywie Bankowej — wzorcu funkcjonowania instytucji
kredytowej na wspélnotowym rynku finansowym. Warto zauwazy¢, iz w polskim
Prawie Bankowym, zmieniony artykul 71, definiujac pojecie zaangazowania, rozu-
mie przez nie zaré6wno zaangazowanie kapitalowe, jak i kredytowe. Podzial ten nie
wystepowal przed nowelizacjg prawa zwigzang z akcesjg Polski w struktury Unii
Europejskiej. Podazajac za postanowieniami Dyrektywy 2000/12/WE w tym zakresie
ograniczono ryzyko finansowania podmiotéw powigzanych kapitatowo z bankiem.

6. Podsumowanie

Polska, wraz z pozostalymi 10 krajami, ktoére w maju 2004 roku wstgpily w szeregi
Unii Europejskiej, poczynita ogromne postepy w zakresie implementacji norm
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obowigzujacych we Wspdlnocie do prawa krajowego. Wynikalo to nie tylko z obo-
wigzku dostosowania prawa do acquis communitare, ale rowniez z koniecznoSci
przygotowania sie do nowych warunkéw funkcjonowania instytucji kredytowych
na wspélnotowym rynku finansowym oraz checi sprostania ogromnej konkurencji,
jaka pojawila sie w momencie akcesji. Warunkiem koniecznym funkcjonowania we
wspoélnocie na ,,ré6wnych prawach” byla akceptacja i petna gotowo§é do przyjecia
zasad jednolitej licencji, wzajemnego uznania i nadzoru kraju macierzystego.

Jak juz wspomniano na wstepie, kazde niedostosowanie w zakresie usta-
wodawstwa moze rodzi¢ potezne konsekwencje, jezeli chodzi o wiarygodnosé
krajowego systemu prawnego oraz postrzeganie danego panstwa przez inwe-
storow zagranicznych. Analizujgc poczynione nowelizacje w polskim Prawie
Bankowym oraz stopien analogii wprowadzonych postanowien do norm zawar-
tych w Skonsolidowanej Dyrektywie Bankowej nalezy stwierdzi¢, iz Polska pod
wzgledem prawnym poczynila ogromne postepy w procesie dostosowania swojego
Prawa Bankowego do Dyrektywy 2000/12/WE stanowiacej kanon funkcjonowania
podmiotéw na rynku finansowym Wspdlnoty i juz w momencie akcesji byla przy-
gotowana do realizacji zasad jednolitej licencji, wzajemnego uznania i nadzoru
kraju macierzystego. Z przywolanych w artykule przepiséw prawa, ktére zostaly
uznane za jedne z wazniejszych dla realizacji wymienionych zasad, jedynie zakres
stosowania pojecia instytucji kredytowej rodzi pewne watpliwosci, co do rodzaju
podmiotéw funkcjonujgcych na wspdélnym rynku finansowym. Termin ,instytucja
kredytowa” jest terminem szerszym niz ujeta w polskim Prawie Bankowym defi-
nicja ,,banku”. Wedlug Dyrektywy 2000/12/WE instytucjami kredytowymi moga
by¢ podmioty, ktéore w my§l polskiego prawa nie sg bankami.

Jednym z podstawowych zadan decydujacych o specyfice bankowej dzia-
TalnoSci gospodarczej jest wykonywanie ustug obcigzajgcych ryzykiem powierzone
instytucji kredytowej §rodki. Szczegbélnemu nadzorowi powinny by¢ poddane te
operacje, ktére 1gcza sie z udostepnieniem tych $rodkéw osobom trzecim. Dlatego
tez pomimo faktu zaakceptowania przez polskie Prawo Bankowe wspdlnotowych
limitéw koncentracji zaangazowan i checi wskazania w artykule elementéw réznig-
cych prawo krajowe od postanowien unijnych, na te kwestie zwrécono dodatkowo
uwage w niniejszej publikacji, aby zaakcentowa¢ ich role w procesie prowadzenia
dziatalno§ci bankowej. Nowelizacja dokonana w polskim Prawie Bankowym usunela
podzial na zaangazowania kredytowe i zaangazowania kapitalowe, ograniczajac
w ten sposéb finansowanie podmiotéw, w ktérych banki majg udzialy kapitalowe.
Funkcjonujgce przed nowelizacjg limity byly zbyt liberalne dla bankéw, wobec
czego konieczne byla implementacja norm Skonsolidowanej Dyrektywy Bankowe;j.

Analizujgc dokonane zmiany w polskim prawie bankowym- ktérych celem
bylo dostosowanie do przepiséw obowigzujgcych we Wspdlnocie — mozna stwier-
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dzi¢, iz polskie przepisy prawne odnoszace sie do podmiotéw funkcjonujacych na

rynku finansowym uczynily polskie instytucje kredytowe réwnowaznym partnerem

w Swiadczeniu uslug bankowych w zjednoczonej Europie i w tym zakresie mozna

wystawi¢ polskiemu Prawu Bankowemu ocene pozytywna, bowiem juz w momencie

akcesji zaimplementowaliSémy zapisy zawarte w Dyrektywie 2000/12/WE.
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Procesy konsolidacyjne w polskiej bankowosci
komercyjnej — konsekwencje dla struktury
i funkcjonowania sektora

1. Wprowadzenie

Kwestia polgczen i fuzji przedsiebiorstw bankowych nalezy do najwazniejszych
probleméw polskiej bankowosci. Procesy konsolidacyjne stanowia integralny ele-
ment przemian strukturalnych sektora bankowego w Polsce, przyczyniajac sie
do ksztaltowania rynku i glebokich przeobrazen w dzialalnoéci samych bankéw.

Literatura przedmiotu poSwieca stosunkowo wiele uwagi uwarunkowaniom,
przyczynom, motywom, celom i typologiom transakcji konsolidacyjnych (zwlaszcza
w odniesieniu do rynku amerykanskiego i europejskiego), natomiast zaobserwowac
mozna wyrazny niedostatek krajowych analiz dotyczacych skutkow fuzji i przejeé
bankéw dla ich kondycji oraz struktury polskiego sektora bankowego. Nieliczne
badania prowadzone dotychczas w tym zakresie! rzadko wykraczajg poza 2003
rok, co ogranicza ich przydatno§é¢ z dzisiejszej perspektywy. Konsolidacja na rynku
bankowym budzi wiele kontrowersji i nie jest jednoznacznie interpretowana.
Zaréwno w wypowiedziach publicystycznych, jak i w pi§miennictwie naukowym
istnieje niejednoznacznos$é pogladéow w kwestii szeroko rozumianych efektow fuzji
i przeje¢. Charakterystyczne jest to, ze te same efekty sa niejednokrotnie przeciw-
stawnie oceniane przez roéznych uczestnikow procesoéw konsolidacyjnych, cze$¢ ocen
formuluje sie w oparciu o przestanki natury ideologicznej czy tez doktrynalnej,
a argumentacja bywa ,,dopasowywana” do z géry zalozonej tezy.

Celem niniejszego opracowania jest identyfikacja, a takze syntetyczne pod-
sumowanie korzy$ci i ujemnych stron konsolidacji polskich bankéw komercyjnych?

1 Zobacz np.: M. Pawlowska, Wplyw proceséw konsolidacyjnych na poziom konkurencji i efektyw-
noé¢ systeméw bankowych — wyniki badan iloSciowych, w: Konkurencyjno§é sektora bankowego po
wejsciu Polski do Unii Europejskiej, Zeszyty BRE Bank — CASE Nr 76; J. Poteraj, Procesy konsoli-
dacyjne. Raiders & Targets w polskich instytucjach finansowych, Seria Episteme — tom 37 (2004),
Wydawnictwo Wszechnicy Mazurskiej Acta Universitatis Masuriensis, Olecko 2004; K. Stepien,
Konsolidacja a efektywno$¢ bankéw w Polsce, CeDeWu, Warszawa 2004.

2 W artykule pominieto problematyke konsolidacji sektora bankéw spéldzielczych, ktora ze wzgledu
na swa specyfike moze byé przedmiotem odrebnego opracowania.
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w latach 2000-20053. W artykule skoncentrowano sie na zmianach w strukturze
i funkcjonowaniu sektora bankowego. Zarysowano przebieg proceséw konsolidacyj-
nych, a nastepnie poddano analizie nastepujace zagadnienia: stopienn koncentracji
i natezenie konkurencji w sektorze, obecno$¢ kapitalu zagranicznego, stabilno§é
sektora oraz dynamike wielko§ci zatrudnienia w bankach komercyjnych.

2. Przebieg procesow konsolidacyjnych w polskiej bankowosci
komercyjnej w latach 2000-2005

W latach 2000-2005 przeprowadzono w polskim sektorze bankéw komercyjnych
19 transakgcji fuzji i przejeé, przy czym nasilenie proceséw konsolidacyjnych mialo
miejsce w 2001 roku - kiedy sfinalizowano 7 transakecji, w tym 3 najwieksze
fuzje: Banku Przemystowo-Handlowego SA z Powszechnym Bankiem Kredytowym
SA (obecna nazwa: Bank BPH SA), Banku Zachodniego SA z Wielkopolskim
Bankiem Kredytowym SA (aktualnie: Bank Zachodni WBK SA) oraz Banku
Handlowego w Warszawie SA z Citibankiem (Poland) SA (obecnie: Bank Handlowy
w Warszawie SA). Tempo konsolidacji uleglo ostabieniu w latach 2002-2004.
W roku 2005 nie doszlo do zadnego polaczenia bankéw komercyjnych na terenie
Polski. W przeciwienstwie do lat 90. XX wieku?, w okresie 2000-2005 domino-
wala konsolidacja wlaScicielska, bedgca naturalng konsekwencjg wcze$niejszej
prywatyzacji bankow krajowych i pozyskania dla nich zagranicznych inwestoréow
strategicznych®. Analizujac proces fuzji i przeje¢ zachodzacych w badanych latach,
mozna wyr6zni¢ nastepujgce typy polaczen:
1) transakcje wynikajgce z ,,porzadkowania portfela instytucjonalnego grup
kapitatowych”é:
® polgczenie miedzy bankiem krajowym a spoétkg (lub oddziatem) banku
zagranicznego, dzialajacg w Polsce (m.in. polaczenie Citibanku Poland
SA z Bankiem Handlowym w Warszawie SA, jako podmiotéw bezposred-
nio kontrolowanych przez Citibank Overseas Investment Corp., prze-
jecie Banku Austria Creditanstalt Poland SA przez Powszechny Bank
Kredytowy SA — oba podmioty zalezne od Banku Austria Creditanstalt

3 Zakres czasowy analizy zostal rozszerzony w punkcie dotyczacym wplywu konsolidacji na poziom kon-
kurencji w polskim sektorze bankowym — przytoczono tu rezultaty badan panelowych M. Pawlowskiej,
przeprowadzonych w oparciu o dane roczne za lata 1997-2003.

4 W latach 90. XX w. przewazaly fuzje i przejecia sanacyjne (zwlaszcza w okresie do 1996 roku) oraz
konsolidacja administracyjna (w wyniku ktérej powstala najpierw Grupa Pekao SA, a nastepnie
Bank Pekao SA).

5 M. Pawlowska, Wplyw proceséw konsolidacyjnych..., op. cit., s. 31.

6 Sformulowanie to zostalo uzyte w pracy J. Poteraj, Procesy konsolidacyjne, op. cit., s. 203.
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International AG, wchloniecie ING Bank NV Oddzial w Warszawie
przez ING Bank Slaski SA),

® polaczenie miedzy dwoma bankami krajowymi, majagcymi tego samego
inwestora zagranicznego (m.in. polgczenie Banku Zachodniego SA
i Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA, ktore byty zalezne od Allied
Irish Bank European Investments Ltd.),

® polaczenie bankoéw, dzialajacych przedtem w jednej grupie kapitatowej
(m.in. przejecie BIG Banku SA przez BIG Bank Gdanski SA, polaczenie
GE Capital Banku SA z GE Bankiem Mieszkaniowym SA — w ramach
realizacji strategii korporacji General Electric);

2) polaczenie bankéw w Polsce, bedgce wynikiem transgranicznych fuzji ich
wlaécicieli poza granicami Polski (m.in. polgczenie Banku Przemystowo-
-Handlowego SA z Powszechnym Bankiem Kredytowym SA w rezultacie
fuzji strategicznych akcjonariuszy — Bayerische Hypo- und Vereinsbanku
AG i Banku Austria Creditanstalt AG, oraz polgczenie Banku Wtasnos$ci
Pracowniczej Unibank SA z Nordea Bank Polska SA, ktére bylo rezulta-
tem fuzji duniskiego Unibanku ze szwedzko-finsko-norweskg grupa Merita
Nordbank)7;

3) fuzje i przejecia sanacyjne — dotyczyly malych bankéw posiadajacych
trudnosci finansowe o ré6znym stopniu albo znajdujacych sie w procesie
upadloéci czy likwidacji. Operacje te byly nadzorowane przez Narodowy
Bank Polski — Komisje Nadzoru Bankowego oraz, w uzasadnionych przy-
padkach, wspierane przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny — w ramach
dziatalno$ci pomocowej Funduszu, polegajacej na udzielaniu zwrotnej
pomocy finansowej w formie pozyczek (przykladem fuzji i przeje¢ sana-
cyjnych byto przejecie przez Bank Wspoélpracy Regionalnej SA zaleznego
BWR Real Banku SA, wchloniecie Wielkopolskiego Banku Rolniczego
SA przez ING Bank Slaski SA, oraz przejecia Banku Wschodniego SA,
Banku Czestochowa SA i Banku Przemyslowego SA).

Proces potaczen bankéw w Polsce w latach 2000-2005 przedstawiono w ta-

beli 1.

7 M. Pawlowska, Wplyw proceséw konsolidacyjnych..., op. cit., s. 32.
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Tabela 1. Potagczenia bankéw komercyjnych w Polsce w latach 2000-2005 (spéftki

akcyjne)
Aktywa* Kapitat*
Bank Bank yw P
- . banku banku
przejmujacy przejmowany S razem L. razem
przejmujacego przejmujacego
2000
Bank Wsp6lpracy BWR Real Bank" 806 1.206 109 109
Regionalnej
Wielkopolski Bank Gliwicki Bank
Kredstony Handlowy * 10.567 11.949 738 738
Powszechny Bank Bank Austria
17. 19.622 1.72 1.
Kredytowy Creditanstalt Poland 7.531 96 726 873
28.910 32,777 2.573 2.720
2001
BIG Bank Gdanski BIG Bank 16.231 27.614 1.580 1.809
Bank Handlowy Citibank (Poland) 21.001 32,143 3.035 3.995
w Warszawie
Bank Zachodni Wielkopolski Bank 9.321 92.891 932 1.813
Kredytowy
. ielkopolski Bank
ING Bank Slaski Wielkopolskd Ban 19.074 19.129 1,530 1.530
Rolniczy
. . ING Bank NV
ING Bank Slaski Oddzial Warszawa 19.129 25.448 1.530 2.055
Bank Wiasnosci
Nordea Bank Polska Pracowniczej 584 831 171 214
- Unibank
Bank Przemystowo- Powszechny Bank 18.178 41187 9.179 4958
-Handlowy Kredytowy
84.389 150.114 9.420 14.144
2002
Kredyt Bank Polski Kredyt Bank™ 22.223 24.772 2.338 2.338
Bank Inicjatyw .
Bank Cuk
Spoleczno- ank Cukrownictwa 1.432 2.021 125 167
. Cukrobank
-Ekonomicznych
Bank Rozwoju
Bank Cospodarstwa | 5 4o wnictwa 4121 4.790 2.121 2.121
Krajowego . . o
Mieszkaniowego
27.776 31.583 4.584 4.626
2003
Bank Spolem Bank Wschodni™* 224 341 28 28
Nordea Bank Polska LG Petro Bank 1.356 3.895 302 598
BRE Bank Bank Czestochowa 24.850 24.962 1.962 2.005
26.430 29.198 2.292 2.631




120 Tomasz Pelc

Aktywa* Kapitat*
Bank Bank yw o
L . banku banku
przejmujacy przejmowany o razem o razem
przejmujacego przejmujacego
2004
Bank Przemystowo- SBR Samopomoc
Hiandlowy PBK Chiopska™ 45.485 45.785 4957 4.957
Getin Bank Bank Przemystowy 3.096 3.659 199 276
E Bank
GE Capital Bank GE Bank 4,079 7.215 450 686
Mieszkaniowy
52.660 56.659 5.606 5.919

* W mln PLN z konica roku poprzedzajgcego potaczenie.

** Przejecie przedsiebiorstwa bankowego.

*** Przejecie na podstawie decyzji Komisji Nadzoru Bankowego, nastepnie na ich bazie powotano Euro
Bank SA.

“*** Przejecie na podstawie decyzji Komisji Nadzoru Bankowego od 01.01.2004 r.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie M. Stefanski, Polski system bankowy w okresie transformacji
— wybrane zagadnienia, ,,Bank i Kredyt”, Nr 2/2005, oraz NBP — GINB: Sytuacja finansowa bankéw
w 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, w okresie styczen—wrzesien 2005 r. Synteza.

3. Koncentracja sektora bankowego

Konsolidacja sektora bankowego nieodlgcznie zwigzana jest ze zmianami jego
koncentracji. W efekcie poltaczen, przejec i likwidacji bankéw liczba bankéw komer-
cyjnych, prowadzacych dzialalno§é operacyjna, spadta z 77 (na koniec 1999 roku)
do 55 (wg stanu na koniec wrzeénia 2005 roku)s.

W literaturze analizujgcej koncentracje rynku powszechnie wykorzystywane
sg dwa typy wskaznikow?. Metodologia pierwszej grupy wskaznikéw opiera sie na
wyliczeniu procentowego udzialu n najwiekszych bankéw na danym rynku (CR,,)10,
przy czym najczesciej stosowane sg wskazniki CR5, CR1g i CR5. Odczytywane sg
jako wyznaczniki stopnia zmonopolizowania podazy w sektorze.

Drugi typ wskaznikéw stosuje zaproponowang przez O. Herfindahla
id. Hirschmana formule sumujacg kwadraty udziatéw w rynku poszczegblnych
podmiotéowl!l. Indeks Herfindahla-Hirschmana (Herfindahl-Hirschman Index)
wyraza ryzyko z tytutu koncentracjil2. Przyjeto, ze rynek, dla ktérego HHI zawiera
sie w przedziale 0,10-0,18, cechuje sie umiarkowang koncentracja, a za wysoce

8 NBP - GINB: Sytuacja finansowa bankéw w okresie styczen-wrzesien 2005 r. Synteza, s. 25.

9 S. Kozak, Konsolidacja sektora bankowego w USA, CeDeWu, Warszawa 2005, s. 108-110.

10 Jest to tzw. dyskretny wskaznik koncentracji CR (concentration ratio).

11 HHI = Sw;, gdzie w2 - udzial i-tego banku w rynku (i = 1, 2, 3, ..., n). Szerzej na temat tej miary
- zobacz np.: K. Jackowicz, O. Kowalewski, Koncentracja dzialalnoSci sektora bankowego w Polsce
w latach 1994-2000, Materialy i Studia, zeszyt Nr 143, NBP, Warszawa 2002, s. 13-16.

12 T\ Zagrodnik, Analiza koncentracji sektora bankowego w Polsce w latach 1994-2003, Studia i Prace
Kolegium Zarzadzania i Finanséw, zeszyt naukowy Nr 61, SGH, Warszawa 2005, s. 17.
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skoncentrowany uznaje sie rynek gdy HHI > 0,18.13 Obydwie metody za podstawe
obliczenia udzialu w rynku przyjmujg najczeSciej warto$¢ aktywéw, depozytow
lub kredytéw posiadanych przez banki.

Zmiany koncentracji w polskim sektorze bankowym mierzone wskaznikami
CR5, CRyy i CR5 prezentuje tabela 2. Graficzng ilustracje ksztaltowania sie wskaz-
nika CRj oraz indeksu HHI w polskim sektorze bankowym przedstawiajg odpo-
wiednio rysunki 1 oraz 2. Udzial pieciu najwiekszych bankéw w aktywach sektora
bankowego w Polsce i innych krajach Unii Europejskiej pokazano na rysunku 3.

Tabela 2. Udziat najwiekszych (pod wzgledem aktywow) bankéw w sektorze
bankowym w latach 2000-2005 (w %)

. W aktywach W depozytach W kredytach brutto
Stan na koniec

CRs | CRyy | CRis | CRs | CRyg | CRi5 | CRs | CRyg | CRys

2000 46,5 | 66,7 | 78,8 | 54,7 | 70,3 | 82,6 | 46,1 | 66,7 76,8
2001 547 | 77,6 | 82,4 | 59,8 | 82,1 | 85,4 | 52,1 | 75,7 | 81,3
2002 53,4 | 76,6 | 82,6 | 60,2 | 82,2 | 85,6 | 48,6 | 74,0 79,9
2003 52,3 | 74,5 | 81,1 | 59,0 | 80,4 | 84,8 | 46,5 | 70,5 78,2
2004 50,2 | 71,8 | 80,0 | 56,8 | 78,7 | 82,9 | 454 | 66,6 | 77,2
09.2005 49,1 | 70,3 | 79,3 | 56,8 | 74,9 | 82,0 | 45,3 | 64,2 76,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie NBP — GINB: Sytuacja finansowa bankéw w okresie sty-
czen—wrzesien 2005 r. Synteza, s. 32.

Rysunek 1. Udziat 5 najwiekszych bankéw w rynku (wskaznik CRs) w latach
2000-2004
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Zrédto: NBP - GINB: Sytuacja finansowa bankéw w 2004. Synteza, s. 15.

13 W. Rogowski, Konkurencja na rynku uslug bankowych — miary koncentracji, ,,Bank i Kredyt”,
Nr 5/2001, s. 48.
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Rysunek 2. Wskaznik koncentracji Herfindahla-Hirschmana HHI w latach
2000-2004
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Zrédio: NBP — GINB: Sytuacja finansowa bankéw w 2004 r. Synteza, s. 15.

Rysunek 3. Udziat pieciu najwiekszych bankéw w aktywach sektora bankowego
w Polsce i innych krajach Unii Europejskiej w 2004 roku
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Zrédto: W, Kwasniak, Polski sektor bankowy, wystapienie na XII Forum Bankowym, Warszawa 2006,
s. 20.
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Przeprowadzona wyzej analiza zmian poziomu koncentracji upowaznia do
sformutowania nastepujgcych wnioskow:

1) poziom koncentracji w sektorze bankowym w Polsce mozna uznac za
§redni i nie odbiegajacy zbytnio od poziomu obserwowanego w innych
krajach europejskichl4, zwlaszcza na Wegrzech, we Francji, w Irlandii
i w Austrii — warto przy tym zauwazyé, iz w grupie krajow, ktore przy-
stgpily do Unii Europejskiej w 2004 roku, Polska posiada najmniej skon-
centrowany sektor bankowy,

2) polski rynek ustug bankowych jest rynkiem o strukturze oligopolistycznej
(dominacja dwoéch detalicznych ,,gigantéw” uzupelniona silng pozycjg
kilku duzych bankéw uniwersalnych)15,

3) wspotezynniki koncentracji dziatalnos$ci depozytowej charakteryzujg sie
w calym horyzoncie pomiaru znacznie wyzszym poziomem od wspolczyn-
nikéw koncentracji kredytowej — co jest uzasadniane tym, iz najwieksze
banki komercyjne w Polsce sg instytucjami o bardzo mocno rozwinietym
komponencie detalicznym16,

4) duze transakcje konsolidacyjne (BPH z PBK, Banku Zachodniego z WBK
oraz Banku Handlowego z Citibank Poland) spowodowaly w 2001 roku
wzrost wskaznika koncentracji aktywow CRj5 o 8,2 p. proc. do 54,7%,
w kolejnych latach wskaznik ten utrzymywal sie na poziomie przekra-
czajacym 50% i wykazywal tendencje spadkowg (w 2002 roku — 53,4%,
w 2003 roku - 52,3%, w 2004 roku - 50,2%), by we wrze$niu 2005 roku
osiggnac¢ 49,1%.

Na podstawie obserwacji bankowych proceséw konsolidacyjnych mozna
stwierdzi¢, ze fuzje i przejecia prowadza do polaryzacji wielkosci bankéw komer-
cyjnych w Polscel’. Tylko w latach 2000-2001 transakcje fuzji i przejec istot-
nie zmienily strukture sektora, prowadzgc do przylgczania przez duze podmioty
wielu Srednich instytucji oraz do powiekszenia dystansu miedzy dziesiecioma
najwiekszymi bankami w Polsce a pozostalymi podmiotami. Dzieki konsolidacji
wyksztalcita sie w Polsce grupa duzych bankoéw, przy jednoczesnym oslabieniu
pozycji malych i Srednich bankéw w sektorze, zwlaszcza o charakterze uniwer-
salnym!8,

14 J. Harasim, Bankowo$¢ detaliczna w Polsce, CeDeWu, Warszawa 2005, s. 68.

15 Ibidem, s. 69.

16 T. Zagrodnik, Analiza koncentracji..., op. cit., s. 19.

17 M. Buszko, Fuzje i przejecia bankéw komercyjnych w Polsce — wyniki badania ankietowego, ,,Bank
i Kredyt”, Nr 8/2005, s. 49.

18 Ibidem, s. 50.
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4. Poziom konkurencji w sektorze bankowym

Szeroko dyskutowang kwestig, co do ktérej istnieje niejednoznaczno§é sadow, jest
charakter zaleznosci pomiedzy procesami konsolidacyjnymi a natezeniem kon-
kurencji w polskim sektorze bankowym. Formulowane sg niekiedy poglady, iz
konsolidacja sektora bankowego ma negatywny wplyw na poziom konkurencji.
Aby ocenié to zagadnienie, warto przytoczy¢ rezultaty badan panelowych przepro-
wadzonych przez M. Pawlowska w oparciu o dane roczne za lata 1997-200319.

Autorka postuzyla sie niestrukturalng metodg Panzara i Rosse’a, ktora
pozwala na zréznicowanie struktury organizacyjno-produkeyjnej rynku na: mono-
pol lub oligopol, konkurencje monopolistyczng oraz konkurencje doskonala. Za
miare poziomu konkurencji na rynku bankowym przyjmuje sie wartos¢ elastycz-
noéci funkeji przychodu, oznaczang jako H20 i znang w literaturze jako funkcja
Panzara i Rosse’a?l. W celu przeanalizowania zmian poziomu konkurencji ban-
kéw komercyjnych w okresie o nizszej i wyzszej koncentracji, obliczono warto§é
statystyki H dla dwéch okresow i oszacowano dwie wartosci statystyki H: H; dla
lat 1997-1999 oraz H, dla lat 1999-2003. Wyniki pomiaru poziomu konkurencji
polskiego sektora bankowego zawarto w tabeli 3.

Tabela 3. Wartos$é statystyki H dla Polski dla lat 1997-1999 oraz 1999-2003

Lata Wartosé Banki komercyjne?2
statystyki H Razem Banki detaliczne | Banki korporacyjne
H, 0,49 0,64 0.45
1997-1999
p (F-test) (0,000) (0,000) (0,000)
H, 0,78 0,72 0,61
1999-2003
p (F-test) (0,000) (0,000) (0,000)

Zrédto: M. Pawlowska, Wplyw procesow konsolidacyjnych..., op. cit., s. 38.

19 M. Pawlowska, Wplyw procesow konsolidacyjnych..., op. cit., s. 25-47.

20 Statystyka H przybiera wartoséci z przedzialu (-, 1). W warunkach réwnowagi diugookresowe;j
konkurencja doskonala charakteryzuje sie statystyka H réwng jedno$ci. W warunkach konkurencji
monopolistycznej, statystyka H przyjmuje wartosci z przedzialu otwartego zero jeden. Natomiast
zerowa lub ujemna warto$¢ statystyki H oznacza wystepowanie monopolu. Rosngca warto§é sta-
tystyki H oznacza rosngcy poziom konkurencji sektora bankowego — patrz: M. Pawlowska, Wplyw
proces6w konsolidacyjnych..., op. cit., s. 28.

21 Ibidem, s. 28.

22 W celu obliczenia poziomu konkurencji w poszczegblnych segmentach rynku, ze wszystkich dziala-
jacych w Polsce bankéw komercyjnych wydzielono grupy w zaleznosci od typu klienta. Dla kazdego
banku z analizowanej proby zastosowano wskazniki udziatu kredytéw dla przedsiebiorstw w kredytach
ogobtem oraz depozytéw przedsiebiorstw w depozytach ogblem, a takze wielkoSci sieci oddziatow. Banki
zostaly uszeregowane wedlug rosngcych wartoéci tych wspélczynnikéw i podzielone na kwartyle.
Banki mieszczgce sie jednocze$nie w najwyzszym kwartylu dla kredytow, depozytéw i najnizszym
kwartylu wielkoéci sieci oddzialéw zostaly zakwalifikowane jako banki zorientowane na klientow
instytucjonalnych (,,banki korporacyjne”). Banki mieszczgce sie jednocze$nie w najnizszym kwar-
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Wyniki badania polskiego sektora bankowego na podstawie interpretacji

poziomu statystyki H Panzara-Rosse’a pozwalajg stwierdzié, iz23:

1) poziom konkurencji w poszczegélnych segmentach rynku wskazuje na
konkurencje monopolistyczng (tj. model charakteryzujgcy sie tym, iz
wielu producentéw oferuje zréznicowane produkty, a uczestnicy konku-
rencji monopolistycznej dgza do wyrdznienia swoich produktéw, utrzymu-
jac w ten sposéb wysoki poziom konkurencji) i jest wyzszy w segmencie
bankowosci detalicznej,

2) w latach 1999-2003 poziom konkurencji na rynku bankowoS$ci komer-
cyjnej byl wyzszy niz w latach 1997-1999,

3) proces konsolidacji — zwigzany gléwnie z transakcjami fuzji i przejeé
— nie spowodowatl spadku poziomu konkurencji w polskim sektorze ban-
kowym (w analizowanym okresie poziom konkurencji w sektorze bankéw
komercyjnych w Polsce wykazywal tendencje wzrastajaca).

5. Obecnos¢ kapitatu zagranicznego

Procesy konsolidacyjne w latach 2000-2005 przyczynily sie do umocnienia obecno-
§ci kapitalu zagranicznego w polskim sektorze bankowym. W analizowanym okre-
sie inwestorzy zagraniczni kontrolowali niezmiennie ok. 70% aktywéw polskiego
systemu bankowego oraz ok. 65% depozytéw sektora niefinansowego, a ich udziat
w kapitale zakladowym polskiego sektora bankowego wzrést z 53,8% (w 2000
roku) do 61,8% (we wrze$niu 2005 roku).

We wrzeéniu 2005 roku akcjonariusze zagraniczni posiadali wiekszoSciowe
pakiety w 45 bankach komercyjnych prowadzacych dzialalno$é w Polsce. Udziat
inwestoréw zagranicznych w polskim sektorze bankowym w latach 2000-2005
pokazuje tabela 4.

Rola kapitalu zagranicznego w rozwoju polskiego systemu bankowego wzbu-
dza wiele kontrowersji, a dyskurs publiczny dotyczacy tego zagadnienia odbywa
sie niejednokrotnie w atmosferze konfrontacji zwolennikéw i przeciwnikow obec-
noSci obcych inwestorow.

tylu dla kredytéw i depozytéw oraz najwyzszym kwartylu sieci oddzialow zostaly zakwalifikowane
jako banki zorientowane na klientow indywidualnych (,,banki detaliczne”) — patrz: M. Pawlowska,
Konkurencja i efektywno$¢ na polskim rynku bankowym na tle zmian strukturalnych i technolo-
gicznych, Materialy i Studia, zeszyt Nr 192, NBP, Warszawa 2005, s. 16.

23 M. Pawlowska, Wplyw proceséw konsolidacyjnych..., op. cit., s. 38-39.
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Tabela 4. Udziat inwestorow zagranicznych w sektorze bankowym w latach
2000-2005

Lata

Wyszczegolnienie
2000 2001 2002 2003 2004 | 09.2005

Liczba bankéw kontr. przez

. . . 46 46 45 46 41 45
inwestorow zagranicznych

Udzial bankow komercyjnych kontrolowanych przez inwestoréow zagranicznych w:

aktywach sektora bankowego

69,5 68,7 67,4 67,8 66,6 69,1
(W %)

kredytach dla sektora

. 70,2 71,3 70,4 69,7 66,3 69,2
niefinansowego (w %)

kapitale zakladowym sektora

bankowego (w %) 53,8 58,5 60,5 60,6 60,1 61,8

depozytach sektora

. 63,5 63,9 62,2 62,6 62,4 65,3
niefinansowego (w %)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie NBP — GINB: Sytuacja finansowa bankéw w okresie sty-
czen—wrzesien 2005 r. Synteza, s. 25-26 oraz s. 28.

Oceniajagc do§wiadczenia lat 2000-2005, mozna wskazaé¢ m.in. nastepujace
korzysci z inwestycji zagranicznych w polskim sektorze bankowym:

1) zwiekszenie presji konkurencyjnej na rynku, korzystne dla oszczedzaja-

cych i kredytobiorcéw, os6b prywatnych i przedsiebiorstw24,

2) pojawienie sie nowych produktéw i innowacji bankowych (np. w zakresie
bankowosci elektronicznej, produktéw skarbowych lub uslug powierni-
czych),

3) wdrozenie uznanych, §wiatowych standardéw ustug bankowych,

4) transfer know-how, wiedzy i doéwiadczen (np. w zakresie zarzadzania
relacjami z klientem i przeprowadzania analiz kredytowych) oraz tech-
nologii bankowych,

5) wprowadzenie nowych metod i narzedzi zarzadzania bankiem,

6) poprawa jakoSci nadzoru wlascicielskiego nad bankami.

Przeciwnicy ekspansji kapitalu zagranicznego wyrazaja zaniepokojenie
utratg narodowego charakteru polskiego sektora bankowego i formulujg najczesciej
nastepujace poglady (obawy)25:

1) likwidacja polskiego systemu bankowego oznacza rezygnacje z suweren-

no$ci w naszej polityce gospodarczej,

24 K. Dabrowska, M. Gruszczynski, Kapital zagraniczny a transformacja sektora finansowego w Polsce,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 14.

25 W. L. Jaworski, System bankowy i jego otoczenie, w: Bankowo§é. Podrecznik akademicki,
W. L. Jaworski, Z. Zawadzka, red., Poltext, Warszawa 2003, s. 62 oraz A. Szelaggowska, Kapitatl
zagraniczny w polskich bankach, Poltext, Warszawa 2004, s. 136-138.
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2) bank centralny utraci mozliwos¢ efektywnego oddzialywania za pomoca
polityki pienieznej na banki, gdyz ich plynnos¢ bedzie zalezala od ban-
kéw-matek,

3) wspierane za pomocg kredytu beda przede wszystkim te przedsiebior-
stwa w Polsce, ktére nie naruszajg interesu przedsiebiorstw powigzanych
z akcjonariuszami,

4) banki z dominujacym udzialem kapitalu zagranicznego graja role ,,wywia-
dowi gospodarczych” na terenie Polski — wykorzystujgc poufne informacje
o polskich firmach, dostarczane w dobrej wierze przez przyszlych klientow
do kredytodawcow.

Argumenty obydwu stron powinny by¢ rozpatrywane w kontek$cie poste-
pujacej globalizacji rynkéw finansowych, liberalizacji oraz cztonkowstwa Polski
w Unii Europejskiej. W UE obowiazuje zasada swobodnego przeplywu kapitalu
miedzy panstwami czlonkowskimi, a takze zakaz wprowadzania po 31 grudnia
1993 roku barier w przeplywie kapitalu do lub z panstw trzecich. Oznacza to
swobode dokonywania inwestycji (w tym finansowych) we wszelkich dziedzinach,
jak tez swobode dokonywania platnosci. Warto nadmienié, iz przedsiebiorstwa
S§wiadczgce ustugi bankowe moga — zgodnie z zasadg tzw. jednolitego paszportu
(ang. single passport) oraz zasada nadzoru kraju macierzystego — na podstawie
jednego zezwolenia wykonywac dzialalno§é na terenie calej Unii.

Mocna pozycja bankéw kontrolowanych przez inwestoréw zagranicznych
stala sie wspélna cechg sektoréw bankowych krajow Europy Srodkowej. Udzial
w aktywach w innych krajach tego regionu jest wyzszy niz w Polsce26. Ograniczone
zasoby kapitalowe polskiej gospodarki (w tym systemu bankowego) sprawiajg, iz
naplyw inwestycji zagranicznych wciaz jest i przez dluzszy czas zapewne bedzie jed-
nym z warunkéw przyspieszonego wzrostu. Podsumowujac, mozna stwierdzic¢, iz bez
zagranicznego kapitalu nie bylby mozliwy rozwdj — prawie od podstaw — rynku ustug
bankowych, jaki mozna bylo obserwowac w ostatnich latach. Dzieki obcym inwesty-
cjom produkty i uslugi reprezentujg obecnie poziom spotykany w krajach wysoko roz-
winietych. Ceng za to jest spadek udzialu wlasnoSci polskiej w sektorze bankowym.

6. Stabilnos¢ systemu bankowego

Stabilnos¢ systemu bankowego mozna zdefiniowac jako zdolnoéé systemu do
zachowania plynnosci finansowej oraz poszczegélnych bankéw do pokrywania

26 Udzial aktywoéw bankéw kontrolowanych przez inwestor6w zagranicznych w aktywach sektora
bankowego ksztaltowal sie wg stanu na koniec 2004 roku na poziomie: Czechy (96,2%), Stowacja
(92,9%), Litwa (92,3%) - zrodlo: EU Banking Sector Stability-October 2005, European Central
Bank, Frankfurt nad Menem, s. 52.
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z kapitalu wlasnego strat wynikajacych z ryzyka nieodlgcznie towarzyszacego ich
dzialalnoSci. Zalezy ona przede wszystkim od: stopnia konkurencji panujacej na
rynku finansowym, struktury instytucjonalnej systemu bankowego oraz sprawnosci
funkcjonowania samych bankow?7.

Procesy konsolidacyjne w analizowanym okresie mozna zaliczyé do czyn-
nikéw wplywajacych na zwiekszenie stabilno$ci polskiego systemu bankowego.
Skoncentrowanie aktywow i funduszy wlasnych laczacych sie jednostek (przed-
stawione w tabeli 1) spowodowalo wzmocnienie kapitalowe, wzrost sily rynkowe;j
i wiarygodnosci bankéw oraz zwiekszenie odpornoéci na powstajgce zagrozenia.
dJ. K. Solarz stwierdza, ze wptyw duzych bankéw na stabilnoéé systemu bankowego
jest bezsporny i przedstawia w tym kontek$cie sugestywne uzasadnienie znanej
reguly: too big to fail. Wedlug niej straty finansowych i niefinansowych podmio-
tow gospodarczych w wyniku upadlosci holdingéw finansowych sg tak duze, ze
niedopuszczeniem do ich upadlosci interesuja sie wszyscy: budzet panstwa, nad-
z6r bankowy lekajacy sie efektu domina, akcjonariusze pokrywajacy w pierwszej
kolejnosci straty banku, pracownicy banku zwalniani w ramach racjonalizacji
kosztow, deponenci, ktorym zagwarantowano zwrot jedynie czeSci ulokowanych
w banku érodkéw oraz kredytobiorcy, ktorzy zaplacg wiecej za kredyty. W nastep-
stwie pojawienia sie zagrozen wzroslyby rezerwy celowe i pogorszylyby sie wyniki
finansowe bankow, a za kryzys zaplaciliby klienci2s.

Warto zauwazy¢, ze banki uczestniczace w najwiekszych transakcjach fuzji
i przeje¢ w latach 2000-2005 utrzymywaly, podobnie jak wiekszo§¢é podmiotow
polskiego sektora bankowosci komercyjnej, stosunkowo wysokie poziomy wspéi-
czynnika wyplacalnoéci, bedgcego miarg bezpieczenstwa bankéw. Dane dotyczgce
ksztaltowania sie tego wspolczynnika w latach 2000-2005 w wybranych bankach
na tle sektora bankowego pokazuje tabela 5.

7 punktu widzenia stabilno§ci polskiego systemu bankowego istotne jest
réwniez zaangazowanie inwestorow zagranicznych. Bank, ktérego wlaScicielem
stala sie renomowana instytucja finansowa, dysponujgca zazwyczaj adekwat-
nym wyposazeniem kapitalowym i posiadajgca dobre oceny agencji ratingowych,
napotyka mniejsze trudnosci w pozyskiwaniu kapitaléw umozliwiajacych rozwdj.
Pozytywnym efektem zaangazowania obcych inwestorow jest dokapitalizowanie
bankéw krajowych i wprowadzenie nowoczesnych metod zarzadzania?®. Istnieje
prawdopodobienstwo, iz w przypadku zagrozenia kryzysem inwestorzy zagraniczni

27 J. K. Solarz, W poszukiwaniu modelu systemu bankowego dla Polski, Materialy i Studia, zeszyt Nr 48,
NBP Departament Analiz i Badan, Warszawa 1994, s. 41.

28 Ibidem, s. 44.

29 Raport o stabilnoéci systemu finansowego (czerwiec 2001-grudzienr 2002), op. cit., s. 19.
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byliby gotowi udzieli¢ wsparcia finansowego spétkom-cérkom, chociazby ze wzgledu
na zagrozenie utratg reputacji i zaufania do instytucji macierzyste;j.

Tabela 5. Wspoétczynniki wyptacalnosci wybranych bankéw w Polsce na tle
$redniej dla sektora w latach 2000-2005

Nazwa banku Wspétezynnik wyptacalnosci (w %) Srednia
(spotki akcyjne) 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 09.2005 | 2000-2005
Bank BPH 17,7% | 17,4 | 15,0 | 128 | 140 | 13,1 15,0
Bank Handlowy 15,6 | 21,2 | 185 | 16,0 | 19,3 13,4 17,3
Bank Millenium 13,7 | 99 | 107 | 11,1 | 174 | 188 13,6
Bank Zachodni WBK 10,2*% | 13,1 | 10,9 | 11,8 | 125 16,9 12,6
ING Bank Slaski 10,7 | 12,5 | 14,0 | 144 | 149 | 155 13,7
Srednia ww. grupy** | 13,6 | 14,8 | 13,8 | 13,2 | 15,6 | 15,5 14,4
Srednia sektora®** 12,9 15,1 | 13,8 | 13,7 | 15,5 14,8 14,3

* Podana wielko$¢ dotyczy Banku Przemystowo-Handlowego SA/ Wielkopolskiego Banku Kredytowego SA.
** Srednia arytmetyczna wspoélczynnikéw wyptacalnosci bankéw ujetych w tabeli.
*** Srednia arytmetyczna wspoélczynnikéw wyptacalnosei polskiego sektora bankéw komercyjnych.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: NBP — GINB: Sytuacja finansowa bankéw w okresie sty-
czen—-wrzesien 2005 r. Synteza, s. 55 oraz raportow rocznych bankéw.

W literaturze przedmiotu wskazuje sie jednoczesnie na potencjalne zagro-
zenia dla stabilnosci systemu, zwigzane z konsolidacjag i koncentracja dzialalnosci
bankows30:

1) wzrost ryzyka systemowego (problemy z wyplacalnoscig lub upadek
banku-matki moze przenie$é sie na banki zalezne, 1gcznosé z systemami
gospodarczymi innych krajéw moze skutkowaé przenoszeniem ,,szokow”
finansowych z tych rynkéw),

2) wzrost sily rynkowej dominujacych bankéw powodujacy zwiekszenie
wielkoSci kredytowania projektow inwestycyjnych moze przyczynic sie
do zmniejszenia dywersyfikacji portfela i w konsekwencji do wzrostu
ryzyka kredytowego,

3) dostepnoéé ustug finansowych dla drobnych klientéw (matych i §rednich
przedsiebiorstw, klientéw detalicznych) moze ucierpieé.

7. Wielkosé zatrudnienia w sektorze bankowym

Do nieodlgcznych nastepstw proceséw konsolidacyjnych w bankowos$ci komercyjnej
nalezg zmiany w poziomie zatrudnienia. Dane dotyczace wielkoSci zatrudnienia

30 W. Rogowski, Konkurencja na rynku ustug bankowych..., op. cit., s. 49.



130 Tomasz Pelc

w polskim systemie bankowym wskazuja, iz w latach 2000-2004 liczba zatrud-
nionych w bankach komercyjnych zmniejszyta sie o ponad 15%, przy czym pod-
mioty, ktére uczestniczyly w najwiekszych transakcjach fuzji i przejeé, ograniczyly
zatrudnienie o 20,8%. Szczegélnie duze zwolnienia przeprowadzit Bank BPH SA
oraz Bank Zachodni WBK SA31. Skale redukcji personelu w bankach dziatajacych
w Polsce prezentuje tabela 6.

Tabela 6. Zatrudnienie w wybranych bankach komercyjnych w Polsce w latach
2000-2005

Nazwa banku Liczba zatrudnionych (pefne etaty) Zmiana

(spotki akcyjne) 2000 2001 2002 2003 2004 | 2000-2004
Bank BPH 14.286* | 12.930 | 11.244| 10.167| 9.745| -31,8%
Bank Handlowy 4999 | 6203 | 4902| 4.985| 5120 +24%
Bank Millenium 4022 | 6.047 | 5830| 4.367| 3925 -2,4%
Bank Zachodni WBK 10.979** | 9763 | 9.116| 7.417| 7.092| -354%
ING Bank Slaski 7170 | 7.668 | 17.505| 6.682| 6.952 -3,0%
ii‘;ﬁ;eww' grupy 41.456 | 42.611 | 38.597 | 33.618 | 32.834 | -20,8%
ii‘;ﬁ;emme“’”“e 144.237 | 138.822 | 131.878 | 124.093 | 122.010 | -15,4%

* Podana wielko$¢ dotyczy sumy zatrudnionych w Banku Przemystowo-Handlowym SA i PBK SA.
** Podana wielko§é dotyczy sumy zatrudnionych w Banku Zachodnim i Wielkopolskim Banku
Kredytowym SA.

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie: NBP — GINB: Sytuacja finansowa bankéw w 2004 r., s. 32
oraz raportéw rocznych bankow.

Grupowe (masowe) zwolnienia pracownikow byly najczeéciej uzasadniane:

1) potrzebg racjonalizacji zatrudnienia i podnoszenia wydajnosci pracy (wow-
czas polgczony i lepiej zorganizowany bank decyduje sie na wykonywanie
planowanych zadan przy pomocy mniejszego, ale bardziej wykwalifiko-
wanego zespolu)32,

2) koniecznoécig osiggniecia zakladanych wynikéw finansowych i synergii
kosztowych (ograniczanie zatrudnienia jest jednym z prostszych sposobéw
obnizenia kosztow),

3) dekoniunkturg gospodarczg, ktéra spowodowata obnizenie jakosci portfela
kredytowego i pogorszenie kondycji finansowej czesci bankow,

31 Glebokg restrukturyzacje zatrudnienia przeprowadzil réwniez Bank Pekao SA oraz Kredyt Bank SA
32 B. Kosinski, Konsolidacja kapitalowa w sektorze bankowym, , Bank i Kredyt”, Nr 10/2000, Bankowe
ABC, s. 6.
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4) implementacja nowoczesnych technologii bankowych, w tym wprowadze-
niem centralnego systemu informatycznego oraz rozwojem bankowoSci
elektronicznej (opartej na zautomatyzowanej obstudze klienta), a takze
standaryzacjg oferty,

5) centralizacja lub regionalizacjg niektorych funkcji i ustug (np. back-office
czy zarzgdzania ryzykiem kredytowym), ktére pozwalajg na redukcje
stuzb zaplecza i sprzyjaja zmianie charakteru pracy oddzialéw, koncen-
trujac ich dzialania na sprzedazy33,

6) niedopasowaniem kompetencji zawodowych niektérych grup pracownikéw
do potrzeb i wyzwan nowej organizacji,

7) porzadkowaniem sieci dystrybucji (zamykaniem niektérych placéwek)
i likwidacjg dublujgcych sie stanowisk.

Zjawisko redukcji liczby zatrudnionych w bankach i placowek bankowych

w Polsce ilustruje rysunek 4.

Rysunek 4. Liczba zatrudnionych w bankach i placéwek bankowych w Polsce
w latach 2000-2004
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Zrédto: NBP - GINB: Sytuacja finansowa bankéw w 2004 r. Synteza, s. 13.

Ograniczanie zatrudnienia pod presja koniecznosci poprawy wynikow finan-
sowych rodzi jednakze niebezpieczenstwo (po szybkim wyczerpaniu sie prostych
rezerw wynikajacych z przerostéw zatrudnienia) pogorszenia jako§ci uslug banku
— przede wszystkim jakosci obstugi klienta, co moze mie¢ negatywny wplyw na
wizerunek banku. Redukcja personelu pozwala na obnizenie kosztéw osobowych,

33 J. Harasim, Bankowo§¢ detaliczna w Polsce, op. cit., s. 106.
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jednak jej tempo musi by¢ dostosowane do dlugofalowej strategii banku i podlegaé
cigglej weryfikacji34.

Zmiany kadrowe sg powodem, dla ktérego projekty polgczen bywajg czasem
kwestionowane, a nawet zwalczane przez liczne Srodowiska: cztonkéw kierownictw
zagrozonych utratg stanowisk, zwigzkoéw zawodowych i pracownikoéw obawiajgcych
sie grupowych zwolnien i zaniepokojonych mozliwo§cig wzrostu bezrobocia3?.

Redukcje oznaczaja utrate bezpieczehistwa i poczucia stabilizacji czesci
personelu, czemu towarzyszy obnizenie statusu pracy oraz spadek kreatywnosci
i motywacji. Grozba zwolnienia nie jest najlepszym bodZcem sklaniajagcym do
wzmozonego wysitku. Likwidacja miejsca pracy stala sie niejednokrotnie osobistym
dramatem wielu pracownikéw, zwlaszcza w matych miejscowosciach, gdzie panuje
wysokie bezrobocie. Cze§é z nich znalazla wprawdzie zatrudnienie w spoétkach
,okolobankowych” (wchodzacych w sklad grup kapitalowych bankéw) lub bankach
sektora spoltdzielczego36, albo przeszla na emeryture, lecz wiele oséb zostalo na
dluzszy czas pozbawionych Zrédia utrzymania.

8. Podsumowanie

Procesy konsolidacyjne nalezaly do kluczowych czynnikéw wplywajgcych na funk-
cjonowanie polskiego sektora bankowego w latach 2000-2005.

Liczba bankéw komercyjnych ulegta zmniejszeniu, lecz poziom koncentracji
w sektorze bankowym w Polsce mozna nadal uznaé za éredni i nieodbiegajacy od
poziomu obserwowanego w innych krajach europejskich. Przytoczone wyniki badan
ilosciowych daly podstawe do sformulowania wniosku, iz konsolidacja nie spowo-
dowata spadku poziomu konkurencji miedzy bankami. Nastepstwem intensyfikacji
proceséw konsolidacyjnych bylo wzmocnienie obecnoSci kapitatu zagranicznego
w polskim systemie bankowym. Rola kapitatlu obcego budzi szereg kontrowersji,
lecz jej ocena nie moze by¢ dokonywana w oderwaniu od zobowigzan Polski doty-
czacych zniesienia ograniczen w swobodnym przeplywie kapitalu, jakie wynikaja
z czlonkowstwa naszego kraju w Unii Europejskiej.

Procesy konsolidacyjne w analizowanym okresie przyczynily sie do wzro-
stu stabilnosci polskiego systemu bankowego. W rezultacie fuzji i przeje¢ nastg-
pito wzmocnienie kapitalowe, wzrost sily rynkowej i wiarygodnosci bankow oraz
zmniejszenie ryzyka upadlosci (w latach 2001-2005 nie doszlo do upadlosci

34 Ibidem, s. 107.

35 B. Kosinski, Konsolidacja kapitatowa..., op. cit., s. 6.

36 W latach 2000-2004 sektor spéldzielczy zwiekszyl zatrudnienie o prawie 2.000 etatéw, z poziomu
25.697 zatrudnionych w grudniu 2000 roku do 27.600 w analogicznym okresie 2004 roku - Zrddlo:
NBP - GINB: Sytuacja finansowa bankéw w 2004 r., s. 32.
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zadnego z dzialajgcych w Polsce bankéw komercyjnych). Skutkiem konsolidacji
byl réwniez ponad 15% spadek zatrudnienia w polskich bankach komercyjnych.
Restrukturyzacja zatrudnienia, jakkolwiek niejednokrotnie w pelni uzasadniona
ekonomicznie, byla trudnym do$wiadczeniem dla tysiecy pracownikéw polskiej
bankowosci.

Na zakonczenie rozwazan warto przytoczyé opinie B. Pietrzaka, ktéry napi-
sal: Koniecznosc ustabilizowania systemu bankowego oraz ugruntowania kryteriow
efektywnosci 1 uczciwosci w jego funkcjonowaniu wigze sie z niezbednosciq kon-
solidacji tego sektora (...). Konsolidacja, w Swietle aktualnej sytuacji polskiego
sektora bankowego oraz warunkow konkurencyjnosci na europejskim rynku ustug
bankowym, jest zabiegiem, ktérego nie da sie uniknqc37.
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Szkota Gtéwna Handlowa

Granice organizacji — aspekty praktyczne

1. Wprowadzenie

Koncepcje teoretyczne, zajmujace sie badaniem granic organizacji, stanowig pod-
stawe do dalszej dyskusji i do analizy aspektéow praktycznych tej problematyki.
Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze glos praktykow zarzadzania (przede wszystkim
konsultantéw oraz menedzeréw Sredniego i wyzszego szczebla) jest bardzo istotny
i poddaje on w watpliwo$¢ istnienie granic organizacji. Zarzadzajgcy organizacjami
coraz czeSciej zajmujg sie tg problematyka, gdyz staje sie ona coraz istotniejsza
dla skutecznosci i efektywnoSci prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Taki stan
rzeczy wynika przede wszystkim z rosngcej dynamiki otoczenia organizacji, a co
za tym idzie — réwnie gwaltownych zmian w samych przedsiebiorstwach, ktére
chege nadazyé za konkurentami musza zmieniaé wiele aspektéow dzialalnosci,
w tym takze swoje granice. Ciggle zmiany i niepewno§é z nimi zwigzana powo-
duja pojawianie sie nowych koncepcji zarzadzania przedsiebiorstwem, jak model
przedsiebiorstwa dynamicznego! czy przedsiebiorstwa konkurujacego na krawedzi2.
Jednocze$nie przyczyniajg sie one do ujawniania nowych tendencji — dotyczgcych
rozszerzania i rozmywania granic organizacji.
Do najwazniejszych zmian w otoczeniu, ktore obecnie majg najwiekszy
wplyw na dzialalno$é¢ przedsiebiorstw nalezy zaliczyés:
1) usprawnienia i procesy w technice i technologii:
* wzajemne przenikanie sie i Igczenie technologii, rynkéw i zastosowan
wezesniej ograniczajacych sie do jednej dziedziny gospodarki,
¢ skrocenie cyklu zycia produktow,
® uzupelnianie ,ekonomii skali” ,,ekonomig zakresu”, czyli produkcji na
duzg skale produkcjg szerokiego zakresu produktéw, wytwarzanych

1 L. Friedman, H. Gyr, The Dynamic Enterprise. Tools for Turning Chaos into Strategy and Strategy
into Action, Jossey-Bass Publishers, San Francisco 1998.

2 P Nestorowicz, Organizacja na krawedzi chaosu. Konkurowanie w warunkach ciaglej zmiany i nie-
pewnosci, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoly Biznesu, Krakow 2001.

3 7. Sapijaszka, Restrukturyzacja przedsiebiorstwa. Szanse i ograniczenia, PWN, Warszawa 1996,
s. 14-17; J. Penc, Strategie zarzadzania. Perspektywiczne mySlenie, systemowe dzialanie, Agencja
Wydawnicza , Placet”, Warszawa 1997, s. 9-18; T. Wielicki, Ewolucyjny model doskonalenia firmy
XXI wieku: od ISO i TQM do organizacji inteligentnej, w: W. M. Grudzewski, I. Hejduk, red.,
Przedsiebiorstwo przysztosci, Difin, Warszawa 2000, s. 46-62.
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w mniejszych galeziach przemyslu, cechujacego sie czestymi zmianami
wzorow4,

® orientacja na intensywniejsze wykorzystywanie w procesie produkcji
informacji niz energii i materialow,

* zwiekszenie skali integracji funkcji i systeméw w ramach organizacji
oraz miedzy organizacjami a ich otoczeniem,

® decentralizacja organizacji i hierarchii, rosnaca innowacyjnoéé¢ i zna-
czenie inicjatyw oddolnych;

2) zjawiska spoleczne:

® przemiana spoleczenstwa uprzemyslowionego w spoleczenstwo oparte
na tworzeniu i dystrybucji informacji,

*® rosngce mozliwoéci samodzielnych wyboréw stojgce przed ludzmi, two-
rzenie sie spoleczenstwa wolnego, wieloopcyjnego,

® narastajgca potrzeba ludzi do brania udzialu w podejmowaniu decyzji;

3) przemiany polityczne i gospodarcze:

® coraz mniejszy wplyw granic narodowych na dzialalnosc przedsiebiorstw,

¢® globalna ekspansja gospodarki,

® aktywizacja matych i érednich przedsiebiorstw oraz ich dgzenie do
internacjonalizacji dzialania,

® powstawanie jednolitego rynku,

® wydluzanie sie horyzontu czasowego, uwzglednianego przy podejmo-
waniu decyzji gospodarczych,

® wzrost znaczenia czynnika czasu w walce konkurencyjnej.

2. Wspoétczesne uwarunkowania granic organizacji

Przedstawione wyzej trendy w otoczeniu organizacji, wystepujace powszechnie,
niezaleznie od kraju, regionu czy branzy, radykalnie zmieniajg uwarunkowania
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej na poczgtku XXI wieku, przyczyniajgc sie do
dezaktualizacji wiekszosci dotychczasowych zasad ksztaltowania i zarzadzania orga-
nizacjami®. Szczegoblnie duzy wplyw na problematyke okreslania granic organizacji
ma gwaltowny rozwdj technologiczny (umozliwiajgcy szybsze sposoby komunikacji,
przesylania danych i dokonywania skomplikowanych obliczen i analiz) oraz rosngca
rola informacji (tworzenie sie i rozwoj spoteczenstw opartych na informacji i wiedzy).

4 W wielu sektorach logika ,ekonomii skali” i ,ekonomii zakresu” nie sg ze soba sprzeczne, ale sg
wykorzystywane przez przedsiebiorstwa jednocze$nie, w celu osiggania jeszcze wiekszych korzySci.

5 O zmianach paradygmatéw zarzgdzania w wyniku przemian w otoczeniu przedsiebiorstw pisal
P. Drucker (w publikacjach: Management’s New Paradigms, ,Forbes Magazine” 1998, May 10;
Zarzadzanie w XXI wieku, Muza SA, Warszawa 2000, s. 3-40).
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PoSrednio na temat granic organizacji wypowiedzieli sie konsultanci firmy
doradczej McKinsey w opracowanej przez siebie koncepcji oddzialywané. W duzej
mierze bazuje ona na modelu transakcyjnym Coase’a-Williamsona, a jej warto§é
polega na adaptacji tego modelu do warunkéw wspolczesnej rzeczywistoSci gospo-
darczej.

Oddziatywania ekonomiczne (wszystkie czynnos$ci wykonywane przez osoby
indywidualne i firmy zwigzane z poszukiwaniem, koordynowaniem i nadzorowa-
niem wymiany dobr, ustug czy idei) wystepuja powszechnie w kazdej gospodarce na
Swiecie’. Umozliwiajg przeprowadzanie transakcji rynkowych, zarzadzanie przed-
siebiorstwem czy monitorowanie rynku. Przyjmujg zwyczajne formy — spotkan
zarzqdu, konferencji, rozmow telefonicznych, zamowien, rozwigzywania problemdow,
raportow, notatek — ale ich celem ekonomicznym jest zawsze umozliwienie wymiany
dobr, ustug i wiedzy8. W koncepcji oddzialywan (analogicznie do teorii kosztow
transakcyjnych) wystepuje rozréznienie na koszty produkcyjne i koszty oddzialy-
wan - decyzje dotyczace poszczegdlnych transakeji dokonywane sg na podstawie
ekonomicznego kryterium minimalizowania sumy kosztow. Znaczenie tej
koncepcji staje sie jasne w momencie, kiedy uSwiadomimy sobie, ze postep tech-
nologiczny umozliwia szybszy rozwdj form i liczby oddziatywan poprzez:

® coraz powszechniejsza dostepnosé Internetu i wykorzystywanie go do coraz

wiekszej liczby dzialalno$ci prywatnych i zawodowych,

°® rozw(j technologii przesylu danych,

® rozw(@j nowych standardéw oprogramowania (zwlaszcza sieciowego),

® rozw(j mocy obliczeniowej komputeréw i innych urzadzen przetwarzajg-

cych dane.

Zwiekszenie mozliwoSci i rodzajéw oddzialywan umozliwia nowe sposoby
zorganizowania dzialalno§ci gospodarczej, obstugi klientow i ksztaltowania struk-
tur dzialalnoéci gospodarczej, ktére prowadzg do nasilenia dwoch tendencji wply-
wajacych na konieczno$¢ nowego spojrzenia na problematyke granic organiza-

6 Gléwnym celem opracowanej w firmie McKinsey koncepcji byto zaprezentowanie zmian w zatoze-
niach dotyczacych form aktywnosci gospodarczej, wynikajacych ze zwiekszenia ogolnej zdolnosci do
oddziatywania (P. Butler et al., A revolution in interaction, ,,McKinsey Quarterly” 1997, No. 1).

7 Wedlug autoréw koncepcji oddzialywan (P. Butler et al., op. cit.) w gospodarce Stanéw Zjednoczonych
Ameryki Péinocnej oddzialywania stanowia:

* na poziomie calej gospodarki — 51% aktywnos$ci ogétu pracownikow,

* na poziomie poszczegdlnych sektoréw — od 35% (przemysl wydobywezy, przetworezy i rolnictwo)
do ponad 50% (ustugi) aktywnos$ci pracownikéow danego sektora,

* na poziomie poszczegdlnych przedsiebiorstw — zdecydowang wiekszo$¢ aktywnosci pracownikow
firmy,

* na poziomie poszczegblnych pracownikéw — od 15% (pracownicy fizyczni) do blisko 80% (mene-
dzerowie $redniego i wyzszego szczebla) aktywnoSci pracownikéw.

8 P. Butler et al., op. cit.
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cji — tendencji rozszerzania i rozmywania sie granic przedsiebiorstw®.
Na tendencje te wskazujg trzy podstawowe zalozenia, ktére konsultanci firmy
McKinsey stawiaja u podstawy swojej koncepcji:

1) kazda firma okres§la optymalne proporcje miedzy specjalizacjg a kosz-
tami oddziatywan zwigzanymi z koniecznoécig oddzialywan z dostawcami
zewnetrznymi — prowadzi to do okreélenia zakresu dzialalno$ci firmy
(jej granic) i segmentacji strategicznej;

2) firmy okre§lajg efektywno$c alternatywnych form organizacji poprzez
pryzmat kosztéw oddzialywan zwigzanych z zarzadzaniem tg forma;

3) klienci wybierajg produkty i dostawcéw poprzez poréwnanie kosztow
oddzialywan zwigzanych z poszukiwaniem produktu/dostawcy ze spo-
dziewang warto$cig produktu/wspélpracy z dostawcg (firmy powinny tak
organizowa¢ dzialalnoéé, aby koszty oddzialywan byly jak najnizsze, czyli
muszg by¢ ,blisko klienta”).

Do rozszerzania granic przedsiebiorstw dochodzi przede wszystkim dzieki
rosngcemu znaczeniu integracji poziomej i wsp6tpracy (korzysci ekonomii zakresu)
oraz w wyniku malejgcego znaczenia integracji pionowej przedsiebiorstw (coraz
wieksze znaczenie majg procesy dezagregacji, outsourcingu i wykorzystania rynkéw
zewnetrznych — korzysci ekonomii skalil?). Czynnikiem sprzyjajacym ,,rozszerzo-
nym przedsiebiorstwom” bedzie takze wzrost znaczenia dla dzialalnoSci wiedzy
eksperckiej, ktéra przy olbrzymiej wartoSci bedzie zasobem latwo transferowalnym
w granicach organizacji, nawet jesli bedg one przekraczaly granice panstw.

Dzieki spadajgcym kosztom oddziatywan wiele przedsiebiorstw bedzie
moglo wdrazaé takie struktury dzialalnoSci gospodarczej, ktére byly do tej pory
nieoplacalne. Dzieki dezintegracji i rosngcemu rozproszeniu oraz powstawaniu
tzw. rynkéw wewnetrznych w przedsiebiorstwach (internal markets), struktury
przedsiebiorstw stang sie o wiele luzniejsze, co przy jednoczesnym ograniczeniu
integracji pionowej uniemozliwi praktycznie okre§lenie granic i wielkoéci orga-
nizacji. Rozwdj sieciowych form organizowania dzialalno$ci biznesowej pozwoli
przy tym na prowadzenie bardziej zindywidualizowanych dzialan badawczych,
reklamowych i marketingowych oraz tansze i szybsze dostosowywanie produk-

9 Tendencje te potwierdza takze raport, opracowany przez Economist Intelligence Unit, przy wspol-
pracy z AT&T, Deloitte & Touche Tohmatsu, Dimension Data, HP i Oracle w 2002 roku, opisujacy
koncepcje tzw. przedsiebiorstwa rozszerzonego (Extending the enterprise. A new model for growth,
The Economist Intelligence Unit 2002).

10 Autorzy koncepcji zwracajg uwage na malejgce strategiczne znaczenie skali dziatalno$ci — jedynym
wyjatkiem sg wedlug nich branze (sektory) zwigzane z przesylem danych. Jest to oczywiscie teza
dyskusyjna, z ktorg niekoniecznie nalezy sie zgadzaé. Na korzy$¢ podejscia konsultantéw z firmy
McKinsey przemawia jednak fakt, ze koncepcja oddzialywan jest oparta na podstawie badan i analiz
proceséw zachodzacych w funkcjonujacych gospodarkach.
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tow do indywidualnych potrzeb klientow (zjawisko tzw. masowej indywidualizacji
produktow — mass customatization).

Zdecydowanie najslabszym punktem teorii oddzialywan jest jej oparcie na
zalozeniu obnizajacych sie kosztow oddziatywan w gospodarce. Wystarczy, aby to
jedno stwierdzenie okazalo sie nieprawdziwe lub nieuzasadnione, a cala koncepcja
straci swojag warto$¢. Mozna jednak powiedzieé, ze jest to stabo$é pozorna — zalo-
zenie spadajacych kosztéw oddzialywan dokonane zostalo na podstawie badan
i analiz gospodarek wielu krajow, a utrzymujace sie w nich zmiany jednoznacznie
wskazuja, ze w perspektywie dlugookresowej odwrocenie trendu malejgcych kosz-
tow oddzialywan jest praktycznie niemozliwe. Firmy, ktore najszybciej dostosuja
forme prowadzonej dzialalnoéci do takich uwarunkowan, osiagnag znaczng prze-
wage konkurencyjna.

Koncepcja oddzialywan moze zosta¢ uznana za podejscie bardzo dobrze
charakteryzujgce wspolczesne uwarunkowania granic organizacji; podejScie inte-
resujace, bo Iaczace dobrze rozwinieta koncepcje teoretyczng z doswiadczeniami
praktycznymi. Warto wiec przyjrze¢ sie blizej firmom, ktérych analiza te doSwiad-
czenia przynosi.

Wybér firm, jakie zostang zaprezentowane w dalszej czeSci opracowania,
bardzo dobrze pokazuje procesy rozszerzania i rozmywania sie granic przedsie-
biorstw, na ktére uwage zwracaja konsultanci firmy McKinsey. Przede wszystkim
wyrazne sg coraz silniejsze procesy przenikania sie firmy i jej otoczenia (Wal-Mart)
i nowe struktury dziatalnoSci, powstajace dzieki wykorzystaniu nowych technologii
ograniczajgcych koszty prowadzenia dziatalno$ci (Amazon.com, Allegro.pl).

3. Wal-Matrix

Niewatpliwie jednym z ciekawszych przypadkow, o ktérych mozna méwi¢ w kon-
tekscie granic organizacji jest amerykanski Wal-Mart. Firma zalozona w 1962 roku
przez Sama Waltona dysponowala w 2004 roku ponad 3,1 tys. sklepami, zatrud-
niala ponad 1,6 mln pracownikéw, a osiggniete przychody na poziomie 285,2 mld
USD (przy $rednim ich wzroécie w okresie ostatnich 15 lat na poziomie przekra-
czajacym 15%) dawaly jej olbrzymia przewage nad drugg na Swiecie siecig han-
dlowg - francuskim Carrefour, ktérej przychody byly ponad trzykrotnie nizszell.

OczywiScie mozna na wiele sposobéw probowaé okre§la¢ wielkoSé czy gra-
nice firmy Wal-Mart (podajgc wczeéniej poziom zatrudnienia i sprzedazy rocznej

11 Wszystkie dane finansowe dotyczace firmy Wal-Mart pochodzg ze strony internetowej firmy
(http://www.walmart.com; 19.11.2005) oraz z artykuléw: A. Blanco, W. Zellner, Is Wal-Mart Too
Powerful?, ,,Business Week”, 2003, October 06, J. Agnese, Supermarkets Face Supersize Rivals,
»Business Week”, 2005, July 14).
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— zostalo to juz uczynione, cho¢ w malo dokladny sposéb), ale przy kazdej takiej
préobie mozna réwniez wskazac¢ te wszystkie aspekty, jakie zostaly pominiete,
a ktore kazg z duza ostrozno$cig podchodzi¢ do zaprezentowanych wynikéow.
Widoczne sg jednak dwie tendencje: Wal-Mart nieustannie rozszerza swoje gra-
nice i z procesem tym zwigzane jest takze zjawisko ich rozmywania.

Skala prowadzonej dziatalno$ci powoduje wzajemne przenikanie sie
firmy i jej otoczenia. Jest ono na tyle znaczace, ze to nie Wal-Mart musi
dostosowywac¢ sie do panujgcych na rynku warunkoéw, ale to rynek musi dostoso-
wywacé sie do polityki rozwoju firmy — zalezno§¢ ta okre§lana jest jako ,,fenomen
Wal-Mart” (The Wal-Mart Phenomenon). O jej sile §wiadczy fakt, ze wplyw firmy,
widoczny w réwnym stopniu w jej otoczeniu konkurencyjnym i makrootoczeniu,
przybiera nastepujgce formy:

® rosnaca zalezno$c dostawcow, ktora stanowi coraz wiekszy problem nie tylko

dla samych dostawcow, ale i dla gospodarki Stanéw Zjednoczonychl2,

® zmiana przyzwyczajen kupujacych poprzez wprowadzenie na rynek ame-

rykanski europejskiej koncepcji supercentrow handlowychls,

* w regionach ,oddziatywania” sklepéw Wal-Mart inne supermarkety nie

walczg o zyski, a o przetrwanie (wg szacunkéw amerykanskiej organizacji
Retail Forward Inc. powstanie jednego supercentrum handlowego Wal-Mart
powoduje upadek w tym regionie dwoch supermarketow),

® lobbing polityczny — wplyw na polityke taryfowo-celna, przede wszystkim

w stosunku do krajow trzeciego §wiata, ktore sg glownym dostawcg dzinsu
dla firmy.

Mozliwo$¢é w miare swobodnego ksztaltowania otoczenia, w ktérym dziata
Wal-Mart uniemozliwia jasne okre§lenie granic firmy, zwlaszcza dla obszaréw
znajdujacych sie na jej styku z otoczeniem. Jezeli nie mozna méwi¢ o granicach
firmy, pojawia sie pytanie o to, czy istniejg granice jej wzrostu. Teoretycznie kazda
firma moze rosngé w nieskonczonos$é. Praktycznie, ze wzgledu na ograniczenia
zewnetrzne i wewnetrzne, okazuje sie to niemozliwe. Ograniczenia zewnetrzne
zostaly juz zdaniem wielu obserwatoréw przez Wal-Mart przelamane — zwlasz-
cza na rynku amerykanskim mozna odnie$¢ wrazenie, ze Wal-Mart ,,przenika”
calg gospodarke (nie napotyka np. na ograniczenia antymonopolowe, ktore sg

12 Jesli Wal-Mart kiedykolwiek bedzie miat problemy, mogq mie¢ one wplyw na bezpieczenstwo naro-
dowe — Tom Rubel, prezes zarzadu firmy Retail Forward Inc.; Kiedy mowisz do Boga z Bentonuille
(Bentonville, w stanie Arkansas jest siedzibg firmy Wal-Mart — przyp. aut.), mowisz Sciszonym
glosem — Roderick L. Mackenzie, dyrektor firmy Gynetics Inc.

13 Supercentrum handlowe to polgczenie supermarketu i wielotowarowych sklepéw dyskontowych,
budowanych na bardzo duza skale; podstawa stworzenia koncepcji supercentréw handlowych byly
europejskie hipermarkety. Przychody firmy Wal-Mart ze sprzedazy poprzez supercentra handlowe
w 2004 roku osiggnely poziom 85,3 mld USD, czyli blisko 30% catkowitych przychodéw firmy
(J. Agnese, op. cit.).
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zmorg innego giganta — firmy Microsoft). W tej sytuacji granice wzrostu znajduja
sie wewnatrz firmy i wynikaja z jej wielkoSci — problemem nie do rozwigzania
moze sie okazac¢ zapewnienie tak gigantycznej organizacji odpowiedniej liczby
pracownikow (utrudnione dodatkowo przez ponad 40% rotacje kadry, co oznacza
konieczno$¢ zatrudniania co roku blisko 650 tys. pracownikéw, w celu utrzymania
dotychczasowego poziomu zatrudnienia) oraz sprawnego systemu zarzgdzania
organizmem tak skomplikowanym i o tak réznorodnych i silnych powigzaniach
z otoczeniem.

4. Organizacje wirtualne i sieciowe

W sposobie prowadzenia dzialalno§ci Wal-Mart wykorzystuje doSwiadczenia i prak-
tyki innych firm, niekoniecznie dziatajacych w tym samym sektorze. Wal-Mart
nie jest jedynym przedsiebiorstwem, w ktérym zmiany w podej$ciu do problemu
okre§lania granic organizacji sg tak widoczne. Symptomy ich rozszerzania odnalez¢
mozna w wielu formach zorganizowania dzialalnosci gospodarczej, funkcjonujgcych
na rynku. Co wiecej, w tych formach organizacyjnych zauwazy¢ mozna takze
coraz wieksze przemieszanie cech rynku i organizacji. W relacjach wewnatrz
organizacji coraz wiekszg role przypisuje sie mechanizmom rynkowym, ktére maja
prowadzi¢ do efektywnego wykorzystania posiadanych zasobdéw, w celu zbudowa-
nia podstaw do osiggniecia dlugookresowej przewagi konkurencyjnej. Natomiast
w relacjach miedzy firmami coraz istotniejszg role odgrywaja mechanizmy kontroli
i koordynacji hierarchicznej, ktérych glownym zadaniem jest stworzenie swoistego
systemu zarzadzania tymi relacjami, zorientowanego na realizacje zadan niezalez-
nie od tego, ktory podmiot ma te zadania wykonywac. Takie formy wspétdziatania
miedzy firmami, jak joint ventures czy alianse strategiczne, jako jedne z pierwszych
pokazaly, ze przedsiebiorstwo moze realizowaé cze$¢ zadan poza swojg struktura
organizacyjna. Z tego wzgledu formy te uzna¢ mozna za punkt wyjscia do dyskusji
na temat rozszerzania sie granic organizacjil4, ktora doprowadzila organizacje do
wypracowania struktur wirtualnych i sieciowych.

Glowna cechg nowych struktur dzialalnoéci gospodarczej jest rozmycie gra-
nic organizacji, mozliwe dzieki wykorzystaniu najnowszych zdobyczy techniki
i technologii, a takze rosngcego znaczenia informacji i wiedzy w dziatalnoSci przed-
siebiorstw. Ich rozwdj byl wynikiem ewolucji pojawiajacych sie na rynku form
hybrydowych, powstajacych doraznie jako efekt przystosowywania sie poszczeg6l-

14 Niektorzy autorzy sprowadzajg problem rozszerzania sie granic przedsiebiorstw tylko do aspektow
geograficznych, odnoszac ten problem do zjawiska przedsigbiorstw miedzynarodowych i globalnych.
W Swietle opisywanego wcze$niej znaczenia granic dla dzialalnosci firm, takie podejscie nalezy uznaé
za zbyt waskie i co za tym idzie — niepelne.
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nych organizacji do zmieniajacych sie warunkow otoczenia. Organizacje wirtualne
i sieciowe mialy umozliwi¢ skuteczne polaczenie koncepcji teoretycznych (zwlasz-
cza koncepcji kompetencji kluczowych), dotychczasowych doéwiadczen (gléwnie
alianséw strategicznych) i nowoczesnej technologii (ze szczegbélnym znaczeniem
Internetu), tworzac organizacje pozbawiong praktycznie stabych stron i szybko
neutralizujgcg zagrozenia, pojawiajgce sie w jej otoczeniu.

Organizacja wirtualna stanowi forme zorganizowania przedsiebiorstwa,
oparta na koncepcji ,,centrum kompetencji kluczowych”, ktéra mogla powstaé
dzieki rozwojowi technologii informatycznej (sieci informacyjne i bazy danych)
i telekomunikacyjnej (rysunek 1); jest to czasowa sie¢ (temporary network) nie-
zaleznych firm, dostawcow, klientéw, a nawet konkurentow, polgczonych poprzez
technologie informacyjne w celu lepszego wykorzystania ich zdolnosci, obnizenia
kosztow i lepszego dostepu do rynkow zbytuls.

Rysunek 1. Model organizacji wirtualnej
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Zrédto: M. Bednarczyk, Organizacja i zarzadzanie przedsiebiorstwem wirtualnym, w: W. M. Grudzewski,
I. Hejduk, red., Przedsiebiorstwo przyszlosci, Difin, Warszawa 2000, s. 185.

15 J. Byrne, The virtual corporation, ,Business Week”, 1993, February 8.
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W podobny sposéb zorganizowana jest dzialalno§¢ w organizacji sieciowej,
bazujacej na wspolpracy i podziale pracy miedzy przedsiebiorstwami. Sieci przed-
siebiorstw mogg przyjmowac wiele form, a do najpowszechniejszych nalezy zaliczyé
dwa rozwigzania modelowe — sieci o charakterze policentrycznym (bez wydzie-
lonej wyraznie jednostki dominujgcej) oraz sieci o charakterze hierarchicznym
(z wydzielong wyraznie jednostkag wiodgca).

Zdaniem J. Sydow’a, jednego z najbardziej znanych badaczy sieci przed-
siebiorstw, wiekszo§¢é z nich ma charakter policentryczny: Sieci przedsiebiorstw
przedstawiajq zorganizowang, policentryczng forme dziatalnosci gospodarczej,
czesto strategicznie kierowang przez jedno lub kilka przedsiebiorstw, dgzqcq do
osiggniecia przewagi konkurencyjnej. Wyraza sie ona w relatywnie stabilnych,
raczej kooperacyjnych niz konkurencyjnych stosunkach miedzy prawnie samodziel-
nymi, ekonomicznie jednak przynajmniej od siebie zaleznymi przedsiebiorstwamil®.
W podobnym tonie wypowiada sie M. Bratnicki, wskazujgc na ekonomiczne pod-
stawy tworzenia sieci: Sie¢ organizacyjng mozna potraktowac (...) jako zgrupo-
wanie przedsiebiorstw (lub autonomicznych czesci przedsiebiorstwa) potgczonych
wzglednie trwale na zasadach ekonomicznych w celu szybkiego wykorzystania
pojawiajgcych sie okazji rynkowychl?.

W sieciach hierarchicznych jedna z firm przyjmuje forme gtownego kontro-
lera organizujqcego przeplyw aktywow materialnych i niematerialnych pomiedzy
innymi niezaleznymi firmami, zapewniajqc efektywne zaspokajanie oczekiwan
ostatecznych klientow!8. Istnienie pewnej jednostki centralnej dopuszcza réwniez
M. Bratnicki, podkreslajac jednak przy tym dwie rzeczyl®:

1) koordynacja poszczegélnych firm w ramach sieci odbywa sie za pomoca

mechanizméw rynkowych,

2) stosunki pomiedzy poszczegélnymi jednostkami, wchodzgcymi w sktad

sieci a jednostkg wiodacg majg charakter niehierarchiczny.

Niezaleznie od charakteru organizacji sieciowej w kazdej z nich mamy do
czynienia ze zgrupowaniem samodzielnych ekonomicznie przedsiebiorstw, ktore
wigzg przede wszystkim trwale stosunki kooperacyjne, umozliwiajace latwiejsze
osigganie przewag konkurencyjnych.

16 J. Sydow, Strategische Netzwerke — Evolution und Organisation, Gabler Verlag, Wiesbaden 1992.

17 M. Bratnicki, Zaproszenie do medytacji o granicach przedsiebiorstwa, w: H. Jagoda, J. Lichtarski,
red., Nowe kierunki w zarzadzaniu przedsiebiorstwem — cigglo$¢ i zmiana, Materialy z ogélnopolskie;j
konferencji naukowej zorganizowanej przez Katedre Ekonomiki i Organizacji Przedsiebiorstwa oraz
Katedre Nauk o Przedsiebiorstwie Akademii Ekonomicznej we Wroclawiu, Karpacz, 10-13 czerwca
2000 r., Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2000.

18 J. C. Jarillo, Strategic Networks. Creating the Borderless Organization, Butterworth-Heinemann,
Oxford 1995, s. 6.

19 M. Bratnicki, Zaproszenie do medytacji o granicach przedsiebiorstwa, w: H. Jagoda, J. Lichtarski,
red., op. cit.
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Organizacje wirtualne i sieciowe przyczyniajg sie takze do rozwoju nowego
trendu w gospodarce, jakim jest wypieranie z rynku organizacji-kolos6w przez mate,
oparte na informacji i wiedzy przedsiebiorstwa20. Mniejsze firmy dzialajg, wykorzy-
stujac mozliwoéci stwarzane przez nowoczesne technologie i posiadang wiedze. Dzieki
temu organizacje wirtualne i sieciowe koncentrujg sie na efektywnym wykorzysta-
niu tych wlaénie zasobéw, co w warunkach rosngcej niepewnoSci i coraz wiekszego
rozdrobnienia zrddel popytu rynkowego moze przynosié bardzo dobre rezultaty.

Oparcie idei wirtualizacji i usieciawiania organizacji na koncepcji kompeten-
¢ji klueczowych, przy uwzglednieniu przemian zachodzacych w otoczeniu, prowadzi
do powstania organizacji bez wyraznie wyznaczonych granic — organizacji, dla
ktéorych brak takich ograniczen laczy sie z pojawieniem nowych cech, umozli-
wiajgcych budowanie przewagi konkurencyjnej2!:

® rozdzielnos§¢ geograficzna — jednos§¢ przestrzenna poszczegdlnych ,elemen-

tow” organizacji wirtualnej nie ma znaczenia dla skutecznoéci jej dzialania,
® wspélna wizja i cele strategiczne, dzielone przez wszystkie ,elementy”
organizacji,

® koncentrowanie dzialalno§ci wokdt kluczowych kompetencji organizacji

— organizacja jest silniejsza i bardziej elastyczna niz jej poszczegélne ele-
menty skladowe,

® orientacja na koncowe rezultaty,

® oparcie sie na zaufaniu pomiedzy wchodzacymi w jej sktad przedsiebior-

stwami,

°® ulepszanie organizacji moze mie¢ miejsce tylko poprzez zastgpienie pew-

nych przedsiebiorstw lepszymi z okre§lonego punktu widzenia.

5. Od organizacji wirtualnej do partnerstwa

Przykladami na wirtualizacje i usieciawianie organizacji moga by¢ praktycznie
wszystkie przedsiebiorstwa, ktére znaczng cze$¢ swojej dzialalnoSci opieraja na
mozliwo§ciach oferowanych przez Internet. Rozwdj nowych $rodkéw komunikacji
i powszechna dostepno$¢ informacji umieszczanych w Internecie — ktére moga by¢é
pozyskiwane nie tylko za pomocg komputera, ale np. telefonu komérkowego czy telewi-

20 K. R. Sliwa, Organizacja bez granic (granice teorii organizacji), w: H. Jagoda, J. Lichtarski, red., op. cit.

21 M. Molasy, Technologia informacyjne w ksztaltowaniu systeméw zarzgdzania przedsigbiorstwem,
referat przygotowany na Ogolnopolska Konferencje Naukows ,,Polskie doSwiadczenia w ksztalto-
waniu spoteczenstwa informacyjnego. Dylematy cywilizacyjno-kulturowe”, 28 wrze$nia 2001 roku,
Akademia Gorniczo-Hutnicza, Krakéw 2001; M. Bratnicki, Zaproszenie do medytacji o granicach
przedsiebiorstwa, w: H. Jagoda, J. Lichtarski, red., op. cit.; M. Pankowska, Typologia organiza-
¢ji wirtualnych, Katedra Informatyki, Akademia Ekonomiczna Katowice, http://figaro.ae.katowice.
pl/~pank/typol.htm; 13.05.2001.
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zora — powoduje, ze kazda nowo powstajaca firma moze od samego poczatku staé sie
w pewnym sensie firmg globalna. Stwarza to mozliwoéci organizowania dziatalnoSci
w zupelnie nowy sposob, w celu efektywnego wykorzystania posiadanych zasobow
wiedzy i zaspokojenia coraz bardziej rozdrobnionego popytu rynkowego. Tak dzia-
lajg np. sklepy internetowe, w tym najbardziej znany — amerykanski Amazon.com.

Amazon.com, zalozony w 1994 roku przez Jeffa Bezosa (dzialalno§é rozpoczat
w 1995 roku), dzialal poczatkowo jako ksiegarnia internetowa, by po niespelna
dziesieciu latach zyska¢ miano ,internetowego hipermarketu”?2. Firma stala sie
spotka publiczng i weszla na gietde Nasdaq juz w 1997 roku i od tego czasu notuje
bardzo wysoka dynamike sprzedazy (ponad 33% rocznie w latach 1999-200423).
Obecnie firma posiada filie regionalne w Kanadzie, Wielkiej Brytanii, Niemczech,
Japonii, Francji i Chinach i zajmuje sie sprzedazg m.in. ksigzek, plyt, filmow,
elektroniki uzytkowej, sprzetu komputerowego, zabawek, wyposazenia biurowego,
produktow dla dzieci, artykulow sportowych oraz produktéw typu ,,dom i ogrod”.
Poza sprzedazg $wiadezy takze ustugi parafinansowe (zwigzane z obstugg platnoSci
za nabywane za jej poSrednictwem produkty) oraz ustugi poSrednictwa (w 2004
roku firma Amazon.com wprowadzila dla swoich klientow mozliwo§é sprzedazy
za jej posrednictwem produktéw nowych i uzywanych).

Mboéwienie o granicach firmy Amazon.com jest trudne co najmniej z dwoch
powodéw. Pierwszy wynika ze specyfiki prowadzonej dzialalnoéci. Jako megasklep
internetowy firma opiera sie przede wszystkim na zasobach niematerialnych,
takich jak technologia, informacja i wiedza pracownikow. OczywiScie wykorzy-
stanie tych zasobéw wigze sie z posiadaniem przez firme zasobéw fizycznych,
ale ich rola jest podrzedna — sg no$nikami zasob6w wazniejszych dla dziatalnosci
organizacji. Taka struktura prowadzi do niejasnosci w okreslaniu granic firmy,
bo praktycznie niemozliwe jest okre§lenie granic technologii, wykorzystywanych
informacji i wiedzy. Przypisanie ich do poszczegélnych ,,no$nikéw” (np. pracownicy
sa ,,no$nikami” wiedzy) jest rozwigzaniem niewlaSciwym ze wzgledu na znaczng
mobilnoéé i mozliwo§é dowolnego rekonfigurowania tych ,no$nikéw”.

Drugim powodem rozmyecia granic firmy Amazon.com jest przyjeta przez nig
strategia rozwoju. Firma nie rozwija sie samodzielnie, ale poprzez partnerstwa z bran-
zowymi sklepami internetowymi i tradycyjnymi2¢. Partnerstwa te przynosza korzy-
§ci obu stronom. Przyjmujac taki sposob organizowania dziatalno$ci, Amazon.com
wchodzi w tzw. partnerstwo w tworzeniu wartosciz>.

22 7. Domaszewicz, Pierwsze zyski sklepu Merlin.pl, ,,Gazeta Wyborcza” 2003, 29 stycznia.

23 Dane ze strony internetowej firmy: http://www.amazon.com; 19.11.2005.

24 Amazon.com przejal m.in. calg internetowa sprzedaz koncernu zabawkowego Toys\'R\'Us.

25 R. R. Risch, Wertschopfungspartnerschaften — Neue Wege strategischer Kooperationen, Softlab
Consulting, August 1999.
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Rysunek 2. Partnerstwo w tworzeniu wartosci a inne formy wspétpracy miedzy
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Zrédlo: R. R. Risch, Wertschépfungspartnerschaften — Neue Wege strategischer Kooperationen, Softlab
Consulting, August 1999, s. 3.

Partnerstwo w tworzeniu warto$ci (rysunek 2) oznacza przejecie przez jedng
firme pelnej odpowiedzialnoéci za jeden lub wiecej elementéw tancucha wartosci
innej firmy (Amazon.com jest w tym przypadku firmg ,,przejmujacg”). Tak daleko
posunieta wspélpraca jest czym§ wiecej niz procesem outsourcingu pewnych funkgcji,
bo ze wzgledu na skale uzaleznienia jednej firmy od drugiej nie jest to mozliwe bez
wezeSniejszego zbudowania wzajemnego zaufania, ktére daje mozliwo$é zdania sie na
umiejetnosci i wiedze partnera w trudnych momentach. Poprzez partnerstwo two-
rzony jest nowy jako§ciowo ,,organizm”, sktadajacy sie z wielu (co najmniej dwoch)
organizacji. Scista wspélpraca o charakterze strategicznym powoduje praktyczne
przenikanie sie organizacji. Kazda z nich, korzystajac z tych samych zasobow infor-
magcji, wiedzy, a nawet pracownikéw, odnosi ze wspélpracy korzysci. Z tego wzgledu
nie jest oplacalne skracanie okresu wspolpracy czy jakiekolwiek préoby oszukiwa-
nia pozostalych organizacji, ktére z pewnoScia zakonczylyby owocng wspolprace.
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6. Fraktale i chaos

Na rosngce znaczenie technologii, informacji i wiedzy w dziatalno§ci przedsie-
biorstw wskazujg réowniez badacze zjawiska fraktalizacji przedsiebiorstw, stano-
wigcego swoiste polagczenie koncepcji organizacji wirtualnej i sieciowej — proces
fraktalizacji jest przyczynq, po pierwsze, niestatosci budowy wewnetrznej przedsie-
biorstwa (wirtualizacji jego sktadnikow) oraz po drugie, zaniku jednoznacznej gra-
nicy systemu organizacyjnego przedsiebiorstwa (usieciowienia jego otoczenia)?8.

Fraktal (lac. fractus — ztamany, fragmentaryczny) to twoér skladajacy sie
z nielicznych, powtarzajacych sie elementow, ktérego cecha charakterystyczna jest
samoorganizacja (dzialanie na zasadzie automatycznej organizacji i optymalizacji
w malych, zamknietych obwodach regulacji), samopodobienstwo (obrazy wycinkéw
struktury sg podobne do calej struktury) i dynamika (réznorodnosé¢ tworzonych
form dzieki mechanizmom sprzezenia zwrotnego)2’. Poprzez analogie do tej defi-
nicji przedsiebiorstwo fraktalne sklada sie z wielu elementéw, ktére dzialajgc
wedlug podobnych zasad i kryteriéw oceny, w dynamiczny sposéb dostosowuja
sie do zmiennych uwarunkowan prowadzonej dzialalnosci28.

Wewnetrzna struktura przedsiebiorstwa fraktalnego to struktura wirtualna,
zorientowana procesowo na realizacje wartoSci akceptowanych i oczekiwanych
przez klientéw. Potrzeby i wymagania klientow sa warto$cig nadrzedng, ktérej
podporzgdkowane jest prowadzenie dzialalnoSci bez jasno okreslonej hierarchii
(najwazniejsze jest kreowanie wartosci), bez podzialu pracy i specjalizacji (kom-
pleksowos§é i interdyscyplinarnos$c) i bez scentralizowanych osrodkéw decyzyj-
nych. Przedsiebiorstwo fraktalne nie musi dysponowaé¢ zadnymi stalymi zasobami
— poszczegblne zasoby niezbedne do wytworzenia okreslonej wartosci dla klienta
moga by¢ kazdorazowo pozyskiwane (poprzez zakup lub dzierzawe). Jednocze$nie
kooperacja pomiedzy poszczegdlnymi zespotami, tworzonymi w ramach przedsie-
biorstwa fraktalnego, ktérych zadaniem jest zaspokajanie potrzeb klientéw, oparta
jest na zasadach rynkowych (rynki wewnetrzne), ktérej podstawa sa kontrakty
cywilnoprawne.

Zasady budowania przedsiebiorstwa fraktalnego uniemozliwiajg praktycznie
okreslenie jego granic29. Mozna powiedzieé, ze samo ich istnienie jest uzaleznione

26 P. Banaszyk, Fraktalizacja jako czynnik rozmywajacy granice przedsiebiorstwa, w: H. Jagoda,
dJ. Lichtarski, red., op. cit.

27 H. J. Warnecke, Rewolucja kultury przedsiebiorstwa. Przedsiebiorstwo fraktalne, PWN, Warszawa
1999, s. 105-108.

28 Ibidem, rozdz. IV.

29 Wykorzystujac pojecie fraktali praktycy zarzgdzania doprowadzili niejako do odwrécenia jego pier-
wotnego znaczenia — fraktale jako struktury matematyczne majg bowiem bardzo doktadnie okreslone
granice.
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od momentu badania — wirtualizacja struktury wewnetrznej przy jednoczes-
nym usieciowieniu otoczenia powoduje olbrzymig dynamike takiego ukladu.
Do tych dwoéch cech nalezy dodaé kolejng ceche przedsiebiorstwa fraktalnego
- calkowite rozmycie jego granic.

7. Partnerstwo w warunkach polskich

Rozszerzanie i rozmywanie sie granic organizacji nie jest domeng przedsiebiorstw
zagranicznych. W polskiej rzeczywisto$ci gospodarczej mozna znalez¢ réwnie inte-
resujace przyklady tego procesu, jak w przypadku przedsiebiorstw zachodnioeuro-
pejskich czy amerykanskich (najwieksza polska ksiegarnia internetowa — Merlin.pl
— tworzona byla na podstawie do$wiadczen i na wzor amerykanskiego Amazon.com).
Jednym z najciekawszych przyktadow jest poznanska firma QXL Poland Sp. z o.0.

QXL Poland Sp. z o.0. to doskonaly przyklad na potwierdzenie tezy, ze nawet
male firmy sg w stanie skutecznie konkurowac¢ z firmami najwiekszymi, jezeli
wykorzystuja posiadane zasoby wiedzy i mozliwoSci, stwarzane przez wspoélczesne
technologie informacyjne i komunikacyjne3?. Poznanska firma jest wlascicielem
internetowego serwisu aukcyjnego Allegro.pl. Serwis, nazywany internetowym
targowiskiem, rozpoczal swojg dziatalno§é¢ w 1999 roku, a w 2004 roku lgczna
warto$¢ sprzedanych w serwisie towaréw wyniosta ponad 830 mln zI3! (przy bli-
sko 5-krotnym wzroscie w ciggu ostatnich dwdéch lat32). Obecnie ma 80% udziat
w rynku i ponad 3 mln zarejestrowanych uzytkownikéw33. Co sekunde do sprze-
dazy jest wystawiany nowy produkt, a co 15 minut sprzedawane sg przedmioty
o Iacznej wartoSci ok. 40 tys. zlotych. W 2003 roku serwis zdobyl nagrode ,,Ztoty
Komputer” dla najlepszego produktu roku w kategorii Internet (nagroda czytelni-
kéw pisma ,,Komputer Swiat”), a w 2005 roku zostal laureatem konkursu ,, Teraz
Internet” w kategorii Aukcje i Sklepy (nagroda ekspertéow biznesu i specjalistow
zajmujacych sie Internetem).

Zasada dzialania serwisu jest prosta — serwis daje mozliwo§¢ sprzedazy
i kupna towaréw i ustug bez posrednikéw, 24 godziny na dobe przez 7 dni w ty-
godniu na aukcjach, ktére odbywajg sie zgodnie z Regulaminem Allegro. Aby maéc

30 W 2000 roku firma liczyla tylko 8 osdb, a jej siedziba miescita sie w dwupokojowym mieszkaniu.

31 Dane liczbowe dotyczace serwisu Allegro.pl pochodzg ze strony internetowej serwisu http:/www.
allegro.pl; 19.11.2005 oraz ze strony internetowej http:/kuponline.pl; 19.11.2005.

32 Dynamiczny wzrost obrotéw jest wyznacznikiem wielu polskich firm internetowych. Obroty ksiegarni
internetowej Merlin.pl wzrosly w latach 1997-2002 o 3000% osiagajac poziom ok. 16 mln zt w 2002
roku (L. Golebiewski, Najwieksi zbierajg zniwa, ,, Rzeczpospolita” 2003, 03 listopada).

33 Po pieciu miesigcach 2005 roku liczba uzytkownikéw Allegro.pl wzrosla do ponad 3,9 mln os6b
(P. Pietkun, Wierzg w swoja sile, ,,Gazeta Bankowa” 2005, Nr 22), co oznacza, ze z serwisu Allegro.pl
korzysta juz co trzeci internauta i co dziesiaty pelnoletni Polak.
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kupowa¢ lub sprzedawaé¢ wystarczy sie zarejestrowac jako uzytkownik serwisu,
co wiaze sie z koniecznoS$cia akceptacji regulaminu.

Allegro.pl, a dzieki serwisowi takze QXL Poland Sp. z o0.0., jest r6wnoczes-
nie czescig kilku organizacji. Jako pierwszy serwis aukcyjny w Polsce rozpoczat
wspoélprace z mBankiem (w zakresie przelewéw wewnetrznych miedzy uczestni-
kami aukcji). Wspétpracuje takze z multipartnerskim programem lojalno$ciowym
PayBack oraz z systemem platnoSci PayU.pl. Allegro.pl jest oficjalnym serwisem
aukcyjnym m.in. portalu Onet.pl, Wirtualna Polska, Interia.pl oraz Hoga.pl. Od
grudnia 2001 roku wspoélpracuje z portalem Gazeta.pl, ktorego wiaScicielem jest
Agora SA - najwieksza spotka medialna w Polsce. Allegro.pl uczestniczy takze
w wielu akcjach charytatywnych - jest m.in. oficjalnym serwisem aukcyjnym
Wielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy34.

Konsekwencja tej wspolpracy jest wzajemne przenikanie sie kilku organi-
zacji, w tym duzych i znanych, takich jak Onet.pl, Agora SA czy WOSP Dzieki
rozmyciu granic serwisu Allegro.pl stworzyl on namiastke modelu wspoélpracy
podobnego do tego, jaki podjagl Amazon.com. Partnerstwo w tworzeniu wartoSci
umozliwia niewielkiej firmie budowanie znanej marki, opartej o wiedze i nowa-
torskie rozwigzania technologiczne. Wszystko wskazuje na to, ze jest to zaledwie
poczatek, gdyz aukcje internetowe cieszg sie w Polsce olbrzymim zainteresowa-
niem. Jednoczeénie Allegro.pl ciggle poszukuje i wdraza nowe rozwigzania majgce
ulatwi¢ dokonywanie transakcji i uwiarygodnié obie jej stronys35.

8. Organizacje bez granic

Zachodzace obecnie zmiany w blizszym i dalszym otoczeniu organizacji (zwlasz-
cza rosngce znaczenie informacji i wiedzy, rozwdj Internetu i innych §rodkéw
szybkiej komunikacji i przesylu danych) prowadzg do wyréwnywania szans na
odniesienie sukcesu przez kazde przedsiebiorstwo, niezaleznie od jego wielkosci.
Coraz czesciej wyzwania tradycyjnym, zintegrowanym firmom, ktérych przewaga
konkurencyjna opiera sie przede wszystkim na wykorzystaniu efektu skali, rzucajg
organizacje o wiele mniejsze, w ktérych sposéb prowadzenia dzialalnoSci oparty
jest o wzorce organizacji wirtualnej, sieciowej czy fraktalnej. Mozna przypuszczac,

34 Podczas finatu WOSP w 2005 roku (licytacje trwaty od poczatku grudnia 2004 roku do 14 lutego 2005
roku) za poérednictwem serwisu Allegro.pl zebrano 738.146,73 zlotych; w ramach aukcji na rzecz
WOSP wystawionych zostato 26.309 przedmiotéw, sprzedano 13.520 z nich, aktywnie w aukcjach
udzial wzieto 44.768 uczestnikow.

35 Wedlug danych serwisu Allegro.pl jest najbezpieczniejszym serwisem aukcyjnym w Polsce — oszu-
stwa to zaledwie 0,5 promila wszystkich transakeji. Allegro.pl wspoélpracuje z jednostkami policji
w calym kraju, a pracownicy Dzialu Bezpieczehstwa serwisu czynnie uczestniczg w szkoleniach
funkcjonariuszy.
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ze konkurencja miedzy organizacjami opartymi na wiedzy, informacji i technologii
komputerowej a organizacjami o bardziej tradycyjnym sposobie prowadzenia dzia-
lalnoSci bedzie w najblizszym czasie w stanie ,,dynamicznej rownowagi”. Jej skala
zalezy jednak nie tylko od rozpowszechniania tych nowych form dziatalnosci czy
dostepu do nowoczesnych technologii, ale takze od specyfiki sektora, w ktérym
firmy dzialajg. Pamieta¢ bowiem nalezy, ze sg takie sektory, w ktérych kluczowy dla
osiagniecia przewagi konkurencyjnej jest efekt skali, za§ w innych sektorach taka
role moze pelni¢ efekt uczenia sie. Nowe formy dziatalnosci nie zastgpig dotych-
czasowych, ale bedg istotnym ich uzupelnieniem, wprowadzajacym nowsg jako§é
i nowe standardy do zarzadzania — w wielu przypadkach ich pojawienie sie oparte
bedzie raczej o zasade komplementarnosci niz substytucyjnosci. Swiadezyé o tym
moze choéby to, ze sukcesy na rynku odnoszg zaréwno internetowe, nieposiadajgce
zadnej ,rzeczywistej” placowki sklepy Amazon.com i Merlin.pl, jak i tradycyjny
Wal-Mart ze swoja rozbudowang siecig centréw dystrybucji i placowek handlowych.

Niezaleznie od sposobu zorganizowania i prowadzenia dzialalnosci granice
organizacji nadal bedg sie rozszerzaly i rozmywaly — by¢ moze prawda okazg
sie stowa Petera Druckera: Organizacja przyszlosci bedzie miala granice tylko
w takim sensie i w takim stopniu, jaki jest jej potrzebny dla zachowania swojej
tozsamosci. We wszystkich pozostatych znaczeniach bedzie ona albo pozbawiona
granic, albo bedq one zmienne, lub jej granicq bedzie suma granic elementow
sieci38. Z drugiej jednak strony wydaje sie, ze niezaleznie od procesoéw zachodzacych
w gospodarkach na calym §wiecie, nie doprowadza one do powstania organizacji
bez granic. Mimo iz wyznaczenie granic przedsiebiorstwa jest niemozliwe (nawet
w analizie statycznej), granice te istniejg, gdyz istniejg zewnetrzne i wewnetrzne
ograniczenia wzrostu organizacji i zawsze bedzie mozna wskaza¢ takie elementy
rzeczywisto§ci gospodarczej, ktore do organizacji nie nalezg.

9. Podsumowanie

Koncepcje teoretyczne, poruszajace problem okreslania granic organizacji,
stanowig istotny glos w dyskusji na ten temat, ale nie jest to glos jedyny. Rownie
wazne jest podejécie praktykéow zarzgdzania, dla ktérych problematyka granic
przedsiebiorstwa staje sie krytyczna dla skutecznego prowadzenia dzialalno$ci.

W zaprezentowanym przegladzie koncepcji praktycznych, zagadnienie okre-
§lania granic organizacji jest szczeg6lnie istotne. Wychodzac od opracowanej przez
konsultantéow firmy McKinsey koncepcji oddzialywan, autor prezentuje inne kon-
cepcje i rozwigzania z praktyki gospodarczej: organizacje wirtualne i sieciowe,

36 P Ploszajski, Organizacja przyszloSci: Przerazony kameleon, ,MBA” 1999, Nr 3, s. 31.
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organizacje fraktalne, czy partnerstwo w tworzeniu wartosci. Przywolujac uwa-
runkowania rynkowe ich powstania, prezentowane sa przyklady firm polskich
i zagranicznych, dzialajacych w oparciu o opisywane zasady.

Analiza przedstawionych koncepcji praktycznych prowadzi do wniosku, ze
istnigje jeden istotny element, ktére wszystkie te koncepcje taczy — zjawisko roz-
szerzania i rozmywania granic przedsiebiorstw.
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System udostepniania informacji gospodarczych
w Polsce na tle rozwigzan swiatowych

1. Wprowadzenie

Problematyka udostepniania informacji gospodarczych pojawita sie w Polsce sto-
sunkowo niedawno i dopiero zaczynajg sie ksztaltowaé podstawy jej rozwoju. Na
Swiecie systemy udostepniania informacji gospodarczych majg znacznie dluzsza
tradycje i historie funkcjonowania. Poczatki tworzenia sie tych systeméw siegajg
Stanach Zjednoczonych pierwszej potowy XIX w.

Udostepnianie informacji gospodarczych rozumiane jest na potrzeby tego
opracowania, jako dotyczgce wiarygodnosci platniczej zwigzanej z jakakolwiek
aktywnos$cig ekonomiczng podmiotu gospodarczego lub konsumenta. W zagrego-
wanej formie mozna okreéli¢, ze odnosi sie ono do trzech grup informacji:

® zwigzanych z kredytem bankowym,

® zwigzanych z kredytem handlowym!,

® pozostalych informacji odnoszacych sie do wiarygodnosci kredytowej, np.

dotyczacych ubezpieczen, réznego rodzaju zastawow, wskaznikéw charakte-
ryzujacych kondycje finansowg podmiotow, danych o charakterze osobistym
w przypadku konsumentéw.

Gléwnymi przestankami, dla ktérych zaczeto tworzyé systemy udostepnia-
nia informacji gospodarczych byla konieczno$¢ zmniejszenia ryzyka zwigzanego
z niesolidno§cig kontrahentéw oraz obnizenia kosztow dziatalno§ci gospodarczej
z nig zwigzanych. Systemy te zapewniajg korzySci zaréwno dla podmiotéow udziela-
jacych réznego rodzaju kredytéw, jak i dla kredytobiorcow. Przedsiebiorcy poprzez
uzyskanie dostepu do cennych informacji o wiarygodnosci kredytowej klientéw
mogg W znacznym stopniu ograniczyé ryzyko i straty zwigzane z udzielaniem
kredytow. To z kolei prowadzi do zmniejszenia zatoréow platniczych w gospodarce,
zwiekszenia dostepnosci produktow oferowanych na warunkach kredytu kupie-

1 Z uwagi na zainteresowania naukowe autora artykulu gléwny nacisk bedzie polozony na kwestie
zwigzane z kredytem handlowym, niemniej nalezy pamietaé, ze w systemach ujawniania informacji
gospodarczej platnosci z tytulu kredytu bankowego odgrywaja znaczng role. Wobec powyzszego
rozwazania w odniesieniu do polskich rozwiazan zawarte w artykule beda ograniczone do kwestii
uregulowanych Ustawg z dnia 14 lutego 2003 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych (Dz.U.
z 2003 r., Nr 50, poz. 424, ze zm).
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ckiego, obnizenia zaréwno kosztow tego kredytu, jak i ceny produktéow czy ustug
poprzez ograniczenie ponoszenia przez klientow kosztu cudzej niesolidnoSci oraz
ulatwienia uczciwym przedsiebiorstwom i konsumentom dostepu do korzystniej-
szych ofert kredytowych.

Celem niniejszego opracowania jest zestawienie rozwigzan zwigzanych
z udostepnianiem informacji gospodarczych przyjetych w Polsce z rozwigzaniami
Swiatowymi, glownie amerykanskimi oraz préba dokonania oceny wplywu réznic
w niektérych ich aspektach na rozwdj systemu udostepniania informacji gospo-
darczych w Polsce.

W pierwszej czesci artykulu zostanie przedstawiony zarys rozwoju systemow
udostepniania informacji gospodarczych na §wiecie, ze szczegélnym uwzglednie-
niem Stanéw Zjednoczonych. Kolejna cze$¢ zostanie poswiecona genezie powstania
takiego systemu w Polsce oraz przyblizeniu naszych unormowan prawnych w tym
zakresie. Nastepnie zostang zaprezentowane niektore z réznic miedzy uregulo-
waniami polskimi a amerykanskimi oraz ich mozliwy wplyw na funkcjonowanie
i rozw(j systemu w naszym kraju. Koncowym elementem tego opracowania bedzie
podsumowanie podstawowych probleméw poruszonych w artykule.

2. Systemy udostepniania informacji gospodarczych na swiecie

Systemy zwigzane z ujawnianiem informacji gospodarczej rozwijaja sie na calym
Swiecie, wspomagane innowacjami technicznymi i liberalizacja rynkow finanso-
wych. Sily makroekonomiczne — pozytywne i negatywne — rowniez przyczyniajg
sie do tego rozwoju?. W terminologii angielskiej sa one okre§lane jako Credit
Reporting Systems, czyli systemy raportowania kredytowego. Opierajg sie one
w gléwnej mierze na funkcjonowaniu podmiotéw, ktére zajmujg sie gromadzeniem
i udostepnianiem informacji gospodarczych zaréwno o przedsiebiorstwach, jak
i osobach prywatnych — sg to w terminologii angielskiej tzw. Credit Reporting
Agencies (CRA)3.

2 Credit Reporting Systems and the International Economy, red. Miller M.J., The MIT Press, Londyn
2003, s. 34.

3 Credit Reporting Agencies zajmuja sie zbieraniem danych i udostepnianiem tzw. raportow kredy-
towych o przedsigbiorstwach i konsumentach. W Polsce podobng role spelniajg biura informacji
gospodarczej (BIG). Z uwagi na fakt, ze polskie BIG i CRA dzialajace w réznych panstwach $wiata,
mimo podobiefstw nie funkcjonujg w identycznych warunkach i w identyczny sposéb, dla celow
tego artykulu zastosowano umowny podzial na BIG - przedsiebiorstwa dzialajace tylko w Polsce
oraz CRA jako zbiorcze okre§lenie podmiotéw funkcjonujgcych w innych krajach. Warto réwniez
wspomnie¢, ze jak do tej pory wytworzyl sie w Polsce podzial na informacje zwigzane z kredytem
bankowym gromadzone przez Biuro Informacji Kredytowej S.A. — sg one gromadzone i udostepniane
tylko miedzy bankami oraz na informacje zwigzane z kredytem handlowym gromadzone w BIG.
Tematyka BIG zostanie poruszona w nastepnych czeéciach artykutu.
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Kolebka systemdéw raportowania kredytowego oraz CRA sg Stany Zjednoczone.
Pierwszy CRA powstal w latach 30. XIX w. w Nowym Jorku. Swiadezyt on ustugi
szczeg6lnie dla tych kredytodawcow, ktorych klienci prowadzili dziatalno§é roz-
proszong na duzym terytorium i w zwigzku z tym utrudniony byl dostep do
informacji o ich wiarygodnosci. CRA stanowily produkt dynamicznego i wysoce
mobilnego spoleczenstwa amerykanskiego poczatku XIX w. Byly to organizacje
otwarte, dynamiczne i transparentne. Ponadto dosc¢ szybko wytworzyla sie znaczna
konkurencja miedzy nimi, co doprowadzito do dynamicznego ich rozwoju.

W éwiatowych systemach raportowania kredytowego wystepuja dwa rodzaje
podmiotéw gromadzacych informacje gospodarcze, obok prywatnych CRA funkcjo-
nuja publiczne rejestry dtuznikéw tzw. Public Credit Registers (PCR). PCR majg
swg geneze w Europie. Pierwszy powstal w 1934 roku w Niemczech, a nastepnie
we Francji w 1946 roku, we Wloszech i Hiszpanii w 1962 roku oraz w Belgii
w 1967 rokud.

Systemem, ktory jest obecnie jednym z najbardziej powszechnych i najlepiej
rozwinietych na $wiecie, jest system amerykanski, dlatego tez wskazane jest przy-
blizenie amerykanskich rozwigzan w tym zakresie. Akty prawne, ktére w Stanach
Zjednoczonych odnoszg sie do kwestii udostepniania informacji gospodarczych to
przede wszystkim®:

® The Fair Credit Reporting Act z 1970 roku, kilkakrotnie nowelizowany,

ostatnio w 2003 r. (FCRA),

® The Fair and Accurate Credit Transactions Act z 2003 roku (FACT), nowe-

lizujacy FCRA poprzez regulacje dostepu i rozpowszechniania raportéow
kredytowych konsumentéw i wymagajacy od zamieszczajgcych informacje
o konsumencie poreczenia ich Scistosci i wiarygodnosci,

® The Drivers Privacy Protection Act z 1994 roku — chronigcy informacje pra-

wie jazdy,

® The Health Insurance Portability and Accountability Act z 1996 roku

— majacy na celu ochrone danych medycznych,

® The Gramm-Leach-Bliley Act z 1999 roku - regulujacy wykorzystywanie

danych osobowych przez instytucje finansowe.

FCRA byl uchwalony w celu ochrony konsumenta przed nierzetelnymi lub
nieprawdziwymi informacjami zawartymi w raportach kredytowych i nieautory-
zowanymi ujawnienieniami informacji zawartych w tych raportach?.

4 M. J. Miller, red., op. cit., s. 119-121.

5 Ibidem, s. 35 1 36.

6 N. Swartz, Database Debacles, Information Management Journal, maj/czerwiec 2005, Nr 3 (39),
s. 20-23.

7 The Fair Credit Reporting Act, The Internal Auditor, kwiecien 2005, Nr 2 (62), s. 61.
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FACT wprowadzit istotne zmiany do FCRA, majace na celu dalszg ochrone
konsumentéw, m.in. przed kradzieza danych osobowych oraz zwiekszajace wiary-
godnos¢ raportow kredytowych konsumentow, a takze gwarantujgce konsumentom
wiekszg ochrone przed natretnymi dzialaniami marketingowymis.

Prawodawstwo amerykanskie w tej dziedzinie koncentruje sie gtéwnie nad
kwestig ochrony prywatnoS$ci konsumentéw. Dlatego tez nowelizacje prawa dopro-
wadzajg do coraz wiekszych restrykcji obnizajacych silte i zawartos¢ informacyjna
raportéow kredytowych. Od lat 60. XX w. wiekszo§¢é nowelizacji prawa federal-
nego miala na celu ochrone sektora konsumentéw. Taki kierunek zmian nie jest
przychylnie przyjmowany przez podmioty gospodarcze korzystajace z raportow
kredytowych konsumentéw. Granica dzielgca kredyty firm i konsumentéw w USA
byla zawsze bardziej wyrazna niz np. dzi§ w krajach rozwijajacych sie, jednak
obecnie moze sie ona zacieraé¢ szczegblnie w przypadku malych i érednich przed-
siebiorstw?.

Za wiarygodnoé¢ i rzetelno§é informacji zawartych w raporcie kredytowym
odpowiedzialne sag CRA, zobligowane réwniez do przeprowadzania dochodzen
w sprawie wszelkich sprzeczno$ci, nieprawdziwych czy nieaktualnych informacji
tam zamieszczonych. Muszg ponadto na zgdanie konsumenta dokonaé¢ weryfikacji
i ewentualnej korekty jego raportu kredytowego w odniesieniu do wskazanych
przez niego nieprawidlowosci. Takiej weryfikacji musi réwniez dokonaé instytu-
cja, ktora wskazang informacje zamiescita w raporcie konsumenta. Mimo tego
obowigzku zdarza sie bardzo wiele pomylek, ktére mogg negatywnie wplywac na
wiarygodno§é kredytowa danego konsumenta.

Negatywne informacje sg przechowywane przez CRA z reguly przez 7 lat.
Zdarzaja sie jednak pewne wyjatki np. szczegély odnoszace sie do kryminalnej
przeszlo§ci sg przechowywane bezterminowo, a informacja o ogloszeniu bankru-
ctwa przez 10 lat.

Kazdy podmiot, ktéry na podstawie raportu kredytowego dokona negatyw-
nej weryfikacji osoby prywatnej, np. nie udzielajac jej kredytu lub nie przyjmujac
do pracy, musi jej podaé¢ nazwe i dane teleadresowe CRA, z ktoérego raport ten
otrzymal.

Znacznie mniej ograniczen, dotyczacych informacji gospodarczych o przed-
siebiorstwach, wystepuje w Stanach Zjednoczonych. W CRA dostepne sg m.in.
takie informacje, jak nazwa, adres i dane teleadresowe firmy, dane czlonkéw
zarzadu lgcznie z wiekiem, wyksztalceniem i do§wiadczeniem, wielko§¢ zatrudnie-
nia i liczba posiadanych klientéw, dane finansowe, np.: wielko$é¢ aktywéw trwatych

8 S. Ornstein, M. Yoon, D. Tallman, The Fair and Accurate Credit Transactions Act of 2003, Journal
of Structured Finance, wiosna 2005 r., Nr 1 (11), s. 27-39.
9 M. J. Miller, red., op. cit., s. 136.
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i obrotowych, zobowigzania z podzialem na krétko- i dlugoterminowe, wielko&é
sprzedazy, wyniki finansowe, wielko§¢ i rodzaj kapitalow, wskazniki plynnosci,
rentownoSci, cyklu rotacji naleznoéci czy zadluzenia; warunki udzielania kredytu
handlowego oraz historia ptatnoéci firmy!0.

Na rynku amerykanskim dominuje tzw. Wielka tréjka biur: Equifax,
Experian and Trans Union, ktére gromadzg réwniez dane od pozostalych nieza-
leznie dzialajacych CRA w celu ich agregowania w swoich bazach. Natomiast na
rynku informacji gospodarczych o malych i Srednich przedsiebiorstwach dominuje
firma Dun & Bradstreet, zalozona ponad 150 lat temu.

3. Geneza systemu udostepniania informacji gospodarczych w Polsce

Powstanie systemu udostepniania informacji gospodarczych w Polsce mialo miej-
sce dopiero kilka lat temu. Bylo poprzedzone nasilajgcymi sie problemami wielu
przedsiebiorstw z niesolidnymi dluznikami oraz tworzeniem sie zatorow platni-
czych w gospodarce. Ta trudna sytuacja wymagala podjecia dzialan legislacyjnych,
umozliwiajacych m.in. wymiane danych o niesolidnych kontrahentach.
Dotychczasowe rozwigzania w tej dziedzinie byly niewystarczajgce. Nie
spetnial swojego zadania utworzony na mocy Ustawy o Krajowym Rejestrze
Sgdowym!! Rejestr Diuznikow Niewyplacalnych, bedacy jednag z trzech czesci
Krajowego Rejestru Sadowego (KRS). Do Rejestru Dluznikéw Niewyplacalnych
wpisywane sg nastepujace podmioty:
® osoby fizyczne prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza, jesli ogloszono ich
upadltoéé lub jesli wniosek o jej ogloszenie zostal prawomocnie oddalony
z powodu braku wystarczajgcego majatku na pokrycie kosztéw postepowa-
nia upadlo$ciowego albo umorzono prowadzong przeciwko nim egzekucje
sadowa lub administracyjng z uwagi na fakt, iz z egzekucji nie uzyska
sie sumy wyzszej od kosztow egzekucyjnych,
® wsp6lnikéw ponoszacych odpowiedzialno$é calym swoim majgtkiem za
zobowigzania sp6tki, z wylgczeniem komandytariuszy w spétce koman-
dytowej, jesli ogloszono jej upadiosé lub jesli wniosek o jej ogloszenie
zostal prawomocnie oddalony z powodu braku wystarczajacego majgtku na
pokrycie kosztow postepowania upadlosciowego albo umorzono prowadzong
przeciwko nim egzekucje sadowg lub administracyjng z uwagi na fakt, iz
z egzekucji nie uzyska sie sumy wyzszej od kosztow egzekucyjnych,

10 Ibidem, s. 150-151.
11 Ustawa z dnia 20 sierpnia 1997 roku o Krajowym Rejestrze Sadowym (Dz.U. z 1997 r., Nr 121,
poz. 769 ze zm.).
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® dluznikéw, ktorzy zostali zobowigzani do wyjawienia majgtku w trybie

przepiséw postepowania cywilnego o postepowaniu egzekucyjnym,

® osoby, ktore przez sad prowadzacy postepowanie upadloSciowe zostaly

pozbawione prawa prowadzenia dzialalno§ci gospodarczej na wlasny rachu-
nek oraz pelnienia funkgcji reprezentanta lub pelnomocnika przedsiebiorcy,
cztonka rady nadzorczej i komisji rewizyjnej w spoétce akcyjnej, z ograni-
czong odpowiedzialno$cig lub spéldzielni,

® na wniosek wierzyciela posiadajgcego tytul wykonawczy wystawiony prze-

ciwko osobie fizycznej, dluznicy, ktorzy w terminie 30 dni od daty wezwania
do spelnienia §wiadczenia nie zaplacili nalezno§ci stwierdzonej tytulem
wykonawezym.

7 powyzszych warunkéw widaé, jak mate gospodarcze zastosowanie posiada
Rejestr Diuznikéw Niewyptacalnych w KRS w stosunku ogromnych probleméw
polskich przedsiebiorstw z niesolidnymi klientami i do ich potrzeb informacyjnych
w tym zakresie. Przedsiebiorca moze wpisa¢ do tego rejestru tylko wierzytelno§é
od osoby fizycznej, do ktorej posiada tytul wykonawezy, co pozostawia poza nawia-
sem znaczng liczbe wszystkich pozostatych niesplaconych naleznoSci.

Pojawily sie réwniez, gléwnie w Internecie tzw. czarne listy dluznikéw,
ktore miaty przyczynic¢ sie do zmniejszenia liczby niesolidnych dluznikéw poprzez
ujawnienie informacji o nich oraz publiczne ich napietnowanie. Listy te zawieraly
réwniez dane os6b fizycznych, co jest niezgodne z Ustawg o ochronie danych
osobowychl2, Ponadto ich wiarygodno§¢ jako zrédia informacji o niesolidnych
dtuznikach jest daleko niewystarczajgca.

Najbardziej dotknieci problemem braku platnosci za Swiadczone ustugi
byli trzej operatorzy telefonii komérkowych, ktérych nieciggalne naleznoéci
liczono w setkach milionéw zlotych. Kierowanie pozwo6éw na droge sadowa okazalo
sie dla nich dzialaniem nieskutecznym. Pod wplywem ogromnej skali zjawiska
postanowili podjaé wspolprace polegajacg na stworzeniu systemu wzajemnego
udostepniania informacji o nierzetelnych klientachl3.

Istotnym faktem byto rowniez utworzenie na mocy prawa bankowego Biura
Informacji Kredytowej S.A., po$redniczgcego miedzy bankami w wymianie infor-
macji o niesplacanych kredytach. Bylo to dla przedsiebiorstw bodZcem do lobbo-
wania na rzecz stworzenia podobnie do BIK dzialajgcych instytucji, ale dostepnych
dla przedsiebiorstw. Jednak, aby moglo do tego dojsé¢, potrzebne bylo stworzenie
odpowiednich podstaw prawnych.

12 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 1997 r., Nr 133, poz. 883,
ze zm.).
13 A. Grzeszak, Dtuzniku bgj sie biura, ,,Polityka”, Nr 33 (2414) z 2003.
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4. Ustawa o udostepnianiu informacji gospodarczych

Kwestia udostepniania informacji gospodarczej w Polsce zostata uregulowana
dopiero w 2003 roku Ustawa o udostepnianiu informacji gospodarczych, dalej
zwang Ustawg. Tworzy ona ramy prawne dla ,,systemu wczesnego ostrzegania”
przedsiebiorcow o niesolidnych klientach. W pierwotnym zamysle Ustawa miala
dotyczyé wylacznie danych o konsumentach. W toku prac nad projektem rozsze-
rzono jednak zakres informacji, majgcych by¢ przedmiotem wymiany, o informacje
dotyczace niesolidnych przedsiebiorcow. O ile w przypadku danych o konsumentach
na przeszkodzie wymiany informacji stala Ustawa o ochronie danych osobowych,
o tyle kwestia wymiany danych o przedsiebiorcach nie byla uregulowana, a wiec
nie byla zabroniona. Potrzeba uchwalenia Ustawy wynikala ze skali oszustw
i wyludzen majacych miejsce w naszym kraju oraz pozytywnych doS§wiadczen w tym
zakresie innych panstw, w ktérych wymiana informacji o niesolidnych klientach
jest usankcjonowana. Ponadto nalezy zauwazy¢, ze sadownictwo w Polsce nie
dziala w sposéb sprawny, a wierzyciele majg poczucie, ze dluznik ma silniejsza
od nich pozycje. Wobec powyzszych faktéow wprowadzenie w zycie rozwigzan tej
Ustawy bylo jak najbardziej uzasadnionel4.

Ustawa okre§la zasady i tryb udostepniania przez przedsiebiorcow infor-
macji o zwloce w wykonywaniu zobowigzan pienieznych innych przedsiebiorcow
i konsumentéw, osobom trzecim, nieoznaczonym w chwili przekazywania tych
informacji. Nie sg one podawane w zadnej formie do publicznej wiadomosci, czyli
nie sg dostepne dla os6b niezainteresowanych.

Nalezy zauwazy¢, ze Ustawa nie wylgcza mozliwoéci przekazywania danych
o dluznikach, w sytuacji, gdy odbiorca danych jest znany. Niedopuszczalne jest
natomiast publikowanie wszelkich czarnych list dtuznikéw, bo w takim przypadku
krag odbiorcéw pozostanie nieokreslony. Ustawa réznicuje informacje o dluznikach
konsumentach i przedsiebiorstwach. Z uwagi na konieczno$¢ ochrony prywatno-
Sci, ogranicza ona zakres podmiotéw upowaznionych do przekazywania danych
o konsumentach!5.

Ustawa okre§la szczegélowo, jakie dane sg informacjami gospodarczymi,
ktore moga by¢ udostepnianie. Informacje o niesptaconych zobowigzaniach musza
wynikaé¢ z uméw cywilno-prawnych, tak wiec nie dotyczy ona zobowigzan o cha-
rakterze publiczno-prawnym (naleznoéci dla budzetu panstwa lub samorzadu).
Definiuje takze minimalny ich zakres, tak wiec informacje gospodarcze to danel6:

14 A. Mednis, J. Noga-Bogomilska, Ustawa o udostepnianiu informacji gospodarczych, komentarz. Stan
prawny na dzien 1 sierpnia 2003 roku, LexisNexis, Warszawa 2003, s. 7.

15 Ibidem, s. 8.

16 www.mgip.gov.pl, z dnia 28.12.2005 r.



160 Anna Wilczynska

* jednoznacznie identyfikujace przedsiebiorce, ktéry je przekazuje,

® jednoznacznie identyfikujace dluznika,

® precyzyjnie okre§lajace rodzaj i wysokosc zaleglosci,

® dotyczace postuzenia sie cudzym badz sfalszowanym dokumentem,

® pozytywne, dotyczace terminowego wywigzania sie ze zobowigzan.

Wymiana informacji gospodarczych na mocy Ustawy odbywa sie tylko i wy-
Igcznie za poSrednictwem Biur Informacji Gospodarczej (BIG). Sg one tworzone
w formie sp6tki akcyjnej o kapitale zaktadowym nie mniejszym niz 4 mln zl, ich
akcje moga by¢ obejmowane tylko za wklady pieniezne, caly kapital musi zostaé
splacony przed zarejestrowaniem biura, akcje biura mogg by¢ tylko imienne,
w sklad organéw biura nie mogg wchodzi¢ osoby karane za przestepstwa popel-
nione z winy umys$lnej, a przedmiotem jego dziatalnoSci moze byé wylgcznie
poérednictwo w udostepnianiu informacji gospodarczych okreslone w Ustawie.
Biuro jest ponadto zobowigzane uzywa¢ w swojej firmie wyrazéw ,biuro infor-
macji gospodarczej”.

Nadzo6r nad BIG, w zakresie zgodnosci wykonywanej dziatalnosci z Ustawg
i regulaminem, sprawuje minister wlasciwy do spraw gospodarki, ktéry jest upraw-
niony do:

* zatwierdzania regulaminu zarzgdzania danymi, opracowanego przez zarzad

biura,

® przeprowadzania kontroli biura,

* wydawania decyzji nakazujgcej usuniecie nieprawidlowosci w okre§lonym

przez siebie terminie,

* nakladania na biuro kary pienieznej — w przypadku nie usuniecia przez

biuro nieprawidiowosci.

Na mocy Ustawy BIG majg wylgczno$é w wymianie informacji gospo-
darczych, jednak wprowadza ona pewne wyjatki od tej zasady. Pierwszy z nich
odnosi sie do udostepniania informacji gospodarczych osobom trzecim, oznaczonym
w chwili przekazywania tych informacji do udostepniania. Wtedy dziatalnos$¢ taka
mogg prowadzi¢ podmioty inne niz BIG np. wywiadownie gospodarcze. Drugim
wyjatkiem od zasady wylgcznosci BIG jest udostepnianie informacji gospodarczej,
w celu sprzedazy wierzytelnoSci przez ogloszenia publicznel?.

Ustawa ustala spos6b ujawniania przez BIG informacji gospodarczych
drogg teletransmisji, ponadto dopuszczalna jest jeszcze inna forma ujawniania
danych gospodarczych, o ile przewiduje ja regulamin BIG, zatwierdzony przez
ministra wlasciwego do spraw gospodarki. Elektroniczny sposéb przekazywania
danych niewatpliwie przyspiesza dostep do nich i utatwia biezgcg ich aktualizacje,

17 A. Mednis, J. Noga-Bogomilska, op. cit., s. 28.
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a ponadto znacznie obniza koszty zwigzane z calym procesem wymiany danych
gospodarczych?8,

W Ustawie zamieszczona zostala definicja udostepniania informacji gospo-
darczych — jest to przekazywanie przez przedsiebiorce informacji gospodarczej do
BIG, przechowywanie tych informacji przez BIG oraz ich ujawnianie. Definicja
obejmuje wiec proces rozpoczynajgcy sie od momentu przekazania danych przez
przedsiebiorce od BIG, az do momentu, kiedy przekazuje je ono do osoby zainte-
resowanej. Dane o sytuacji finansowej przedsiebiorcy moze uzyskac¢ z BIG kazdy,
kto ztozy odpowiedni wniosek. Dane o zobowigzaniach konsumenta, jak rowniez
o postuzeniu sie cudzym lub podrobionym dokumentem moze otrzymac przed-
siebiorca, ktory zawarl z BIG stosowng umowe i ma upowaznienie konsumenta,
a takze inny BIG lub instytucja bankowa zajmujgca si¢ wymiang informacji
o klientach bankéw!? oraz wskazane w Ustawie organy publiczne w zwigzku
z prowadzonym przez nie postepowaniem. Do uprawnionych organéw publicz-
nych zaliczaja sie Prokurator Krajowy, Komendant Glowny Policji, Szef Biura
Ochrony Rzadu, Generalny Inspektor Kontroli Skarbowej, Generalny Inspektor
Informacji Finansowej, dyrektorzy izb skarbowych, dyrektorzy urzedéw kontroli
skarbowej, Generalny Inspektor Nadzoru Bankowego, Prezes Najwyzszej Izby
Kontroli oraz sady.

Na uwage zasluguje fakt okre§lenia relacji zapisow zawartych w Ustawie
do regulacji Ustawy o ochronie danych osobowych, bowiem przedmiotem udo-
stepniania sg w duzej mierze dane dotyczace zidentyfikowanych lub mozliwych
do zidentyfikowania osob fizycznych. Szczegblne znaczenie ma tu status admini-
stratora danych - organu, instytucji, jednostki organizacyjnej, podmiotu lub osoby
decydujacej o celach i §rodkach przetwarzania danych osobowych. Ze statusem
administratora wigzg sie okreslone obowigzki przewidziane w Ustawie o ochronie
danych osobowych. Przyjeta w Ustawie koncepcja zaklada, ze administratorem
danych osobowych nie jest BIG, ale jest nim przedsiebiorca, ktory przekazuje
dane o swoim diuzniku?20.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze Ustawg objete sg dane o zobowigzaniach niespla-
conych, dlatego tez na wierzycielu, wobec ktérego dluznik spelnit zobowigzanie,
cigzy obowiazek, aby w ciggu 14 dni od terminu jego splacenia zazadal od BIG
usuniecia danych o splaconym zobowigzaniu. Przepiséw ustawy nie stosuje sie
réwniez do udostepniania danych pochodzacych z publicznie dostepnych reje-
strow lub zbioréw. W chwili obecnej podstawowym rejestrem publicznie dostepnym

18 Obecnie na polskim rynku dzialajg cztery BIG — Krajowy Rejestr Diugow BIG S.A., ktéry powstal
jako pierwszy, KSV BIG S.A., InFoScore BIG S.A. oraz InfoMonitor BIG S.A.

19 W Polsce takim podmiotem jest np. Biuro Informacji Kredytowej S.A.

20 A. Mednis, J. Noga-Bogomilska, op. cit., s. 24.
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obejmujacym tego typu dane jest Rejestr Diuznikéow Niewyplacalnych w KRS,
o ktéorym byla juz mowa wcze$niej.

Informacje do BIG moze zglasza¢ tylko przedsiebiorca, ktory zawart z nim
umowe o udostepnianiu informacji. Ma to na celu zabezpieczenie wiarygodnosci
przekazywanych danych i mozliwo$é ich sprawdzenia. Na podstawie ustawowej
definicji udostepniania informacji gospodarczej mozna przyjaé, ze przedsiebiorce
moze laczyé z BIG jeden z trzech typéw umow?2l:

® wylacznie do przekazywania danych przez przedsiebiorce do BIG,

® na przekazywanie danych do BIG oraz ujawnianie danych przedsiebiorcy

przez BIG,

* wylgcznie na ujawnianie danych przedsiebiorcy przez BIG.

Informacje o zadluzeniu przedsiebiorcy moze zglosi¢ kazdy przedsiebiorca
majacy z BIG podpisang stosowng umowe. Informacja o zadluzeniu przedsiebiorcy
moze by¢ zgloszona, tylko wtedy, gdy sa spelnione wszystkie ponizsze warunki:

® zobowigzanie albo zobowigzania powstaly z tytulu umowy zwigzanej

z wykonywaniem dzialalnosci gospodarczej zaréwno przez dluznika jak
i wierzyciela,

* Igczna kwota zobowigzan wobec przedsiebiorcy wynosi co najmniej 500 zi,

® Swiadczenie lub §wiadczenia sa wymagalne od co najmniej 60 dni,

® uplynal co najmniej miesigc od wysltania przez przedsiebiorce wezwania

do zaplaty, zawierajgcego ostrzezenie o zamiarze przekazania informacji
do BIG.

Informacje na temat zadluzenia konsumenta mogg przekazywaé do BIG
tylko przedsiebiorcy wymienieni w Ustawie (m.in. banki, zaklady ubezpieczen,
domu maklerskie, operatorzy lub podmioty udostepniajace ustugi telekomunika-
cyjne, spoéldzielnie mieszkaniowe, §wiadczacy ustugi przewozu oséb w regularnej
komunikacji publicznej, operatorzy telewizji kablowej i satelitarnej). Informacja
o zadluzeniu konsumenta moze byé¢ zgloszona, tylko wtedy, gdy sa spelnione
wszystkie ponizsze warunki:

® zobowigzania powstaly z tytutu umowy o kredyt konsumencki lub umowy

0 przewo6z os6b w regularnej komunikacji publicznej,

® Igczna kwota zobowigzan wobec przedsiebiorcy wynosi co najmniej 200 zl,

°® Swiadczenie lub §wiadczenia sg wymagalne od co najmniej 60 dni,

* uplynal co najmniej miesigc od wystania przez przedsiebiorce wezwania do

zaplaty, zawierajgcego ostrzezenie o zamiarze przekazania informacji do BIG.

Jak juz wspomniano, przedsiebiorca, ktory zwraca sie do BIG w celu uzy-
skania informacji o konsumencie, musi uzyskaé jego upowaznienie. Jest ono

21 Ibidem, s. 42.
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wazne przez okres 30 dni. Ustawa zezwala przedsiebiorcy na odmowe udziele-
nia kredytu konsumenckiego lub udzielenie go na gorszych warunkach w dwdch
przypadkach:

® ody konsument odmawia udzielenia upowaznienia lub

® na podstawie informacji uzyskanych z BIG.

Informacje uzyskane z BIG nalezy usungé w terminie 90 dni od ich otrzymania.

5. Niektdore aspekty udostepniania informacji gospodarczych
w Polsce i Stanach Zjednoczonych

Zasadne jest zestawienie niektorych aspektéw dotyczacych udostepniania infor-
macji gospodarczej w Polsce z rozwigzaniami funkcjonujacymi na $wiecie. W tym
celu najlepszym punktem odniesienia wydajg sie unormowania amerykanskie, jako
ze system ten jest najstarszym i najlepiej rozwinietym systemem na Swiecie.
Zarbowno rozwigzania polskie, jak i amerykanskie opierajg sie na zblizonych
zasadach ogélnych, niemniej wystepujg istotne réznice w bardziej szczegbétowych
kwestiach. W obu systemach daje sie zauwazy¢ tendencje do zwiekszonej ochrony
dostepnosci do danych o konsumentach (w USA poprzez kolejne nowelizacje prawa,
w Polsce od razu zawarte w Ustawie) niz o podmiotach gospodarczych.
Obszarami, w ktérych zostanie dokonane poréwnanie uregulowan amery-
kanskich i polskich w zakresie udostepniania informacji gospodarczych sa:
* zawarto$§¢ informacyjna raportéw kredytowych o konsumentach oraz
o podmiotach gospodarczych,
® ograniczenia w dostepie do raportéw kredytowych o konsumentach,
® dostepno$é historii ptatnosci konsumentéw i podmiotéw gospodarczych.
Analizujgc rozwigzania amerykanskie, mozna wyro6zni¢ cztery rodzaje zbio-
réw informacji o konsumentach, ktére udostepniane sg w formie raportow kredyto-
wych. Dla celow tego opracowania zostang one pogrupowane w nastepujacy sposob:
* raport zawierajacy tylko podstawowe informacje o konsumencie, takie jak:
imie, nazwisko adres zamieszkania, dane, ktére pozwalajg wylacznie na
doktadng identyfikacje danej osoby oraz inne informacje, ktore nie dajg
mozliwos$ci okreslenia zwigzkow i relacji danego konsumenta z jakimkol-
wiek kredytodawcg ani inng instytucjg, dalej zwany podstawowym rapor-
tem kredytowym,
°® raport zawierajacy informacje o wiarygodnos$ci kredytowej i zdolnosci
kredytowej oraz dane dotyczace reputacji, cech charakteru i osobowoSci,
a takze stylu zycia danego konsumenta, dalej zwany raportem kredytowym,
* raport zawierajacy dane dotyczace reputacji, cech charakteru i osobowosci
oraz stylu zycia danego konsumenta, ktére zostaly uzyskane na podstawie
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rozmoéw z jego sasiadami, znajomymi, wspélpracownikami oraz od innych
0s6b, ktore mogg posiadaé stosownag wiedze na temat danej osoby, dalej
zwany szczegbélowym raportem kredytowym,

® raport zawierajacy dane dotyczace zdrowia psychicznego i fizycznego kon-

sumenta oraz jego platnosci z tytulu korzystania z ustug sluzby zdrowia,
dalej okreslanym jako dane medyczne.

Zgodnie z zapisami Ustawy w Polsce dostepne sa na temat konsumenta
jedynie informacje identyfikujace konsumenta, obejmujace: imie, nazwisko, date
urodzenia, adres zamieszkania, numer PESEL, numer i serie dowodu osobistego
lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamosé, a takze dane dotyczace jego
niesplaconych zobowigzan, ktére musza spelnia¢ okre§lone warunki, oméwione
juz w poprzedniej czesci opracowania.

Biura w USA gromadzg szerokie spektrum informacji o konsumentach oraz
grupujg je wedlug stopnia, w jakim powinien by¢ ograniczany dostep do nich.
W Polsce zakres informacyjny jest ogromnie zawezony, sprowadzajgc sie w zasadzie
do informacji o aktualnie niesptaconych zobowigzaniach wynikajgcych z umowy
o kredyt konsumencki lub umowy o przew6z oséb w regularnej komunikacji
publicznej, dostarczanych do BIG tylko przez Scile okreslone w Ustawie rodzaje
podmiotow. Wydaje sie, ze tak waski zakres informacji o konsumentach nie jest
wystarczajacy dla potrzeb informacyjnych podmiotéw dzialajacych w naszym kraju.
W celu dalszego rozwoju polskiego systemu udostepniania informacji gospodar-
czych zasadne byloby podjecie prac nad stopniowym zwiekszaniem zakresu infor-
macji o konsumentach gromadzonych w BIG.

W USA, podobnie jak w Polsce, obowigzuje generalna zasada méwigca,
ze w celu uzyskania raportu kredytowego o konsumencie potrzebne jest uzy-
skanie jego zgody. W okre§lonych przypadkach zasada ta moze by¢ zlagodzona
(w przypadku podstawowego raportu kredytowego) lub zaostrzona (w przypadku
szczegblowego raportu kredytowego oraz danych medycznych).

Dostep do raportéw kredytowych majg podmioty, ktére wykorzystujg zawarte
w raportach informacje, w celu zawarcia z konsumentem umowy kredytu, ubez-
pieczenia, windykacji jego zobowigzan, oszacowania ryzyka wigzacego sie z juz
zaciggnietymi przez niego kredytami oraz innymi transakcjami gospodarczymi,
ktorych stronami sg lub mogg by¢ podmiot i konsument, a takze w zwigzku
z wykonywanymi obowigzkami przez sady oraz organizacje i agencje panstwowe
W procesie przyznawania koncesji, licencji itd., jak réwniez przy czynnoS$ciach zwig-
zanych z ustaleniem i placeniem alimentéw. Dostep do raportéw kredytowych majag
rowniez, w celach zwigzanych z zatrudnieniem, obecni i przyszli pracodawcy.

W poprzedniej czeSci artykutu oméwiono, jakie podmioty moga mie¢ dostep
do informacji o konsumencie w Polsce i na jakich warunkach. Podsumowujac te
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uregulowania mozna stwierdzi¢, iz Ustawa stwierdzajac, ze do informacji majag
dostep przedsiebiorcy, ktorzy zawarli z BIG stosowng umowe, nie precyzuje celu,
w jakim mogg one uzyskacé te informacje. Poréwnujgc rozwigzania amerykanskie
i polskie w tej kwestii widaé, ze w Polsce wieksze ograniczenia polozono na to,
kto i jakie informacje moze przekazaé do biura, ograniczajgc tym samym znacznie
ich szczegblowosé i rodzaj. Nie sprecyzowano natomiast celéw, w jakich podmioty
mogg takie dane uzyskac. W USA zastosowano podejScie odwrotne, szczegéltowo
opisujac cele, w jakich mozna wystgpi¢ o udostepnienie raportu kredytowego
o konsumencie oraz rodzaj podmiotow do tego uprawnionych. W zwigzku z tym
amerykanskie biura mogg przechowywa¢ znaczne zasoby informacji o konsumen-
cie, ale ogranicza¢ dostep do nich w zaleznoéci od celu udostepnienia raportu.
W obu rozwigzaniach wnioskujgcy o raport moze odmoéwié¢ konsumentowi udzie-
lenia kredytu konsumenckiego na podstawie informacji otrzymanych z biura lub
zaostrzy¢ jego warunki.

Zarowno w Polsce, jak i w Stanach Zjednoczonych, mniejsze ograniczenia
wystepujg przy udostepnianiu informacji gospodarczych o przedsiebiorstwach.
W BIG gromadzone sg jednak tylko dane dotyczgce identyfikacji przedsiebiorstwa
(m.in. siedziba, adres, numery NIP i REGON, oznaczenie przedmiotu dziatalnoéci,
imiona i nazwiska os6b zarzadzajacych i nadzorujacych) oraz dane identyfiku-
jace zobowigzanie pieniezne tego podmiotu. W USA dostepne sg ponadto ogélne
informacje o funkcjonowaniu przedsiebiorstw i ich sytuacji finansowej. Takie roz-
wigzanie daje potencjalnym kredytodawcom o wiele lepsza podstawe decyzyjnag
co do udzielenia kredytu, bowiem informuje nie tylko o wystepowaniu pewnych
trudnoSci ze splatg zobowigzan w przeszloSci, ale umozliwia takze ocene mozliwosci
splaty nowego zobowigzania na podstawie analizy sytuacji finansowej podmiotu.
Polskie rozwigzanie jedynie sygnalizuje pewne problemy platnicze kontrahenta,
lecz nie daje mozliwo§ci okreslenia ich przyczyny, co jest istotne dla podjecia
decyzji kredytowe;j.

Dodatkowo w rozwigzaniach amerykanskich zaréwno w odniesieniu do kon-
sumentéw, jak i przedsiebiorstw, w raporcie kredytowym dostepna jest historia
platnosci. Polska Ustawa nie dopuszcza takiej mozliwoSci poprzez wymog usu-
wania przez BIG danych o splaconych zobowigzaniach. Historia pltatnoéci jest
niezwykle cenng informacjg dla oceny zachowan platniczych zaréwno podmio-
tow gospodarczych, jak i osob fizycznych. Polska Ustawa eliminujgc mozliwo§é
dostepu do niej, uniemozliwia zidentyfikowanie podmiotéw, ktére op6zniajg splate
zobowigzan i regulujg je dopiero w momencie uzyskania informacji o stosownym
wpisie na ich temat w bazie BIG.
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Tabela 1. Zestawienie niektorych aspektow zwigzanych z systemami udostep-
niania informacji gospodarczych w Polsce i Stanach Zjednoczonych

System udostepniania
informacji gospodarczych

System udostepniania
informacji gospodarczych

w udostepnianiu
informacji gospodarczej
o przedsiebiorstwach

(tylko dane identyfikujace
dany podmiot i jego
zobowigzanie)

w Polsce w Stanach Zjednoczonych
TAK
Ochrona konsumenta (bardzo daleko idaca) TAK
Ograniczenia co do
podmiotéw mogacych TAK TAK
mieé dostep do informacji
o konsumentach
Ograniczenia co do NIE
celow udostepniania (nie wystepuje zréznicowanie
raportow kredytowych dostepnych informacji, TAK
o konsumentach ktore mogtyby stuzyé
podmiotom okreslonym celom)
Mozliwos$¢ odmowy
udmelan.la kredytu TAK TAK
W oparciu o raport
kredytowy
Mniejsze ograniczenia TAK TAK

(dodatkowo ogélne
dane o funkcjonowaniu
przedsiebiorstw i ich
sytuacji finansowej)

Dostepnosé historii
platnosci

NIE

TAK

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Ustawa naklada bardzo duze ograniczenia w dostepie do informacji oraz
w odniesieniu do spektrum gromadzonych danych o konsumentach i podmiotach
gospodarczych. Zasadna jest potrzeba ochrony oséb prywatnych i przedsiebiorstw
przed nieprawdziwymi badz nieprecyzyjnymi informacjami na ich temat, natomiast
nie powinna ona ogranicza¢ korzy$ci majacych ptynaé tych regulacji. Dlatego tez,
aby rynek zwigzany z wymiang informacji gospodarczej w Polsce mogl sie lepiej
i szybciej rozwijac, potrzebna jest stopniowa liberalizacja przepiséw Ustawy.

6. Podsumowanie

Ustawa obowigzuje od stosunkowo niedawnego okresu, ale juz dajg sie zauwa-
zy¢ pewne krytyczne reakcje, gléwnie ze strony samych BIG. Wedlug ich opinii
Ustawa tworzy dualizm prawny w odniesieniu do tego samego obszaru rynku.
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Na BIG nalozone jest szereg ograniczen dotyczacych gromadzenia i udostepniania
danych gospodarczych, a dodatkowo muszg spelni¢ wiele wymagan, takich jak
wymoég wysokiego kapitalu zaktadowego (4 mln zl), zatwierdzenie ich regulaminu
zarzgdzania danymi przez ministra wlasciwego do spraw gospodarki, usuwania
danych o dluzniku po splacie przez niego zobowigzania czy zakaz przechowywania
informacji ze Zrédel publicznych. Podobne ograniczenia nie dotyczg np. BIK S.A.,
ktory dziala na tym rynku, ale na podstawie prawa bankowego?2.

Przeanalizowanie przepisow Ustawy oraz zestawie réznic w niektorych jej
aspektach w stosunku do uregulowan amerykanskich prowadzi do wniosku, iz
polskie rozwigzania sg zbyt restrykcyjne. Nie mozna oczywiscie oczekiwac, ze od
poczatku wprowadzenia tego systemu w Polsce bedzie on dzialal na podobnych
zasadach jak bardzo dobrze rozwiniety system amerykanski, gdyz obecne polskie
realia na to nie pozwalajg. Zbyt mala jest jeszcze $§wiadomo§é przedsiebiorcow
zarowno jako uzytkownikow, jak i przedmiotéw raportu kredytowego oraz konsu-
mentéw. Niemniej biorgce pod uwage juz obecne potrzeby informacyjne uczestnikow
obrotu gospodarczego rozwigzania zaproponowane w Ustawie sg niewystarczajgce.
Szczegblnie spektrum informacji gromadzonych w BIG o podmiotach gospodar-
czych i konsumentach wydaje sie daleko odbiegaé od rzeczywistych potrzeb w tym
zakresie. Brak dzialan zmierzajacych do rozwigzania powyzszych probleméw moze
w dalszej konsekwencji spowodowac znaczne zahamowanie rozwoju tego systemu
w Polsce.

Jednym ze sposobéw omijania restrykcji Ustawy jest tworzenie branzowych
baz danych, podobne podmioty funkecjonujg juz od wielu lat na rynkach Europy
Zachodniej. Umozliwiajg one wymine informacji pomiedzy firmami w tej samej
branzy i dotycza tylko informacji o przedsiebiorstwach. Firmy i prywatni przed-
siebiorcy nie podlegaja przepisom Ustawy o ochronie danych osobowych, dlatego
tez dopuszczalna jest wymiana informacji na ich temat z pominieciem ograniczen
nakladanych przez Ustawe. Wymiana informacji znajdujacych sie bazach takich
podmiotéw regulowana jest najczesciej regulaminami wewnetrznymi uczestnikoéw
wymiany i dlatego mozliwe jest np. przechowywanie w nich danych o historii
platniczej danego kontrahenta?s.

Rynek wymiany informacji gospodarczej rozwija sie w Polsce wolniej niz
mozna bylo tego oczekiwaé i nie przewiduje sie w najblizszej przysztosci gwattow-
nych jego zmian. Obecnie dzialajg na nim cztery podmioty, udzialowcami jednego
z nich — InfoMonitor BIG S.A. sg duze firmy takie jak KGHM Polska Miedz S.A,
PKO BP S.A, PZU S.A. oraz jeden z operatoréw telefonii komoérkowej — Polkomtel
S.A., co wigze sie z tym, ze biuro to posiada dane o niesolidnych diuznikach tych

22 A. Szafranski, BIG klopot, ,,Gazeta Bankowa”, Nr 14, 2005, s. 24-25.
23 Biuletyn InfoScore”, Nr 16, luty 2005.



168 Anna Wilczynska

wladnie podmiotéw i czyni jego baze danych bardzo konkurencyjna. Znaczacego
klienta w postaci drugiego operatora telefonii komoérkowej ERA — Polska Telefonie
Cyfrowa S.A. pozyskal rowniez InFoScore BIG S.A. Wydaje sie, ze obecna na
polskim rynku liczba BIG jest wystarczajaca, natomiast gtéwnymi problemami
jego rozwoju sg do$¢ restrykcyjne ograniczenia ustawowe oraz ciggly brak éwia-
domoéci spolecznej co do koniecznosci weryfikacji partnera umowy. Jednakze nie
nalezy pomija¢ faktu, ze juz samo istnienie BIG moze przyczyni¢ sie do zmiany
sklonnoéci do regulowania zobowigzan. Swiadomo§é mozliwosci wpisania do bazy
BIG dziala mobilizujaco na wielu diuznikéw.
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Eksport ustug przejawem konkurencyjnosci
polskich przedsiebiorstw

1. Wprowadzenie

Wstagpienie w struktury Unii Europejskiej wymagato od Polski przeprowadzenia
dtugiego i trudnego procesu dostosowawczego, pozwalajgcego sprostaé polityczno-
gospodarczym kryteriom integracjil. Zakres dzialan dostosowawczych miat istotne
konsekwencje dla wszystkich polskich przedsiebiorstw, nie zaleznie od ich wielko-
§ci, tworzac im okreslone szanse i zagrozenia. Wkraczajgc w nowsg epoke rozwoju,
Polska znalazla sie z jednej strony pod wplywem ogoélno§wiatowych tendencji
rozwojowych, ksztaltowanych przez najsilniejsze gospodarki wszystkich konty-
nentéw, a z drugiej — w zakresie dzialania prawa wspdlnotowego, na jednolitym
Rynku Unii Europejskiej. Jednolity Rynek Europejski zostat uksztaltowany przez
rozstrzygniecia prawne. Przyznanie podmiotom gospodarczym i obywatelom czte-
rech podstawowych swob6d zaowocowalo znacznymi zmianami na rynku pracy,
w handlu oraz w funkcjonowaniu ustug. W niniejszym artykule skoncentrowano
sie na mozliwosci eksportu ustug przez polskie MSP oraz okre§leniu szans i naj-
czeSciej napotykanych barier.

2. Swoboda $wiadczenia ustug w prawodawstwie UE

Uslugi sg to §wiadczenia najczeSciej odplatne, obejmujgce dziatalno$é o charak-
terze przemyslowym, o charakterze handlowym, dzialalno$¢ rzemie§lniczg oraz
wolne zawody (specyfika uslug transportowych powoduje odmienng ich regulacje
w Traktacie). Uslugi zwigzane z wykonywaniem wolnego zawodu, np. lekarza czy
prawnika, sa bardzo czeste.

Zasady swobodnego $wiadczenia ustug reguluje Traktat? ustanawiajacy
Wspélnote Europejskg. Artykutl 59 Traktatu przewiduje stopniowe znoszenie

1 Dzialania te przebiegaly réwnocze$nie z kontynuacjg transformacji systemowej, a oba te procesy
wspbélnie tworzyly zasadnicze ramy, w jakich przebiegal rozwdj MSP. Oba réwniez wielokierunkowo
wplywaly na funkcjonowanie i rozw6j MSP, tworzac firmom tego sektora potencjalne szanse i zagro-
zenia, przynoszgc z jednej strony wymierne ekonomiczne korzysci, z drugiej za$ pociagajace za sobg
konieczno§é poniesienia okreslonych kosztow.

2 Swobodny przeplyw ustug jest regulowany w Traktacie przez artykuly od 59 do 66.
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ograniczenn w swobodnym Swiadczeniu ustug na terenie Wspdlnoty w stosunku
do obywateli panstw cztonkowskich prowadzqcych dziatalnosé w innym panstwie
Wspdlnoty niz w panstwie osoby korzystajqcej ze swiadczenia. Formalnie stworzyl
on alternatywe dla podejmowania dziatalno§ci gospodarczej w innych panstwach
cztonkowskich. Na jego podstawie firmy z jednego panstwa UE mogg czasowo
S§wiadezyé réznego rodzaju ustugi na podstawie umowy o dzielo na terytorium
drugiego panstwa, regulujac wszelkie §wiadczenia zwigzane z dzialalnoScig firmy
(podatki, ubezpieczenia spolteczne itd.) w swoim panstwie macierzystym.

Swoboda $wiadczenia ustug obejmuje te same czynnosci, co swoboda prowa-
dzenia dziatalnoSci gospodarczej czyli podejmowanie i wykonywanie pracy na wlasny
rachunek, zakladanie i prowadzenie przedsiebiorstw, jednak ich wykonywanie ogra-
niczone jest czasowo i zwigzane jest z przekraczaniem granic wewnetrznych Unii.

W odréznieniu od swobody zakladania przedsiebiorstw (ktérg charaktery-
zuje stalo§é i cigglo$é), swoboda §wiadczenia ustug opiera sie na tymczasowosci.
Oznacza to, ze ustugodawca §wiadczy ustuge w innym kraju UE przez okre§lony
czas, a wiec dzialalno§¢ ta nie ma charakteru cigglego ani stalego. Posiadajac
przedsiebiorstwo zalozone w jednym panstwie cztonkowskim, mozna tymezasowo
Swiadezyé ustugi w innym kraju UE. Nie chodzi wiec tu o dostep do rynku pracy
danego kraju Unii. Ustugodawcy ani ich pracownicy nie poszukujg zatrudnienia
w kraju UE, gdyz sg oni juz zatrudnieni w firmie w Polsce3.

Podstawa swobodnego §wiadczenia ustug jest zakaz dyskryminacji, zwlaszcza
ze wzgledu na obywatelstwo oraz zasady zapewniajgce ujednolicenie rozbieznosci
przepiséw krajowych. Zasady te czesto dotycza zar6wno prawa zamieszkania, jak
i swobody §wiadczenia uslug. W okresie przedakcesyjnym ich realizacja wymagata
zatem utworzenia struktur administracyjnych oraz $ciSlejszej wspodlpracy mie-
dzy Polskg i panstwami czlonkowskimi UE w zakresie stosowania porozumienia
o wzajemnym uznawaniu. Dlatego tez rynek ustug charakteryzuje duzo wolniejsze
tempo liberalizacjit.

Rodzaje swobdd dotyczace przeptywu ustug, to:

* aktywna swoboda swiadczenia ustug — ustugodawca udaje sie przej-
§ciowo do kraju ustugobiorcy, a wiec sam przekracza granice w celu wyko-
nania uslugi w innym kraju czlonkowskim (np. instalacja aparatury);

* pasywna swoboda ustug — odbiorca uslugi udaje sie do kraju uslugo-
dawcy, by tam przyjaé jego $wiadczenia (np. turySci, osoby korzystajgce
z opieki medycznej);

3 Por. Serwis informacyjny programu ,Pierwsza praca”, Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej.

4 J. Piotrowski, Zobowigzania wynikajgce dla stron Ukladu Europejskiego w dziedzinie §wiadczenia
ustug, w: E.Kawecka-Wyrzykowska, red., Wdrazanie przez Polske zobowigzan przyjetych w Ukladzie
Europejskim, Instytut Koniunktur i Cen Handlu Zagranicznego, Warszawa 1998.
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* swoboda przeplywu produktu/ustugi — ushugodawca i ustugobiorca
przebywaja w swoich krajach, a tylko produkt przekracza granice (np.
nadawanie programéw telewizyjnych lub radiowych)>.

Polskie MSP majg mozliwo§é §wiadczenia ustug na obszarze Unii Europejskiej

w dwoch formach:

1) éwiadczenie ustug w formie samozatrudnienia,

2) éwiadczenie uslug poprzez delegowanie pracownikow.

Podobnie jak w przypadku swobody zakladania przedsiebiorstw, swobode
S§wiadczenia uslug moga oni realizowa¢ na zasadzie samozatrudnienia.
W takim przypadku ustugodawca ma zalozong firme w Polsce i §wiadczy ustuge
np. gastronomiczng we Francji, na podstawie kontraktu zawartego z francuskg
firma lub osoba fizyczna. Swiadczenie ustugi w tym wypadku polega na samo-
dzielnej realizacji zlecenia®.

Swiadczenie ustug poprzez delegowanie pracownikow. Przedsiebiorstwa
zarejestrowane w Polsce oraz zatrudniajgce pracownikow na podstawie umowy
o prace, w ramach swobody §wiadczenia ustug, delegujg ich do wykonania okreslo-
nej ustugi w innym panstwie czlonkowskim. Podstawa korzystania z tej swobody
jest zawarcie kontraktu, w szczeg6lno$ci umowy o dzielo, z przedsiebiorcg z doce-
lowego panstwa czlonkowskiego. Polski przedsiebiorca musi sporzadzi¢ imienng
liste pracownikow i uzyskac dla nich zgode na pobyt. Pracownicy ci, wykonujgc
usluge za granicg, oplacani sg przez swojego polskiego pracodawce i podlegajg
wylacznie jego poleceniom. Niedopuszczalna jest podleglo$é stuzbowa miedzy pol-
skim pracownikiem a zagranicznym pracodawca. Polski uslugodawca powinien
ze swoimi pracownikami delegowaé kierownika, ktéry bedzie kontaktowal sie
z kontrahentem zagranicznym?’.

Swoboda §wiadczenia ustug miata byé jednym z filaréw wspélpracy w Unii
Europejskiej. Niestety, nie jest, gdyz wiekszos¢ panstw czlonkowskich stosuje wiele
barier administracyjnych utrudniajgcych dostep do krajowych rynkéw firmom
z innych panstw Wspélnoty. Szczegdlnie odczuwajg to przedsiebiorcy z nowo przy-
jetych panstw, dla ktérych podbdj unijnych rynkéw oznacza nie lada wyzwanie.

Juz w samym Ukladzie Europejskim przyjeto, ze kroki niezbedne do stop-
niowego $wiadczenia ustug przez obywateli Polski i panstw Wspoélnoty lub ich
przedsiebiorstwa utworzone na terytorium innej strony niz ta, dla obywateli ktorej
przeznaczone sg uslugi, beda podejmowane z uwzglednieniem stanu rozwoju sek-

5 Swobodny przeptyw ustug — informacje podstawowe, Centrum Informacji Europejskiej, Departament
Komunikacji Spolecznej i Informacji Europejskiej, Urzad Komitetu Integracji Europejskiej
www.cie.gov.pl, www.ukie.gov.pl.

6 Zob. Serwis informacyjny programu ,Pierwsza praca”, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
http://www.1praca.gov.pl.

7 Zob. Poradnik absolwenta, Swiadczenie uslug w Unii Europejskiej, Wyprawka Maturzysty 2005.
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tora ustug stron Ukladu (miedzynarodowy transport morski, lotniczy i Srédladowy
stanowi przedmiot odrebnych uméw transportowych)s.

Od 1 maja 2004 roku przedsiebiorcy polscy, ktorzy otwierajg dzialalnosé
gospodarczg w innym kraju czlonkowskim UE lub §wiadczg uslugi transgraniczne,
podlegaja przepisom Dyrektywy 99/42/WE (dotyczy uznawania kwalifikacji do
wykonywania niektérych dziatalno$ci). Wiadze kraju przyjmujgcego (gdy dana
dzialalno$¢ ma w kraju przyjmujacym status dzialalnosci regulowanej) wyma-
gaja od polskiego obywatela wykazania sie odpowiednig wiedzg i umiejetnosciami
z danej dziedziny/branzy. Dowod przyjmuje forme zaswiadczenia wskazujgcego na
charakter i okres wykonywania dzialalnoSci gospodarczej lub zawodowej (w cha-
rakterze pracownika najemnego) w kraju wnioskodawcy, wydanego przez wlasciwe
wladze lub organ kraju wnioskodawcy®.

W Polsce organem upowaznionym i notyfikowanym Komisji Europejskiej
do wystawiania ww. za§wiadczen jest Ministerstwo Gospodarki i Pracy (a w nim
Departament Przedsiebiorczosci). Od 1 maja 2004 roku do maja 2005 roku do
MGiP wplynelo 740 wnioskéw od obywateli RP o wydanie zaswiadczenia. Wiekszo§é
wnioskujgcych przedsiebiorcow zaklada firmy jednoosobowe (samozatrudnieni). Sg
oni zainteresowani prowadzeniem dziatalno$ci na rynku niemieckim, austriackim,
belgijskim, francuskim, luksemburskim. Konieczno§¢ przedstawiania zas§wiadczen
dominuje w branzy budowlanej oraz elektrycznej. Wnioskodawcy pochodzg gltéwnie
z wojewodztw: pomorskiego, lubuskiego, podkarpackiego, matopolskiego, opol-
skiego, §laskiego, podlaskiegol0.

3. Bariery napotykane przez polskie przedsiebiorstwa
w eksporcie ustug

Podejmujgc dzialalnoéé ustugowa, szczegélnie w ,starych” panstwach czlonkow-
skich, polscy przedsiebiorcy — zaréwno prowadzacy dzialalno§é samodzielnie,
jak idelegujacy pracownikéw — napotykajg na szereg barier istniejgcych w pra-
wodawstwie oraz wynikajacych z praktyki administracji publicznej niechetnej
uslugodawecom z ,,nowych” panstw czlonkowskich. Na problem ten wielokrotnie
zwracala uwage Komisja Europejska, ktéra w specjalnym raporcie stwierdzila,
ze swobodny przeplyw uslug jest tym obszarem w Unii Europejskiej, w ktorym
wystepuje najwiecej ograniczen dla przedsiebiorcow, ktorzy cheg korzystaé z tej
swobody.

8 Wplyw procesow integracyjnych na polskie matle i §rednie przedsiebiorstwa, lata 1991-1998, s. 38.

9 Podsumowanie pierwszego roku czlonkostwa Polski w UE, Obszary w kompetencji Ministra
Gospodarki i Pracy, Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Warszawa, czerwiec 2005.

10 Podsumowanie pierwszego roku..., op. cit.
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Jednym ze sposob6w skutecznego ograniczania mozliwosci §wiadczenia ustug
w UE przez polskie MSP sg okresy przejSciowe. Niemcy i Austria, obawiajac sie
naplywu taniej konkurencji z nowo przyjetych panstw, zastrzegly sobie 7-letnie
okresy przejSciowe na wykonywanie uslug w niektérych branzach. W Niemczech
dotyczy to m.in. ustug budowlanych (wlaczajac w to pokrewng dziatalno§é), sprza-
tania przemystowego, dzialalno$ci dekoratoré6w wnetrz itp. Ponadto wykonywa-
nie okre§lonych uslug o charakterze rzemieslniczym wymaga zgody i rejestracji
w miejscowych izbach rzemieslniczych, a takze uzyskania lub uznania tytulu
mistrza w danym zawodzie, np. murarzall.

W Austrii polscy przedsiebiorcy napotykaja bariere w postaci listy zawodow
zakazanych. Na zakazanej liScie znajdujg sie ustugi zwigzane z nastepujgcymi
sektorami:

® uslugi zwigzane z ogrodnictwem (01.41),

® ciecie, rzezbienie i wykanczanie kamienia (26.7),

® reczny wyrob elementéw z metalu i czeSci tych elementéw (28.11),

° uslugi budowlane, wilaczajac w to pokrewng dziatalno§é (45.1 do 4),

® dziatalno§¢ zwigzana z ochrong (74.60),

® sprzgtanie i czyszczenie obiektow (74.70),

® pielegnowanie w domu (85.14),

® praca spoleczna i dzialalno$¢ §wiadczona bez zakwaterowania (85.32)12.

Osoby $wiadczace te uslugi na podstawie delegowania pracownikéw musza
uzyskaé pozwolenie na prace w Austrii. Podstawowe warunki éwiadczenia ustug
w Austrii obowigzujgce przedsiebiorcow z Polski polegajg na tym, ze przedsiebiorca
musi w swoim kraju ojczystym legalnie §wiadczyé konkretng ustuge, a w przy-
padku tzw. dzialalnoSci reglamentowanej (96 zawodow) przedlozyé zaswiadczenie
potwierdzajace kwalifikacje (Befihigungsnachweis) zgodnie z austriackag ustawsg
o prowadzeniu dzialalnoS§ci gospodarczej (Gewerbeordnung). Zamiast przedlozenia
austriackiego zaswiadczenia o kwalifikacjach, mozna tez przedstawi¢ pozytywna
prawomocng decyzje federalnego ministra gospodarki i pracy (tzw. Bescheid),
wydang w oparciu o unijne przepisy o uznawaniu kwalifikacji lub réwnym trak-
towaniu dzialalnoéci. O decyzje te wystarczy sie staraé tylko raz, gdyz jest ona
wazna rowniez pozniej, w przypadku §wiadczenia podobnych ustug!s.

11 T\ Pietryga, Swoboda $wiadczenia ustug, Polskie przedsiebiorstwa we Wspélnocie, Kreta droga na
unijne rynki, http://www.gazetaprawna.pl.

12 NACE: patrz 31990 R 3037: Rozporzadzenie Rady (EEC) Nr 3037/90 z dnia 9 pazdziernika 1990
w sprawie statystycznej klasyfikacji dziatalnoéci gospodarczej we Wspoélnocie Europejskiej (Dz.U.
L 293 z 24.10.1990, s. 1), ostatnio zmienione przez 32002 R 0029: Rozporzadzenie Komisji (WE)
Nr 29/2002 z dnia 19.12.2001 r. (Dz.U. L 6 z 10.1.2002, s. 3).

13 T. Pietryga, Swoboda..., op. cit.
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Ograniczenia administracyjne dla polskich firm, ktére chea $wiadczy¢ ustugi
na podstawie umowy o dzielo, wystepuja réwniez we Francji, Belgii, Holandii.
We Francji polski przedsiebiorca, ktéry podpisal umowe na wykonanie okre§lonej
uslugi z francuskg osoba fizyczng lub prawna, np. na remont domu, musi dokonaé
zgloszenia informacyjnego we wilasciwej inspekcji pracy. Nalezy jednak pamietaé,
ze zgodnie z obowigzujgcym ustawodawstwem wspolnotowym, prawo francuskie
wymaga od przedsiebiorstwa §wiadczacego usluge zastosowania wobec oddele-
gowanego pracownika wszystkich $wiadczen socjalnych (poziomu wynagrodzen,
korzysci z obowiazujgcych w branzy pracowniczych uktadéw zbiorowych itd.), tak
aby korzystal on z zasady réwnego traktowania pracownikéw lokalnych i pracow-
nikéw firmy zagranicznej §wiadczacej usluge, zajmujacych to samo stanowisko.
Wymoég formalnej rejestracji obowigzuje rowniez w Belgiil4.

Powyzsze ograniczenia nie odnoszg sie jednak do oséb samozatrudnionych,
ktore chcg samodzielnie wykonywac taka dzialalno$¢, poniewaz ich uprawnienia
wynikajg z innych przepisow (dyrektywa 73/148), co do ktérych nie obowigzujg
okresy przejSciowe. I wlasnie te regulacje coraz czesciej wykorzystujg polscy przed-
siebiorcy, §wiadczgc na zasadzie samozatrudnienia ustugi w innych panstwach UE.
Prawdziwy zalew jednoosobowych firm z Polski notujg zwlaszcza Niemcyl5.

Dalszg liberalizacje i zlikwidowanie barier w §wiadczeniu ustug miata wpro-
wadzi¢ dlugo oczekiwana dyrektywa o liberalizacji ustug, zaproponowana jeszcze
przez poprzednig Komisje Europejska i komisarza ds. rynku wewnetrznego, Fritsa
Bolkesteina. Dyrektywa wprowadza zasade kraju pochodzenia, ktéra przewiduje,
ze przedsiebiorcy z jednego kraju UE bedg mogli §wiadczyé ustugi na terenie
calej UE wedlug norm i przepisow kraju, gdzie mieSci sie siedziba. Przeciwko
takiemu zapisowi ostro wystapily Niemcy i Francja.

Pojawiajgce sie publikacje prasowe zapowiadajg wprowadzenie dalszych ogra-
niczen w swobodzie $wiadczenia ustug. Z raportu niemieckiej eurodeputowane;j
Evelyne Gebhardt wynika (jest ona postem sprawozdawcg dla dyrektywy ustugowej
w Parlamencie Eurpejskim), iz chce ona ,,utraci¢” najwazniejsze punkty dyrektywy.
Twierdzi ona, ze zmieniona musi by¢ m.in. zasada kraju pochodzenial®.

Gebhardt chce, by w miejscu zasady kraju pochodzenia pojawila sie zasada
wzajemnego uznawania uprawnien. Réznica polegalaby na tym, ze ustugodawca
nie bylby zwolniony z przestrzegania przepiséw lokalnych dotyczacych ochrony
konsumentow, ochrony Srodowiska, zdrowia i prawa pracy, zwlaszcza w czesci doty-
czacej ptac. Dodatkowo cze$é ustug obowigzkowo podlegalaby zasadzie kraju §wiad-

14 Por. T. Pietryga, Swoboda..., op. cit.

15 Zob. T. Pietryga, Swoboda..., op. cit.

16 K. Niklewicz, Wypaczanie dyrektywy, ,,Gazeta Wyborcza” z dn. 2005-04-14, s. 26, internet http:/
szukaj.gazeta.pl/archiwum/0,51943 html.
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czenia. Jest ona dokladng odwrotnoScia zasady kraju pochodzenia: ustugodawca
musialby stosowac sie do lokalnych przepiséw. Dotyczyloby to m.in. usuwania
odpadéw, ustug gastronomicznych i turystycznych. Co wiecej, postanka Gebhardt
chce, by kilka rodzajéow dzialalno$ci ustugowej w ogdle nie podlegalo dyrektywie,
m.in. stuzba zdrowia, uslugi audiowizualne i edukacyjne oraz wszystko co jest
zwigzane z grami losowymil?. Wprowadzenie tego typu ograniczen, koniecznos§é
znania i przestrzegania przepiséw lokalnych obowigzujacych w danym panstwie
cztonkowskim w sposéb zdecydowanie negatywny wplyneloby na mozliwosci §wiad-
czenia ustug przez polskie MSP.

22 listopada 2005 roku Komisja do spraw Jednolitego Rynku i Ochrony
Konsumentéw (IMCO) Parlamentu Europejskiego glosowata nad raportem w spra-
wie dyrektywy o swobodnym przeplywie ustug w Unii Europejskiej. Najwazniejsze
rezultaty glosowania Komisji do spraw Jednolitego Rynku i Ochrony Konsumentéw to:

* usltugi publiczne o charakterze ekonomicznym bedg objete zakresem dyrek-
tywy,

® wykluczone zostaly m.in. ustugi audiowizualne (w bardzo szerokim zakre-
sie, tacznie z produkcjg kinematograficzng, prasg i radiem) oraz ustugi
medyczne (w tym takze prywatne uslugi medyczne) — mogg to by¢ wylacze-
nia, ktére idg zbyt daleko z punktu widzenia przedsiebiorcéw europejskich,

® utrzymana zostala reguta kraju pochodzenia, zgodnie z ktérg ponadgra-
niczne $wiadczenie ustlug mozliwe bedzie w oparciu o przepisy kraju,
w ktéorym ustugodawca ma swojg siedzibe,

* wprowadzone zostaly dodatkowe zapisy doprecyzowujace kompetencje
kraju pochodzenia i kraju, w ktérym ustuga jest éwiadczona, w odniesie-
niu do kontroli ustugodawcy,

® wprowadzone zostaly zmiany, tagodzgce w pewnym stopniu wymogi wobec
krajow czlonkowskich co do systemu zezwolen dla przedsiebiorcéw zakla-
dajacych dzialalno§¢ gospodarczg na terenie ich krajow!s.

Bardzo istotna dla polskich MSP kwestia delegowania pracownikéw zosta-
nie rozstrzygnieta dopiero na sesji plenarnej. W chwili obecnej nadal istnieje
wiele barier i utrudnien wprowadzonych pod pretekstem implementacji dyrektywy
96/71/EC. Naleza do nich np.: obowigzek uzyskiwania dodatkowych pozwolen
na prace dla delegowanych pracownikow, wymog wczeSniejszej notyfikacji dele-
gowania pracownikow oraz obowigzek posiadania stalego przedstawiciela firmy
w kraju delegowania. Takie dodatkowe procedury sg bardzo czesto powodem
rezygnacji firm polskich z proby $wiadczenia ustug na terenie innego kraju UE.

17 K. Niklewicz, Wypaczanie..., op. cit.
18 Polska Konfederacja Pracodawcow Prywatnych Lewiatan, dane pochodzg ze strony internetowej
www.prywatni.pl, z dn. 24.11.2005 r.
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Stad celem dyrektywy ustlugowej jest zniesienie tego rodzaju barier, przy jedno-
czesnym utrzymaniu zapiséw obowigzujacej dyrektywy 96/71/EC o delegowaniu
pracownikow!o,

4. Eksport ustug przejawem konkurencyjnosci polskich MSP

Pomimo wielu utrudnien i ograniczen stawianych przed polskimi przedsiebior-
stwami w drugim roku ich funkcjonowania na rynkach unijnych uzyskaty one
duzo wyzsze przychody, co zostalo przedstawione w tabeli 1.

Tabela 1. Saldo polskich przedsiebiorstw z tytutu $wiadczenia ustug w krajach
Unii Europejskiej

2004 r. Srednie 2005 r. Srednie
Kwartat | ] 1l IV | kwartalne I Il kwartalne
Przychody | 2 123 | 2 524 | 2 945 | 3 229 saldo 2617 | 3 290 saldo

Rozchody | 2125 | 2359 | 2955 | 2 587 | W 2004 T [ 5305 | 9 734 | W 2005
Saldo ~2 | 165 | -10| 642 | 198,75 312 | 556 | 43420

* Dane w mln euro.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Bilans platniczy Rzeczypospolitej Polskiej za II kwartal
2005, Narodowy Bank Polski, Departament Statystyki, Warszawa 2005, s. 24.

Jak wynika z przedstawionych powyzej danych I i II kwartat 2005 roku
jest zdecydowanie korzystniejszy od analogicznego okresu 2004 roku. Szczegdlnie
niekorzystnie wyglada III kwartal 2004 roku z ujemnym saldem w wysokosci
10 mln euro. Srednie kwartalne saldo dochodu polskich przedsiebiorstw z tytutu
S§wiadczenia ustug w 2004 roku wyniosto 198,75 mln euro, za$§ pierwsze dwa
kwartaly 2005 roku osiggnely Sredni poziom 434 mld euro. Wydaje sie réwniez,
ze ten korzystny trend utrzyma sie rowniez w III i IV kwartale 2005 roku.

Wzrost obrotéw polskich przedsiebiorstw §wiadezacych ustugi na rynkach
UE éwiadczy o duzej konkurencyjno$ci rodzimych przedsiebiorstw. Niemieckie
rzemioslo i zwigzki zawodowe wskazujg na prawdziwg inwazje polskich przedsie-
biorcow. Z danych zwigzku budowlancow IG Bau wynika, ze liczba niemieckich
pracownikéw w branzy budowlanej w Berlinie zmalata z 9078 w 2003 roku do
7467 w 2004 roku. W tym samym czasie liczba zgloszen samodzielnej dziatalnoSci
gospodarczej przez Polakéw wzrosla dziesieciokrotnie — z 289 do 2732. Szczegdlng
popularnoscig cieszy sie §rodmieScie Berlina, gdzie liczba Polakow wykonujgcych

19 Por. Polska Konfederacja Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan, dane pochodzg ze strony internetowe;j
www.prywatni.pl z dn. 24.11.2005 r.
20 Srednie saldo za I i II kwartal 2005 roku.
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samodzielng dzialalno$¢ gospodarcza wzrosta z 59 w 2003 roku do 784 w 2004
roku?l,

Szczegoblnie konkurencyjni sg polscy rzemieslnicy, ktérzy oferujg uslugi
wymagajgce duzego nakladu pracy ludzkiej, ktéra w Niemczech jest znacznie
drozsza niz w Polsce22. Wspélpraca z polskimi rzemie§lnikami jest bardzo oplacalna
dla niemieckich firm. Polacy zarabiaja czesto jedynie jedng czwartg niemieckiej
stawki. Przedsiebiorstwa oszczedzajg tez na podatkach, poniewaz sg one sprawag
polskiego rzemieSlnika.

Na oplacalnosc swiadczenia ustug w krajach wspdlnoty niewatpliwie wply-
waja nizsze stawki placy oraz pozostale obcigzenia poza ptacowe. W Polsce koszt
zatrudnienia jednego pracownika jest nawet kilkakrotnie nizszy niz w krajach
Unii Europejskiej. Najmniejsza réznica (2-3 krotna) w wynagrodzeniach wystepuje
w najbiedniejszych krajach Unii Europejskiej, tj. Portugalii, Hiszpanii czy Grecji.
W przypadku panstw najbogatszych, takich jak: Luksemburg, Szwecja czy Dania
réznica wynagrodzenia siega nawet pieciokrtonosci polskiej stawki.

Pod wzgledem kosztéw zatrudnienia nizsze koszty pracy wystepujg jedynie
w panstwach wstepujacych razem z Polskg (831 euro miesiecznie) do UE w 2004
roku. Do grupy tych panstw zaliczy¢ nalezy: Estonie (605 euro miesiecznie),
Stowacje (529 euro miesiecznie), Litwe (406 euro miesiecznie) oraz Lotwe, w ktorej
to koszt zatrudnienia jest najnizszy i wynosi 371 euro na miesigc23.

W Polsce wystepuja nizsze niz w krajach ,starej” UE sktadki na ubezpie-
czenia spoleczne, ktore bardzo czesto traktowane sg przez polskich przedsiebior-
cow jako kluczowe dla oplacalnosci §wiadcezenia uslug w panstwach wspdlnoty.
Delegowani z Polski pracownicy zarabiajg wiecej niz w kraju, a jednocze$nie
pozaplacowe koszty zatrudnienia sg nizsze niz w krajach UE. Dodatkowo zgodnie
z polskim prawodawstwem, skladka ZUS jest pomniejszana o koszty utrzymania
pracownika za granica.

Polscy pracodawcy powinni jednak pamietaé, ze zgodnie z orzeczeniem
Europejskiego Trybunalu Sprawiedliwosci, uslugodawca ptaci sktadki na ubez-
pieczenia spoleczne tam, gdzie prowadzi ,istotng dziatalno§é” (Sprawa C-404/98
[2000] ECR I-1795). Przedsiebiorca, ktory deleguje swoich pracownikéw do innego
kraju czlonkowskiego, musi prowadzi¢ duzg cze§¢ swojej dzialalnoSci w panstwie
macierzystym i wykonywaé tam znaczng cze$¢ swoich prac. W przypadku, gdy
przedsiebiorstwo jest zarejestrowane w jednym panstwie czlonkowskim, a pro-

21 T. Pietryga, Swoboda..., op. cit.

22 S, Jurek-Stepien, Uwarunkowania konkurencyjnosci polskich firm w rok po wejéciu do UE - opinie
wybranych przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw, referat z Konferencji Naukowej — Polskie przedsie-
biorstwa wobec globalnej konkurencji, Warszawa listopad 2005.

23 Koszt zatrudnienia pracownika w krajach UE, Tygodnik Ostrotecki z dnia 17 maja 2005, dane na
podstawie Eurostat.



Eksport ustug przejawem konkurencyjnosci polskich przedsigbiorstw 179

wadzi calg swojg dzialalno$¢ na terenie innego panstwa czlonkowskiego, jest ono
zobowigzane oplacaé sktadki tam, gdzie jest faktycznie wykonywana praca lub
usluga?4.

Jak wynika z raportu Ministerstwa Gospodarki i Pracy swoboda §wiadczenia
uslug cieszy sie szczegbdlnym zainteresowaniem. Wykorzystujac mozliwosci rynku
wspolnotowego, polscy przedsiebiorcy sg zainteresowani gléwnie §wiadczeniem
uslug budowlanych i pokrewnych, montazem maszyn, §wiadczeniem ustug fry-
zjerskich, pielegniarskich, rzeznickich i projektowania ogrodéow.

Szczegdlng szansg na rozwdj polskich przedsiebiorstw jest eksport ustug.
Wzrostu zapotrzebowania na ustugi éwiadczone przez polskie przedsiebiorstwa
nalezy upatrywac¢ w nastepujgcych dziedzinach:

* ustug transportowych, szansg tego sektora jest korzystne polozenie Polski

- na skrzyzowaniu szlakéw komunikacyjnych oraz w stosunkowo wysokim
potencjale przewozowym?25;

¢ uslug budowlanych, szanse rozwoju tych ustug widzi sie w dotychczaso-
wym do$wiadczeniu i znaczgcym potencjale, wykorzystujacym m.in. nizsze
koszty sity roboczej, jednak rozwdj ustug zalezy od swobody przeplywu
pracownikéow z Polski do UE;

* ushug wysoko wyspecjalizowanych (np. konserwacja zabytkow) oraz innych
uslug profesjonalnych. (np. ustugi informatyczne, wzornictwo), wykorzy-
stujacych wysokie kwalifikacje polskich specjalistow w polgczeniu z ich
relatywnie niskimi placami26.

5. Podsumowanie

W kwestii mozliwo$ci §wiadczenia ustug mozna zaobserwowac poszukiwanie przez
polskie przedsiebiorstwa mozliwosci §wiadczenia uslug w panstwach czlonkow-
skich, szczegolnie w Niemczech, Szwecji, Wielkiej Brytanii oraz Holandii. Niestety,
polskie przedsiebiorstwa napotykaja na rézne utrudnienia, stosowane réwniez
niezgodnie z traktatem akcesyjnym. Mimo to udaje im sie zdobywaé coraz wiecej

24 Zob. Poradnik absolwenta, Swiadczenie ustug w Unii Europejskiej, Wyprawka Maturzysty 2005.

25 Analiza struktury rodzajowej ustug transportowych wskazuje, ze w II kwartale 2005 r. najwyzszy
udzial w przychodach z tytutu tych ustug osiggnal transport samochodowy (45,7%). Dynamika wzrostu
przychodow (o 44,4%) potwierdza rosngce znaczenie tego rodzaju transportu, szczegolnie w obrotach
z krajami Unii Europejskiej. Odnotowano réwniez znacznie wyzszy, w porownaniu z II kwartalem
2004 roku, udzial transportu lotniczego (18,6%). Wzrost przychodéw z tego tytulu nalezy wigzac
z niezwykle dynamicznym rozwojem rynku tanich linii lotniczych w Polsce, w: Bilans platniczy
Rzeczypospolitej Polskiej za II kwartal 2005 r., Narodowy Bank Polski, Departament Statystyki,
Warszawa 2005, s. 25.

26 Por. Wplyw proceséw integracyjnych na polskie mate i rednie przedsiebiorstwa, lata 1991-1998, s. 39.
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kontraktow, gtéwnie jako podwykonawcom. Okres ostatnich miesiecy nalezy uznaé
za swoisty wstep do wzrostu poziomu §wiadczenia uslug w przyszlosci. Skala
ekspansji bedzie jednak w duzej mierze zalezeé¢ od ostatecznego rozwigzania kwe-
stii projektu dyrektywy o ustlugach na rynku wewnetrznym. Dalszy wzrost iloSci
i rodzaju $§wiadczonych ustug powinien nastgpi¢ po zniesieniu barier ochronnych
w Austrii i Niemeczech, gdyz $wiadczenie ustug transgranicznych jest bardziej
korzystne (a przede wszystkim mniej kapitalochtonne) dla polskich ustugodawcow
niz zakladanie i prowadzenie przedsiebiorstwa na terenie danego panstwa.

Polskie przedsiebiorstwa w dziedzinie §wiadczenia uslug chetnie przystapity
do walki konkurencyjnej. Wzrost dochodéw tej grupy przedsiebiorstw §wiadczy o ist-
niejacym na rynku wspélnotowym zapotrzebowaniu na tansze ustugi. Czynnikiem
bezposérednio wplywajacym na konkurencyjnoéé polskich przedsiebiorstw sg z calg
pewnoscig nizsze niz w panstwach ,starej” Unii koszty plac zatrudnianych pra-
cownikow oraz nizsze skladki na ubezpieczenia spoleczne, ktore oplacane sg
w Polsce. Poprawie powinna jednak ulec wydajno§é pracy polskich pracownikéw.

Nalezy sie rowniez spodziewac, ze w niedalekiej przyszlosci liberalizacja han-
dlu ustugami zwiekszy naplyw do Polski ustug ze Wspdlnoty w zakresie finanséw,
doradztwa, marketingu, audyktu itp. — w tych obszarach bowiem firmy z Unii
dysponuja znaczng przewaga konkurencyjna, budowana na przewadze zasobow
finansowych, wiedzy, do§wiadczenia i stosowanych technologii.
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Ewa Sonta-Drgczkowska
Szkota Gtéwna Handlowa

Zarzagdzanie projektami jako kapitat intelektualny
w procesie tworzenia wartosci przedsiebiorstwa

1. Wprowadzenie

Wspoélezesne organizacje dzialajg wedlug odmiennych zasad niz tradycyjne przed-
siebiorstwa ery produkcyjnej. Podstawowa tezg prezentowang w artykule jest
stwierdzenie, ze o sukcesie przedsiebiorstwa decyduje dzi§ w duzo wiekszym stop-
niu umiejetno$é identyfikacji, rozwoju i wlaSciwej kombinacji aktywoéw niemate-
rialnych niz wykorzystania aktywéw fizycznych: maszyn, materialéw i srodkow
finansowych. W kontek§cie wzrostu znaczenia aktywow niematerialnych prze-
dyskutowane zostanie znaczenie kompetencji organizacji w zakresie zarzadza-
nia projektami. Na podstawie modelu kapitalu intelektualnego, opracowanego
przez L. Edvinssonal, zostang przedstawione podstawowe elementy sktadajgce
sie na kompetencje organizacji w zakresie zarzgdzania projektami oraz pokazane
wzajemne zalezno§ci pomiedzy tymi elementami w procesie tworzenia wartosci
przedsiebiorstwa. Jako podsumowanie artykulu zostanie postawiona teza, ze zna-
czenie kompetencji zarzadzania projektami jako czeSci kapitalu intelektualnego
organizacji wzrasta i przyczynia sie do tworzenia wartosci przedsiebiorstwa.

2. Wzrost znaczenia zasobow niematerialnych w tworzeniu
wartosci przedsigbiorstw

W gospodarce opartej na wiedzy, tzw. Nowej Gospodarce, o wartosci organizacji
decyduja umiejetnoéci generowania i wykorzystywania wiedzy. Coraz bardziej
istotna staje sie innowacyjno§é, szybkoS¢ reagowania organizacji na zmieniajgce
sie warunki otoczenia konkurencyjnego, elastyczno$é w dziataniu i podejmowaniu
decyzji. Zarzadzanie w coraz wiekszym stopniu zwigzane jest z podejmowaniem
inwestycji w rozwoj technologii informacyjnej, informatycznej, oprogramowania,
sieci, baz danych. Dotyczy to rowniez dzialalnosci w obszarze badan i rozwoju,
dostosowaniu do procesu globalizacji lub tworzeniu patentéw czy znakéw han-
dlowych. Wszystkie te elementy stanowig pochodng wiedzy i aktywéw niemate-

1 L. Edvinsson, M. Malone, Intellectual Capital. The Proven Way to Establish Your Company’s Real
Value by Measuring it Hidden Brainpower, Piatkus, London 1997.
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rialnych przedsiebiorstwa, a nie zasobéw materialnych2. Na rysunku 1 zobrazo-
wany jest kierunek rozwojowy wspoélczesnej gospodarki. Ilustracja przedstawia
zestawienie gléwnych zasad funkcjonowania organizacji w warunkach dominuja-
cej w pierwszej polowie ubieglego wieku ekonomii produkeji i opartej na wiedzy
Nowej Gospodarki.

Rysunek 1. Poréwnanie gtéwnych zasad funkcjonowania przedsigebiorstw w eko-
nomii produkcji i ekonomii wiedzy

Struktura Struktura Wyzwania
gospodarki zasobOw organizacji zarzadzania
Era . Zarzadzanie
.. Aktywa fizyczne 70% !
produkeji Pr?g(‘,}l‘ ty (ludzie, maszyny, materiaty, operacyjne
Przesztosé zasoby finansowe)

optymalizacja

(Production | | ;g1 q; Wiedza 30% wykoraytania
Economy) 30% (pomysty, dane, B&R, sieci, ...) fizycznych

Ekonomia Produkty Zarzadzanie

T 0,
wiedzy 30% Aktywa fizyczne 30% wiedza
Przyszto$é Wiedza 70% optymalizacja
(Knowledge Ustugi (zasoby wiasnosci intelektualnej, Wykl‘(’rzys,ta”'a
Economy) 70% umiejgtnosci) aktywow

niematerialnych

Zrédio: A. Seetharaman et al., Intellectual capital accounting and reporting in the knowledge economy,
w: ,Journal of Intellectual Capital”, vol. 3, No. 2, 2002, s. 32.

Charakterystyczng cechg ekonomii opartej na wiedzy jest rosngca luka
pomiedzy wycenami rynku a wartoscig ksiegowa przedsiebiorstw. W ciggu ostat-
nich 25 lat éredni wskaznik wyrazajacy stosunek wyceny rynkowej do ksiegowej
dla amerykanskich spotek gietldowych wzrést ponad dwukrotnie.

W przypadku niektérych przedsiebiorstw, jak np. Dell, Microsoft, Amazon,
aktywa materialne traktowane sg jako niewielka cze$é¢ rynkowej wyceny3. W 1929

2 A. Pietruszka-Ortyl, Rola zasob6w niematerialnych w ksztaltowaniu wartoSci wspélczesnej organiza-
¢ji, w: Zarzadzanie przyszloScig przedsiebiorstwa — Materialy z konferencji naukowej Kazimierz Dolny
2002, pod. red. E. Skrzypek, Uniwersytet Marii Curie-Skiodowskiej, Lublin 2002, s. 225, C. Read,
dJ. Ross, J. Dunleavy, D. Sculman, J. Bramante, E-CFO Budowanie wartoSci w przedsiebiorstwach
nowej ery, IFC Press, Krakéw 2004, s. 119.

C. Read, J. Ross, J. Dunleavy, D. Sculman, J. Bramante, E-CFO Budowanie warto§ci w przedsie-
biorstwach nowej ery, IFC Press, Krakow 2004, s. 117.
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roku stosunek aktywow materialnych ksztaltujacych warto$¢ przedsiebiorstw
ksztaltowal sie na poziomie 30:70, do 1990 roku osiagnal on wartosé 63: 37,
a od konca lat 90. udzial aktywéw niematerialnych w wartosci jest w wielu
branzach dominujgcy. W branzach nowych technologii (np. w przedsiebiorstwach
takich, jak SAP i Oracle) wynosi on nawet 80:20 lub nawet 90:104. Rysunki 21i 3
ilustrujg wzrost znaczenia aktywow niematerialnych w czasie oraz strukture zrodet
tworzenia wartosci wybranych spoétek gieldowych.

Rysunek 2. Zrédta tworzenia wartosci przedsigbiorstwa

%
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60

40

20

1929 ok. 1990 2000

[ ] aktywa materialne

[ aktywa niematerialne

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: A. Pietruszka-Ortyl, Rola zasobéw niematerialnych w ksztat-
towaniu wartoSci wspoélczesnej organizacji, w: Zarzadzanie przyszloécig przedsiebiorstwa — Materialy
z konferencji naukowej Kazimierz Dolny 2002, pod. red. E. Skrzypek, Uniwersytet Marii Curie-
Sktodowskiej, Lublin 2002, s. 225; D. Simpson, Znaczenie kapitalu intelektualnego w tworzeniu war-
tosci przedsiebiorstwa, w: praca zbiorowa pod red. E. Urbanhczyka, Nowe tendencje w zarzadzaniu
wartoScig przedsiebiorstwa — aktualny stan i perspektywy rozwoju, Wydawnictwo Kreos, Szczecin
2003, s. 406.

4 D. Simpson, Znaczenie kapitalu intelektualnego w tworzeniu wartoSci przedsiebiorstwa, w: praca
zbiorowa pod red. E. Ubanczyka, Nowe tendencje w zarzadzaniu wartoscig przedsiebiorstwa — aktu-
alny stan i perspektywy rozwoju, Wydawnictwo Kreos, Szczecin 2003, s. 406.
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Rysunek 3. Struktura zrédet wartosci wybranych przedsiebiorstw

[ ] Wartosci niematerialne i prawne (%) [l Warto$é ksiggowa netto (%)

Zrédio: D. Simpson, Znaczenie kapitatu intelektualnego w tworzeniu wartosci przedsiebiorstwa, w: praca
zbiorowa pod red. E. Urbanczyka, Nowe tendencje w zarzadzaniu wartoscig przedsiebiorstwa— aktualny
stan i perspektywy rozwoju, Wydawnictwo Kreos, Szczecin 2003, s. 406.

Powyzsze dane potwierdzajg teze, ze aktualnie o tworzeniu wartoéci w du-
zym stopniu decydujg aktywa niematerialne oraz czynniki powstale w wyniku
ich kombinacji lub kombinacji z aktywami materialnymi5.

3. Definicje pojecia ,aktywa niematerialne”

Zaréwno teoria zarzadzania, jak i rachunkowo§ci nie zaprezentowaly dotychczas
jednoznacznej definicji, charakterystyki i klasyfikacji aktywéw niematerialnych
organizacji. Samo pojecie aktywa niematerialne jest czesto zamiennie stosowane
z takimi okre§leniami, jak: wartos¢ firmy (z angielskiego goodwill), wartosci nie-
materialne i prawne, zasoby niematerialne, kapital intelektualnys®.

5 R. S. Kaplan, D. P. Norton, Strategiczna karta wynikow — Praktyka, Centrum Informacji Menedzera,
Warszawa 2001, s. 6; C. Read, J. Ross, J. Dunleavy, D. Sculman, J. Bramante, E-CFO Budowanie
warto$ci w przedsiebiorstwach nowej ery, IFC Press, Krakéw 2004, s. 117.

6 A. Pietruszka-Ortyl, Rola zasobéw niematerialnych w ksztaltowaniu wartoSci wspdlczesnej organi-
zacji, w: Zarzadzanie przyszlo§cig przedsiebiorstwa — Materialy z konferencji naukowej Kazimierz
Dolny 2002, pod. red. E. Skrzypek, Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2002. s. 227.
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Z punktu widzenia rachunkowosci pojecie aktywa niematerialne najbar-
dziej zblizone jest w definicji do pojecia: warto$¢ firmy, czyli wedlug angloje-
zycznej terminologii goodwill. Konieczno§é utworzenia kategorii wartosé¢ firmy
w rachunkowoéci jest podyktowana faktem, ze nie wszystkie przeplywy pieniezne
przedsiebiorstwa daja sie przyporzadkowaé do okre§lonych aktywéw lub grup
aktywow materialnych. Goodwill jest w przyblizeniu obliczany analogicznie do
wskaznika MVA (Market Value Added) przedsiebiorstwa i stanowi zmierzong na
dany moment (z reguly na koniec roku) réznice miedzy rynkowa wartoScia spo6tki
a jej wartoscig ksiegowg?”. W tabeli 1 podane sg definicje aktywow niematerialnych
wedlug réznych standardéw rachunkowosci.

Tabela 1. Zestawienie definicji aktywow niematerialnych wg réznych standar-
dow rachunkowosci

IAS 38 Identyfikowalne aktywa niepieniezne, nieposiadajgce substancji
(Miedzynarodowe fizycznej, ktére sa w posiadaniu organizacji i przeznaczone sa
Standardy do produkgcji lub zaopatrzenia czy $wiadczenia ustug, a takze
Rachunkowosci) do wydzierzawiania albo na potrzeby administracyjne.

ED 49 Identyfikowane aktywa niepieniezne, nieposiadajace postaci
(australijski fizycznej, w sklad, ktérych wchodzg m.in. nazwa marki,
Exposure Draft) wartosci intelektualne, licencje, patenty i znaki handlowe.
FASB WartoSci niematerialne sg zasobem ekonomicznym niemajacym
(amerykanski postaci fizycznej, ktorych wartosc jest okre§lona przez prawa
Financial i inne przyszle korzySci z ich posiadania; przy czym Srodki
Accounting pieniezne (tzn. gotéwka, naleznoéci, inwestycje) nie sg
Standards Board) traktowane jako warto$ci niematerialne.

Zrédto: A. Pietruszka-Ortyl, Rola zasobéw niematerialnych w ksztattowaniu wartosci wspélczesnej
organizacji, w: Zarzadzanie przyszlo$cig przedsiebiorstwa — Materialy z konferencji naukowej Kazimierz
Dolny 2002, pod. red. E. Skrzypek, Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej, Lublin 2002, s. 228-229.

W literaturze wielokrotnie podejmowano préobe klasyfikacji zasob6w niema-
terialnych8. Dominujgcym w teorii podej$ciem jest utozsamianie zasobéw niemate-
rialnych organizacji z jej kapitalem intelektualnym. PodejScie to stanowi rezultat
wnioskow zaprezentowanych przez skandynawski zespol badawezy zwany ,,Grupg

7 M. Marcinkowska, Ksztaltowanie wartosci firmy, Wydawnictwo Naukowe PWN S.A.; Warszawa 2000,
s. 31; J. Ostaszewski, Zarzadzanie finansami w spotce akcyjnej, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2003,
s. 121.

8 R. A. Hall, Framework Linking Intangible Resources and Capabilities to Sustainable Competitive
Advantage, w: ,Strategic Management Journal”, No. 14, 1993, s. 18-37; T. A. Stewart, The Wealth
of Knowledge. Intellectual Capital and the Twenty-First Century Organization, Nicolas Brealey
Publishing, London 2001; W. Hopfenbeck, M. Mueller, T. Preisl, Wissensbasiertes Management.
Ansatze, Strategien und Unternehmensfuehrung in der Internet — Okonomie, Verlag Moderne
Industrie, Landsberg/Lech 2001; M. Bratnicki, Kompetencje przedsiebiorstwa. Od okreslenia kom-
petencji do zbudowania strategii, Agencja Wydawnicza Placet, Warszawa 2000.
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Konrada”, ktory zostal powolany pod kierownictwem K. E. Sveiby w listopadzie
1987 roku. Zadaniem tego zespolu bylo zidentyfikowanie wszystkich zasobow
niematerialnych organizacji i opracowanie uniwersalnej metody ich pomiaru.
W raporcie koncowym Grupy Konrada przedstawiono podzial, wedlug ktérego
zasoby niematerialne organizacji skladajg sie z aktywoéw przyporzadkowanych
do trzech grup: kompetencji pracownikéw organizacji, struktury wewnetrznej
i struktury zewnetrznej organizacji (rysunek 4).

Rysunek 4. Struktura zasobéw niematerialnych organizacji wedtug klasyfikacji
K. E. Sveiby

Zasoby niematerialne organizacji

Kompetencje Wewnetrzna Zewnetrzna
pracownikow struktura struktura
organizacji organizacyjna organizacji

L5 LE <~

( - patenty \

- wyksztatcenie . : - image
- do$wiadczenie - licencje - znak firmowy
- umiejetnosci - know-how - stosunki
- stosunek - Znaki towarowe z dostawcami
do organizacji - kultura - stosunek
- witalnos¢ - procesy . z odbiorcami
- systemy admin.
- technologie inf.

Kapitat intelektualny

Zrédto: W, Hopfenbeck, M. Mueller, T. Preisl, Wissensbasiertes Management. Ansatze, Strategien und
Unternehmensfuehrung in der Internet — Okonomie, Verlag Moderne Industrie, Landsberg/Lech 2001,
s. 108.

Pdzniej okreslenie kapital intelektualny uzyte zostalo do okreslenia aktywoéw
niematerialnych organizacji przez Leifa Edvinssona w rocznym raporcie Skandii
w 1994 roku®.

9 B. Kaczmarek, Kapital intelektualny a warto$¢ przedsiebiorstwa w: praca zbiorowa pod red.
E. Urbanczyka, Nowe tendencje w zarzgdzaniu wartoScig przedsiebiorstwa — aktualny stan i per-
spektywy rozwoju, Wydawnictwo Kreos, Szczecin 2003, s. 335.
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Definicja stownikowa zaczerpnieta z leksykonu biznesu pozwala na wyciag-
niecie wniosku, ze pojecia zasoby niematerialne i kapital intelektualny mogg by¢
uzywane w sposob zamienny: Kapital intelektualny to niematerialne zasoby firmy.
Moze byé on mierzony roznicqg miedzy wartosciq rynkowaq a wartoscig ksiegowq,
stanowiqc zdolnosé firmy do transferu i aplikacji wiedzy, co w potgczeniu z kulturg
organizacyjng powinno owocowacé mozliwosciq tworzenia nowej wiedzy na uzytek
firmy. Kapitat intelektualny tworzq jej pracownicy, ale takze nabywcy i dostawcy,
wzajemne relacje, struktury i styl zarzqdzania organizacjg, a takze jej zdolnosci
do uczenia sie i samoodnawianial®,

4. Elementy kapitatu intelektualnego przedsiebiorstwa
w procesie tworzenia wartosci

W literaturze i praktyce gospodarczej funkcjonuje kilka modeli przedstawiania
1 interpretowania elementéw skladowych i podejscia do zarzadzania kapitalem
intelektualnym. Najbardziej popularny i przydatny praktycznie jest model kapi-
talu intelektualnego opracowany przez L. Edvinssona w 1997 rokull. Model ten
wyrdznia trzy podstawowe komponenty kapitalu intelektualnego, ktore przez
wzajemne wspoéldzialanie prowadzg do powstawania warto$ci firmy:
¢ kapital ludzki (ang. human capital) - jest to wiedza, ktorg kazda poje-
dyncza jednostka w danej organizacji posiada i ktorg tworzy. Wlascicielami
tego kapitalu sg pracownicy, a nie organizacja. Jesli warto$ciowi pracow-
nicy opuszczg firme, tym samym zabiorg ze sobag swéj kapital, co oznacza,
ze poczynione inwestycje w postaci szkolen i rozwoju tych ludzi zostang
stracone;
¢ kapital strukturalny zwany tez organizacyjnym (ang. organiza-
tional capital) - to wszystkie zasoby materialne, ktore pozostaja w or-
ganizacji, kiedy pracownicy ida do domu. Jest to wiedza, ktéra zostala
zdobyta, wszczepiona w strukture firmy, w jej procesy i kulture, np. pro-
cesy wewnetrzne i struktury, bazy danych itp. W kapitale organizacyjnym
wyrodznia sie z kolei kapital innowacyjny i kapital zawarty w procesach.
Na kapital innowacyjny sktada sie wlasnosé¢ intelektualna i inne niema-
terialne aktywa infrastrukturalne;
* kapital klientow zwany rowniez kapitalem relacji (ang. customer
capital) — dotyczy on powigzan i relacji organizacji z otoczeniem. Niektorzy

10 D. Simpson, Znaczenie kapitalu intelektualnego w tworzeniu wartosci przedsiebiorstwa, w: praca
zbiorowa pod red. E. Urbanczyka, Nowe tendencje w zarzadzaniu warto$cig przedsiebiorstwa — aktu-
alny stan i perspektywy rozwoju, Wydawnictwo Kreos, Szczecin 2003, s. 403.

11 B. Kaczmarek, ibidem, s. 336.
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autorzy uwazaja, ze jest to czes§¢ kapitalu organizacyjnego (uprzedmioto-
wionego w klientach), a niektérzy wyodrebniaja go jako osobng kategorie
kapitatu intelektualnegol2.

W modelu L. Edvinssona, kapital intelektualny charakteryzuje sie naste-
pujacymi wlasciwo$ciami:

®* moze mieé¢ postaé stalg, trwalg jak np. patenty, lub moze byé zmienny

jak np. umiejetnoéci ludzi — pracownikéow firmy,

® moze by¢ zardéwno czynnikiem (zZrodlem) procesu kreowania wartosci albo

produktem koncowym procesu transformacji wiedzy,

® poszczegdlne elementy modelu warunkujg sie wzajemnie.

Ta trzecia wlaSciwosé kapitatu intelektualnego ma szczegélne znaczenie dla
tworzenia warto$ci przedsiebiorstwa. Warto§é ta nie powstaje bezpo$rednio, na
skutek zadzialania jednego z komponentéw kapitatu intelektualnego, lecz pochodzi
z calego szeregu interakcji zachodzacych miedzy wszystkimi tymi elementami.
Nawet jeSli organizacja wyksztalcila jeden czy dwa elementy skladajgce sie na
kapital intelektualny a pozostale sg slabe, to taka organizacja nie ma mozliwo-
§ci przeksztalcenia jej kapitalu intelektualnego w warto$é. Bazg do stworzenia
kapitatu strukturalnego (organizacyjnego) przedsiebiorstwa jest kapitat ludzki.
Z kolei kapital ludzki w powiazaniu z kapitalem strukturalnym wspéldzialaja,
by w efekcie stworzy¢ kapital klientow. Poprzez wspélgranie tych wszystkich
elementéow kapitatu intelektualnego powstaje wartos¢ przedsiebiorstwa. Ponizej
uwidoczniona jest relacja pomiedzy kapitalem intelektualnym a wartoscig przed-
siebiorstwa. Strzatki okreélaja kierunek wzajemnego uwarunkowania elementow
systemu tworzenia warto$ci w oparciu o kapital intelektualny (rysunek 5).

Wspoéldziatanie i wzajemna integracja elementéw kapitalu intelektualnego
zachodzg w spos6b dynamiczny, ciagly i ekspansywny. Im bardziej kregi na powyz-
szej ilustracji na siebie zachodzg, tym wieksza powstaje warto$¢. Stad tez celem
firmy jest zwiekszanie liczby wzajemnych powigzan i relacji pomiedzy wszystkimi
elementami kapitatu intelektualnego, co prowadzi do maksymalizowania warto$ci
przedsiebiorstwal3,

12 B. Kaczmarek, Kapital intelektualny a warto$¢ przedsiebiorstwa, w: praca zbiorowa pod red.
E. Urbanczyka, Nowe tendencje w zarzgdzaniu wartoScig przedsiebiorstwa — aktualny stan i per-
spektywy rozwoju, Wydawnictwo Kreos, Szczecin 2003, s. 336; D. Simpson, Znaczenie kapitalu
intelektualnego w tworzeniu warto§ci przedsiebiorstwa, w: praca zbiorowa pod red. E. Urbanczyka,
Nowe tendencje w zarzadzaniu wartoScig przedsiebiorstwa — aktualny stan i perspektywy roz-
woju, Wydawnictwo Kreos, Szczecin 2003, s. 402; G. Perash, Dow’s Journey to a Knowledge Value
Management Culture, w: ,European Management Journal”, No. 14, August, s. 14-28, 1996.

13 B. Kaczmarek, Kapital intelektualny a warto$¢ przedsiebiorstwa, w: praca zbiorowa pod red.
E. Urbanczyka, Nowe tendencje w zarzgdzaniu wartoScig przedsiebiorstwa — aktualny stan i per-
spektywy rozwoju, Wydawnictwo Kreos, Szczecin 2003, s. 337.
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Rysunek 5. Struktura zaleznos$ci tworzenia wartosci w oparciu o elementy kapi-
tatu intelektualnego

1. Kapitat
ludzki

» 2. Kapitat
organizacyjny

4. Wartos$é
przedsie-
biorstwa

3. Kapitat
klientow

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: B. Kaczmarek, Kapitatl intelektualny a warto$¢ przedsie-
biorstwa, w: praca zbiorowa pod red. E. Urbanczyka, Nowe tendencje w zarzadzaniu warto$cig przed-
siebiorstwa — aktualny stan i perspektywy rozwoju, Wydawnictwo Kreos, Szczecin 2003, s. 337.

Wazng kwestig dla zrozumienia procesu kreowania wartosci z wykorzy-
staniem kapitalu intelektualnego przedsiebiorstwa jest mobilno$¢ elementow
sktadowych kapitatu intelektualnego. Kapital ludzki jest mobilny, kapital orga-
nizacyjny pozostaje. Jak stwierdzono powyzej, pomiedzy kapitalem ludzkim a or-
ganizacyjnym istnieje duza zalezno§é. Kapitat ludzki umozliwia budowanie relacji
z klientami, zwigzkow i relacji wspoéldzialania z innymi przedsiebiorstwami oraz
pozycji przedsiebiorstwa na rynku. Silna zalezno$ci kapitatu ludzkiego i struk-
turalnego w procesie tworzenia wartoSci powoduje, ze kazde przedsiebiorstwo
powinno opracowac system przeksztalcania wiedzy wynikajacej z kapitalu ludz-
kiego na wiedze, ktora stanie sie czeScig kapitalu organizacyjnego i pozostanie
w przedsiebiorstwie nawet, gdy pracownicy beda musieli go opuscié. Zakotwiczenia
wiedzy indywidualnej pracownikéw w organizacji jest sposobem na zbudowanie
trwalej przewagi konkurencyjnej i zmniejszenia ryzyka zwigzanego z fluktuacjg
wysoko wykwalifikowanego personelu.
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5. Zarzadzanie projektami jako czes¢ kapitatu intelektualnego
przedsiebiorstwa

W realizacji projektow, czyli tymczasowych przedsiewzieé podejmowanych w celu
wytworzenia unikalnego wyrobu lub dostarczenia unikalnej ustugil* (PMI 2003,
s. b), wspolczesne przedsiebiorstwa korzystajg coraz czesciej z zarzadzania pro-
jektami. Zarzadzanie projektami wedlug Project Management Body of Knowledge
to zastosowanie wiedzy, umiejetnosci, narzedzi i technik w dziataniach realizowa-
nych w projekcie w celu spelnienia wymagan danego projektuld (PMI 2003, s. 7).
Korzysci zarzadzania projektami realizujg w szczegolnoSci organizacje, ktore:
°® generujg dochody bezposrednio poprzez odpowiednie wykonanie projektow
(np.: przedsiebiorstwa inzynierskie, konstruujace specjalistyczny sprzet
i wyposazenie, produkujgce oprogramowanie, zajmujace sie ustugami
doradczymi),
® branze szczegélnie innowacyjne (np. przemyst motoryzacyjny, przemyst
elektrotechnicznych, przemyst lotniczy, przemyst farmaceutyczny, przemyst
chemiczny),
® podwykonawcy branzy motoryzacyjnej i instytucje finansowel6.
Zarzgdzanie projektami stanowigce kompetencje organizacji moze byc¢
postrzegane w tych branzach, ale r6wniez w innych organizacjach, jako wazny
czynnik tworzenia przewagi konkurencyjnej. Omoéwiony powyzej model kapitatu
intelektualnego moze by¢ podstawa do zilustrowania zalezno§ci pomiedzy ele-
mentami skladajagcymi sie na umiejetnosci organizacji w zakresie zarzgdzania
projektami w procesie tworzenia wartosci:
¢ kapital ludzki to umiejetnosci, wyksztalcenie i do§wiadczenie pracowni-
koéw organizacji w zakresie zarzgdzania projektami oraz stosowania technik
i metod wspierajgcych zarzadzanie projektami. Oprécz umiejetnosci mery-
torycznych, tzw. hard skills istnieja rowniez predyspozycje charakterolo-
giczne oraz umiejetnoSci pracy w zespole, tzw. soft skills. Wartosé kapitalu
ludzkiego organizacji w zakresie zarzadzania projektami podwyzszajg szko-
lenia, systemy certyfikacji kierownikow projektu i personelu projektowego,
a takze praktyki dzielenia sie wiedzg i programy mentorskie;
* kapital organizacyjny (strukturalny) to zestaw praktyk organizacyjne
wspierajace zarzadzanie projektami. Naleza do nich: procesy, procedury
i polityki, kultura organizacyjna, styl zarzadzania, obecnos$¢ stalych lub

14 Project Management Institute, PMBOK Guide, 3rd Edition, Newton Square, Pennsylvania 2003, s. 5.

15 Ibidem, s. 7.

16 P. Pietras, M. Szmit, Zarzadzanie projektami — wybrane metody i techniki, Oficyna Ksiegarsko-
Wydawnicza ,,Horyzont”, L.6dz 2003, s. 19; H. Kerzner, Using the Project Management Maturity
Model, John Willey & Sons, Hoboken, New Yersey 2005, s. 4.
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powolywanych na okres realizacji projektu jednostek wspierajacych zarza-
dzanie projektami, jak: biuro projektéw, komitety sterujgce projektu, audyt
jakosci projektu. W sktad kapitatu organizacyjnego wchodzg rowniez struk-
tury nieformalne — funkcjonujgcy networking pomiedzy pracownikami
oraz dzielenie sie wiedzg knowledge sharing oraz szeroko pojeta kultura
organizacyjna wspierajgca takie cechy, jak: otwarta komunikacja, praca
zespolowa, innowacyjnosé;
* kapital klientéw powstaje na skutek wspoldziatania kapitalu ludzkiego
i organizacyjnego i przejawia sie zadowoleniem klienta z realizacji projek-
tow, lojalnoScia, powtornymi zleceniami, wzrostem reputacji przedsiebior-
stwa na rynku, co w rezultacie przyczynia sie rozszerzenia bazy klientow
i ma wymierny wplyw na wzrost przychodéw.
Na rysunku przedstawione jest przyporzadkowanie elementéow skladajgcych
sie na kompetencje organizacji w zakresie zarzadzania projektami do struktury
kapitalu intelektualnego (rysunek 6).

Rysunek 6. Elementy zarzadzania projektami w strukturze kapitatu intelektualnego

Kapitat intelektualny
/ {

Kapitat ludzki Kapitaf organizacyjny Kapitat klientow

/
|

- Know-how - Kapitat infrastrukturalny - Klienci
- Wyksztafcenie (zawarty w procesach) - Lojalnos¢ klientéw
- Kwalifikacje zawodowe - Zadowolenie klientéw
- Wiedza o wykonywanej pracy - Wspétpraca
- Predyspozycje zawodowe - Kapitat innowacyjny - Korzystne zlecenia
- Predyspozycje psychometryczne (wtasnosé intelektualna) - Dtugoterminowe relacje i umowy
i charakterologiczne - Reputacja
- Kierownicy projektow - Zarzadzanie przez projekty - Kierownik projektu — pojedynczym
- certyfikacje (Management by projects) punktem kontaktu z klientem
- do$wiadczenie - Kultura projektowa - Dostawca - partner biznesowy
- $ciezka kariery - Procesy i procedury projektowe - Satysfakcja i lojalno$¢ klienta
- Personel projektowy - Zarzadzanie wiedzg w projekcie - Powtdrne zlecenia
- do$wiadczenie - Projekt jako sie¢ powigzan

- szkolenia (wspieranie innowacji)

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Stosujgc sie¢ zaleznosci wynikajgcg z modelu kapitatu intelektualnego w kon-
tekScie zarzgdzania projektami, mozna stwierdzié¢, ze podstawowsg silg napedowag
tworzenia wartosci w oparciu o kompetencje w zarzadzaniu projektami sa ludzie.
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Doéwiadczeni kierownicy projektow i personel projektowy stanowig podstawe two-
rzenia i udoskonalania kapitalu organizacyjnego, jakim jest umiejetnosc zarzadza-
nia projektami. Ludzie przyczyniaja sie do tworzenia kapitalu organizacyjnego,
czyli procedur, polityk, proceséw i calej infrastruktury wspierajgcej zarzadzanie
projektami w organizacji. Kapital klientéw powstaje natomiast przy harmonijnym
wspoéldziataniu czynnika ludzkiego i kapitalu organizacyjnego i owocuje wiek-
sza lojalnoScia klienta, zbudowaniem reputacji wiarygodnego partnera na rynku,
powtérnymi zleceniami, co w rezultacie przeklada sie na wartosc, jakg generujg
dodatkowe przychody.

Zalezno$¢ pomiedzy poszczegélnymi elementami umiejetnosci organizacji
w zakresie zarzgdzania projektami jest przedstawiona na rysunku 7. Strzalki
oznaczone linig przerywang pokazujg kierunek wzajemnego warunkowania sie
poszczegblnych skladnikéw umiejetnosci zarzadzania projektami. Strzatki ozna-
czone linig ciggla pokazuja wplyw poszczegdlnych elementéw na kreowanie war-
toSci przedsiebiorstwa.

Rysunek 7. Model tworzenia wartosci w oparciu o kompetencje zarzgdzania
projektami

] 2. Infrastruktura
1. Ludzie =" 7" wspierajgca
(kierownicy projektow, (procesy,

personel projektowy, procedury,
zespot...)

4. Warto$¢
przedsie-
biorstwa

¥

3. Relacje z klientami
(reputacja, lojalnosé,
zadowolenie...)

Kierunek okreslajacy
zaleznos$¢ elementow

—_—
Woptyw na kreowanie
wartosci

Zrédlo: opracowanie wilasne.
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Z punktu widzenia rozbudowy i utrzymania kompetencji calej organizacji w za-
kresie zarzadzania projektami istotne jest uwzglednienie mobilno§é kapitalu inte-
lektualnego. Instytucjonalizacja i zakotwiczenie zarzadzania projektami na poziomie
organizacji w pewnym stopniu ogranicza uzaleznienie przedsiebiorstwa od wiedzy
zdobytej przez poszczegdlnych pracownikéw. Opracowanie i wdrozenie procedur, poli-
tyk i proceséw umozliwia reprodukowanie wiedzy z zakresu zarzgdzania projektami,
a organizacja jest w rezultacie mniej narazona na utrate kapitalu intelektualnego.

6. Podsumowanie

W artykule przedstawiono strukture zaleznosci ilustrujacg tworzenie wartoSci
w oparciu o kompetencje organizacji w zakresie zarzadzania projektami. Do struk-
turyzacji zalezno$ci pomiedzy poszczegdlnymi elementami kompetencji zarzgdzania
projektami postuzyt model kapitalu intelektualnego L. Edvinssona UmiejetnoSci
organizacji w zakresie zarzadzania projektami stanowig cze$¢ kapitatu intelektu-
alnego przedsiebiorstwa (aktywoéw niematerialnych organizacji). Wiedza personelu
z zakresu zarzadzania projektami w polgczeniu z funkcjonujacg na poziomie orga-
nizacji struktura wspierajaca realizacje projektow tworzy kapital relacji z klientami
i tym samym aktywnie przyczynia sie do tworzenia wartoSci w przedsiebior-
stwie. Kwestig otwarta pozostaje, na ile inwestycje w usprawnienie zarzgdzania
projektami sg uzasadnione w sytuacji konkretnej organizacji. Odpowiedz na to
pytanie zalezy niewatpliwie od profilu dziatalnosci przedsiebiorstwa. UmiejetnoSci
z zakresu zarzgdzania projektami najwieksze znaczenie majg w organizacjach,
ktére w oparciu o zarzadzanie projektami budujg swojg przewage konkurencyjna.
Uzasadnienie inwestycji powinno by¢é poprzedzone szczegbélowg analizg i kalkulacjg
kosztow 1 korzysci planowanego planu usprawnien.
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Szkota Gtéwna Handlowa

Koncepcje kosztow jakosci i kosztow transakcyjnych
w swietle nowoczesnych metod klasyfikacji kosztow

1. Wprowadzenie

Wzrost zainteresowania czynnikami warunkujgcymi konkurencyjno$é przedsie-
biorstw w dobie otwarcia rynkéw narodowych sklania przedstawicieli réznych
galezi nauki do podjecia dyskusji w tym zakresie. Niekwestionowany pozostaje
fakt, iz ogromny wplyw na pozycje przedsiebiorstwa na rynku ma wysoko§¢ kosz-
tow, ktore musi ono ponosi¢ ze wzgledu na swojg dzialalno§é. Przedsiebiorstwa
w dobie gospodarki globalnej coraz wiekszg role przykladajg do zmniejszania kosz-
tow, a co za tym idzie — koszty stajg sie przedmiotem rozwazan wielu praktykow
i naukowcow. Tradycyjny rachunek kosztéw stosowany w ksiegowosci przedsie-
biorstw przestaje byé wystarczajacym narzedziem do ich analizy. Trzon problemu
stanowi znalezienie sposobu na takie klasyfikowanie i mierzenie kosztow, ktore
pozwoli menedzerom na podejmowanie efektywnych ekonomicznie decyzji i tym
samym pokonanie konkurencji. Z pomocg menedzerom wychodzg tutaj nowoczesne
metody klasyfikacji kosztéw zwracajace uwage na rézne ich aspekty, w zaleznosci
od przyjetego kryterium klasyfikacji.

W niniejszej pracy autorka zwraca uwage na dwie, pozornie od siebie odlegle
grupy kosztow. Pierwsza z nich - koszty transakcyjne sg przedmiotem rozwazan
teorii ekonomii, podczas, gdy druga — koszty jakosci stanowi pole zainteresowan
nauk o zarzgdzaniu, w szczegdlnoSci- zarzadzania jakoScig. Pomimo réznic w po-
dejsciu do tych kategorii kosztow, przedmiotem artykulu jest ukazanie ich cech
wspélnych, podobnych znaczen ich czesci sktadowych czy wreszcie znalezienie
przyktadéw konkretnych kosztéw, ktore mozna zaliczyé do obu poréwnywanych
kategorii. Wybor wymienionych kategorii kosztow zostal podyktowany réwniez
tym, iz coraz wiecej teoretykow i praktykéw zwraca uwage na ich wielkosé.
W. Stankiewicz podaje przyklad, iz koszty transakcyjne w Stanach Zjednoczonych
w 1990 roku stanowily 63% PKB tego krajul. E. G. Furubotn i R. Richter okre-

1 W. Stankiewicz, Ekonomika instytucjonalna. Zarys wykladu, Wydawnictwo PWSBIiA, Warszawa 2006,
s. 85.
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§laja te wielko§¢ jako 50-60% PNB krajow wysoko rozwinietych?2. Z kolei autorzy
poruszajacy problem kosztow jakoSci szacujg ich wielko$¢ na ok. 30% wartosci
sprzedazy przedsiebiorstwa3. Obie te wielkoSci wskazujg na wazko$¢ problemu
i zachecaja do dalszej, glebszej analizy omawianych kosztow, w tym zwiagzku
miedzy nimi.

2. Koszty transakcyjne

Koncepcja kosztow transakeyjnych jest obok koncepcji wigzki kontraktow, szkoly
praw wlasnosci czy teorii agencji elementem nowej ekonomii instytucjonalne;j.
Jedna ze spotykanych w literaturze przedmiotu definicji tej kategorii kosztow
brzmi: Koszty transakcyjne sq czescig tgcznych kosztow funkcjonowania systemu
spoleczno-gospodarczego, ktora obejmuje naktady zasobéw ponoszone w trakcie
zawierania i realizacji wszystkich typow transakcjit. Koszty transakcyjne wiec,
to nic innego jak koszty zwigzane z realizacja kontraktow, inaczej — zawieraniem
transakcji lub dokonywaniem transakcji wymiany.

M. Lissowska z kolei pisze: Wymiana wigze sie z powstawaniem kosztow
tylko z nig zwigzanych, ktore okresla sie jako koszty transakcyjne. Najogdlniej,
sq to koszty zwiqzane z szeroko rozumianym mierzeniem (poznawaniem airybu-
tow przedmiotu transakcji, partnerow, okolicznosci oraz rozwigzan umownych),
a nastepnie monitorowaniem i wymuszaniem wykonania umowy>s.

Liczni autorzy zgadzaja sie co do podstawowego podzialu kosztow trans-
akcyjnych na koszty ex ante i ex post, zwracajac uwage na fakt, ze obie grupy
silnie na siebie wplywaja. Ten aspekt kosztéw transakcyjnych oméwiony zostanie
jeszcze szerzej. Do kosztow ex ante zalicza sie: koszty poszukiwania partneréw,
nawigzania z nimi kontaktu, weryfikacji ich wiarygodnoSci jak réwniez koszty
zwiazane ze stworzeniem samej umowy — koszty jej projektowania, negocjowania
i zabezpieczenia. Koszty ex post to koszty wystepujace juz po podpisaniu umowy. Sg,
to przede wszystkim koszty: niedostosowania umowy do rzeczywistosci, tworzenia
konkretnych struktur zarzgdzania, adaptacji i ewentualnej renegocjacji kontraktu
czy wreszcie prowadzenia spraw sgdowych i skladowania przedmiotéw zabezpiecza-
jacych kontrakt. Z. Staniek dodaje do tej grupy réwniez koszty tworzenia struktur

2 E. G. Furubotn, R. Richter, Institutions and Economic Theory. The Contribution of the New
Institutional Economics, The University of Michigan Press, 1997, s. 39.

3 J. Bank, Zarzadzanie przez jako$¢, Gebethner i S-ka, Warszawa 1996; P. B. Crosby, Quality is free.
The art of making quality certain, McGraw-Hill, New York 1979.

4 W. Stankiewicz, Ekonomika instytucjonalna. Zarys wyktadu, Wydawnictwo PWSBiA, Warszawa 2006,
s. 80.

5 M. Lissowska, Instytucjonalne wymiary procesu transformacji w Polsce, SGH, Warszawa 2004, s. 27.
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zarzqdzania i zwigzanego z funkcjonowaniem struktur procesu monitorowania (...)
takze koszty adaptacyjne i koszty np. zobowigzan gwarancyjnych®.

Tabela 1. Klasyfikacja kosztéw transakcyjnych

Koszty transakcyjne

ex ante ex post
— koszty poszukiwania i weryfikacji — koszty niedostosowania umowy
partneréw, do rzeczywistych warunkow,
— koszty nawigzania kontaktu, — koszty adaptacji i renegocjacji
— koszty projektowania umowy, kontraktu,
— koszty negocjowania umowy, — koszty tworzenia i utrzymywania
— koszty zabezpieczania umowy. dedykowanych struktur zarzadzania,

— koszty prowadzenia spraw sgdowych,

— koszty skladowania przedmiotow
stanowigcych zabezpieczenie kontraktu,

— koszty tworzenia struktur procesu
monitorowania,

— koszty adaptacyjne,

- koszty zobowigzan gwarancyjnych.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: M. Lissowska, Instytucjonalne wymiary procesu transformacji
w Polsce, SGH, Warszawa 2004, s. 28 oraz Z. Staniek, Uwarunkowania i wyznaczniki efektywnoSci
systemu instytucjonalnego, w: W. Pacho, red., Szkice ze wspoélczesnej teorii ekonomii, SGH, Warszawa
2005, s. 149.

Glownym zZrédiem kosztow transakcyjnych jest z jednej strony nieufnosé
w stosunku do kontrahentéw czy brak doskonatego dostepu do informacji, a z dru-
giej — sklonnoéé partneréow transakcji do zagarniecia dla siebie jak najwiekszej
czeSci pojawiajgcego sie zysku.

Teorie kosztéw transakcyjnych mozna traktowacé jako odpowiedz teorii eko-
nomii na pytanie o powdd istnienia przedsiebiorstwa. Podwaza ona twierdzenie
o tym, ze mechanizm rynkowy jest ,,darmowy”. Koszty transakcyjne generowane sg
zaré6wno w przypadku koordynacji dzialan przez rynek (niewidzialna reka rynku),
jak i koordynacji przez przedsiebiorstwo (,,widzialna reka”). T. Gruszecki moéwi
o fenomenie kosztéw transakcyjnych w nastepujacy sposob: Okazuje sie, ze koszty
zdobywania informacji, negocjowania i zawierania umow na rynku, a wreszcie
monitorowania ich wykonania (a czasem i egzekucji), a takze ryzyko zwigzane ze
stosunkami umownymi, sq nieraz tak duze, ze w szeregu przypadkow rezygnacja
z mechanizmu rynkowego i zorganizowana koordynacja danych zasobow (czyn-
nikow produkcji) w przedsiebiorstwie sq duzo mniej kosztowne?. Mozna z tego

6 7. Staniek, Uwarunkowania i wyznaczniki efektywnos$ci systemu instytucjonalnego, w: W. Pacho,
red., Szkice ze wspélczesnej teorii ekonomii, SGH, Warszawa 2005, s. 149.
7 T. Gruszecki, Wspoélczesne teorie przedsiebiorstwa, PWN, Warszawa 2002, s. 130.
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wyciagna¢ wniosek, iz o tym, czy dane dzialanie oplaca sie dokonaé przez rynek,
czy w ramach przedsiebiorstwa, decyduje poréwnanie wysokosci kosztéw trans-
akcyjnych generowanych w obu przypadkach. Dzialania przedsiebiorstwa moga
by¢ wiec alternatywa dzialan na rynku, a czynnoSci generujgce zbyt duze koszty
transakeyjne wewnatrz przedsiebiorstwa w poréwnaniu z rynkiem powinny zostaé
z niego wyprowadzone na zewngtrz8. Problemem pozostaje jednak znalezienie
sposobu jak najdokladniejszego mierzenia kosztéw transakcyjnych. Czesto okresla
sie tylko ich poziom w poréwnaniu z innym rozwigzaniem, a nie w wartosci bez-
wzglednej. Nie rozwigzano jeszcze problemu ich operacjonalizacji, czyli sposobu
zapewnienia mozliwo$ci umieszczenia tej grupy kosztéw w ksiegach rachunkowych
przedsiebiorstwa.

Podziat kosztoéw transakcyjnych na koszty rynkowe, menedzerskie i poli-
tyczne zaproponowali E. G. Furubotn i R. Richter?. Rynkowe koszty transakcyjne
(market transaction costs) to koszty pozyskiwania informacji na temat rynku, na
ktorym dziala firma, zidentyfikowanie wymagan klientéw dotyczacych ceny i ja-
kosci wyrobu, jak rowniez koszty poszukiwania kontrahentéw i okreélania z nimi
warunkéw uméw handlowych i ich pézniejszego monitorowania. Menedzerskie
koszty transakcyjne (managerial transaction costs) to koszty pojawiajace sie
wewnatrz podmiotu gospodarczego zwiazane z realizacja uméw o prace, koszty
stworzenia i utrzymywania systemu organizacyjnego firmy, koszty nadzoru, jak
réwniez przemieszczania dobr i uslug w obrebie firmy na wlasne potrzeby10.
Polityczne koszty transakcyjnell (political transaction costs) to koszty dostarcza-
nia débr publicznych (zapewnienie bezpieczenstwa, edukacji, opieki zdrowotnej),
jak réwniez podejmowania decyzji politycznych (np. przyznanie ulg podatkowych
pojedynczy grupom podatnikéw, wezeSniejsze emerytury, ale tez koszty zbierania
informacji koniecznych do podjecia okreslonych decyzji politycznych).

3. Koszty jakosci

Teorie kosztéw jakosci zaliczy¢ mozna do obszaru nauk o zarzadzaniu, w szcze-
gblnoéci zarzgdzania jakoscia. Teoria ta wigze sie z takimi zagadnieniami, jak
systemy zarzgdzania jako$cig, podejScie procesowe w zarzgdzaniu, rachunek kosz-
tow dzialan (ABC) czy wreszcie z samym problemem jakoSci. Poczgtek zainte-

8 Wyprowadzenie dzialan na zewnatrz moze przykladowo przyja¢ forme outsourcingu.

9 E. G. Furubotn, R. Richter, Institutions and Economic Theory. The Contribution of the New
Institutional Economics, The University of Michigan Press, 1997, s. 43.

10 Z. Staniek, Uwarunkowania i wyznaczniki efektywnoS$ci systemu instytucjonalnego, w: W. Pacho,
red., Szkice ze wspélczesnej teorii ekonomii, SGH, Warszawa 2005, s. 150.

11 Z. Staniek nazywa te grupe kosztéw publicznymi kosztami transakcyjnymi.
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resowania kosztami jakoSci wigze sie z pracami J. Jurana, ktéory w 1951 roku
zaproponowal, aby pojecie jakoSci przedstawia¢ w wartoSciach finansowych, czyli
dolarach, co pozwolilo na uznanie jakosci jako warto$ci mierzalnej. Od czasow
dJ. Jurana najbardziej znani naukowcy podejmujgcy ten problem to: Feigenbaum,
ktory juz w latach 50. opracowal system raportowania jakoS$ci, gdzie jednostkg
miary byly dolary, nastepnie P. B. Crosby (twoérca hasta , Quality is free”) czy
H. J. Harrington, ktéry stworzyl pojecie ,kosztéow zlej jakosci”.

Koszty jakosci, za E. Skrzypek!? mozna zdefiniowa¢ jako koszty niespelnienia
oczekiwan klienta co do produktu. PoSwiecone problematyce jakosci amerykan-
skie stowarzyszenie American Society for Quality (ASQ) wprowadzilo systema-
tyke kosztéw jakoSci, powszechnie przyjetg i uzywang przez przedsiebiorstwa.
Systematyka ta dzieli koszty zwigzane z jako$cig na koszty zgodno$ci (i dalej
koszty prewencji i koszty oceny) oraz koszty niezgodnos$ci (czyli koszty bledow
wewnetrznych i koszty bledéw zewnetrznych).

Tabela 2. Klasyfikacja kosztéw jakosci wg ASQ

Koszty jakosci

Koszty zgodnosci Koszty niezgodnosci
(conformace costs) (non-conformance costs)
— koszty prewencji (prevention costs), — koszty btedéw wewnetrznych
— koszty oceny (appraisal costs). (internal failure costs),
— koszty bledéw zewnetrznych
(external failure costs).

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie materialéw American Society for Quality, www.asq.org, stan
z dnia 20.03.2005.

Konkurencyjng systematyka tej grupy kosztéw jest systematyka zapropo-
nowana przez Harringtona, ktéry méwigc o jakoSci stwierdzil, ze tak naprawde
koszty generuje nie sama jako$¢ lecz jej brak, czyli zla jako§é. Stad wprowadzit
pojecie ,koszty zlej jakoSci” i opart na nim swojg systematyke. Jest ona duzo
bardziej rozwinieta i nowszal!3 od systematyki ASQ, zawiera jednak szereg pozy-
¢ji uznanych za niemierzalne, stad i nieche¢ przedsiebiorstw do jej stosowania.
Przyjmuje ona nastepujacg postacl4:

12 E. Skrzypek, Koszty jakoSci w strategii zarzgdzania przedsiebiorstwem, wyklad na Studium
Podyplomowym ,Menedzer Jako§ci”, SGH, Warszawa 2005.

13 H. J. Harrington zaproponowal jej ostatnig wersje w 1994 r., podczas gdy systematyka ASQ stwo-
rzona zostala w latach 60. XX wieku.

14 H. J.Harrington, The real cost of poor quality, www.hjharrington.com, strona prywatna prof.
Harringtona, stan z dnia 28.03.2005.
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I. Bezpo$rednie koszty zlej jakosci (direct poor-quality costs):
A. Koszty zlej jakoSci mozliwe do kontroli (Controllable poor-quality
costs):
1) koszty zapobiegania (prevention costs),
2) koszty oceny (appraisal costs),
3) koszty nie generujace wartosci dodanej (no-value-added costs),
B. Wynikowe koszty zlej jakosci (Resultant poor-quality costs):
1) koszty bledow wewnetrznych (internal error costs),
2) koszty bledow zewnetrznych (external error costs),
C. Koszty zlej jakosci zwigzane z wykorzystaniem sprzetu bedacego na
stanie firmy (Equipment poor-quality costs);

II. Po$rednie koszty zlej jakoSci (Indirect poor-quality costs):

A. Koszty ponoszone przez klienta (Customer incurred costs),

B. Koszty niezadowolenia i utraty klienta (Customer dissatisfaction
costs),

C. Koszty utraconych mozliwoS$ci (Lost- oportunity costs),

D. Koszty utraty reputacji (Lost- of reputation costs).

W systematyce tej zwraca na siebie uwage grupa posrednich koszéw zlej
jakoéci. Sg to koszty, ktorych nie mozna ,,wydoby¢” z tradycyjnego systemu ksiego-
wego. Podanie ich przyblizonych chociaz wartoSci mozliwe jest tylko na podstawie
oszacowan, w poréwnaniu wynikow danej firmy z innymi badz w poréwnaniu
aktualnych wynikéw z tymi z poprzednich okres6w. Nie znaleziono dotychczas
sposobu liczenia tych kosztéw, ktéry mozna by zaleci¢ do stosowania, co stwarza
z nich pole do dalszych badan.

Opierajac sie na wynikach badan mozna stwierdzié, ze wiele przedsiebiorstw
wprowadzilo do swojego systemu ewidencji ksiegowej, w szczegblnoSci rachun-
kowosci zarzadczej oraz sprawozdawczos$ci ewidencje kosztow jakosci wedlug
proponowanej przez ASQ systematykil5. Dotyczy to zaréwno przedsiebiorstw za
granicg, jak i dzialajacych w Polsce. Kolejne badania wskazujg na fakt, ze mene-
dzerowie majacy dostep do danych dotyczacych ksztaltowania sie kosztow jakosci
w ich firmie podejmuja inne decyzje cenowe niz ci, ktorzy sa ich pozbawienilb.
Dodatkowo firmy mierzace koszty jakoSci byly w stanie zredukowac ich wielko§é
z 30% wartosci sprzedazy nawet do 10%. Stalo sie to zgodnie z zasada, ze aby
co$ zminimalizowaé (badz zoptymalizowaé), nalezy to wczeéniej zmierzy¢.

15 Ch. Viger & A. Anandarajan, Cost management and pricing decisions made with quality cost infor-
mation, ,Journal of Cost Management”, 1999, January/February, s. 21-28; A. Kister, Zarzadzanie
kosztami jakosci, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2005 s. 143.

16 K. Shah & P. FitzRoy, A review of quality cost surveys, ,,TQM”, 1998, vol. 9, Nr 6, s. 479-486.
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4. Analiza wspodlnych cech charakterystycznych kosztéow
transakcyjnych i kosztéow jakosci

Koszty transakcyjne oraz koszty jakoSci majg wiele cech wspolnych. Pierwsza
z nich jest rosngce zainteresowanie znaczeniem i wysokoscig kosztéw obydwu
kategorii generowanych przez przedsiebiorstwo. Jak juz wcze$niej wspomniano,
koszty transakcyjne moga stanowi¢ nawet ponad 60% PKB takiego kraju, jak
Stany Zjednoczone, a koszty jako$ci wedlug réznych badan stanowig okoto 30%
warto$ci sprzedazy przedsiebiorstw. Dlaczego wiec tak mato sie o nich méwi wérod
praktykow? Otéz wiekszosé skladnikéw tych kosztow pozostaje niewidoczna dla
standardowej ksiegowosci, przez co problem ,wydaje sie nie istniec¢”.

Opisuje to obrazowo koncepcja ,,gory lodowej kosztow”. Dotyczy ona kosz-
tow jakoSci, mozliwe jednak wydaje sie jej zaimplementowanie do teorii kosztow
transakeyjnych. Méwi ona o tym, ze — zupelnie jak w przypadku gory lodowej
— tylko cze§é ponoszonych kosztéw (w tym przypadku jakoSci) jest widoczna, reszta,
niewidoczna, znajduje sie pod poziomem wodyl?. Czes¢ podwodna stanowi¢ moze
wielokrotno$¢ wartosci czesci nadwodnej. P B. Crosby twierdzi, ze kiedy oblicza
sie koszty jakosci, to jedynie 1/6 ich ogélnej wartoSci jest tatwo policzalna, podczas
gdy 5/6 na ogél umykal8. Zainteresowanie teoretykéw i praktykéw dotarciem do
tej ,,podwodnej” czeéci wydaje sie byé zatem uzasadnione.

Rysunek 1 obrazuje schemat ,,lodowej géry” kosztéw na przyktadzie kosztow
jakosci. Biorac pod uwage fakt, ze w przypadku kosztéw transakcyjnych réwniez
tylko ich nieznaczna czesc¢ jest zauwazana i analizowana przez przedsiebiorstwa,
stosowne wydaje sie zastosowanie koncepcji lodowej gory kosztéw jakoSci do ana-
logicznego zobrazowania ukrytej czesci kosztéw transakcyjnych.

J. K. Liker w swojej ksigzce dotyczacej zasad zarzadzania w firmie Toyota
i wprowadzonych w niej procedur ograniczajgcych niepotrzebne kosztyl9, o kosz-
tach jako§ci méwi w nastepujacy sposob: nalezy obnizyc poziom wody, aby zobaczyé
wiecej z lodowej gory kosztow (jakoSci — przyp. autorki). Wiasnie z dotarciem
do czeéci podwodnej jest zwigzana kolejna cecha obu grup kosztéw — problem
z ich mierzalnoécig. Ich czeSci sktadowe w duzej mierze, przy duzej znajomosci
firmy wydobyé mozna z ewidencji wielu dziatéw: ksiegowosci, produkcji, sprze-
dazy czy zaopatrzenia, pozostaje jednak duza grupa kosztéw uznanych za niemie-
rzalne. Warto$ci te mozna probowaé szacowac, jednakze ze wzgledu na trudnosci
i koszty z tym zwigzane najczesciej decyduje sie o nieuwzglednianiu ich w ana-

17 J. Campanella, Principles of Quality Costs, Principles, Implementation and Use, Third Edition,
ASQ Quality Press Milwaukee, Wisconsin, s. 7.

18 P. B. Crosby, Quality is free. The art of making quality certain, McGraw-Hill, New York 1979.

19 J. K. Liker, Droga Toyoty. 14 zasad zarzadzania wiodacej firmy produkcyjnej $wiata, Wydawnictwo
MT Biznes, Warszawa 2005.
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lizie. Omawiane koszty znajduja sie gdzie§ w masie kosztow przede wszystkim
operacyjnych.

Rysunek 1. Lodowa gora kosztéw

poziom wody

odpychanie probleméw

niezbyt
oczywiste

zwroty klientow
ulgi dla odbiorcéw
powtarzalno$¢ dziatan

dodatkowa obsfuga powtdrne szkolenia

zalegfe naleznosci

niskie morale zatogi
nadmiar zapas6w straty czasu

Zrédio: Wawak T., Zarzadzanie przez jakosé, WIE, Krakéw 1996, s. 91.

Jako jedng z miar proponowanych do czeSciowej chociaz ewaluacji kosz-
tow transakcyjnych podaje sie koszty robocizny pracownikéw bezposrednio zaan-
gazowanych w transakcje. Jest to, wydaje sie, najlatwiejszy sposob poznania
w przyblizeniu wartoSci tych kosztow. Koszt dzialan pracownikéw bezposrednio
zaangazowanych to przede wszystkim koszt ich wynagrodzenia (plus obcigzenia)
z uwzglednieniem czasu po$wieconego wladnie na prace dotyczacg transakcji. Ta
sama technika zalecana jest w przypadku szacowania kosztéw jakoSci. Dotyczy ona
zarowno pracownikéw produkeyjnych, jak i nieprodukcyjnych, zaangazowanych
w dzialania projakosciowe, takie jak ocena funkcjonowania systemu, powtérne
przetworzenie wadliwych produktéw czy obsluga reklamacji klientow.

Najbardziej widoczng cechg wspdlng kosztéw transakcyjnych i kosztow jako-
§ci jest ich podzial na dwie grupy ze wzgledu na moment powstania kosztow,
jak réwniez charakterystyczny rodzaj zaleznosci pomiedzy tymi grupami. Koszty
transakcyjne, jak juz wecze$niej powiedziano, dzielg sie na koszty ex ante i ex
post. Po dokladnej analizie kosztow jakoSci, nietrudno doj§é do stwierdzenia, iz je
réwniez mozna podzieli¢ w ten sposob. Koszty zgodnoSci, czyli prewencji i oceny,
mozna uznaé za koszty ex ante. Ponoszone sg przeciez najczeSciej w celu zapew-
nienia dobrej jakosci, przed rozpoczeciem produkcji, aby zapobiec brakom. Koszty
niezgodnoS$ci, inaczej koszty wynikowe, to koszty ponoszone ze wzgledu na brak
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jakosci, ktory ujawniony zostanie po procesie produkcji, czyli ex post. Powigzania
pomiedzy tymi podgrupami sg podobne w przypadku kosztéw transakcyjnych jak
i jako$ci. Wysoko§é transakeyjnych kosztow ex post zalezy bezpoérednio od wyso-
kosSci kosztow ex ante. Im lepiej przygotowana jest umowa (generujac przez to
wyzsze koszty ex ante), tym pézniej nizsze koszty jej realizacji (koszty ex post).

Taka samg zalezno$¢ zauwazyé mozna w przypadku kosztéw jakoSci. Im
wieksze sg koszty zgodnosci (szczegélnosci prewencji) tym wiecej kosztéow bra-
kow (w szczegblnoSci zewnetrznych) mozna unikngé. Problemem pozostaje wiec
ustalenie optymalnej struktury kosztéw, zaréwno transakcyjnych jak i jakosci,
aby suma ich skladowych byla jak najmniejsza. Rysunek 2 obrazowo ukazuje
zalezno§¢ w czasie miedzy wzrostem kosztéw prewencji a spadkiem calkowitych
kosztow jakoSci. Mozna z niego wywnioskowaé, ze uzasadniony wzrost wydatkow
na cele prewencyjne (ex ante) powoduje nie tylko spadek wydatkow zwigzanych
z brakami (koszty ex post), ale i spadek sumy kosztow jakosci jako caloSci.

Rysunek 2. Wptyw wzrostu kosztéw zgodnosci na sume kosztéow jakosci

catkowity koszt jakosci

/

przekroczenie wymagan

poziom kosztow

utracone mozliwosci
btedy

ocena
/ profilaktyka

Zrédio: J. Bank, Zarzadzanie przez jako$é, Gebethner i S-ka, Warszawa 1996, s. 111.

Czas

Na podstawie powyzszego rysunku oraz hipotezy o podobienstwie kosztow
jakosci i kosztow transakcyjnych pokusié¢ sie mozna o zaproponowanie wykresu
przestawiajgcego zalezno$§é kosztow ex ante, ex post i ich sumy w przypadku
kosztow transakcyjnych. Wydaje sie uzasadnionym twierdzenie, iz wzrost kosztow
ex ante w czasie powoduje stopniowy spadek kosztéw ex post, co powoduje spa-
dek wartoSci kosztow transakcyjnych jako caloSci. Chociazby zwiekszenie nakta-
déw na weryfikacje kontrahentéow (koszt ex ante) powoduje w dluzszym okresie
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zmniejszenie kosztéw zwigzanych z ich niewywigzywaniem sie z zobowigzan lub
konieczno$cig dodatkowej ich kontroli (koszt ex post).

Rysunek 3. Wptyw wzrostu kosztow ex ante na koszty ex post i sume kosztéw
transakcyjnych

catkowite koszty transakcyjne

koszty transakcyjne

koszty ex post

koszty ex ante

Cczas

Zré6dlo: opracowanie wlasne.

Kategorie kosztéow jakoSci i kosztéow transakeyjnych obejmujg réwniez
wspdlne skladowe kosztow. Wérdd kosztow transakeyjnych ex post wyodrebnié
mozna:

® koszty tworzenia i utrzymywania dedykowanych struktur zarzadzania,

ktore jednoczednie zalicza sie do kosztéw zgodnosci (w szczegblnoscei kosz-
tow prewencji);

® koszty tworzenia struktur procesu monitorowania — zaliczane réwniez do

kosztow oceny;

® czy wreszcie koszty zobowigzan gwarancyjnych i koszty prowadzenia spraw

sgdowych, oba zaliczane do kosztow brakow zewnetrznych?20.

Dodatkowo zauwazy¢ mozna jeszcze jeden rodzaj powigzan pomiedzy katego-
riami kosztéw transakeyjnych i kosztow jakosci. Otéz poniesienie pewnego rodzaju
kosztow zaliczanych do kosztéw jako$ci wplyngé moze na zmniejszenie niektérych
skladowych kosztow transakcyjnych. Dzieje sie tak w przypadku, gdy firma ponosi
koszty zwigzane z uzyskaniem np. certyfikatu serii ISO 9000:2000. Koszty te
zaliczy¢ nalezy do kosztow zewnetrznego zapewnienia jakoSci (oceny). Uzyskujac

20 Z. Staniek, Uwarunkowania i wyznaczniki efektywnosci systemu instytucjonalnego, w: W. Pacho,
red., Szkice ze wspolczesnej teorii ekonomii, SGH, Warszawa 2005, s. 149.
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certyfikat ISO, firma redukuje jednoczes$nie pewng grupe kosztéow transakcyjnych
ponoszonych zaréwno przez siebie, jak i swoich kontrahentéw. Koszty, ktorych
mozna unikngé badz znaczaco zredukowaé to przede wszystkim koszty zaliczane
do kategorii ex ante, takie jak koszty poszukiwania kontrahentéw (np. zawezajac
ich wybér do tych posiadajacych certyfikat) czy koszty ich weryfikacji.

5. Réwnorzednos¢ kategorii kosztow jakosci i kosztéw transakcyjnych

Dotychczasowe rozwazania autorki dotyczyly przede wszystkim samych pojec
kosztow transakcyjnych i kosztow jakosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem cech
charakteryzujacych obie te grupy. Nalezaloby teraz zastanowi¢ sie, ktore z tych
pojec jest szersze i czy zawiera w sobie to drugie. Wydawac¢ by sie moglo, ze
koszty transakcyjne mogg by¢ traktowane jako pojecie nadrzedne, chociazby ze
wzgledu na fakt, iz szacowane, stanowig duzo wiekszg warto§¢ niz koszty jakoSci.
7 drugiej jednak strony trudno jest porownywaé pojecia tak dalekie od siebie.
Teoria kosztow transakcyjnych opiera sie przeciez na pojeciu transakcji i dzia-
laniach podejmowanych w celu jej realizacji, podczas gdy teoria kosztow jakosci
podkresla przede wszystkim osigganie zgodnoSci z wymaganiami klienta i jego
subiektywnym postrzeganiem jakosci. Odwolujac sie do zupelnie r6znych podmio-
tow, te kategorie kosztéw nie mogg sie w sobie wzajemnie zawierac.

Teorie te spotykaja sie w miejscach, gdzie mamy do czynienia i z transak-
¢ja i z klientem, zauwazajgc podobne rodzaje kosztow. Koszty znajdujace sie na
styku tych dwoch kategorii (jak np. koszty zobowigzan gwarancyjnych) stanowig,
swoista cze$¢ wspodlng zbioréw, mimo ich teoretycznego oddalenia. Dlatego tez
mozna stwierdzi¢, iz mimo nalezenia do zupelnie innych i odleglych dziedzin
nauki koszty transakeyjne i koszty jako$ci majg elementy wspélne, ktore zostaly
ukazane w niniejszej pracy. Majac ze sobg tylko czesci wspdlne, zadna z tych
kategorii nie zawiera sie w drugiej, potwierdzajac tym teze o ro6wnorzednosci obu
omawianych kategorii kosztow.

6. Podsumowanie

Pojecia kosztow transakcyjnych oraz kosztéw jakoSci znane sg w literaturze od
dawna. Zwraca sie uwage na ich wysoko$¢, poréwnujgc do PKB kraju czy tez
warto$ci sprzedazy przedsiebiorstwa. W obu przypadkach sg to warto$ci wyso-
kie, wskazujace na wage zagadnienia. Pomimo faktu zainteresowania problemem
juz w potowie XX wieku, bardzo maly odsetek przedsiebiorstw stara sie ewi-
dencjonowac i analizowaé koszty jakoSci. Jeszcze mniejszym zainteresowaniem
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praktykéw cieszg sie koszty transakcyjne. Otwarte pozostaje pytanie, czy koszty
jakosci i koszty transakcyjne to mniej wiecej to samo. Czy ewidencjonujgc koszty
jakosci mozna uzna¢, ze uwzglednia sie koszty transakcyjne. Autorka niniejszej
pracy twierdzi, ze nie. Grupy te posiadaja oczywiscie wiele cech wspdlnych, co
moze umozliwié przeniesienie pewnych metod oceny czy sposobéw traktowania
np. kosztoéw jakoSci na koszty transakcyjne, jednakze pozostaja one dwiema roz-
nymi kategoriami kosztow. Czes§é wspélna tych dwoch grup kosztéw pojawia sie
na przyklad w momencie zetkniecia sie pojecia transakecji i osoby klienta, czyli
przykladowo w przypadku kosztéw napraw pogwarancyjnych. Teoria kosztow
transakcyjnych i teoria kosztow jakoSci nalezg do dwéch réznych grup nauk
(ekonomia i nauki o zarzgdzaniu) i tak powinny by¢ traktowane.
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Wptyw zmian demograficznych spoteczenstwa Szwecji
na model panstwa opiekunczego

1. Wprowadzenie

Panstwo szwedzkie jest przykladem modelu panstwa opiekunczego, w ktérym
zapewnienie obywatelom dobrobytu w sferze osobistej, ekonomicznej i kultural-
nej jest gléwnym celem polityki panstwowej. Obowigzki panstwa, jego cele oraz
normy socjalne reguluje Konstytucja.

Ze szwedzkim panstwem opiekunczym, jako jednym z odmian panstwa
dobrobytu, wigzg sie takie cechy jak:

® polityka tagodzenia spolecznych nieréwnosci,

® rozbudowany system zabezpieczen spolecznych,

® uruchamianie programéw wsparcia dochodéw, jak zasitki dla rodzin wie-

lodzietnych, bony zywnoSciowe, zasitki socjalne,

* finansowanie systemu szkolnictwa panstwowego,

* finansowanie panstwowej stuzby zdrowia,

® programy mieszkaniowe,

® zapewnianie pomocy osobom w podeszlym wieku!l.

Zapewnianie pomocy oraz sprostanie potrzebom egzystencjalnym mieszkan-
cow, ktorzy ze wzgledu na wiek nie sg w stanie sami zaspokoi¢ swoich potrzeb
zyciowych, jest w Szwecji jednym z glownych zadan panstwa. Starzenie sie
spoleczenistwa, coraz wyzsze transfery na pomoc publiczng i opieke nad oso-
bami starszymi, jak rowniez coraz mniej liczny udzial oséb czynnych zawodowo
w strukturze spoteczenstwa Szwecji, wplynety na spowolnienie rozwoju gospodarki
kraju, obcigzenie finanséw panstwa, wzrost kosztow systemu zabezpieczenia spo-
lecznego i opieki zdrowotnej. O ile rozwdj demograficzny i gospodarczy Szwecji
lat 1800-1980 przyczynily sie do powstania szwedzkiego panstwa opiekunczego,
o tyle sytuacja demograficzno-gospodarcza lat 1990-2005 wymusila reorientacje
dotychczasowego modelu szwedzkiego panstwa opiekunczego.

1 P A. Samuelson, W. D. Nordhaus, Ekonomia, t. 1, PWN, Warszawa 2004, s. 584-585.
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2. Ewolucja demograficzno-gospodarcza w panstwie szwedzkim
w latach 1800-2000

W ewolugcji spoleczenstwa Szwecji na przestrzeni minionych 200 lat mozna wyrdz-
ni¢ cztery okresy (rysunek 1):
® okres, w ktorym najliczniejsza grupe spoleczng stanowily osoby w wieku
0-19;
® okres przewagi os6b w wieku 20-39;
® okres, w ktérym najliczniejszg grupe spoleczehnstwa stanowily osoby
w wieku 40-59;
® okres liczebnej przewagi oséb powyzej 60 roku zycia.

Rysunek 1. Zmiany w spoteczenstwie Szwecji w latach 1800-2000 w podziale
na grupy wiekowe (w tysigcach osob)
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Zrédio: Den svenska befolkningsstrukturen 2000-2050, SCB, Stockholm 1998.

Kazdy z wymienionych etapéw rozwoju spoleczenstwa determinowat roz-
w0j gospodarczy kraju w danym okresie. Kraje, w ktorych najliczniejsza grupe
spoleczenstwa stanowia dzieci i mlodziez do 19 roku zycia, charakteryzuje niski
poziom uprzemyslowienia oraz niski (niekiedy ujemny) poziom wzrostu gospodar-
czego. W panstwach tych popyt na konsumpcje wzrasta, podczas gdy gospodarka,
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opierajaca sie na pracy dzieci2, jest w stanie stagnacji. Sytuacje takg mozna byto
obserwowac¢ w Szwecji w latach 1880-19203.

IloSciowa przewaga w spoleczenstwie oséb w wieku 20-39 oznaczala dla
Szwecji dynamiczny rozwdj gospodarczy. Wzrost liczby os6b mlodych, czynnych
zawodowo wplynal na zwiekszenie popytu na mieszkania i infrastrukture, co
z kolei prowadzito do rozwoju rynku poprzez wzrost produkeji i inwestycje.
W rezultacie panstwo wkroczylo w faze uprzemystowienia i urbanizacji. Wraz
z rozwojem gospodarczym kraju oraz wzrostem liczby os6b czynnych zawodowo
w centrum uwagi znalazly sie kwestie spoleczne, takie jak otoczenie os6b pracu-
jacych systemem opieki zdrowotnej, zabezpieczenia spoltecznego, polityka ochrony
pracy, kwestie mieszkaniowe, edukacja, ochrona kobiet w cigzy, przywileje pra-
cownicze dla matek (od 1930 roku)4. Najszybszy przyrost liczby oséb w wieku
20-39 mial miejsce w Szwecji lat 1900-19405.

Szwecje zdominowang demograficznie przez osoby czynne zawodowo w wieku
40-59 charakteryzowal wysoki i stabilny wzrost gospodarczy. Nizsza liczba naro-
dzin oraz mniej liczny udzial 0s6b starszych w spoleczenstwie stworzyty korzystne
warunki dla rozwoju gospodarczego kraju poprzez mniejsze obcigzenia panstwa
wydatkami na opieke i pomoc socjalng. Przewaga oséb w wieku produkcyjnym
w Szwecji lat powojennych pozwolila na poczynienie oszczednoSci w panstwie
i wynikajagcym z nich w latach 80. XX wieku wzroécie poziomu zycia Szwedow.
Efektem pozytywnych zmian demograficznych, gospodarczych i spotecznych byla
réwniez prospoleczna polityka panstwa, ktora miala swéj poczatek w latach 60.
ubieglego wieku. W centrum zainteresowania panstwa szwedzkiego znalazly sie
polityka prorodzinna, mieszkaniowa oraz edukacja, ktore stanowily priorytety
inwestycji panstwowych.

Spoteczenstwa, w ktorych przewazajacg grupe spoleczng stanowig osoby
w wieku poprodukcyjnym (65+), wystepuja obecnie w wielu wysokorozwinietych

2 Warunki, w jakich na przetomie XIX i XX wieku pracowaly dzieci w Szwecji, zwrdcily uwage panstwa
na konieczno§¢ wprowadzenia reform zakazujacych pracy dzieci ponizej 13 roku zycia oraz form
opieki spotecznej nad tg grupg spoleczenstwa. W 1842 roku wprowadzono w Szwecji obowigzkowe
wyksztalcenie na poziomie szkoly podstawowej, w 1847 roku przyjeto rozporzadzenie o pomocy
socjalnej dla rodzin wielodzietnych w trudnej sytuacji ekonomicznej, za§ w 1881 r. rozporzadzenie
regulujace prace dzieci w Szwecji. Patrz: L. Sommestad, Morgondagens utmaning — véalfardspolitik
i ett ldrande samhille, Institutet fér Framtidsstudier, Stockholm 2003, s. 38.

3 L. Sommestad, Morgondagens utmaning — vélfardspolitik i ett aldrande samhdélle, Institutet for
Framtidsstudier, Stockholm 2003, s. 39.

4 Lata 1935-1940 to okres demograficznie zdominowany przez osoby w wieku 20-39. Niemniej jed-
nak wraz ze wzrostem liczby oséb mlodych, aktywnych zawodowo liczba narodzin zaczeta spadaé
z 2.250.000 os6b w 1920 roku do 1.800.000 w 1940 roku. W obliczu niniejszych wydarzen na forum
publicznym zaczeto zajmowac stanowisko wobec kwestii macierzyhnstwa i polityki prorodzinnej pan-
stwa. Por. J. Schmid, Wohlfahrtsstaaten im Vergleich, Leske + Budrich, Opladen 2002, s. 204.

5 B. Malmberg, L. Sommestad, The Hidden Pulse of History. Age Transition and Economic Change
in Sweden, 1820-2000, w: Scandinavian Journal of History 25/2000, Nr 1-2, s. 12-30.
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panstwach europejskich. Proces starzenia sie spoleczenstwa szwedzkiego miat
swdj poczatek w latach 90. ubieglego stulecia. Udzial procentowy osob powyzej
65 roku zycia wynosit w Szwecji odpowiednio: 17,7% w 1992 roku, 17,5% w 1995
roku, 17,4% w 1999 roku, 17,2% w 2001 roku i utrzymywal sie na tym pozio-
mie do 2004 rokub. Spoteczenstwo Szwecji zaliczane jest obecnie do najstarszych
spoteczenstw europejskich?. Efektem wyniklej zmiany struktury spolecznej byly
zmiany ekonomiczne, do ktérych nalezaly: zmniejszony wzrost gospodarczy (4,5%
w 1999 roku, 1,1% w 2001 roku, 1,7 % w 2003 roku)8, wzrost udzialu w PKB
wydatkow na system zabezpieczen socjalnych (31,9% PKB w 1999 roku, 31,5%
w 2001 roku, 33,5% w 2003 roku) oraz coraz wyzsze koszty opieki socjalnej nad
osobami starszymi (2,4% PKB w 1991 roku, 2,7% PKB w 1993 roku, 2,6% PKB
w 1996 roku, 2,7% PKB w 2002 roku)®.

Starzenie sie spoleczenstwa oraz wzrost dlugosci zycial0 oznacza dla pan-
stwa zwiekszone wydatki na opieke nad osobami starszymi i stuzbe zdrowia.
Panstwo opiekunicze staneto w obliczu koniecznosci przeprowadzenia zmian poli-
tyki socjalnej, przyjmujac za prawdopodobne prognozy moéwiace o sukcesywnym,
utrzymujgcym sie do 2020 roku, liczebnym wzro§cie populacji powyzej 65 roku
zycia, a tym samym zwiekszeniu o 5% PKB koszté6w finansowania emeryturll.

3. Prognozy tempa starzenia sie spoteczenstwa Szwec;ji
a wzrost gospodarczy panstwa

Gwaltowny wzrost liczby oséb w wieku powyzej 64 roku zycia nastgpil i trwa
poczawszy od 2000 roku!2. Jednak najszybsze tempo starzenia sie spoleczenstwa
Szwecji bedzie mozna obserwowaé w latach 2020-2030 (rysunek 2). Tylko w ciggu
tej dekady udzial oséb starszych w spoleczenstwie wzro$nie o 20%, czyli §rednio

6 Eurostat yearbook 2004, European Commmission, Paris 2004, s. 62.

7 G. Bonoli, T. Shinkawa, Ageing and Pension Reform Around the World, Edward Elgar Press,
Cheltenham 2005, s. 95-96.

8 The World Bank Group, http://devdata.worldbank.org/wdipdfs/table4 1.pdf, 4.01.2006 r.

9 The World Factbook, http://www.cia.gov/cia/publications/factbook/geos/sw.html, 28.12.2005 r.

10 Najdtuzszy wiek zycia mezczyzn, sposrod wszystkich krajow europejskich, odnotowuje sie w Szwecji
- 76,5 lat. Srednia zycia kobiet w Szwecji wynosi 82 lata. Por. K. Glabicka, Polityka spoleczna
w Unii Europejskiej, Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa 2001, s. 224.

11 Jbidem, s. 224-225.

12 Wzrost udzialu os6b powyzej 65 roku zycia w ogdlnej strukturze spoteczenstwa Szwecji jest wyzwa-
niem dla skandynawskiego modelu panstwa opiekunczego. Stad tez studia wyja$niajgce efekty zmian
demograficznych przyjely forme systematycznych badan zaréwno w dziedzinie ekonomii, badajacej
wplyw zmian struktury wiekowej spoleczenstwa na PKB, jak i w naukach badajacych systemy
rynkowe, modele funkcjonowania panstwa dobrobytu. Patrz np.: M. Livi-Bacci, A Concise History
of World Population, Blackwell Cambridge, 1997, G. Myrdal, Population and Democracy, Gloucester
Cambridge, 1938.
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0 377.000 osdb, podczas gdy liczba Szwedéw w wieku produkcyjnym pomiedzy
20 a 64 rokiem zycia zmniejszy sie w tym samym okresie o 2%, czyli o 98.000
0s0b13.

Rysunek 2. Rzeczywisty przyrost (w tysigcach) liczby oséb powyzej 64 roku zycia
w spoteczenstwie szwedzkim w latach 1990-2000 i prognoza do 2040 roku
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Zrédlo: Sveriges framtida befolkning 2004-2040, SCB, Stockholm 2004.

Zmiany w poszczeg6lnych grupach wiekowych spolteczenstwa Szwecji przed-
stawiono na rysunku 3. W prognozie Szwedzkiego Gl6wnego Urzedu Statystycznego
(SCB) na lata 2000-2050 wyodrebnié¢ tu mozna trzy okresy. W pierwszym, obejmu-
jacym lata 2000-2010, nastapi sukcesywny, stabilny przyrost liczby oséb w wieku
poprodukcyjnymi4, W latach 2010-2040 os6b powyzej 65 roku zycia bedzie przy-
bywaé znacznie szybciej. grupa ta osiggnie najwyzszy udzial w spoleczenstwie
pod koniec lat 30. W kolejnym dziesiecioleciu (2040-2050) liczba oséb starszych
spadnie z 2.320.000 w 2040 roku do 2.240.000 os6éb w 2050 roku, przy jedno-
czesnym wzroScie liczby dzieci oraz oséb w wieku 30-4915,

13 M. Rojas, Sweden after the Swedish Model, Timbro, Stockholm 2005, s. 87.

14 Jak wynika z raportu SNS’ Valfardspolitiska Rad (Szwedzka Rada ds. Polityki Dobrobytu) w 1997
roku wydatki i transfery panstwa na opieke i pomoc osobom w wieku powyzej 65 lat stanowily
40% wszystkich wydatkéw i transferéw, przekraczajagc tym samym 2,3 raza procentowy udzial tej
grupy osob w spoleczenstwie. W 1997 roku osoby powyzej 65 roku zycia stanowily w Szwecji 17,4%
spoteczenstwa. Por: L. Sédertstrom, A. Bjérklund, P. G. Edebalk, A. Kruse, Frin dagis till service-
hus. Vélfiardspolitik i livets olika skeden w: Valfardspolitiska rédets raport, SNS Férlag, Stockholm
1999, s. 17.

15 L. Sodertstrom, A. Bjorklund, P G. Edebalk, A. Kruse, Fran dagis till servicehus. Vélfiardspolitik
ilivets olika skeden w: Vélfardspolitiska radets raport, SNS Forlag, Stockholm 1999, s. 18.
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Rysunek 3. Ksztattowanie sie struktury spoteczenstwa Szwecji w latach 2000-2050
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7rédio: Den svenska befolkningsstrukturen 2000-2050, SCB, Stockholm 1998.

Rysunek 4. Prognoza wzrostu gospodarczego Szwecji w latach 2006-2050
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Zrédto: Prognos for Sveriges ekonomiska tillvaxt 1995-2050, w: L. Sommestad, Morgonda gens utmaning
- vélfardspolitik i ett dldrande samhille, Institutet féor Framtidsstudier, Stock holm 2003, s. 37.
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Starzenie sie spoleczenstw ma oprocz skutkow socjologicznych i demograficz-
nych réwniez skutki ekonomiczne (rysunek 4). Wedlug prognoz na lata 2000-2030
spadek udzialu oséb w wieku produkcyjnym oraz wzrost liczby oséb starszych
spowolni rozwoéj szwedzkiej gospodarki. Ksztaltujacy sie w 2010 roku na poziomie
4% wzrost gospodarczy zacznie spadac, osiagajac w 2020 roku poziom -0,3% PKB16.

4. Zmiany w szwedzkim panstwie dobrobytu wywotane
starzeniem si¢ spoteczenstwa

Szwedzka polityka socjalna oraz model panstwa pozostawaly przez ostatnich 30 lat
pod wplywem zalozen gospodarki rynkowej. Niemniej podstaw szwedzkiego modelu
panstwa opiekunczego upatrywaé nalezy w ekonomii spolecznej gloszonej przez
G. Myrdalal”. Zwracal on uwage na problemy wynikajace ze starzenia sie spote-
czenstw, wskazujgc na skutki gospodarcze tego zjawiska w dlugim okresie. Myrdal
glosil, iz starzejgce sie spoleczenstwa, popadajac w stan stagnacji, okazuja sie
w dlugim okresie niezdolne do zaspokojenia popytu inwestycyjnego, co w rezultacie
prowadzi do spowolnienia ich rozwoju gospodarczego!8. Opowiadatl sie za realizacjg
przez panstwo polityki prorodzinnej, doptatami dla rodzin wielodzietnych, dgzac
w ten sposéb do zwiekszenia przyrostu naturalnego wsréd Szwedow. Panstwo
powinno réwniez finansowaé, chociazby z deficytu budzetowego, inwestycje stuzace
dobru ogétu, kiedy przedsiebiorcy prywatni nie sg nimi zainteresowani. Celem
inwestycji bylo utrzymanie na niezmiennym poziomie konsumcji, produkcji oraz
wplywow budzetowychl9.

Utrzymanie dodatniego przyrostu naturalnego, zapewniajgcego wzrost
gospodarczy, sprawiedliwy podzial dochodu i bogactwa narodowego oraz dazenie
do réwnosci spotecznej byly gléwnymi zalozeniami, na ktérych opierajac swe
rozprawy ekonomiczne, Myrdal rozpowszechnit w Szwecji ekonomie spoleczng

16 L. Sommestad, Morgondagens utmaning - vélfiardspolitik i ett dldrande samhille, Institutet for
Framtidsstudier, Stockholm 2003, s. 41-42.

17 G. Myrdahl to jeden z najwybitniejszych przedstawicieli szkoly szwedzkiej. Oprécz ekonomii spo-
lecznej w kregu jego zainteresowan znajdowal sie réwniez problem przewidywan przyszloSci przez
przedsiebiorcow, ktory zostal wlgczony do statycznej teorii réwnowagi cen. Dazac do rozwoju teorii
réwnowagi cen i nadania jej dynamicznego charakteru Myrdal wprowadzil rozréznienie punktu
widzenia ex ante i ex post, co znalazlo swoje zastosowanie w teorii réwnosci inwestycji i oszczedzania.
Wedle tej teorii wzrost oszczednosci oznaczal spadek inwestycji w dlugim okresie. Gtéwna trudnosé
w ustaleniu stopy réwnowagi pomiedzy inwestycjami a oszczedno$ciami wynikala, jego zdaniem,
z r6znic pomiedzy rynkami: oszczedno$ci i inwestycji oraz z mozliwoéci wspolistnienia na kazdym
z tych rynkéw stop rownowagi: stopy faktycznie istniejgcej oraz stopy réwnowagi antycypowanej.
dJ. Nowicki, Szkota szwedzka w ekonomii politycznej, PWN, Warszawa 1979, s. 52, 58-59, 84.

18 G. Myrdal, Population and Democracy, Gloucester Cambridge, London 1938, s. 8-17.

19 J. Nowicki, Szkola szwedzka w ekonomii politycznej, PWN, Warszawa 1979, s. 136.
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oraz model panstwa opiekunczego, w ktérym dobrobyt oraz wzrost gospodarczy
byly skorelowane z redystrybucja i pomoca spolteczng?0.

Analiza modelu panstwa opiekunczego w Szwecji na przestrzeni ostatnich
trzydziestu lat uwidacznia dgzenie panstwa do ograniczania wydatkéw na pomoc
socjalng oraz dylemat zwigzany z finansowaniem wydatkéw panstwa w przyszlo-
§ci. Nalezy dodaé, ze sektor publiczny jest w Szwecji najwiekszym pracodawca,
zatrudnia prawie 30% wszystkich pracujacych. W tabeli 1 przedstawiono struk-
ture beneficjentow kasy panstwowej. Liczba o0s6b zyjacych z kasy panstwowej jest
ponad péltora raza wieksza od liczby oséb pracyjacych w sektorze rynkowym.
Wyzsze obcigzenia budzetu panstwa opiekg nad starzejagcym sie spoleczenstwem,
nizsze tempo wzrostu gospodarczego oraz koszty zatrudnienia 30% sity roboczej
kraju wymusily na panstwu redukcje sektora publicznego poprzez zmniejszenie
liczby os6b w nim zatrudnionych, niemniej zamiany te, jak ocenia T. Kowalik,
nie zmienily obrazu w sposob zasadniczy?!.

Tabela 1. Beneficjenci kasy panstwowej oraz uczestnicy sektora rynkowego
(w tys.)

Beneficjenci kasy panstwowej: 1960 1990 1995
Administracja publiczna i ustugi 437 1289 1145
Emeryci 465 1887 1175
I?lz(zti)gr Zr;an ;Zi)lllnieniu lekarskim lub urlopie 175 473 319
Uciekinierzy 1 29 9
Uczestnicy aktywnego programu pracy 14 134 274
Bezrobotni 51 75 333
Razem 1143 3387 4073
Beneficjenci sektora rynkowego
Zatrudnieni 3154 2974 2620
Pomniejszeni o chorych i na urlopie macierzynskim 165 1405 392
Razem 2989 2569 2228

Zrédto: T. Kowalik, Systemy gospodarcze: Efekty i defekty reform i zmian ustrojowych, Fundacja
Innowacja, Warszawa 2005, s. 170, za: Lindbeck, 1997: 1279.

W ciggu ostatnich 15 lat gléwnym zrédlem wspomagania dochodéw osob
potrzebujacych bylo panstwo. W miare otaczania opiekg coraz wiekszej liczby

20 L. Sommestad, Morgondagens utmaning - véilfardspolitik i ett dldrande samhille, Institutet for
Framtidsstudier, Stockholm 2003, s. 48.

21 T. Kowalik, Systemy gospodarcze: Efekty i defekty reform i zmian ustrojowych, Fundacja Innowacja,
Warszawa 2005, s. 170.
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mieszkancoéw, nastapil znaczny wzrost obciazenia budzetu Szwecji poprzez wzrost
kosztow programoéw pomocowych (tabela 2).

Tabela 2. Udziat wydatkéw publicznych w PKB w najbardziej rozwinietych kra-
jach w %

Kraj 1929 1960 1987 1999
Szwecja 8 31 62 57
USA 10 30 36 30
Francja 19 35 48 52
WIk. Brytania 24 35 49 40
Niemcy 31 32 48 48

Zrédto: M. Nasilowski, System rynkowy, Wydawnictwo Key Text, Warszawa 2004, s. 241.

Szwecja jest obecnie krajem o najbardziej rozwinietym systemie opieki socjal-
nej. Pod koniec lat 20. udzial wydatkéw publicznych w PKB byl znacznie nizszy
niz w pozostalych panstwach europejskich. Wzrést on dopiero w latach 60. XX
wieku i1 osiggngl najwyzszy ze spotykanych do tej pory pozioméw na poczatku
lat 90. - czyli poziom 73% BKP22,

Do tej pory Szwecja finansowala rosngce wydatki poprzez podwyzszanie
podatkéw, jednak w chwili obecnej poziom podatkéw nakladanych na osoby
fizyczne i przedsiebiorcow jest w Szwecji wyzszy niz w Ameryce PéInocnej oraz
panstwach Unii Europejskiej, stad tez ich dalsze podwyzszenie doprowadziloby
do zahamowania rozwoju gospodarki. W ciggu ostatnich 35 lat doszlo w Szwecji
do podwyzszenia podatkéw o 22 punkty procentowe z 29% w 1960 roku do 51%
w 2004 roku (rysunek 5). Do 1960 roku panstwo szwedzkie mialo podatki na
poziomie zblizonym do Niemiec i Anglii. Do wyraznej ekspansji podatkowej doszlo
w latach 1960-1980 (podwyzszenie podatkow o 20 punktéw procentowych) oraz
pod koniec lat 80. XX wieku. Wowczas podatki w Szwecji przewyzszaly dwukrotnie
poziom obcigzen podatkowych w tym samym okresie w Stanach Zjednoczonych
oraz o 20% §redni poziom podatkéw w Unii Europejskiej. Tak wysoki poziom
podatkow stal sie jedng z przyczyn kryzysu ekonomicznego na poczatku lat 90.
XX wieku w Szwecji23.

22 T. Kowalik, Systemy gospodarcze: Efekty i defekty reform i zmian ustrojowych, Fundacja Innowacja,
Warszawa 2005, s. 173.

23 M. Rojas, Sweden after the Swedish Model. From Tutorial State to Enabling State, TIMBRO,
Stockholm 2005, s. 84.
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Rysunek 5. Udziat wptywoéw z podatkéw w PKB Szwecji w latach 1950-2004
w %
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Zrédio: Skattetryckets utveckling 1950-2004, Skattebatalarnas férening, Stockholm 2005, s. 42.

Pytanie o spos6b finansowania wydatkéw publicznych w Szwecji jest obecnie
glosno dyskutowane, zwlaszcza ze panstwa opiekuncze szczegblng wage przypisuja
zapewnieniu swoim obywatelom opieki zdrowotnej, osobom starszym godnych
warunkow do zycia i leczenia oraz zapewnieniu mlodziezy wysokiego poziomu
edukacji?4. Zmiany demograficzne dodatkowo unaocznily problem pozyskiwania
srodkow budzetowych. Wzrost liczby oséb starszych i niezdolnych do pracy przy-
czynil sie do zwiekszenia wydatkéw na cele socjalne oraz pomniejszenia liczby
0s6b placgcych podatki. Aby utrzymac na stalym poziomie liczbe os6b aktywnych
zawodowo, szacuje sie, iz Szwecja bedzie potrzebowala co roku 750.000 imigran-
tow25 przez nastepne 15-20 lat26. Znajac sytucje demograficzng panstw europej-
skich, imigrantami zasilajgcymi Szwecje bedg osoby z innych kontynentéw. Jak
wynika z danych Szwedzkiego Gtéwnego Urzedu Statystycznego (SCB), w 1950
roku imigranci stanowili 2,8% populacji Szwedéw, w 2000 roku ich udzial w spole-

24 M. Rojas, Sweden after the Swedish Model. From Tutorial State to Enabling State, TIMBRO,
Stockholm 2005, s. 71.

25 Liczba ta odnosi sie do obecnej 9 milionowe]j populacji Szwecji.

26 M. Rojas, Sweden after the Swedish Model. From Tutorial State to Enabling State, TIMBRO,
Stockholm 2005, s. 72.
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czenstwi wzrést do 10,6%, zas w 2004 roku przekroczyl 12%. Jezeli uwzglednimy
dodatkowo dzieci imigrantéw, to mozna powiedziec¢, iz co pigta osoba zamieszkujgca
Szwecje w 2004 roku byla obcokrajowcem. SCB szacuje, iz tendencja wzrostowa
liczby imigrantéw bedzie utrzymywacé sie do 2050 roku, kiedy to udzial oséb spoza
Szwecji (osoby w wieku produkcyjnym oraz ich dzieci) bedzie wynosit blisko 40%
populacji zamieszkujgcej Szwecje?7.

Wiekszo§¢ panstw opiekunczych staje dzi§ w obliczu koniecznos$ci szukania
nowych zroédet finansowania rosngcych kosztéow programoéw ochrony zdrowia,
emerytalnych, a takze programow wspierania oséb samotnie zyjacych28. Nalezy
przy tym doda¢, iz nie moze sie to odbywacé kosztem osob pracujacych. Roztaczajac
opieke nad spoteczenstwem, panstwo musi dzieli¢ sprawiedliwie dostepne Srodki
pomiedzy aktywna i nieaktywng zawodowo cze$é¢ spoleczenstwa. Odpowiedzig na
wyzwania demograficzne i trudnoéci gospodarcze bylo w Szwecji dazenie do pelnego
zatrudnienia oraz przedluzenie okresu aktywnosSci zawodowej mieszkancow?29.

Najbardziej widoczng zmiang szwedzkiego systemu opiekunczego byla
reforma systemu emerytalnego. Starzenie sie spoleczenstwa spowodowalo wzrost
udzialu kosztéw finansowania emerytur w PKB z 10,3% w 1990 roku do 12,7%
w 1997 roku30. Dazgc do zahamownia tendencji wzrostowej, wprowadzono podziat
sktadki emerytalnej, stanowigcej 18,5% na: 16% cze$¢ finansowang z systemu
repartycyjnego (pay-as-you-go) oraz 2,5% finansowanych z Funduszu Rezerwy
Premiowej. Kapitalowy element systemu emerytalnego (Fundusz Rezerwy
Premiowej) wprowadzil wéréd Szweddéw element niepewnoSci co do wysokosci
otrzymywanych przez nich w przyszto$ci emerytur. Tym samym sprawil, iz tatwiej-
sze stalo sie naklonienie 0s6b powyzej 65 roku zycia do przedtuzania aktywnos$ci
zawodowej. Nowy system emerytalny wszedl w zycie 1 stycznia 1999 roku i do-
prowadzil do zwiekszenia zalezno&ci miedzy uzyskiwang emeryturg a wysokoscig
placonych w trakcie zycia skladek, aktywizujac tym samym obywateli poprzez
naklanianie ich do przechodzenia na emeryture jak najpézniej3l. Przepracowanie
kazdego dodatkowego roku w wieku 61-70 zwigzane jest z otrzymywaniem wyz-
szych §wiadczen emerytalnych w przyszlosci (tabela 3).

27 Sveriges framtida befolkning 2004-2050, SCB, za: M. Rojas, Sweden after the Swedish Model. From
Tutorial State to Enabling State, TIMBRO, Stockholm 2005, s. 88.

28 P A. Samuelson, W. D. Nordhaus, Ekonomia, t. 1, PWN, Warszawa 2004, s. 590.

29 K. Glgbicka, Polityka spolteczna w Unii Europejskiej, Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa 2001,
s. 22

30 T. Kowalik, Systemy gospodarcze. Efekty i defekty reform i zmian ustrojowych, Fundacja Innowacja,
Warszawa 2005, s. 173.

31 W Szwecji system przechodzenia na emeryture jest elastyczny, osoby powyzej 61 roku zycia same
decyduja, jak dlugo bedg pracowaly i w jakim wieku przejdg na emeryture. Por. Ministry of Health
and Social Affairs 1998: Pension Reform in Sweden, www.pension.gov.se.
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Tabela 3. Zaleznos¢ pomiedzy wiekiem przejScia na emeryture a wysokoscig
otrzymywanych swiadczen emerytalnych (jako % wysokosci przystugujacej
emerytury)

Wiek Wysokos$¢é emerytury Wiek Wysokos$é emerytury
61 72% 66 109%
62 78% 67 119%
63 84% 68 130%
64 92% 69 143%
65 100% 70 157%

Zrédlo: Ministry of Health and Social Affairs 1998, Pension Reform in Sweden, www.pension.gov.se,
12.12.2005 r.

W efekcie zachodzgcych zmian demograficznych stworzono program wspie-
rajacy zatrudnianie oséb starszych poprzez podwyzszenie wieku emerytalnego,
pomoc osobom starszym w powrocie do pracy, wprowadzanie ulg i doplat dla
pracodawcow zatrudniajgcych osoby powyzej 65 roku zycia, rozszerzenie progra-
mow opieki socjalnej dla oséb pracujgcych w starszym wiekus2.

Kolegjnym wyzwaniem dla modelu panstwa opiekunczego bylo powstrzy-
manie i zmniejszenie liczby os6b w wieku produkeyjnym, zyjacych z transferéow
publicznych w ciagu calego roku. Na rysunku 6 przedstawiono roczne zmiany
liczby os6b w wieku 20-64, ktore w latach 1990-2003 pozyskiwaly érodki do zycia
z systemu zabezpieczen socjalnych gwarantowanych przez panstwo. Warto zazna-
czyé, iz szacowana liczba os6b w wieku produkcyjnym, ktére korzystaty z pomocy
socjalnej w poszcezegélnych okresach roku (krécej niz 12 miesiecy w roku), to okoto
1.800.000 oséb, co stanowito okoto 1/3 catej populacji Szwecji w wieku 20-6433.

W ramach pelnego zatrudnienia zdecydowano sie w Szwecji w polowie lat
90. na aktywizacje osob w wieku produkcyjnym, chcgc w ten sposéb odcigzyé
budzet panstwa oraz zmniejszyé stope bezrobocia3¢. Objeto ubezpieczeniem na
wypadek bezrobocia niemal wszystkie osoby czynne zawodowo. Bylo to mozliwie
dzieki duzej roli zwigzkéw zawodowych w Szwecji. Przynalezy do nich ponad 80%

32 Zobacz m.in. w: R. Myhrman, Vad gor vi med &ldrande arbetskraften?, Institutet for Framtidsstudier,
Stockholm 2003, s. 151.

33 M. Rojas, Sweden after the Swedish Model. From Tutorial State to Enabling State, TIMBRO,
Stockholm 2005, s. 86.

34 Stopa bezrobocia w Szwecji wynosita w latach 90. odpowiednio: w 1993 roku — 10,4%, 1994 roku
- 9,4%, 1995 roku - 9,1%, 1996 roku — 10,1%, 1997 roku - 9,9%, 1998 roku - 8,2%, 1999 roku
- 6,9%, 2000 roku - 5,6%. Por. K. Glgbicka Polityka spoleczna w Unii Europejskiej, Dom Wydawniczy
Elipsa, Warszawa 2001, s. 250, za: a) Eurostat, New Cronos Database 27.10.1998, b) Eurostatistik
Nr 12/1999, Eurostat, Komisja Europejska, Luksemburg, s. 57-59, ¢) www.europa.eu.int/eurostat/
en.htm.
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wszystkich pracujacych. Zwigzki zawodowe wspoélpracujg Scisle z tzw. Kasami
Bezrobotnych, do ktérych nalezy ok. 90% wszystkich zatrudnionych. Obie te
organizacje, zrzeszajac w swych szeregach prawie calg populacje oséb pracujacych,
zarzadzajg systemem ubezpieczen na wypadek bezrobocia.

Rysunek 6. Liczba os6b w wieku 20-64 zyjacych przez 12 miesiecy w roku
z pomocy spotecznej w latach 1990-2003
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Zrédlo: Berdkning av antalet personer som forsorjs med sociala ersdttningar och bidrag 1990-2003,
SCB, Stockholm 2004.

W latach 90. zaczeto w wielu krajach, w tym rowniez w Szwecji, zmniejszaé
udzial wydatkéw na cele publiczne. Przyczyng byl ich niekorzystny wplyw na
wzrost gospodarczy i przyczynienie sie do wzrostu stopy bezrobocia35. Recesja
lat 90. XX wieku sklonita wiadze do redukeji wydatkow spotecznych w dwdch
dziedzinach: transferéw pienieznych oraz w uslugach spolecznych, przy czym
zaznaczy¢ nalezy, ze zauwazalnych cie¢ kosztéow dokonano w ustugach spotecz-
nych, a zwlaszcza w stuzbie zdrowia. Zminiejszeniu ulegta pomoc domowa dla
0s0b starszych. W jej wyniku odsetek oséb korzystajacech z tej formy opieki spadt
z 15,5% w 1990 roku do 8,4% w 1997 rokus36.

35 M. Nasilowski, System rynkowy, Warszawa 2004, Wydawnictwo Key Text, s. 242.
36 T. Kowalik, Systemy gospodarcze: Efekty i defekty reform i zmian ustrojowych, Fundacja Innowacja,
Warszawa 2005, s. 174.



222 Joanna Dobrzynska

5. Podsumowanie

Whbrew ekonomicznym skutkom, jakie na finanse panstwa ma zjawisko starzenia
sie jej mieszkancow, Szwecja nadal pozostaje jednym z najbardziej opiekunczych
panstw w Swiecie. Poziom transferéw spolecznych oraz pomocy socjalnej pozostaje
nadal wysoki. W przypadku Szwecji zmiany, jakich dokonano w modelu panstwa
opiekunczego, a do ktérych zaliczy¢ nalezy: reforme systemu emerytalnego, akty-
wizacje os6b w wieku produkeyjnym, zmniejszenie zatrudnienia w sektorze pub-
licznym, pozwalajg twierdzié, iz mamy do czynienia z reorientacjg i racjonalizacjg
panstwa opiekunczego anizeli z odejsciem od niego. Jak opisata zmiany w modelu
szwedzkim J. Vartiainen: niezaleznie od popeitnianych bledow politycznych petnej
oczywistej rozrzutnosci panstwa opiekunczego, socjaldemokratyczna idea aktywnej
polityki fiskalnej zdobyla sobie trwate miejsce w Szwecji. Nawet niesocjalistyczny
rzqd K. Bildta z lat 1991-1994 nie odszedt od tej tradycji. Fiskalne oddziaty-
wanie rzqdu pozostato ekspansywne przez caly okres depresji, podobnie zresztq
jak w czasie recesji lat 1970. Jest wiec interesujqce, ze rzqdy niesocjalistyczne w
Szwecji byly nie mniej sklonne do uciekania sie do deficytu budzetowego w celu
podtrzymania popytu w czasach recesji (...)37.
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