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OD KOMITETU REDAKCYJNEGO I RADY PROGRAMOWEYJ

Prezentowany zeszyt naukowy Nr 76 z serii ,,Studia i Prace Kolegium
Zarzadzania i Finansow” Szkoly Glownej Handlowej skilada sie z trzech czeéci,
ktore zawierajg opracowania autorstwa pracownikéw naukowych Kolegium. Calosé
opracowan poprzedza sprawozdanie z XIII Sympozjum Naukowego Kolegium
Zarzadzania i Finansow SGH przygotowane przez prof. dr hab. M. Zaleska.

Pierwsza cze§é zeszytu poSwiecona jest problemom konsumpcji. W otwiera-
jacej te czesé publikacji dr hab. T. Staby, prof. SGH, przedstawita gléwne elementy
transformacji proceséw konsumpcyjnych wspoélczesnych spoleczenstw panstw
gospodarczo rozwinietych, w tym w Polsce. Zdaniem Autorki w naszym kraju
w okresie transformacji gospodarczej wystapito nasilenie probleméw spolecznych,
gdyz wzrost aspiracji konsumpcyjnych nie zawsze moze byé w pelni zaspokojony
z racji ograniczonych dochodéw gospodarstw domowych.

Doktor A. Dgbrowska przedstawila wyniki badan przeprowadzonych przez
pracownikéw Katedry Poziomu Zycia i Konsumpcji SGH wéréd wielkomiejskich
gospodarstw domowych. Pokazujg one, ze polski konsument, zdobywajgc doswiad-
czenie na rynku ustug finansowych, korzysta z coraz bardziej nowoczesnych pro-
duktow i kanalow dystrybucji.

Pierwszg czes¢ zeszytu koriczy publikacja autorstwa dr. E. Slazaka, zawie-
rajgca analize popularnosci instrumentéw stuzacych do realizowania detalicznych
platnosci bezgotéwkowych. Szczegbdlng uwage Autor poswiecil przedstawieniu kon-
cepcji i uwarunkowan rozwoju pieniadza elektronicznego na podstawie charaktery-
styki systemow elektronicznej portmonetki w wybranych krajach na calym §wiecie.

W drugiej czesci niniejszego zeszytu Autorzy poruszajg szerokie spektrum
zagadnien zwigzanych z finansami publicznymi i samorzadowymi. W opracowaniu



autorstwa dr Cz. Rudzkiej-Lorentz przedstawiono konieczno$¢ kompleksowego
ujmowania calego sektora instytucji rzadowych i samorzgdowych dla oceny defi-
cytu budzetu panstwa w warunkach czlonkostwa Polski w Unii Europejskiej.
Zdaniem Autorki kwestia ta ma duze znaczenie, gdyz ujawnia powazny problem
op6znienia realizacji programéw wspélfinansowych z funduszy UE.

Doktor J. Sierak zaprezentowal analize gospodarki budzetowej jednostek
samorzadu terytorialnego dla wykazania, ze zasobno$¢ wlasnych srodkow finanso-
wych moze stanowi¢ bariere wykorzystania funduszy Unii Europejskiej. Zdaniem
Autora realizacja szerokiego zakresu zadan inwestycyjnych stawia przed wladzami
samorzgdowymi nie tylko wymoég zmiany zrddet ich finansowania poprzez wzrost
udzialu érodkéw pozyczkowych, ale takze lepszego przygotowania do wykorzysta-
nia §rodkéw z funduszy Unii Europejskiej.

W kolejnej publikacji dr A. Cenkier wykazala, ze w Polsce mozna stworzy¢
warunki do rozwoju partnerstwa publiczno-prywatnego dla ograniczenia luki infra-
strukturalnej. Zdaniem Autorki przyklad wielu krajow pokazuje, ze wykonywanie
inwestycji publicznych z zaangazowaniem inwestoréw prywatnych moze okazaé
sie skutecznym narzedziem w walce z deficytem §rodkéw publicznych.

Trzecia cze$§é zeszytu prezentuje opracowania z zakresu zarzgdzania.
W opracowaniu autorstwa dr hab. prof. SGH A. Skowronek-Mielczarek dokonano
oceny stanu sektora matych i §rednich przedsiebiorstw w Polsce pod wzgledem kry-
teriéw jakoSciowych, jak i ekonomiczno-finansowych. Autorka, analizujac ogélne
warunki czltonkostwa Polski w Unii Europejskiej, zaprezentowala syntetycznie
perspektywy rozwoju sektora MSP w najblizszych latach oraz wskazala te obszary,
gdzie konieczne jest wdrozenie okreslonych rozwigzan ogdlnosystemowych, ktore
zdynamizowalyby rozwéj sektora.

Doktor hab. prof. SGH S. Doroszewicz przedstawil rozwazania nad zakre-
sem standaryzacji funkcji przedsiebiorstwa stosujacego systemowe podejscie do
roznych aspektow zarzadzania. Autor podkresla, ze zakres standaryzacji rosnie,
poniewaz coraz wiecej aspektéow zarzgdzania jest obejmowanych tym procesem.
W publikacji wskazano takze na fakt, ze wzrost zainteresowania przedsiebiorstw
standaryzacja dzialan organizacji zorientowanych na zarzadzanie zmiennoScia
proceséw wynika z mozliwych do uzyskania znacznych korzysci finansowych.

Niniejszy zeszyt zamyka publikacja autorstwa dr A. Sopinskiej, w ktorej
zaprezentowano dwie perspektywy tworzenia strategii przedsiebiorstwa, ze szcze-
gblnym uwzglednieniem orientacji zasobowej. Autorka podkresla, ze warunkiem do
osiagniecia sukcesu przez przedsiebiorstwo jest posiadanie elastycznych i trudnych
do substytucji zasobéw, a takze umiejetne zarzadzanie ich profilem.

Wszystkie zawarte w zeszycie opracowania uzyskaly pozytywne recenzje,
w ktérych wysoko oceniono aktualno$é i duze znaczenie poruszanej problematyki,



zaré6wno dla nauki, jak i praktyki gospodarczej. Publikacje te umozliwiaja zapo-
znanie sie z interesujacymi wynikami badan, a tym samym stanowia podstawe
do wymiany pogladéw i inspirujg do dalszych studiéw i analiz. Niniejsze wydaw-
nictwo, podobnie jak poprzednie zeszyty z tej serii, ma zasieg europejski, gdyz
wysylane jest do bibliotek ekonomicznych, oérodkéw naukowych oraz instytucji
centralnych w Polsce i innych krajach.

Zyczac Czytelnikom interesujacej lektury i dziekujac wszystkim, ktérzy przy-
czynili sie do powstania kolejnego zeszytu naukowego Kolegium Zarzadzania i Fi-
nanséw, zwlaszcza Autorom i Recenzentom, Igczymy wyrazy szacunku i uznania.

Prof. dr hab. Malgorzata Zaleska
Dr Emil Slazak






Sprawozdanie z Xlll Sympozjum Naukowego Kolegium
Zarzadzania i Finansow SGH

W dniach 21-23 czerwca 2006 roku w Starych Jablonkach odbylo sie XIII
Sympozjum Naukowe Kolegium Zarzadzania i Finanséow (KZiF) pt.: ,,W strone
teorii i praktyki zarzgdzania i finansow”. W Sympozjum uczestniczyto 120 oséb,
a wérod nich pracownicy KZiF oraz goScie z uczelni ekonomicznej Federacji
Rosyjskiej: prof. Boris Smitienko i dr Nikolay Lukyanovich, ktérzy wyglosili
referat pt.: ,,Gtéwne kierunki w polityce gospodarczej Federacji Rosyjskiej”. Na
Sympozjum przygotowano 57 opracowan naukowych, zglebiajacych tematyke
Sympozjum, ktore zostaly opublikowane w formie dwutomowej monografii i udo-
stepnione wszystkim uczestnikom oraz osrodkom wspdlpracujagcym z Kolegium.
Streszczenia opracowan opublikowanych w monografii znajdujg sie na stronie
internetowej KZiF.
Uroczystego otwarcia Sympozjum dokonata Prodziekan Kolegium Zarzadzania
i Finanséw — prof. dr hab. Malgorzata Zaleska. Podczas trzydniowych obrad wysta-
pienia i dyskusja odnosily sie przede wszystkim do nastepujacej tematyki:
® konsumenci na rynkach finansowych,
* finanse publiczne i samorzadowe,
* zarzadzanie.
W trakcie I sesji obrad pt.: ,,Konsumenci na rynkach finansowych - teoria
i praktyka”, prowadzonej przez dr hab. prof. SGH Bogdana Mroza, z prezenta-
cjami wystapili:
® dr hab. prof. SGH Teresa Staby i dr Anna Dabrowska — ,Polska a cywi-
lizacja konsumpcyjna”,
* dr Emil Slazak - ,,Pieniadz elektroniczny jako forma platnosci bezgotow-
kowej”.
W czasie II sesji obrad pt.: ,Finanse publiczne i samorzadowe w teorii
i praktyce”, prowadzonej przez prof. dr hab. Alojzego Zalewskiego, swoje pre-
zentacje przedstawili:
¢ dr Czeslawa Rudzka-Lorentz — ,,Dochody i wydatki sektora finanséw pub-
licznych”,
® dr Jacek Sierak -, Finanse samorzadu terytorialnego a mozliwo$¢ finanso-
wania rozwoju lokalnego i regionalnego funduszami Unii Europejskiej”,
® dr Agnieszka Cenkier — ,Partnerstwo publiczno-prywatne — szansa dla
konkurencyjnoSci polskiej gospodarki”.
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W ramach III sesji obrad pt.: ,,Zarzadzanie w teorii i praktyce — totalne
nowatorstwo i dekonstrukcja dotychczasowych pogladéw”, prowadzonej przez prof.
dr hab. Mariana Struzyckiego, wystapili:

® dr hab. prof. SGH Anna Skowronek-Mielczarek — ,,Sektor malych i éred-

nich przedsiebiorstw — fundament gospodarki, dzi§ i jutro”,

® dr hab. prof. SGH Stefan Doroszewicz — ,,Zarzadzanie jako$cig — przysztosé

standaryzowana czy indywidualnosc”,

® dr Agnieszka Sopinska — , Kapital intelektualny w zarzadzaniu - od teorii

do praktyki — wizja przyszlosci”.

Podsumowujac trzydniowe obrady, wyrazono nadzieje, ze formulowane na
Sympozjum wnioski i postulaty znajdg odzwierciedlenie w teorii i praktyce nauk
finans6w i zarzgdzania. Uroczystego zamkniecia Sympozjum dokonat Dziekan
Kolegium Zarzadzania i Finanséw — prof. dr hab. Janusz Ostaszewski.

Prof. dr hab. Malgorzata Zaleska



CZESC PIERWSZA

KONSUMENCI NA RYNKACH FINANSOWYCH






Teresa Staby
Szkota Gtéwna Handlowa

Polska a cywilizacja konsumpcyjna

1. Wprowadzenie

Tytul artykutu nawigzuje do roli konsumpcji we wspolczesnym zyciu spoleczenstw,
w tym w odniesieniu do sytuacji w Polsce.

Problematyka badan zréznicowan stanu i struktury konsumpcji ma charak-
ter interdyscyplinarny i opiera sie na teorii potrzeb. Jest wiele definicji potrzeb,
nawigzuje do definicji Kurta Goldsteina, sformutowanej w 1939 rokul, ktéra dosé
esencjonalnie okresla ich istote, cho¢ niewatpliwie w kontekscie tytulu nalezatoby
przytoczyé piramide potrzeb wedlug Abrahama Maslowa, w ktérej zaspokojenie
potrzeb podstawowych jest warunkiem zaspokojenia potrzeb nadrzednych. Wedlug
definicji K. Goldsteina: potrzeba — to stan pewnego niedoboru, ktory osobnik stara
sie uzupelnic i jest to najbardziej powigzane z istotg dzialania kazdego czlowieka,
a mianowicie dgzeniem ku jej zaspokojeniu, bez wnikania w ocene celowoSci
takiego dzialania. Niedoboér potrzeby wymaga zatem spozycia, konsumpcji débr
lub ustug.

2. Wspoétczesna cywilizacja konsumpcyjna

Zycie w okreslonych warunkach ekonomiczno-spotecznych spowodowalo, ze obli-
cze konsumpcji zmienialo sie, poczawszy od rewolucji konsumenckiej, poprzez
konsumpcje masowa az po nowe trendy na przelomie XX i XXI wieku, powo-
dujac — w ostatnich latach — wejécie w tzw. cywilizacje konsumpcyjna, ktora
charakteryzuje sie nowymi stylami zachowan konsumentéw. Nowe trendy sa
wynikiem zetkniecia sie zindywidualizowanych oczekiwan konsumentéw z glo-
balizacjg rynkéw konsumenckich. Tworzyly sie w dlugim procesie zycia r6znych
spoteczenstw z ich kultura, religia, tradycjg i zyciem w okre§lonych systemach
ekonomicznych?. Procesy integracji z krajami UE niewatpliwie uksztattowaly juz
w Polsce zachowania konsumentéw w efekcie nasladownictwa, dziatalno$ci mediéw
oraz rozwoju techniki informatycznej. Tak wiec zachowania konsumentéw maja

1 Podaje za: J. Senyszyn, Potrzeby konsumpcyjne, Uniwersytet Gdanski, Gdansk 1995, s. 17.
2 Por. J. Senda, Trendy zachowan konsumenckich w rozwinietych europejskich gospodarkach rynko-
wych, ,Handel Wewnetrzny”, IRWiK, 2/2000, s. 16.
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charakter dynamiczny, staly sie podstawowym wymiarem mikroekonomiczno-spo-
lecznym, silnie wplywajacym na procesy zachodzgce w gospodarce, szczegdlnie
w okresie transformacji. W Polsce okres ten spowodowal wystgpienie pewnego
rodzaju zderzenia, z jednej strony pojawilo sie wiele fatwo dostepnych débr, moz-
liwo§¢ realizacji marzen i aspiracji, z drugiej strony brak pracy i dochodéw.

W ujeciu ekonomicznym zapotrzebowanie na towary i ustugi powinno sta-
nowi¢ podstawowy skladnik racjonalnego zarzadzania Srodowiskiem w kierunku
jego zrownowazonego rozwoju. Tak sie jednak nie dzieje, i dlatego spoleczenstwo
konsumpcyjne i postep na drodze do spoleczenstwa zréwnowazonego stalo sie
tematem wiodacym Raportu o stanie Swiata 2004, ktéry zostal opracowany przez
Worldwatch Institute. Uznano bowiem, ze konsumpcja jest jednym z najwazniej-
szych, ale i najbardziej zaniedbanych elementéw w globalnych poszukiwaniach
ekologicznej przyszlosSci wspoélczesnej cywilizacji.

Problematyka zrownowazonego rozwoju jest trudna, gdyz juz ,,na starcie”
w obszarze definicyjnym spotyka sie rézne koncepcje, zwigzane z trudnoScig ttuma-
czenia nazwy sustainable development3. Uzasadnienia merytoryczne, semantyczne
prowadzg od kategorii rozwoju samopodtrzymujgcego sie z dwoma zakresami
znaczeniowymi: rozwoju trwalego (ujecie szersze) oraz zréwnowazonego (ujecie
wezsze). Rozwdj samopodtrzymujacy sie spelnia dwie zasady: sprawiedliwosci mie-
dzypokoleniowej oraz nie przekraczania ,wydolnosci” przyrody. W tym miejscu
nie mozna pomingé wkladu prof. Jana Drewnowskiego4, ktory byl prekursorem
tego nurtu badawczego w badaniu spotecznych efektéw wzrostu gospodarczego.
Twierdzil, ze cywilizacja polega na tym, iz ludzie powinni mie¢ obowigzek dzia-
lania na rzecz spoleczenstwa.

Wspblczesna cywilizacja niesie ze soba niewatpliwy rozw¢j infrastruktury,
ale rodzi réwniez okre§lone zagrozenia, z ktorych nalezy wymienic przede wszyst-
kim:

® zanieczyszczenie §rodowiska naturalnego,

® napiecia spoleczne wywolane réznymi przyczynami,

® negatywne zachowania ludzkie, do ktérych mozna zaliczyé zbyt ,,rozbu-

dowane” (konsumowac jak najwiecej) zachowania konsumenckie.

Tabela 1 zawiera informacje o wybranych wskaznikach samopodtrzymuja-
cego sie rozwoju dla wielu krajow, w tym Polski.

3 Szeroka dyskusje na temat szerokiej i waskiej interpretacji przeprowadzil T. Borys (red. nauk.). Por.
Wskazniki zréwnowazonego rozwoju, Wydawnictwo Ekonomia i Srodowisko, Warszawa-Bialystok
2005, s. 22-60.

4 J. Drewnowski, The level..., op. cit., s. 343.
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Tabela 1. Wybrane wskazniki zréwnowazonego rozwoju; Polska 2005 roku na
tle krajow UE

Stopa wzrostu Starzenie sie Defolia’cja PoIq_czenia qn-li_ne
Kraje PKB per capita | spoteczenstwa? ?erenow z mstytuc]arm
(W %) W %) zielonychP rzgdowymic
(W °/o) (W °/o)
EU-25 1,1 24,9 22,5 22
EU-15 0,9 25,9 b.d. 25
Belgia 0,8 26,3 194 18
Czechy 6,0 19,8 57,3 5
Dania 2,6 22,2 11,8 44°
Niemcy 1,1 27,8 31,4 33"
Estonia 11,1 24,1 5,3 31
Grecja 3,5 26,8 20,9 7
Hiszpania 2,0 24,5 15 b.d
Francja 1,3 25,3 31,7 b.d
Irlandia 2,4 16,5 17,4 18
Wtochy -0,6 29,4 35,9 14
Cypr 3,1 17,7 12,2 11
Lotwa 10,3 24,1 12,5 13
Litwa 8,7 22,5 13,9 12
Luksemburg 3,4 21,2 23,4** 46
Wegry 4,1 22,8 21,5 18
Malta 1,3 19,2 b.d b.d
Holandia 0 20,7 27,5 46
Austria 1,1 23,6 13,1 29
Polska 2,4 18,7 34,6 13
Portugalia 0 15,2 16,6 14
Stowenia 3,7 21,7 29,3 19
Stowacja 5,0 16,3 26,7 27
Finlandia 1,1 23,7 9,8 47
Szwecja 6,7 26,4 16,5 52
%V;;ila‘iia 2,2 24,4 26,5 24

* dane dla 2004 roku; ** dane dla 2002 roku; “* dane dla 2000 roku.

a gtosunek o0s6b w wieku powyzej 65 lat do liczby oséb w wieku 15-64 lata.

b tereny zielone, na ktérych usuwano liScie ro§lin przez ich opylanie lub opryskiwanie
§rodkami chemicznym.

¢ odsetek os6b w wieku 16-74 lata, ktore porozumiewaly sie w ostatnich 3 miesigcach przez
Internet z instytucjami rzgdowymi.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostatu.
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Ze wzgledu na prezentowane w tabeli 1 poziomy wskaznikéw o réznym
charakterze w kontekscie trwalego rozwoju — Polska zajmowala wérod krajow
UE kolejno miejsca: 15; 5; 22 i 5. Poniewaz — w rezultacie wzorowania sie na
listach wskaznikow w réznych krajach — polskie zasoby wskaznikéw zréwnowazo-
nego rozwoju skladajg sie z 3 list: dlugiej (380 wskaznikéw); éredniej (100) oraz
krotkiej (31 wskaznikow) — dane zamieszczone w tabeli mogg mieé¢ tylko walor
ilustrujacy i fragmentaryczny charakter.

Bardzo bliskie istocie kategorii samopodtrzymujgcego sie rozwoju oraz
spojnosci spolecznej (social cohesion) jest ludzkie odczucie godnosci zycia5. Obie
szlachetne idee niwelowania réznic w zyciu spoleczenstw w réznych przekrojach
geograficznych sg jednak niezwykle trudne do realizacji w krajach przechodzacych
transformacje systemowsg (a wiec i w Polsce), a ponadto zaprzeczajg koniecznoSci
elastycznego dzialania w warunkach walki konkurencyjnej globalnej gospodarki®.
Ta mys$l jest nieobca badaczom od dawna i coraz czesciej zaczyna sie ona pojawiaé
w zalozeniach koncepcyjnych badan spolecznych.

Nowe trendy w konsumpcji (kult konsumpcji) zaczely sie rozpowszechniaé
kosztem natury, a w konsekwencji czlowieka. Konsumpcja stala sie zrédiem toz-
samoéci’. W élad za dobrami materialnymi uczucia, intelekt, sztuka staly sie
towarami8. Z. Bauman zauwaza, ze spoleczenstwo potrzebuje swych czlonkéw jako
konsumentéw i wspoélczesne panstwo podporzadkowane jest roli konsumenta®.

W ostatnich latach powstawala coraz wieksza grupa konsumentéow, ktérych
styl zycia nazywa sie konsumpcjonizmem, czyli konsumpcjg nadmierng, niepo-
trzebna, ,zartoczng”. Tworza sie w kolejnych krajach spoleczenstwa konsump-
cyjne, ktérych przedstawicieli krytycy nazywaja ,hakerami spolecznymi”. Zyjac
w taki sposob, stwarzaja ryzyko, ze nastepnych spoteczenstw, cywilizacji nie bedzie.
Konsumpcjonizm nie sprzyja cywilizacji w rozumieniu stanu kultury materialnej,
stanu §rodowiska naturalnego oraz funkcjonowania instytucji prospotecznych,
osiggnietego przez spoleczenstwo w okre§lonej epoce historycznej. Byé moze ci
cztonkowie wspélczesnych spoleczenstw cheg zyé wedlug slynnego powiedzenia
B. Napoleona (1767-1821): rodzimy sie, aby korzystaé z zycia. Szczescie jest niczym

5 Por. T. Staby, Poziom i jako&¢ zycia, w: Statystyka spoleczna, pod red. A. Szulca i T. Panka, Oficyna
Wydawnicza SGH, Warszawa 2004, s. 67.

6 Por. S. Golinowska, Europejski model socjalny i otwarta koordynacja polityki spolecznej, ,,Polityka
Spoteczna”, IPiSS, 11-12/2002, s. 6.

7 A. Dylus, W poszukiwaniu ,rezerw duchowych” europejskiej gospodarki, w: Czy wartosci i normy
staly sie barierg reform w UE, Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa, ,Wartosci i Rozwdj”,
Nr 1, Gdansk 2004, s. 19.

8 A. Jawlowska, Globalizacja i §wiadomo§é globalna, w: S. Amsterdamski (red.), Globalizacja i co
dalej, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2004, s. 128.

9 Z. Bauman, Globalizacja, Pahstwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 2000, s. 95.
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innym jak korzystaniem z zycia, w sposob zgodny z naszq naturq. Rodzimy sie
wiec po to, abysSmy byli szczesliwi.

Cywilizacja konsumpcyjna jest blizsza obecnie potocznemu rozumieniu
tego okre§lenia, a mianowicie jest to stan rozwoju technologicznego, bez uwzgled-
nienia rozwoju kultury duchowej, norm, warto$ci i obyczajéow. Wedlug stéw prof.
Leszka Kotakowskiego jest to przeciwnik bardzo trudno uchwytny, cala ta kultura,
w ktorej przyjemnosé uchodzi za wartosé zwierzchnig. Takie zachowanie Papiez
Jan Pawel II nazwal konsumizmem.

Jest oczywiste, ze cywilizacja technologiczna niesie postep, co utatwia zycie,
uprzyjemnia je, czyni je wygodniejszym i bezpieczniejszym, a zawrotne tempo
rozwoju technologii stwarza zupelnie nowe szanse dla czlowieka. Mogg by¢ one
jednak ,szansa” na rozwdj lub powolng zagtade.

Bogaty dorobek pi§mienniczy z zakresu konsumpcji pozwala na sformulo-
wanie pewnych jej wyznacznikéw na obecnym rozwoju cywilizacyjnym:

® jest elementem wspélczesnej cywilizacji przemystowe;j,

® jest istotnym warunkiem reprodukcji i rozwoju wspoélczesnej gospodarki

rynkowej,

® wspoltworzy obecnie ogélnospoleczny system wartosci,

® jest wspoblczesng wersjg osiggania przez jednostki szczeScia,

® to nabywanie towaréw i ustug, ktore sg zbedne do przezycia,

® dzialanie na pokaz, sluzace walce o prestiz, a dla innych,

® walka o biologiczne przetrwanie.

Wyznaczniki te sg w duzej mierze charakterystyczne dla konsumpcjonizmu,
ktory najczesSciej jest okreSlany pejoratywnie, jako postawa polegajaca na dazeniu
do realizowaniu ,,nieusprawiedliwionej” rzeczywistymi potrzebami oraz kosztami
ekologicznymi, spolecznymi. Wobec takiej charakterystyki dzisiejszej cywilizacji
coraz czeSciej pojawia sie pytanie, czy ,konsumpcyjny” czlowiek stal sie szansg
czy zagrozeniem dla ludzkosci.

Konsumpcyjny styl zycia stat sie tematem wielu dyskusji i refleksji, $cierania
sie pogladéw — czy jesteSmy szczesliwsi jezeli wzrasta stan naszej konsumpcji?
Pojawit sie kolejny dylemat, czy wobec dynamicznie rozwijajacego sie rynku débr
i ustug, agresywnych technik oddzialywania na konsumenta, ma racje bytu twier-
dzenie Jeana Paula Sartre’a: o wolnym wyborze czlowieka?

Wraz z poziomem zycia spoleczenstw coraz bardziej zwieksza sie intensyw-
no$¢ produkeji, rosng potrzeby, konsumpcja, coraz silniej uwidaczniajg sie idealy
dobrobytu. Przecietny czlowiek oczekuje od zycia wygody i nowych mozliwosci.
Ludzie dostrzegajg réwniez, ze aby co§ osiggnaé, musza sie rozwijaé, wzrasta
samo§wiadomo§¢ spoleczenstwa.
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Warto odnie$¢ sie do stéw prof. Bogdana Suchodolskiego, ktéry w swojej
ksigzce , Labirynty wspolczesnos$ci” zauwazyl, ze: Czlowiek jest istotq, ktorej zalezy
nie na samym zyciu, lecz na takim okreslonym Zzyciu, ktore ma w jego oczach
wartosé. Czy wzrastajaca konsumpcja, dgznosé do coraz wyzszego poziomu posia-
dania staje sie takg wartoscig? Czy maksyma , konsumuje wiec jestem”, to znak
wspblczesnych czasow?

W Polsce ostatnia dekade XX wieku i poczatek nowego stulecia cechuja
istotne zmiany ekonomiczne, spoleczne i kulturowe, o charakterze pozytywnym
i negatywnym, wynikajace z udoskonalania mechanizméw rynkowych, integra-
¢ji europejskiej, postepujacej globalizacji, co stwarza interesujace pole badawcze
w obszarze zmian, jakie sie dokonujg w konsumpcji, w zachowaniach konsumentow.
W ostatnich latach duzy nacisk w polskich badaniach polozono na zrozumienie
zachowan konsumentéw, sposobéw i motywow, jakimi sie kieruja, podejmujac
decyzje na rynku.

Prowadzone wszechstronne badania nad konsumentem maja na celu zrozu-
mienie zalezno$ci jego wyboréw od pozycji demograficznej, spotecznej, ekonomicz-
nej, kulturowej oraz jego wlasciwosci psychicznych i percepcyjnych. Te informacje,
wykorzystywane przez marketer6w oraz reklame, majg za zadanie zawladniecie
umyslami i emocjami konsumentow, a praktycznie klientéw, przed czym przestrze-
gajg znamienne stowa Philipa Kotlera: zamiast postrzegania w kazdym czlowieku
potencjalnego klienta, powinnismy raczej zaczqé dostrzega¢ w kazdym kliencie
czlowieka.

Czy zatem mozna stwierdzié, ze rodzgca sie w Polsce cywilizacja konsump-
cyjna jest czym§ ztym? OczywiScie trudno jednoznacznie na to pytanie odpowie-
dzie¢. Ma juz jednak taki szeroki i gleboki zasieg, ze mozna zastanowi¢ sie nad
j&j ,polskim” obliczem. Spoleczenistwo polskie nie rézni sie w motywacjach do
konsumpcji (rowniez nadmiernej) od innych spoleczenstw, mozna jedynie mowié
o innych historycznych uwarunkowaniach spoleczno-gospodarczych i politycz-
nych, ktére spowodowaly odrebne jej przejawy. Polscy konsumenci przez dziesie-
ciolecia marzyli o konsumpcji, charakterystycznej dla rozwinietych krajéow Unii
Europejskie;j.

Dynamiczny rozwdj rynku doébr i ustug konsumpcyjnych, wspierany poprzez
systemy zakupoéw ratalnych i kredytowanie, a od 2004 roku mozliwo$¢ bycia kon-
sumentem Wspélnego Rynku, stworzyt Polakom nowe mozliwosci uczestniczenia
w cywilizacji konsumpcyjne;j.

Ogromne nowe mozliwo$ci konsumpcji stwarza komputer i Internet, okre-
§lany takze jako klucz do dobrobytu, tworzacy wirtualny §wiat konsumpcji. Jednym
z wyrazow zmieniajgcych sie mozliwosci zaspokajania potrzeb Polakéw i ich gospo-
darstw domowych jest wzrost wyposazenia w dobra trwalego uzytku (tabela 2).
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Tabela 2. Liczba posiadajacych w 2004 roku wybrane dobra trwatego uzytku oraz
zmiany w wyposazeniu gospodarstw domowych w latach 1993-2004 (w%)

Gospodarstwa domowe

Dobra trwatego

uzytku pracownikéw | rolnikew | Pracuiacych na emerytow

wtasny rachunek i rencistow

Urzadzenia do
odbioru telewizji
satelitarnej lub
kablowej
Zmiana 1993-2004 +96 +400 +51 +235
Stan w 2004 . 61,4 22,5 63,2 41,9

Komputer osobisty
Zmiana 1993-2004 +126 +220 +108 1287

Stan w 2004 r. 27,9 6,4 41,5 5,8
Telefon komérkowy

Zmiana 2003-2004 +15 +34 +5 +18
Stan w 2004 r. 75,4 47,3 85,0 28,7

Samochdd osobowy
Zmiana 1993-2004 +30 +52 -3 +

Stan w 2004 r. 56,9 72,8 80,9 27,5

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan budzetéw gospodarstw domowych.

o]

Stan wyposazenia w nowoczesne §rodki informatyczne (komputer) nadal
nie jest zadowalajacy, cho¢ wzrost w ciggu kilkunastu lat jest zauwazalny, nadal
jednak tylko w gospodarstwach oséb pracujacych na wlasny rachunek, o stosun-
kowo wysokich dochodach odsetek wyposazenia w wybrane dobra jest wysoki.

Coraz lepiej zaopatrzony rynek wyzwolil dazenie do posiadania jak najwiek-
szej ilosci dobr materialnych i korzystania z ustug, ktére sg masowo oferowane.
Konsumpcja, uwazana za warto$¢ samg w sobie, stala sie panaceum na zacofanie
gospodarcze i edukacyjne, bezrobocie i wykluczenia. Majgc wlasne §rodki finansowe
lub korzystajac z kredytow, pozyczek, mozna kupi¢ prawie wszystko, co zaspokoi
odczuwane czy sztucznie kreowane potrzeby, da namiastke szczeScia.

Moda na kupowanie, spedzanie czasu wolnego w hiper- i supermarketach
to nowe zjawisko spoleczne w polskiej rzeczywistosSci, ktore szybko sie zakorze-
nito. Proces ten jest skutecznie podsycany przez techniki marketingowe, tech-
niki manipulowania klientem, media z agresywna reklamg. O konsumpcjonizmie
w Polsce nalezy mowi¢ w kontekscie utrwalajacej sie gospodarki rynkowej i tylko
w odniesieniu do pewnej grupy spolecznej (za takg uwaza sie rodzaca sie klase
§rednig), ktora stanowi najwiekszg grupe klientéw obiektéw wielkopowierzchnio-
wych, obiektow kultury, turystyki). Niewatpliwie problem ten dotyczy relatywnie
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mniejszej grupy obywateli niz w krajach bogatych, ma mniejszy zasieg, ale proces
narastania postaw konsumpcyjnych w Polsce do§é szybko postepuje.

Inng konsekwencjg rozbudzania potrzeb, ostrej rywalizacji na rynku jest
,2umasowienie” dziedzin zycia. I tu réwniez mozna moéwi¢ o Scieraniu sie pogla-
déw o dobrych i zlych obliczach takiej sytuacji. Wielu ludzi uwaza, ze efekty
spoteczne kultury masowej sg fenomenem w dziejach cywilizacji. Inni wskazujg
na zagrozenie splycania otaczajacych nas wartoSci.

Daje sie zauwazy¢, ze istnieje wyrazna dwubiegunowos¢ zycia spoleczenstwa
w Polsce, co zrodzito konieczno$¢ dwoch nurtéw badan empirycznych. Z jednej
strony dynamiczny rozwdj rynku w Polsce, mozliwo$¢ zaspokojenia réznorodnych
potrzeb, takze w §wiecie wirtualnym, powoduja, ze wiele oséb nie potrafi odna-
lez¢ sie w otaczajgcej ich rzeczywistoSci, jest ona dla nich zbyt trudna, z drugiej
strony coraz wyrazniej zarysowala sie grupa, ktéra mozna nazwaé¢ wygranymi
czy wielkimi wygranymi transformujacej sie gospodarki.

W okresie zmian systemowych badania konsumpcji i poziomu zycia ludnosci
bardzo sie rozpowszechnily. W poczatkowej fazie uwaga badaczy konsumpcji kon-
centrowala sie na grupie szczegdlnej troski, zwigzanej z niedostatkiem. Badania
konsumpcji pozwalaly ustali¢ sfere ubdstwa.

Grupa gospodarstw wysokodochodowych (elita ekonomiczna) jest niezwykle
atrakcyjna dla badaczy, nie tylko dla ekonomistéw, mozna jg bowiem traktowaé
jako grupe wzorcotworczg, ksztaltujacg nowoczesny wzorzec konsumpcji, nowe
zachowania konsumpcyjne, bardziej lub mniej zblizone do obserwowanych w kra-
jach rozwinietych gospodarczo, o wyzszym poziomie zycia. Jest to takze grupa
interesujgca jako segment rynku i obiekt oddzialywan marketingowych.

Mozna moéwi¢ o bardzo wysokiej skali trudnosci, jezeli chodzi o przeprowa-
dzenie wiarygodnych badan empirycznych. Grupa oséb o wysokich dochodach jest
do$¢ hermetyczna, niechetnie uczestniczy w badaniach ankietowych (co oznacza, ze
trudno przeprowadzi¢ badanie reprezentatywne). Ponadto kryterium dochodowe,
okreslajace granice, od ktérej mozemy méwié o gospodarstwach wysokodochodowych,
jest zwykle arbitralne, a prog dochodowy, uznany przez badacza jako dochéd §wiad-
czacy o bardzo dobrej czy elitarnej sytuacji materialnej, wyznaczany jest arbitralnie.

Takze oficjalne statystyki nie sg satysfakcjonujace. Grupy o wysokich docho-
dach sg w zasadzie ,wylawiane” z préb, ktore losuje sie do innych badan, i na
podstawie pytan dolaczanych dodatkowo dokonuje sie charakterystyki zachowan
konsumpeyjnych takich grup.

Omawiajgc badania nad konsumpcjg, trzeba wyraznie zaznaczyé, ze rzetel-
no&¢ badawcza wymaga ,,rezimu” definicyjnego, zwigzanego nie tylko z definicja
pojecia konsumpcja, ale takze takich pojeé, jak: wykluczenia, ubéstwo, bieda,
poziom zycia, elita itp.
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O duzej dowolnosci interpretacyjnej mozna méwié w odniesieniu do pojecia
nieréwnosci spotecznych. W 2004 roku zanotowano 960 definicji ubostwa, 963 defi-
nicji pojecia nieréwnosc i 108 definicji wykluczenia spotecznegol.

Badanie rozmiaréw konsumpcji, poprzez np. analize wydatkow ogotem oraz
na poszczeg6lne cele, opiera sie na danych z badan budzetéw GUS lub z badan wlas-
nych, autorskich rozpoznan empirycznych. O ile starania metodykéw GUS zblizajg
dos¢ liczng préobe ponad 30 000 gospodarstw domowych do proby quasi-reprezenta-
tywnej, o tyle prawie zawsze nieliczne préby w réznego typu badaniach wlasnych
nie sg reprezentatywne. W takich przypadkach uogdlnianie wynikéw na populacje
jest nieuprawnione przy zastosowaniu znanych powszechnie metod wnioskowania
statystycznego. Ograniczenia metodologiczne w stosowaniu zlozonych procedur
statystycznych narzucajg konieczno$é poszukiwania nowych rozwigzan do oceny
zlozonych zjawisk gospodarczo-spolecznychll. Prace diagnostyczne i prognostyczne
w Polsce bedg szty w dwoch kierunkach: oceny dystansu do stanu konsumpcji w kra-
jach europejskich i przewidywania zachowan konsumentéw (w obu przypadkach
szczegblnie w odniesieniu do zintegrowanej, ale jednak i zréznicowanej pod tym
wzgledem Europy). Powstaniu globalnego rynku, do ktérego Polska moze powoli
dolgczyé, musi towarzyszy¢ coraz lepsza edukacja i ochrona polskiego konsumenta.

Polska ,tworzac” cywilizacje konsumpcyjna, ale rozumiang jako osigganie
nowej tendencji dekonsumpcji, moze wykorzysta¢ doswiadczenia innych krajow,
unikajac przynajmniej kilku bolgcych faz. Moze to wynikaé zaréwno ze zlej kon-
dycji materialnej gospodarstw domowych, ale takze ograniczenia iloéci na rzecz
jakosci, wiekszego udzialu wydatkéw na ustugi oraz szukania wartos$ci ducho-
wych. Wymaga to jednak krytycznej analizy wilasnych potrzeb, zmiany charak-
teru i struktury potrzeb, nawykéw i przyzwyczajen, szukania (lub powrotu do)
wlasnej tozsamosci. Obecnie coraz wiecej osob szuka spokoju, miejsc, rzeczy, ludzi
i wartosci, z ktorych mozna czerpac site do zycia.

W procesie budowania cywilizacji konsumpcyjnej w Polsce duzg role mogg
odegraé tradycje duchowe, wyznawane wartoSci spoteczne czy wdrazana polityka
samopodtrzymujgcego sie rozwoju.

3. Podsumowanie

Reasumujac, cywilizacja konsumpcyjna i wspélczeéni konsumenci majg takze do
odegrania pozytywne role:

10 P Abrahamson, New Forms of Inequality in Contemporary Society, University of Copenhagen,
Copenhagen, August 2005, s. 3.
11 Por. T. Staby, Konsumpcja. Eseje statystyczne, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2006.
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* czlowiek poprzez konsumpcje rozwija swoje zainteresowania,

® konsumpcja nierozerwalnie zwigzana z pracg staje sie bodzcem do zdo-
bywania coraz wyzszego wyksztalcenia,

® rozwQj potrzeb sprawia, ze zmienia sie struktura gospodarcza, rozwija sie
rynek, tworza sie nowe formy handlu,

°® rozwija sie nauka i technika,

® poniewaz bogactwo i konsumpcja nie zawsze zapewniajg ludziom satysfak-
cjonujgce zycie, powinno to byé¢ najlepszym argumentem na rzecz budo-
wania nowych wzorcow konsumpcji.

® konsumpcja w odpowiednich ,dawkach” nie stanowi zagrozenia, a cywi-
lizacja konsumpcyjna powinna kojarzy¢ sie z coraz bardziej rozwaznym
jej obliczem.

Mozna wiec oczekiwac dalszej ewolucji w zachowaniach konsumentéw w strone

rozwoju nie tylko materialnego, ale rowniez duchowego, do ktérego bedzie dgzy¢

przede wszystkim mltode pokolenie. Przerazajaca jest bowiem mys§l, sformutowana
przez badaczy z zachodniej Europy, ze promowana przez masowq rozrywke bezmysl-
nosc jest btogostawionym lekiem dla mas, ktore majq juz wystarczajqco duzo wolnego

czasu, by samodzielnie dojsé do wniosku, ze prowadzq zycie bezcelowe i idiotycznel2.

4,

1.

w

Bibliografia

Abrahamson P, New of Inequality in Contemporary Society, University of
Copenhagen, Copenhagen 2005.

. Bauman Z., Globalizacja, PIW, Warszawa 2000.
. Drewnowski J., The level.
. Dylus A., W poszukiwaniu ,,rezerw duchowych” europejskiej gospodarki, w: Czy

wartos$ci i normy staly sie barierg reform w UE, Instytut Badan nad Gospodarka
Rynkowa, ,,Warto$ci i Rozw¢j”, Gdansk 2004, Nr 1.

. Golinowska S., Europejski model socjalny i otwarta koordynacja polityki spo-

lecznej, ,,Polityka Spoleczna”, 11-12/2002.

. Jawlowska A., Globalizacja i Swiadomos§¢ globalna, w: S. Amsterdamski red.,

Globalizacja i co dalej, Wyd. IFiS PAN, Warszawa 2004.

. Senda J., Trendy zachowan konsumenckich w rozwinietych europejskich gospo-

darkach rynkowych, ,,Handel Wewnetrzny”, 2/2000.

. Senyszyn J., Potrzeby konsumpcyjne, Uniwersytet Gdanski, Gdansk 1995.
. Staby T., Poziom i jako§¢ zycia, w: Statystyka spoleczna, red. A. Szulc, T. Panek,

Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2004.

12 J. Sosnowski, Kultura, gtupcze!, ,Rzeczpospolita” z 3-4 czerwca 2006, s. 10.



Polska a cywilizacja konsumpcyjna 23

10. Staby T., Konsumpcja. Eseje statystyczne, Wydawnictwo Difin, Warszawa
2006.

11. Sosnowski J., Kultura, glupcze!, ,Rzeczpospolita” z 3—4 czerwca 2006.

12. Wskazniki zréwnowazonego rozwoju, Wydawnictwo Ekonomia i Srodowisko,
Warszawa—Biatystok 2005.



Anna Dagbrowska
Szkota Gtéwna Handlowa

Zainteresowanie gospodarstw domowych produktami
finansowymi

1. Wprowadzenie

Poziom zycia gospodarstw domowych uwarunkowany jest réznymi czynnikami,
miedzy innymi mozliwoscig zaspokojenia potrzeb konsumpcyjnych zwigzanych
z mieszkaniem czy wyposazeniem w dobra trwalego uzytku. Zrédlem zaspokojenia
potrzeb konsumpcyjnych mogg by¢ osiggane dochody, posiadane oszczednosci badz
obce (zewnetrzne) zrédla finansowania — kredyty bankowe, pozyczki od instytucji
finansowych. Relatywnie duza latwo§é pozyskania tych ostatnich sklania wiele
gospodarstw domowych do zadluzania sie. Konsumenci nie zawsze potrafig wtas-
ciwie oceni¢ wlasng sytuacje finansowg — obecng i przyszla, co moze prowadzié
do nadmiernego zadluzenia. Konsumenci coraz chetniej siegajg takze po nowe
i nowoczesne produkty finansowe.

2. Sytuacja dochodowa gospodarstw domowych

Dochody, ktére pozyskujg gospodarstwa domowe, stanowig ekonomiczng baze ich
funkcjonowania, a jednocze$nie wyznaczajg standard zycia, poziom konsumpcji,
a przede wszystkim warunkuja zaspokojenie potrzeb wspélnych i indywidualnych
czltonkoéw gospodarstw domowych. O sytuacji materialnej gospodarstwa domowego
decydujg biezace dochody pieniezne, a takze zgromadzone oszczednosci. Te dwie
wielkosci stanowia podstawe decyzji, co do zakupu débr i ustug o charakterze
podstawowym i wyzszego rzedu. Coraz czeSciej jednak Polacy siegajg do zewnetrz-
nych zrédet — kredytow, pozyczek.

W tabeli 1 przedstawiono przecietne dochody rozporzadzalne! na jedna
osobe w gospodarstwach domowych w latach 1999-2004 (dochéd gospodarstw
domowych pracownikéw = 100%).

1 Dochéd rozporzadzalny jest to suma biezacych dochodéw gospodarstwa domowego z réznych zro-
del, pomniejszona o zaliczki na podatek dochodowy od oséb fizycznych, placone przez ptatnika
w imieniu podatnika (od dochodéw z pracy najemnej oraz od niektorych $wiadczen z ubezpieczenia
spolecznego), a takze o podatki od dochodéw i wlasnosci, ptacone przez osoby pracujace na wlasny
rachunek, w tym przedstawicieli wolnych zawodow i rolnikéw indywidualnych. Budzety gospodarstw
domowych w 2003 roku, GUS, Warszawa 2004, s. XI-XIII.
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Tabela 1. Stan i dynamika zmian przecietnych dochodéw rozporzadzalnych na
1 osobe w gospodarstwie domowym w latach 1999-2004 (dochéd gospodarstw
domowych pracownikow = 100%)*

Gospodarstwa domowe
F::::;T(‘::;;L';Z\: pracujacych emerytow
Lata pracownikow gospodarstwo rolnikéw na wtasny i rencistow
rolne rachunek
w zt % w zt % w zt % w zt % w zt %
1999 592,33 | 100,0 | 438,37 | 74,0 | 411,37 | 69,4 | 716,01 | 120,9 | 596,49 | 100,7
2000 657,27 | 100,0 | 483,58 | 73,6 | 455,99 | 69,4 | 794,67 | 120,9 | 617,27 | 93,9
2001 683,07 | 100,0 | 509,73 | 74,6 | 497,54 | 72,8 | 808,22 | 118,3 | 673,89 | 98,7
2002 698,09 | 100,0 | 511,12 | 73,2 | 571,83 | 81,9 | 843,24 | 120,8 | 699,02 | 100,1
2003 729,87 | 100,0 | 521,28 | 71,4 | 474,31 | 65,0 | 860,20 | 117,9 | 720,00 | 98,6
2004 782,26 | 100,0 | 542,27 | 69,3 | 541,00 | 69,2 | 935,12 | 119,5 | 779,22 | 99,6
Dynamika
zmian 132,1 X 123,7 X 131,5 X 130,6 X 130,6 X
2004/1999

* W tabeli nie uwzgledniono gospodarstw utrzymujacych sie z niezarobkowych zrédet. GUS
uwzglednial je w budzetach gospodarstw domowych w latach 1993-1999.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie budzetéw gospodarstw domowych GUS za wybrane lata
oraz obliczenia wiasne.

Dane przedstawione w tabeli 1 wskazujg na istotne réznice w poziomie
dochod6éw rozporzadzalnych miedzy poszczegélnymi grupami spoteczno-ekono-
micznymi gospodarstw domowych, co przeklada sie na mozliwo$¢ zaspokajania
potrzeb i zaciagania kredytow.

Odnoszac sie do zainteresowania produktami finansowymi, warto zwrocié
uwage na zasieg ubdstwa i niedostatku, wskazuje on bowiem na rozmiary wyklu-
czenia grup spoleczno-ekonomicznych z mozliwo§ci bycia ich konsumentem.

Na zmiany zasiegu ubdstwa i niedostatku wplywajg dwa zasadnicze czyn-
niki: zmiany w poziomie rozporzadzalnych dochodow ekwiwalentnych oraz zmiany
nieréwnoSci rozkladu tych dochodéw. Ponizej granicy ubbstwa w 2003 roku, przy
przyjeciu jako granicy ubdstwa minimum egzystencji, zylto 7,86% gospodarstw
domowych. W niedostatku zylo 47,44% gospodarstw domowych. Z powyzszego
wynika, ze prawie polowa ogétu gospodarstw domowych nie bylaby ,,wiarygodna”
w uzyskaniu kredytu lub brataby kredyt bez gwarancji mozliwoéci splaty.
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Tabela 2. Zasieg ubdstwa i niedostatku wedtug grup spoteczno-ekonomicznych
w ogolnej liczbie gospodarstw domowych*

Zasieg ubostwa i niedostatku (w %)

niedostatek i ubdstwo

Grupa spoteczno-ekonomiczna ubdstwo podejécie obiektywne
1997 | 2002 | 2003 | 1997 | 2002 | 2003

Ogélem 508 | 7,38 | 7,86 | 42,15 | 47,13 | 47,44
Pracownicy 218 | 454 | 491 | 3823 | 43,0 | 4295
:g:‘;gg";gv gzgﬁfacy 6,64 | 11,13 | 10,73 | 53,60 | 63,74 | 65,05
Rolnicy 26,61 | 27,71 | 30,70 | 60,36 | 66,12 | 73,99
Pracujgcy na wlasny rachunek 2,79 4,40 6,78 | 27,99 | 33,79 | 34,90
Emeryci i rencisci 243 | 436 | 4,26 | 39,08 | 42,97 | 42,62
Sglze};;‘ggg ;;‘zh Jrbdel 30,17 | 28,20 | 29,73 | 85,35 | 77,82 | 77,45

* Granica ub6stwa réwna minimum egzystencji, granica niedostatku wedlug podejscia
obiektywnego ré6wna minimum socjalnemu.

Zrédio: T. Panek, Zmiany w sferze ubéstwa, ,,WiadomoSci Statystyczne”, 2005, Nr 8.

Dochody w coraz wiekszym stopniu wplywajg na subiektywne oceny zado-
wolenia z zycia. Potwierdzajg to wyniki badania CBOS prowadzone w latach

1999-2004 (zob. tabela 3).

Tabela 3. Poziom zadowolenia z wybranych elementéw zycia w latach 1999-2004
(wspotczynnik korelacji r Pearsona)

Zadowolenie z réznych

Poziom ogodlnego zadowolenia z zycia

aspektow zycia 1999 2000 2001 2002 2003 | 2004
Z dochodow i sytuacji finansowej 0,29 0,31 0,33 0,33 0,37 0,37
Z materialnych warunkow zycia 0,33 0,35 0,33 0,31 0,36 0,38

Zrédto: Poziom satysfakeji zyciowej Polakéw w latach 1994-2004. Komunikat z badafi CBOS, Warszawa,

styczen 2005.

Gospodarstwa domowe, w miare mozliwoSci, staraja sie gromadzi¢ oszczed-
noSci, ktore pozwalajg zaspokajac potrzeby wymagajace wiekszych §rodkow finan-
sowych, badz z mysla o zabezpieczeniu przyszlosci (zob. rysunek 1).
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Rysunek 1. Cele gromadzenia oszczednosci
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Zrédlo: Diagnoza spoteczna 2005. Warunki i jako§¢ zycia Polakéw, red. J. Czapinski, T. Panek, Wyzsza
Szkota Finanséw i Zarzadzania w Warszawie, Warszawa 2005, s. 59.

Gospodarstwa domowe gromadzg oszczednoéci glownie traktujac je jako
rezerwe na sytuacje losowe (ponad 70% wskazan), a nastepnie jako zabezpie-
czenie na staro§¢ (ponad 40% wskazan). Trzeba zauwazy¢, co ma znaczenie dla
podejmowanej tu problematyki, ze w latach 2003-2005 zmniejszyl sie odsetek
gromadzacych oszczednoSci na zakup mieszkania, domu, co moze sugerowaé, ze
gospodarstwa bardziej sterujg w kierunku kredytéw mieszkaniowych.

3. Korzystanie z ustug bankowych

Z badania Katedry Poziomu Zycia i Konsumpcji SGH, przeprowadzonego wéréd
wielkomiejskich gospodarstw domowych, wynika, ze najcze$ciej wolne §rodki
finansowe lokuja one w polisach ubezpieczeniowych, postrzegajac je jako pewne
zabezpieczenie na przyszloéé (zob. rysunek 2). Jednak ponad 40% respondentow
nie korzystalo z zadnej formy oszczedzania.

7 kolei, wérod ustug bankowych najcze$ciej wymieniano rachunek ROR,
najrzadziej home banking (zob. rysunek 3).

W Polsce dosy¢ szybko przybywa zwolennikéw bankowosci elektronicznej.
Wedlug Rady Bankowosci Elektronicznej przy Zwiazku Bankéw Polskich, banko-
wo§¢ elektroniczna jest formg ustug, umozliwiajacg klientowi dostep do rachunku
za pomoca komputera badz innego urzadzenia elektronicznego, na przyktad ban-
komatu, terminalu POS, telefonu i tacza telekomunikacyjnego — linii telefonicznej
czy sieci Internet2.

2 K. Jackiewicz, Nowe kanaly dystrybucji produktéow bankowych a wybrane problemy zarzadzania
bankiem, NBP, ,Bank i Kredyt”, styczehn-luty 2000, s. 74.
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Rysunek 2. Formy oszczedzania stosowane przez miejskie gospodarstwa
domowe (N = 400) (w %)

Polisy ubezpieczeniowe 133,3

Programy emerytalne Il filaru ] 29,0
Lokaty bankowe ] 26,8

Inne [————"311,0
Fundusze inwestycyjne 5,0
Obligacje skarbowe 7[:| 33

Akcje gietdowe [ ]3,0

Nie korzystamy z zadnej formy oszczgdzania 140,8

Zrédto: M. Bombol, A. Dabrowska, M. Jano§-Kresto, B. Mr6z, Model konsumpcji polskich gospodarstw
domowych na poczatku lat 2000-cznych, SGH, Warszawa 2004 (maszynopis powielony).

Rysunek 3. Ustugi bankowe, z ktdérych korzystaja gospodarstwa domowe
(% wskazan)

Rachunek ROR | 174
Karty debetowe 7:| 24
Zlecenia state 123
Karty kredytowe 7:I 19
Lokaty bankowe [————"114
Karty obcigzeniowe (charge) 7[:| 4
Home banking 7[] 2
Nie korzystam z ustug bankowych 7:| 19

Zrédio: M. Bombol, A. Dabrowska, M. Jano§-Kresto, B. Mréz, Model..., op. cit.

Czynniki przemawiajgce na korzy$é e-ustug bankowych to:

® swoboda decydowania o swoich oszczednosciach,

® brak obowigzkowych wplat o ustalonej z gory wartosci minimalnej i cyklicz-
noSci i wplaty poczatkowej przy otwarciu rachunku,

® niezalezno§¢ klienta wobec godzin funkcjonowania placéwek i ich lokali-
zacji,

* wygodny, wielokanatowy dostep do produktéw i ustug,

® profesjonalizm obstugi,

® nieco wyzsze oprocentowanie rachunkoéw i lokat, nizsze koszty zarzadzania
kontem lub ich brak,

* minimalne prowizje, lub ich brak, od transakcji w sieci, realizacji dyspo-
zycji i zlecen stalych,

® zastosowanie nowoczesnych zabezpieczen przekazu informacji w sieci
i telefonii GSM, w niektorych grupach spolecznych zarzadzanie e-kon-
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tem oraz produktami i uslugami w ramach jego funkcjonowania poprzez
laptop czy komoérke w dowolnym miejscu.
Konta on-line sg zarzadzane w sposob aktywny przez niemal 2 mln Polakéw
(zob. rysunek 4).

Rysunek 4. Liczba uzytkownikéw e-ustug bankowych w kwietniu 2003-2005 (w tys.)
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Zrédlo: Mezezyzni lubig e-banki. Raport z badan TNS OBOE, Warszawa czerwiec 2005.

Czynniki demotywujace do korzystania z ustug bankowosci internetowej
w Polsce majg wprawdzie réznoraki charakter, ale zdecydowanie mozna méwié
o braku przekonania lub umiejetnosci (zob. rysunek 5).

Rysunek 5. Czynniki demotywujace do korzystania z ustug bankowosci inter-
netowej w Polsce (w %)

Brak potrzeby korzystania z e-ustug ] ] 68,0
Brak poczucia bezpieczenstwa 7:| 16,0
Wysokie koszty potgczen internetowych 7:I 7,0
Niewystarczajgca wiedza 7l:| 38
Przywiazanie do obecnego banku 7[:| 3,8

Preferencje obstugi w placowce []2,9

Skomplikowana procedura 7D1 2
zaktadania konta |~ *

Niewielka liczba bankomatow [] 0,9

Negatywne opinie [10,6

Zrédto: Raport Internet Banking B2C w Polsce, I-Metria, 2003.

Wsréd korzySci pltynacych z wykorzystania Internetu przez banki wskazuje
sie na:
* zmniejszenie kosztéw — w tradycyjnej bankowosci koszty stale i inwe-
stycje sg jedng z najwiekszych pozycji. Problem ten przy zastosowaniu
Internetu nie istnieje;



30 Anna Dabrowska

* zwiekszenie satysfakeji klienta — internetowa bankowo$é zapewnia
obstuge klienta 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe. Podstawowe ustugi
sg wykonywane relatywnie szybko;

* preferowany czas wykonywania operacji bankowych - klienci pre-
feruja czas zalatwiania operacji bankowych po godzinach pracy bankéw
tradycyjnych;

* rozszerzanie oferowanych produktéw - do typowych ustlug bankowych
dolgcza sie nowe: brokerskie, pozyczki hipoteczne, ubezpieczenia, ustugi
funduszy inwestycyjnych, pozyczki konsumpcyjne;

* zwiekszenie intensywnosci przeplywu klientéw — w jednostce czasu
wiecej klientéw moze skorzystac z ustug tego samego banku. Ustugi inter-
netowe dajg takze komfort poréwnywalny z ustugami realizowanymi przez
kontakt osobisty oraz mogg byé¢ $wiadczone w miejscu wygodnym dla
korzystajacego — w domu, podroézy, pracy;

* zwiekszenie zasiegu geograficznego - dzieki bankowosci internetowej
nie istnieje bariera odleglosci;

¢ indywidualizacja oferty i obslugi klienta — dane gromadzone w Inter-
necie o preferencjach kazdego z klientéw dajg mozliwo$¢ indywidualnego
marketingu, polegajacego na tworzeniu odrebnej oferty dostosowanej do
profilu klienta.

4. Zadtuzenie gospodarstw domowych w bankach i innych
instytucjach finansowych

Zycie na kredyt jest w Polsce coraz bardziej popularne. Zacigganie kredytéw
w bankach i innych instytucjach finansowych staje sie elementem postepowania
w gospodarce rynkowej i jest traktowane podobnie jak oszczedzanie czy kon-
sumpcja.

Wartos$¢ udzielonych kredytéw konsumpcyjnych sukcesywnie wzrasta i prze-
widuje sie, ze sytuacja nie zmieni sie, aczkolwiek nominalne tempo wzrostu bedzie
zroznicowane (por. tabela 4).

Srednia geometryczna z indekséw tancuchowych dla kredytéw konsumpeyj-
nych wynosi 1,17, co oznacza, ze rosly one §rednio z roku na rok o 17%, a dla
kredytow mieszkaniowych 1,53 — wzrost o 53%. Wskazuje to na range i wielko§é
pozyskiwanych kredytow.
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Tabela 4. Kredyty konsumpcyjne i mieszkaniowe w latach 1997-2004

Kredyty konsumpcyjne Kredyty mieszkaniowe
Lata mid zt % indeksy 11t % indeksy
tancuchowe tancuchowe

1997 16,6 90 b 1,8 10 X
1998 20,9 87 1,26 3,0 13 1,67
1999 30,8 84 1,47 5,8 16 1,93
2000 38,6 80 1,25 9,6 20 1,66
2001 41,6 75 1,08 14,0 24 1,46
2002 43,1 68 1,04 20,0 32 1,43
2003 44 .4 60 1,03 29,5 40 1,47
2004 50,6 59 1,14 35,7 41 1,21
Dynamika
zmian w % 304,8 21pp X 1983,3 31pp x
2004/1997

7rédio: dane NBP oraz obliczenia wlasne.

Wzrost zainteresowania kredytami bankowymi ma wiele przyczyn, a mia-
nowicie:

* latwiejszy dostep do kredytéw konsumpcyjnych i mieszkaniowych w wyniku
postepujacej deregulacji rynkéw finansowych i obnizania progéw docho-
dowych,

® bardziej przyjazne dla konsumenta oprocentowanie nominalne i realne
kredytow,

® wzrost dochodéw pienieznych gospodarstw domowych, co przeklada sie
na plynnosc finansowa,

® mozliwo§¢é przyspieszenia realizacji potrzeb mieszkaniowych, zakupu débr
trwatego uzytku.

W warunkach gospodarki rynkowej mieszkanie stalo sie towarem, i to bardzo
drogim, zaspokajajacym potrzeby na réznym poziomie — od podstawowych (ochrony
przed warunkami otoczenia) do potrzeb samourzeczywistnienia i samorealizacji.

Wspolcze$nie, w warunkach polskich, mieszkanie jest dobrem o bardzo
wysokiej cenie jednostkowej, co oznacza, ze zgromadzenie §rodkow na jego zakup
przekracza mozliwosci wielu os6b czy rodzin, dlatego czestotliwo$é zakupu jest
mala, a czas uzytkowania diugi. NajczeSciej mieszkanie badZ dom sg najcenniejsza
sktadowa majgtku gospodarstw domowych, czesto takze podstawg zabezpieczenia
kredytow bankowych.

Mimo dynamicznego wzrostu w ostatnich latach wolumenu kredytéw miesz-
kaniowych, zadluzenie polskich gospodarstw domowych w bankach jest nadal
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nizsze niz w krajach zachodnich. W Polsce jest to 18,1% w relacji do dochodu
do dyspozycji brutto (dane za rok 2003), podczas gdy w Niemczech przekracza
100%, a w Danii i Holandii osigga poziom 200%3.

W krajach o ustabilizowanej gospodarce rynkowej w ogdélnym zadluzeniu
bankowym gospodarstw domowych dominujg kredyty mieszkaniowe, czesto hipo-
teczne, udzielane na dlugi okres (do 30 lat) i o wysokiej splacalno$ci. Kredyty
mieszkaniowe stanowia w Holandii i Finlandii ponad 90%, w Wielkiej Brytanii
i Niemczech 75%, we Francji i Austrii 60% ogoélnego zadluzenia gospodarstw
domowych w bankach.

Wzrost zapotrzebowania na kredyty mieszkaniowe wywoluje takze migracja
ludnos$ci w celach zarobkowych, gtéwnie do aglomeracji. Przewiduje sie, ze w 2008
roku warto$é udzielonych kredytéw osiggnie 58 mld zlotych (zob. rysunek 6).

Rysunek 6. Kredyty mieszkaniowe w latach 2005-2008 (prognoza)

58,0
49,5 527 250
7.3 6,8 4,4 55
. . . )
2005 2006 2007 2008 Rok
0 warto$¢ udzielonych kredytow (w min zt)
@ nominalne tempo wzrostu wartosci kredytow (w %)

Zrédio: BRE Bank Hipoteczny, dane z 2005 roku.

Zwykle z zakupem mieszkania wiazg sie inne grupy dobr zwigzanych z sze-
roko rozumianymi potrzebami mieszkaniowymi, a mianowicie:
® zwigzane z urzgdzeniem mieszkania (meble, artykuly wnetrzarskie, ale
takze przedmioty o walorach estetycznych);
® zwigzane z usprawnieniem i mechanizacjg prac domowych (urzgdzenia
elektromechaniczne);
® zwigzane z rozrywka i wypoczynkiem w domu (sprzet multimedialny,
ksigzki i plyty, domowe urzadzenia sportowe).
Relatywnie duza latwo$é w pozyskaniu kredytu konsumpcyjnego, a takze
mniejszy problem plynno§ci w gospodarstwach domowych sprawiaja, ze dzieki

3 E. Gostomski, B. Lepczynski, M. Penczar, Zadluzenie konsumentéw w bankach i instytucjach finan-
sowych, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg, Gdansk, Katowice 2005, s. 4.

4 Por. T. Palaszewska-Reindl, Konsumpcja débr trwalego uzytku w Polsce, w: Konsumpcja w gospo-
darce planowej, PWE, Warszawa 1966, s. 10.
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kredytom wiele os6b moze zrealizowac swoje potrzeby nie tylko w zakresie miesz-
kania, ale takze jego wyposazenia czy zakupu samochodu.

W strukturze rodzajowej kredytow, ktore obejmujg kredyty od oséb prywat-
nych (bez kredytéw mieszkaniowych), dominujg kredyty ratalne, ale ich udziat
z roku na rok maleje (por. tabela 5).

Tabela 5. Struktura rodzajowa kredytéw konsumpcyjnych w Polsce w latach
1997-2004

Kredyty konsumpcyjne
Rok (w %)
(w mid zt) ratalne w r a.c hunku kartowe | pozostate
biezacym
1997 16,6 40,0 7,2 0,1 52,7
1998 20,9 41,6 134 0,5 445
1999 30,8 43,2 17,5 1,0 38,3
2000 38,6 39,6 21,0 1,8 37,6
2001 41,6 36,1 21,6 2,9 39,4
2002 43,1 32,3 24,1 3,7 39,9
2003 44 4 28,8 22,7 4,7 43,8
2004 50,6 23,4 20,0 5,7 50,9
gy;a;‘):)lf/‘lgg‘;a“ 304,8 ~16,6pp +12,8pp +5,6pp | -1,8pp

7rédlo: dane NBP oraz obliczenia wlasne.

Wobec wysokiego obszaru niezaspokojonego popytu na dobra trwatego
uzytku, szybkiego technicznego starzenia sie sprzetu i ciaglego pojawiania sie tzw.
nowoS§ci mozna zalozy¢, ze popyt na kredyt konsumpcyjny nie bedzie stabnaé.

Nalezy podkreslic, ze kredytow konsumpcyjnych w Polsce udzielajg takze
niebankowe instytucje finansowe, typu SKOK, Provident. Portfel kredytowy tego
pierwszego przekroczyl 2 mld zl i nadal cieszy sie duzym wzieciem wsrod kon-
sumentéw. Provident kieruje swojg oferte do klientéw mniej zamoznych, ktérym
udzielane sg pozyczki w domu w ciggu 48 godzin. Z uslug tej firmy skorzystalo
ponad 940 tys. pozyczkobiorcow.

Na rynku kredytow dla oséb prywatnych dzialajg takze firmy posrednictwa
finansowego, ktorych na polskim rynku jest kilka tysiecy.

Kredyt konsumpcyjny, podobnie jak w innych krajach Unii Europejskiej,
nie nalezy do ,tanich”, ale w Polsce przecietne oprocentowanie jest dwa razy
wyzsze niz w krajach wysoko rozwinietych. Wzrost konkurencji na rynku ustug
bankowych zapewne przyczyni sie do obnizenia cen.
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W 2005 rok wiele rodzin w Polsce weszlo z nadmiernym zadluzeniem. Jak
podaje Biuro Informacji Kredytowej, ponad milion rodzin w Polsce jest nadmier-
nie zadluzonych. Dla poréwnania mozna podaé, ze w Niemczech szacuje sie, iz
nadmiernie zadluzonych jest 2,8 mln gospodarstw domowych, co stanowi okoto
7% wszystkich gospodarstw domowych (70% tych gospodarstw ma dlug wobec
bankéw, a w 40% wobec firm windykacyjnych), w Wielkiej Brytanii ponad 10%
wszystkich gospodarstw, w Norwegii i Holandii 5%, i istnieje niewielka szansa,
ze gospodarstwa te uregulujg zobowigzania.

Konsumenci w krajach rozwinietych, ktérzy znalezli sie w sytuacji nadmier-
nego zadluzania, mogg liczy¢ na pomoc. Podejmuje sie nastepujace dzialania:

* w prawie dopuszcza sie upadio§é konsumentow,

°® rozwija sie sie¢ placowek doradzajgcych prywatnym osobom, jak mozna

chroni¢ sie przed nadmiernym zadluzeniem i pomagajacym konsumentom
wyjsé z dlugow,

® prowadzi sie dzialalno$¢ edukacyjng w formie ulotek, broszur.

Niestety, przyslowiowy Kowalski nie moze liczy¢ na umorzenie zaleglo-
§ci. Propozycje rozwigzania tego problemu przedstawil m.in. Urzgd Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw. Urzad, wzorem krajow Europy Zachodniej, dostrze-
gajac potrzebe stworzenia konsumentom mozliwo$ci oddluzenia sie, przygotowat
rzadowy projekt ustawy upadloSci konsumenckiej, ktéry pod koniec 2004 roku
skierowal do uzgodnien miedzyresortowych.

Rysunek 7. Produkty postrzegane jako zrédto najwiekszego zadtuzenia
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Zrédlo: Raport z badania na temat korzystania z produktéw finansowych przez Polakéw, PBS, Sopot
kwiecien 2005.
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Z raportu z badania PBS, na temat korzystania z produktéw finansowych
przez Polakéw, przeprowadzonego metodg CAPI (Computer Assisted Personal
Interview) w kwietniu 2005 roku, wynika, ze do produktow, jako gtéwnego Zrodla
zadluzenia, zaliczono pozyczki od rodzin, znajomych i kredyt konsumpcyjny
w banku (zob. rysunek 7).

Nalezy jednak nadmienié, ze poziom wiedzy konsumenckiej jest bardzo
niski, co niewatpliwie nie pomaga przy podejmowaniu decyzji przy zaciaganiu kre-
dytu. Z badania CBOS, przeprowadzonego na zlecenie Zwigzku Bankow Polskich,
wynika, ze ponad 76% badanych zdecydowaloby zaplaci¢ dodatkowsg zlotowke mie-
siecznie za szybsze zalatwienie kredytu, a tylko co pigty ankietowany wiedziat co
oznacza ,roczna rzeczywista stopa oprocentowania”. Mozna zatem przypuszczad,
ze wielu klientow bez zastrzezen przyjmuje obietnice, gdy banki oferujg kredyt
bez zadnych odsetek nie wiedzac, ze wowczas jest wysoka prowizja. W 2004
roku co pigty splacany kredyt w ciagu 2003 roku przeznaczony byl na zakup
sprzetu AGD RTYV, mebli i innych rzeczy zwigzanych z wyposazeniem mieszkania.
17,7% kredytow zaciggnieto na remont lub modernizacje mieszkania, 15,7% na
zakup samochodu. 13,4% kredytéw wzieto na tzw. przezycie, biezgce najpilniejsze
potrzeby — zywno$¢, rachunki, §rodki czystoSci, a 2,6% wzietych kredytéw bylo
przeznaczonych na splate wezesniejszych zobowigzan. Co trzeci badany przyznal,
ze gdyby nie kredyt — zrezygnowalby z zakupu, na ktéry go po prostu nie staé.

Rysunek 8 przedstawia nalezno$ci bankéw z tytulu kredytéw dla gospo-
darstw domowych w latach 1997-2004.

Rysunek 8. Naleznos$ci bankéow z tytutu kredytéw dla gospodarstw domowych
w latach 1997-2004 (w mid zt)
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7rédio: Dane NBP oraz obliczenia wiasne.

W latach 1997-2004 dynamika wzrostu naleznosci z tytulu kredytéw ban-
kowych wyniosta 346,8%, a dynamika realna przyjeta warto§é ujemna.

Sposrod kredytéow konsumpceyjnych najbardziej zagrozone sg kredyty ratalne,
udzielane np. na zakup mebli, sprzetu RTV czy AGD (w 2003 roku 16,2% kredytow
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bylo zagrozonych), natomiast odsetek kredytéw w rachunku biezgcym wynosit
13,7% a dla kredytéw zwigzanych z wykorzystaniem kart kredytowych — 10,0%.
Kredytobiorcami ratalnymi sa najczesciej osoby o niewysokich dochodach i nara-
zone na utrate pracy. Warto nadmienié, ze banki monitorujg splaty i zglaszajg
nierzetelnych kredytobiorecéw do rejestru niesolidnych diuznikéw.

7 badan ankietowych, przeprowadzonych w najwiekszych bankach detalicz-
nych w Polsce, wynika, ze w najblizszych latach nastgpi®:

® wzrost udzialu kredytow udzielanych przy wspélpracy z firmami zagra-

nicznymi (np. sieciami hipermarketéw),

® ulatwienie w dostepie kredytéw — wzrost oferty kredytowej droga on-line,

® wiekszy udzial klientéw posiadajgcych karty kredytowe,

* wprowadzanie ,,wakacji” w splacie kredytow,

® kredytowanie sprzedazy w sklepach internetowych.

5. Podsumowanie

Polski konsument szybko przyswaja sobie styl zycia obserwowany w krajach
o rozwinietej gospodarce rynkowej. Zycie na kredyt staje sie do$é powszechne,
gdyz pozwala zaspokoi¢ wiele potrzeb, bardziej lub mniej pilnych i kosztownych.
Zdobywajgc do$wiadczenie na rynku ustug finansowych, polski konsument siega
do coraz bardziej nowoczesnych produktow i kanalow dystrybucji. Nalezy jednak
podkreglié, ze wzrasta odsetek gospodarstw nadmiernie zadtuzonych. Swiadczy
to o potrzebie prowadzenia dzialan edukacyjnych. Coraz czesciej wskazuje sie
takze na konieczno$¢ stworzenia konsumentom mozliwosci oddiuzenia sie. Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw przygotowal rzadowy projekt ustawy
upadtoéci konsumenckiej. Projekt zaklada oddluzenie oséb fizycznych, ktére nie
prowadza dzialalno$ci gospodarczej i nie sg wspoélnikami spolek. Przepisy zobo-
wigzywalyby dluznika, aby wykazal, ze jego zadluzenie wynikalo z racjonalnych
dziatan, a brak mozliwo$ci splacenia spowodowaly niezalezne od niego okolicznosci,
o ktorych nie mogt wiedzieé ani ich przewidzieé, zaciagajac zobowigzanie. Musiatby
tez wykazac, ze zadluzajac sie, mial stale dochody, ktére wystarczaly nie tylko na
utrzymanie jego i najblizszych, ale takze na splate zobowigzan. Projekt nakazuje
dluznikowi zlozyé o$wiadczenie o dotychczasowych splatach i przedstawié¢ aktualny
wykaz majgtku. W projekcie zaproponowano utworzenie komisji wojewodzkich do
prowadzenia spraw o oddluzenie konsumentéw, ktoére bylyby powolywane przez
wojewodow. Przewodniczgcym bylby rzecznik konsumentéw badz upowazniony

5 E. Gostomski, B. Lepczynski, M. Penczar, Zadluzenie konsumentéw..., op. cit., s. 42.
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pracownik tego biura. Od decyzji komisji oraz od ukladu zawartego przed nig
strony moglyby odwolaé sie do sgdu.
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Innowacyjne formy detalicznych ptatnosci
bezgotowkowych na tle doswiadczen swiatowych

1. Wprowadzenie

Ostatnie lata to okres dynamicznego wzrostu wartos$ci i wolumenu platnosci
bezgotowkowych w transakcjach zawieranych przez osoby prywatne w krajach
Unii Europejskiej, w tym takze w Polsce. Rosngea popularno$é¢ instrumentéow
bezgotowkowych na $wiecie jest zwigzana z rozwojem handlu elektronicznego
(ang. e-commerce) oraz postepem technologicznym w przyjmowaniu platnosci (np.
karty mikroprocesorowe, terminale POS z 1gczno$cig bezprzewodowa). W Polsce
czynnikiem sprzyjajacym niwelowaniu znaczenia gotowki jest stopniowa zmiana
przyzwyczajen klientow bankowych w zakresie dokonywania ptatnoSci oraz coraz
bardziej rozwinieta, choé wecigz niezadowalajgca, sie¢ akceptantow.

Powszechno$é poslugiwania sie instrumentami ptatnosci bezgotéwkowych
poprawia komfort dokonywania platnoSci poprzez oszczednosci czasu w wyniku
szybkiego finalizowania transakcji, bez wzgledu na ich warto§¢. Tym samym
klient podczas zakupow dobr i ustug nie jest uzalezniony od lokalizacji i dostep-
no$ci bankomatéw, a w przypadku akceptantéw znika problem wydawania reszty
i ponoszenia dodatkowych nakladéw zwigzanych z kalkulacjg, przechowywaniem
i transportem utargu. Warto podkresli¢ duza uniwersalno$¢ i powszechnosé zasto-
sowania platnoSci bezgotéwkowych, gdyz umozliwiajg rozliczenia bez wzgledu na
rodzaj podmiotu (osoby fizyczne i prawne o réznym statusie prawnym), przed-
miot transakcji (ptatnosci jednorazowe, state, okresowe, nisko- i wysoko kwotowe)
irodzaj transakcji (rozliczenia prywatne, publiczne i gospodarcze).

Zaletg instrumentéw bezgotéwkowych jest takze fakt, ze obecne standardy
kryptograficzne i rozwigzania organizacyjne zapewniaja bezpieczne dokonywanie
i rozliczenie platnosci, niwelujac znaczenie tradycyjnych przestepstw zwigzanych
z obrotem gotéwkowym, jak m.in. rabunek czy falszerstwo banknotéw. Ponadto,
poslugiwanie sie instrumentami bezgotéwkowymi oznacza dodatkowe oszczednosci
zwigzane z oprocentowaniem wolnych §rodkéw na rachunku i efektywnym zarza-
dzaniem finansami domowymi poprzez dokladne planowanie strumieni ptatnosci.
Natomiast wierzyciele uzyskujag pewno$é w otrzymaniu platnosci (m.in. karty
kredytowe, polecenia pobrania). Nie bez znaczenia jest takze fakt, ze eliminacja
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gotowki ma duze znaczenia w ujeciu makroekonomicznym. Konieczno$¢ dokony-
wania pomiedzy podmiotami gospodarczymi platnosci o kwocie przekraczajacej
15 000 euro w formie bezgotowkowej sluzy ograniczeniu transakcji nie rejestro-
wanych w tzw. szarej strefie, a takze ulatwia identyfikacje procederu ,prania
brudnych pieniedzy”.

Jednakze gotoéwka i bilon wcigz odgrywajg zasadniczg role w codziennych
platnosciach oséb fizycznych w Polsce. Wedlug szacunkéw NBP ponad 90% ope-
racji statystycznego gospodarstwa domowego wcigz ma forme gotéwkowa. Tym
samym popularnos¢ instrumentéw platnosci bezgotéwkowych w Polsce jest wcigz
kilkakrotnie nizsza niz w Unii Europejskiej. W 2004 roku liczba transakcji bez-
gotowkowych w Polsce na jednego mieszkanca wynosila 25, tymezasem w Danii,
Austrii, WIk. Brytanii, Holandii, Francji i Finlandii takich operacji per capita
zanotowano ponad 200!. W Polsce, jak i w innych krajach UE, substytucji drob-
nych platnoéci poprzez karty platnicze wcigz nie sprzyjaja zbyt wysokie koszty
autoryzacji oraz rozliczen transakcji (tzw. intercharge fee), ktére ponosza akcep-
tanci w wysokosci 1-4% od wartoéci kazdej transakcji. Tymczasem platnosci za
pomocg kart nalezg do najbardziej popularnych wéréd oséb fizycznych, przez co
ograniczone zastosowania kart utrwala przyzwyczajenie do tradycyjnych form
platnosci gotowkowych.

Na tle powyzszych rozwazan celem niniejszego opracowania jest przeanali-
zowanie popularnoS$ci instrumentéw platnosci bezgotowkowych i przedstawienie
innowacji w tym zakresie na przykladzie systeméw pienigdza elektronicznego
w wybranych krajach.

2. Instrumenty ptatnosci bezgotéwkowych - analiza rozwoju
rynku w Polsce na tle Unii Europejskiej

Poéréd instrumentow platnosci bezgotéwkowych nalezy wyroéznié cztery zasadnicze
rodzaje, ktorych popularno$¢ w polskim spoleczenstwie, podobnie jak w krajach
Unii Europejskiej, jest bardzo zréznicowana, tj.

® przelewy bankowe,

® polecanie zaplaty,

® elektroniczne instrumenty platnicze,

® czeki.

Przelewy bankowe nalezg obecnie do najczesciej wykorzystywanych ptatnoS§ci
bezgotowkowych. W Polsce statystycznie przelewy sg wykonywane czterokrotnie
czeSciej niz operacje za pomocg kart platniczych. Jednakze, o ile w 2005 roku

1 Dane statystyczne Departamentu Systemu Platniczego NBP.
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statystyczny mieszkaniec panstw ,starej” Unii Europejskiej zlozyt 45 zlecenia
przelewu wlasnych érodkéw na inny rachunek bankowy, o tyle w Polsce takich
operacji per capita bylo tylko 212. Wcigz nizsza popularnosc przelewéw bankowych
w Polsce na tle Unii Europejskiej wynika nie tylko z braku powszechnej §wiadomo-
§ci i przyzwyczajenia spoleczenstwa polskiego do regulowania wlasnych zobowigzan
za po$rednictwem bankowego systemu platniczego niz poprzez wplate gotéwki, ale
takze z wciaz niskiego stopnia ubankowienia polskiego spoteczenstwa. W 2006 roku
nieco powyzej 60% doroslych Polakéw dysponuje rachunkiem w banku, natomiast
w krajach Europy Zachodniej ten wskaznik przekracza 90%.

Roéwniez operacje bezgotéwkowe realizowane za pomocg polecania zaplaty
cieszg sie w Polsce daleko mniejszg popularnoscia niz w Unii Europejskiej. Ich
znaczenie jest nadal marginalne, gdyz stanowia mniej niz 1% platnoSci bezgo-
towkowych ogélem, podczas gdy érednio w krajach UE ich udzial ksztaltuje sie
na poziomie 25% wszystkich platnoSci bezgotowkowych (liderami pod wzgledem
popularnosci polecenia zaplaty jest Hiszpania — 53%, Niemcy — 38% oraz Austria
- 30%)3. Przyczyn malej akceptacji polecania zaptaty w Polsce nalezy upatrywacé nie
tylko w bardzo niskim poziomie wiedzy spoleczenstwa na temat funkcjonowania
tej formy platnosci, gdyz wielu klientéw bankéw wcigz bardzo nieufnie odnosi
sie do zlozenia upowaznienia wierzycielowi do samodzielnego pobierania §rodkéw
z ich rachunku. Niektorzy wierzyciele, jako beneficjenci operacji, wskazujg na
brak pewnos$ci w otrzymaniu $rodkéw, poniewaz dluznicy zaréwno indywidualni
jak i korporacyjni majg mozliwo$¢ odwolania transakeji w okre§lonym okresie
od momentu realizacji.

Na mocy art. 2 ust 5 Ustawy o elektronicznych instrumentach ptatniczych,
elektroniczny instrument platniczy to kazdy instrument platniczy z dostepem do
§rodkow pienieznych na odleglo$é, umozliwiajacy posiadaczowi dokonanie operacji
przy uzyciu elektronicznych noénikéw informacji lub elektroniczng identyfikacje
posiadacza, niezbedna do dokonania operacjit. Ustawa wyréznia dwa rodzaje elek-
tronicznych instrumentéw platniczych: karte ptatniczg i instrumenty pienigdza
elektronicznego.

Na koniec czerwca 2006 roku liczba wydanych kart ptatniczych zblizyla
sie do 22 mln sztuk, co jest ponad pieciokrotnym wzrostem w stosunku do 1998
roku, kiedy to w obrocie znajdowalo sie niespelna 3,9 mln kart.

2 Dane statystyczne Departamentu Systemu Platniczego NBP.

3 Ibidem.

4 Ustawa z dnia 12 wrze$nia 2002 r. o elektronicznych instrumentach platniczych, Dz. Ustaw Nr 169
poz. 1385.
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Rysunek 1. Liczba kart ptatniczych w Polsce (stan na koniec okresu w tys. sztuk)

25 000
21937,7
20370,3 ]
20 000 - —1 [
16916,4 16911,4
pa— <7
15 130,1
15000 . 143888 [ [|101800 [ |l | (]
11291,1
10000 - 8299 mim iyt e
5000 41~ 3875,6 — I 1 1 [
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 potowa Rok
2006

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych NBP.

W analogicznym okresie warto$c¢ i liczba transakcji realizowanych za pomocg
kart wzrosla odpowiednio cztero- i trzykrotnie, do poziomu 54 105,5 mln zt
1229 251,3 tys. operacji na koniec III kwartatu 2005 roku. W ostatnich kilku latach
w Polsce podobnie spada §rednia warto§¢ transakcji realizowanych za pomocg
kart platniczych. We wrzesniu 2005 roku wynosila ona érednio 236 z1, dwa lata
wezesniej (2003 rok) przekraczata 250 zl. Oznacza to, ze karty sga wykorzysty-
wane do dokonywanie zakup6éw o coraz nizszej warto$ci, a wiec ich powszechno§é
zastosowania stale roénie.

Jednakze wedlug szacunkéw VISA Europe w Polsce, ptatnoSci bezgotow-
kowe realizowane za pomoca karty sg czterokrotnie rzadsze w krajach Europy
Zachodniej®. Wynika to niejednokrotnie z braku podstawowej wiedzy klientow
w Polsce o sposobach wykorzystania karty. Klienci czesto nie wiedzg, ze kartg
debetowa moga ptacié w sklepach, a nie tylko podejmowaé¢ gotéwke z bankomatu.
Tymezasem ani przelewy w systemie bankowym, ani karty ptatnicze nie wyelimi-
nuja operacji gotowkowych w zyciu codziennym spoteczenstw Unii Europejskie;j.
Funkcjonowanie systemu niezbednego do tych rozliczen jest zbyt kosztowne, aby
regulowaé platnosci rzedu kilku zlotych czy kilku euro. Dlatego tez funkcje uni-
wersalnego Srodka pltatnoSci moze z powodzeniem spelni¢ jeden z najbardziej
perspektywicznych instrumentéw obrotu bezgotéwkowego, tj. pienigdz elektro-
niczny.

5 Badania sondazowe Visa Europe http://www.visa.pl/howvisaworks/factlist.html.
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Niestety, pomimo istniejacych w Polsce od 2002 roku odpowiednich regu-
lowan prawnych®, dynamiczny rozwdj rynku kart platniczych nie stuzy popula-
ryzacji koncepcji pieniadza elektronicznego w polskim spoleczenstwie. Do polowy
2006 roku wcigz nie zostal wdrozony w Polsce (poza programami pilotazowymi)
zaden system pienigdza elektronicznego. Tymczasem takie systemy funkcjonujg
juz w kilkudziesieciu krajach na calym S$wiecie, czesto charakteryzujgcych sie
nizszym poziomem rozwoju gospodarczego niz Polska.

3. Koncepcja pieniadza elektronicznego

Koncepcja pieniadza elektronicznego zostala prawnie okre§lona w Unii Europejskiej

w regulacjach zawartych w artykule 1 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady

Unii Europejskiej Nr 2000/46/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dzialal-

noSci przez instytucje pienigdza elektronicznego oraz nadzoru ostrozno§ciowego

nad ich dziatalno$cig’. Wedlug zapisow tej Dyrektywy pienigdz elektroniczny ozna-

cza wartoS¢ pieniezng stanowigcg prawo do roszczenia wobec emitenta, ktéra jest:
°® przechowywana w urzadzeniu elektronicznym,

® wyemitowana w zamian za przyjete Srodki pieniezne o wartosci nie mniej-

szej niz warto§¢ wyemitowana,

¢ Srodkiem platniczym, akceptowanym przez podmioty inne niz instytucja

emitujgca.

Powyzsza definicja pienigdza elektronicznego, przyjeta w krajach Unii
Europejskiej, zostala w duzym stopniu zaadoptowana w polskich regulacjach
prawnych. W wyniku nowelizacji ustawy z 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe
pieniadz elektroniczny zostal okre§lony w Polsce jako warto§é pieniezna stanowigca
elektroniczny odpowiednik znakéw pienieznych, ktora spetnia Igcznie nastepujgce
warunkis:

® jest przechowywana na elektronicznych no$nikach informacji,

® jest dawana do dyspozycji na podstawie umowy w zamian za $rodki pie-

niezne o nominalnej warto§ci nie mniejszej niz ta wartosc,

® jest przyjmowana jako §rodek platniczy przez przedsiebiorcéw innych niz

wydajacy ja do dyspozycji,

® na zgdanie jest wymieniana przez wydawce na Srodki pieniezne.

6 Ustawa z dnia 12 wrze$nia 2002 r. o elektronicznych instrumentach platniczych (Dz.U. Nr 169
poz. 1385).

7 Directive 2000/46/EC of European Parliament and Council of 18 September 2000 on the taking up,
pursuit and prudential supervision of the business of electronic money institutions (Official Journal
of the European Communities L 275 of 27 October 2000, s. 39-43).

8 Art. 4, pkt. 5 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz.U. z 2002 r. Nr 72 poz. 665).
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Warto podkredli¢, ze zaréwno w regulacjach Unii Europejskiej, jak i w Polsce,
funkcjonowanie systemu pienigdza elektronicznego oparto na modelu instrumen-
tow przeplaconych (tzw. pay before). Oznacza to, ze w odréznieniu od kart kre-
dytowych systemy pieniadza elektronicznego nie mogg stuzy¢ ptatno$ciom doko-
nywanych w oparciu o Srodki pieniezne inne niz przez posiadacza urzadzenia
elektronicznego. Wynika to m.in. z faktu, ze realizowanie operacji kredytowych
jest prawnie zastrzezona czynnoScig bankowa.

Jednakze, dgzac do upowszechnienia stosowania pienigdza elektronicznego,
ustawodawca unijny i polski dopuscil mozliwo§é tworzenia systemu pienigdza
elektronicznego przez specjalnie w tym celu powolany podmiot niebankowy, tj.
Instytucje Pienigdza Elektronicznego. Wylgcznym obszarem dziatalno$ci tego
podmiotu jest tworzenie systemu rozliczen pienigdza elektronicznego po spet-
nieniu szeregu warunkoéw licencyjnych i przestrzeganiu okre§lonych w ustawie
regulacji ostrozno$ciowych®. Warto podkreslié, ze dziatalnoéé Instytucji Pienigdza
Elektronicznego w Polsce podlega nadzorowi ostroznosciowemu ze strony Komisji
Nadzoru Bankowego pod wzgledem wywigzywania sie z zobowigzan podjetych
w wyniku wydawania pienigdza elektronicznego oraz przestrzegania przepiséw
ustawy o elektronicznych instrumentach ptatniczychl0.

Przedpltacony charakter pienigdza elektronicznego umozliwia tez zacho-
wanie anonimowos$ci jego obrotu. Tymczasem finalizowanie transakcji poprzez
przeplyw pieniadzem elektronicznym z instrumentu uzytkownika do terminalu
sprzedawcy, a nie inicjowanie przeplywu pienigdza pomiedzy rachunkami ban-
kowymi (jak w przypadku kart platniczych), jest jedng z podstawowych cech
charakterystycznych tej innowacyjnej metody platnoSci bezgotéwkowych. Takie
rozwigzanie oznacza brak koniecznoSci tworzenia kosztownego i czasochtonnego
systemu autoryzacji, niezbednego do finalizacji pojedynczych transakcji. W ten
sposob wyeliminowane sg koszty prowizyjne zwigzane z autoryzacjg, ktérymi kaz-
dorazowo sg obcigzani akceptanci kart platniczych w wysokoéci érednio od 1 do
4% wartoéci transakcji. Brak kosztow autoryzacji sprzyja zwiekszaniu dostepnosci
miejsc akceptacji pienigdza elektronicznego, a dla klienta oznacza dokonywa-
nie platnoSci bez rejestracji w systemach transakcyjnych miejsca, kwoty i czasu
transakeji. Natomiast anonimowo§c¢ zaplaty za pomocg pienigdza elektronicznego
upodabnia go do platnoSci gotowkowych i umozliwia dokonywanie bardzo nie-
wielkich ptatnosci dnia codziennego, tzw. mikroptatnosci.

Jednakze, z drugiej strony, zagwarantowanie anonimowo§ci zaplaty oznacza
brak zdolno§ci wydawey instrumentu pienigdza elektronicznego do jego zastrzeze-

9 Por. rozdz. 5 Ustawy z dnia 12 wrzesnia 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczych (Dz.U.
Nr 169 poz. 1385).
10 Ustawa z dnia 12 wrze$nia 2002 r. o elektronicznych..., op. cit., art. 42.
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nia w przypadku utraty karty mikroprocesowej przez posiadacza. Utrata nosnika
pienigdza elektronicznego jest rownoznaczna ze stratg wszystkich przechowywa-
nych w nim wartoSci pienieznych. Dla ochrony klientow, zar6wno w unijnych,
jak i w polskich zapisach prawnych, wprowadzono zapis, ze instrument pienia-
dza elektronicznego udostepniony posiadaczowi powinien zawieraé mechanizm
uniemozliwiajgcy przechowywanie pienigdza elektronicznego o wartos$ci wiekszej
niz réwnowartos¢ w zlotych 150 euro, kalkulowanego wedlug kursu NBP1L

Definicja prawna pienigdza elektronicznego w Unii Europejskiej i w Polsce
nakazuje wlgczenie do jego obrotu akceptantéw. Oznacza to, ze systemy pienigdza
elektronicznego muszg by¢ tworzone poprzez zagwarantowanie uczestnictwa co
najmniej trzech podmiotéw: wydawcy, posiadaczy i akceptantéw. Nie mogag to byé
systemy dwustronne, w ktorych posiadacz pienigdza elektronicznego reguluje swoje
zobowigzania lub nabywa okreslone korzysci przy wykorzystaniu pieniadza elek-
tronicznego tylko i wylgcznie wobec instytucji, ktora ten pienigdz udostepnila.

Cechg charakterystyczng i znamienng dla polskich rozwigzan prawnych jest
takze warunek, ze pienigdz elektroniczny na zgdanie posiadacza musi byé zamie-
niony przez wydawce do poczatkowej postaci, tj. zapisu ksiegowego, a nastepnie
gotowki. Jednakze minimalna warto$¢ takiej transakcji nie moze by¢ nizsza niz
rownowartos¢ w zlotych 5 eurol2.

Oprécz powszechnie akceptowanych definicji pienigdza elektronicznego
w normach prawnych, duze znaczenie majg tez okreslenia przyjete przez Europejski
Bank Centralny i Bank Rozrachunkéw Miedzynarodowych w Bazylei.

Europejski Bank Centralny okresla pienigdz elektroniczny jako elektro-
niczny zas6b warto§ci pienieznej wystepujacy w urzgdzeniu technicznym, ktory
moze by¢ szeroko stosowany do dokonywania platnosci na rzecz podmiotéw innych
niz emitent, bez koniecznoséci angazowania w transakcji rachunkéw bankowych.
Instrument pienigdza elektronicznego ma charakter przedptacony i funkcjonuje
na okaziciela. Przytoczona definicja jest niezwykle szeroka i, w konsekwencji,
obejmuje wszystkie technologie obrotu pienigdzem elektronicznym, a jednocze$nie
pozwala wyréznié istote tego pojecia na tle innych instrumentéw platniczych.
Europejski Bank Centralny wskazuje tez na gléwne réznice miedzy pienigdzem
elektronicznym a innymi formami platnosci, tj.13:

1) wykorzystanie kryptografii do uwierzytelnienia transakcji oraz ochrony

poufnoséci i integralnosci danych,
2) mozliwo$é bezpiecznego realizowania transakcji zdalnych (interneto-
wych),

11 Ibidem, art. 58.
12 Ustawa z dnia 12 wrzes$nia 2002 r. o elektronicznych..., op. cit., art. 60.
13 Report on Electronic Money, European Central Bank, August 1998, s. 7.
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3) jednokierunkowos¢ przeplywu pienigdza, czyli brak mozliwo§ci wydawa-

nia reszty.

Natomiast Bank Rozrachunkéw Miedzynarodowych w Bazylei definiuje pie-
nigdz elektroniczny jako zapis S§rodkéw pienieznych, umozliwiajacy posiadaczowi
szerokie zastosowanie w procesie dokonywania platno§ci poprzez przechowywanie
okreslonej warto$ci w urzadzeniu elektronicznym, bedgcym w posiadaniu uzytkow-
nikal4. W definicji Banku Rozrachunkéw Miedzynarodowych wskazuje sie na dwie
podstawowe formy przechowywania pienigdza elektronicznego, a wiec w ramach:

* wstepnie optaconej karty mikroprocesorowej (tzw. elektroniczna portmo-

netka), w ktorej noénikiem wartos$c pienigdza jest pamieé¢ nielotna mikro-
procesora zainstalowanego na plastikowej karcie — pienigdz hardware’owy,

* specjalnie opracowanego programu komputerowego, zainstalowanego na

komputerze osobistym uzytkownika (tzw. pieniadz sieciowy), w ktérym
fizycznym no$nikiem pienigdza elektronicznego w formie zbioru unikanego
ciggu bitow jest dysk twardy komputera — pienigdz software’owy.

Powyzsze rodzaje pieniadza elektronicznego okreslajg takze dwa podstawowe
systemy jego funkcjonowania na §wiecie. Niewgtpliwie dominujace znaczenie majg
systemy pienigdza elektronicznego oparte na karcie mikroprocesorowej, gdyz wyko-
rzystanie pienigdza sieciowego w zasadzie nie przekroczylo ram programéw pilo-
tazowych. Jednakze, pomimo zaawansowanego rozwoju pienigdza hardware’owego
jego popularnoscé jest weigz stosunkowo mata i najezesciej funkcjonuje tylko w ra-
mach krajowych systeméw platniczych w poszezegélnych panstwach.

4. Analiza wybranych systemow pieniagdza elektronicznego na swiecie

4.1. System Proton w Belgii

System Proton jest jednym z najbardziej znanych systemoéw elektronicznych portmo-
netek na §wiecie. Projekt pilotazowy tego systemu zostal wprowadzony w 1995 roku
przez spotke Banksys, zalozong przez VISA, Amexco, australijskie ERG i holenderski
Interpay w dwdch belgijskich miastach — Louvain i Wavre. W pilotazu wzielo udziat
1200 punktéw handlowo-ustugowych, ponadto elektroniczng portmonetkg mozna
bylo placi¢ w 150 maszynach samoinkasujacych i 100 telefonach publicznych. Po roku
od rozpoczecia pilotazu w uzyciu bylo juz 32 tys. elektronicznych portmonetekl5.

Sukces, jaki odniést system Proton w projekcie pilotazowym, spowodowat,
ze w kwietniu 1996 roku Banksys podjelo decyzje o rozszerzeniu systemu na

14 Survey of Developments in Electronic Money and Internet and Mobile Payments, Committee on
Payment and Settlement System, Bank for International Settlements, March 2004, s. 2.
15 http://cfec.vub.ac.be/cfec/ WCE-text.pdf z 19 wrzeénia 2006 r.
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terytorium caltego kraju. Do konica 1997 roku elektroniczne portmonetki zaadop-
towaly sie w 24 najwiekszych miastach Belgiil6. Dostawcy nowego rozwigzania,
chcac zapewnié powodzenie calemu przedsiewzieciu, podjeli starania dla zwiek-
szenia powszechnosci platnosci elektroniczng portmonetkg. W 2001 roku liczba
wydanych kart (w tym takze karty nie aktywowane) wyniosta 8,5 mln sztuk,
a warto$¢ §rodkéw zaladowanych szacowano na 51,3 mln euro, przy czym moz-
liwosé zaladowania karty znajduje sie w przedziale od 5 do 125 euro. Srednia
warto§¢ transakeji wyniosta 3,74 euro. Oplata za uzytkowanie karty uzalezniona
jest od kazdej instytucji i wynosi w granicach 0-5 euro roczniel?.

System Proton zyskal bardzo duzg popularnosé, czego dowodem jest duza
liczba wydanych kart oraz dynamiczny wzrost liczby transakcji dokonywanych
kartg. Zestawienie danych na 2004 rok wskazywalo, ze w obrocie bylo 2,5 min
aktywnych kart, a wartos¢ srodkéw zaladowanych na karty wyniosta 129 mln
USD. Ponadto, dziennie dokonywano 300 tys. transakeji o warto$ci 1 800 tys. USD
w ponad 113 tys. terminalach akceptujgcych ptatnosé elektroniczng portmonetkals.

Karty systemu Proton wydawane sg obecnie przez 25 instytucji kredytowych
w Belgiil®. Karta Proton wykorzystywana jest jako substytut pienigdza gotéwko-
wego w transakcjach niskokwotowych. Uzywana jest w matych sklepach, kioskach,
aptekach, parkometrach, kawiarenkach, barach, automatach do sprzedazy niekté-
rych produktéw spozywczych, wyrobow tytoniowych, w platnoSciach za telewizje
kablowg, w pralniach, kwiaciarniach, transporcie publicznym i telekomunikacji.
Karta umozliwia rowniez dokonywanie ptatno$ci w Internecie. Jej mankamentem
jest brak mozliwoéci transferu $rodkéw pienieznych miedzy posiadaczami kart
oraz dokonywanie platno$ci w innej walucie niz euro. Karte mozna zatadowaé
w wyposazonych w te funkcje bankomatach, specjalnych terminalach tadujacych,
za poSrednictwem telefonéw publicznych, telefonéw domowych wyposazonych
w czytnik kart, telefonéw komodrkowych oraz przez Internet. Oproécz aplikacji elek-
tronicznej portmonetki na karcie znajdowaé sie moze aplikacja karty debetowe;j20.

Obecnie system Proton uwazany jest za najwiekszy Swiatowy system elek-
tronicznych portmonetek, gdyz zostal wdrozony w 14 krajach na calym §wie-
cie. Najwieksza popularnoScia, poza Belgia, cieszy sie on w Holandii, Szwajcarii,
Szwecji, Australii, Malezji czy Meksyku. Obecnie liczba wydanych kart opartych
na technologii Proton wynosi 25 mln sztuk?2l.

16 Ibidem.

17 www.bis.org z 18 pazdziernika 2006 r.

18 Ibidem.

19 http://www.banksys.be/bkscomwt/FR/Payer par carte/ z 18 pazdziernika 2006 r.
20 Ibidem.

21 www.oberthurusa.com z 25 sierpnia 2006 r.
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Nowym rozwigzaniem systemu Proton jest wieloaplikacyjna karta Proton
Prisma, posiadajgca funkgje elektronicznej portmonetki, karty ptatniczej, wkompo-
nowane w karte rozwigzanie umozliwiajace aktywacje badz dezaktywacje nowych
aplikacji22.

4.2. System elektronicznej portmonetki we Francji

Francja, jako pierwszy kraj na $wiecie, rozpowszechnita uzytkowanie kart opartych
na technologii mikroprocesorowej. Systemy pienigdza elektronicznego wprowa-
dzono tam juz w polowie lat 90. XX wieku, wykorzystujac infrastrukture kart
mikroprocesorowych. Jednakze z trzech funkcjonujacych we Francji systemow
elektronicznych portmonetek, tj. Modeus, Moneo i Mondex, aktualnie funkcjonuje
tylko system Moneo.

Twoércg systemu elektronicznych portmonetek Mondex byl Bank Credit
Mutuel. W poczatkowym okresie wydano 100 tys. kart, ktore byly przyjmowane
u 1500 akceptantéw i obstugiwane w 100 bankomatach. Wyréznikiem tego systemu
jest mozliwo§é przechowywania zaladowanej puli Srodkéw w pieciu réznych walu-
tach, a zaladowane Srodki sg zabezpieczone dodatkowym czterocyfrowym kodem
PIN23. Aktualnie system Mondex nie jest rozwijany i zostal przejety przez Master
Card International.

Karty Modeus byly wydane przy wspétudziale instytucji finansowych, firm
transportowych oraz France Telecom. Poza opcjg elektronicznej portmonetki na
karcie dostepny byly rowniez, wykorzystujacy technologie bezstykowsa, bilet pary-
skiej komunikacji miejskiej, systemy lojalnosciowe oraz karty telefoniczne?¢. W lipcu
2000 rolu wydawcy elektronicznych portmonetek Modeus polgczyli sie z konku-
rencyjnym Moneo, tworzgc spotke BMS (Billetique Monetigue Services)25.

System Moneo zostal wprowadzony w 1999 roku przez firme Societe
Europeenne de Monnaie Electronique (SEME). Oparty jest na technologii karty
GeldKarte. Obok elektronicznej portmonetki na karcie mikroprocesorowej moze
znajdowaé sie aplikacja karty debetowej, przy czym platnoSci ponizej 15 euro
dokonywane sg za pomoca elektronicznej portmonetki. Moneo umozliwia doko-
nywanie platnos$ci w punktach handlowo-ustugowych, autobusach, parkometrach
czy automatach samoinkasujacych. Poczawszy od 2003 roku elektroniczna portmo-
netka zostala réwniez dodana, jako aplikacja, do 25 mln kart kredytowych, przy
czym bardzo mato efektywna akcja informacyjna o wyposazeniu kart kredytowych

22 Jbidem.

23 R. Janowicz, Pienigdz elektroniczny w wybranych krajach — charakterystyka, glowne funkcje i za-
stosowanie, ,Bank i Kredyt”, styczen 2005 r., s. 93.

24 www.nbp.pl z 20 sierpnia 2006 r.

25 www.silicon.com z 21 sierpnia 2006 r.



48 Emil Sigzak

w dodatkowsg opcje nie spowodowala znacznego wzrostu obrotéw pienigdzem elek-
tronicznym?26. Elektroniczne portmonetki w systemie Moneo wydawane sg obecnie
przez 11 instytucji kredytowych we Francji2?.

Wedlug danych rynkowych systemu Moneo na koniec czerwca 2003 roku
w obrocie znajdowalo sie 1,1 mln kart, z catkowitg wartoscig ,,zaladowanych”
srodkéw 21 mln euro. Srednia wartosé platnosei wynosita 3,7 euro, przy czym
wystepowalo 100 tys. terminali akceptujacych platnosci elektroniczng portmo-
netka. Roczna oplata za uzytkowanie karty waha sie od 8 do 15 euro, natomiast
prowizja za dokonanie transakeji elektroniczng portmonetks zostala ustalona na
poziomie 0,4-0,9% od kazdej transakcji ptatnej kartg?2s.

4.3. System GeldKarte w Niemczech

Niemiecki system elektronicznej portmonetki powstal w 1996 roku przy wspol-
udziale bankéw komercyjnych i operatora systemu Zentraler Kreditausschuss.
W ciagu pierwszych 7 lat obecnosci GeldKarte na niemieckim rynku naktady
na rozw(j systemu osiagnely warto$¢ 400 mln euro. Mimo bardzo duzej liczby
wydanych kart — 62 mln, szacuje sie, ze jedynie 0,65% z nich jest uzytkowanych?29.
Przyczyne tak niklego zainteresowania nowym produktem upatruje sie we wcigz
ograniczonej funkcjonalnoSci i niklej kampanii marketingowej propagujacej wyko-
rzystanie elektronicznej portmonetki w codziennych transakcjach.

Karty wydawane sg gléwnie w polaczeniu z kartami debetowymi, jako dodat-
kowa opcja platnoSci. Mniejszg popularno$cig ciesza sie tzw. karty biate, wypo-
sazone wylgcznie w opcje elektronicznej portmonetki i nie powigzane z rachun-
kiem bankowym. Karty spetniajg réwniez funkcje elektronicznego biletu. Obecnie
w Niemeczech istnieje 3,5 tys. instytucji wydajacych elektroniczne portmonetkiso.

Maksymalna warto$¢ doladowania karty wynosi 200 euro. CzynnoSci tej
mozna dokona¢ w bankomacie lub w zamian za gotéwke, w przypadku klientow
nieposiadajgcych rachunku bankowego. Oplata za wydanie karty wynosi 15,3 euro
i pobierana jest raz na 3 lata. Zaladowanie karty kosztuje od 0,07 do 0,3 euro.
Natomiast punkt handlowo-ustugowy za przelanie §rodkéw na swdj rachunek
musi zaplaci¢ okoto 0,3% obrotu3l.

Do kazdej nowo wydanej karty dolaczony zostaje specjalny czytnik, ktory
umozliwia sprawdzenie aktualnego poziomu §rodkéw na karcie, daje mozliwo§é

26 www.cnn.com z 20 sierpnia 2006 r.

27 Jbidem.

28 www.bis.org z 20 wrze$nia 2006 r.

29 www.kartyonline.pl z 28 sierpnia 2006 r..
30 www.bis.or z 20 stycznia 2006 r.

31 Jbidem.
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przesledzenia ostatnich 15 platnoéci oraz 3 zasilen karty32. Do konca 2005 roku
wydano 65 mln kart GeldKarte, zrealizowano 40 milionéw transakcji, a faczna
kwota zatadowanych érodkéw na kartach przekroczyla 100 mln euro. Kartg mozna
dokonywac takze platno$ci w Internecie, transporcie publicznym, automatach
parkingowych, uslugach pocztowych, automatach samoobstugowych, aparatach
telefonicznych i w pralniach publicznych. Lgczna liczba miejsc, w ktorych akecepto-
wane sg karty GeldKarte, przekracza 600 tysiecy33. Warto podkre§lié, ze rozwigza-
nia GeldKarte wykorzystano przy wdrazaniu systemu elektronicznej portmonetki
w Luksemburgu, Francji.

4.4. System PMB w Portugalii

System pienigdza elektronicznego w Portugalii, Porta Moedas Multibanco (PMB),
zostal opracowany w 1994 roku przez miedzybankowsg firme ustugowg Sociedade
Interbancaria de Servicos. Obecnie karta PMB wydawana jest przez 26 instytucji
kredytowych34.

Cechg odroézniajaca portugalski system od pozostatych jest zachowanie ano-
nimowoSci posiadaczy kart i transakeji rowniez podczas tadowania karty. Karta
moze by¢ zatadowana wylgcznie okreslong kwotg §rodkéw pienieznych. Pustg karte
mozna otrzymac¢ w dowolnym banku na terenie kraju, gdzie mozna ja réwniez
doladowa¢é lub skorzysta¢ z bankomatu. Klient po wlozeniu karty platniczej do
bankomatu wybiera opcje zaladowania karty PMB, po czym wyjmuje z bankomatu
karte platniczg i na jej miejsce wklada pusta karte PMB. W mniejszym stopniu
elektroniczna portmonetka to jeszcze jedna opcja dodana do kart debetowych
lub kredytowych.

Uzytkownicy kart PMB w bankomatach oraz terminalach PMB moga
sprawdzi¢, oprocz wartosci zaladowanego na karte pienigdza, wykaz ostatnich
30 transakcji dokonywanych za pomocg karty. Elektroniczne portmonetki poza
punktami handlowo-ustugowymi moga by¢ réwniez uzywane w automatach do
sprzedazy niektorych produktéw spozywczych, na stacjach benzynowych, w par-
kometrach, restauracjach.

Do konca 2003 roku wydano 3,7 mln sztuk kart, przy czym aktywnych
zaledwie 22 tys. sztuk. Wartos¢ transakcji zrealizowanych kartami przekroczyla
155 tys. euro, a $rednia warto$c transakeji przypadajacych na jedng karte wyniosla
2,02 euro. Ponadto funkcjonowalto 130 tys. terminali do obslugi kart35.

32 www.kartyonline.pl z 28 wrze$nia 2006 r.
33 www.geldkarte.de z 28 wrze$nia 2006 r.
34 www.bis.org z 8 lipca 2006 r.

35 Jbidem.
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4.5. Systemy elektronicznej portmonetki w Singapurze

W Singapurze funkcjonuja dwa rodzaje elektronicznych portmonetek: jedno-
funkcyjna i wielofunkcyjna. Jednofunkeyjna elektroniczna portmonetka wyste-
puje w przypadku, gdy jej wydawca jest zarazem dostarczycielem usltug, za ktoére
mozna dokonywac platnoSci wydana przez niego karta, np. karty telefoniczne. Za
pomocag wielofunkcyjnych elektronicznych portmonetek mozna dokonywacé plat-
noSci w réoznych punktach handlowo-ustugowych. Obecnie dzialajg dwa systemy
wielofunkcyjnych elektronicznych portmonetek: CashCard i Ez-Link card.

Wydawanie karty CashCard rozpoczelo w listopadzie 1996 roku konsorcjum
trzech bankéw. Karty CashCard umozliwiajag dokonywanie ptatno$ci w punktach
handlowo-ustugowych, parkingach, telefonach publicznych, bibliotekach, Internecie
— dzieki systemowi NETSCash. Karta moze byé doladowana w bankomatach,
specjalnie przystosowanych terminalach, kioskach, przez Internet, telefon36.
Technologia CashCard entuzjastycznie przyjeta zostala réwniez na Filipinach
iw Poludniowej Korei. Na koniec 2003 roku funkcjonowalo 6 mln kart, ktorymi
dokonywano 116 mln ptatnosci dziennie, o warto$ci 138 mln dolaréw, co oznacza,
ze dzienna warto§é transakeji wynosita 1,19 dolaras?.

Ez-Link card jest wielofunkeyjng, bezstykowsg kartg mikroprocesorows, wpro-
wadzong w kwietniu 2002 roku gléwnie do stosowania w transporcie miejskim.
Wydawcg karty jest Citibank NA, natomiast sprzedaz, dystrybucja i zarzadzanie
kartami lezy w gestii Ez-Link Pte Ltd. Kartag mozna placi¢ w §rodkach komu-
nikacji miejskiej, restauracjach, punktach handlowo-uslugowych, barach szybkiej
obstugi, kioskach, bibliotekach. Wydawcy kart Ez-Link prowadza dynamiczng akcje
promocyjna, przygotowujac dla obecnych i potencjalnych uzytkownikéw kart wiele
niespodzianek. Jedng z nich jest np. mozliwoéé otrzymania darmowego sandwich’a
w sieci singapurskich restauracji po doladowaniu elektronicznej portmonetkiss.
Karte doladowac¢ mozna w przystosowanych do tego maszynach znajdujacych sie na
stacjach. Na poczatek 2004 roku w obiegu bylo 4 mln kart, ktérymi dokonywano
2,5 mln transakcji dziennie, o catkowitej wartoSci 1,2 mln dolaréw3o.

4.6. System Octopus w Hongkongu

Elektroniczna, bezstykowa karta Octopus zostala zaprojektowana i wydana przez
Octopus Card Limited, a obecnie obstugiwana przy wspélpracy 6 operatoréow
transportowych. Jest wykorzystywana gtéwnie w transporcie miejskim, przy doko-
nywaniu platno$ci w punktach handlowo-ustugowych, automatach telefonicznych,

36 www.cardsnowasia.com z 8 wrze$nia 2006 r.
37 www.bis.org z 8 lipca 2006 r.

38 www.ezlink.com.sg z 8 sierpnia 2006 r.

39 Ibidem.
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kinach, centrach rozrywki, szkolach (50% kwoty zaladowanej na karte moze zostac
wydane na uslugi transportowe, pozostala cze$¢ na dowolne zakupy).

Karta moze by¢ doladowana w przystosowanych do tego terminalach.
Oryginalnym rozwigzaniem w systemie Octopus jest mozliwo§¢é automatycznego
dotadowania karty z konta bankowego posiadacza karty lub jego karty kredytowej
po aktywacji tej ustugi. W momencie wyczerpania $rodkéw na karcie, procesor
zainstalowany w karcie automatycznie dotadowuje karte do kwoty 250 dolarow
hongkonskich, po czym o takg kwote zmniejszeniu ulega saldo rachunku banko-
wego. Maksymalna warto§é zaladowania karty Octopus to 1 tys. dolarow.

Karta Octopus umozliwia réwniez zadluzenie sie na kwote 35 dolaréw, po
czym karta staje sie nieaktywna i wymaga dotadowania. Kwota ta zostala wybrana
nieprzypadkowo, gdyz ma ona umozliwi¢ posiadaczowi dokonanie ostatniego prze-
jazdu (maksymalna kwota przejazdu w obrebie sieci kolejowych akceptujacych
Octopus wynosi 34,8 dolara%0). PlatnoS¢ karta za przejazd jest nizsza niz kupno
pojedynczego biletu, np. przejazd z Chai Wan do Tung Chung kosztuje 23,1 dolara
z uzyciem Octopus i 26 dolaréw w przypadku kupna biletutl. Dodatkowo posiada-
cze elektronicznych portmonetek i zarazem uzytkownicy metra dostajg znizke na
przejazd pod warunkiem, ze skorzystaja z linii metra przed godzing szczytu42.

Mozliwosci karty pozwalaja ja wykorzystac takze w szkolach, jako narzedzie
stuzace do sprawdzania obecnosci. Indywidualizacja uzytkowania elektronicznej
portmonetki do profilu posiadacza jest mozliwa poprzez wybor jednej z kilka rodza-
jow kart. Posiadaczem karty moze by¢ dziecko, student, osoba dojrzala badz emeryt.
Kazda osoba placi za karte inng cene i otrzymuje inng warto$¢ poczatkowa do wyko-
rzystania. WiaSciciel karty Octopus jest anonimowy, jednakze na specjalng prosbe
posiadacza mozna na karcie wytloczy¢ jego imie i nazwisko oraz umiescié fotografie4s.

Karta spotkala sie z duzym zainteresowaniem klientow indywidualnych.
W 2004 roku znajdowalo sie w obiegu 9 mln kart (na 6,8 mln mieszkancow
Hongkongu). Dzienna liczba transakcji przekroczyta 7 mln, o catkowitej wartosSci
6 mln dolaréw44.

Operator systemu, widzgc duze zainteresowanie nowym produktem, zaczal
rowniez wydawaé karty pamiatkowe — limitowane edycje, ktére zazwyczaj upa-
mietniajg wazne narodowe wydarzenia, Swieta, czy tez bardziej prozaiczne fakty,
jak wejscie na ekrany kin jakiego$ filmu. Nowoscig tez sg zegarki Octopus, ktére
maja wtopiony w obudowe chip, umozliwiajacy dokonywanie ptatnoSci.

40 www.octopuscards.com z 20 wrze$nia 2006 r.
41 http://en.wikipedia.org z 20 czerwca 2006 r.

42 www,jrtr.net z 6 sierpnia 2006 r.

43 www.octopuscards.com z 20 sierpnia 2006 r.
44 Jbidem.
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Karty Octopus ciesza sie rowniez duzg popularnoscig wérdd turystow4s.
Takie uzasadnienie ttumaczy fakt tak wysokiej liczby kart w obrocie, ktoéra prze-
kracza ponad dwukrotnie liczbe mieszkancow Hongkongu.

5. Podsumowanie - uwarunkowania systemow pienigdza
elektronicznego w Polsce

W Polsce nie funkcjonuje jeszcze zaden system pienigdza elektronicznego. Nasze
opdéznienie w rozwoju innowacyjnych technologii elektronicznych instrumentow
platniczych nalezy wykorzystaé do analizy doSwiadczen w zakresie sukcesow i nie-
powodzen systemow pienigdza elektronicznego w innych krajach. Dotychczasowy
rozwoéj pieniadza elektronicznego na Swiecie wskazuje, ze najwieksze szanse na
wdrozenie innowacyjnych instrumentéw platnoéci w Polsce ma system elektronicz-
nej portmonetki. Na podstawie tych wnioskéw do najwazniejszych rekomendacji
rozwoju pienigdza elektronicznego w Polsce nalezy zaliczy¢:
® podejmowanie dzialan na rzecz dalszego rozwoju detalicznych platnosci
bezgotowkowych — wspieranie migracji ptatnosci za pomocg elektronicz-
nych instrumentéw platniczych poprzez zachety cenowe produktéw ban-
kowych;
® uéwiadomienie klientom indywidualnym i punktom sprzedazy detalicznej
wysokich kosztow i niskiego bezpieczenstwa zwigzanego z obrotem gotow-
kowym;
® wspieranie migracji z kart magnetycznych na karty mikroprocesorowe,
ktorych jest w obrocie zaledwie 15 800 sztuk, tj. 0,1% ogbtem4é;
°® stworzenie réznorodnych mozliwoéci wykorzystania mikroprocesorowych
kart platniczych poprzez wzbogacanie ich o programy lojalno$ciowe,
systemy karty miejskiej, przechowywanie danych osobowych, identyfikacje
klienta w systemie opieki zdrowotnej, z elektronicznie zapisang historig
choréb i lekarstw, legitymacje studenckie, karty wstepu do bibliotek, pro-
gramy rabatowe w sklepach;
® promowanie wstepnie oplaconych instrumentéw platnoSci bezgotowko-
wych w formie kart upominkowych, zasilanych gotéwka kart platniczych,
z mozliwoS$cig wielokrotnego dotadowywania;
* wykorzystanie rozwigzan charakteryzujacych sie maksymalnie wysoka
prostotg korzystania z instrumentu pienigdza elektronicznego, przy ade-
kwatnym poziomie bezpieczenstwa,

45 www.cooldictionary.com z 8 sierpnia 2006 r.
46 Departament Systemu Platniczego NBP www.nbp.pl z 20 sierpnia 2006 r.
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® wprowadzanie instrumentéw hybrydowych, tj. 1gczacych zalety elektro-
nicznej portmonetki i obecnego zakresu funkcjonalnosci tradycyjnych kart
platniczych (debetowych, kredytowych);

* realizowanie dlugookresowych inwestycji na rzecz stworzenia powszechnie
dostepnej infrastruktury pienigdza elektronicznego, tj. bankomatow stuzg-
cych do zasilania kart i punktéw akceptacji pienigdza elektronicznego;

® partycypowanie wszystkich beneficjentéw w kosztach rozwoju instrumen-
tow platnosci elektronicznych i ich popularyzacji w spoleczenstwie (tj.
banki, Instytucje Pienigdza Elektronicznego i akceptanci);

* wskazanie klientom indywidualnym podstawowych korzysci zwigzanych
z pienigdzem elektronicznym i przekonanie ich poprzez masowg kampanie
promocyjng do korzystania z tej formy platno$ci w zyciu codziennym.

Powyzsza lista rekomendowanych dziatan nie jest oczywiScie zamknieta.

Jednakze, analizujgc aktualne szanse realizacji tych podstawowych warunkéow
do stworzenia masowego systemu pienigdza elektronicznego w Polsce, nalezy

dosy¢ sceptycznie spojrze¢ na perspektywy jego szybkiego wdrozenia i rozwoju
w ciggu najblizszych lat.
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Czestawa Rudzka-Lorentz
Szkota Gtéwna Handlowa

Budzet panstwa to nie wszystko

1. Wprowadzenie

Uwaga parlamentu, spoleczenstwa i mediow skoncentrowana jest na budzecie pan-
stwa jako podstawowym planie finansowym, obejmujgcym dochody i wydatki oraz
przychody i rozchody panstwa, uchwalanym przez Sejm na rok kalendarzowy w for-
mie ustawy budzetowej!l. Zgodnie z ustawg z dnia 30 czerwca 2005 roku o finansach
publicznych? tresci budzetu panstwa i ustawy budzetowej nie sg tozsame. Przepisy
ustawy o finansach publicznych sytuuja budzet panstwa jako jeden z zalgczni-
kow do ustawy budzetowej, zawierajacy zestawienia tabelaryczne, w ktorych:
1) okreéla sie prognoze dochodéw budzetu panstwa oraz limit wydatkow
budzetu panstwa,
2) ustala sie:
® deficyt budzetu panstwa oraz zrédia jego pokrycia,
® limity zatrudnienia os6b objetych mnoznikowymi systemami wynagro-
dzeh w panstwowych jednostkach budzetowych,
¢ przychody i rozchody budzetu panstwa,
® rozchody obejmujgce prefinansowanie zadan przewidzianych do finan-
sowania ze $rodkéw Unii Europejskiej,
® dotacje celowe dla jednostek samorzadu terytorialnego na realizacje
zadan z zakresu administracji rzadowej, zadan inspekgcji i strazy oraz
innych zadan zleconych odrebnymi ustawami,
® zakres i kwoty dotacji przedmiotowych.
Pelny dokument stanowigcy podstawe gospodarki budzetowej panstwa
w roku budzetowym, czyli ustawa budzetowa, zawiera ponadto:
1) zestawienie przychodow i wydatkéw zaktadéw budzetowych i gospodarstw
pomocniczych jednostek budzetowych;
2) plany finansowe panstwowych funduszy celowych;
3) plany finansowe jednostek podsektora rzadowego, o ktérych mowa
w art. 120 ust. 2;

1 Por. m.in. E. Chojna-Duch, Finanse publiczne i polskie prawo finansowe — zarys wyktadu, Instytut
Studiéw Samorzadowych, Warszawa 2000, s. 59.
2 Dz.U. Nr 249 poz. 2104 ze zm.
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4) wykaz programéw wieloletnich;

5) wykaz inwestycji wieloletnich;

6) wykaz wydatkéw budzetu panstwa na wspélfinansowanie programéow
i projektow, realizowanych z udzialem §rodkéw, o ktorych mowa w art. 5
ust. 3 pkt 2—4;

7) wykaz jednostek otrzymujgcych dotacje podmiotowe i celowe oraz kwoty
dotacji;

8) wykaz wieloletnich limitéw zobowigzan w kolejnych latach realizacji
Narodowego Planu Rozwoju oraz wykaz wieloletnich limitow wydatkow
w kolejnych latach realizacji Narodowego Planu Rozwoju;

9) zestawienie programow i projektow realizowanych ze érodkéw, o ktérych
mowa w art. 5 ust. 1 pkt 3 i ust. 3 pkt 1 i 4, w podziale na poszczegdlne
okresy realizacji;

10) zestawienie programoéw i projektow realizowanych ze §rodkéw, o kto-
rych mowa w art. 5 ust. 3 pkt 2, w podziale na poszczegblne okresy
realizacji i zrédla pochodzenia érodkéw na ich realizacje; w odniesieniu
do programéw zestawienie sporzgdza sie wedlug kategorii interwencji
funduszy strukturalnych.

Czesto spotykane zamienne stosowanie poje¢ budzetu panstwa i ustawy
budzetowej odwraca uwage od caloSciowego ujecia finansow panstwa i oceny pro-
cesOw gromadzenia i wydatkowania wszelkich $rodkéw publicznych na calosé
zadan realizowanych przez panstwo.

Celem niniejszego artykulu jest ukazanie roli i znaczenia calo$§ciowego ujmo-
wania $rodkéw na funkcjonowanie panstwa, szczegélnie w procesie oceny wyniku
gospodarki finansowej panstwa. Ma to tym wieksze znaczenie, ze po przystapieniu
Polski do Unii Europejskiej podstawg oceny stanu finanséw panstwa i wypelnia-
nia przez Polske kryteriow konwergencji3 jest wynik calego sektora instytucji
rzadowych i samorzadowych#.

Materialy na jakich oparto opracowanie to, poza literaturg przedmiotu,
dokumenty rzadowe (m.in. projekty ustaw budzetowych, sprawozdania z wyko-
nania budzetu panstwa, ustawy budzetowe, materialy pokontrolne NIK).

3 Przede wszystkim kryteriéw fiskalnych: warto§é deficytu sektora instytucji rzgdowych i samorza-
dowych ponizej 3% PKB, warto$¢ dtugu publicznego ponizej 60% PKB.

4 Odpowiednik sektora finanséw publicznych (w metodologii UE), réznigcy sie od zakresu sektora
finanséw publicznych zdefiniowanego w ustawie o finansach publicznych, np. nieliczeniu do tego
sektora jednostek badawczo-rozwojowych, wliczeniem Krajowego Funduszu Drogowego, utworzonego
w 2004 roku w BGK. Od 2004 roku do marca 2007 roku przej$ciowo do sektora instytucji naro-
dowych i samorzadowych wlgczono rowniez Otwarte Fundusze Emerytalne (OFE) — Komunikatem
Eurostatu z wrze$nia 2004 roku.
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2. Budzet panstwa w 2005 roku

Na przyktadzie budzetu uchwalonego przez Sejm (z uwzglednieniem zmian wpro-
wadzonych w ciggu roku budzetowego) i wykonania budzetu w 2005 roku mozna
przesledzié podstawowe zrodia napiec¢ i skutki przyjetych decyzji budzetowych.

Realizacja budzetu w istotnym stopniu zalezy od warunkéw makroekono-
micznych, w jakich przebiega. W 2005 roku tempo wzrostu PKB wynosilo 3,4%
i byto nizsze od zakladanego o 1,6 pkt procentowego. Na wzrost gospodarczy duzy
wplyw mial eksport, a nie — jak zakladano — inwestycje. Nie osiggnieto zakla-
danego wzrostu nakladéw brutto na srodki trwate. Mniejsza od zakladanej byta
inflacja, ktora wyniosta 2,1% (przy zalozeniu 2,8%). Stopa bezrobocia zmniejszyla
sie z roznych przyczyn (np. migracja zarobkowa do Krajow UE, przy réwnoczes-
nym wzroscie zatrudnienia wiekszym niz w 2004 roku o 1,7%) z 19,8% do 17,6%
w 2005 roku. Pomimo nizszego od planowanego wzrostu gospodarczego i nizszej
inflacji, w 2005 roku udato sie osiggngé wysoka dynamike wzrostu dochodéw
budzetu panstwa, ktéra w odniesieniu do 2004 roku wyniosta 115,0%, wobec
113,0% zalozonych na etapie tworzenia ustawy budzetowe;j.

Przekroczenie planu dochodéw to przede wszystkim lepsze (wyzsze niz pla-
nowano o 26,6%) wykonanie dochodéw niepodatkowych, w tym wyzsze o 228,7%
wplywy z dywidend wplat z zysku dokonywane przez przedsiebiorstwa, w ktérych
Skarb Panstwa posiada udzialy, oraz wyzsze o 40,7% dochody jednostek budze-
towych. Na dobra realizacje dochodéw wplynela tez, lepsza od zakladanej, Scia-
galnosé¢ biezacych nalezno$ci podatkowych, a takze wyniki finansowe podmiotow
gospodarczych, szczegélnie opodatkowanych stalg stawkg (19%) podatkiem od
dochodéw oséb prawnych (zob. tabela 1).

Tabela 1. Dochody, wydatki i wynik budzetu panstwa*

L. Plan Wykonanie Wykonanie/Plan
Wyszczegodlnienie
w min zt w %
Dochody 174 708,7 179 772,2 102,9
Wydatki 209 708,7 208 132,9 99,3
Wyniki 35 000,0 28 360,7 81,0

* Dochody budzetu panstwa przekroczyly zaplanowang kwote o 2,9%. Wydatki byly nizsze
od planowanych o 0,7%.

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych Ministerstwa Finansow.
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W efekcie uzyskano wyzsze od planowanych dochody z podatku dochodowego
od 0s6b prawnych (o 7,3%), z podatku od osob fizycznych (o 3,4%), z podatku od
towaréw i ustug (o 2,4%). Nie wykonano planu dochodéw z akcyzy i podatku od
gier. Nizsze niz zakladano byly takze z wplaty budzetu Unii Europejskiej, prze-
znaczone na poprawe plynnoSci budzetowej. Spowodowane to bylo nizszym, niz
zaktadano w planie, biezgcym kursem euro stosowanym do przeliczenia kolejnych
rat wplaty.

Zwiekszone dochody budzetu panstwa umozliwily sfinansowanie w 2005
roku 86,4% wydatkéw, podczas gdy w 2004 roku analogiczny wskaznik wynidst
79,1%. Deficyt budzetowy, ustalony wedlug zasad przyjetych w ustawie budzetowej
na 2005 rok, byl mniejszy niz planowano o 6,5 mld zt (tj. o 29,0%).

Zaprezentowane wielkoSci, charakteryzujgce wykonanie budzetu panstwa,
daja optymistyczny obraz gospodarki finansowej w 2005 roku. Jednakze obraz ten
jest w pewnym zakresie wynikiem réznorodnych ,,zabiegéw” i przyjetych konwencji
prezentowania danych o budzecie. Przykladem moze by¢ zaliczenie do dochodow
osiggnietych w 2005 roku pozostatosci Srodkéw, ktére nie wygasty w 2004 roku,
a nie zostaly w okre§lonych terminach wykorzystane (ok. 745,5 mln zl). Na zwiek-
szenie dochodéw w 2005 roku miala tez wptyw (kwestionowana przez NIK5) decy-
zja o zaliczeniu zwrotéw wynikajacych z rozliczen podatkowych i niepodatkowych
naleznosci budzetu panstwa, dokonanych od 1 do 25 stycznia 2005 roku w ciezar
2004 roku — w ogélnej kwocie 2 014,7 mln zt (z tego VAT 1 953,9 mld zl). Po
stronie wydatkéw, podobnie jak w 2004 roku, nie zostaly wykazane érodki prze-
kazane do FUS i innych funduszy celowych w kwocie 13,6 mld zt (m.in. z tytulu
splat zobowigzan wobec OFE), potraktowane jako rozchody budzetu panstwa.
Gdyby te érodki potraktowano jako wydatki, deficyt budzetu wynidstby 42 mld zi,
tj. 4,3% PKB.

Zaliczenie transferéw z budzetu panstwa do rozchodéw, czyli z pominieciem
zaliczenia do deficytu budzetu, prowadzi m.in. do sytuacji wzrostu panstwowego
dtugu publicznego w skali o wiele wiekszej, nizby to wynikato z niezréwnowazenia
budzetu panstwa. Redukcja deficytu nie spowodowata zatem zahamowania wzro-
stu dlugu publicznego, ktory wzrést z 432,3 mld zt w 2004 roku do 467,8 mld zt
na koniec 2005 roku, osiagajac 47,7% PKB, a po uwzglednieniu przewidywanych
wyplat z tytulu poreczen i gwarancji osiagnat 48,8% PKB (w 2004 roku wskaznik
ten wynosit 48,1%) (zob. tabela 2).

5 Analiza wykonania budzetu panstwa i zalozen polityki pienieznej w 2005 r., NIK, Warszawa czerwiec
2006, s. 47.
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Tabela 2. Panstwowy dfug publiczny i dtug Skarbu Panstwa

31 XII 2004 r. 31 XII 2005 r.

Wyszczegdlnienie ka,.\,’,:’r:az, % PKB wk‘,’,v::az{ % PKB
Dtug Skarbu Panstwa 402 860,3 43,7 440 167,4 449
Dhug Skarbu Panstwa
powiekszony o przewidywane
wyplaty z tytulu poreczen 414 629,6 45,0 450 167,4 449
i gwarancji udzielonych przez
Skarb Panstwa
Panstwowy dlug publiczny 432 284,5 46,9 467 768,8 47,7
Panstwowy dlug publiczny
povidaany o prioviane | s s | s
i gwarancji
PKB 923 248,0 980 883,7

Zrédio: opracowanie na podstawie danych Ministerstwa Finanséw.

3. Systemowe problemy realizacji budzetu panstwa

Stosunek miedzy wydatkami budzetu panstwa a szacowanym PKB w latach
2000-2005 ksztaltowal sie powyzej 20% (20,3% w 2000 roku, 23,4% w 2002 roku,
21,4% w 2004 roku i 21,2% w 2005 roku (zob. rysunek 1).

Rysunek 1. Wydatki budzetu panstwa w relacji PKB (w mid zi)

980,9
923,2 —
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Zrédlo: opracowanie na podstawie danych Ministerstwa Finansow.
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Jednym z podstawowych probleméw strukturalnych jest wysoki udzial wydat-
kow, ktore muszg by¢ sfinansowane, poniewaz wynikajg z przepisow ustawowych
lub wczeéniej podjetych zobowigzan ujetych w ramy prawne. Proporcje miedzy
wydatkami zdeterminowanymi (sztywnymi) a pozostalym w latach 2001-2005
przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Wydatki sztywne w wydatkach budzetowych

] Wykonanie
Wydatki 2001 r. 2002 r. 2003 r. 2004 r. 2005 r.

Ogoélem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Wydatkl' 66,8 73,5 74,9 71,3 72,5

zdeterminowane

Pozostale 33.2 26,5 25,1 28,7 27,5

wydatki

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych Ministerstwa Finanséw.

Udzial wydatkéw prawnie zdeterminowanych w 2005 roku byt o 1,2% wyzszy
niz w 2004 roku, natomiast o 2,4 pkt procentowych nizszy w poréwnaniu do 2003
roku. W latach 2001-2003 wyraznie wzrasta stopien usztywnienia budzetu, co jest
wynikiem przede wszystkim znacznych kosztow, jakie budzet panstwa ponosi po
wprowadzeniu w zycie reformy ubezpieczen spotecznych i reformy w ochronie zdro-
wia oraz rozwigzan systemowych dotyczgcych finansowania niektérych wydatkowsb.
W 2004 roku udzial wydatkéw prawnie zdeterminowanych zmniejszy! sie na
skutek zmiany sposobu refundacji FUS ubytku dochodéw z tytulu wprowadzenia
reformy ubezpieczen spolecznych (sktadki do OFE przekazywane nie jako wydatki,
ale jako rozchody budzetu panstwa), a takze sposobu finansowania niektorych
zadan z budzetu panstwa (zob. rysunek 2).
Wzrost wydatkéow prawnie zdeterminowanych w 2005 roku jest spowodo-
wany przede wszystkim:
® wzrostem skladki do budzetu Unii Europejskiej,
°* zwiekszeniem wydatkow na zasitki i §wiadczenia przedemerytalne,
® wzrostem wydatkéw na obsluge dlugu publicznego, spowodowanym wyz-
szymi kosztami obstugi skarbowych papieré6w warto$ciowych wyemitowa-
nych na rynku krajowym,
* zwiekszeniem subwencji dla jednostek samorzadu terytorialnego,
® wzrostem wydatkéw na obrone narodowg, bedgcym pochodng wzrostu
PKB.

6 Sprawozdanie z wykonania budzetu pahstwa za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2005 r., Rada
Ministrow, Warszawa 2006, s. 140.



Budzet panstwa to nie wszystko 63

Rysunek 2. Udziat wydatkow sztywnych w wydatkach budzetowych (w mid zt)
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Zrédlo: opracowanie na podstawie danych Ministerstwa Finansow.

Najbardziej znaczace pozycje w wydatkach ogélem stanowily wydatki z prze-
znaczeniem na:

® subwencje dla jednostek samorzadu terytorialnego (15,6%),

® obstuge dlugu publicznego (12,0%),

* dotacje dla Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (9,7%),

* dotacje dla KRUS (7,1%),

® obrone narodowg (6,4%),

® wplaty do budzetu Unii Europejskiej (4,7%).

Pozostate wydatki, na ktore przypadalo w 2005 roku 27,5%, obejmujg przede
wszystkim: wynagrodzenia i wydatki rzeczowe (biezgce) jednostek budzetowych,
dotacje dla jednostek samorzgdu terytorialnego, dotacje dla jednostek zaliczanych
do sektora finans6w publicznych (dotacje do szkét wyzszych, jednostek naukowo-
-badawczych itp.), dotacje do przedmiotéw gospodarczych i dotacje do jednostek
nie zaliczanych do sektora finanséw publicznych oraz wydatki majgtkowe.

Srodki, ktérymi w miare swobodnie moze dysponowaé rzad i parlament, stano-
wig nieco ponad jedng czwartg wydatkéw budzetu. Warto o tym pamieta¢ w warun-
kach coraz nowych oczekiwan i roszczen zglaszanych pod adresem budzetu panstwa
przez rozne Srodowiska. Realizacja takich oczekiwan bez zwiekszenia obciazen finan-
sowych wymagalaby reformy i racjonalizacji dotychczasowych wydatkéw lub pro-
wadzitaby do poglebienia nieréwnowagi budzetu oraz dalszego wzrostu zadluzenia.

Problemem systemowym jest planowanie znacznych kwot §rodk6w na wydatki
w rezerwach celowych. W 2005 roku rezerwy celowe zostaly zwiekszone w trakcie
realizacji budzetu z 12,3 mld zt do 14,9 mld zi, czyli do 7,2% wydatkéw budzetu
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panstwa. W rezerwach celowych ujmowane sg i rozdysponowane srodki na wydatki
znane i mozliwe do przypisania odpowiednim czeSciom budzetowym, a takze na
zadania nie przygotowane do realizacji. Znaczna liczba tytuléw i wysokosé kwot
ujetych w rezerwach celowych, liczne zmiany przeznaczenia i tworzenie w ciggu
roku nowych rezerw, zaciemniajg procesy finansowania zadan. PrzejrzystoSci
finanséw nie sprzyja rowniez pézne uruchamianie érodkéw z rezerw celowych
i nagminne niewykorzystywanie ich w roku budzetowym. Sposobem na poprawe
stopnia wykorzystania rezerw jest ujmowanie czeSci nie wykorzystanych $rodkow
z rezerw w wydatkach, ktore nie wygasajg z koncem roku budzetowego, i przeno-
szenie ich na rok nastepny. W 2005 roku bylo to 4,4 mld zl. Kwota ta zaliczona
zostala w sprawozdawczosci do wydatkéw wykonywanych w 2005 roku. Tego typu
praktyki sg swoistym, wymuszonym przez warunki realizacji zadan wydluzeniem
horyzontu planowania wydatkéw, gtéwnie inwestycyjnych. Jednak rezerwowanie
§rodkéw i przenoszenie do wykorzystania w okresach nastepnych ma charakter
dziatan doraznych, nie sprzyjajacych racjonalnemu wykorzystywaniu srodkow.
Koncentracja uwagi wokoét zwyczajnych dochodéw i wydatkéw budzetu pan-
stwa powoduje, ze w cieniu pozostajg kwestie przychodéw i rozchodéw budzetu.
Tymczasem §rodki pozyskiwane na pokrycie potrzeb pozyczkowych panstwa
i wezeSniej zaciggnietych zobowigzan sa poréwnywalne z dochodami budzetu
(w 2005 roku wykonane przychody wynosily 205 023,2 mln zl).
Przychody budzetu panstwa i budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego
oraz innych jednostek sektora finanséw publicznych pochodza:
*® ze sprzedazy papieréw warto$ciowych oraz innych operacji finansowych,
* 7 prywatyzacji majgtku Skarbu Panstwa oraz majatku jednostek samorzadu
terytorialnego,
® ze splat pozyczek udzielanych ze Srodkéw publicznych,
® z otrzymanych pozyczek i kredytow.
Rozchody publiczne sluzg na finansowanie:
* splaty otrzymanych pozyczek i kredytow,
* wykupu papieréw warto$ciowych,
® udzielonych pozyczek,
® platnosci wynikajacych z odrebnych ustaw, ktérych zrédlem finansowa-
nia sg przychody z prywatyzacji majatku Skarbu Panstwa oraz majatku
jednostek samorzgdu terytorialnego,
® pozyczek udzielonych na finansowanie przejéciowe zadan realizowanych
z udziatem §rodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej, zwane
dalej ,,prefinansowaniem”,
°® inne operacje finansowe zwigzane z zarzgdzaniem dlugiem publicznym
i plynnoscia.
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Rozréznienie w systemie finanséw publicznych dochodéw i przychodéw pub-
licznych jest zwigzane z uznaniem koniecznoS$ci innego gospodarowania zwrotnymi
§rodkami finansowymi i wplywami z prywatyzacji majatku niz dochodami budzetu,
czyli §rodkami bezzwrotnymi. Alternatywsa dla takiego rozwigzania mogltoby byé
wyodrebnienie budzetu majagtkowego, w ramach ktérego érodki zwrotne i inne
(np. z prywatyzacji) bylyby powigzane z rozwojem i przyrostem majgtku.

Ksztaltowanie corocznych przychodéw i rozchodéw budzetu panstwa nie jest
tak rygorystyczne jak ustalenie dochodéw i wydatkéw bezposrednio okre§lajacych
wynik budzetu’. Finansowanie zadan i zobowigzan podmiotéw sektora publicznego
poprzez rozchody budzetu ma czasem charakter , pozabudzetowego” zwiekszenia
dlugu publicznego. Przykladem takiego ,ratowania” wyniku budzetu panstwa
bylo zmuszenie Funduszu Ubezpieczen Spolecznych do zaciggniecia kredytéw
bankowych (w 1995 roku na ok. 5 mld zl). Pominiecie tej operacji w prezentacji
budzetu panstwa w sztuczny sposob obnizylo deficyt budzetu, rownoczeénie zwiek-
szajac kwote dlugu publicznego8. W budzecie 2005 roku wobec nieprecyzyjnego
zaplanowania przychodéw z prywatyzacji (planowane przychody to 5,7 mld zi,
osiggniete to 3,8 mld zl), oraz rozdysponowania znacznie wiekszej kwoty tych
przychodéw niz planowano i osiggnieto poza rozrachunkiem budzetowym (,,spod
kreski”) wydatkowano w formie rozchodéw 13,6 mld zt na refundacje Funduszowi
Ubezpieczenn Spotecznych skladek przekazywanych do OFE (12,6 mld z1) oraz
zasilenn innych funduszy celowych. Transfery te wykazano jako dochody spoza
sektora finansow publicznych, znieksztalcajac strukture wpltywow FUS i sztucz-
nie poprawiajgc wynik budzetu i wynik sektora finanséw publicznych?®. Jawnosé
i przejrzysto$é finansé6w publicznych wymaga pelnej konsekwencji w prezento-
waniu zaré6wno dochodéw i wydatkéow budzetu, jak i przychodéw i rozchodow,
zgodnie z ich charakterem i przeznaczeniem. Ma to istotne znaczenie dla kontroli
narastania dlugu publicznego i dla rzetelnego prezentowania stanu finanséw pub-
licznych oraz wypelniania przez Polske kryteriow zbieznosci.

Waznym problemem systemowym, dotyczgcym jednak nie tylko budzetu
panstwa, ale catego sektora finanséw publicznych, sg m.in.:

® rozproszenie dyspozycji Srodkami publicznymi i niepowodzenie kolejnych

prob konsolidacji finansow,

® réznorodnos¢ form prawno-organizacyjnych, w jakich realizuje sie zadania

panstwa (od klasycznych budzetowych i pozabudzetowych, po osoby prawne
o statusie spélek prawa handlowego), ktorych zasady funkcjonowania nie
zawsze sprzyjaja racjonalizacji wydatkow,

7 Por. m.in. E. Chojna-Duch, Finanse publiczne..., op. cit., s. 74.
8 E. Malinowska, W. Misiag, Finanse publiczne w Polsce, Przewodnik 2002, s. 408.
9 Por. Analiza wykonania..., op. cit.
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® zarzadzanie finansami, a szczegblnie planowanie finansowania zadan
panstwa nie sprzyjajace poprawie przejrzystosci i rozliczalnosci w sferze
finanséw publicznych (brak wyraznego powigzania wydatkéw z zadaniami,
jakie sg realizowane, nie stosowanie zarzgdzania przez rezultaty).

4. Srodki zagraniczne w finansowaniu zadan publicznych

Srodki pochodzace z budzetu UE i inne $rodki zagraniczne, nie podlegajace zwro-
towi, z ktorych Polska korzystala przed przystgpieniem (fundusze przedakcesyjne),
jak i po przystapieniu do Unii, znaczgco zwiekszyly mozliwoS$ci finansowania zadan
publicznych. Srodki te tylko w czesci ujete sa w budzecie panstwa. W 2005 roku
z og6lnej kwoty transferow z UE do Polski, wynoszacej 16 068,9 min zl, dochody
budzetu panstwa wyniosly 2 852,2 mln z110, Pozostate kwoty transferéw ujete sg
w zalgcznikach do ustawy budzetowej. W budzecie panstwa przewiduje sie tez
érodki na bezposrednie wspétfinansowanie programéw realizowanych ze srodkow
UE. W 2005 roku zaplanowano na ten cel 4 921,0 mln zl, do zrealizowanych
wydatkow zaliczono 4 841,5 mln zl, w tym 2 890,0 mln zl stanowily wydatki nie
wygasajace, ktorych faktyczna realizacja przesunieta zostala na 2006 roku. Warto
zwrécié uwage na fakt, ze mozliwo$¢ korzystania ze §rodkéw unijnych wymaga
stosowania sie do zasady dodatkowoSci, obowigzujacej w gospodarce budzetowej
UE. Szansa przyS$pieszenia proceséw pokonywania luki infrastrukturalnej, czy
wrecz cywilizacyjnej, wymaga jednak podporzadkowania polskiej polityki budzeto-
wej wymaganiom okre§lanym przez UE. Dotyczy to m.in. obowigzku wspélfinan-
sowania zadan i traktowania §rodkéw z budzetu UE jako zwiekszajacych, a nie
zastepujacych, wydatki na cele objete programem. Oznacza to dalsze ograniczenia
dla swobodnego dysponowania érodkami publicznymi obok oméwionych wczeéniej
ograniczen zwigzanych z wydatkami prawnie zdeterminowanymi. W 2005 roku
wykorzystano faktycznie okoto 40% $rodkow zaliczonych do wydatkow tego roku.
Jest to wynik op6znien w realizacji programoéw wspolfinansowanych ze Srodkow
Unii Europejskiej. Skutkiem opdznien moze by¢ utrata srodkéw lub koniecznoéé
zwrotu juz wydatkowanych a nie rozliczonych kwot, np. z pomocy przedakcesyj-
nej. O skali opdéznien w realizacji programéw finansowanych z funduszy struk-
turalnych i Funduszu SpdjnoSci §wiadezy fakt, ze na koniec 2005 roku umowy

10 Najwiekszg pozycje stanowila wplata na poprawe plynnoéci finansowej przyznana Polsce na lata
2004-2006. W 2005 roku budzet uzyskal z tego tytutu 2 447,3 mln zt. Pozostale wptywy to finan-
sowanie granic (instrument Schengen) w kwocie 360 mln zl, 8,9 mln z tytulu zwrotu wydatkéw na
prefinansowanie projektéw realizowanych w ramach funduszy strukturalnych i inne w kwocie 7,7 mln.
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o dofinansowanie objely tylko 23,8% srodkéw, a zrealizowane platnoSci z funduszy
strukturalnych wyniosty 12,6% (zob. tabela 4).

Tabela 4. Rozliczenie z budzetem Unii Europejskiej w 2005 roku

. . . Plan wedtug
Przeptywy $rodkéw narastajaco .
w SInienie od 1 1 do 31 XIl 2005 r. ustawy | Wykonanie
yszczego budzetowej
min euro min zt min zt %
I Transfery 2 UE 4017,4 16 068,9 25 228,9 63,7
do Polski
Srodki przedakcesyjne, 672.2 2705,8 3 505.4 772
z tego:
Operacje strukturalne, 1004,6 4043,8 13 431,7 30,1
z tego:
WPR, z tego: Wspdlna
Polityka Rolna 1542,1 6141,3 5029,4 122,1
Transition Facility 10,3 41,6 98,1 42,4
($rodki przejsciowe)
Instrument poprawy 612,0 2447,3 2 705,2 90,5
plynnosci
Instrument Schengen 103,9 396,0 459,1 86,3
Pozostale transfery 72,3 291,0
II. Wplaty do budzetu UE 2423,0 9753,4 10 220,7 95,4
ITI. Zwroty $rodkow
do budzetu UE 23,0 92,5
Saldo rozliczen RP-UE
(LIL-IID) 1571,4 6 223,0 15 008,2 41,5
Sal/do rozliczen budzetu 17028 68935 70564 97,7
panstwa

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych Ministerstwa Finansow.

W realizacji wiekszo§ci programéw wspétfinansowanych z budzetu UE obo-
wigzuje zasada prefinansowania ze §rodkéw krajowych i refundowania wydatkow
z budzetu UE po rozliczeniu zadania (okresowym i ostatecznym). Srodki na pre-
finansowanie udostepniane sg w ramach pozyczek finansowanych, jako rozchody
w czesci 97 budzetu panstwa. (Przychody i rozchody zwigzane z prefinansowaniem
zadan realizowanych z udzialem $rodkéw pochodzacych z budzetu UE). W 2005
roku zaplanowano rozchody w kwocie 7 585,4 mln z1, zrealizowano 6 636,0 mln zt
(87,5%). Jest to rowniez rezultat opéznien w przygotowaniu realizacji programoéw.
Zmniejszone dzieki temu potrzeby pozyczkowe panstwa i znacznie nizsze od pla-
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nowanego ujemne saldo prefinansowaniall wiaza sie jednak z niepodjeciem i nie-
zrealizowaniem wielu waznych zadan. Saldo rozliczen Polski z Unig Europejska
za 2005 rok bylo dodatnie, choé¢ o wiele nizsze od planowanego.

Srodki przekazane Polsce w 2005 roku wyniosly 16 068,9 mln zl wobec
planowanej kwoty 25 228,9 (63,7%). Biorac pod uwage wplaty do budzetu UE
z tytulu §rodkéw wiasnych UE (skladki czlonkowskie) w kwocie 9 753,4 min zi,
saldo wyniosto 6 223,0 mln zl. Gdyby uwzgledni¢ w tym rachunku wspomniane
wyzej rozchody na prefinansowanie zadan, wydatkowane do czasu zwrotu niejako
za budzet UE, to na koniec 2005 roku bilans bylby mniej korzystny.

Opobznienie w przygotowaniu i realizacji zadan, na ktore Polska moze
pozyskaé érodki z budzetu UE, wynika z r6znych przyczyn. Wydatkowanie tych
§rodkoéw obwarowane jest wieloma skomplikowanymi wymogami proceduralnymi,
kontrolnymi, ewidencyjnymi, rozliczeniowymi. Przygotowanie administracji w Pol-
sce do absorpcji §rodkow nie bylo nalezyte, zbyt dlugo trwalo opracowanie zasad
pozyskiwania i wykorzystywania §rodkéw, nadmiernie skomplikowano te zasady
i procedury, nie zapewniajgc réwnoczesnie ich klarownosci i stabilnosci (np. pro-
cedury zamowien publicznych). W §wietle niewielkiego poziomu wykorzystania
mozliwosci pozyskania §rodkéw UE, oszczedno$ci budzetowe i ograniczenie plano-
wanego deficytu budzetu nie moze by¢ uznane za sukces. Przesuwanie w czasie
realizacji zadan i wydatkéw z nimi zwigzanych (wydatki niewygasajace) zaciemnia
obraz finanséw publicznych i roczny rachunek wyniku budzetu.

5. Znaczenie bilansu sektora finansow publicznych

O sytuacji finansoéw publicznych, o sposobie gromadzenia i wydatkowania przez
panstwo wszystkich §rodkéw publicznych informuje nas bilans sektora finanséw
publicznych.
Sektor finanséw publicznych w Polsce obejmuje:
1) organy wladzy publicznej, w tym organy administracji rzadowej, organy
kontroli panstwowej i ochrony prawa, sady i trybunaly;
2) gminy, powiaty i samorzad wojewddztwa, zwane dalej ,jednostkami samo-
rzadu terytorialnego”, oraz ich zwiazki;
3) jednostki budzetowe, zaklady budzetowe i gospodarstwa pomocnicze jed-
nostek budzetowych;
4) panstwowe i samorzadowe fundusze celowe;
5) panstwowe szkoly wyzsze;

11 Planowano 2 806,7 mln, ze wzgledu na nizsze zapotrzebowanie na pozyczki i wyzsze od planowanych
przychody ze zwrotéw weze$niej udzielonych pozyczek faktyczne saldo to wyniosto 415,0 min zt.
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6) jednostki badawczo-rozwojowe;

7) samodzielne publiczne zaklady opieki zdrowotnej;

8) panstwowe i samorzgdowe instytucje kultury;

9) Zaklad Ubezpieczen Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spolecznego i zarzgdzane przez nie fundusze;

10) Narodowy Fundusz Zdrowia;

11) Polska Akademia Nauk i tworzone przez nig jednostki organizacyjne;

12) inne panstwowe lub samorzadowe osoby prawne, utworzone na podstawie

odrebnych ustaw w celu wykonywania zadan publicznych, z wylgczeniem
przedsiebiorstw, bankéw i spotek prawa handlowego.

Cechg sektora jest r6znorodno$é form prawno-organizacyjnych, w ramach
ktérych gromadzone sg fundusze publiczne i realizowane zadania panstwal2.
Bilansowanie dochodéw i wydatkow wszystkich jednostek zaliczonych do sek-
tora finanséw publicznych jest obligatoryjne w §wietle norm ustawy o finansach
publicznych, dotyczacych:

¢ projektu ustawy budzetowej, ktorej czescig jest omowienie przewidywanego

salda i dlugu sektora finanséw publicznych,

® sprawozdanie z wykonania budzetu panstwa, ktére powinno zawieraé

»dochody i wydatki oraz nadwyzke lub deficyt sektora finanséw publicznych”.

Dochody i wydatki sektora finanséw publicznych prezentowane sg po wyeli-
minowaniu transferow wewnagtrz sektora. Za dochody sektora uwaza sie wplywy
spoza sektora, za wydatki — Srodki przekazane poza sektor finanséw publicznych.

Dochody i wydatki zestawione sg w dziewieciu segmentach:

1) budzet panstwa (BP),

2) panstwowe fundusze celowe,

3) jednostki pozabudzetowe budzetu panstwa (zaktady budzetowe, gospo-
darstwa pomocnicze, §rodki specjalne, dochody wlasne jednostek budze-
towych oraz fundusze motywacyjne),

4) budzety jednostek samorzagdu terytorialnego (JST),

5) wojewodzkie, powiatowe i gminne fundusze celowe,

6) jednostki pozabudzetowe samorzadu terytorialnego (zaklady budzetowe,
gospodarstwa pomocnicze, §rodki specjalne, dochody wlasne jednostek
budzetowych),

7) Narodowy Fundusz Zdrowia,

8) siedem agencji panstwowych,

12 Por. W. Misigg, Organizacja sektora finanséw publicznych — niezbedne zmiany. Referat na posiedzeniu
Kolegium Najwyzszej Izby Kontroli (w druku).
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9) pozostale jednostki sektora (Zaklad Ubezpieczenn Spolecznych, Polska
Akademia Nauk, czes¢ jednostek badawczo-rozwojowych, jednostki kul-
tury i instytucje filmowe, samodzielne publiczne zaklady opieki zdro-
wotnej, panstwowe szkoly wyzsze. Polska Konfederacja Sportu, Polska
Organizacja Turystyczna, Transportowy Dozér Techniczny, Urzad Dozoru
Technicznego, Polskie Centrum Akredytacji, jednostki doradztwa rolni-
czego).

Tabela 5. Syntetyczne zestawienie dochodéw i wydatkéw sektora finansow
publicznych

. 2004 r. 2005 r. 2004 r. 2005 r.
Wyszczegdlnienie
min zt struktura w %

I. Dochody ogdtem 345 933,7 384 502,6 100,0 100,0
dochody biezace 342 048,9 378 920,4 98,9 98,5
dochody podatkowe 171 278,7 194 228,2 49,5 50,5
dochody niepodatkowe 170 770,2 184 692,2 49,4 48,0
dochody kapitatowe 3 884,8 5 582,2 1,1 1,5

IT. Wydatki ogblem 387 834,6 409 820,0 100,0 100,0
wydatki biezace 356 042,7 376 384,3 1,8 91,8
wydatki kapitalowe 31 791,9 33 435,7 8,2 8,2

ITI. Wynik (I-1I) -41900,9 -25317,4 X X

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych Ministerstwa Finanséw.

7 danych tabeli 6 wynika, ze ujemny wynik sektora generowany byl przez
budzet panstwa, budzety jednostek samorzadu terytorialnego, gospodarke poza-
budzetowg BP i JST.

t.acznie budzet panstwa, budzety jednostek samorzadu terytorialnego, gospo-
darka pozabudzetowa BP i JST zamknely sie deficytem w wysokoS§ci 29,4 mld zt.
Panstwowe i samorzgdowe fundusze celowe, NFZ, agencje panstwowe i pozostale
jednostki sektora wykazaly nadwyzke réwng 4,1 mld zl. Budzet pahstwa miatby
nadwyzke 71,7 mld zl, gdyby nie transfery na rzecz innych podmiotéw sektora.
Panstwowe fundusze celowe zamknelyby sie deficytem 41,4 mld zl, gdyby nie
przesuniecia §rodkéw, a budzety jednostek samorzgdu terytorialnego mialtyby
35,9 mld zt deficytu.
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Tabela 6. Sytuacja finanséw publicznych w 2005 roku (powigzania miedzy
poszczegdlnymi segmentami sektora i wptyw tych powigzan na ich wyniki
finansowe) (w min zf)
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Dochody

ogblem 179,8 | 139,9 2,9 | 34,0 [10L,7| 1,7 10,3 6,2 52,5 | 5288

w tym:

Transfery

wewnatrz

sektora 2,1 48,6 0,1 23 | 475| 0,0 2,6 2,5 38,6 | 144,3

finansow

publicznych

Dochody

bez 177,71 91,2 28 | 3L,7 | 54,2 | 1,7 7,7 3,7 13,9 | 384,5

transferow

Wydatki

ogbtem 208,1 | 138,2 3,0 | 335 |1026| 1,3 10,4 6,0 51,1 | 554,1

w tym:

Transfery

wewnatrz

sektora 102,2 5,6 0,3 | 186 | 125| 0,0 0,7 0,8 3,6 | 1443

finansow

publicznych

Wydatki

bez 106,0 | 132,6 2,7 | 149 | 90,0 1,3 9,7 5,2 475 | 409,8

transferow

gfg)lkl 284 17| 01 | 05| 09| 03 | -01 | 02 | 14| -253

Wyniki

,hetto” 71,7 | 414 01 | 16,8 |-359| 04 -1,9 -1,5 | -33,6 | 25,3

(2-4)

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych Ministerstwa Finansow.
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Tabela 7. Dochody sektora finanséw publicznych

w irioni 2004r. | 2005rv. 2004r. |  2005v.
szczegolnienie

yszezeg (w min) relacja do PKB (w %)
Ogétem 345 933,7 384 502,6 37,5 39,2

Budzet panstwa 153 325,0 177 701,4 16,6 18,1

Panstwowe fundusze celowe 83 516,0 91 208,4 9,0 9,3

Jedr'lostkl pf)zabudzetowe 5178.6 27802 0.6 0.3

budzetu panstwa

NFz 28 975,8 31 687,2 3,1 3,2

Budzety jednostek 47373,7 | 541549 5,1 5,5

samorzgdu terytorialnego

Wojewddzkie, powiatowe 1966,3 1656,9 0,2 0,2

i gminne fundusze celowe

Jednostki pozabud?etowe 9 462,4 77480 0.1 0.8

samorzadu terytorialnego

Agencje panstwowe 4076,8 3700,4 0,4 0,4

Pozostale jednostki sektora 12 059,1 13 864,6 1,3 14

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych Ministerstwa Finansow.

Rysunek 3. Struktura skonsolidowanych dochodéw sektora finanséw publicz-
nych w 2005 roku

Budzet panstwa ’

46% Panstwowe
fundusze celowe
24%
Pozostate jednostki
sektora
4%
Agencje panstwowe Jednostki
% pozabudzetowe BP
Jednostki 1%
pozabudzetowe
JST N7
2% Wojewédzkie,  Budzety JST ’
powiatowe 14%
i gminne
fundusze celowe
0%
Zrédlo: opracowanie na podstawie danych Ministerstwa Finansow.
W 2005 roku relacja dochodéw sektora finanséw publicznych, po wyelimi-

nowaniu wzajemnych transferéw, do produktu krajowego brutto wyniosta 39,2%
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i zwiekszyla sie w poréwnaniu z 2004 roku o 1,7 pkt procentowego. Wzrost ten byt
gléwnie wypadkowg wzrostu dochodow (po wyeliminowaniu transferow wewnatrz
sektora) budzetu panstwa, panstwowych funduszy celowych, budzetéw jednostek
samorzgdu terytorialnego Narodowego Funduszu Zdrowia oraz spadku dochodéw
(po wyeliminowaniu transferéw wewnatrz sektora) gospodarki pozabudzetowe;j
budzetu panstwa i gospodarki pozabudzetowej jednostek samorzadu terytorialnego.
Najwiekszy spadek dochodéw wlasnych w stosunku do PKB odnotowala gospo-
darka pozabudzetowa budzetu panstwa. Byl on spowodowany gléwnie zmianami
systemowymi, zwigzanymi m.in. z reorganizacjg Srodkow specjalnych, polegajaca
na likwidacji lub przeksztalceniu ich w fundusze celowe.

6. Wydatki sektora finansow publicznych

Wydatki sektora finanséw publicznych 1gcznie z wydatkami sfinansowanymi érod-
kami z bezzwrotnej pomocy UE wyniosly w 2005 roku 409 820,0 mln zt i w po-
réwnaniu z 2004 rokiem wzrosly nominalnie o 5,7%, a w ujeciu realnym o 3,5%.

Glownym kierunkiem wydatkéw sektora pozostawaly nadal wydatki socjalne,
przeznaczone na finansowanie emerytur, rent, zasitkéw rodzinnych, zasitkéw dla
bezrobotnych, innych zasitkow i §wiadczen oraz na stypendia. Na wydatki te
w 2005 roku przypadalo 41,9% lacznej kwoty wydatkéw sektora finanséw pub-
licznych, wobec 42,6% w 2004 roku.

Wydatki biezace sfery budzetowej, przeznaczone gléwnie na wyplate wyna-
grodzen i wydatki rzeczowe, wzrosly nominalnie o 5,3%, i stanowily 24,2% (wobec
24,3% w 2004 roku) lgcznej kwoty wydatkow.

Udzial wydatkéw na obstuge dtugu krajowego w 2005 roku w ogélnej kwocie
wydatkéow sektora wynidst 5,6% (wobec 5,1% w roku poprzednim). Wydatki na
obstuge dlugu zagranicznego stanowily w 2005 roku 0,9%, wobec 1,1% w 2004
roku lgcznej kwoty wydatkéow sektora finanséw publicznych.

Zestawienie wydatkow sektora finanséw publicznych (po wyeliminowaniu
wzajemnych transferow), w podziale na jego segmenty, przedstawia tabela 8.

Jednostki samorzadu terytorialnego, ktérych dochody wilasne stanowia 14,1%
skonsolidowanych dochodéw sektora finansé6w publicznych, realizujg 22,0% jego
skonsolidowanych wydatkéw. Podobnie, panstwowe fundusze celowe zrealizowaly
w 2005 roku 32,4% wydatkow sektora finansow publicznych, podczas gdy ich
dochody wlasne stanowily 23,7% skonsolidowanych dochodéw calego sektora.

W 2005 roku relacja wydatkéw sektora finanséw publicznych, po wyelimi-
nowaniu wzajemnych transferéw, do produktu krajowego brutto wyniosta 41,8%
i zmniejszyla sie w poréwnaniu z rokiem poprzednim o 0,2 pkt procentowego.
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Tabela 8. Wydatki sektora finanséw publicznych

W sInieni 2004 r. 2005 r. 2004 . 2005 r.
szczegolnienie

v 9 min zt relacja do PKB w %
Ogodlem 387 834,6 409 820,0 42,0 41,8

Budzet panstwa 95 298,2 105 955,8 10,3 10,8

Panstwowe fundusze celowe 132 266,5 132 627,7 14,3 13,5

Jedr'lostkl pf)zabudzetowe 5 346.6 26971 0.6 0.3

budzetu panstwa

NFZ 14 272,5 14 853,5 1,5 1,5

Budzety jednostek 79 748,1 90 044,1 8,6 9,2

samorzgdu terytorialnego

Wojewddzkie, powiatowe 1550,3 1306,1 0,2 0,1

i gminne fundusze celowe

Jednostki pozabud?etowe 111815 96594 1.2 1,0

samorzgdu terytorialnego

Agencje panstwowe 5751,3 5204,3 0,6 0,5

Pozostale jednostki sektora 42 419,6 474721 46 4.8

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych Ministerstwa Finansow.

Rysunek 4. Struktura skonsolidowanych wydatkéw sektora finanséw publicz-
nych w 2005 roku
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Zrédio: opracowanie na podstawie danych Ministerstwa Finanséw.
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Struktura dochodéw i wydatkéw sektora finanséw publicznych pokazuje
jaka role odgrywajg poszczegélne fundusze publiczne w finansowaniu zadan.
O ile w gromadzeniu dochodéw publicznych dominuje budzet panstwa, to w ich
wydatkowaniu najwiekszy jest udzial funduszy celowych i samorzgdu terytorial-
nego. Zamierzenia odno$nie do ograniczenia rozproszenia dyspozycji Srodkami
publicznymi, gléwnie ograniczenie tzw. gospodarki pozabudzetowej, nie przynio-
sly rezultatow. Likwidacja §rodkéw specjalnych zaowocowala podwojeniem liczby
panstwowych funduszy celowych i utworzeniem minifunduszy w formie dochodow
wlasnych i funduszy motywacyjnych. Nie zrezygnowano z zakladéw budzetowych
i gospodarstw pomocniczych, mimo ze wiele z nich nie jest zdolnych do samofi-
nansowania, a komercyjne instytucje finansowane ze $rodkéw publicznych cze-
sto oznaczajg nieuzasadniony transfer §rodkéw publicznych do sfery prywatne;j.
Obecny ksztalt sektora finanséw publicznych i zasady gospodarowania §rodkami
publicznymi w ramach poszczegélnych segmentéw nie tworzg warunkéw do cato-
Sciowej, skonsolidowanej i przejrzystej polityki finansowej. Jednym ze sposobow
na poprawe tego stanu jest konsolidacja w ramach ustawy budzetowej wszystkich
planéw finansowych tak, aby mozliwa byla ogélna ocena mozliwo$ci finansowych
i identyfikacja rezerw. Postulowanel3 wzmocnienie roli ustawy budzetowej wraz
ze zniesieniem ,dualizmu planistycznego” moze stworzy¢ mozliwosci pelniejszej
kontroli nad gromadzeniem i wydatkowaniem §rodkéw publicznych. Konsolidacja
powinna stworzy¢ warunki do okreélenia sposobu ustalania deficytu budzetu pan-
stwa i sektora finans6w publicznych tak, aby byly to wielkosci jednoznaczne,
ustalane w sposéb odpowiadajacy metodologii Unii Europejskiej, bez mozliwoSci
statystycznego ,,poprawiania” wyniku.

Analiza dochodéw, wydatkéw i wyniku catego sektora finanséw publicznych
jest niezbedna nie tylko ze wzgledu na przepisy ustawy o finansach publicznych.
Bilans sektora jest podstawg oceny sytuacji finansowej naszego kraju w zwigzku
z wstgpieniem do Unii Europejskiej. Ocena dokonana przez Europejski Bank
Centralny i Komisje Europejskg w 2004 roku wskazala na wystgpienie w naszym
kraju nadmiernego deficytu. Rada Ecofin zarekomendowala obnizenie deficytu
sektora finanséw publicznych ponizej 3% PKB w 2007 roku. W 2005 roku, przy
kasowym wyniku sektora finanséw publicznych na poziomie — 4,5% PKB, wskaz-
nik deficytu sektora obliczany wedlug metodologii UE, przy zaliczeniu OFE do
sektora (zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej) wyniost 3,4% PKB. W przypadku
sklasyfikowania OFE poza sektorem finanséw publicznych byloby to 5,4% PKB.
Ta ,kalkulacyjna” wielko$¢ pokazuje problemy, jakie mogg wystapié w pokrywa-
niu nadmiernego deficytu w 2006 roku i latach nastepnych, poczawszy bowiem

13 W. Misiag, Organizacja sektora finansow..., op. cit.
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od IT kwartalu 2006 roku OFE nie moga by¢ klasyfikowane w sektorze finansow
publicznych. Zmniejszenie nadmiernego deficytu wymaga znacznego wysitku w celu
ograniczenia i racjonalizacji wydatkow.

Bilans sektora finanséw publicznych nie obejmuje danych o zobowigzaniach
panstwa. Panstwowy dlug publiczny pozostaje pod $cislg kontrolg, na podstawie
przepiséw Konstytucji RP i ustawy o finansach publicznych. Jako najwazniejsze,
obok deficytu, fiskalne kryterium konwergencji jest réwniez podstawa oceny kon-
dycji finansowej Polski przez instytucje Unii Europejskiej. Panstwowy diug pub-
liczny (powiekszony o kwote przewidywanych wplat z tytulu poreczen i gwarancji)
réwniez liczony jest w rézny sposéb wedlug metodologii krajowej (stuzgcej m.in.
procedurom ostrozno$ciowym) i wedlug metodologii UE (dla potrzeb wdrozenia
procedury nadmiernego deficytu).

7. Podsumowanie

Potrzeba glebokiej, bardziej kompleksowej zmiany systemu finanséw publicznych
wynika z utrzymywania sie wysokiego deficytu sektora finanséw publicznych
i wysokiego poziomu zadluzenia, powodujacego m.in. wysokie wydatki na obstuge
zobowigzan, z nieprawidlowos$ci i ograniczen systemowych w gospodarowaniu
§rodkami publicznymi. Naprawa finanséw publicznych jest trudnym procesem,
poniewaz redukcje deficytu i spowolnienie przyrostu zobowigzan mozna osiggnac
albo zwiekszajac dochody (co nie musi oznaczac¢ zwiekszenia obcigzen fiskalnych),
albo zmniejszajac i racjonalizujac wydatki.

Kolejne projekty zmian ustawy z 30 czerwca 2005 roku o finansach publicz-
nych podkreslajg podstawowe cele, jakimi sg: efektywnosé, przejrzystosé, jawnosé,
konsolidacja i uproszczenie struktur oraz procedur zarzgdzania finansamil4.

Do najwazniejszych zmian naleza:

1) zamieszczenie planéw budzetéw agencji i pozostalych panstwowych oséb
prawnych w formie zalgcznika do ustawy budzetowej, co spowoduje, ze
bedg one uchwalane lgcznie z projektem ustawy budzetowej i tym samym
zwiekszy sie przejrzystoS§é procesu ich ustalania;

2) wlgczanie $érodkéw unijnych do budzetu panstwa ze wzgledu na:
°® skale Srodkéw przyznawanych Polsce w Nowej Perspektywie Finansowe;j

na lata 2007-2013,
® potrzebe konsolidacji i przejrzystosci finanséw publicznych,

14 Uzasadnienie do projektu ustawy o zmianie ustawy o finansach publicznych oraz o zmianie niekto-
rych innych ustaw o finansach publicznych.



Budzet panstwa to nie wszystko 77

® potrzebe polgczenia zrdédel finansowania projektéw unijnych (prefi-
nansowanie, wspolfinansowanie budzetowe, dofinansowanie unijne)
w jeden strumien finansowy, i tym samym

¢ likwidacja instrumentu prefinansowania z powodu negatywnego
wplywu tego instrumentu na przejrzysto$é zarzgdzania Srodkami pub-
licznymi.

Projektowane zmiany potwierdzaja w pelni rozumienie znaczenia hasta
niniejszego artykulu , Budzet panstwa to nie wszystko”. Kompleksowe ujmowa-
nie, planowanie, jednostkowa kontrola wykorzystania wszystkich §rodkéw pub-
licznych moze stworzy¢ mozliwo$¢ wykorzystania wielu rezerw dla przyspieszenia
rozwoju kraju.
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Sytuacja finansowa gmin a mozliwosci pozyskiwania
funduszy Unii Europejskiej na finansowanie
rozwoju lokalnego

1. Wprowadzenie

Do najwazniejszych i najbardziej pilnych zadan, stojacych przed wladzami samo-
rzadowymi, nalezy finansowanie inwestycji. Sg to w wiekszoSci projekty infrastruk-
turalne, ktére cechuje wysoka kapitatochlonnos¢, ograniczona podzielnosé, dlugi
okres realizacji oraz znaczne koszty, przekraczajace zazwyczaj mozliwosci finan-
sowe gmin. Przystapienie Polski do Unii Europejskiej natozylo na nasz kraj liczne
zobowigzania, wynikajgce z negocjacji akcesyjnych, ktore muszg zostaé wykonane
w terminach zapisanych w Traktacie Akcesyjnym. Realizacja powyzszych zobo-
wigzan ma na celu miedzy innymi zniwelowanie luki infrastrukturalnej miedzy
panstwami przystepujacymi do UE a jej dlugoletnimi krajami czlonkowskimi.

Finansowanie rozwoju gmin jest procesem zlozonym, kazdorazowo wynika-
jacym z uwarunkowan gospodarczych i spotecznych danej jednostki samorzadowej
oraz realizowanej polityki finansowej i gospodarki budzetowej wtadz lokalnych.
Dlatego tez zréznicowane sg zrédla finansowania inwestycji. Warunkiem koniecz-
nym do ich realizacji jest zapewnienie wlasnych $rodkéw budzetowych, ktore
mogg by¢ uzupelnione $rodkami z zewnatrz, jak: fundusze Unii Europejskiej,
kredyty, pozyczki i obligacje komunalne, kapital pozyskiwany w formie partner-
stwa publiczno-prywatnego, rézne dotacje, czy tez partycypacja finansowa miesz-
kancow. Wybor zrodla finansowania inwestycji jest kluczowym zagadnieniem dla
funkcjonowania danej jednostki samorzgdu terytorialnego, czestokroé zalezy nie
tylko od obiektywnych przestanek natury ekonomicznej, ale takze od szerszych
uwarunkowan spoleczno-gospodarczych.

Inwestycje poprawiajace poziom zagospodarowania infrastrukturalnego
gminy sa niezbedne do wzrostu jej bazy ekonomicznej, a takze sg czynnikiem
przyciggajacym nowych inwestoréw. Warunkiem ich szybkiej realizacji jest wyko-
rzystanie zewnetrznych zrédel finansowania, w tym funduszy z Unii Europejskiej.
Dlatego wazne jest wykazanie mozliwoS$ci finansowych oraz ocena sytuacji gmin
w Polsce, jako potencjalnych beneficjentéw §rodkow unijnych.
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2. Podstawy prawne gospodarki finansowej gmin w 2005 roku

Podstawe prawng gospodarki finansowej jednostek samorzgdu terytorialnego
w 2005 roku stanowily:

® ustawa z dnia 26 listopada 1998 roku o finansach publicznychl,

® ustawa z dnia 13 listopada 2003 roku o dochodach jednostek samorzgdu

terytorialnego?,

® ustawa o samorzgdzie gminnyms3.

Ustawa o dochodach jednostek samorzgdu terytorialnego okrela:

® zrodla dochodéw jednostek samorzadu terytorialnego oraz zasady ustalania

i gromadzenia tych dochodéw,
* zasady ustalania i przekazywania subwencji ogblnej oraz dotacji celowych
z budzetu panstwa.

Zgodnie z przepisami ustawy zrédtami dochodéw gmin sg: dochody wtasne,
subwencja ogdlna, dotacje celowe z budzetu panstwa. Ponadto, zgodnie z art. 3
ustawy, dochodami jednostek samorzadu terytorialnego moga byé takze srodki
pochodzace ze zrddel zagranicznych nie podlegajgce zwrotowi, §rodki z budzetu
Unii Europejskiej oraz inne, okreslone w odrebnych przepisach.

Dokonana w 2004 roku regulacja prawa w zakresie dochodéw gmin spo-
wodowala zmiane znaczenia ich poszczegdlnych zrédel. Zasadniczym §rodkiem
finansowania realizowanych zadan staly sie dochody wtasne i subwencja ogdlna,
za$§ uzupelniajacym — dotacje celowe. Zwiekszenie dochodéw wlasnych nastgpito
glownie poprzez procentowy wzrost udzialéw we wplywach z podatku dochodowego
od os6b fizycznych (PIT)4 oraz z podatku dochodowego od os6b prawnych (CIT)5.

W 2005 roku wprowadzono takze nowe regulacje wynikajace ze zmiany
ustawy o finansach publicznych®. Powyzsze zmiany wigzaly sie przede wszystkim
z mozliwosécig tworzenia rachunku dochodéw wlasnych jednostek budzetowych,
likwidacjg Srodkow specjalnych oraz wylaczen w zakresie ograniczen deficytu
budzetu jednostki samorzadu terytorialnego, wynikajacych z procedur ostroznos-
ciowych. W znowelizowanej ustawie okre§lono dochody, ktére na wydzielonym
rachunku dochodéw wlasnych mogg gromadzié samorzadowe jednostki budze-
towe. Ponadto, w ustawie o finansach publicznych wprowadzono zapis, zgodnie
z ktérym organ stanowigcy jednostki samorzgdu terytorialnego moze okre§lié
w uchwale dochody, jakie samorzadowa jednostka budzetowa ma prawo gromadzié

Dz.U. z 2003 r. Nr 15 poz. 148 z p6zn. zm.
Dz.U. Nr 203 poz. 1966 z pdézn. zm.

Dz.U. z 1990 r. Nr 16 poz. 95.

Przyrost z 27,6% w 2003 r. do 36,61% w 2005 r.
Przyrost z 5,0% w 2003 r. do 6,71% w 2005 r.
Dz.U. Nr 273 poz. 2703.
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na rachunku dochodéw wlasnych. Ustawa zmieniajaca okreélila takze szczegdlowe
zasady i terminy likwidowania §rodkéw specjalnych.

Bardzo wazna zmiana dotyczy art. 45 ust. 2 ustawy o finansach publicznych.
Zgodnie z jej postanowieniami nastgpito wylgczenie stosowania ograniczen deficytu
budzetu jednostki samorzadu terytorialnego, wynikajacych z procedur ostroznos-
ciowych takze do kwot deficytu sfinansowanych emisjg papieréw warto$ciowych,
zaciggnietymi kredytami i pozyczkami — w zwigzku ze §rodkami okreslonymi
w umowie zawartej z podmiotem dysponujacym funduszami strukturalnymi lub
Funduszem SpdjnoSci.

Na ksztaltowanie sie dochodéw i wydatkéw gmin miaty wplyw regulacje
zawarte w ustawie z 28 listopada 2003 roku o §wiadczeniach rodzinnych?, obo-
wigzujacej od 1 lipca 2004 roku. W efekcie wejécia w zycie przepisOw tej ustawy,
S§wiadczenia rodzinne i koszty ich obslugi, skladki na ubezpieczenia emerytalne
i rentowe z ubezpieczenia spolecznego oraz skladki na ubezpieczenie zdrowotne sg
finansowane w formie dotacji celowych z budzetu panstwa na zadanie z zakresu
administracji rzgdowej, ktére otrzymujg gminy.

3. Potencjat dochodowy gmin i miast na prawach powiatu w 2005 roku

W 2005 roku dochody budzetéw gmin zostaly zrealizowane w kwocie 45 813,2 tys. zl,
co stanowito 99,0% wielkosci planowanej, a miasta na prawach powiatu w wysoko-
§ci 36 269,8 tys. z1, tj. w 100,5% wartosci planowanej. W 2005 roku dochody ogo-
lem gmin wiejskich, w poréwnaniu do 2004 roku, wzrosly o 13,9%, a pozostalych
gmin o 13,5%. W miastach na prawach powiatu byl to wzrost o 14,2%. Poziom
dochodéw budzetowych byl wyraznie powigzany z typem i wielkoécig jednostki
terytorialnej, i realizowanymi przez nig zadaniami. Wielko§é dochodéw budzetéw
gmin oraz miast na prawach powiatu w 2005 roku przedstawia tabela 1.
Analizujgc wykonanie budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego
w dwoch ostatnich latach, nalezy stwierdzi¢ wzrost potencjalu dochodowego gmin
i miast na prawach powiatu. Dysponujgc coraz wiekszymi zasobami finansowymi,
jednostki samorzadu terytorialnego stajg sie podmiotem w coraz wyzszym stop-
niu i z duza odpowiedzialnoécia decydujgcym o przebiegu realizacji biezgcych
ustug komunalnych i spolecznych oraz tempie i kierunkach rozwoju lokalnego.
Na bazie stabilnych dochodéw wykonuja takie zadania, jak: prowadzenie szkot
i przedszkoli, §wiadczenie ustug pomocy spotecznej, funkcjonowanie kultury, sportu
i rekreacji, a takze wiele zadan sfery technicznej, jak dostarczanie wody, odpro-
wadzanie i oczyszczanie Sciekow czy gospodarka odpadami. Rosngce dochody dajg

7 Dz.U. Nr 228 poz. 2255 z p6zn. zm.
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mozliwo§é poszerzenia zakresu realizowanych ustug i poprawy jakosci ich §wiad-
czenia. W warunkach racjonalnie prowadzonej gospodarki budzetowej to takze
wzrost wlasnego potencjalu inwestycyjnego. Wolne §rodki budzetowe, ktére mogg
zostaé przeznaczone na finansowanie inwestycji, to kluczowy element montazu
finansowego. Wlasny potencjal finansowy jest podstawg pozyskiwania funduszy
zewnetrznych w postaci dochodéw zwrotnych (kredyty, obligacje komunalne), jak
i bezzwrotnych, w tym dotacji Unii Europejskiej.

Tabela 1. Dochody budzetéw gmin i miast na prawach powiatu w 2005 roku

. Plan . , .. | Dynamika
Wykonanie _(po Wykonanie | Wskaznik wykonania
Dochody 2004 r. zmianach) 2005 r. (4:3) (4:2)
2005 r.
tys. zt w %
Gminy tgcznie 40 308 530 | 46 257 356 | 45 813 191 99,00 113,70
Gminy wiejskie 17 525 039 | 20 254 583 | 19 953 666 98,51 113,86
Pozostale gminy 22 783 491 |26 002 773 | 25 859 525 99,45 113,50
Miasta na prawach powiatu | 31 7563 774 | 36 075 883 | 36 269 800 | 100,50 114,20
Ogotem 72 062 304 |82 333 239 | 82 082 991 99,70 113,91

Zrodlo: zestawienie na podstawie sprawozdan Ministerstwa Finanséw.

Z punktu widzenia zarzadzania rozwojem lokalnym i regionalnym wazne
jest zachowanie notowanej od 2004 roku tendencji wzrostu dochodéw. Wzrastajacy
zasoOb §rodkéw budzetowych daje mozliwo$é lepszego wypelniania funkcji samorzagdu
terytorialnego jako gospodarza terenu i podmiotu ksztaltujacego procesy rozwoju.

Miernikiem obrazujacym potencjal finansowy poszczegolnych gmin i regio-
now jest wskaznik dochodéw budzetowych na mieszkanca. Pozwala on wykazaé
i interpretowac¢ wystepujace w skali kraju zréznicowania (zob. tabela 2).

Tabela 2. Dochody budzetéw gmin i miast na prawach powiatu w 2005 roku
w przeliczeniu na mieszkanca (w zf)

R Gminy Miasta na
Wyszczegolnienie - — .
ogotem wiejskie pozostate prawach powiatu
Dochody ogétem 1807,8 1855,1 1772,9 2 826,6
Dochody wtasne 880,0 751,4 974,8 1 869,1
Subwencja ogélna 634,5 799,3 513,0 648,8
Dotacje celowe 293,3 304,4 285,1 308,7

Zrodlo: zestawienie na podstawie sprawozdan Ministerstwa Finanséw.
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Dochody ogélem na mieszkanca w gminach wiejskich wyniosty 1855,1 zi,
w pozostalych gminach 1772,9 zl, a w miastach na prawach powiatu 2826,6 zl.
Poziom wskaznika wykazuje bardzo duze zréznicowanie pomiedzy jednostkami
o najwyzszych i najnizszych dochodach, a takze réznice regionalne. Je§li chodzi
o gminy to najwyzsza warto$é osiggnal wskaznik w gminie Kleszezéw (36 119,8 zl),
a w miastach na prawach powiatu — w Warszawie (4333,3 zl), a najnizszg odpo-
wiednio: w gminie Kozmin Wikp. (1264,1 z}) i miescie Swietochtowice (1781,6 z1).
Roéznice miedzy wykazanymi jednostkami siegaly wiec trzydziestokrotnosci.

Dochody wtasne na mieszkanca byly najwyzsze w miastach na prawach
powiatu (1869,1 zl), nastepnie w grupie pozostalych gmin (974, 8 z1) i w gminach
wiejskich (751,4 zl). Z kolei najwieksze subwencje kierowano do gmin wiejskich
(799,3 zl), miast na prawach powiatu (648,8 z18) i pozostalych gmin (513 zl).
Wysokos¢ dotacji, przy podobnym zakresie realizowanych przez wszystkie jednostki
zadan zleconych i niewielkim stopniu dofinansowania zadan wlasnych, ksztalto-
wala sie we wszystkich typach gmin i miast na zblizonym poziomie. Zestawienie
dochodéw ogdtem oraz w przeliczeniu na mieszkanca przedstawiono w tabeli 3.

W uktadzie terytorialnym, przy Sredniej dla kraju 1808 zt, najwyzsze wartoSci
wskaznika dochodéw na mieszkanca gmin notowano w wojewddztwach: zachodnio-
pomorskim (2043 z1), lubuskim (1970 zl), pomorskim (1938 z1), warminsko-mazur-
skim (1883 zl), dolno§lgskim (1881 zl) oraz kujawsko-pomorskim (1845 z1). Najnizszy
poziom wystapil w wojewodztwach: lubelskim (1665 zl), §wietokrzyskim (1703 zl),
16dzkim (1723 z1), podkarpackim (1727 zt), podlaskim (1733 z1) i opolskim (1734 z}).

W miastach na prawach powiatu relacje terytorialne byly podobne. Przy
§redniej krajowej wynoszacej 2827 zl, najwyzsze dochody na mieszkanca noto-
wano w wojewodztwach: mazowieckim (4002 z1), dolnoS§lgskim (3177 zl), opolskim
(2916 z1), wielkopolskim (2853 zl) i pomorskim (2826 z1), a najnizsze w wojewodz-
twach: lubelskim (2268 z1), 16dzkim (2377 zl), podlaskim (2389 z1), zachodniopo-
morskim (2400 z1) i Swietokrzyskim (2423 z1).

Analiza danych zawartych w tabeli 3 wykazuje silng zalezno$¢é miedzy pozio-
mem zurbanizowania i rozwoju gospodarczego jednostki terytorialnej a wysokos-
cig uzyskiwanych dochodéw budzetowych. Swiadcza o tym choéby zréznicowania
wskaznika miedzy gminami i miastami na prawach powiatu. Specyficznymi przy-
padkami sg wojewodztwa mazowieckie i zachodniopomorskie, w ktérych wysoki
poziom dochodéw wynika przede wszystkim z dobrej sytuacji miast na prawach
powiatu. Te same wskazniki, liczone wylgcznie dla gmin, dajg znacznie nizsze
warto$ci. W wielu zestawieniach obrazujgcych sytuacje finansowa gmin wojewddz-
two mazowieckie plasuje sie na pierwszym miejscu w kraju. Wynika to glownie

8 Gloéwnie w zwigzku z realizacjg zadan powiatowych.
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z pozycji Warszawy i gmin do niej przylegajacych. Po wyeliminowaniu subregionu
warszawskiego wskazniki dla pozostalych jednostek nalezg do najnizszych w kraju.
Podejécie regionalne ma tu istotne znaczenie z punktu widzenia cztonkostwa Polski
w Unii Europejskiej. Mazowsze bedzie pierwszym regionem, ktéry przekroczy
bariere pozyskiwania tej pomocy (prawdopodobnie nastgpi to w latach 2008-2009,

gdy wskaznik PKB na mieszkanca przekroczy 75% S§redniej unijnej).

Tabela 3. Dochody gmin i miast na prawach powiatu w 2005 roku (w zif)

Dochody
X na i na
Wojewédztwo ogotem mieszkanca ogotem mieszkanca
gminy miasta na prawach powiatu
Dolnoslgskie 3 881 049 728 1881,26 2 637 488 716 3177,49
Kujawsko-pomorskie 2 346 564 923 1845,44 1 915 560 815 2404,34
Lubelskie 2 722 947 582 1664,64 1 245 813 221 2267,58
Lubuskie 1 507 415 732 1970,29 620 057 305 2540,24
Lédzkie 2 903 673 809 1723,37 2 145 724 499 2376,69
Matopolskie 4 010 751 187 1743,77 2 567 571 810 2674,11
Mazowieckie 5 394 154 515 1818,33 8 722 355 091 4002,08
Opolskie 1 599 608 438 1733,68 375 712 556 2915,57
Podkarpackie 3 062 213 028 1727,12 864 112 586 2659,11
Podlaskie 1 347 341 674 1733,40 1 015 782 654 2389,27
Pomorskie 2 601 046 395 1937,69 2 406 710 208 2825,77
Slaskie 3 526 593 831 1800,23 6 756 722 847 2464,34
Swietokrzyskie 1 837 558 768 1702,64 507 603 183 2423,45
Warminsko-mazurskie | 2 122 542 694 1883,01 789 721 652 2619,27
Wielkopolskie 4 633 145 084 1823,60 2 352 923 556 2853,33
Zachodniopomorskie 2 316 583 363 2042,67 1 345 939 740 2400,16
Ogoélem 45 813 190 751 1807,77 36 269 800 439 2826,62

Zrodlo: zestawienie na podstawie sprawozdan Ministerstwa Finanséw.

7 przedstawionych zestawien wynika, ze wielko$¢ dochodéw gmin byla zroz-
nicowana regionalnie i uzalezniona od lokalizacji gminy, jej sytuacji demograficznej
i bazy ekonomicznej. Widoczna jest koncentracja dochodéw w rejonach przemy-
stowych i aglomeracjach miejskich. Znacznie nizsze dochody osiggaly jednostki
zlokalizowane w regionach wiejskich, potozonych gléwnie we wschodniej i central-
nej Polsce. Wystepuje wiec silna wspoélzaleznosé pomiedzy wysokoScia dochodow
budzetowych a lokalng bazg ekonomiczng. Ich poziom zmienia sie proporcjonalnie
do wzrostu poziomu rozwoju gospodarczego i stopnia urbanizacji.



84 Jacek Sierak

Poziom dochodéw budzetowych gmin jest SciSle powigzany z wielkoScig
jednostki terytorialnej i realizowanymi przez nig zadaniami. Wzrasta on wyraz-
nie w miastach powyzej 100 tys. mieszkancéw, maksymalng warto$¢ osiagajac
w jednostkach liczacych powyzej 500 000 mieszkancéw. Znacznie nizsze dochody
uzyskujg mate gminy wiejskie. Podane wielko$ci wynikajg z réznic stanu zagospo-
darowania infrastrukturalnego gmin i zwigzanych z tym wyzszych kosztéw obstugi
biezacej, zréznicowania rozmiaréw wykonywanych zadan, a takze realizowanej
polityki wladz samorzgdowych.

Zmiany terytorialnego rozkladu dochodéw jednostek samorzadu teryto-
rialnego bedg mozliwe w dlugim okresie, je§li zostang sfinalizowane przedsie-
wziecia zwiekszajgce baze ekonomiczng regionéw o nizszym poziomie rozwoju
gospodarczego. Jednym z podstawowych zamierzen stuzgcych temu procesowi
jest rozwdj infrastruktury technicznej. Lokalny i regionalny rozwdj gospodarczy
jest uwarunkowany budowg nowych droég oraz sieci i urzgdzen infrastruktury
technicznej. To zadania ustawodawca przypisal jednostkom samorzadu teryto-
rialnego szczebla podstawowego. Inwestycje infrastrukturalne cechuje wysoka
kapitatochtonno$é i dlugi okres realizacji. Ich budowa wymaga duzych nakla-
déw inwestycyjnych, przewyzszajacych zazwyczaj mozliwo$ci budzetowe gmin.
Szansg realizacji tych inwestycji jest wykorzystanie zewnetrznych zrédel finanso-
wania, zwlaszcza instrumentéw dluznych oraz finansowych instrumentéw polityki
regionalnej Unii Europejskiej. Celem polityki regionalnej (strukturalnej) Unii
Europejskiej jest zmniejszenie nieréwnosci gospodarczych i spotecznych pomiedzy
najbiedniejszymi a najbogatszymi jej regionami, a przez to zwiekszenie spotecznej
i gospodarczej spojnosci calej Unii. Nastepuje dgzenie do koncentracji maksymal-
nej czeSci srodkdw w regionach znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji (tzw.
obszarach problemowych). Polityka regionalna opiera sie na zasadach partner-
stwa i wspoélfinansowania pomiedzy Unig a wladzami centralnymi i regionalnymi
danego panstwa. Dokonujgc wyboru projektéw, zwraca sie uwage na koniecznosé
skupienia sie na trwalym rozwigzaniu probleméw danego regionu. Finansujgc
infrastrukturalne projekty inwestycyjne, polskie jednostki samorzgdu terytorial-
nego muszg respektowaé reguly wynikajace z zasady dodatkowosci. Polega ona
na uzupekianiu funduszu Unii §rodkami poszczegélnych panstw. Zaden program
nigdy nie jest w calo§ci finansowany przez Unie Europejskg. Kwoty przekazywane
z funduszy strukturalnych majg by¢ tylko uzupetnieniem $rodkéw zgromadzonych
na dany program przez kraj czlonkowski (w budzecie krajowym, regionalnym,
lokalnym oraz poprzez finansowanie przez sektor prywatny). Przyjety program
jest jednoczesnie kilkuletnim finansowym zobowigzaniem stron bioracych udziat
w jego realizacji. W przypadku funduszy strukturalnych Polska musi zabezpieczy¢
co najmniej 25% §rodkéw niezbednych do realizacji programu. Przy przedsie-
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wzieciach realizowanych z Funduszu SpéjnoSci musimy zaangazowaé 15% §rod-
kéw?. Dodatkowo finansowanie przez Unie konkretnych przedsiewzie¢ nie moze
doprowadzi¢ do ograniczenia wydatkow publicznych w danym regionie. Oznacza
to, ze realizujac projekt wspolfinansowany funduszami Unii Europejskiej, nalezy
utrzymac co najmniej takg samg ilo§¢ i jako$é §wiadczonych ustug komunalnych
i spotecznych jak w poprzednim okresie programowania.

W praktyce zasada dodatkowoSci oznacza, ze do realizacji zadan z udzialem
funduszy Unii Europejskiej konieczne jest zapewnienie odpowiednio wysokiego
udzialu érodkéw budzetowych jednostek samorzadu terytorialnego. Im wyzszy
jest wlasny potencjal dochodowy i inwestycyjny, tym wieksza mozliwo§é absorpcji
funduszy Unii Europejskie;j.

3.1. Struktura dochodéw budzetowych

W procesie planowania budzetowego bardzo wazne znaczenie ma struktura uzyski-
wanych dochodéw. Odpowiednio wysoki udzial poszczegélnych zrodet decyduje o traf-
noSci prognozowania budzetowego i wyznaczania wlasnego potencjalu dochodowego.
Ma tez zasadnicze znaczenie przy okre§laniu udzialu wlasnego w procesie wsp6i-
finansowania projektéw funduszami Unii Europejskiej. Zgodnie z ustawg o docho-
dach jednostek samorzgdu terytorialnego na dochody ogélem sktadajg sie dochody
wlasne i uzupelniajgce. Dochody wlasne to gléwnie wplywy z podatkéw i oplat lokal-
nych, a uzupelniajgce to transfery z budzetu panstwa w postaci dotacji i subwencji.

Strukture dochodéw gmin i miast na prawach powiatu w 2005 roku przed-
stawia tabela 4.

Tabela 4. Struktura dochodéw gmin i miast na prawach powiatu w 2005 roku

Gminy Miasta na
Wyszczegélnienie ogétem wiejskie pozostate prawach powiatu
2004 r. | 2005 r. | 2004 r. | 2005 r. | 2004 r. | 2005 r. 2004 r. 2005 r.
Dochody wiasne 48,2 | 48,68 39,6 | 40,50 54,9 | 54,98 64,3 66,13
Subwencja ogdlna 39,3 | 35,10 483 | 43,09 32,3 | 28,94 247 22,95
Dotacje celowe 12,5 | 16,22 12,2 | 16,41 12,8 | 16,08 11,0 10,92
Dochody ogdlem 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0

Zrodlo: obliczenia na podstawie sprawozdan Ministerstwa Finansow.

W 2005 roku w strukturze dochodéw ogdtem gmin dochody wlasne stanowity
- 48,7%, subwencja ogblna — 35,1%, zas dotacje celowe — 16,2%. W stosunku do 2004
roku udzial dochodéw wlasnych w strukturze dochodéw ogélem gmin zwiekszyt sie

9 Liczone w stosunku do kosztéw kwalifikowanych projektu.
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o 0,5 pkt, zwiekszyl sie rowniez udzial dotacji celowych o 3,7 pkt, zmniejszy! sie
natomiast o 4,2 pkt udzial subwencji ogélnej. W kategorii gmin wiejskich wzrost
udzial dochodéw wlasnych — o 0,9 pkt oraz udzial dotacji celowych — o 4,2 pkt,
a obnizyl sie udzial subwencji ogélnej — o 5,2 pkt. W strukturze dochodéw ogé-
fem miast na prawach powiatu dochody wtasne stanowily 66,1%, dotacje celowe
- 10,9%, a subwencja ogélna — 23,0%. W 2005 roku udziat dochodéw wlasnych
w dochodach ogdétem wzrost o 1,8 pkt procentowego w stosunku do 2004 roku.

W grupie dochodéw wlasnych gmin w 2005 roku najwyzszy udzial w struk-
turze zrealizowanych wplywéw mialy (w % dochodéw wlasnych): podatek od nieru-
chomoé&ci (31,4%), udzialy we wptywach z podatku dochodowego od 0s6b fizycznych
(28,1%), dochody z majgtku gminy (7,3%) i podatek rolny (4,3%). W miastach na
prawach powiatu w grupie dochodéw wilasnych najwieksze znaczenie miaty naste-
pujace dochody: udzialy we wptywach z podatku dochodowego od oséb fizycznych
(37,9% - tacznie czes¢é gminna i powiatowa), podatek od nieruchomosci (19,5%),
dochody z majatku (10,2%), udziaty we wplywach z podatku dochodowego od os6b
prawnych (4,8% - tacznie cze$¢ gminna i powiatowa) oraz podatek od czynnoSci
cywilnoprawnych (3,2%).

Subwencja ogblna dla gmin sktada sie z czeSci: oS§wiatowej, rownowazacej
i wyréwnawczej oraz, od 2004 roku, czesci rekompensujacej dla gmin. W 2005
roku wplywy z subwencji ogélnej wyniosly 16,1 mld zl, z czego 75,4% stanowila
cze$t oswiatowa, 22,5% cze§¢ wyréwnawceza, a czeS¢ rownowazaca i rekompensu-
jaca 2,1%. Natomiast na rachunki miast na prawach powiatu przekazane zostaly
§rodki w wysokosci 8,1 mld zl, w tym cze§é o§wiatowa stanowita az 96,3% powyz-
szej kwoty.

Dochody z tytulu dotacji celowych dla gmin zrealizowano w 2005 roku w kwo-
cie 7,4 mld z1, a dla miast na prawach powiatu 3,96 mld zl. Gtéwng czes¢ (ok. 90%)
stanowily dotacje na zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej. W strukturze
dziatowej tych dotacji dominowaly: pomoc spoleczna (93,8% kwoty dotacji), admini-
stracja publiczna (3,6%) oraz urzedy naczelnych organéw wladzy panstwowej, kon-
trola i ochrona prawa oraz sgdownictwo (2,3%). Dotacje przeznaczone dla tych dzia-
16w stanowily 99,8% calej kwoty dotacji przekazanych gminom na omawiane zadania.

Oceniajac zmiany udzialu poszczegdlnych zrédel dochodéw w budzetach
gmin oraz miast na prawach powiatu, jakie nastapily w okresie 1998-2005, nalezy
podkreslié, iz nie wystepujg tu jednoznaczne stale tendencje.

W gminach zanotowano:

* mimo ogdlnej tendencji wzrostowej, wystepujgce w wielu jednostkach nega-

tywne zjawisko spadku dochodéw wlasnych,
® spadek wielkoSci przekazywanych dotacji na zadania wlasne, przy wzra-
stajagcym zakresie zadan,
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* spadek udzialu subwencji, przy réwnocze$nie wzrastajgcych kosztach funk-

cjonowania placowek o§wiatowych.

W miastach na prawach powiatu nalezy wskazaé na:

® dominujgcy w budzetach udzial dochodéw wlasnych,

® spadek udzialu subwencji i dotacji,

® stabilno§é poszezegdlnych zrédet w kolejnych latach.

Na tym tle zaobserwowana w latach 2004-2005 tendencja wzrostu dochodéw
wlasnych w dochodach ogétem ma, z punktu widzenia racjonalnosci podejmowania
dtugookresowych decyzji finansowych, pozytywny charakter. Zapewnia bowiem
budzetom lokalnym stabilno§é wplywéw uzyskiwanych na bazie stalych zrodet
dochodéw. Pozytywnym zjawiskiem jest bardzo dynamiczny przyrost warto§ci
udzialéw gmin i miast na prawach powiatu w podatkach wspélnych z budzetem
panstwa. Swiadczy to o wzroécie lokalnego potencjalu spoleczno-gospodarczego.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze zaré6wno wzrost potencjalu docho-
dowego, jak i wykazane w 2005 roku zmiany w strukturze dochodow, sprzyjaja
tworzeniu wariantowych form montazu finansowego projektéw inwestycyjnych
realizowanych z wykorzystaniem funduszy Unii Europejskiej.

4. Kierunki wydatkéw budzetowych

Zar6éwno gminy, jak i miasta na prawach powiatu realizujg dwie zasadnicze grupy
zadan — wlasne i zlecone. Zadania wlasne wykonywane sg samodzielnie, we wlas-
nym imieniu i na wlasng odpowiedzialnoé¢, w zakresie okre§lonym w ustawach.
Zrédlem ich finansowania sa $rodki wlasne, a nadzér nad wykonawstwem dotyczy
wylacznie zgodnosci z prawem. Inny charakter majg zadania zlecone, przeka-
zywane jednostkom samorzgdu terytorialnego w ramach decentralizacji wiadzy
panstwowej. Wykonywane sg one w imieniu administracji rzadowej, przy zapew-
nieniu przez nig niezbednych na realizacje Srodkéw finansowych. Nadzér, poza
zgodnoscig z prawem, dotyczy takze celowosci, rzetelnosci i gospodarnosci.

Pod wzgledem przeznaczenia wydatki mozna podzieli¢ na:

* wydatki biezgce — zapewniajace prawidlowe funkcjonowanie obiektow
iurzadzen oraz zaspokajanie biezacych potrzeb wynikajacych z realizacji
zadan gmin,

* wydatki inwestycyjne — zwigzane z podwyzszaniem standardow i zakresu
uslug oraz szeroko pojetym rozwojem gminy.

Z punktu widzenia racjonalnoS$ci gospodarki budzetowej i mozliwoSci ksztat-

towania rozwoju lokalnego istotne jest ustalenie wlasciwych proporcji pomiedzy
wydatkami biezgcymi i majgtkowymi, szczegdlnie inwestycyjnymi. Wskaznikami
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obrazujacymi te relacje jest udzial wydatkéw majgtkowych/inwestycyjnych w wy-
datkach ogétem oraz wielko§é wydatkéw inwestycyjnych na jednego mieszkanca.
Analizujgc poszcezegblne grupy wydatkéw, nalezy mieé na uwadze, ze samorzady
w pierwszej kolejnoSci realizujg zadania obligatoryjne, ktore najczesciej wiaza sie
z ponoszeniem wydatkéw biezgcych. Wydatki majgtkowe realizowane sg w miare
posiadanych mozliwo$ci finansowych oraz zdolnoéci do zaciggania i splacania
diugu.

Dane o zrealizowanych w 2005 roku wydatkach gmin i miast na prawach
powiatu przedstawia tabela 5.

Tabela 5. Wielko$é¢ i struktura wydatkdw gmin i miast na prawach powiatu
w 2005 roku

Gminy Miasta na prawach powiatu

Wyszczegolnienie 2004 r. 2005 r. 2004 r. 2005 r.

w zt w % w zt w %
Wydatki ogélem | 40 941 777 | 45 837 492 | 100,00 | 32 136 737 | 36 491231 | 100,00
Wydatki biezace |33 470 031 |37 488 094 | 81,78 | 27 427106 | 30 600 755 | 83,86
Wydatkl . 7391 542 | 8349398 | 18,21 | 4495897 | 5537576 | 15,69
inwestycyjne
Pozostale 80204 | 130 637| 0,01| 213734| 352901| 045
majatkowe

Zrodlo: zestawienie na podstawie sprawozdan Ministerstwa Finanséw.

W 2005 roku wydatki gmin zostaly zrealizowane w wysokosci 45 837 492 tys. zt
i byly 0 12,0% wyzsze niz uzyskane w 2004 roku. W strukturze wydatkéw ogoétem
gmin dominowaly wydatki biezace, ktorych udziat w 2005 roku wyniost w gminach
81,8%. Wydatki majgtkowe, w stosunku do roku 2004, byly wyzsze o 11,7%,
ana potrzeby biezgce gminy przeznaczyly o 12,0% Srodkéw wiecej niz w roku
poprzednim.

Wydatki miast na prawach powiatu wykonano w wysokoSci 36 491 231 tys. zl.
Kwota ta byla o 13,5% wyzsza od wydatkow zrealizowanych w 2004 roku. Cele
biezace stanowilty 83,9% ogélnej kwoty wydatkow. Wydatki inwestycyjne stanowily
15,2% wydatkéw ogoétem i zwiekszyly sie o 23,2% w stosunku do zrealizowanych
w 2004 roku. Pewnemu zmniejszeniu ulegl udzial wydatkéw na wynagrodzenia,
dotacje oraz obsluge dlugu. Terytorialne zréznicowanie wielko§ci wydatkow gmin
i miast na prawach powiatu obrazuje tabela 6.
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Tabela 6. Wydatki ogétem gmin i miast na prawach powiatu w 2005 roku (w zt)

Wydatki
ogétem ogétem
Wojewddztwo ogoétem biezace na ogoétem biezace na
mieszkanca mieszkanca
gminy miasta na prawach powiatu

Dolnoslaskie 3921 926 323| 3 249 340 087| 1901,08 2 412 925 327| 2 032 890 034| 2906,95
Kujawsko-pomorskie | 2 327 514 298| 1 984 318 110| 1830,46 1972 817 325| 1 657 622 766| 2476,21
Lubelskie 2 676 370 223| 2 257 230 476| 1636,17 1265 934 489| 1 131 463 390| 2304,20
Lubuskie 1517 697 594| 1 207 422 014| 1983,73 619 948 319| 502 969 289| 2539,79
Lodzkie 2923 978 986| 2 350 119 379| 1735,42 2216 359 003| 1 898 483 891| 2454,92
Matopolskie 4049 216 072| 3 292 645 440| 1760,50 2 675 946 835| 2 253 224 875| 2786,98
Mazowieckie 5515 297 221| 4 297 046 814| 1859,17 8 871 384 199| 7 639 437 641| 4070,46
Opolskie 1567 902 938| 1 302 615 658| 1699,32 377 495 823 320 572 077| 2929,41
Podkarpackie 3 042 523 058| 2 551 955 203| 1716,02 920 802 372 766 979 081| 2833,56
Podlaskie 1334 696 892| 1069 945 791| 1717,13 1052 882 186| 875 666 217| 2476,54
Pomorskie 2 629 136 664| 2 173 457 109| 1958,62 2 346 127 832| 2 026 903 178| 2754,64
Slaskie 3499 928 750| 2 819 214 478| 1786,61 6 743 281 256| 5 646 797 873| 2459,44
Swietokrzyskie 1825 025 506| 1507 399 091| 1691,03 548 106 995| 432 772 877| 2616,82
i‘:?;?lf;i:- 2120 603 379| 1 798 647 079| 1881,29 791 244 117| 662 051 823| 2624,32
Wielkopolskie 4 591 585 634| 3 722 179 094| 1807,24 2 353 391 883| 1973 185 784| 2853,90
Zachodniopomorskie | 2 294 088 226| 1 904 558 286| 2022,84 1322 583 529| 1132 634 309| 2358,51
Ogolem 45 837 491 764 |37 488 094 109| 1808,73 |36 491 231 490|30 953 655 105| 2843,87

Zrodlo: zestawienie na podstawie sprawozdan Ministerstwa Finanséw.

W 2005 roku wielko§¢ wydatkow budzetow gmin w przeliczeniu na miesz-
kanca (zob. tabela 6) wyniosta 1808,7 zl, najwyzsze warto$ci osiggajac w miastach
na prawach powiatu i w gminach miejskich, a nastepnie w wiejskich i miejsko-
-wigjskich. Wysokie dochody na mieszkanica cechowaly glownie gminy w wojewodz-
twach o wyzszym poziomie rozwoju gospodarczego. Najwyzszg warto$c¢ zanotowano
w wojewodztwach: zachodniopomorskim (2022,8 z1), lubuskim (1983,7), pomor-
skim (1958,6 zl), dolnoslgskim (1901,1 z1) i warminsko-mazurskim (1881,3 z1),
a najnizszg w wojewodztwach: lubelskim (1636,2 z1), §wietokrzyskim (1691,0 z1),
opolskim (1699,3 zl), podkarpackim (1716,0 z}) i podlaskim (1717,1 z}).

W miastach na prawach powiatu, przy Sredniej krajowej 2843,9 z1, najwyz-
szy poziom wydatkéw na mieszkanca zanotowano w wojewdédztwach: mazowie-
ckim (4070,5 z1), opolskim (2929,4 z1), dolno§lgskim (2906,9 zl), wielkopolskim
(2853,9 z1). Najnizsze wartosci cechowaly wojewddztwa: lubelskie (2304,2 zl),
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zachodniopomorskie (2358,9 zl), t6dzkie (2454,5 zl), §lgskie (2459,4 zl) i kujaw-
sko-pomorskie (2476,2 z1). Wedlug grup wielko§ci najwyzsze wydatki zanotowano
w miastach powyzej 250 tys. mieszkancow, nizsze w jednostkach od 100 tys.
do 250 tys. mieszkancow, najnizsze w miastach liczgcych od 20 tys. do 50 tys.
mieszkancow. W gminach liczacych od 10 tys. do 50 tys. mieszkancow wielko§é
wydatkéw na mieszkanca byla zblizona, niezaleznie od typu gminy.

Koszty funkcjonowania duzych miast podwyzsza koniecznos$¢ pokonywania
kolejnych progéw rozwojowych, zwiekszajgcych zaré6wno potrzeby obstugi biezacej,
jak i szeroko rozumianego rozwoju. To z kolei wyznacza duzo wyzszy poziom
kosztow niezbednych do zapewnienia sprawnego funkcjonowania organizmu miej-
skiego. Wzrastajgce koszty realizacji zadan biezacych stanowig zagrozenie dla
realizacji wieloletnich projektéw inwestycyjnych.

Podobnie jak w przypadku dochodéw wystapita duza koncentracja wydatkow
w regionach o najwyzszej bazie ekonomicznej i wysokim potencjale demograficz-
nym (mazowieckie, §lgskie, malopolskie, wielkopolskie, dolnoslgskie). Badanie
zroznicowania terytorialnego érednich wielkosci budzetéw gmin w poszczegblnych
regionach wykazuje $ciste powigzania ich wielkoS§ci z poziomem rozwoju gospodar-
czego 1 stopniem zurbanizowania terenu. Réznice wielko$ci wydatkéw pomiedzy
wojewodztwami o najwyzszych i najnizszych dochodach sg duze. Wydatki gmin
polozonych na terenach Polski wschodniej, poludniowo-wschodniej i centralnej
(oprocz subregionéw warszawskiego i t6dzkiego) byly znacznie nizsze niz miast
i gmin wojewddztw uprzemystowionych i zurbanizowanych. Przykladem sg bogate
obszary bylych wojewddztw mazowieckiego i §laskiego, ktérych gminy inwestowaty
znacznie wiecej niz gminy wojewodztw rolniczych, jak cze§é gmin wojewodztwa
lubelskiego czy podlaskiego. Analiza zréznicowania wielkosci wydatkéow wskazuje
wyraznie, ze subwencje wyrownawcze i dotacje na zadania wlasne, kierowane do
gmin o nizszych dochodach, sg zbyt niskie, by wyréwnacé istniejgce dysproporcje
wynikajgce z rbéznic poziomu rozwoju gospodarczego. Wysoko$é budzetu gminy
jest zalezna gléwnie od wielko§ci dochodéw wlasnych i wplywéw z podatkéow
wspélnych z budzetem panstwa.

W strukturze dzialowej wydatkéw gmin w 2005 roku przewazaly Srodki
kierowane na sfere spoleczng i administracje: o§wiate i wychowanie (39,6%),
pomoc spoteczng (16,9%), administracje publiczng (10,9%), a nastepnie na gospo-
darke komunalng i ochrone $rodowiska (8,3%) oraz transport i tgcznosé (7,2%).
W gminach wiejskich wyzszy byl udzial wydatkéw na o$wiate (42,4%) i admi-
nistracje publiczng (11,9%) oraz transport i tgcznoéé (7,7%), a nizszy na pomoc
spoleczng (15,4%) i gospodarke komunalng (6,3%). Wydatki miast na prawach
powiatu kierowane byly gléwnie na: o§wiate i wychowanie (31,6%), transport
i tgcznosé (17,2%), pomoc spolteczng (13,1%) i administracje publiczng (7,3%).
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Wydatki na cele pomocy spotecznej wzrosty w stosunku do 2004 roku az o 19,2%,
a na oSwiate o 5,2%, i w wiekszosci byly przeznaczone na wynagrodzenia pra-
cownikéw. Znacznie, bo o 15,5%, zwiekszyly sie rowniez wielko$ci wydatkowane
na utrzymanie i rozwdj drég.

Z punktu widzenia ksztaltowania dlugookresowej polityki rozwoju lokal-
nego i regionalnego oraz pozyskiwania funduszy unijnych na realizacje projektow
rozwojowych wazne jest monitorowanie wzajemnych relacji wydatkéw biezacych
i majgtkowych, a zwlaszcza inwestycyjnych. W kilku ostatnich latach wystgpily
do$¢ duze wahania ich wzajemnych proporcji. Do 2004 roku przyrost wydatkow
biezacych byl wyzszy niz inwestycyjnych. Mialo to wplyw na obnizenie potencjatu
inwestycyjnego gmin. Znaczny wzrost udzialu wydatkéw inwestycyjnych wystgpit
w okresie 2005-2006, przewidziany jest takze w latach nastepnych. Warunkiem
realizacji takiego scenariusza bedzie jednak pozyskanie bezzwrotnych zrédet
finansowania, w tym §rodkéw z budzetu Unii Europejskiej, a takze staly proces
racjonalizacji gospodarki budzetowe;j.

Wielkoéci i zréznicowanie regionalne wydatkow inwestycyjnych gmin i miast
na prawach powiatu w 2005 roku przedstawiono w tabeli 7.

Wydatki inwestycyjne gmin w przeliczeniu na mieszkanca kraju w 2005 roku
wyniosty 324,3 zl. Ich najwyzsza warto§é zanotowano w wojewodztwach: mazo-
wieckim (408,4 zl), lubuskim (402,6 z1), §lgskim (342,4 zl), podlaskim (340,4 z1),
zachodniopomorskim (339,9 zl), a najnizsza w wojewodztwach: lubelskim (254,9 z}),
kujawsko-pomorskim (266,7 zl), opolskim (269,3 zl), podkarpackim (275,2 z1)
i warminsko-mazurskim (280,2 z1).

W miastach na prawach powiatu érednia warto§¢ inwestycji na mieszkanca
wyniosta 431,6 zl, najwyzszy poziom osiggajac w wojewddztwach: mazowieckim
(565,3 zl), swietokrzyskim (550,6 z1), lubuskim (479,2 z1), podkarpackim (473,4 z1)
i wielkopolskim (461,1 zl), a najnizszy w wojewddztwach: lubelskim (244,8 zl),
zachodniopomorskim (338,7 zl), 16dzkim (352,1 z1), pomorskim (374,8 z}) i kujaw-
sko-pomorskim (395,6 z1).

Wydatki inwestycyjne na mieszkanca w warto$ciach kwotowych w przelicze-
niu na mieszkanca najwyzsze byly w miastach na prawach powiatu, a nastepnie
gminach wiejskich, miejskich i miejsko-wiejskich. Analizujac poziom wskaznika
wedlug grup wielkoSci jednostek terytorialnych, jego najwyzszy poziom cechowat
miasta liczace powyzej 250 tys. mieszkancow, a nastepnie male gminy do 10 tys.
mieszkancow i miasta o liczbie 100-250 tys. mieszkancow. Zblizone wartosci zano-
towano przede wszystkim w §rednich miastach oraz duzych gminach wiejskich
i miejsko-wiejskich. Trudno wiec méwic¢ o wyraznej zaleznosci pomiedzy wielkoscig
gminy a poziomem wydatkéw inwestycyjnych.



92 Jacek Sierak

Tabela 7. Wydatki inwestycyjne gmin i miast na prawach powiatu w 2005 roku

Udziat Udziat
Wydatii |, \Vydatkd wydat:éw Wydatii | \Ydatkd wydat:6w
na inwestycyjne inwestycyjnych na inwestycyjne inwestycyjnych
Wojewddztwo inwestycje mies:zaﬁca w wy(’iatkach inwestycje mies::aﬁca w wy(’iatkach
(w zt) (w 2) ogodtem (w zi) (w 2) ogodtem
(w %) (w %)
gminy miasta na prawach powiatu

Dolno$laskie 643 975 738 312,2 16,4 380 035 293 4578 15,7
Kujawsko-pomorskie 339 130 694 266,7 14,6 315 194 559 395,6 16,0
Lubelskie 417 005 019 2549 15,6 134 471 099 2448 10,6
Lubuskie 307 987 180 402,6 20,3 116 979 030 479,2 18,9
Lodzkie 565 701 192 335,8 19,3 317 875 112 352,1 14,3
Malopolskie 747 090 128 324,8 18,5 422 721 960 440,3 15,8
Mazowieckie 1211 611 645 408,4 22,0 1 231 946 558 565,3 13,9
Opolskie 248 515 616 269,3 15,9 56 923 746 4417 15,1
Podkarpackie 487 960 621 275,2 16,0 153 823 291 4734 16,7
Podlaskie 264 564 303 3404 19,8 177 215 969 416,8 16,8
Pomorskie 447 848 205 333,6 17,0 319 224 654 374,8 13,6
Slaskie 670 772 722 3424 19,2 1096 483 383 399,9 16,3
Swietokrzyskie 317 010 655 293,7 174 115 334 118 550,6 21,0
Vﬁ:ﬁi‘: 315 865 604| 2802 149 129192 294| 4285 163
Wielkopolskie 848 257 634 333,9 18,5 380 206 099 4611 16,2
Zachodniopomorskie 385 463 848 339,9 16,8 189 949 220 338,7 144
Ogotem 8 218 760 804 324,3 17,9 5 537 576 385 431,6 15,2

Zrodlo: zestawienie na podstawie sprawozdan Ministerstwa Finanséw.

Przedstawione w tabeli 7 dane pozwalajg stwierdzié, ze wielko§¢ wydatkow
inwestycyjnych na mieszkanca byla zréznicowana regionalnie. W ostatnich kilku
latach zmniejszyly sie dysproporcje poziomu wydatkéw inwestycyjnych miedzy
poszczegbélnymi regionami. Byly ono réwniez znacznie nizsze niz w przypadku
wydatkow ogotem. Wynika to w znacznym stopniu z realizacji mechanizmu funkcji
redystrybucyjnej finanséw publicznych, uwidaczniajacego sie w postaci kierowa-
nych do jednostek o nizszych dochodach wlasnych subwencji ogélnych oraz dotacji
celowych na zadania wlasne. Istotng role odgrywaly takze kredyty i pozyczki pre-
ferencyjne, udzielane tym jednostkom gléwnie na realizacje projektéw sluzacych
ochronie §rodowiska przyrodniczego. Cze$¢ gmin i miast na prawach powiatu
pozyskalta takze érodki z funduszy Unii Europejskiej. Byly to fundusze przedakce-
syjne, jak Phare, Sapard i ISPA, a od 2004 roku takze fundusze strukturalne.
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Poziom wydatkéw inwestycyjnych zalezy w duzej mierze od wysokoS$ci docho-
déw gminy. Silna baza ekonomiczna pozwala uzyskiwaé wyzsze dochody budze-
towe, gléwnie z udzialu w podatkach budzetu panstwa oraz z dochodéw wlasnych
(podatki i oplaty lokalne). Wplywy te dajg potencjalne i wykorzystywane zrodto
finansowania wydatkéw inwestycyjnych. Niemniej jednak poziom budzetu nie jest
jedynym czynnikiem decydujgcym o wielko$ci wydatkow inwestycyjnych gmin.
Mozna bowiem wskazaé przyklady jednostek zasobnych finansowo, ktére cechowat
niski poziom inwestowania, i odwrotnie — duzo inwestujgce gminy biedniejsze.
Wazna jest wiec umiejetno$é wykorzystania wlasnego potencjalu dochodowego.
Na tej podstawie mozna stwierdzi¢ wystepujaca zalezno$¢ pomiedzy wielkoScig
lokalnych inwestycji a realizowanym modelem zarzadzania. Wyraza sie to w umie-
jetnoéci przygotowania i wykorzystania instrumentéw zarzgdzania strategicznego,
jak: strategia rozwoju, wieloletnie plany finansowe i inwestycyjne. Dlugookresowe
planowanie finansowe stanowi narzedzie racjonalnego gospodarowania §rodkami
publicznymi, poprzez powigzanie §rodkéw finansowych z celami rozwoju zawartymi
w strategii, badanie efektywnoS$ci wydatkowania §rodkéw finansowych oraz harmo-
nizowanie strumieni dochodéw i wydatkéw budzetu. Jest to podstawa efektywnego
zarzgdzania finansami danej jednostki samorzadu terytorialnego, a takze wazne
spoiwo miedzy perspektywicznymi ustaleniami (cele rozwoju i zadania realizacyjne)
zawartymi w strategii rozwoju a corocznymi budzetami. Wzajemne powigzania
wieloletnich planéw inwestycyjnych i finansowych z corocznymi budzetami danej
jednostki samorzadu terytorialnego sg istotnym czynnikiem poprawy efektywnoSci
gospodarowania $rodkami finansowymi przez jej wladze, a tym samym lepszego
zaspokajania potrzeb ludnoSci.

W ramach wydatkéw inwestycyjnych przewazajaca czes¢ Srodkéw budzeto-
wych w gminach dotyczyla: gospodarki komunalnej i ochrony $rodowiska (26,1%),
transportu i tgcznoéci (24,4%), oSwiaty i wychowania (16,4%), oraz rolnictwa
i fowiectwa (13,0%). Wydatki na gospodarke komunalng i ochrone $rodowiska
stanowily w gminach wiejskich — 17,6% wszystkich wydatkéw majgtkowych gmin
wiejskich. Na o$éwiate i wychowanie stanowily 19,6%, na transport i fgcznosé 26,1%,
a na rolnictwo i towiectwo 22,7%. Przewazajaca cze$¢ wydatkow majatkowych
miast na prawach powiatu dotyczyla: transportu i Igcznosci (42,3%), gospodarki
komunalnej i ochrony §rodowiska (16,0%), gospodarki mieszkaniowej (10,9%) oraz
oéwiaty i wychowania (7,4%). Lacznie, wydatki na inwestycje w tych dziatach
stanowily 76,6% wszystkich wydatkéw inwestycyjnych tych jednostek.

Notowany do 2004 roku wzrost wydatkow biezgcych doprowadzil w wielu
jednostkach samorzadu terytorialnego do obnizenia tempa inwestowania, a nawet
spowodowal spadek ich wielko§ci. Obecnie wiele gmin wymaga zdecydowanych
posunieé racjonalizujgcych gospodarke budzetowsa, trudno bedzie przeciwdziataé
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narastaniu niekorzystnych tendencji. W istniejgcej sytuacji dla wielu gmin warun-
kiem powrotu na $ciezke wzrostu bedzie ustalenie dlugookresowych strategicznych
zalozen polityki finansowej. Je§li w najblizszych latach nastapi dalszy przyrost
wydatkow biezacych, wyprzedzajacy tempo wzrostu dochodéw budzetowych, moga
pojawi¢ sie problemy z finansowaniem przyjetych wieloletnich planéw inwesty-
cyjnych, a w niektérych wypadkach nawet z utrzymaniem plynnoéci finansowej.
W takich przypadkach wladze lokalne powinny dazy¢ do racjonalizacji wydat-
kow biezacych oraz stosowania montazu finansowego inwestycji, opartego na
umiejetnym wykorzystaniu zewnetrznych zrédel finansowania, na bazie ktérych
to przedsiewziecie bedzie mozna realizowaé przyspieszone scenariusze rozwoju.
Przedsiewziecia te majg bardzo wazne znaczenie w procesie pozyskiwania funduszy
Unii Europejskiej. Im bardziej bedzie racjonalny podziat i spos6b wydatkowania
§rodk6éw publicznych, tym wieksze beda mozliwosci absorpcji §rodkéw unijnych.

5. Polityka spodjnosci i perspektywy wsparcia unijnego
w latach 2007-2013

Podstawowym celem polityki regionalnej Unii Europejskiej jest ksztaltowanie zrow-
nowazonego wzrostu spoleczno-gospodarczego wszystkich jej obszaréw, szczegélnie
poprawa sytuacji regionéw opdznionych w rozwoju, regionéw gdzie wystepujg
schytkowe gatezie produkeji oraz regionéw o dominujacej strukturze agrarnejlo.
Waznym czynnikiem pozwalajacym wprowadzaé w zycie i realizowac przedsiewzie-
cia rozwojowe sg finanse. Instrumenty finansowe spelniaja tu funkcje alokacyjna,
stabilizacyjng, a takze redystrybucyjna. Istota polityki regionalnej UE jest prze-
mieszczanie srodkéw finansowych z silniejszych gospodarczo panstw czlonkowskich
do panstw slabszych. Przyczynianie sie do zréwnowazonego wzrostu wszystkich
obszarow jednoczacej sie Europy i dbanie o sp6jnosé tych obszaréw jest obowigz-
kiem wynikajacym z przyjetych przez panstwa czlonkowskie traktatow ustanawia-
jacych zasady integracji europejskiej. Najistotniejszym instrumentem redystrybucji
jest subwencjonowanie dziatan i przedsiewzieé o charakterze inwestycyjnym, reali-
zowanych w wybranych regionach, jako forma bezzwrotnego wsparcia finansowego.

Polityka regionalna Unii Europejskiej obejmuje dwie kategorie instrumen-
tow, ktore decyduja o jej funkcjonowaniu i oddziatywaniu:

® instrumenty prawne,

° instrumenty finansowe.

Instrumenty prawne to okre§lone dzialania prawne i instytucjonalne stuzace
tworzeniu aktéw prawnych, regulujacych zasady oddziatywania polityki regional-

10 Por. M. Moussis, Manuel de I’ Union Europeene, EDIT-EUR, Rixensart 1994, s. 101.
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nej, a instrumenty finansowe to okreslone finansowe fundusze zasobowe $rodkow
budzetowych UE oraz Srodkéw pozabudzetowych, umozliwiajace dokonywanie
unijnej interwencji finansowej. Wiekszo§¢ instrumentéw polityki regionalnej ma
charakter zlozony — sg to instrumenty prawno-finansowe.

Do gléwnych instrumentéw finansowych polityki regionalnej naleza: fun-
dusze strukturalne, Fundusz Spdjnoséci oraz Europejski Bank Inwestycyjny.
Najwazniejszym z nich sg Fundusze Strukturalne. Ich zadaniem jest wspieranie
restrukturyzacji i modernizacji gospodarek krajéow UE w celu niwelacji réznic
w poziomie rozwoju spoleczno-gospodarczego oraz doprowadzenia do zwiekszenia
sp6jnoSci ekonomicznej i spolecznej Unii.

Z czterech istniejagcych Funduszy Strukturalnych, jakim sa: Europejski
Fundusz Orientacji i Gwarancji Rolnej, Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
(EFRR), Europejski Fundusz Spoleczny (EFS) oraz Finansowy Instrument
Orientacji Rybolowstwa, zasadnicze znaczenie dla finansowania projektow inwe-
stycyjnych jednostek samorzgdu terytorialnego majg EFRR i EFS, a takze dzia-
lajacy na odrebnych zasadach Fundusz Spdjnoscill.

Polityka regionalna Unii Europejskiej (w ramach §rodkéw zgromadzonych
w funduszach) realizuje trzy cele:

1) pomoc, o bardzo szerokim zasiegu, skierowana do regionéw zapdznionych

w rozwoju. Podstawowym kryterium jest dochéd PKB na mieszkanca
ponizej 75%; dodatkowo tym celem zostaly objete tereny stabo zalud-
nione (ponizej 8 mieszkancéow na 1 km2) oraz obszary ultraperyferyjne
(najbardziej oddalone). Niemal 70% wszystkich §rodkéw funduszy struk-
turalnych jest przeznaczane na dzialania w ramach tego celu;

2) dzialania prowadzace do odbudowy terenéw silnie uzaleznionych od
upadajacych galezi gospodarki (w tym takze upadajgcych regionéw rol-
niczych). Na realizacje tego celu przeznaczonych jest 11% wszystkich
§rodkéw funduszy strukturalnych;

3) pomoc stuzgeg modernizacji rynku pracy poprzez szkolenia zawodowe,
lokalne inicjatywy w zakresie zatrudnienia oraz poprawe dostepu do
miejsc pracy.

Rozmiary wspoélfinansowania UE sg jasno okre§lone i wynoszg najczeSciej:

® do 75% dla regionéw zapéznionych w rozwoju (w tym nie mniej niz 50%

pomocy publicznej),

® do 50% i co najmniej 25% $rodkéw publicznych wydatkow — patrz cel (2)

i(3).

11 Fundusz ten nie nalezy do grupy Funduszy Strukturalnych ze wzgledu na okre§lony czas, w ktorym
dziala.



96 Jacek Sierak

W wypadku inwestycji generujacej przychody:

¢ infrastruktura — do 40% (cel (1)) i do 25% (cel (2)),

® przedsiebiorstwo — do 35% kosztéw (cel (1)) lub do 15% (cel (2)), z mozli-

woScig podniesienia o 10% w wypadku finansowania matych lub $rednich
przedsiebiorstw.

Po przystapieniu Polski do Unii Europejskiej caly obszar kraju zostat objety
dzialaniami w ramach celu (1). Z punktu widzenia mozliwo$ci finansowania inwe-
stycji jednostek samorzadu terytorialnego najwazniejsze znaczenie ma Europejski
Fundusz Rozwoju Regionalnego. W ramach EFRR pomoc dla jednostek samorzgdu
terytorialnego obejmuje projekty w nastepujacych dziedzinach:

1) rozwdj infrastruktury (np. budowa droég, sieci telefonicznych), ktora:

* wspomaga rozwdj ekonomiczny regionu,

® prowadzi do tworzenia nowych miejsc pracy,

® przyczynia sie do rozwoju transeuropejskiej sieci transportowe;j,
°® ostabia skutki peryferyjnego polozenia regionu,

® stuzy dywersyfikacji dzialalnoSci gospodarczej;

2) inwestycje w edukacje i opieke zdrowotng w regionach objetych celem (1);

3) inwestycje zwigzane z ochrong $rodowiska.

Drugim waznym instrumentem polityki regionalnej UE jest Fundusz
Spojnosci. Zostal utworzony na mocy Traktatu o Unii Europejskiej z Maastricht.
Zakres dziatania tego Funduszu obejmuje pomoc o zasiegu krajowym, a nie regio-
nalnym jak w przypadku Funduszy Strukturalnych. Srodki z Funduszu Kohezji
sgq kierowane do panstw, w ktérych poziom Produktu Krajowego Brutto (PKB)
na mieszkanca jest nizszy niz 90% S$redniej w UE. Pomoc w ramach Funduszu
obejmuje finansowanie projektéw dotyczacych inwestycji w zakresie ochrony Sro-
dowiska i infrastruktury transportowe;j.

Finansowanie dzialan sluzacych rozwojowi regionalnemu moze nastepo-
waé takze poprzez Europejski Bank Inwestycyjny. Bank ten, poprzez udzielanie
finansowego wsparcia dzialaniom i przedsiewzieciom inwestycyjnym realizowanym
w roznych panstwach cztonkowskich, w istotny sposéb przyczynia sie do rozwoju
regionalnego wewnatrz Wspoélnoty Europejskiej. Jego dzialania sg skoordynowane
z wykorzystaniem $rodkéw finansowych wykorzystywanych w ramach funduszy
strukturalnych, a przede wszystkim w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego. Stuza wiec realizacji glownego celu Wspdlnoty, jakim jest zréwno-
wazony wzrost gospodarczo-spoleczny wszystkich jej obszaréw. Srodki finansowe
Europejskiego Banku Inwestycyjnego sg istotng czescig struktury finansowania
rozwoju regionalnego, stajac sie przez to waznym czynnikiem wplywajacym na
procesy gospodarczo-spoleczne zwigzane z rozwojem regionalnym. Struktura
wydatkow EBI oparta jest na generalnych zalozeniach finansowania w pierwszej
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kolejnosci przedsiewzieé¢ realizowanych w panstwach czlonkowskich i na rzecz
panstw czlonkowskich.

6. Zatozenia polityki spojnosci na lata 2007-2013

W czerwcu 2006 roku Rada Ministrow przyjela projekt Strategii Rozwoju Kraju
na lata 2007-2015. Jest to najwazniejszy dokument dotyczacy rozwoju spoleczno-
gospodarczego Polski. Strategia jest nadrzednym dokumentem stanowigcym baze
odniesienia dla innych strategii oraz programéw rzgdowych i samorzadowych. Jest
podstawg dla Narodowej Strategii Spojnosci. W Strategii Rozwoju Kraju wyzna-
czono priorytetowe cele oraz zidentyfikowano najwazniejsze obszary, w ktorych
koncentrowane beda dzialania panstwa w latach 2007-2015. Dokument zostat
opracowany przy uwzglednieniu zasady zréwnowazonego rozwoju, a wiec przy
zachowaniu réwnowagi pomiedzy celami gospodarczymi, spolecznymi i §rodowi-
skowymi. Podstawe przygotowania SRK stanowily odpowiednie dokumenty UE
oraz strategie i programy krajowe.

W latach 2007-2013 bedg funkcjonowaly nastepujgce Programy Operacyjnel2:

°® Infrastruktura i Srodowisko,

® Innowacyjna Gospodarka,

® Kapital Ludzki,

® Rozwdj Polski Wschodniej,

® Pomoc Techniczna,

® Europejska Wspélpraca Terytorialna,

® Regionalne Programy Operacyjne.

Wsréd nich najwazniejsze znaczenie dla jednostek samorzadu terytorialnego
ma program Infrastruktura i Srodowisko. Poprzez ten program realizowane sa
cele polityki regionalnej Unii Europejskiej. Gléwnym jego celem jest podniesienie
atrakcyjno$ci inwestycyjnej Polski i jej regionéw poprzez rozwdj infrastruktury
technicznej, przy jednoczesnej ochronie i poprawie stanu §rodowiska, zdrowia
spoleczenstwa, zachowaniu tozsamoSci kulturowej i rozwijaniu spéjnosci teryto-
rialnej.

Na realizacje tego Programu na lata 2007-2013 zostanie przeznaczonych
26 054,7 mln euro. Ze Srodkéw Unii Europejskiej bedzie pochodzilo 21 275,2 min
euro (w tym ze §rodkéw Funduszu Spdjnosci — 18 927,6 mln euro oraz Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego — 2 347,6 mln euro), z publicznych érodkéow
krajowych — 3 754,5 mln euro, a ze $rodkéw prywatnych 1 025 mln euro.

12 Na podstawie informacji Ministerstwa Rozwoju Regionalnego.
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Ponadto Program zaklada realizacje pieciu celéw szczegélowych:

1) budowe infrastruktury zapewniajacej, ze rozwdj gospodarczy Polski bedzie
dokonywal sie przy jednoczesnym zachowaniu i poprawie stanu Srodo-
wiska naturalnego;

2) zwiekszenie dostepnoéci gtéwnych oSrodkéw gospodarczych w Polsce
poprzez powigzanie ich siecig autostrad i drég ekspresowych oraz alter-
natywnych wobec transportu drogowego srodkéow transportu;

3) zapewnienie dlugookresowego bezpieczenstwa energetycznego Polski;

4) wykorzystanie potencjalu kultury i dziedzictwa narodowego;

5) wspieranie utrzymania dobrego stanu zdrowia sily roboczej.

W ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko bedzie rea-
lizowanych 15 priorytetow:

1) gospodarka wodno-$ciekowa,

2) gospodarka odpadami i ochrona powierzchni ziemi,

3) bezpieczenstwo ekologiczne,

4) przedsiewziecia dostosowujace przedsiebiorstwa do wymogéw ochrony

$rodowiska,

5) ochrona przyrody i ksztaltowanie postaw ekologicznych,

6) transeuropejskie sieci transportowe TEN-T,

7) transport przyjazny Srodowisku,

8) bezpieczenstwo transportu i krajowe sieci transportowe,

9) infrastruktura drogowa w Polsce wschodniej,

10) infrastruktura energetyczna przyjazna $rodowisku,

11) bezpieczenstwo energetyczne,

12) kultura i dziedzictwo kulturowe,

13) bezpieczenstwo zdrowotne i poprawa efektywnosci systemu ochrony zdro-

wia,

14) pomoc techniczna dla wsparcia procesu zarzadzania Programem oraz upo-

wszechnienia wiedzy na temat wsparcia ze Srodkéw Unii Europejskiej,

15) pomoc techniczna dla wsparcia zdolno$ci instytucjonalnych w instytu-

cjach uczestniczacych we wdrazaniu priorytetéw wspélfinansowanych
z Funduszu Spdjnoéci.

Instytucja Zarzadzajaca Programem Operacyjnym Infrastruktura i Srodowi-
sko jest minister ds. rozwoju regionalnego, ktéry wykonuje swoje funkcje z pomoca
Departamentu Koordynacji Programéw Infrastrukturalnych w Ministerstwie
Rozwoju Regionalnego.

Innym programem operacyjnym, z ktérego moze korzystac¢ cze$¢ samorza-
déw terytorialnych, jest Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej. Jego
gléwnym celem jest przyspieszenie tempa rozwoju spoleczno-gospodarczego Polski
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Wschodniej (tj. wojewddztw: lubelskiego, podkarpackiego, podlaskiego, $wieto-
krzyskiego i warminsko-mazurskiego). Program jest zgodny z celem Narodowej
Strategii Rozwoju 2007-2013, ktérym jest przyspieszenie rozwoju spoteczno-gospo-
darczego Polski, wzrost zatrudnienia oraz zwiekszenie spgjnosci spotecznej, gospo-
darczej i terytorialnej z krajami Unii Europejskiej. Wéréd priorytetéw i obszaréw
wsparcia, w ramach ktérych moga by¢ finansowane projekty inwestycyjne samo-
rzadu terytorialnego, mozna wymienic:

e Infrastrukture drogowg i przejScia graniczne” — celem jest tu poprawa
dostepnosci i jakoSci powigzan komunikacyjnych wojewddztw Polski
Wschodniej. Dofinansowane mogg by¢ projekty z zakresu budowy i moder-
nizacji drég wojewodzkich, obwodnic w ciggach drég krajowych oraz przebu-
dowy i modernizacji drég powiatowych prowadzacych do przejéé granicznych;

* ,Wojewddzkie osrodki wzrostu” — celem jest rozwdj wybranych funkcji
metropolitalnych miast wojewodzkich.

Projekty realizowane w ramach Programu bedg wspé6tfinansowane z Euro-
pejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. Pula érodkéw przeznaczonych na ten
cel to okoto 2,2 mld euro, co w podziale na poszczegélne wojewddztwa przedstawia
sie nastepujgco: lubelskie — okolo 235 mln euro, podkarpackie — okolo 225 mln
euro, podlaskie — okolo 129 mln euro, $wietokrzyskie — okolo 138 mln euro
i warminsko-mazurskie — okolo 153 mln euro. Pozostala kwota, tj. okolo 1,3 mld
euro z EFRR, stanowi dodatkowe érodki wyasygnowane przez Rzad RP z puli
funduszy strukturalnych przyznanych Polsce, ktore zostana podzielone wedlug
odrebnego algorytmu. Wspétfinansowanie ze §rodkéw krajowych (z budzetu pan-
stwa i z budzetéw jednostek samorzgdu terytorialnego) bedzie sie odbywalo na
ogolnych zasadach dotyczacych Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

7. Podsumowanie

7 przeprowadzanych analiz gospodarki budzetowej jednostek samorzadu terytorial-
nego wynika, ze zasobno§é wlasnych §rodkéow finansowych moze stanowic bariere
ograniczajgca mozliwo$ci wykorzystania funduszy Unii Europejskiej. Dotyczy to
wielu jednostek, a szczegdlnie zlokalizowanych na obszarach o nizszym poziomie
rozwoju gospodarczego.

Realizacja szerokiego zakresu zadan inwestycyjnych stawia przed wladzami
samorzgdowymi nie tylko wymog zwiekszenia poziomu naktadéw inwestycyjnych,
ale takze zmiany zrddel ich finansowania. Utrzymanie istniejgcej struktury
finansowania inwestycji i zasad prowadzenia gospodarki budzetowej oznaczaloby
konieczno$¢ kilkunasto-, a nawet kilkudziesiecioletniego okresu dostosowywania
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do standardéw zagospodarowania w krajach Unii Europejskiej. Jego skrocenie
wymaga radykalnej zmiany polityki finansowej, zwlaszcza poprzez wzrost udziatu
§rodkow pozyczkowych oraz wykorzystanie Srodkow z funduszy Unii Europejskiej.
Osiagniecie takiego stanu bedzie mozliwe pod warunkiem zaadaptowania do pol-
skich warunkéw nowoczesnych narzedzi finansowej i ekonomicznej analizy pro-
jektow inwestycyjnych.

Z punktu widzenia zarzadzania warunkiem koniecznym do realizacji przy-
spieszonego rozwoju lokalnego i regionalnego jest sieganie po nowoczesne techniki
zarzgdzania, opierajgce sie na modelu zarzadzania strategicznego, wykorzystuja-
cego zintegrowane instrumenty zarzgdzania, jak: strategia rozwoju, wieloletnie
plany finansowe oraz inwestycyjne. W stosunku do wladz samorzgdowych stawia
to wyzwania jako§ciowe warunkujgce finansowanie rozszerzonych programow
inwestycyjnych.
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Partnerstwo publiczno-prywatne - szansa na
zwiekszenie konkurencyjnosci polskiej gospodarki

1. Wprowadzenie

Zaniedbanie inwestycji publicznych ma negatywny wplyw na poziom rozwoju
infrastruktury i jako§é uslug publicznych. Niedorozwéj infrastruktury oraz niska
jako$¢ ustug publicznych hamujg wzrost gospodarczy kraju, pogarszajg warunki
zycia jego mieszkancow oraz obnizajg poziom konkurencyjnosci gospodarki.

Podnoszenie konkurencyjnosci gospodarki kraju powinno by¢ jednym z pod-
stawowych celow kazdego rzadu. Wyzsza konkurencyjnos$¢ gospodarki zwieksza
szanse na realizacje na terenie danego kraju bezposrednich inwestycji zagranicz-
nych, co z kolei umozliwia szybszy wzrost gospodarczy. Jednym z podstawowych
czynnikéw konkurencyjno$ci gospodarki panstwa jest stan infrastruktury.

Zalezno$c¢ rozwoju infrastruktury i, posrednio, konkurencyjnosci gospodarki
od inwestycji publicznych jest oczywista. W sytuacji, kiedy administracja panstwa
moze przeznaczy¢ na realizacje zadan publicznych ograniczone §rodki finansowe,
niewspolmierne do potrzeb, a osiagniecie i utrzymanie odpowiedniego stanu infra-
struktury jest nie lada wyzwaniem, warta rozwazenia staje sie mozliwo§é sfi-
nansowania niektorych projektéw w formie partnerstwa publiczno-prywatnego,
z zaangazowaniem kapitalu prywatnego.

Celem ninigjszego artykulu jest proba dowiedzenia, ze w Polsce, wzorem
innych panstw, mozna stworzy¢é warunki do rozwoju partnerstwa publiczno-pry-
watnego, co pomoze zalagodzié¢ istniejacg luke infrastrukturalng i, tym samym,
zwiekszy konkurencyjnosc polskiej gospodarki.

2. Konkurencyjnos¢ gospodarki a poziom realizowanych
bezposrednich inwestycji zagranicznych

Powszechnie stosowang miarg konkurencyjno$ci gospodarki danego kraju jest
zaangazowanie inwestorow zagranicznych na jego terytorium. Wazna jest zar6wno
liczba, jak i warto§é realizowanych projektow.

Nietrudno jest znalez¢ przyklady sytuacji, gdzie Polska, brana pod uwage
przez inwestora zagranicznego jako ewentualne miejsce lokalizacji planowanej
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inwestycji, ostatecznie przegrywa konkurencje z ktéryms$ z sasiednich panstw
regionu.

Z drugiej strony, nie sg rzadkie przypadki, kiedy Polska te konkurencje
wygrywa, a dla inwestora decydujgcego sie na zlokalizowanie inwestycji w naszym
kraju jest to wybér jak najbardziej naturalny. Warto podkre§li¢, ze wiele z tych
inwestycji to kolejne juz w danej branzy projekty zlokalizowane na terenie naszego
kraju, co zdaje sie dowodzié niemalej atrakcyjnosci polskiej gospodarki.

Dla kondycji gospodarki kraju wazna jest nie tylko liczba projektow zagra-
nicznych zrealizowanych w poszczegélnych latach, ale réwniez ich warto§é. Choé
w ostatnim okresie warto$¢ ta zwieksza sie systematycznie z roku na rok, na tle
innych panstw regionu nie wygladamy najlepiej, zwlaszcza, je§li poréwnac wartosc
inwestycji przypadajgca na jednego mieszkanca.

Optymistyczna prognoza na 2006 rok zakladala, ze wartos¢ bezposrednich
inwestycji zagranicznych zrealizowanych w Polsce siegnie 10 mld dolaréw. Nie
jest to kwota, ktora przyprawia o zawrét glowy, ale w poréwnaniu z wartoScig
inwestycji realizowanych w kilku kolejnych latach, po rekordowym 2000 roku,
jest zdecydowanie wyzsza.

W ostatnicm okresie (np. 2004 i 2005 r.) gléwnym elementem realizowanych
inwestycji sa reinwestowane zyski, wypracowane przez kapital zagraniczny, obecny
juz wczeéniej w naszym kraju. Obserwowany zatem wzrost wartoSci inwestycji
jest, w znacznym stopniu, nie tyle wynikiem pozyskania inwestorow, ile skutkiem
poprawiajacej sie koniunktury?!.

3. Czynniki ksztattujace decyzje lokalizacyjne inwestorow
zagranicznych

We wczesnym okresie transformacji polskiej gospodarki impulsem zachecajacym
inwestoréw zagranicznych do podejmowania dziatalnoSci w Polsce byla atrakcyjna
i o relatywnie duzej wartosci oferta prywatyzacyjna. Na obecnym etapie zaawan-
sowania prywatyzacji nie mozna juz liczy¢, niezaleznie od polityki prywatyzacyjnej
prowadzonej przez wladze, ze bedzie ona istotnym czynnikiem, ktéry sprowadzi
do nas znaczgce kwoty kapitatlu zagranicznego.

Podstawowe atuty Polski, jako potencjalnego miejsca lokalizacji bezpoSred-
nich inwestycji zagranicznych, to:

* lokalizacja geograficzna (blisko$¢ rynku unijnego),

° potencjat ludzki,

° tereny atrakcyjne dla inwestoréw zagranicznych.

1 M. Kwiecinski, O sukcesy trzeba zabiegaé, , Rzeczpospolita” z 14-15 czerwca 2006 r.
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Chot¢ jesteSmy w stanie zaoferowac inwestorom zagranicznym niematlo, to
w sytuacji, gdy te same — lub przynajmniej niektére z nich — atrybuty posiadajg
sgsiednie panstwa w regionie, czynnikiem decydujacym o wyborze lokalizacji moze
okaza¢ sie polityka prowadzona przez wladze kraju w zakresie pozyskiwania inwe-
storow zagranicznych.

Inwestorzy ci chetnie wybierajg kraje, ktére — niezaleznie od innych czyn-
nikéw, determinujacych poziom konkurencyjnosci gospodarki danego panstwa
— zapewniajg wysoki poziom obslugi inwestoréw, zaré6wno na szczeblu krajowym,
jak i lokalnym. Nawet pobiezna analiza decyzji lokalizacyjnych, podjetych przez
inwestoréw zagranicznych w minionych latach w regionie Europy Srodkowo-
-Wschodniej, wydaje sie Swiadezyé o, niestety, wiekszej skuteczno§ci w pozyski-
waniu kapitalu zagranicznego choéby Czech czy Stowacji niz Polski.

NajczeSciej wymieniane przyczyny niepodejmowania przez inwestorow zagra-
nicznych dziatalno$ci w Polsce to przede wszystkim:

® niestabilne i zagmatwane §rodowisko prawne,

® zawile i czasochtonne procedury administracyjne zwigzane z uruchomie-

® niedorozwdj infrastruktury.

Podejmowane od pewnego czasu starania, majace uczyni¢ obowiazujace prze-
pisy prawne bardziej przyjaznymi inwestorom oraz skroécié i uprosci¢ procedury
niezbedne do uruchomienia i prowadzenia dzialalno$ci, przynosza zauwazalne
efekty. Jednak jeszcze wiele jest do zrobienia. Obszarem, gdzie Polska, na tle innych
panstw, ma wyjatkowe duze zalegloSci do odrobienia jest poziom infrastruktury.

Dbatoé¢ o stan zaawansowania rozwoju infrastruktury jest historycznie
domena sektora publicznego. Obowiazujace przepisy jednoznacznie nakladaja odpo-
wiedzialno$c¢ za realizacje, w tym finansowanie, zadan publicznych na ten sektor.
Lista zadan jest dluga, a §rodki na ich finansowanie mocno ograniczone. Nierzadko
realizacja okre§lonej inwestycji jest mozliwa jedynie w przypadku odstgpienia od
realizacji innej. Sg rowniez projekty, ktérych wykonanie jest ciggle odkladane ,,na
przyszlo§é” — czeéé z nich zapewne nigdy nie doczeka sie realizacji.

Warto$é §rodkéw publicznych niewspélmierna do potrzeb nie jest jedynie
polska ,specjalnoscig”. Jest typowa dla gospodarek wielu panstw. W Europie
dostepnosc, z zalozenia ograniczonych mozliwoS§ci finansowania zadan publicznych,
zmniejszyla sie jeszcze bardziej w zwigzku z koniecznoScig spelniania kryteriow
zbieznoé$ci, m.in. wskutek ograniczonych mozliwosci zaciggania dlugu publicznego.
W Polsce dodatkowg barierg w zwiekszaniu liczby realizowanych zadan publicz-
nych jest zla sytuacja finanséw publicznych, a wystepujace niedobory sa na tyle
dotkliwe, ze stan infrastruktury w naszym kraju pozostaje daleko za innymi pan-
stwami, w tym naszymi najblizszymi sgsiadami (Slowacjg, Czechami, Niemcami,
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Wegrami). Nawet wprowadzona w ramach transformacji systemu gospodarczego
panstwa decentralizacja finanséw publicznych, skutkujaca przeniesieniem odpo-
wiedzialno$ci za realizacje projektow lokalnych ze szczebla centralnego na samo-
rzady lokalne, nie okazala sie w naszych warunkach czynnikiem sprzyjajacym
rozwojowi infrastruktury.

4. Partnerstwo publiczno-prywatne jako narzedzie realizacji
zadan publicznych

Przyklad réznych krajow (Wielka Brytania, Francja, Portugalia) pokazuje, ze
w warunkach niedoboru §rodkéw publicznych na realizacje zadan publicznych,
dobrym sposobem na ich wykonanie i, w efekcie, zwiekszenie konkurencyjnosci
gospodarki panstwa — jest zastosowanie partnerstwa publiczno-prywatnego.

Partnerstwo publiczno-prywatne to — najkrécej — wykorzystanie kapitatu
prywatnego do finansowania projektow sluzacych rozwojowi i podnoszeniu jakoSci
infrastruktury oraz ustug publicznych. Partnerstwo to umozliwia angazowanie
kapitalu prywatnego w realizacje zadan publicznych, kapitalu w innych warun-
kach dla tego typu projektéw niedostepnego. Dzieki temu mozliwe jest wykonanie
okre§lonych projektow, ktére — gdyby nie formuta partnerstwa publiczno-pry-
watnego, musialyby czeka¢ na wygospodarowanie wolnych §rodkéw publicznych.
7 doswiadczenia Polski, jak i innych panstw wynika, ze do realizacji niektérych
takich ,,czekajgcych” projektow nigdy nie dochodzi wlasnie z powodu braku $rod-
kéw. Realizacja inwestycji w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego umozli-
wia ponadto, dzieki zaangazowaniu partneréw prywatnych, dostep do, chetnie
przez nich stosowanych, rozwigzan innowacyjnych, niezbedny w zasadzie czynnik
zwiekszania konkurencyjno§ci2.

Partnerstwo publiczno-prywatne, stanowigce forme dltugoterminowej wspot-
pracy sektora publicznego i prywatnego w realizowaniu projektéw, bedacych obo-
wigzkiem sektora publicznego, nie doczekalo sie jednej, wspolnej definicji. Wiele
sposérod stosowanych w réznych systemach prawnych réznych definicji partnerstwa
publiczno-prywatnego, w niektorych przypadkach ewoluujgcych w czasie, zawiera
jednak nastepujgce wspélne elementy:

* realizacja zadania w formule partnerstwa publiczno-prywatnego ma zagwa-

rantowac korzysci dla interesu publicznego, przewyzszajace korzysci wyni-
kajace z innych sposobow realizacji danego przedsiewziecia,

2 Znaczenie i rola innowacji stanowi tre§é opublikowanego niedawno raportu o konkurencyjnoSci pol-
skiej gospodarki: Polska, Raport o konkurencyjnosci 2006, Rola innowacji w ksztaltowaniu przewag
konkurencyjnych, red. M. A. Weresa, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2006.
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* ryzyko jest dzielone miedzy partneréow tak, aby kazda strona odpowiadala
za ten rodzaj ryzyka, ktorym jest w stanie najlepiej zarzadzac¢ (minimali-
zacja kosztow),

® partner prywatny jest wybierany w pelni transparentnej procedurze prze-
targowe;.

W Zielonej Ksiedze, opublikowanej przez Komisje Europejskg w kwietniu

2004 roku, pojecie partnerstwa publiczno-prywatnego, z zastrzezeniem, ze nie
istnieje definicja na poziomie unijnym, w ogélnym rozumieniu zostalo odniesione
do form wspélpracy pomiedzy wiadzg publiczng i $wiatem biznesu, majgcych
na celu zapewnienie finansowania, budowy, odbudowy, zarzgdzania lub utrzy-
mania infrastruktury lub §wiadczenie ustug3. W opracowaniu Banku Odbudowy
i Rozwoju partnerstwo publiczno-prywatne zostalo okreSlone jako dlugotermi-
nowa umowa pomiedzy sektorem publicznym i prywatnym, gdzie wykonawcy
prywatni przejmujg (calkowita) odpowiedzialno$¢ za projektowanie, budowanie,
zarzadzanie, utrzymanie i ewentualnie finansowanie dobr i §wiadczenie ustugi
publicznej. W r6znych umowach o ppp odpowiedzialno$é i wlasciwe ryzyka moga
by¢ podzielone rézniet. Z kolei w Polsce, w obowigzujacej od 7 pazdziernika 2005
roku ustawie o partnerstwie publiczno-prywatnymb5, zostalo ono zdefiniowane
jako wspoélpraca podmiotu publicznego i partnera prywatnego, stuzaca realizacji
zadania publicznego, jezeli odbywa sie na zasadach okre§lonych w ustawie. To
tylko niektére z definicji partnerstwa publiczno-prywatnego.

Partnerstwa publiczno-prywatnego, cho¢ jest ono jednym z mozliwych spo-
sobéw inwestowania, w zadnym wypadku nie nalezy postrzegaé jako ,zlotego
érodka”, ktorego zastosowanie zlikwiduje wszelkie zaleglo$ci w realizacji zadan
publicznych i rozwigze raz na zawsze problem niedoboru $rodkéw potrzebnych
do wykonania wszystkich koniecznych projektéw, z jednoczesnym zaniechaniem
realizacji zadan publicznych metodg tradycyjng. Partnerstwo moze by¢ stosowane
tylko w okre§lonych warunkach i w odniesieniu do niektérych inwestycji. Nalezy

3 The term public-private partnership (,PPP”) is not defined at Community level. In general, the term
refers to forms of cooperation between public authorities and the world of business which aim to
ensure the funding, construction, renovation, management or maintenance of an infrastructure or
the provision of a service. Por. Green Paper on public-private partnership and Community law on
public contracts and concessions, Commission of the European Communities, Brussels, 30 IV 2004,
COM(2004) 327 final, s. 3.

4 Public-Private Partnership is a long-term arrangement between public and private parties whereby
private actors take (integral) responsibility for Designing, Building, Operating, Maintaining, and
possibly Finance assets and delivering the public service. In different PPP arrangements these respon-
sibilities — and associated risks- may be allocated differently, por. Public Finance Guidelines, PPP
Toolkit, PPP Task Force Support, European Bank for Reconstruction an Development, s. 2.

5 Ustawa z 28 lipca 2005 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym, Dz.U. z dnia 6 wrze$nia 2005 r.
Nr 169 poz. 420, art. 1.2.
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podkreslié, ze nawet tzw. powszechne stosowanie partnerstwa publiczno-prywat-
nego umozliwia wykonanie jedynie niewielkiej czeSci ogélu zadan publicznych
realizowanych w danym krajuf. Mimo tego, jak pokazuje przyklad niektoérych
panstw, wlasciwe wykorzystanie partnerstwa istotnie przyspiesza rozwdj infra-
struktury oraz znaczaco podnosi poziom §wiadczonych ustug publicznych, odcig-
zajgc jednocze$nie budzet finanséw publicznych.

Stan rozwoju partnerstwa publiczno-prywatnego jest ré6zny w réznych pan-
stwach. W Polsce, cho¢ obecne od poczgtku okresu transformacji, nie jest stoso-
wane na szerokg skale.

5. Partnerstwo publiczno-prywatne w Polsce - bariery

5.1. Zaangazowanie rzadu polskiego w promowanie partnerstwa
publiczno-prywatnego

Dotychczasowa postawa rzadu polskiego wydaje sie §wiadczy¢ o niezrozumieniu

roli, jakg partnerstwo publiczno-prywatne moze odegra¢ w poprawie liczby i jakoSci

realizowanych zadan publicznych, a tym samym - zwiekszaniu konkurencyjnosci

gospodarki kraju.

Zmikomej liczby inwestycji publicznych, realizowanych w Polsce na zasa-
dach partnerstwa publiczno-prywatnego, nie nalezy ttumaczy¢ jakimi§ wyjatkowo
niesprzyjajacymi warunkami do rozwoju tej formy realizacji zadan publicznych.
W poréwnaniu z innymi panstwami, warunki do powszechnego stosowania partner-
stwa publiczno-prywatnego w Polsce wydajg sie typowe. Dla wykorzystania part-
nerstwa jako instrumentu zwiekszajacego konkurencyjnosé gospodarki niezbedne
jest natomiast odpowiednie przygotowanie oraz determinacja wladz panstwa we
wdrazaniu stosownego programu. Bez tego rozwéj partnerstwa publiczno-prywat-
nego w danym kraju, niezaleznie od innych czynnikéw, nie wydaje sie mozliwy.
Polski rzad dotychczas nie wykazal potrzebnej inicjatywy. Jego zaangazowanie
W promowanie rozwoju partnerstwa publiczno-prywatnego jest konieczne do prze-
zwyciezenia istniejgcych barier.

5.2. Srodowisko prawne partnerstwa publiczno-prywatnego w Polsce

W Polsce, w réznego rodzaju rozwazaniach czy wypowiedziach dotyczacych per-
spektyw upowszechnienia partnerstwa publiczno-prywatnego, relatywnie naj-
czeSciej wskazywany czynnik hamujacy, czy wrecz uniemozliwiajacy stosowanie

6 Na przyktad w Wielkiej Brytanii, w ktorej liczba projektow realizowanych w formule partnerstwa
publiczno-prywatnego jest najwieksza, ich warto$¢ stanowi nieco powyzej 10% wszystkich realizo-
wanych inwestycji publicznych.
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partnerstwa, to niewlasciwe §rodowisko prawne. Zwolennicy takiego ujecia przefor-
sowali — mimo oporu jego przeciwnikéw — stworzenie nowego Srodowiska, poprzez
wprowadzenie w zycie ustawy o partnerstwie publiczno-prywatnym?, ktéra — ich
zdaniem - miala poprawi¢ warunki do wykorzystania partnerstwa publiczno-
-prywatnego do realizowania zadan publicznych na szerokg skale. Ich cierpliwo§é
nieoczekiwanie zostala wystawiona na powazng prébe — przepisy obowigzujg-
cej od pazdziernika 2005 roku ustawy pozostaly w praktyce martwe, z powodu
braku przepisow wykonawczych. Dopiero 28 lipca 2006 roku, rok po podpisaniu
ustawy przez prezydenta RP, przepisy wykonawcze do ustawy weszly w zycieS.
Czas pokaze, czy obowiazujace od kilku dni regulacje przyspiesza wdrazanie part-
nerstwa publiczno-prywatnego.

Jest do pewnego stopnia oczywiste, ze warunkiem sine qua non aktywnos$ci
rzadu w okreslonych obszarach dzialalnoSci jest istnienie odpowiednich przepisow
prawa. Z do$wiadczenia réznych krajow wynika, ze w przypadku partnerstwa
publiczno-prywatnego przepisy ,,odpowiednie” dla tej sfery dzialalnosci to nie-
koniecznie odrebna ustawa. Przyklad niektérych panstw (np. Wielka Brytania,
Francja) pokazuje, ze wprowadzenie specjalnej ustawy nie jest warunkiem nie-
zbednym dla pomy§lnego rozwoju partnerstwa publiczno-prywatnego. Okazuje
sie, ze w praktyce przezwyciezenie wystepujacych barier prawnych dla realizacji
partnerstwa publiczno-prywatnego mozna osiaggna¢ poprzez ewentualne dostoso-
wanie istniejacych rozwigzan, tematycznie odnoszacych sie do partnerstwa, jak
np. przepisy regulujagce sfere zamoéwien publicznych lub funkcjonowanie finansow
publicznych. Wystarczajgca moze okazac sie nawet jedynie odpowiednia interpreta-
¢ja istniejgcych zasad®. Tworzenie nowych zasad jest bowiem zwigzane z ryzykiem
naruszenia spojnoSci i przejrzystosci dotychczasowego systemu prawnego.

Zakonczone niepowodzeniem, podejmowane swego czasu proby niedopusz-
czenia do stworzenia przepiséw regulujgcych funkcjonowanie partnerstwa pub-
liczno-prywatnego w Polsce ,,od nowa”, i poprzestania jedynie na odpowiednim
dostosowaniu przepiséw juz istniejgcych, wydajg sie zatem zrozumiate.

7 Ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. o partnerstwie..., op. cit.

8 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 30 czerwca 2006 r. w sprawie niezbednych elementéw
analizy przedsiewziecia w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego, Dz.U. Nr 125 z 13 lipca 2006 r.,
poz. 866; Rozporzgdzenie Ministra Gospodarki z dnia 9 czerwca 2006 r. w sprawie szczegélowego
zakresu, form i zasad sporzgdzania informacji dotyczacych uméw o partnerstwie publiczno-pry-
watnym, Dz.U. Nr 125 z 13 lipca 2006 r., poz. 867; Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia
21 czerwca 2006 r. w sprawie ryzyk zwigzanych z realizacjg przedsiewzie¢ w ramach partnerstwa
publiczno-prywatnego, Dz.U. Nr 125 z 13 lipca 2006 r., poz. 868.

9 Rozw(j partnerstwa publiczno-prywatnego w nowej Europie, PricewaterhouseCoopers, Warszawa
2004, s. 37.
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5.3. Stan wiedzy o partnerstwie publiczno-prywatnym

Partnerstwo publiczno-prywatne jest relatywnie nowa forma realizowania inwestycji
publicznych. Rosngce od pewnego czasu zainteresowanie mozliwo$ciami, jakie niesie
ze sobg jego wykorzystanie w finansowaniu zadan publicznych, spowodowalo roz-
woj partnerstwa, zwlaszcza w niektérych krajach, na weze$niej niespotykana skale.

Jedng z podstawowych przeszkod ograniczajgcych rozwoj partnerstwa pub-
liczno-prywatnego tak w Polsce, jak i w Europie oraz innych cze$ciach $wiata,
wydaje sie byé niski stan wiedzy o partnerstwie jako metodzie realizacji zadan
publicznych. Choé w ostatnich kilkunastu latach obserwuje sie wyrazny postep
we wdrazaniu partnerstwa publiczno-prywatnego, do§wiadczenia zwigzane z jego
stosowaniem nie sg wcigz zbyt bogatel®.

Aby partnerstwo publiczno-prywatne moglo przynie§é oczekiwane korzysci,
konieczne jest posiadanie przez osoby zaangazowane w jego wdrazanie odpowied-
nich kwalifikacji. Zdobywanie niezbednej wiedzy i umiejetnoSci jest duzo latwiej-
sze, gdy panstwa stosujgce partnerstwo publiczno-prywatne na relatywnie duza
skale — takie, jak Wielka Brytania, Niemcy czy Francja — dzielg sie zdobytym
do$wiadczeniem z panstwami, ktore tego do§wiadczenia jeszcze nie maja, jak np.
Polska. Dobrym rozwigzaniem propagujacym wiedze o partnerstwie publiczno-
-prywatnym jest réwniez zaangazowanie wladz danego kraju w przygotowanie
i realizacje inwestycji pilotazowych!l. Do tego — jak juz wspomniano — niezbedne
jest jednak odpowiednie podejscie wiadz do kwestii wspierania rozwoju partner-
stwa publiczno-prywatnego. Bez aktywnego wsparcia administracji kraju tak na
szczeblu centralnym, jak i lokalnym, upowszechnienie wiedzy o mozliwoSciach,
jakie wigzg sie ze stosowaniem partnerstwa publiczno-prywatnego, jest bardzo
trudne. Rzad polski ma wiele do zrobienia w tym zakresie.

5.4. Bariery psychologiczne

Opory psychologiczne to kolejna bariera wdrazania partnerstwa, niezwykle trudna
do przezwyciezenia.

Po pierwsze, dos¢ powszechne jest — mimo ogoélnie niskiego stanu wiedzy
- kojarzenie partnerstwa publiczno-prywatnego z korupcjogennym charakterem
zwigzkow sektora publicznego z sektorem prywatnyml2. Z tego wzgledu konieczna
jest catkowita przejrzysto§é procedur stosowanych w ramach partnerstwa.

10 Na przyklad w roku 2003 w Europie metoda ppp sfinansowano 90 projektéw na kwote 21,65 mld
dolaréw; por. Rozw(j partnerstwa..., op. cit., s. 12.

11 Nie jest to praktyka stosowana przez polskg administracje.

12 E. Balcerowicz (red.), Deregulacja rynku produktéw, uslug i nieruchomosei, Trzeci etap reform,
CASE - Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych, Warszawa 2004, s. 105.
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Po drugie, nie jest latwo przelamac pewien stereotyp — dobro czy ustuga,
ktore ,,od zawsze” pochodzily od sfery publicznej, stajg sie domeng inwestora
prywatnego. Taka zmiana jest czesto trudna do zaakceptowania, zwlaszcza, ze
- po trzecie, korzystanie z débr czy ustug oferowanych w ramach partnerstwa
publiczno-prywatnego czesto wigze sie dla uzytkownikéw z konieczno$cig pono-
szenia oplat, dotychczas nie pobieranych lub znacznie nizszych. W takiej sytuacji
szansa na przelamanie niezadowolenia uzytkownikéw wiaze sie z wyzsza jakoScig
ustugi oferowanej przez inwestora prywatnego w ramach partnerstwa, w poréwna-
niu do standardu uslugi wczeéniej §wiadczonej tradycyjnie przez sektor publiczny
lub jej catkowitym brakieml13. Argument ten nie jest mozliwy do przyjecia przez
wszystkich w jednakowym stopniu i czasie.

Wspomniana konieczno§é upowszechniania wiedzy o partnerstwie publiczno-
-prywatnym nabiera szczegblnego znaczenia wobec potrzeby jak najszybszego
przetamania, lub przynajmniej zlagodzenia, wystepujacych w spoleczenstwie barier
psychologicznych.

6. Partnerstwo publiczno-prywatne w Polsce — szanse

W Polsce, oprécz przeszkod ograniczajgcych rozwdj partnerstwa publiczno-prywat-
nego, ktorych ztagodzenie jest obiektywng konieczno$cig, wystepuja okolicznosci,
ktorych umiejetne wykorzystanie ulatwi stosowanie partnerstwa publiczno-pry-
watnego na szerszg skale. Czynniki sprzyjajace upowszechnieniu partnerstwa
publiczno-prywatnego w Polsce to m.in.:

® bardzo zly stan infrastruktury,

® brak Srodkéw publicznych na realizacje zadan publicznych,

® potrzeba ,,uruchomienia” érodkéw finansowych z funduszy strukturalnych,

® dobre do$wiadczenia innych panstw,

® Srodowisko prawne.

6.1. Stan infrastruktury

Fatalny stan infrastruktury, gléwnie drég, skutecznie zniecheca wielu potencjal-
nych inwestoréw zagranicznych do zlokalizowania dzialalno$ci w naszym kraju.
Nie utworzone miejsca pracy, nie uzyskane dochody, nie zaptacone podatki — to
cena, jakg placi polskie spoleczenstwo za zaniedbania infrastrukturalne.
Dbaloéé o stan infrastruktury jest niezbednym warunkiem wzrostu kon-
kurencyjno$ci gospodarki i — posérednio — wzrostu gospodarczego panstwa.

13 K. Niklewicz, Partnerstwo Publiczno-Prywatne — sposéb na unijne fundusze?, ,,Gazeta Wyborcza”
z 13 maja 2003 r.
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Przeznaczenie srodkéw pozyskanych w drodze partnerstwa publiczno-prywatnego
na sfinansowanie luki infrastrukturalnej pozwolitoby zmniejszy¢ dystans dzielacy
nas od innych panstw w zakresie jako§ci §wiadczonych uslug publicznych. Warto
podjaé probe wykorzystania szansy, jakg niesie ze sobg w tym zakresie partnerstwo,
zwlaszcza, ze doSwiadcezenia niektérych krajéow wydajg sie godne na$ladowania.

6.2. Finansowanie zadan publicznych ze srodkéw sektora prywatnego

Limitowana, niewystarczajgca kwota §rodkow, jakimi dysponuje sektor publiczny
na finansowanie swoich potrzeb, nie jest niczym nowym. Jest to stan typowy dla
budzetow wiekszosci krajow. W panstwach europejskich od jakiego§ czasu sytu-
acja ulegla jednak pewnemu ,zaostrzeniu” w zwigzku z realizacjg postanowien
traktatu z Maastricht. Nic zatem dziwnego, ze w ciggu minionej dekady niektére
panstwa zdecydowaly sie siegngé¢ po korzySci, jakie wigzg sie z zastosowaniem
partnerstwa publiczno-prywatnego w realizacji zadan publicznych.

Wedlug szacunkéw prowadzonych na podstawie do§wiadczenia wybranych
krajow (np. Wielkiej Brytanii), kwota, jaka mogtaby by¢ inwestowana rocznie
w Polsce przez inwestoréw prywatnych w sektor publiczny, w przypadku powszech-
nego wykorzystania partnerstwa publiczno-prywatnego, to okolo 1,5 mld dolaréw!4.
Juz sama perspektywa pozyskania przez sektor publiczny od sektora prywatnego
na realizacje zadan publicznych takiej kwoty — pomijajgc inne korzys$ci — powinna
by¢ dla przedstawicieli wladz wystarczajacg motywacjg do wspierania rozwoju
partnerstwa publiczno-prywatnego w naszym kraju.

Zasadno$¢ zaangazowania rzadu w pobudzenie rynku partnerstwa publiczno-
-prywatnego wydaje sie jeszcze bardziej oczywista, je§li wzigé pod uwage potrzebe
,uruchomienia” przyznanych Polsce érodkéw unijnych. Srodki pozyskane od inwe-
storow prywatnych moglyby stanowic¢, niezbedny do wykorzystania przyznanych
funduszy unijnych, kapital wlasny sektora publicznego, ktérego wygospodarowanie
ze §rodkow publicznych wydaje sie bardzo trudne lub — przynajmniej w czesci
— niemozliwe. Co prawda, dotychczasowe do§wiadczenia w zakresie wykorzystania
§rodk6w unijnych na finansowanie inwestycji realizowanych w ramach partnerstwa
publiczno-prywatnego (tzw. finansowanie hybrydowe) — mimo kilku zakonczonych
sukcesem projektéwl5 — nie sg ani zbyt liczne, ani obiecujace. Wia§ciwe przygoto-
wanie projektu w formule partnerstwa publiczno-prywatnego jest i czasochtonne
i skomplikowane — a zatem réwniez i kosztowne — samo w sobie. Rozszerzenie
tych zlozonych procedur o rownie nielatwe i czasochlonne postepowanie, zwigzane
z wykorzystaniem funduszy unijnych, czyni cate przedsiewziecie — chociazby z orga-

14 Na przyktad R. Kerger, Publiczni z prywatnymi mogg teraz legalnie, ,,Puls Biznesu” z 26 lipca 2006 r.
15 Na przyklad lotnisko w Atenach.
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nizacyjnego punktu widzenia — niezwykle trudnym i czasochtonnym, wymagajacym
bardzo wysokich kwalifikacji os6b zaangazowanych we wdrazanie projektu, jak
réwniez zelaznej dyscypliny w realizacji kolejnych etapéw. Realizacja hybrydo-
wego modelu partnerstwa publiczno-prywatnego jest jednak tym latwiejsza, im
wieksze jest do§wiadczenie danego panstwa w realizowaniu inwestycji w ramach
»Zwyklego” partnerstwa. Chociaz do$wiadczenie Polski we wdrazaniu partner-
stwa publiczno-prywatnego jest bardzo skromne, warto pokusi¢ sie o nadrobienie
zaleglosci — stawka, o ktorg toczy sie gra, jest w tym wypadku bardzo wysokalb.
Jest to ogromna szansa na znaczace, o nieznanej wcze$niej skali, zwiekszenie
efektywnosci polskiego sektora finansow publicznych w realizowaniu zadan pub-
licznych. Trzeba zrobi¢ wszystko, zeby Polska znalazla sie wérdéd krajow, ktore
umialy te szanse wykorzystac.

6.3. Doswiadczenia innych panstw w wykorzystaniu partnerstwa
publiczno-prywatnego

Wzrost zainteresowania rozwojem partnerstwa publiczno-prywatnego, obserwo-

wany w latach 90. m.in. w krajach europejskich, dal sie zauwazy¢ réwniez w Polsce.

Pierwsze proby realizacji inwestycji na zasadach partnerstwa publiczno-
-prywatnego podjeto w naszym kraju juz w pierwszych latach transformacji i nie
wszystkie — wbrew do§é powszechnej ,,obiegowej” opinii — zakonczyly sie nie-
powodzeniem. Jednak partnerstwo publiczno-prywatne w Polsce — inaczej niz
w niektérych panstwach europejskich — nie stalo sie chetnie i na szeroka skale
stosowang metodg realizacji zadan publicznych.

Dzisiaj Polska moze i powinna skorzysta¢ z doSwiadczenia tych panstw, ktore
kilkana$cie minionych lat wykorzystaty do upowszechnienia partnerstwa. Z pew-
nos$cig nie kazde rozwiazanie, zastosowane w Wielkiej Brytanii, Francji, Niemczech,
Czechach czy Rumunii, przeniesione na grunt polski, musi okazaé¢ sie réwnie
skuteczne, tak w odniesieniu do rozwigzan instytucjonalnych, jak i szczegdtowych
procedur, zwigzanych z identyfikacja, przygotowaniem i wdrazaniem poszcze-
gblnych projektow. Jednak skorzystanie z tych doéwiadczen, i dobrych i ztych,
mogloby okazaé sie pomocne w zdobyciu umiejetno$ci niezbednych do upowszech-
nienia i wla$ciwego wykorzystania partnerstwa publiczno-prywatnego w Polsce.

Warto wspomnieé, ze Komisja Europejska, w celu ulatwienia panstwom
o relatywnie nizszym poziomie rozwoju rynku partnerstwa publiczno-prywatnego
dostepu do bogatszych doswiadczen innych krajow, w czerwcu 2004 roku opubli-
kowala - jako zalgcznik do opracowanych, réwniez przez Komisje w 2003 roku,

16 Ograniczona zdolno$¢ absorpcji §rodkéw unijnych spowoduje brak mozliwosci wykorzystania czesci
przyznanej kwoty.
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Wytycznych dla udanego partnerstwa publiczno-prywatnegol?, ksiege zawiera-
jaca opis przykladowych inwestycji, zrealizowanych w rzeczywisto$ci na zasadach
partnerstwa publiczno-prywatnego w wybranych krajachl8. Pozostaje nam zyczyé
sobie, aby z uplywem czasu okazalo sie, ze wykorzystanie w Polsce do§wiadczen
innych panstw z zakresu wdrazania partnerstwa publiczno-prywatnego utatwito
i przyspieszylo likwidacje istniejacej luki infrastrukturalnej i — tym samym — przy-
spieszylo rozwdj polskiej gospodarki.

6.4. Przepisy regulujace funkcjonowanie partnerstwa
publiczno-prywatnego

Poglad o wadliwosci przepisow, majacych zastosowanie do uméw realizowanych na
zasadach partnerstwa publiczno-prywatnego w Polsce w okresie transformacji, miat
wielu zwolennikéw. W réznych toczonych dysputach nieodpowiednie $rodowisko
prawne bylo chyba najczeSciej wskazywang przyczyng niklego rozwoju partner-
stwa publiczno-prywatnego w Polsce. Przedstawicielom takiego podejScia, mimo
oporu jego licznych przeciwnikow, udalo sie doprowadzié¢ do powstania odrebnych,
spojnych przepisow regulujacych funkcjonowanie partnerstwa.

Od 28 lipca 2006 roku w Polsce obowigzujg przepisy, ktore — zgodnie z in-
tencjg ich autoré6w — majg zdynamizowaé rozwdj partnerstwa publiczno-prywat-
nego w naszym krajul®. Tym samym, gléwna przeszkoda zostata — przynajmniej
teoretycznie — wyeliminowana. W zamian mamy regulacje, ktére — w opinii ich
tworcow — powinny zachecié sektor publiczny i inwestoréw prywatnych do podej-
mowania wspoélpracy w realizowaniu zadan publicznych oraz spowodowaé, ze
Polska dotgczy do panstw stosujgcych partnerstwo publiczno-prywatne na duzg
skale. Czy tak sie stanie? Czy nowe przepisy stanowig rzeczywistg szanse, a jesli
tak, to czy bedziemy umieli jg wykorzysta¢? — czas pokaze.

7. Podsumowanie

Przyklad niemalej liczby krajow, ktéorym udalo sie stworzy¢ warunki do rozwoju
partnerstwa publiczno-prywatnego i wykorzysta¢ mozliwoéci zwigzane z jego
zastosowaniem w realizacji zadan publicznych, wart jest nasladowania. Nawet z
do$¢ powierzchownej oceny mozliwoSci wdrozenia partnerstwa publiczno-prywat-

17 Guidelines for successful public-private partnership, European Commission, styczen 2003 r.

18 Resource book on PPP case studies European Commission, czerwiec 2004 r.

19 Ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. o partnerstwie..., op. cit.; Rozporzadzenie Ministra Finanséw
z 30 czerwca 2006 r. w sprawie niezbednych elementéw analizy..., op. cit.; Rozporzadzenie Ministra
Gospodarki z dnia 9 czerwca 2006 r. w sprawie szczegblowego zakresu..., op. cit.; Rozporzadzenie
Ministra Gospodarki z dnia 21 czerwca 2006 r. w sprawie ryzyk..., op. cit.
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nego, jako powszechnie stosowanej metody realizacji zadan publicznych wynika,
ze warunki do rozwoju partnerstwa w Polsce sg do§¢ typowe, nie gorsze, zblizone
do sytuacji w innych krajach.

Przezwyciezenie wystepujacych barier, jak rowniez wykorzystanie czynnikow
sprzyjajacych, wymaga jednak pewnego wysitku i determinacji ze strony admini-
stracji panstwa. Stosowne starania warto podjaé, gdyz — jak uczy do§wiadczenie
wielu krajéow — partnerstwo publiczno-prywatne wiaze sie z mozliwoscia pozy-
skania §rodkéw finansowych, potrzebnych na rozwdj i utrzymanie infrastruktury
oraz zapewnienie odpowiedniej jakosci ustug publicznych, w przypadku wyboru
tradycyjnych metod realizacji inwestycji zdecydowanie mniej dostepnych. Polska
gospodarka bardzo potrzebuje tych Srodkéw. Ponadto realizacja zadan na zasadach
partnerstwa publiczno-prywatnego niesie ze sobg mozliwoé¢ skorzystania z inno-
wacyjnoSci, stanowigcej ceche sektora prywatnego, obcej sektorowi publicznemu.
Innowacyjno$¢ w realizowaniu zadan publicznych to niemal gwarancja odpowied-
niej jakosci infrastruktury i uslug publicznych, ktérej wplyw na konkurencyjnoéé
gospodarki kraju jest oczywisty.
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Mate i srednie przedsiebiorstwa - fundament
polskiej gospodarki

1. Wprowadzenie

Sektor matych i érednich przedsiebiorstw (MSP) z pewnoScig mozna uznaé za te
grupe podmiotéw, ktéra ma najwiekszy wplyw na rozwdj gospodarki rynkowe;j.
Przedsiebiorstwa te sg swoistym stymulatorem rozwoju wszelkich proces6w gospo-
darczych, a ich imponujaca liczba oraz potencjal ekonomiczny jest jedng z miar
oceny wzrostu gospodarczego!. Konkurencyjno$¢, przedsiebiorczos¢, innowacyjnosé
MSP w duzej mierze przeklada sie na poziom tych czynnikow w calej gospodarce
narodowej. Wynika to niejako z faktu, ze MSP sg najliczniejszg grupa przedsie-
biorstw, w og6lnej liczbie podmiotéw stanowig 99,86% i ich wplyw bazuje m.in. na
tej przewadze liczebnej. Ale, z drugiej strony, wypracowana pozycja sektora MSP
wyplywa z ich jakoSciowych przewag. Wynikajg one z fizycznej wielkoSci podmio-
tow, ktore duzo elastyczniej i swobodniej potrafig obserwowaé rynek i dopasowaé
sie do niego. Nie aspirujac do bycia liderem na rynku globalnym, do wypraco-
wania sobie marki miedzynarodowej renomy, celuja w rynki lokalne, regionalne.
Wykorzystujac kontakty srodowiskowe oraz swojg znajomo$c lokalnych odbior-
cow, umiejg wykorzystywac luki rynkowe i zaspokajaé biezace potrzeby klientéw.
Dlatego tez, cho¢ w ujeciu ogdélnokrajowym wykazujg sie mniejszymi przychodami
od firm duzych, korporacji i sieci, to biorgc pod uwage ich potencjal i mozliwosci,
ich przydatno&é i znaczenie jako fundamentu rozwojowego polskiej gospodarki
ro$nie. W artykule tym skoncentrowano uwage na jakoSciowych i ekonomicz-
nych wyréznikach funkcjonowania malych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce.

2. Jakosciowe wyrodzniki funkcjonowania matych i srednich
przedsiebiorstw

Sektor malych i Srednich przedsiebiorstw charakteryzuje sie dynamicznym podej-
Sciem do otoczenia. Uwaza sie, ze firmy te potrafig najszybciej reagowaé na powsta-

1 A. Skowronek-Mielczarek, Male i érednie przedsiebiorstwa. Zrédta finansowania, wyd. II, C.H. Beck,
Warszawa 2005, s. 8.
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jace potrzeby oraz preferencje potencjalnych klientéw. Dlatego tez sa one mobilne
w angazowaniu Srodkéw finansowych w rézne branze, w oplacalne przedsiewziecia
inwestycyjne w konkretnych warunkach rynkowych. Mate i §rednie przedsiebior-
stwa sg w stanie kreowa¢ nowg warto$¢ dla potencjalnych nabywcow, poSwiecajac
konieczny do tego czas i wysiltek, akceptujgc przy tym okreslony poziom ryzyka
finansowego oraz operacyjnego. Przedsiebiorcy MSP czesto bazuja na produkcji
opartej na ciaglym poszukiwaniu okazji rynkowych. Fakt ten sprawia, ze szybko
dostosowuja sie do istniejacych w danej chwili nisz rynkowych, a tym samym
podnoszg sprawnos¢ funkcjonowania catej gospodarki. Firmy matego sektora majg
na og6l trafne rozeznanie w sytuacji rynkowej, stanie rownowagi i konkurencji.

Warto takze zauwazyé, ze sektor MSP aktywizuje rozwéj regionalny oraz
pobudza nowe inicjatywy sprzyjajace lagodzeniu bezrobocia w poszczegdlnych
regionach, a przez to réwniez w calej gospodarce. Sektor MSP jest bowiem jednym
z gléwnych czynnikéw konkurencyjnosci regionéw i ich tempa wzrostu gospodar-
czego. Wprowadzona w Polsce decentralizacja panstwa stworzyla podstawy do
prowadzenia aktywnej polityki nastawionej na rozwdj poszczegblnych wojewodztw.
Stymulowanie wzrostu konkurencyjnosci regionu nastepuje przez odpowiednie
dziatania, majgce na celu poprawe jakoSci zycia na danym terenie, a szczegdlnie
dzialania w takich dziedzinach, jak ochrona §rodowiska, edukacja, bezpieczenstwo
i zdrowie publiczne, a takze poprzez dzialania pobudzajgce aktywnos¢ gospodar-
czg — rozw0Oj malych i Srednich przedsiebiorstw oraz tworzenie odpowiedniego
klimatu inwestycyjnego. Upodmiotowienie regionu, zwiekszenie jego uprawnien
decyzyjnych pozwala, z jednej strony, na wydobycie i zrealizowanie korzyS$ci kom-
paratywnych w wyniku uaktywnienia zasobéw rozwojowych regionu. Z drugiej
strony ulatwia kooperacje regionalng, ktéra niesie ze soba mozliwosci szybkich
i czestych kontaktow, nizsze koszty transportu i wykorzystanie réznic w cenach
czynnikow wytworezych, a przez to wzmacnia ekonomiczng site regionéow. Sektor
MSP kreuje rozwéj gospodarczy regionu, generujagc nowe miejsca pracy, unowo-
cze$nianie produktéw i ustug, tworzenie lokalnego dochodu poprzez sprzedaz
towaréw i ustug poza region oraz eksport. Mate i §rednie przedsiebiorstwa majg
znaczny udzial w lokalnej strukturze gospodarczej i w zamianach tej struktury
przez komplementarno$c¢ z innymi firmami w regionie na zasadzie wykonawstwa,
a nawet tworzenia ,zaczynu” duzych firm.

Przedsiebiorstwa mikro, male oraz $rednie posiadajg zatem wiele cech, dzieki
ktéorym moga funkcjonowaé znacznie efektywniej niz pozostate podmioty gospo-
darcze. Firmy te przede wszystkim szybciej reagujg na zmieniajgce sie otoczenie
i duzo tatwiej wchodza w uklady kooperacyjne przez szybkie organizowanie nowych
miejsc pracy. I wlaénie dzieki temu nie tylko uzupelniajg struktury podmiotowe
rynkéw lokalnych, ale niejednokrotnie tworzg ich fundament. Firmy z tego sek-
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tora sg otwarte na wykorzystanie innowacji, ktore moga by¢ latwiej weryfikowane
przez lokalne potrzeby rynkowe, a tym samym sprzyjaja wykorzystywaniu réznego
typu szans oraz okazji rynkowych, opartych gléwnie na zaspokajaniu konkret-
nych potrzeb, zglaszanych przez lokalny rynek. Ich struktury organizacyjne sg
elastyczne, szybkie i zwinne. Latwo sie adaptuja do otoczenia, uwzgledniajgc
w swych decyzjach konieczno$é poszukiwania nisz rynkowych i podgzania za
migrujaca wartoScig miedzy réznymi sektorami gospodarki.

W procesach transformacji polskiej gospodarki male i Srednie przedsie-
biorstwa odegraly znaczaca role. Przede wszystkim ich rozwdj ilosciowy sprzyjat
lagodzeniu napiec¢ spotecznych oraz redukowaniu wysokich kosztéw procesu trans-
formacji. Powstajace firmy sektora MSP zapewnialy kreowanie nowych miejsc
pracy, redukujac przez to stope bezrobocia. Przyczynialy sie réwniez aktywnie do
zmian w strukturze gospodarczej kraju, poprzez inicjowanie powstawania i rozwoju
nowych dziedzin produkcji oraz nowych rodzajow usltug.

Reasumujae, do gltéwnych cech jakoSciowych opisujacych sektor MSP mozna
zaliczy¢ nastepujace parametry tej oceny:

® duzy udzial w tworzeniu PKB,

°® 7zr6dlo miejsc pracy,

* funkcja popytowa,

® stymulowanie rozwoju regionow,

® przejaw przedsiebiorczosci spoleczenstwa,

® dynamizm w dzialaniu,

® szybko§c¢ i elastyczno$é dzialania,

® zdolnoSci adaptacyjne do zmiennych warunkéw rynkowych,

® innowacyjno§¢ dzialan,

°® funkcja komplementarna wobec duzych przedsiebiorstw,

°® stosowanie strategii niszowych,

® wysoka uzyteczno§é rynkowa.

Oproécz tych cech jakoéciowych malych i érednich przedsiebiorstw, istotne
jest rowniez ukazanie ich potencjalu ekonomiczno-finansowego, bowiem to on
niejako rowniez stanowi o tym, czy mozna traktowac analizowany sektor przed-
siebiorstw jako fundament polskiej gospodarki. Powstaje tez pytanie, na ile ten
fundament jest silny i stabilny.

3. Potencjat ekonomiczny matych i sSrednich przedsiebiorstw w Polsce

Mate i $rednie przedsiebiorstwa w Polsce, podobnie jak w calej Europie, to naj-
liczniejsza grupa firm. Wedlug danych Ministerstwa Gospodarki i Pracy na koniec
2005 roku w Polsce bylo zarejestrowanych ponad 3,5 mln podmiotow gospodar-
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czych. A liczba zarejestrowanych w systemie REGON matych i érednich przedsie-
biorstw stanowita 99,8% wszystkich podmiotéow. Udzial aktywnych MSP w ogélnej
liczbie zarejestrowanych matych i Srednich firm wynosit niecate 48% (aktywnych,
czyli prowadzacych dziatalno§é gospodarczg). Jest to bardzo niepokojgce zjawisko,
bowiem w krajach wyzej rozwinietych, o ugruntowanej gospodarce rynkowej jest to
80-90% podmiotéw zarejestrowanych. Ten aspekt oceny potencjatu sektora MSP
wymaga zatem badan i ustalenia przyczyn, jakie wywoluja taka sytuacje w polskich
warunkach (nie tylko formalnych — np. brak zgloszenia zamkniecia czy zawieszenia
dziatalnoéci, czy brak rozpoczecia dzialalnosci, mimo jej rejestracji).

Mate i $rednie przedsiebiorstwa wytwarzaja juz prawie 50% PKB i jest
to od kilku lat stabilny poziom. To réwniez pokazuje, ze przydalby sie w tym
obszarze okre§lony impuls pobudzajgcy przedsiebiorczo$é w Polsce tak, by udziat
MSP w PKB mial tendencje rosnaca i osiggal poziom wykazywany w innych
krajach Unii Europejskiej. Male i Srednie przedsiebiorstwa zatrudniajg 71,2%
og6tu zatrudnionych w sektorze przedsiebiorstw, ponoszg 50% calo$ci naktadow
inwestycyjnych sektora przedsiebiorstw?. Sg tez tg czescig sektora przedsiebiorstw,
w ktérej powstawaé moze najwiecej miejsc pracy.

Mikroprzedsiebiorstwa stanowig 95% firm sektora przedsiebiorstw. Sposoéb,
w jaki dzialaja oraz fakt, ze duza liczba to firmy rodzinne sprawia, ze zostaly
wyodrebnione z grupy przedsiebiorstw malych3. Tabela 1 odzwierciedla podsta-
wowe dane dotyczgce wladnie tych podmiotéw mikro. Poddajac ocenie dane zawarte
w tej tabeli mozna przedstawié kilka interesujacych wnioskow.

Wyraznie widaé, ze ze wzgledu na to, iz mikroprzedsiebiorstwa tworza
najliczniejszg grupe firm w polskiej gospodarce, sg sitg napedowa lokalnej przed-
siebiorczosci. Jednak ich liczba w analizowanym okresie spadla z 1 718 tys. jed-
nostek do 1651 tys. w 2004 roku. Badania GUS potwierdzaja, ze wlasnie wérod
mikropodmiotéw wystepuje bardzo wysoki odsetek upadlo$ci i duza zmiennoéé
liczby podmiotow.

Pierwszy rok potrafi przetrwaé niemal dwie trzecie firm mikro, natomiast
po dwoéch latach od zalozenia dziatalno§é kontynuuje tylko co drugi podmiot z tej
grupy wielkoSciowej4. Badania GUS dotyczace mikroprzedsiebiorcéw wykazaly
réwniez, ze tylko niecale 40% firm zarejestrowanych w 2001 roku przetrwalo do
2004 roku. Dla wielu z nich pierwszy rok dzialalnoSci gospodarczej okazuje sie
jednoczes$nie ostatnim rokiem. Co znamienne jednak, pomyslne przezycie tego

2 Dzialalno$¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2004 r., GUS, Warszawa luty 2006.

3 M. Starczewska-Krzysztoszek, Konkurencyjno$¢ malych $rednich przedsiebiorstw 2006, Raport
z badan ,,Monitoring kondycji sektora 2006”, PKPP Lewiatan, maj 2006, s. 3.

4 Warunki powstania i dzialania oraz perspektywy rozwojowe polskich przedsiebiorstw powstatych
w latach 2001-2004, GUS, Warszawa lipiec 2005.
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okresu proby gwarantuje wieksze szanse funkcjonowania firmy w przyszlosci.
Wskaznik przezywalnosSci w kolejnych latach wyraznie sie zwieksza (od 64,5%
po pierwszym roku dzialalnosci do 79,7% po roku trzecim).

Tabela 1. Dziatalno$é gospodarcza przedsiebiorstw zatrudniajagcych do 9 oséb

Wybrane parametry oceny 2000r. | 2001 r. | 2002 . | 2003 r. | 2004 r.
Liczba przedsigbiorstw w tys. 17188 | 1604,4 | 1692,0 | 1661,3 1651,2
Liczba pracujacych w mln 3,43 3,20 3,40 3,36 3,39
Liczba pracujacych/1 zaklad 2,00 2,00 2,01 2,03 2,05
oNg‘zlii‘lly inwestycyjne w mld zt 12,2 10,3 10,0 10,1 10,6
Przychody ogélem w mld zt 466,7 452,6 477,3 479,6 534,0
Przychody na 1 zaklad w tys. zl 271,6 282,1 282,1 288,7 323,4
Przychody na 1 pracujacego | w tys. zt 136,0 141,2 140,2 1424 157,5
iﬁ:fégi‘z gﬁ‘&%mdzeme w zt 1107 | 1255 | 1218 | 1348 1391
Koszty ogotem w mld zt 420,8 407,3 436,9 435,6 478,0
Koszty na 1 zaktad w tys. zl 2448 253,8 258,2 262,2 289,7
Koszty na 1 pracujacego w tys. zl 122,6 127,1 128,3 129,4 141,1
Zysk brutto w mln zt| 45 938 45 308 40 348 44 003 55 657
Udzial kosztow w % 90,2 90,0 91,6 90,8 89,5

w przychodach
Rentowno$¢ brutto w % 9,8 10,0 8,4 9,2 10,5

Zrédlo: Dzialalnogé gospodarcza podmiotow gospodarczych o liczbie pracujacych do 9 osbb za lata
2001-2004, GUS, Warszawa.

Jako miejsca pracy mikropodmioty w zasadzie utrzymujg stabilny poziom
zatrudnienia, oscylujacy wokét 3,5 mln pracujacych, przy czym nie zmienia sie
liczba pracujacych przypadajaca na jeden zaklad, caly czas jest to okolo 2 osob.
To bardzo niski wskaznik, ktéry moze §wiadczyé o tym, ze firmy mikro rozwijajg
sie powoli i nie zwiekszajg swego potencjalu poprzez wzrost poziomu zatrudnie-
nia. Czyli znéw niejako wystepuje sygnal, Swiadczacy o tym, ze potrzebny jest
okreslony impuls zewnetrzny, ktéry pobudzilby te podmioty do bardziej dyna-
micznego rozwoju.

Poziom wynagrodzen w najmniejszych firmach znacznie odbiega od ptac
oferowanych przez pozostalych przedsiebiorcow. Zauwazyé¢ jednak nalezy dwie
bardzo pozytywne tendencje. O ile bowiem ptace w mikroprzedsiebiorstwach sta-
nowily na poczatku omawianego okresu 55,9% plac ogétem, to w 2004 roku byto
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to 57,6% — nieznacznie, ale jednak wiecej. Po wtére tempo wzrostu wynagrodzen
jest wieksze wérod firm mikro niz dla ogélu przedsiebiorstw?.

Naklady inwestycyjne przypadajace na jeden zaktad sg bardzo niskie i wyno-
szg okolo 6 tys. zl, wykazujac przy tym tendencje spadkowg w badanym okresie.
Niemniej jednak inwestycje te stanowig znaczgca pozycje w strukturze nakladow
inwestycyjnych ogotem, ktore wedlug klas wielko$ci w 2003 roku ksztattowaly sie
nastepujaco: mikroprzedsiebiorstwa — 13,0%, male (10-49 os6b) — 13,8%, $rednie
- 21,0%, duze — 52,2%5.

Tabela 2. Liczba podmiotow i liczba pracujacych (1998-2004)

pra';'siz:c‘;ch 1998 r. | 1999r. | 2000r | 2001r | 2002r | 2003r | 2004 r.
Liczba badanych podmiotéw gospodarczych
Do 9 48 706 46 312 46 322 48 398 44 064 42 344 48 214
10-49 31 499 28 980 29 286 32 250 28 398 26 537 27 496
50-249 13 703 14 128 13 963 13 318 12 921 13 190 13 038
Powyzej 249 3 504 3 204 3 083 2 830 2 745 2 617 2 689
Liczba pracujacych
Do 9 5273 212 | 4932 401 | 4 728 839 | 4 465 527 | 4 325 484 | 4192 806 | 4 276 422
10-49 749 308 691 660 | 666 171 675499 | 638 414 | 620 971 652 567
50-249 1455 224 | 1485 543 | 1470 834 | 1406 499 | 1369 011 | 1308 661 | 1326 328
Powyzej 249 | 3068 680 | 2755 198 | 2591 834 | 2 383 529 | 2318 059 | 2263 174 | 2 297 527
Liczba pracujacych na 1 przedsiebiorstwo
Do 9 108,3 106,5 102,1 92,3 98,2 99,0 99,0
10-49 23,8 23,9 22,7 20,9 22,5 23,4 23,7
50-249 106,2 105,1 105,3 105,6 106 99,2 101,4
Powyzej 249 875,8 859,9 840,7 842,2 844,5 864,8 857,3

7rédto: PONTINFO na bazie F-02 (1998-2002) oraz CISG na bazie GUS F-01 (2003-2004).

Rentowno$é brutto mikroprzedsiebiorstw (Srednio 9,6% dla catego okresu)
jest kilkakrotnie wyzsza w poréwnaniu z pozostatymi grupami jednostek (§rednio
2,3-5,6%). Widoczna jest jednak tendencja do spadku tej rentownosci do 2002
roku dla jednostek mikro. Przyczyng sa tu szybciej rosngce koszty w relacji do
przychodow. W przypadku pozostalych grup przedsiebiorstw obserwowana jest ten-
dencja wzrostowa rentownoSci. Bardzo niski byt jednostkowy przyrost przychodéw,

5 Przedsiebiorczo$¢ w Polsce 2005, raport Ministerstwa Gospodarki i Pracy, Warszawa 2005,
www.mg.gov.pl

6 Dziatalno§é przedsiebiorstw niefinansowych w 2003 r., GUS, Informacje i Opracowania Statystyczne,
Warszawa 2005, s. 68.
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ktory wynosit tylko 6,3% do 2003 roku, podczas gdy w 2004 roku tempo zmian
przychodéw wyniosto 11,3%. Jest to tym bardziej niepokojace, ze inflacja w okresie
2000-2003 wyniosta 119,3%". Realna wartos§¢ przychodéw wyraznie spadala, ale
rok 2004 odwrécit te tendencje, kolejne okresy potwierdzajg to zjawisko.

W tabeli 2 zaprezentowano dane dotyczace liczebno$ci podmiotéw gospo-
darczych nalezgcych do matych, §rednich i duzych (te podmioty GUS zalicza do
sektora przedsiebiorstw i dla nich prowadzone sa rézne analizy i zestawienia
danych) oraz liczby pracujacych w nich oséb. Z danych tych wynika, ze w ana-
lizowanym okresie zmieniala sie liczba podmiotow, nie jest to zatem struktura
stabilna. Natomiast zmiany wielko$ci liczby pracujacych mialy tendencje spadkowa,
co rowniez wida¢ w odniesieniu do przecietnej liczby pracujacych przypadajacych
na jedno przedsiebiorstwo.

Przechodzac do kolejnych parametrow ekonomicznych, tym razem finanso-
wych, opisujacych stan sektora MSP, poddano ocenie poziom przychodow i kosztéw
z caloSci dzialalnosci tych podmiotéw, osiggane wyniki finansowe brutto i netto
oraz wybrane mierniki charakteryzujgce rentowno§é (zob. tabela 3).

Podane w tabeli 3 wyniki finansowe przedsiebiorstw lepiej i wyrazniej uwi-
daczniaja, z jakim skutkiem radzg sobie przedsiebiorstwa na rynku. Generalnie
mozna powiedzieé, ze wiecej z nich odnosi zysk niz notuje strate. Od 2003 roku
wszystkie kategorie przedsiebiorstw odnoszg sukces finansowy, czyli ,, wychodzg
na plus”. Lata 2001-2002 wydaja sie mniej korzystne z racji gorszych notowan
firm duzych, co przeklada sie na rezultat przedsiebiorstw ogélem. Dzieje sie tak
dlatego, ze to duze firmy generuja najwieksze przychody. W okresie 2000-2004
zwiekszyly swoje przychody o ponad 200 mld zi. Dla poréwnania, przyrost przy-
chodéw dla firm matlych i érednich ksztaltowal sie okolo 60 mld zl. Z drugiej
strony wielko$é kosztow tez jest najwieksza po stronie tych najwiekszych pod-
miotéw. Z ponad 600 mld zt w 2000 roku wzrosly do ponad 770 mld zt w 2004
roku. Trzeba zwrdci¢ uwage, ze choc¢ faktycznie wielkos$¢ kosztéw jest w tej grupie
najwieksza, to jednak stosunkowo i poréwnawczo bardzo duze przyrosty kosztow
wykazaly przedsiebiorstwa §rednie. Réznica w tym zakresie w latach 2000-2004
przekroczyla 100 mld zl, co jest wielkoscig prawie dwa razy mniejsza, ale gdy
zestawi sie ten wynik z poziomem przychodéw — bardziej dotkliwg. Wydaje sie,
ze sytuacja malych firm jest najbardziej stabilna pod tym wzgledem. Co roku
notowaly zblizone przyrosty i przychodéw i kosztéw. Pewnym wyjatkiem jest
udany rok 2004, ktéry przyniést wieksze niz zazwyczaj przychody.

7 Na podstawie: http://www.stat.gov.pl/dane_spol-gosp/ceny_handel_uslugi/wskazniki_inflacja/wsk_c_50-
00.htm
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Tabela 3. Wybrane pozycje finansowe sektora przedsiebiorstw (w mld zf)

Wyszczegolnienie | Rok Ogotem 10-49 osd6b |50-249 oso6b [Powyzej 249 osob
2000 | 1 204,2 2248 360,6 618,8
2001 | 12134 228,9 254,9 629,6
Przychody ogétem | 2002 | 1 2255 2248 351,8 648,9
2003 | 13992 273,0 404,3 722,0
2004 | 15868 284,0 474,8 828,0
2000 | 11836 222,1 349,2 612,3
2001 | 1 206,1 227,2 349,8 629,1
Koszty ogélem 2002 | 12195 2254 347,3 646,8
2003 | 13571 261,7 394,3 701,2
2004 | 1 500,7 271,3 4534 776,0
2000 20,7 2,7 11,4 6,6
_ 2001 74 1,7 5,1 0,5
Eﬁ’l Itlils finansowy 75550 6,5 0,4 4,7 2,3
2003 40,9 9,7 10,1 21,1
2004 89,4 12,8 21,7 54,9
2000 6,6 0,9 6,0 -0,4
_ 2001 -3,3 0,0 1,8 -5,1
X‘z?;k finansowy 75500 3,6 1,8 1,8 3,5
2003 26,8 8,2 6,3 12,3
2004 72,4 10,8 17,8 43,9
2000 1,7 1,2 3,2 1,1
Rentownosé 2001 0,6 0,8 1,5 0,1
obrotu brutto 2002 0,5 -0,2 1,3 0,3
(w %) 2003 2,9 3,6 2,5 2,9
2004 5,6 4,5 4,6 6,6
2000 0,5 0,4 1,7 -0,1
Rentownoéé 2001 -0,3 0,0 0,5 -0,8
obrotu netto 2002 -0,3 -0,8 0,5 -0,5
(w %) 2003 1,9 3,0 1,5 1,7
2004 4,6 3,8 3,8 5,3

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie publikacji GUS: Bilansowe wyniki finansowe podmiotéw
gospodarczych dla poszczegdlnych lat.

Kolejny obszar analizy potencjalu sektora MSP to ich dzialalno$¢ inwe-
stycyjna, okreslona poprzez wielko§é poniesionych naktadéw inwestycyjnych. Na
przykiad w 2004 roku naklady inwestycyjne w sektorze przedsiebiorstw wyniosly
90,4 mld zl (zob. rysunek 1).



Mate i $rednie przedsiebiorstwa — fundament polskiej gospodarki 125

Rysunek 1. Udziat przedsiebiorstw, wedtug klas wielkosci, w naktadach inwe-
stycyjnych przedsigebiorstw ogétem w 2004 roku (w %)

12,90%

50,20% 12,60%

24,30%

EMikro MEMate OSrednie [Duze

Zrédio: Dziatalnoéé przedsiebiorstw niefinansowych w 2004 r., GUS, Warszawa luty 2006.

Prawie 50% nakladéw poniosty przedsiebiorstwa sektora MSP. Przecietna
warto$§¢ nakladow inwestycyjnych przypadajgcych na przedsiebiorstwo wyno-
sita w 2004 roku 52,7 tys. zl. Skala rozpietoSci warto$ci nakladéw inwestycyj-
nych przypadajacych na 1 przedsiebiorstwo w poszczegdlnych klasach wielko-
Sci przedsiebiorstw byla bardzo duza — mikroprzedsiebiorstwa przeznaczaly na
inwestycje przecietnie 6,87 tys. z1, przedsiebiorstwa mate — 263,45 tys. zl, Srednie
- 1,57 mln zl, a duze - 16,5 mln zl. Jednocze$nie to mikroprzedsiebiorstwa prze-
znaczajg najmniejszy w sektorze MSP odsetek naktadéw inwestycyjnych na zakup
uzywanych §rodkéw trwalych (7,1% calo$ci swoich zakladéw inwestycyjnych).
W przedsiebiorstwach matych naklady inwestycyjne na zakup uzywanych érod-
kow trwalych stanowia 23,2%, a w przedsiebiorstwach §rednich - 16,6% ogétu
nakladéw inwestycyjnych w tych firmachs.

Przeprowadzona analiza potencjalu ekonomicznego wykazala, ze przedsie-
biorstwa sektora MSP dzialaly w badanym okresie efektywniej w poréwnaniu
z duzymi przedsiebiorstwami. Decydowaty o tym przede wszystkim wyzsze poziomy
osigganej rentownoSci. Szczegblne miejsce przypada tu mikroprzedsiebiorstwom,
ktorych rentownosé jest zdecydowanie wyzsza. W pozniejszych latach ta tendencja
moze ulec zmianie, czego przejawem jest rok 2004, gdy duze przedsiebiorstwa
osiggaly zdecydowanie wyzszy poziom rentownoS$ci, w poréwnaniu z sektorem
MSP. Z tego moze wynikaé, ze proste rezerwy rozwojowe sektora MSP stopniowo
wyczerpujg sie. Konieczne sg zatem okreslone dzialania stymulujgce ich rozwdj,
jak i zwiekszajace poziom ich konkurencyjnosci i innowacyjnoSci. A wstapienie
Polski do Unii Europejskiej z pewnoscig takie impulsy rozwojowe juz powoduje,
i bedzie je wywolywalo réwniez w kolejnych latach.

8 Dziatalno§é przedsiebiorstw niefinansowych w 2004 r., GUS, Warszawa luty 2006, s. 8-9.
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4. Perspektywy rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw
na jednolitym rynku europejskim

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej zmienilto zasadniczo warunki funkcjono-
wania przedsiebiorstw. Konieczne staly sie dostosowania prawne oraz rozpoznanie
norm i zwyczajow rynku europejskiego. Polske zaczeta obowigzywac Strategia
Lizbonska przetozona na Narodowy Plan Rozwoju. Strategia ta wyznaczyla Unii
nowe cele w zakresie podniesienia konkurencyjnosci, innowacyjnoéci, stworzenia
spoleczenstwa opartego na wiedzy. Wskazane kierunki zmian i reform oraz realiza-
cja zaplanowanych lub proponowanych dzialan, wdrozenie okreslonych projektow
i programo6w mialy doprowadzi¢ do osiggniecia nadrzednego celu strategicznego,
jakim stalo sie przeksztalcenie UE w najbardziej dynamiczng i konkurencyjng
gospodarke $wiata do 2010 roku. W gléwnej mierze chodzilo — i nadal chodzi, bo
Strategia jest nadal aktualnym dokumentem - o zniwelowanie dystansu wobec
USA, cho¢ argumenty na rzecz UE, jako struktury spoleczno-gospodarczej samej
w sobie, tez sg priorytetowe. Strategia ta jest kompleksowym planem dzialania,
posiadajacym dwa narzedzia realizacji — metode wspélnotowa, ktora polega na
odgérnym stanowieniu prawa obowigzujgcego wszystkie panstwa czlonkowskie,
oraz tzw. otwartg metode koordynacji, opartag na dobrowolnym wspétudziale
panstw czlonkowskich. Taka formula ostabila troche impet Strategii i pozbawila
ja faktycznych mozliwo$ci egzekwowania terminowego wykonania poszczegélnych
dzialan od konkretnych panstw. Dla Polski stala sie podstawg sformulowania
Narodowego Planu Rozwoju (w skréocie NPR). Obecnie aktualny NPR jest roz-
pisany na lata 2002-2006, ale jest juz przygotowany nowy plan z perspektywa
czasowg 2007-2013. Nowy Plan réowniez stawia sobie ambitne cele:

® zatrzymanie spadku zatrudnienia i jego stopniowy wzrost,

* zwiekszenie stopy inwestycji krajowych i podniesienie poziomu komple-

mentarno$ci inwestycji zagranicznych,
® promowanie i wzmacnianie przedsiebiorczosci oraz zwiekszanie potencjalu
innowacyjnego polskich firm,

® podnoszenie jako$ci kapitalu ludzkiego,

® budowe spoleczenstwa informacyjnego®.

Powyzsze priorytety, bedgce réwniez wyzwaniami dla polskiej gospodarki,
a co za tym idzie przedsiebiorstw, beda ksztaltowaly Srodowisko funkcjonowania
MSP i, tym samym, beda wplywaly na stan tego sektora. Zmieniajgce sie otoczenie
z zalozenia generuje zatem szanse, ale i zagrozenia dla rozwoju przedsiebiorstw,
réwniez dla matych i érednich (por. tabela 4).

9 Polityka gospodarcza Polski w integrujacej sie Europie 2004-2005. Raport roczny, IKCHZ, Warszawa
2005, s. 102.
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Tabela 4. Szanse i zagrozenia dla rozwoju przedsiebiorstw

Szanse rozwoju Bariery rozwoju
matych i $rednich przedsiebiorstw matych i srednich przedsiebiorstw
Niedostosowanie systemu podatkowego
Funkcjonujgca gospodarka rynkowa do zasad i warunkéw dziatania matych
przedsiebiorstw
Czlonkostwo w Unii Europejskiej Czeste zmiany prawa gospodarczego

Biurokracja i niewlasciwe postawy

Niski poziom inflacji urzednikéw, korupcja

Sztywne rozwigzania dotyczace rynku

Otwarto§é gospodarki
pracy

Niespdjne przepisy prawne regulujace
zasady prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej

Rozwdj instytucji wspierajacej dziatalnosé
przedsiebiorstw

Duza podaz wykwalifikowanej sity

. Silna konkurencja na rynku
roboczej

Obserwowana tendencja do podnoszenia

kwalifikacji zawodowych Niski popyt na towary i ustugi w kraju

Rosngca przedsiebiorczo$é spoteczenstwa Niski poziom PKB na mieszkanca

Korzystna struktura demograficzna Wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej
Dostep do Swiatowych osiggniec Niski poziom bezpieczenstwa w obrocie
w zakresie innowacji gospodarczym
Koncentracja pomocy z funduszy Brak informacji o rynkach zagranicznych
strukturalnych na inwestycjach oraz brak pomocy i wiedzy, gdzie jej
i tworzeniu miejsc pracy szukaé
Przyspieszenie modernizacji i poprawa Pomoc publiczna skoncentrowana na
efektywnosci w gospodarce sektorach podlegajacych restrukturyzacji

Korzystny trend zmian struktury
sektorowej gospodarki

Dokoniczenie proceséw prywatyzacji

Zwiekszone zainteresowanie Polskg wérdd
inwestorow zagranicznych

Niekorzystna struktura nakladéw

Zr rakcyjnosci 1 wiar nosci .. .
Warost atrakeyjnosei i wiarygodnose na nauke, badania i rozwdj

Polski
Zwiekszajacy sie dostep do zrédet
finansowania

Usprawnianie otoczenia regulacyjnego
przedsiebiorstw

Zrodlo: opracowanie wlasne.

7 kolei dla oceny potencjalu strategicznego malych i $rednich przedsie-
biorstw warto okre§li¢ ich mocne i stabe strony funkcjonowania (zob. tabela 5).
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Tabela 5. Mocne i stabe strony funkcjonowania przedsigbiorstw

Mocne strony
matych i srednich przedsigbiorstw

Stabe strony
matych i srednich przedsigbiorstw

Duza dynamika rozwoju

Niski poziom jako$ci produktow

Szybkie zmiany rodzajow dzialalnoSci,
elastyczno$é i szybkos$¢ dziatania

Brak wlasnych érodkéw finansowych
na rozwdj i ograniczony dostep do Zrédet
zewnetrznych

Wysokie zdolnosci adaptacyjne
do zmiennych warunkéw otoczenia

Niski poziom etyki i szara strefa

Zdolno§¢ do nasladownictwa produktow
i technologii

Niski poziom wiedzy menedzeréw
z zakresu zarzgdzania

Szybkie uczenie sie

Brak myélenia strategicznego

Niskie koszty pracy

Niski poziom nowoczesnosci

Wysoki poziom motywacji do pracy

Duza liczba bardzo malych
przedsiebiorstw — rozproszona struktura

Wzrastajaca wydajno$¢ pracy

Niska sktonno§é do wspolpracy miedzy
przedsigbiorstwami

Dynamiczny wzrost sprzedazy

Maly udzial w eksporcie

Poprawa poziomu konkurencyjnosci

Niska sktonno$¢ do innowacyjnosci

Wzrastajgca rentownos$¢, poprawa
sytuacji finansowej

Kreowanie nowych miejsc pracy

Inicjowanie nowych rodzajéw dziatalnosci

Bardzo dobra znajomo$é lokalnego rynku,
potrzeb klientéw

Niski poziom nakladéw inwestycyjnych

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Reasumujgc, z analizy szans i zagrozen rozwojowych, mocnych i stabych
stron przedsiebiorstw moze wynika¢, ze sektor MSPE, mimo wielu stabych stron,
charakteryzujg rowniez atuty, na ktérych moze on opieraé swe strategie rozwoju.
Analiza czynnik6w otoczenia tez sklania do wniosku, ze pojawia sie wiele szans,
ktére moga przyczyniaé¢ sie do rozwoju oraz podniesienia poziomu konkurencyj-
noSci tego sektora.

5. Podsumowanie

Zaprezentowane w tym artykule kwestie dotyczyly proby oceny stanu matych
i Srednich przedsiebiorstw w Polsce w wybranych obszarach. Pokazano, ze sektor
ten mozna traktowac jako trwaly, juz w obecnych warunkach, fundament funk-
cjonowania polskiej gospodarki. Wskazano, miedzy innymi, na liczebnoéé tych
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przedsiebiorstw, zdolno$¢ do tworzenia miejsc pracy, poprawe sytuacji finanso-

wej. Na tym tle, analizujac ogélne warunki w jakich znalazla sie Polska stajac

sie pelnoprawnym czlonkiem Unii Europejskiej, przedstawiono w sposéb bardzo

syntetyczny perspektywy rozwoju sektora MSP w najblizszych latach, prezentujac

réwniez te obszary, gdzie konieczne by bylo wdrozenie okre§lonych rozwigzan

og6lnosystemowych, ktére by zdynamizowaly ten rozwdj.
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Standaryzacja funkcji organizacji
w systemowym podejsciu do zarzadzania jakoscia

1. Wprowadzenie

Pod koniec XX stulecia systemowe podejScie do zarzgdzania organizacjg rozwinieto
o wazny aspekt — warunkujgcy zaréwno jej relacje zewnetrzne, jak i wewnetrzne
- zarzgdzanie jako§cig. Szeroko rozumiang jako§¢l: produktéw, proceséow, wiedzy
1 umiejetnosci pracownikoéw... — w zarzadzaniu organizacjg potraktowano jako cel,
ktéremu podporzadkowano niektére elementy systemu zarzadzania i sprzezenia
miedzy nimi wigzace sie z osigganiem tak pojmowanej jakosci. W konsekwencji
wyodrebniono pewne funkcje organizacji ukierunkowane na jakosc¢ i podporzadko-
wano je spelnianiu sprecyzowanych wymagan (kryteriéw). Dla sposobéw wykony-
wania wyodrebnionych funkcji opracowano i opublikowano? wzorcowe rozwigzania,
umozliwiajgc organizacjom standaryzacje tych funkcjis. Tym samym stworzono
warunki do organizowania w przedsiebiorstwach zunifikowanego podsystemu
zarzgdzania jakoS$cig. Jednocze$nie wprowadzono zasade weryfikacji zgodnosci
stanu wdrozonego podsystemu zarzadzania jako$cig z opublikowanymi, wzorco-
wymi rozwigzaniami, powolujac akredytowane instytucje uprawnione do audito-
wania i certyfikowania tego stanu.

W poczatkowej fazie rozwoju systemowego podejécia do zarzgdzania jako$cig
jego zakres ograniczal sie do zapewniania jakoSci4, a szczegélnie do zewnetrz-
nego zapewniania jakoSci, i przede wszystkim dotyczy! relacji miedzy dostawcy
a odbiorcg na rynku débr przemystowych (zob. rysunek 1). Zapewnianie jakosci
oznacza tu dla odbiorcy osigganie przez dostawce oczekiwanego poziomu wiary-

1 Zgodnie z definicja opublikowang w normie PN-EN ISO 9000:2001 jako§é to... ,stopien, w jakim
inherentne wlaSciwosci (dowolnego obiektu — przyp. autora) spelniajg wymagania”.

2 Zarzadzanie jakoécig. Wybrane zagadnienia, red. W. Nierzwicki, ODDK, Gdansk 1999, s. 15.

3 W przedstawianej pracy standaryzacje funkeji organizacji traktuje sie jako dostosowanie praktycz-
nych realizacji tych funkcji do ustalonych, wzorcowych (znormalizowanych) stanéw odniesienia.
Ustalone stany odniesienia umozliwiajg organizacji adaptacje jej funkcji do stosownych standardéw
oraz stanowig podstawe dla oceny zgodnoSci wynikéw tej adaptacji z tymi standardami (certyfikacje
wynikéw adaptacji).

4 PN-EN IS0 9000:2001 Systemy zarzadzania jakoScig. Podstawy i terminologia, PKN 2001, s. 28.
Quality assurance (zapewnienie jakoSci) — part of quality management focused on providing confi-
dence that quality requirements will be fulfilled”.
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godnoSci, ze dostarczana dostawa produktu bedzie spelnia¢ wymagania postawione
przez tego odbiorce. Oczekiwany poziom wiarygodnosci dostawcy osiggano poprzez:
kontrole jakoSci dostarczanej dostawy, dokonywane zaréwno przez odbiorce, jak
i dostawce, certyfikacje jakosci dostarczanego produktu, wykonywana przez nieza-
lezne, uprawnione, akredytowane laboratorium badawcze, oraz przede wszystkim
na podstawie certyfikacji systemu zapewnienia jako§ci, wdrozonego w organizacji
dostawcy, potwierdzajacej zgodno§é wystandaryzowanych funkcji tej organizacji,
podporzgdkowanych spelnianiu wymagan odbiorcy, z ich ustalonymi, opublikowa-
nymi wzorcami. W koncepcji systemowego zapewniania jakosci zakladano zatem,
ze o jako$ci dostawy dostarczanej odbiorcy, oprocz wynikow badan i atestéw jakoSci
produktu, poérednio bedzie stanowi¢ uwiarygodniona przez certyfikat systemu
zapewnienia jako$ci standaryzacja tych funkecji organizacji dostawcy, ktore sg
zwigzane ze spelnianiem wymagan odbiorcy, okre§lonych w kontrakcie wiazacym
dwie zainteresowane nim strony.

Rysunek 1. Schemat zapewniania jakosci w relacji dostawca-odbiorca

Certyfikacja systemu zapewnienia jakosci
wykonywana przez niezalezng, akredytowang
instytucje potwierdzajacg zgodnosé
systemu z opublikowanym wzorcem

Standaryzacja funkcji organizacji
nakierowanych na zapewnienie
jakosci — system zapewnienia
jakosci

|

Standaryzacja
metody oceny
zgodnosci
jakosci produktu
z jej standardem

Niezalezne potwierdzanie
zgodnosci jakosci
produktu z jej standardem

Kontrola jakosci produktu
wykonywana niezaleznie
przez dostawce i odbiorce

Standard
jakosci
produktu

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W dalszych etapach ewolucji systemowego podej$cia do zarzgdzania jakoScig
w przedsiebiorstwie jego zakres zwiekszal sie, obejmujgc funkcje wykraczajgce
poza obszar zapewnienia jako$ci. Przede wszystkim jednak zmodyfikowano tu
cel systemu zarzgdzania jakoScig. O ile celem systemu zapewnienia jako§ci bylto
osigganie przez dostawce odpowiedniego poziomu wiarygodnosci, ze dostawa bedzie
spelnia¢ wymagania odbiorcy, o tyle podstawowym celem systemu zarzgdzania
jakoscia stato sie osigganie zadowolenia odbiorcy z relacji z dostawcg, co praktycz-
nie oznacza starania dostawcy, aby wytwarzaé produkty o jakoSci przewyzszajgcej
wymagania okre§lone przez odbiorce, a w konsekwencji wiecej aktywnos$ci dostawcy
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w dzialaniach zwigzanych z jakoScia, w tym gléwnie w dzialaniach o charakterze
planowania jakoSci.

Jezeli przyjac, ze podstawowg intencjg systemowego podejscia do zarzgdzania
jakoscia jest standaryzacja funkcji przedsiebiorstwa, ktére wigza sie z osigganiem
stosownego poziomu szeroko pojmowanej jakoSci, rodzi sie pytanie, czy ewolucja
tego podejécia oznacza zwiekszanie zakresu standaryzacji — usztywnianie systemu,
czy tez system zarzadzania jakoS$cig w miare rozwoju tej koncepcji stanie sie
bardziej elastyczny.

Niniejszy artykut jest po§wiecony rozwazaniom nad zakresem standaryzacji
funkcji w systemowych podejSciach do zarzadzania organizacjg, nad czynnikami
warunkujgcymi standaryzowanie réznych form dzialalnoéci przedsiebiorstwa,
w tym przede wszystkim zwigzanych z osigganiem jako$ci.

2. Czynniki warunkujace zakres standaryzacji w systemowym
podejsciu do roznych aspektow zarzadzania organizacja

Obiektem rozwazan sg znormalizowane5 modele systemoéw zarzgdzania: jakoScia,
§rodowiskowego oraz bezpieczenstwem i higieng pracy, stosowane w praktyce,
stanowigce podstawe zaréwno dla wdrazania tych systeméw w organizacjach, jak
idlaich certyfikowania. A takze zakres standaryzacji funkcji przedsiebiorstw okre-
§lony w wymienionych modelach oraz czynniki wplywajgce na zasieg standaryzacji
w systemowym podejSciu do zarzadzania organizacja, ujmowanym przez te modele.

Ogodlnie system zarzagdzania przedsiebiorstwem, niezaleznie jakiemu celowi
jest podporzadkowany, stanowi hybryde elementéw wystandaryzowanych, zamknie-
tych oraz elastycznych, otwartych, podlegajacych zmianom w czasie, pozwalajacych
organizacji na szybkie dzialania adaptacyjne do zmiennych warunkéw brzegowych
jej funkcjonowania. Proporcja standaryzowanych i quasi-swobodnych elementéw
systemu zarzadzania jest wlasciwoScia charakteryzujaca jego architekture, wyni-
kajgca przede wszystkim z jego przeznaczenia. Warto$¢ tej proporcji zalezy od
rodzaju (celu) systemu zarzadzania oraz czynnikéw warunkujgcych ewolucje jego
modelowych rozwigzan.

Rozwazajgc znormalizowane, systemowe podejScie do zarzagdzania przed-
siebiorstwem, niezaleznie od celu jakiemu jest podporzadkowane, zakres stan-
daryzacji funkeji organizacji poszerza sie wraz z czasem ,zycia” tego
podejscia w praktyce gospodarczej. Wylaczajac z rozwazan sektory: przemystu

5 PN-EN ISO 9001, Systemy zarzadzania jakos$cig. Wymagania, PKN, Warszawa 2001; PN-EN ISO
14001, Systemy zarzadzania Srodowiskowego. Wymagania i wytyczne stosowania, PKN, Warszawa
2004; PN-N-18001, Systemy zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy. Wymagania, PKN,
Warszawa 2004.
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obronnego i energetyki jadrowejb, znormalizowane podejScie systemowe do zarzg-
dzania przedsiebiorstwem poczatkowo — 1979 roku w Wielkiej Brytanii, 1987
roku w skali miedzynarodowej — zastosowano do jego funkcji zorientowanych na
jakosé. KorzySci z wdrozenia modeli systemu zarzgdzania jakoscig, doSwiadczane
zarOwno przez organizacje wdrazajgca, jak i jej klientéw, sprawily, ze w latach
90. XX wieku zalozenia koncepcji znormalizowanego, systemowego podejScia do
zarzgdzania organizacjg rozszerzono na jej relacje ze Srodowiskiem naturalnym
- 1992 roku w Wielkiej Brytanii, 1996 roku w skali miedzynarodowej’. W tym
samym okresie rozwinieto réwniez znormalizowane, systemowe podejscie do
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy w przedsiebiorstwie, przy czym
w tym wypadku opracowane modele systeméw do tej pory majg wylgcznie zasieg
lokalny, obejmujgcy organizacje gospodarcze danego krajus. W 1998 roku opra-
cowano znormalizowane, systemowe podejscie do etyki w biznesie, do spolecznej
odpowiedzialno§ci organizacji prowadzacej dzialalno$é gospodarcza?.

Ponadto dla niektérych sektoréw opracowano i opracowuje sie branzowe
modele systemoéw zarzgdzania, dostosowane do specyfiki stosowanych metod pro-
dukgcji, pozwalajgce standaryzowaé niektére funkcje przedsiebiorstwa zwigzane
wytwarzaniem produktull. Ogélnie mozna zatem zauwazyé, ze w przedsiebior-
stwach od konca lat 80. XX wieku, wraz z uplywem czasu historycznego, coraz
wiecej aspektow zarzadzania podlega standaryzacji.

Przeciwng tendencje mozna zaobserwowac, jezeli rozwazania ograni-
czy sie do znormalizowanego, systemowego podej$cia do zarzagdzania jakoScia.
Dotychezas opublikowano trzy zbiory norm z tego zakresu:

® serie ISO 9000:1987,

° serie ISO 9000:1994 oraz

® serie ISO 9000:2000.

Normy dwoch pierwszych edycji, a wéréd nich modele systemu zapewnienia
jakosci, obligowaly organizacje ubiegajaca sie o stosowny certyfikat do opracowania
systemowych procedur ujmujgcych wszystkie funkcje przedsiebiorstwa zwigzane
z osigganiem jakoS§ci dostawy. Zakres standaryzacji i, tym samym, usztywnienia
systemu jako$ci byl tu na tyle daleko posuniety (ubiegajac sie o certyfikat organiza-
cja musiala opracowaé i wdrozy¢ przynajmniej kilkana$cie procedur systemowych),
ze krepowal zarzadzanie przedsiebiorstwem, szczegdlnie jezeli nalezalo jako§é

6 J. Chabiera, S. Doroszewicz, A. Zbierzchowska, Zarzadzanie jakoscig. Poradnik menedzera, Centrum
Informacji Menedzera, Warszawa 2000, s. 42-44.

7 M. Urbaniak, Zarzadzanie jakoScig. Teoria i praktyka, Difin, Warszawa 2004, s. 226-264.

8 Ibidem, s. 264-288.

9 Ibidem, s. 294-298.

10 Jbidem, s. 322-383.
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dostaw zsynchronizowaé ze zmiennoScia kryteriow i warunkoéw relacji przedsie-
biorstwa z otoczeniem rynkowym.

Normy ISO serii 9000:2000, a wérod nich model systemu zarzadzania
jakoscia, obligujg zainteresowang organizacje do opracowania i wdrozenia jedynie
szeSciu procedur systemowych. Takiej formie standaryzacji podlegaja nastepujace
funkcje przedsiebiorstwa:

¢ struktura dokumentacji systemowej i zasady nadzoru nad ta dokumentacja,

® dokumentowanie wynikow badan i analiz dokonan systemu jakoSci,

°® auditowanie systemu jakosci,

* wykonywanie dziatan korygujacych jakosé,

* wykonywanie dzialan prewencyjnych, zapobiegajacych wytwarzaniu nie-

wystarczajgcej jakoSci,

® monitorowanie przemieszczen produktéw o niewystarczajacej jakoSci.

W okresie ,,niemowlecym” koncepcji znormalizowanego, systemowego podej-
§cia do zarzadzania jakoscia, ktorg poczatkowo stosowano w sektorze przemystu
obronnego, w relacjach miedzy wojskiem a jego dostawcami, ktérej podstawowsq
intencjg byta standaryzacja funkcji dostaweéw dostosowana do ,,sztywnej” logistyki
wojskowej, nie uwzgledniono réznic miedzy uwarunkowaniami dziatalnosci przed-
siebiorstw sektora militarnego i sektoréw ,.cywilnych”. Znormalizowane systemy
zapewnienia jako$ci, opracowane na podstawie koncepcji rozwinietej w sektorze
przemystu obronnego, byly standaryzowane nadmiernie. Rynek wymusit tu wery-
fikacje proporcji standaryzowanych i quasi-swobodnych elementéw systemu na
rzecz ograniczenia tych pierwszych, co uwidacznia seria norm ISO 9000:2000.
Mozna zatem przyjaé, ze w miare ,,dojrzewania” koncepcji znormalizowa-
nego, systemowego podejScia do zarzadzania jakoscig, stosowanej do podmiotow
rynkowych, zakres standaryzacji funkcji przedsiebiorstwa maleje.

Czynnikiem, ktéory wplywa réwniez na zakres standaryzacji funkeji pod-
porzadkowanych osigganiu jakoSci w organizacjach, jest wielko§¢é organizacji,
a w zasadzie jej wizerunek. Przedsiebiorstwa mate i érednie, a przede wszystkim
o slabo uksztalttowanym wizerunku, ktérych zachowania w roli dostawcy trudno
oceni¢ z perspektywy potencjalnego klienta, sa obecnie skazane na wdrozenie
znormalizowanego systemu zarzadzania jakoscig (wg normy ISO 9000:2000), przez
co stajg sie w pewnej mierze dla tego klienta wiarygodne w osigganiu jakosci
dostawy. Standaryzacja niektérych funkcji przedsiebiorstwa, a w konsekwencji
certyfikat systemu zarzadzania jakoS$cig, jest tu zatem czynnikiem poprawiaja-
cym wizerunek malych i érednich organizacji, podwyzszajacym ich wiarygodnosé
kontraktowa. Przyjmujac zatem, ze standaryzacja zarzadzania przedsiebiorstwem
w aspekcie jakoSci jest dla malych i érednich organizacji nieformalnym wymu-
szeniem, mozna stwierdzié, ze ze wzgledu na poprawe wizerunku w roli
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dostawcy te przedsiebiorstwa powinny charakteryzowaé sie¢ wiekszym
stopniem standaryzacji funkcji przeprowadzonej na podstawie znorma-
lizowanych modeli zarzadzania jakoScia.

Zakres standaryzacji funkcji przedsiebiorstwa podporzadkowanych osigganiu
jakosci zalezy réowniez od tego, w jakim sektorze gospodarki to przedsiebiorstwo
dziala. Dwie domeny o réznym stopniu standaryzacji zarzgdzania w aspekcie
jakoSci tworza tu sektor przemystu obronnego i sektory ,,cywilne”. W wypadku
dostawcow dla wojska, szczegblnie producentéw sprzetu obronnego, obowigzujg
systemy zarzgdzania jakoScig wedlug norm AQAP serii 200011, a ponadto w ra-
mach sojuszu NATO miedzynarodowe kontrakty na dostawe uzbrojenia sg obej-
mowane Programem Rzgdowego Zapewnienia Jako$ci (GQA)12, ktérego zalozenia
okreslaja stosowne standardy, opublikowane wéréd panstw czlonkowskich tego
sojuszu. Mozna zatem stwierdzi¢, ze podejScie systemowe do zarzadzania
jakosécia w sektorze przemyslu obronnego jest bardziej nasycone stan-
daryzowanymi funkcjami anizeli jego wersja stosowana w sektorach
seywilnych”.

Czynnikami, ktére warunkuja zakres standaryzacji funkcji przedsiebiorstwa,
sg uwarunkowania prawne jego dziatalnoSci. Jako przykiad mozna tu przytoczyé
znormalizowane podejécia systemowe do zarzadzania jakoscig (norma PN-EN ISO
9000:2001), bezpieczenstwem i higieng pracy (norma PN-N 18001:2004) oraz do
zarzgdzania $rodowiskowego (norma PN-EN IS0 14001:2004). Jak wyzej wspo-
mniano, organizacja ubiegajaca sie o certyfikat systemu zarzgdzania jakoScig
wedlug wymienionej normy, ktérego to systemu nie reguluja przepisy prawne,
jest zobligowana do wdrozenia szeéciu procedur systemowych. Systemy zarzgdza-
nia $rodowiskowego oraz bezpieczenstwem i higieng pracy funkcjonujg w ramach
regulacji prawnych, i w zwigzku z tym zakres standaryzacji jest tu odpowied-
nio wiekszy. W wypadku systemu wedlug normy PN-N 18001:2004 organizacja
jest zobligowana do wdrozenia 10 procedur systemowych, natomiast w wypadku
systemu zarzgdzania Srodowiskowego — 13. Obydwa wymienione systemy w zbio-
rze obligatoryjnych procedur zawierajg réwniez odpowiedzi wlasciwe dla systemu
zarzadzania jakoScia. Mozna zatem stwierdzi¢, ze zakres regulacji prawnych
zwigzany z danym aspektem zarzadzania organizacja jest dodatnio sko-

11 G. Sawicki, System zarzgdzania jakoScig w $wietle publikacji standaryzacyjnych NATO w praktyce
wdrozeniowej, w: Ocena jakoSci i kodyfikacja wyrobéw w ramach dostaw na rynki NATO i UE
w $wietle regulacji prawnych, red. S. Doroszewicz, J. Rybinski, G. Sawicki, Materialy VI Krajowej
Konferencji ,,Problematyka zapewnienia jakoéci i kodyfikacji w aspekcie integracji z NATO i Unig
Europejska”, Warszawa — Lubiczéw APT, Vizja Press&IT sp.z o.0. , Warszawa 2006, s. 59-67.

12 S, Doroszewicz, M. Kozlowski, Zarzadzanie ryzykiem dostaw, Materialy Konferencyjne I Krajowe;j
Konferencji ,,Problematyka zapewnienia jakoSci i kodyfikacji w aspekcie integracji z NATO i Unig
Europejska”, Instytut Logistyki Wojskowej Akademii Technicznej, Warszawa 2001, s. 129-141.
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relowany ze stopniem standaryzacji jej funkcji, jednakze pod warunkiem
wdrozenia znormalizowanego, systemowego podejScia.

Zakres standaryzacji funkcji przedsiebiorstwa zwigzanych z osigganiem
jakosci jest rowniez rézny, w zaleznoSci od tego, jaka postaé jakoSci jest celem
zarzgdzania. Rozwazajgc dwie postaci jakosci — jako$§¢é wykonanial? i jakos§é
projektowal4, osigganie pierwszej z wymienionych Scisle wigze sie ze
standaryzacja funkcji przedsiebiorstwa, natomiast jako$sé projektowa,
wazny element dzialalnosci innowacyjnej, ze swej natury nawigzujacej do twor-
czosci czlowieka, powinna by¢é celem elastycznego zarzadzania.

Specyficzng forme standaryzacji funkeji organizacji podporzgdkowanych
osigganiu jako$ci mozna zaobserwowaé¢ w wypadku, gdy przedsiebiorstwo wdraza
koncepcje Six-Sigma zarzgdzania jako$cig. W ogdlnym zarysie koncepcja ta ozna-
cza systemowe podejScie do zarzadzania zmiennoSciag (jakoScia) proceséw, a jej
podstawowym celem jest zmniejszanie ich wadliwosci (lub zwiekszanie wydajno-
§ci) przez ograniczanie rozproszenia wynikow procesu i sterowanie pozycja ich
rozktadu w stosunku do granic tolerancji specyfikacyjnych!5. Podstawowym dzia-
laniem wykonywanym w ramach tej koncepcji jest statystyczna analiza przebiegu
wybranego procesu, polgczona z wielowymiarowym eksperymentem na procesie,
zmierzajacym do ustalenia takich warto$ci kluczowych zmiennych warunkujacych
jego przebieg, ktore zdeterminujg mozliwie najwiekszg wydajnosé. Docelowym
stanem wadliwoS§ci procesow zarzgdzanych zgodnie z podejSciem Six-Sigma jest
jej warto§¢ na poziomie 0,0003% (odpowiada wydajnoSci procesu rzedu 99,9997%).
Dazenie do takiej jakoSci proceséw, zgodnie z zalozeniami koncepcji, wigze sie ze
standaryzacja trzech aspektéw zarzagdzania jako$cig:

* struktury organizacyjnej systemu, okreslajacej hierarchie kompetencji i od-
powiedzialno$ci w zakresie zarzadzania realizacjg programow Six-Sigma
(formulowaniem celéw, ich wdrazaniem i monitorowaniem),

® piecioetapowej procedury realizacji programéw ograniczania zmiennoSci
proceséw, zawierajacej etap planowania i wykonywania eksperymentu na
danym procesie oraz

* wyksztalcenia os6b zwigzanych z systemem w zakresie zaawansowanej
analizy statystycznej.

Specyficznym przejawem standaryzacji w omawianym podej$ciu systemowym

do zarzadzania jako$cia jest standaryzacja wyksztalcenia w dziedzinie analizy

13 Jako$¢ wykonania — stopien, w jakim wtasciwosci wykonanego produktu spelniaja specyfikacje.

14 Jakos¢ projektowa — stopien, w jakim specyfikacje projektowe sg zgodne (przewyzszaja) wlasciwosci
produktu konkurencyjnego.

15 M. Harry, R. Schroeder, Six Sigma. Wykorzystanie programu jakoéci do poprawy wynikéw finanso-
wych, Dom Wydawniczy ABC, Krakéw 2001, s. 135-150.
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statystycznej. Struktura systemu w zasadzie jest podporzadkowana wiedzy i umie-
jetnosciom w tej dziedzinie. Im wyzszy szczebel w strukturze tym osoba powinna
wykazywaé wieksze zaawansowanie metodach statystycznej analizy proceséw
potwierdzone stosownymi certyfikatami (green belts, black belts, champions...)18.

Jezeli przyjaé, ze obecnie koncepcje Six-Sigma powszechnie uznaje sie za
najbardziej efektywng metode zarzadzania zmianami, umozliwiajgca osigganie
przyrostu zysku rzedu 20% wartosci sprzedawanego produktu, ze coraz wiecej
przedsiebiorstw wdraza te koncepcje, osiagajgc w ten sposéb znaczacg przewage
konkurencyjna, wowczas mozna uznagé, iz standaryzacja zwigzana z tg koncepcja
jest zrédlem korzysSci finansowych i przez to staje sie dla przedsiebiorstw atrak-
cyjna. W przeciwienstwie do uprzednio rozwazanych przypadkéw standaryzacji
na og6l wymuszanej na przedsiebiorstwach przez otoczenie, w wypadku konecepcji
Six-Sigma mozna obserwowaé samorzutng standaryzacje.

3. Podsumowanie

Podsumowujac i uogélniajac wyzej przedstawione rozwazania nad zakresem stan-

daryzacji funkcji przedsiebiorstwa w systemowym podej$ciu do ré6znych aspektow

zarzgdzania organizacjg, mozna tu wskazaé na wyraznie zarysowujgce sie naste-
pujace tendencje rozwojowe, charakteryzujgce wspoélczesng gospodarke.

1) Rozszerza sie zakres standaryzacji zarzadzania, poniewaz coraz wiecej jego

aspektow jest obejmowanych znormalizowanym, systemowym podejSciem.

2) Wzrasta zainteresowanie przedsiebiorstw szeroko rozumiang standaryza-

cja. Do niedawna otoczenie wymuszalo na przedsiebiorstwie wdrozenie

znormalizowanego systemowego podejsécia do réznych aspektow zarzadza-

nia, poczawszy od jako§ci. DoS§wiadczenia i efekty ekonomiczne globalnych

takich organizacji, jak Motorola, General Electric, osiggniete po wdro-

zeniu koncepcji Six-Sigma, sprawily, ze standaryzacje w zakresie zarza-

dzania zmienno$cig procesow zaczeto postrzegaé jako zrédlo powaznych

korzysci finansowych. Mozna zatem sadzic, ze w najblizszej perspektywie

czasowej omawiany aspekt standaryzacji stanie sie powszechnie obszarem

samorzutnych dzialan przedsiebiorstw. Do tej pory wdrazanie systemo-

wego podejscia do zarzadzania zmiennoS$cia procesOw nastepuje przede

wszystkim w duzych organizacjach, poniewaz wigze sie z nakladami

finansowymi i powaznymi zmianami kultury organizacji. Wydaje sie, ze

bezsprzeczne efekty biznesowe tego podejécia sprawia, iz w niedalekiej

przyszloSci taki sposéb zarzgdzania organizacja stanie sie powszechny.

16 Ibidem, s. 158-176.
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3) Zakres standaryzacji funkcji przedsiebiorstwa w danym aspekcie zarza-
dzania, np. jakoSciag, w miare dojrzewania koncepcji znormalizowanego,
systemowego podejécia bedzie ograniczany do stanu, w ktérym temu
procesowi beda poddawane tylko typowe funkcje, najwazniejsze dla
oceny poprawnos$ci wynikow dziatalnoéci organizacji (np. wiarygodnoSci
dostawcy ze wzgledu na mozliwo§é spetniania wymagan kontraktowych).

4) Standaryzacji podlegajg tylko niektore funkcje organizacji zwigzane z osia-
ganiem ustalonych celéw, np. jakosci wykonania. W wypadku dziatalnosci
innowacyjnej, np. w projektowaniu jakosci, proporcja standaryzowanych
i quasi-swobodnych elementéw systemu zarzadzania jest, i powinna by¢,
przesunieta w strone zdecydowanej przewagi tych drugich.
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Kapitat intelektualny w zarzgdzaniu
od teorii do praktyki — wizja przysztosci

1. Wprowadzenie

Narastajgca niepewnos¢ i ryzyko wynikajace z gwaltownych i radykalnych zmian
w otoczeniu przedsiebiorstwa oraz cheé¢ wlasciwego przystosowania sie do nich,
wymuszajg na przedsiebiorstwie konieczno$¢ wypracowywania coraz to nowych
strategii postepowania. To pocigga za soba konieczno$¢ zmian profilu zasobow
przedsiebiorstwa. Nie istnieje bowiem jeden, uniwersalny, trwaly profil zasob6w,
gwarantujacy konkurencyjno$§é rynkows przedsiebiorstwa. Przeciwnie, kluczem
do sukcesu jest jego zmienno$¢ w czasie i unikalnoéé.

Przedsiebiorstwo poszukuje zatem takich zasobéw, ktére sg maksymalnie
elastyczne, a takze trudne do imitacji i substytucji. Powyzsze warunki w pelni spel-
niajg zasoby niematerialne, okreslane mianem kapitalu intelektualnego. Umiejetne
zarzadzanie profilem zasob6w wymaga pomiaru ich sktadowych, co w przypadku
kapitalu intelektualnego nie jest rzeczg latwa.

2. Rynkowa i zasobowa orientacja w procesie tworzenia
strategii przedsiebiorstwa

Tworzenie strategii przedsiebiorstwa moze opiera¢ sie na dwoch réznych per-
spektywach myslenia strategicznego. Pierwszg z nich jest my§lenie ,,0d zewnatrz
do wewnatrz” (ang. outside-in), polegajace na skupieniu sie przedsiebiorstwa na
otoczeniu w procesie wypracowywania strategii — tzw. orientacja przedsiebiorstwa
na rynek. Drugg — myslenie ,,od wewnatrz do zewnatrz” (ang. inside-out), czyli
tzw. orientacja przedsiebiorstwa na zasoby.

Przyjecie orientacji rynkowej oznacza, ze punktem wyjsScia do tworzenia
strategii przedsiebiorstwa jest wizja otoczenia rynkowego lub rynku. To rynek
okresla cele strategiczne, modele biznesowe, procesy i struktury zarzadzania.
Dopiero po dokonaniu doglebnej analizy otoczenia konkurencyjnego i sformu-
lowaniu na tej podstawie odpowiedniej strategii konkurencji nastepuje proces
gromadzenia zasob6éw niezbednych do jej wdrozenia. Zasoby przedsiebiorstwa
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odgrywajg zatem role wtorng w stosunku do wcze$niej opracowanej strategii, ta
z kolei jest rezultatem diagnozy otoczenia rynkowego przedsiebiorstwa.

W ramach orientacji strategicznej, ukierunkowanej rynkowo, mozna moéowié
o czterech wizjach rynku:

1) produkeyjnej (stosowanej gléwnie na rynku producenta, gdzie popyt

przewyzsza podaz);

2) produktowej (koncentracji na cechach oraz jakosci produktu, a nie jego
dostepnosci);

3) sprzedazowej (stosowanej glownie na rynku konsumenta, gdzie podaz
przewyzsza popyt, a konsument nie u§wiadamia sobie koniecznosci zaspo-
kajania danej potrzeby bez cigglego przypominania o niej);

4) marketingowej (podporzgdkowanej priorytetom i oczekiwaniom
klienta).

W zaleznoéci od przyjetej wizji rynku, inne priorytety sa przyjmowane
przy ustalaniu strategii. Przy produkcyjnej wizji rynku kluczowsg kwestig jest
dostepno$é produktu, a nie jego parametry. Przedsiebiorstwo skupia sie na roz-
budowie mozliwo$ci wytwoérczych i kanaléw dystrybucji, natomiast rozwdj pro-
duktu nie ma dla firmy priorytetowego znaczenia. Elementy tej strategii mozna
wspodlcze$nie odnalezé na rynkach o silnych efektach skali, gtéwnie dotyczy to
towaréw masowych, standardowych. Przyjecie produktowej wizji rynku oznacza
dla przedsiebiorstwa dazenie do ciagltego udoskonalania produktu w celu wyréz-
nienia go na tle konkurencji. Proces systematycznego udoskonalania produktu,
rozszerzanie oferty oraz podnoszenie poziomu innowacyjnoSci staje sie priorytetem
firmy, celem samym w sobie, bez ingerencji klienta ostatecznego. Weryfikacja cech
uzytkowych produktu oraz jego jakoSci nastepuje dopiero na etapie sprzedazy.
Orientacja na sprzedaz zaklada natomiast konieczno$¢ naklaniania klientéw do
nabycia produktu. Gltéwna funkcja przedsiebiorstwa skupia sie w tym przypadku
na rozwoju dzialan aktywizujacych sprzedaz: akwizycji, reklamie, promocji i dziala-
niach z pogranicza Public Relations. W przypadku marketingowej koncepcji rynku
punktem wyjscia do tworzenia strategii jest wyb6r rynku docelowego, nastepny
etap to zbadanie potrzeb i oczekiwan klientéw, kolejnym jest zaspokojenie tych
potrzeb efektywniej niz robig to konkurenci. Wszystkie funkcje wewnetrzne przed-
siebiorstwa realizowane sg z punktu widzenia klienta i jego priorytetéw. Wymaga
to budowania wéréd pracownikéw S§wiadomosci, w jaki sposob ich praca wplywa
na satysfakcje klienta.

Tworzenie strategii przedsiebiorstwa opartej na orientacji rynkowej, czyli
tzw. podejScie ,,od zewnatrz do wewnatrz”, popularyzowane bylo szczegélnie
w polowie XX wieku, przez tzw. klasyczne szkoly myé$lenia strategicznego, tj.
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szkole planistyczna i szkole pozycyjnal. Nie oznacza to jednak, ze dzi§ juz nie sa
stosowane. Przeciwnie, kazda z powyzszych koncepcji moze znalezé zastosowa-
nie w strategiach wspélczesnych przedsiebiorstw, jednak najbardziej popularng
w ramach orientacji rynkowej jest koncepcja marketingowa.

Odmienny sposéb formulowania strategii przedsiebiorstwa zaklada orien-
tacja zasobowa, spopularyzowana przez zasobowg szkole mys$lenia strategicznego
na poczatku lat 90. XX wieku?. Zgodnie z teorig zasobowg strategie przedsiebior-
stwa nalezy rozumiec¢ jako sposob pozyskiwania i mobilizacji zasobéw, natomiast
wdrozenie strategii — jako proces takiej ich konfiguracji, ktora zapewni firmie
przewage konkurencyjng. Potencjal do osiggniecia sukcesu rynkowego lezy przede
wszystkim we wnetrzu przedsiebiorstwa. Stanowig go zasoby, jakimi dysponuje
firma oraz jakimi moze dysponowaé w przyszlosci. Szanse tkwigce w otoczeniu
biznesowym maja znaczenie wtérne, cho¢ sg uwzgledniane w procesie zarzadzania
strategicznego. Jest to sposéb myslenia ,,od wewnatrz do zewnatrz”. O sukcesie
decyduje konfiguracja posiadanych zasobow. Posiadane zasoby tworzg bowiem kon-
kurencyjno§é potencjalng danego przedsiebiorstwa, a ta podlega przeksztalceniu
w konkurencyjno§é wynikowa, dzieki odpowiedniemu zarzgdzaniu posiadanym pro-
filem zasobéw. Mozna stwierdzi¢ zatem, ze warunkiem osiggniecia sukcesu przez
przedsiebiorstwo jest: po pierwsze posiadanie odpowiednich zasobéw; po drugie
umiejetne zarzgdzanie ich profilem, co wymaga ich wcze$niejszego pomiaru.

3. Struktura zasobow przedsiebiorstwa

Klasyczne podejscie do zasobow przedsiebiorstwa wyréznialo dwie podstawowe ich
kategorie: kapital i prace. Pod pojeciem kapitalu rozumiano wszelkie elementy
majagtku przedsiebiorstwa majgce fizyczng postaé. Zasob pracy to pracownicy
wraz ze swoimi kwalifikacjami i umiejetnos$ciami. Powyzszy podzial zasobow nie
stracil na aktualnoSci, jednak dzi§ zbiory zasob6w nie sg traktowane juz w spo-
sob homogeniczny, pozbawiony wewnetrznej struktury. Przeciwnie, wspoélczesne
postrzeganie zasobow przedsiebiorstwa podkresla ich wewnetrzne zréznicowa-
nie. Zasobem przedsiebiorstwa jest bowiem wszystko to, o czym mozna pomysleé
w kategoriach silnych jego stron lub stabos$ci3. Rezultatem takiego mys$lenia jest
mnogo$¢ klasyfikacji zasobow i ich definiowania.

1 Najszerszy i najpelniejszy w polskiej literaturze opis szkol myslenia strategicznego prezentuje K. Obldj,
Strategia organizacji. W poszukiwaniu trwatej przewagi konkurencyjnej, PWE, Warszawa 1998, s. 33-98.

2 B. Godziszewski, Zasobowe uwarunkowania strategii przedsiebiorstwa, Wyd. Uniwersytetu
M. Kopernika, Torun 2001.

3 B. Wernerfelt, A resource-based view of the firm, ,Strategic Management Journal”, 1984, Vol. 5,
s. 171-180.
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Najbardziej rozpowszechniong ich klasyfikacja jest podzial ogétu zasobow
na cztery kategorie: kapital finansowy, kapital fizyczny, kapital ludzki i kapitat
organizacyjny#:

1) kapital finansowy obejmuje: aktualnie posiadane przez przedsiebiorstwo
§rodki pieniezne oraz wszelkie mozliwoéci ich obecnego i przyszlego pozy-
skania;

2) kapital fizyczny to materialne elementy majatku przedsiebiorstwa wraz
z ich wykorzystaniem i zastosowaniem. Do kapitalu fizycznego wlacza
sie takze lokalizacje przedsiebiorstwa;

3) kapital ludzki to: umiejetnosci, doSwiadczenie, potencjal intelektualny
oraz cechy osobowoS$ci pracownikéw przedsiebiorstwa;

4) kapital organizacyjny obejmuje nastepujgce cechy i atrybuty przedsiebior-
stwa: strukture organizacyjna, wewnetrzne systemy regulacyjne, wize-
runek, stosunki wewnetrzne, kulture organizacyjng, styl zarzadzania,
a takze relacje przedsiebiorstwa z otoczeniem.

Oproécz powyzszej najczesciej spotykanej propozycji podziatu zasobéw przed-
siebiorstwa istniejg inne podejScia wyrdzniajgce kolejne ich kategorie i grupy,
np.: zasoby technologiczne i wizerunek (reputacje) firmy5; zasoby informacyjne,
zasoby prawne, dotyczace wartoSci intelektualnych, czy tzw. zasoby relacyjne,
czyli relacje z dostawcami i odbiorcamib.

Inna propozycja to podzial zasoboéw na takie, ktére sa w posiadaniu przed-
siebiorstwa (w stosunku do ktérych mozna definiowa¢ prawo wlasnoSci) oraz
takie, ktore w my$l przepiséw regulujacych prawo wiasnoS$ci nie sg w posiadaniu
przedsiebiorstwa, np. umiejetnosci, kompetencje. Te ostatnie okreslane sg mianem
zasob6w czynnoSciowych?.

Ciekawg propozycja podzialu zasobow jest takze ich rozréznienie na kate-
gorie zasob6éw widzialnych (materialnych) i niewidzialnych (niematerialnych). Do
pierwszej z nich zaliczane sg zasoby, ktére majg forme rzeczowa lub znajdujg swaj
wyraz w zapisie dokumentacyjnym firmy. Sg to: wszystkie zasoby fizyczne i finan-
sowe, bedgce aktualnie w posiadaniu przedsiebiorstwa; pracownicy postrzegani
jako zbiér osdb; oraz niektore elementy kapitalu organizacyjnego, jak np. formalna
struktura organizacyjna. Druga kategorie zasobow, nazywanych zasobami niewi-

4 J. B. Barney, Firm resources and sustained competitive advantage, ,,Journal of Management”, 1991,
Vol. 12, s. 99-120 oraz idem, Ganing and sustaining competitive advantage, Addison-Wesley, New
York 1997, s. 143.

5 Ch. W. Hofer, D. Schendel, Strategy formulation: Analytical concepts, St. Paul. West 1978, s. 145-148.

6 S. D. Hunt, R. M. Morgan, The comparative advantage theory of competition, ,Journal of Marketing”,
April 1995, Vol. 59, s. 6.

7 Por. R. Hall, The strategic analysis of intangible resources, ,Strategic Management Journal”, 1992,
Vol. 13, s. 135-144.
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dzialnymi, tworza pozostale elementy zasobéw, ktore nie majg jasno okreslonej
formy i nie znajduja odzwierciedlenia w ewidencji przedsiebiorstwa. Zaliczamy
do nich: zasoby niewidzialne, bedace jasno okre§long wlasnoécig przedsiebiorstwa
(patenty, licencje, kontrakty, bazy danych), oraz takie, w stosunku do ktérych
przedsiebiorstwo nie posiada takich praw (umiejetnoéci i kompetencje pracownikéw
i przedsiebiorstwa, a takze szeroko rozumiang kulture wewnetrzng)s.

Zaprezentowane powyzej klasyfikacje i podzialy zasobéw przedsiebiorstwa
wcale nie wyczerpujg mozliwosci ich typologii. Natura i charakterystyka poszcze-
gblnych zasobow jest na tyle r6znorodna, ze trudno sobie wyobrazi¢ sytuacje,
w ktérej kazda z ich kategorii moglaby jednoznacznie byé zdefiniowana i przypo-
rzgdkowana. Pewng proébe systematyzacji zasob6w przedsiebiorstwa moze stanowié
ich podzial zaprezentowany na rysunku 1.

Rysunek 1. Systematyzacja zasobéw przedsiebiorstwa

ZASOBY
| MATERIALNE | | NEMATERALNE |
{ Zapasy ‘ { Relacje ‘
4 Rzeczowy majatek trwaty ‘ 4 Kompetencje ‘
{ Finanse ‘ ﬁ Systemy funkcjonowania‘
# Postawy ‘
- Mozliwosci |

Zrédto: M. J. Stankiewicz, Konkurencyjnosé przedsiebiorstwa. Budowanie konkurencyjnosci przedsie-
biorstwa w warunkach globalizacji, Dom Organizatora, Torun 2002, s. 105.

Zgodnie z powyzszg systematyzacja, za pierwotny uznaje sie podzial zasobow
na dwie grupy: zasoby materialne i niematerialne®. W ramach zasob6w material-
nych wyrézniono trzy podgrupy:

® rzeczowy majatek trwaly (grunty; budynki i budowle; maszyny i urzadzenia;

§rodki transportu; lokalizacje; wyposazenie i oprzyrzgdowanie e-commerce);

8 Por. np. H. Itami, Mobilizing intangible assets, Harvard University Press, Cambridge 1987.
9 M. J. Stankiewicz, Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstwa. Budowanie konkurencyjnoSci przedsiebior-
stwa w warunkach globalizacji, Dom Organizatora, Torun 2002, s. 105.
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* finanse (udzialy i akcje; wyemitowane obligacje; papiery wartoSciowe;

uzyskane pozyczki i kredyty; $rodki pieniezne; weksle itp.);

°® zapasy (materialy i surowce; poélprodukty i produkcja w toku; komponenty

do montazu).

W ramach grupy zasob6éw niematerialnych wyrézniono pie¢ podgrup:

1) relacje, bedgce odzwierciedleniem stosunkéw wewngtrzorganizacyjnych
przedsiebiorstwa (np. relacje interpersonalne pracownikéw; relacje pomie-
dzy pionami i funkcjami itp.) oraz jego powigzan z otoczeniem (dostaw-
cami, klientami, wladzami, instytucjami, zwigzkami zawodowymi itp.;
a takze reputacja);

2) kompetencje (wiedze; doSwiadeczenie; zdolno§ci i umiejetnoéci postepo-
wania);

3) systemy funkcjonalne (systemy zarzadzania calym przedsiebiorstwem;
systemy zarzadzania poszczegblnymi jego funkcjami; systemy zarzadzania
wiedzg; systemy zapewnienia jako$ci itp.);

4) postawy wynikajace z istniejgcej w przedsiebiorstwie kultury organizacyjnej;

5) mozliwoS§ci, rozumiane jako graniczne uwarunkowania wykorzystania
i alokacji innych zasobéw (dostepno§é do zasobéw; uklad wladz w przed-
siebiorstwie; mozliwoSci zastosowan posiadanych zasobow).

Wszystkie zasoby mozna takze analizowac¢ z uwagi na ich znaczenie dla
budowania strategii przedsiebiorstwa, w tym takze jego konkurencyjnosci rynko-
wej. Ze wzgledu na kryterium istotnosci dla procesu przeksztalcania konkurencyj-
noSci potencjalnej przedsiebiorstwa w konkurencyjno$§é wynikows, zasoby mozna
podzielié na: zasoby strategicznie warto$§ciowe i pozostale zasoby. Pierwsze z nich
to takie, dzieki ktoérym przedsiebiorstwo moze budowac¢ swoja konkurencyjnosé
rynkowa, wykorzystujac szanse plynace z otoczenia i jednoczes$nie przeciwdzialajac
zagrozeniom. Drugie, jako kategoria nie majgca znaczenia w procesie tworzenia
konkurencyjnosci wynikowej, sg eliminowane z profilu zasob6w firmy.

Powyzsze typologie wskazuja na wielkg réznorodno$é¢ zasobé6w. Mozna do
nich zaliczy¢ w zasadzie wszystko, co jest w posiadaniu przedsiebiorstwa lub
jest przez nie kontrolowane, a co daje przedsiebiorstwu mozliwo§é skutecznej
i efektywnej dzialalno&ci.

Wartoéé strategiczna zasobow jest zmienna w czasie oraz zalezna od kon-
tekstu dzialania danego przedsiebiorstwa. Aby byé¢ konkurencyjnym w danym
momencie czasowym i w danym miejscu, potrzebna jest konkretna konfiguracja
zasobow. Tylko ona bowiem umozliwia przeksztalcenie konkurencyjnosci poten-
cjalnej w wynikowa, czyniac przez to przedsiebiorstwo bardziej konkurencyjnym
rynkowo. Ta sama konfiguracja zasob6w w innych okoliczno§ciach moze okazaé
sie catkowicie bezwartoSciowa.
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O wartosci strategicznej zasoboéw decyduje rynek: decyduja klienci doce-
niajagcy konkretne cechy oferty przedsiebiorstwa oraz konkurenci, niezdolni do
dziatan likwidujgcych przewagi rywali. W tej sytuacji trudno jest przesadzié ex
ante, ktore z zasobow bedg mniej lub bardziej wartoSciowe. Nie istnieje zatem
jeden uniwersalny, trwaty profil zasobéw, gwarantujacy konkurencyjnos$é¢ rynkowa
przedsiebiorstwa. Przeciwnie, kluczem do sukcesu jest jego zmienno$¢ w czasie
i unikatowo$¢. Mozna zaryzykowac¢ twierdzenie, ze profil zasobéw przedsiebior-
stwa, gwarantujgcy jego konkurencyjnosé to taki, ktory spetnia dwa warunki: po
pierwsze jest elastyczny, po drugie jest niepowtarzalny oraz trudny do imitacji
i substytucji przez inne podmioty.

Elastyczno$é profilu zasob6w oznacza mozliwo§é szybkiego dostosowywania
sie do zmian strategii dzialania przedsiebiorstwa. Elastyczno$é profilu zasobéw
mozna uzyskac¢ poprzez odpowiedni doboér jego skladnikéw. Powinny byc¢ one
maksymalnie elastyczne, tj. przydatne do tworzenia lub doskonalenia réznych
elementow oferty przedsiebiorstwa. Im bardziej elastyczne zasoby, tym spraw-
niej przebiega proces przeksztalcania sie konkurencyjnosci potencjalnej przed-
siebiorstwa w wynikowsg, gdyz mozna wykorzysta¢ te same zasoby do realizacji
roznych strategii dzialania przedsiebiorstwa. Zdecydowanie wyzszym poziomem
elastycznosci charakteryzuja sie zasoby niematerialne, niz zasoby materialne,
a szczegblnoie zasoby wiedz