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Od Rady Naukowej

Przekazujemy w Panstwa rece kolejny zeszyt ,,Studiéw i Prac Kolegium Zarzga-
dzania i Finansow”. Artykuly w nim zamieszczone sg poswiecone aktualnym
zagadnieniom ekonomii, nauk o finansach oraz nauk o zarzgdzaniu. Stanowig wynik
studiéw teoretycznych, a takze badan empirycznych.

W artykule pt. Zamozno$¢ a kapital intelektualny Teresa Staby przedstawila,
na podstawie badan wlasnych przeprowadzonych w latach 2011-2012, problem
»posiadania” kapitalu intelektualnego przez przedstawicieli klasy wyzszej w Polsce
oraz jego wykorzystania do zarzadzania przedsigbiorstwami.

Agnieszka Sopinska w swoim artykule zaprezentowata cechy gospodarki opartej
na wiedzy (GOW), opis czynnikéw jej rozwoju oraz prébe oceny poziomu rozwoju
GOW w Polsce na tle innych krajow. Przedstawione przez autorke wybrane parametry
wskazujg na niedostatki Polski w procesie budowy gospodarki opartej na wiedzy.

Cel artykulu Czestawa Martysza to ocena ksztaltowania si¢ sytuacji ptynnosciowe;j
wybranych branz polskiej gospodarki w latach 2002-2010. Autor rozwaza réwniez,
dlaczego globalne zjawiska kryzysowe w réznym stopniu wplynety na plynnosé
finansowg poszczegdlnych branz.

Monika Czerwonka i Rafal Szymeczko w swoim artykule opisali teorie per-
spektywy i jej wykorzystanie do profilowania ryzyka inwestoréw. Autorzy doszli do
wniosku, ze oparcie wzoréw i obliczen na zmiennych, ktérych podloze jest czysto
psychologiczne, nie daje gwarancji uzyskania poréwnywalnych wynikow.

Innowacyjnos¢ i sieciowos¢ jako warunki rozwoju przedsigbiorstwa to temat
artykutu Jacka Gogolowicza. Stanowi glos w toczacej si¢ w ostatnich latach dyskusji
na temat korzysci, jakie czerpia przedsiebiorstwa z innowacji, innowacyjnosci oraz
sieciowosci.

Cel artykulu Radostawa Barana to zidentyfikowanie i scharakteryzowanie zmian,
jakie zachodzg wspdlczesnie w dziataniach marketingowych duzych przedsigbiorstw
handlu detalicznego, ktdre staraja sie wzmocnic swoja pozycje wobec konkurentow
i dostawcow oraz poprawic¢ skuteczno$¢ oddziatywania na nabywcow.

Stawomir Pastuszka w swoim artykule przedstawil oceng sytuacji finansowe;j
samorzadow wojewddztw na tle uzyskiwanych przez nie dochodéw i ponoszonych
wydatkéow w latach 2004-2011. Zdaniem autora, istotne znaczenie dla kondycji
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finansowej wojewddztw beda miaty inwestycje jako Zrédto wzrostu poziomu docho-
doéw podatkowych.

Problem zwigzku tzw. listy filadelfijskiej z efektywnoscig nakltadéw na nauke
w Polsce przedstawit w swoim artykule Jan Komorowski. Autor nie ma watpliwo-
$ci, Ze to panstwo powinno stworzy¢ mechanizm, ktéry umozliwi wykorzystanie
efektow pracy polskich naukowcow.

Pozostajemy w przekonaniu, ze prezentowane artykuly spotkaja si¢ z Panstwa
zyczliwym zainteresowaniem oraz, co byloby szczegélnie cenne, stang si¢ przyczyn-
kiem do polemiki i dalszych owocnych badan.

Zyczymy Panistwu przyjemnej lektury.

W imieniu Rady Naukowej
Ryszard Bartkowiak
Piotr Wachowiak



Teresa Staby
Kolegium Zarzadzania i Finansow
Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

Zamoznos¢ a kapitat intelektualny

1. Wprowadzenie

W tytule znajduja si¢ dwie kategorie budzace zainteresowanie badawcze, ktére
moga by¢ w opozycji do siebie lub w koniunkgji i/lub wspétzalezne. Obie s3 trudne
do wyceny. Zamozno$¢ jest rozumiana szerzej — nie tylko jako bogactwo materialne,
agregat wlasnosci, zajmowanego stanowiska, dziedzictwa, stylu zycia, wyznawanego
systemu wartosci, ale takze, a moze przede wszystkim, dzialan na rzecz innych.
W ujeciu statystycznym mozna spotkaé pomiar zamoznos$ci poprzez wydatki na dobra
i ustugi lub przez poziom dochodéw. Cho¢ ten pierwszy sposéb pomiaru statystycy
uwazajg za bardziej ,szczery” (poziom dochodéw podawany przez respondentow
jest zwykle zanizany), jednak kryterium dochodowe zaliczenia osoby do grupy
zamoznych jest najczedciej spotykany w literaturze. Poziom dochodéw polaczony
z innymi cechami, wyzej wspomnianymi, moze najbardziej trafnie (w sensie ekono-
micznym i socjologicznym) charakteryzowac grupe os6b zamoznych, tworzacych
tzw. klase wyzsza.

Kapitalowi intelektualnemu, ktérego najwazniejszym elementem jest kapital
ludzki, poswigca sie obecnie w rozwazaniach naukowych zdecydowanie wigcej
uwagi niz w pod koniec poprzedniego stulecia, mimo pojawienia si¢ wowczas
prac T.W. Schultza', G.S. Beckera, a w szczegdlnosci A. i H. Toffleréw?. Ksigzka

1 Wprowadzenie w 1961 r. przez T.W. Schultza pojecia ,.kapital ludzki” uwaza si¢ za jedno z prze-

fomowych osiagnie¢ nauki w XX wieku. T.W. Schultz stwierdzil, ze wiedza i umiejetnosci sa forma
kapitatu i ze kapital ten jest produktem ,,§wiadomego inwestowania”; por. http:/fcis.oise.utoronto.
ca/~daniel_sch/assignment1/1961schultz.html.

2 Pracezlat: 1970 (o kryzysie spoleczeristwa industrialnego), 1980 (analiza przysztosci spoleczen-

stwa postindustrialnego) oraz 1995 (,,Budowa nowej cywilizacji”).
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»Revolutionary Wealth”, wydana w 2006 r., w ktdrej ci autorzy rozwijaja ide¢ pro-
sumenckiej ekonomiki, uwazana jest za podstawe ekonomii przyszlosci.

Celem artykutlu jest proba odpowiedzi na pytanie, czy w Polsce osoby zamozne
w szerokim tego stowa znaczeniu, przedstawiciele wschodzacej klasy wyzszej buduja
kapital intelektualny, czy tez juz go ,,maja’, w czym przejawia sie kapital intelektualny
tych osob oraz czym moze to skutkowac dla relacji przedsigbiorstwo — konsument
na rynku. Na podstawie badan wlasnych w latach 2011-2012° autorka moze postawi¢
teze, ze przedstawiciele klasy wyzszej w Polsce, osoby zamozne nie tylko ,,posiadajg”
kapital intelektualny, ale takze mogg wykorzystywac go do zarzadzania, najczesciej
wlasnymi, przedsiebiorstwami.

2. Préby pomiaru kapitatu ludzkiego

Z wielu definicji kapitatu intelektualnego (w tym kapitatu ludzkiego), ktére pod-
kreslaja niematerialny zasob posiadanej wiedzy i kompetencji, na potrzeby niniejszej
pracy przyjeto definicje R. Niemierko. Zgodnie z ta definicjg kapital intelektualny
to szeroko rozumiane bogactwo indywidualnej kompetencji emocjonalnej i poznaw-
czej jednostki, ksztaltujace w rezultacie dobrostan spofeczenstwa™. Interesujace
s3 rozwazania tego autora dotyczace pomiaru zasobéw niematerialnych, ktérych
operacjonalizacja za pomocg wskaznikow pozwala spojrze¢ na kapitat intelektualny
od strony ekonomicznej i dokona¢ pewnej wyceny tych zasobéw. Definicja ta jest
zwigzana ze stopniem zaspokojenia potrzeb, charakteryzujacych dwie kategorie
spoteczne, a mianowicie poziom i jako$¢ zycia, wynikajace ze stanu posiadania
wiedzy i umiejetnosci, ale i bedace zarazem zrédtem powstawania tego kapitatu.

Jest to spojrzenie nie przez pryzmat przedsiebiorstwa, a bardziej w odniesie-
niu do dyspozycji jednostki, do jej ducha i emocji, ktérych stan jest potencjatem
»posiadacza” i ktore sg trwale z jednostka zwigzane. Moga stac si¢ czescia impulsow
kreatywnoéci i innowacyjnych koncepcji przysztego dzialania.

Na potrzeby dzisiejszej prezentacji przyjeto, iz kapital intelektualny (zamiennie
okreslany kapitalem ludzkim) jest niematerialnym zasobem jednostki, ksztattujagcym
jakos$¢ jej zycia, ktéry moze przyniesc zysk, jakkolwiek bytby on mierzony i ,wyko-

3 Wspélautorka: M. Bombol.

4 B. Niemierko, Jak mierzy¢ kapitat ludzki i kapitat spoteczny. Edukacyjne perspektywy operacjo-
nalizacji poje¢ ekonomicznych, Zeszyty Naukowe Akademii Marynarki Wojennej, Rok LII nr 4 (187)
2011, s. 258.
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rzystywany”. Kapitalem intelektualnym jest zatem to, co jednostka ,,nosi w sobie”
i co mozna wykorzysta¢ w réznych ukladach.

W statystyce publicznej (GUS) w pierwszym w Polsce badaniu kapitatu ludz-
kiego, przeprowadzonym w 2010r., przyjeto definicje OECD, ze ,kapital ludzki
to wiedza, umiejetnosci, zdolnosci oraz inne wlasciwe jednostce atrybuty ulatwiajace
tworzenie osobistego, spofecznego oraz ekonomicznego dobrostanu™. Za pomoca
kilkudziesi¢ciu wskaznikéw (bez ich agregaciji), ktore byly przypisane osmiu grupom
tematycznym, zfozonym z 26 podgrup tematycznych, scharakteryzowano kapital
ludzki Polakow (rysunek 1).

Rysunek 1. Zestawienie grup tematycznych

GUS-2010
Demografia
Zdrowie
Edukacja Rynek pracy Kultura
Nauka, technologia i innowacje

Ekonomiczne uwarunkowania rozwoju
kapitatu ludzkiego

Spoteczne uwarunkowania rozwoju
kapitatu ludzkiego

Zrédlo: opracowano na podstawie: www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/OZ_Kapital _ludzki_w_Polsce_2010.pdf.

Do pierwszej grupy wskaznikéw (dotyczacej jakosci) zaliczono mierniki demo-
graficzne w powigzaniu z oceng edukacji, zdrowia oraz rynku pracy. Druga grupa
wskaznikow (tzw. kosztowa) charakteryzowata ekonomiczne uwarunkowania
rozwoju kapitatu ludzkiego, natomiast trzecia (dochodowa) prezentowala system
wynagrodzen w powigzaniu z posiadanym wyksztalceniem.

W Diagnozie Spotecznej 2011, tak jak w 2007 oraz 2009 wyznaczono syntetyczny
miernik kapitatu ludzkiego na podstawie nastepujacych zmiennych®:

1) wyksztalcenie,

2) kompetencje cywilizacyjne jako korzystanie z komputera w pracy, domu lub
innym miejscu,

3) korzystanie z wyszukiwarki internetowej,

4) znajomos¢ jezyka angielskiego,

> www.stat.gov.pl/gus/5840_13823_PLK_HTML.htm.
¢ www.diagnoza.com/pliki/raporty/Diagnoza_raport_2011.pdf, s. 101.
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5) uczestnictwo w ksztalceniu ustawicznym i doksztalcaniu - podnoszenie kwali-
fikacji zawodowych lub innych umiejetnosci w ciggu ostatnich 2 lat.
Syntetyczny wskaznik kapitalu ludzkiego obliczony za pomocg analizy glow-

nych sktadowych dla zmiennych jakosciowych (CATPCA - Categorical Principal

Component Analysis) zastapil i odwzorowal 54,42% zréznicowania 5 zmiennych

oraz pozwolil na ocen¢ zmian w czasie (rysunek 2). Po znormalizowaniu wskaznik

syntetyczny przyjmowat wartosci z przedziatu 0-100.

Rysunek 2. llustracja graficzna ocen liczbowych wskaznika syntetycznego
w latach 2007, 2009 i 2011

47

45,5

45

455

Wskatnik kapitalu ludzkiego

45

2007 2009 2011

Zrédlo: Diagnoza Spoleczna 2011, s. 103.

Kapital ludzki Polakéw wzrasta systematycznie od roku 2007. W roku 2007
syntetyczny wskaznik byl na poziomie 45,2, w roku 2009 wynidst 46,17, za$ w roku
2011 - 46,67. Zatem wzrost w ciggu 4 lat wynosil tylko 1,4. Rezultat ten byl wynikiem
zmian miernikéw czgstkowych. W latach 2007-2011 wzrosta znacznie cyfryzacja
spoleczenstwa polskiego, natomiast odsetek oséb uczestniczacych w aktywnosci
zwigzanej z podnoszeniem kwalifikacji lub umiejetnosci zmniejszyt sie. Udziat osob
znajacych jezyk angielski byl stabilny.

3. Definicja os6b zamoznych w Polsce

Problemy metodyczne, np. wybor kryterium zaliczania osoby do klasy wyzszej,
nadal nie s3 rozstrzygniete jednoznacznie. Kryterium poziomu dochodéw wydawato
sie oczywiste w przypadku elit ekonomicznych. Natomiast nie mozna pominaé
w odniesieniu do klasy wyzszej faktu dziedziczenia majatku czy pochodzenia, co
moze kwalifikowa¢ do grona oséb zamoznych. Nie oznacza zatem, Ze wylacznie osoba
o wysokich dochodach moze by¢ zaliczona do grupy 0s6b zamoznych, a tym bardziej
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do klasy wyzszej. W literaturze przedmiotu spotka¢ mozna odmienne oceny oséb
bogatych. E. Spranger twierdzil, zZe ,,powodzenie ekonomiczne to sukces wienczacy
dzielo czlowieka w sferze materialnej, stuzace rowniez przyjemnemu ksztalttowaniu
zycia”’. A.H. Maslow uwazal, ze ,,cztowiek dazacy do bogactwa to czlowiek chory”.
We wspolczesnym spoteczenstwie polskim osoby bogate i nalezace do klasy wyzszej
sg tak samo czgsto podziwiane jak ,,szykanowane” uczuciem zawisci.

Skad czerpa¢ informacje o progu dochodéw, powyzej ktérego osoba moze by¢
uznana za zamozng (bogata)? Statystyka publiczna informuje o wysokosci sredniego
wynagrodzenia, podanego bez dwdch podstawowych informacji o zréznicowaniu
i asymetrii, zatem nie wiemy, czy i jakie poziomy wynagrodzen te $rednig zawy-
zaja, a nalezy pamietac, ze w Polsce w 2013 . jest ok. 2 mln bezrobotnych. Z badan
budzetéw domowych mozna wydzieli¢ gospodarstwa domowe, w ktérych dochéd
miesieczny na osobe (w miesigcu badania) wynosit 5000zt. W roku 2000 bylo 67
takich gospodarstw (w skali préby nieco ponad 34 000 gospodarstw domowych),
w 2005r. juz 155, natomiast w roku 2011 — 429, a wigc nastapil wzrost o 540%, co
$wiadczy¢ moze o duzej poprawie sytuacji materialnej gospodarstw domowych
w skali ogétem w Polsce.

Zgodnie z opiniami K. Jasieckiego i ]. Pietrzak® bogactwo w Polsce powstaje inng
droga niz w krajach zachodnich, a mianowicie poprzez gromadzenie tzw. aktywow
finansowych. Wobec takiego kryterium strukture bogatych Polakéw zaprezento-
wano na rysunku 3. Do$¢ symptomatyczne dla kryteriow zaliczenia 0séb bogatych
do klasy wyzszej s zrédia pochodzenia aktywéw finansowych i rzeczowych, pre-
zentowanych przez J. Pietrzak (rysunek 4). Cho¢ dotyczg te kryteria spoleczenstwa
amerykanskiego zostaly w duzym stopniu potwierdzone przez cytowane badanie
przedstawicieli polskiej klasy wyzszej na przetomie lat 2011/2012.

Z raportu KPMG (migdzynarodowej sieci firm audytorsko-doradczych) publiko-
wanego w 2013 r. wynika, ze miesi¢czny dochdd brutto powyzej 7,1 tys. zt osiagneto
w Polsce nawet 751 tys. 0sdb, tj. o blisko 23 tys. 0s6b wiecej niz w 2011r. i 0 90 tys.
wiecej niz w 2010r. Laczny dochdd do dyspozycji tych konsumentéw w catym 2012r.
mogt siegnaé nawet 130 mld’ z1. Raport przewidywal, ze w 2015r. faczny roczny
dochdéd do dyspozycji takich oséb zblizy si¢ do 160mld zt. Tak wiec kryterium

7 Podaje za: M. Wegrzycka, Powodzenie ekonomiczne - cel czy instrument rozwoju jednostki,

w: Etyczny wymiar przeksztatcen gospodarczych w Polsce, red. A. Wegrzycki, Oficyna Cracovia, Krakow

1996.

8 K. Jasiecki, J. Pietrzak, Bogactwo w Polsce i Unii Europejskiej, w: Polacy we wspélczesnej Europie,

red. M. Jarosz, Instytut Studiéw Politycznych PAN, Warszawa 2011, s. 198-199.

®  www.kpmg.com/pl/pl/issuesandinsights/articlespublications/strony/raport-kpmg-rynek-dobr-

luksusowych-w-polsce-edycja-2012.aspx.
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wysokich dochodéw jako jednego ze zrédet zamoznosci bedzie dotyczyt stosunkowo
duzej grupy Polakdow.

Rysunek 3. Struktura polskiego segmentu zamoznych wg poziomu ptynnych
aktywoéw (2009-2010)

> 300 tys. euro 150-300 tys. euro
77 tys. 0s6b 225 tys. 0s6b
3% 9%

50-150tys. euro
518 tys. 0s6b
20%

>5000 zt netto
1750 tys. os6b
68%

Zrédto: K. Jasiecki, J. Pietrzak, Bogactwo w Polsce i Unii Europejskiej, w: Polacy we wspélczesnej Europie, red. M. Jarosz,
Instytut Studiéw Politycznych PAN, Warszawa 2011, s. 200.

Rysunek 4. Zrédta pochodzenia aktywéw rzeczowych i finansowych

majatek dziedziczenie
wspotmatzonka / majatku,
5%

kontynuajca

wysokie biznesu
stanowisko rodzinnego
menedzerskie 3%
13%

przedsiebiorczos¢,
prowadzenie
wiasnej firmy,
42%

wolny zawéd/

prywatna praktyka,
13%
wysokie
zarobki z pracy,
24%

Zrédlo: J. Pietrzak, Postawy i zachowania polskich klientéw segmentu mass affluent. Podaje za: M. Bombol, Ksztal-
tujgca sig polska klasa wyzsza. Szkice ekonomiczno-spoteczne, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2012, s. 69.
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Wyréznikami klasy wyzszej, do ktérej naleza osoby zamozne, najczesciej spo-
tykanymi w literaturze sa: elitarnos¢, prestiz i luksus. Kazdy z tych wyréznikow
operacyjnie jest trudny do zdefiniowania, np. na pytanie skierowane do jednego
z respondentéw badania, stynnego celebryty, czym jest dla Pana luksus, uzyskano
odpowiedz: ,to rodzaj zakupu, ktérego nie mozna ocenic racjonalnie, bo wowczas
przestaje mie¢ sens”. M. Gdula i M. Sadura redefiniujg koncepcje dystynkcji two-
rzenia klas spotecznych francuskiego socjologa P. Bourdieu na rzecz uwzglednienia
skrzyzowania trzech kryteriéw (ekonomicznego, spotecznego i kulturalnego) jako
kryterium przynaleznosci do jednej z trzech klas spolecznych w Polsce (wyzszej,
$redniej lub ludowej)"’. Kryteria wyrdznienia trzech zrdédet cech, pozwalajacych
wyodrebni¢ grupe oséb zamoznych, przedstawicieli klasy wyzszej w Polsce zapro-
ponowata M. Bombol (rysunek 5)".

Rysunek 5. Kryteria przynaleznosci do klasy wyzszej

s Puastowantie wysolkichpoxrycji w biznesse 1 gospodarce
4 *Oddzielenie (przynajmmnief w sensie (n;tytu:jonuhogo
Kryterium dochodowo- sprawowaniawtadzy) od elitpolitycmych

zawodowe ePowsitanie po 198%. nowych zawodé&w w Polsce - klasa
kreatywna
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* Pejoratywneroumientie bogactwa w Police jako
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Zrédto: M. Bombol, Ksztaltujgca sig polska klasa wyzsza. Szkice ekonomiczno-spoteczne, Oficyna Wydawnicza
SGH, Warszawa 2012, s. 94.

W badaniu przedstawicieli polskiej klasy wyzszej na przelomie lat 2011/2012,
w ktorym wzieto udzial 90 oséb, przyjeto, ze majatek powstal po 1989r. (udzial old
money rzadko byl poczatkowym kapitalem). Majatek 0sdb zamoznych bioracych
udzial w tym badaniu pochodzit gléwnie z okresu przemian systemowych i okresu

10 Style zycia i porzgdek klasowy w Polsce, red. M. Gdula, P. Sadura P., Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2012.

11 M. Bombol, Ksztaltujgca sig polska klasa wyzsza. Szkice ekonomiczno-spoteczne, Oficyna Wydaw-
nicza SGH, Warszawa 2012, s. 94.
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transformacji gospodarki. Grupa badawcza przedstawicieli klasy wyzszej w Polsce
zostala podzielona na trzy réwnoliczne grupy:

1)

2)

3)

burzuazje kredytowg — respondenci osiggajacy minimalny dochdd miesigczny
w wysokosci 5 tys. zl; przynaleznos$¢ do tej subgrupy byla réwniez uzalezniona
od posiadania kredytu mieszkaniowego;

inteligencje etosowa — osoby wykonujace zawody zwigzane z nauka (naukowcy,
wykladowcy akademiccy, prawnicy, lekarze); respondenci nalezacy do tej grupy
osiagaja dochod minimalny wynoszacy 5tys. zl, posiadaja rowniez majatek (czgsto
odziedziczony) w postaci domu, mieszkania lub samochodu;

biznesokracj¢ — osoby nalezace do tej grupy to pokolenie sukcesu i bardzo cigz-
kiej pracy (np. menadzerowie, przedsiebiorcy, dyrektorzy, prezesi); minimalny
miesieczny dochod netto w tej grupie to 20 tys. zl.

Osoby zamozne w najczestszym tego stowa zrozumieniu to biznesokracja,

na odpowiedzi przedstawicieli tej grupy zwrdcono szczeg6lng uwage.

4. Przejawy kapitatu intelektualnego oséb zamoznych'

W wywiadach indywidualnych respondenci z najwyzszej grupy dochodowej

postrzegali siebie jako ludzi spetnionych, zadowolonych z siebie i swojego zycia, co
pozytywnie charakteryzuje atmosfere budowy kapitalu intelektualnego (rysunek 6).
Badane osoby zamozne ,,nosza w sobie” w przewazajacej czesci przeswiadczenie,
ze ich zycie jest pasjonujace, byli zatem w dobrym nastroju i zadowoleni z zycia.

Rysunek 6. Ocena wtasnego zycia przez przedstawicieli klasy wyzszej w Polsce

(2011/2012)

1%

36%
® Pasjonujace

Zwyczajne

Nudne

Zrédlo: T. Staby, Quality of life of the emerging upper class in Poland, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2012, s. 94.

12 Wedlug wynikéw badania wlasnego 2011-2012.
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Na postawione we wstepie pytanie o zasob juz ,posiadanego” kapitatu ludzkiego
przez osoby zamozne, przedstawicieli klasy wyzszej w Polsce szukano w pracy
odpowiedzi przez pryzmat cech identyfikacji zachowan definiujacych zasob niema-
terialnych wartosci okreslajacych kapitat intelektualny. M. Bombol zaliczyta do tych
ocen wyznawany system wartosci, relacje z innymi, styl zycia i cechy osobowosci
(rysunek 7).

Rysunek 7. Wyrézniki psychospoteczne dla identyfikacji kapitatu ludzkiego

Wartosci . Relacje . Styl zycia | Osobowos¢

+ System wartoéci ~ ZInnymi « Czas wolny * Preferencje
« Postawy * Rodzina * Miejsca * Cechy
. Norhmaty\{vy * Przyjaciele * Style
zachowan » Zawodowe zachowan
« Hierarchizacja
* Spoteczne
* Filantropia

Zrédto: jak pod rys. 5, s. 124.

Odpowiedz bedzie oparta na dokonanej w badaniu 2011/2012 diagnozie m.in.
systemow wartosci przedstawicieli klasy wyzszej (osob zaliczanych do zalgzkowej
klasy wyzszej, a wérdd nich zaréwno przedsiebiorcow — whascicieli, jak i pracownikéw
o dochodach co najmniej 5 tys. zt/os. miesiecznie), wynikajacych z nich postaw wobec
innych, normatywéw zachowan oraz hierarchii waznosci celéw w Zyciu. Przedmio-
tem zainteresowania badawczego w kontekscie kapitatu intelektualnego byl réwniez
ich styl zycia, zainteresowania, sposob spedzania czasu wolnego. Cechy osobowosci
i preferencje stylu zycia 0os6b zamoznych sg potencjalnym zrédtem, a moze nawet
rdzeniem budowy kapitatu ludzkiego, czyli szukano odpowiedzi na pytanie: Jaki jest
$wiat wartosci, relacje z innymi, styl zycia i osobowo$¢ oséb nalezacych do grupy
zamoznych Polakow, ktore stanowig klase wyzsza? Oczekiwane wyniki badania byty
pewng konfrontacja z czesto wystepujacymi opiniami, Ze to $wiat ludzi zyjacych
w zamknietym kregu luksusowej konsumpcji. Czy jest to zatem $wiat ,,pusty”, czy
tez jest w nim potencjat kapitatu ludzkiego?

13 M. Bombol, Ksztaltujgca si..., op.cit., s. 124.
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Rozwinieciem informacji, prezentowanej na rysunku 6, o pozytywnym nasta-
wieniu do zycia badanych 0séb byly rozklady czestosci wystepowania roznych zrodet
szczgscia, budujace zadowolenie z Zycia (tabela 1). W duzym stopniu kapitat ludzki
w swoim pozytywnym oddzialtywaniu na mozliwosci adaptacyjne innowacji, wiedzy
oraz kreatywnosci zalezy od oceny stopnia zadowolenia z zycia i poczucia szczescia.

Tabela 1. Rozktady wariantéw cechy ,Zrédta poczucia szczescia” w trzech
wyréznionych grupach

Co powoduje, ze czuje sie Pan(i) Burzuazja Inteligencja Biznesokracja Ogotem
szczedliwy(a)? kredytowa etosowa (W %) (W %)
' (w %) (w %)

Posiadanie zabezpieczenia materialnego, 40 43 0 28
nowoczesne technologicznie rzeczy

Zycie takie, jakie lubie: doswiadczam wielu 20 27 40 29
pozytywnych emogji, czytam, chodze do

kina, teatru, spotykam przyjaznych ludzi.

Nie mam wielu rzeczy materialnych

Zyje tak, jak lubie, bo mam wszystko 33 27 43 34
Inne powody 7 3 17 9

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania 2011/2012.

Wisrdd przedstawicieli biznesokracji, w poréwnaniu do dwéch innych grup oséb
stosunkowo najbardziej zamoznych, dominuje koncentracja zaréwno na pracy, jak
i na Zyciu wypelnionym wartosciami duchowymi, co jest niewatpliwie zrodlem
kapitatu ludzkiego.

Wazna poznawczo jest ocena postaw oséb zamoznych w kontekscie wptywu
na kapitat ludzki, a konkretnie odpowiedz na pytanie, co decyduje o posiadaniu
wielkich pieniedzy. Ponad 40% respondentéw wskazalo na znaczenie pracy jako
czynnika decydujacego o posiadaniu wielkich pieniedzy. Szczegdlna, wazng sferg
zycia jest po prostu praca; 76% osob zamoznych zaznaczylo prace jako najwazniejsza
warto$¢ w ich zyciu; 75% stwierdzilo, ze praca nadaje zyciu sens; 77% uwaza, ze ich
praca zapewnia kapital dzieciom, a 61% uwazato prace za mozliwos$¢ rozwoju oso-
bistego. Ambicja, aktywno$¢, wysokie wymagania wobec siebie, uparte dazenie do
celu, przekonanie, ze przyszloé¢ zalezy od nich samych, silna wola i samokontrola,
uczciwosc i przyzwoito$¢ (,nikogo nie zdeptalem w imie wyzej pojetych celow”)
to czesto spotykane w badaniu opinie.

Osoby bogate, szczegdlnie z grupy biznesokracja, czesto legitymowaly sie
pomocg udzielong innym osobom. Pomagali najczesciej rodzicom (50% wskazan),
dzieciom (30%) i dziadkom (20%). Szczegdlng uwage (poza wsparciem materialnym)
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poswiecaja dzieciom, zalezy im na przekazaniu dzieciom odwagi i sity, aby umiaty
marzy¢ i realizowac swoje plany. Mocno tez podkreslano, ze dzieciom nie mozna
da¢ wszystkiego. Oczywiscie starajg si¢ zapewnic im jak najlepsze wyksztalcenie.

W relacjach spolecznych szczegdlne zadowolenie budzi w osobach zamoznych
»posiadanie” przyjaciol. Wiekszos¢ z nich ma 4-6 oddanych przyjacidt, jednak
w wywiadach jako$ciowych respondentéw (z grona celebrytéw) cechowata nieuf-
nos$¢ w stosunku do otoczenia. Nie wierza do konca w dobre intencje innych ludzi,
w zasadzie wierza tylko cztonkom rodziny, z innymi ludZzmi zachowuja tzw. relacje
towarzyskie. I tesknig za przyjazniag prawdziwa. Bedac na tzw. stanowisku, nie moga
by¢ do konca sobg. Dla nich przyjaciel to osoba, przy ktorej nie trzeba si¢ kontrolowac.

Jedna z ocen zasobu kapitatu ludzkiego sg dziatania spoteczne i udzial w spole-
czenstwie obywatelskim (tabela 2).

Tabela 2. Zaangazowanie w rézne formy akcji pomocowych

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy Burzuazaja Inteligencja Biznesokracja Ogotem
: . . kredytowa etosowa
angazowat(a) sie Pan(i) w (W %) (W %) (w %) (w %)
Akcje charytatywne 17 13 77 36
Podpisanie petycji 20 13 33 22
Dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej 7 23 23 18

Zrédlo: jak pod tab. 1.

Dzialania filantropijne os6b zamoznych sg czgsto negatywnie oceniane przez
spoteczenstwo. Osoby zamozne slysza czesto, ze w roli filantropa nie sg bezin-
teresowne, chcg ,,ubié interes”, ze chcg zagluszy¢ sumienie, bo zapewne zdobyli
majatek nieuczciwg droga. Z wywiadéw indywidualnych wynikalo, ze przedsta-
wiciele biznesokracji daja na indywidualny cel i niechetnie si¢ do tego przyznaja.
Raczej przelewajg pienigdze anonimowo i nie chcg si¢ kontaktowac z ludzmi
potrzebujacymi.

Styl zycia wyraza si¢ zwykle w wielu sferach, w aspiracjach, w celach zycia,
w zakupach. Moze by¢ przejmowany od innych (nasladownictwo) lub kreowany
z refleksja, uwaga i konsekwentnie. Wspdlczesnie istnieje wielos¢ stylow zycia,
poniewaz ludzie zyja w niezbyt zintegrowanych grupach, w szczegdlnosci dotyczy
to 0s6b zamoznych.

Zrédtami inspiracji dla sposobéw zycia moze by¢ ,wlasne ja” lub tez wzory
z otoczenia. Wérdd respondentéw, przedstawicieli oséb zamoznych w Polsce zde-
cydowanie przewazaly decyzje wlasne (rysunek 8).
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Rysunek 8. Zrédta inspiracji oséb zamoznych w Polsce (2011/2012)

mJa Inni ludzie Inne zewnetrzne zrédta informacji
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wyboru miejsca zamieszkania

Miejsc, chetnie odwiedzanych

Stylu spedzania wolnego czasu

Miejsca na wakacje

Budowania statusu zawodowego

Miejsca, w ktérym chciatby Pan(i)
spedzic staros¢

Wrtasnego wygladu i ubioru

Edukacji dzieci

Wyposazenia i urzgdzenia domu

Wiedzy, samodoskonalenia

Wydarzen kulturalnych (kino, teatr,
wystawy)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania 2011/2012.

Na podstawie wynikéw badania ilo$ciowego mozna bylo zauwazy¢, ze czas wolny
0so6b z grupy biznesokracja byl bardzo silnie wypelniany czynno$ciami zwigzanymi
z pracy. Dzien byt dobrze zorganizowany, weekendy czesto wypelniane pracg. Na
skali ocen od 1 do 5 najczesciej wskazywano te czynnosci wykonywane w czasie
wolnym, ktdére potwierdzaly, Ze czas wolny byt czesto przedtuzeniem zycia zawo-
dowego (rysunek 9).

W budowie kapitatu intelektualnego wazne zadanie maja cechy osobowosci. Wsrod
badanych ogoétem, podobnie jak wsrdd przedstawicieli wyrdznionych trzech grup,
najczesciej wystepowali ekstrawertycy (najczedciej z grupy burzuazja kredytowa),
a wiec osoby towarzyskie, posiadajace relatywnie wielu przyjaciol, potrzebujace
impulséw z zewnatrz, dzialajace bowiem pod wplywem sytuacji, w ktorej sie znaj-
duja. Osoby te mialy cechy przywoddcze, ale byly otwarte na doswiadczenia. Wszyscy
uwazali si¢ za osoby zrdwnowazone emocjonalnie. Niskie wskazania przypisano
asertywnosci (m.in. niepoddawanie si¢ naciskom i manipulacjom bliskich osdb).
Ilustracje graficzna tych ocen pokazano na rysunku 10.
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Rysunek 9. Oceny struktury czynnosci w czasie wolnym
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Zrédto: jak pod rys. 8.

Rysunek 10. Cechy osobowosci przedstawicieli klasy wyzszej ogétem oraz
w wybranych w grupach

e TOTA. =SR2 SREDTTOWA = INTELCENCIA ET0S0WA o BDNESOCRAZIA

Praywbdztwo

Neréwnowaga
emogoasng |

Zrédto: jak pod rys. 8.
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Wplyw na samoocene (pod wzgledem cech osobowosci, wygladu i relacji z innymi)
moze mie¢ réznica miedzy Ja-realnym (obraz wlasnej osoby) a Ja-idealnym (obraz
pozadany). Poniewaz cztowiek dazy do zachowania pozytywnego obrazu samego
siebie, postepuje zwykle tak, aby by¢ zaakceptowanym. W tabeli 3 zamieszczono
$rednie wskazania (na skali 1 do 5) samooceny realnej oraz pozadane;j.

Tabela 3. Ja-realne versus Ja-idealne (Srednie wskazania cech)

Cechy osobowosci Taki(a) jestem Taki(a) chciat(a) bym by¢

Ambitny / Ambitna 433 4,53
Inteligentny / Inteligentna 4,37 4,82
Odwazny / Odwazna 4,06 4,66
Optymista / Optymistka 4,19 4N

Sprytny / Sprytna 3,47 3,88
Przedsiebiorczy / Przedsigbiorcza 4,08 4,68
Pewny / Pewna siebie 4,04 4,62

Zrédto: jak pod tab. 1.

Osoby zamozne z klasy wyzszej nie sg jeszcze gotowe, aby stwierdzi¢ w samo-
ocenie, ze moga juz tylko ,,odcina¢ kupony”, co ma znaczenie dla dalszej budowy
kapitalu intelektualnego. Réznice miedzy Ja-realnym a Ja-idealnym w odniesieniu
do cech osobowosci $wiadczg o tym, Ze respondenci, przedstawiciele oséb zamoz-
nych w Polsce, nie uwazali, aby byli idealni. Jedynie w odniesieniu do oceny ambicji
réznica byla najmniejsza. Mozna dodac, ze najwiekszy rozdzwigk miedzy Ja-realnym
a Ja-idealnym zaobserwowano wsrdd przedstawicieli biznesokracji. Mozna zatem
optymistycznie zmierza¢ do podsumowania: jezeli osoby zamozne nie uwazaja siebie
za wystarczajaco idealne, to ich dalsze dziatania, aby takimi si¢ sta¢, moga owocowac
wiekszym natezeniem cech i dziatan, ktére moga stuzy¢ wzrostem wskaznikdow,
charakteryzujacych kapitat ludzki.

5. Podsumowanie

Na podstawie wybranych wyrdznikéw psychospolecznych kapitatu ludzkiego
0sob zamoznych, przedstawicieli klasy wyzszej w Polsce stwierdzono, ze zasob tego
kapitatu jest duzy. Wbrew wielu negatywnym opiniom spotecznym osoby zamozne
opieraja sens swojego zycia na etosie pracy, ich cechy osobowosci predysponuja do
przedsigbiorczosci, pomocy innym, filantropii. Sg otwarci na impulsy z zewnatrz
ikolejne doswiadczenia. Jeszcze zauwazajg dystans do Ja-idealnego, jest zatem w nich
duzy potencjal tworczej kreatywnosci. Jeszcze wiele chcg ,,odrobi¢”. Osoby zamozne
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s3 potencjalnym zrédlem, a moze nawet rdzeniem, budowy dalszych poktadow
kapitatu intelektualnego. Juz posiadaja oczywiste sktadowe kapitatu: wyksztalcenie,
majatek, odczuwaja wysoki stopien zadowolenia z zycia, jakos¢ ich Zycia czyni ich
»otwartymi, cho¢ ostroznymi dawcami”. Osoby zamozne w Polsce to niewatpliwie
aktywa miekkie, decydujace o wartosci przedsigbiorstwa i spoleczenstwa. Mozna
te klase spoteczng zaliczy¢ do spoteczenstwa obywatelskiego.
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Cechy i determinanty rozwoju gospodarki
opartej na wiedzy (GOW).

Poziom rozwoju GOW w Polsce

w Swietle wybranych parametrow

1. Wprowadzenie

Zgodnie z definicja zaproponowang przez OECD w roku 1996, gospodarka
oparta na wiedzy (okreslana tez mianem: nowej gospodarki, gospodarki sieciowej
lub gospodarki cyfrowej) to gospodarka ,,bezposrednio bazujgca na produkc;ji,
dystrybucji i uzyciu wiedzy oraz informacji™. Z kolei p6zniejsza definicja OECD
i Banku Swiatowego z roku 2001 okresla gospodarke opartg na wiedzy (GOW) jako
taka, ,gdzie wiedza jest tworzona, zdobywana, transmitowana i uzyta efektywnie
przez przedsiebiorstwa, organizacje, jednostki i wspdlnoty. GOW nie jest wasko
skupiona na przemysfach zaawansowanych technologii lub technologiach teleinfor-
matycznych, ale raczej prezentuje ramy dla analizowania zakresu opcji politycznych
w edukacji, infrastrukturze informacyjnej i systemach innowacji, ktére moga poméc
zapoczatkowac gospodarke wiedzy”?. GOW definiowana jest takze jako gospodarka,
w ktorej przedsiebiorstwa opieraja swoja przewage konkurencyjng na wiedzy, za$ jej

L' The Knowledge-based Economy, OECD, Paris 1996, s. 7-8.
2 Korea and the Knowledge-based Economy. Making the Transition, OECD and World Bank Insti-
tute, Paris 2001, s. 12.



26 Agnieszka Sopiriska

budowanie odbywa si¢ poprzez ,tworzenie warunkow sprzyjajacych powstawaniu
i sukcesowi przedsigbiorstw opierajacych przewage konkurencyjng na wiedzy™.

Niezaleznie od przyjetej definicji warunkiem koniecznym dla tworzenia GOW
jest efektywne uzycie wiedzy. Wiedza sama w sobie nie posiada wartoéci ekono-
micznej. Dopiero jej wykorzystanie, najczesciej w postaci innowacji, daje podstawy
rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. Celem artykutu jest znalezienie odpowiedzi
na nastepujace pytania: Czy wysoka efektywnos$¢ wykorzystania wiedzy to jedyna
charakterystyka GOW? Jakimi innymi cechami charakteryzuje sie GOW w stosunku
do tradycyjnej, przemystowej gospodarki? Co decyduje o poziomie rozwoju GOW
i jakimi parametrami mozna go mierzy¢? Jaki jest poziom rozwoju GOW w Polsce
na tle innych krajow?

2. Cechy gospodarki opartej na wiedzy (GOW)

Cechy GOW najczesciej sg rozpatrywane przez pryzmat innowacyjnosci lub
rozwoju technologii. Rozpatrujac GOW przez pryzmat fal narastajacych innowacji
J. Schumpetera, mozna stwierdzi¢, iz jest ona charakterystyczna dla piatej (ostatniej)
fali innowacji, zapoczatkowanej szybkim rozwojem sieci cyfrowych i Internetu oraz
pojawieniem si¢ nowych produktéw i ustug zwigzanych z technologiami bazujacymi
na rozwoju wiedzy (rysunek 1). Rozwdj Internetu zminimalizowal czas przeptywu
informacji oraz sprawil, Ze bariera odleglosci w kontaktach biznesowych przestala
by¢ istotnym problemem, co pozwolito diametralnie zwiekszy¢ mozliwosci kreacji,
wykorzystania i komercjalizacji wiedzy.

Istota GOW moze tez by¢ rozpatrywana przez pryzmat koncepcji rozwoju
technologii A. Tofflera. Zgodnie z ta koncepcja, GOW reprezentuje I1I fale gospo-
darcza w dziejach ludzkosci - tzw. fale poprzemystowsq (po agrarnej i przemysto-
wej). Fala ta charakteryzuje si¢ wdrazaniem na masowg skale nowych technologii
informatycznych i komunikacyjnych, ktére daja nieograniczone wrecz mozliwosci
kontaktowania si¢ ludzi ze sobg oraz transferu informacji*. W gospodarce indu-
strialnej czynnikami decydujacymi o rozwoju gospodarczym byty przede wszystkim
surowce, sita robocza (jak najtansza), dobra infrastruktura techniczna i organi-
zacja oraz sprawnie funkcjonujacy transport. Ekonomia koncentrowata si¢ m.in.
na opisywaniu i udoskonalaniu procesu przetwarzania jednych débr materialnych

3 Rozwdj polskiej gospodarki — perspektywy i uwarunkowania, red. G.W. Kolodko, WSPiZ im.
L. Kozminskiego, Warszawa 2002, s. 155.
4 A. Toffler, Trzecia fala, Wyd. Kurpisz S.A., Poznan 2006, s. 61-63.
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w inne (nowe) dobra. W gospodarce poprzemystowej wymienione czynniki rozwoju
gospodarczego sg sukcesywnie zastepowane przez nowe, ktérymi stajg si¢ wysoko
wykwalifikowani pracownicy, uczelnie wyzsze i osrodki badawcze, infrastruktura
informatyczna, a takze tworzone przez wladze panstwowe warunki sprzyjajace
budowie oraz rozwojowi nowej gospodarki. W gospodarce poprzemystowej kluczowe
i coraz wieksze znaczenie ma intelekt ludzki, pozwalajacy przeksztalci¢ informacje
w wiedzg, a te w innowacje. Dzieje sie tak dzigki rewolucji technologicznej zwigzanej
z powstalymi technologiami informatycznymi i komunikacyjnymi, ksztalttowaniem
sie gospodarki globalnej oraz na skutek coraz $cislejszego zwiazku wspolczesnej
gospodarki z nauka i jej najnowszymi osiagnigciami. Rdéwnoczesny rozwoj techno-
logii w rozumieniu gospodarczym oraz rozwoj sfery spotecznej pozwala realizowa¢
skuteczng polityke technologiczng i innowacyjna, w ktdrej nacisk potozony jest
zar6éwno na przygotowywanie wykwalifikowanych kadr dla nowej gospodarki, jak
i na nowe rozwigzania organizacyjne, nowe sposoby zarzadzania oraz zwiazane
z nimi instytucje®. W ten sposob tworzy sie nie tylko gospodarka poprzemystowa, ale
takze spoteczenstwo postindustrialne, nazywane spoleczenstwem informacyjnym.
Dopiero takie calosciowe ujecie pozwala rozwija¢ GOW.

Rysunek 1. Gospodarka oparta na wiedzy jako efekt piatej fali narastania innowacji

Energia wodna Energia parowa Elektrycznosé¢ Petrochemia | Sieci cyfrowe
Tekstylia Kolej Chemikalia Elektronika | Software
Zelazo Stal Silnik spalinowy | Lotnictwo Nowe media
< 5 5 < «
< 60 lat > 55 lat > < 0 lat > < 40 lat >< 30 h(,
Pierwsza fala Druga fala Trzecia fala Czwarta fala  Piata fala
1785 1845 1900 1950 1990 2020

Zrédlo: Gospodarka oparta na wiedzy jako wyzwanie dla Polski XXI wieku, red. A. Kukliniski, KBN, Warszawa
2001, s. 14.

Cechy GOW mozna rozpatrywaé przez pryzmat trzech perspektyw: calej
gospodarki, przedsigbiorstwa oraz pojedynczego czlowieka. Zestawienie cech GOW
na tle tradycyjnej, przemystowej gospodarki w trzech powyzszych perspektywach
zaprezentowano w tabeli 1.

> Gospodarka oparta na wiedzy — wyzwanie dla Polski XXI wieku, red. A. Kuklinski, KBN, War-
szawa 2001, s. 49.
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Tabela 1. Cechy GOW na tle gospodarki przemystowej

Cechy

Charakterystyka dla gospodarki
przemystowej

Charakterystyka dla GOW

Perspektywa makroekonomiczna

Otoczenie, rynek

Wysoka stabilnos¢

Wysoka zmienno$¢

Zakres konkurengji

Narodowy

Globalny

Dominujaca forma organizacyjna

Hierarchiczna, biurokratyczna,
liniowa

Plaska, sieciowa

Relacje rzad — biznes

Narzucanie regulagji

Tworzenie warunkéw dla wzrostu

Regulacje

Zarzadzanie i wysoki stopien
kontroli operacyjnej

Narzedzia rynkowe, promowanie
elastycznosci

Cele polityki rynku pracy

Petne zatrudnienie

Zwiekszenie zakresu
wykorzystania sity roboczej
i podniesienie jej produktywnosci

Perspektywa mikroekonomiczna

Organizacja produkgji

Produkcja masowa

Elastyczne systemy produkgji

Czynniki wzrostu

Inwestycje w kapitat materialny
Praca

Wysoka innowacyjnos¢
Wiedza

Dominujaca technologia

Mechanizacja

Digitalizacja

Zrédta przewag konkurencyjnych

Obnizka kosztéw w wyniku
wykorzystania efektéw skali

Innowacyjnos¢, jakos¢, innowacje
organizacyjne

Znaczenie sfery B&R

Niskie lub umiarkowane

Wysokie

Dominujace relacje zinnymi
podmiotami

Samodzielnos¢

Wysoki zakres kooperacji, alianse,
wspotpraca

Perspektywa pracownika

Zakres wymaganych umiejetnosci

Ograniczony; wymagana
specjalizacja

Szerokie umiejetnosci; wymagany
trening wieloaspektowy

Przebieg edukacji

Skonczony - duze znaczenie
formalnego wyksztatcenia

Proces ciagtego uczenia sie

Regulacje rynku pracy
i zarzadzania praca

Zarzadzanie konfliktem

Zarzadzenie wspdtpraca

Natura zatrudnienia

Wysoka stabilnos¢

Wyzszy poziom ryzyka; duza
zmienno$¢ zatrudnienia

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: http://www.instytut.info/ Vkonf/site/referaty.

Wszystkie powyzej zaprezentowane cechy GOW mozna sprowadzi¢ do jednej
zasadniczej. Jest nig umiejetno$¢ przetwarzania informacji w wiedze, ktora jest
nastepnie wykorzystywana w zastosowaniach praktycznych w postaci innowacji.
Tworzenie GOW uwidacznia sie przede wszystkim we wzroscie przewagi konku-



Cechy i determinanty rozwoju gospodarki opartej na wiedzy (GOW). Poziom rozwoju GOW ... 29

rencyjnej przedsi¢biorstw, panstw i regionow specjalizujacych si¢ w wytwarzaniu
produktéw wysoko przetworzonych oraz zaawansowanych technologicznie. Cechami
charakterystycznymi GOW sg takze: akceleracja (przy$pieszenie) tworzenia wiedzy,
wzrost tworzenia kapitalu niematerialnego, priorytetowo traktowana innowacyjno$¢
oraz rewolucja w zasobach wiedzy®.

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze GOW reprezentuje fundamentalne odejécie
od narodowej, korporacyjnej gospodarki opierajacej si¢ na masowej produkcji dobr,
ktéra dominowata od konca lat 40. do konca lat 70. XX wieku. GOW stanowi glo-
balng, opartg na wiedzy oraz przedsiebiorczosci gospodarke, w ktorej kluczowymi
czynnikami sukcesu staje si¢ zakres, w jakim wiedza, technologia i innowacja
sg zakorzenione w produktach i ustugach’.

3. Determinanty rozwoju GOW

Gléwnymi determinantami wplywajacymi na mozliwosci rozwoju GOW sa:

o ilos¢ijakos¢ kapitatu ludzkiego,

« poziom rozwoju wyzszych uczelni i instytucji naukowo-badawczych,
» sprawnie dzialajace instytucje finansowe i kredytowe,

« poziom infrastruktury teleinformatyczne;j.

Kapital ludzki jest sitg sprawczg powstawania i dystrybucji wiedzy w GOW.
Sprawna dyfuzja wiedzy za sprawg kapitatu ludzkiego miedzy réznymi galeziami
to podstawa szybkiego rozwoju calej gospodarki. Im wigksza ilos¢ i jakos¢ kapitatu
intelektualnego, tym wieksza zdolno$¢ do wytwarzania wartosci ekonomicznej
w gospodarce. Bez rozwoju kapitatu ludzkiego, rozumianego jako: zespét wrodzonych
i nabytych ,,cech populacji, ktdre maja warto$¢ i moga by¢ wzbogacane za pomoca
odpowiedniego inwestowania”®, trudno méwi¢ o rozwoju GOW. Iloé¢ kapitatu
ludzkiego danej gospodarki zalezy od sytuacji demograficznej kraju, a doktad-
nie liczby 0so6b zawodowo czynnych, natomiast jakos¢ zalezy od wyksztalcenia,
doswiadczenia i umiejetnosci. Najistotniejsze dziatania majace na celu podnoszenie
jakosci kapitatu ludzkiego dotyczg szeroko rozumianej edukacji, przy czym proces

6 Innowacyjny jednolity rynek - wyzwaniem dla wymiaru gospodarczego Unii Europejskiej, Urzad
Komitetu Integracji Europejskiej, Warszawa 2007, s. 79-80.

7 R.D. Atkinson, D.K. Correa, The 2007 State New Economy Index. Benchmarking Economic Trans-
formation in the States, Kauffman Foundation, The Information Technology and Innovation Founda-
tion, February 2007, s. 3-4.

8 J. Pitz-Enz, Rentownos¢ inwestycji w kapitat ludzki, Oficyna Ekonomiczna - Dom Wydawniczy

ABC, Krakéw 2001, s. 9.
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uczenia si¢ jednostki w GOW przeciaga si¢ na cale jej zycie. Inwestowanie w roz-
woj kapitatu ludzkiego oznacza wzrost potencjalnych mozliwosci rozwoju GOW,
bowiem pracownicy o wysokich kwalifikacjach zawodowych opartych na rzetelnym
wyksztalceniu, dobrze znajacy techniki informatyczne, znajacy biegle jezyki obce,
mobilni oraz majgcy motywacje do tworczego i efektywnego dziatania na rzecz
gospodarki sg podstawg GOW.

Do gtéwnych dziatan zapewniajacych rozwoj kapitatu ludzkiego mozna zaliczy¢
wzrost wydatkéw zwiazany z: szeroko rozumianymi ustugami i udogodnieniami
w ochronie zdrowia, szkoleniami na réznych poziomach, migracja ludzi w celu
znalezienia pracy, mozliwoscig dostosowania do zmieniajgcych si¢ warunkoéw oto-
czenia, poszukiwaniem informacji o sytuacji ekonomicznej firm i perspektywach
zarobkowych, poradnictwem zawodowym oraz badaniami naukowymi, w wyniku
ktérych poszerza sie wiedze i mozliwosci jej zastosowania’.

Dostawcami wiedzy w GOW s3 wyzsze uczelnie oraz instytucje naukowo-
-badawcze. To one przyczyniaja si¢ do tworzenia klimatu sprzyjajacego postepowi
technicznemu oraz wzrostowi innowacyjnoéci. Warunkiem koniecznym dla zbudowa-
nia GOW jest $ciste powigzanie sektora naukowo-badawczego z przedsiebiorstwami.
Dzigki temu zasoby wiedzy dostarczane przez infrastrukture naukowo-badawcza
mogg by¢ efektywnie wykorzystane. Rozpowszechnianie wiedzy naukowej uzalez-
nione jest od jej charakteru (cicha czy skodyfikowana) oraz praw wlasnosci do niej
(publiczna czy prywatna). Dyfuzja wiedzy moze odbywac sie za posrednictwem
réznego rodzaju publikacji, raportéw, artykutéw naukowych, materialéw konfe-
rencyjnych i ksigzek, odczytoéw, nauczania i dyskusji, a takze w postaci patentéw.

Kolejng determinantg rozwoju GOW sg sprawnie dzialajace instytucje finan-
sowe i kredytujace, ktore dostarczajg kapital dla przedsiewzig¢ gospodarczych
wysokiego ryzyka (tzw. venture capital) charakterystycznych w GOW. W gospodarce
opartej na wiedzy powstaje wiele projektow, ktére moga by¢ zamienione w bardzo
oplacalne przedsiewziecia, ale do ich realizacji potrzebne s3 srodki finansowe. Ze
wzgledu na brak mozliwosci samofinansowania tworzonych projektéw niezbedne
staje sie poszukiwanie kapitatu zewnetrznego. Uzyskanie kredytu bankowego jest
utrudnione i stanowi istotng barier¢ w rozwoju przedsigbiorczosci, szczegolnie
w odniesieniu do projektéw, ktérych realizacja obarczona jest wysokim ryzykiem.
Rozwigzaniem powyzszego problemu jest kredytowanie w zamian za partycypacje
w zyskach z przedsigwzigcia badz nabycie czesci udziatow.

® S. Marciniak, L. Biaton, C. Pietras, T. Obrebski, Perspektywy kapitatu ludzkiego jako czynnika

wzrostu gospodarczego Polski, Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2002, s. 14.
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Ostatnia z determinant rozwoju GOW, bez ktérej przeptyw wiedzy byltby
znacznie utrudniony, jest poziom infrastruktury teleinformatycznej, obejmujacy
technologie informatyczne i komunikacyjne (ICT), a takze sposoby ich przyswajania
przez spoleczenstwo i podmioty gospodarcze. Dominujace znaczenie ma rozwdj
Internetu, dzigki ktéremu mozliwa jest nieograniczona wymiana informacji. Internet
upowszechnia wiedze¢ oraz usprawnia faczno$¢ pomiedzy instytucjami naukowymi
a badawczymi stanowigcymi zrédlo pomystow dla GOW.

Nalezy podkresli¢, iz wszystkie wyzej wymienione sfery oddzialujg na siebie
i przyczyniaja si¢ do rozwoju GOW. Natomiast zaniedbania w ktorejs ze sfer stanowig
podstawowe bariery w budowie GOW.

4. Poziom rozwoju GOW w Polsce
w Swietle wybranych parametréw

Do oceny poziomu rozwoju GOW stosuje si¢ wiele parametrow. Czes¢ z nich
dotyczy oceny czastkowych determinant rozwoju GOW (np. wskaznik KI, wskaznik
GERD/PKB, wskaznik liczby patentéw, wskaznik cytowan publikacji), natomiast inne
skupiajg sie na efektach rozwoju GOW w postaci oceny poziomu innowacyjnosci
danej gospodarki. Z racji ograniczonej objetosci artykutu poziom rozwoju GOW
w Polsce zostanie omowiony w §wietle wybranych parametrow.

Jednym z wyznacznikéw rozwoju GOW jest wskaznik kapitatu intelektualnego
(KI) liczony dla panstw/narodéw. Pionierami w jego szacowaniu s3: Szwecja (od
1999r.), Izrael (od 2000r.), Tajwan (od 2003 r.) oraz kraje Pétwyspu Arabskiego (od
2004r.). W roku 2008 probe jego oszacowania podjela takze grupa polskich spe-
cjalistow, dziatajacych na zlecenie Zespolu Doradcéw Strategicznych Prezesa Rady
Ministréw. Powstaly w wyniku jej pracy ,,Raport o Kapitale Intelektualnym Polski™
obejmowal opis 117 czastkowych wskaznikéw z obszaru: kapitatu ludzkiego, spo-
tecznego, strukturalnego i relacyjnego, sktadajacych si¢ na indeks KI Polski w ujeciu
generacyjnym (osobno dla kazdej z grup pokoleniowych: pokolenia dzieci i mlodziezy,
pokolenia studentéw, pokolenia dorostych, pokolenia senioréw). Wyniki, jakie uzy-
skano, wyraznie wskazujg na niski lub wrecz bardzo niski poziom KI Polski na tle
analizowanych 16 krajow europejskich: 13 miejsce w rankingu dla pokolenia dzieci
i mlodziezy; 13 miejsce dla pokolenia studentéw; 14 miejsce dla pokolenia dorostych;
oraz 16 miejsce dla pokolenia senioréw'. Z raportu wynika, ze przyczyn niskiego

10" www.zds.kprm.gov.pl/przegladaj-raport-o-kapitale-intelektualnym.

I Tbidem, s. 6.
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poziomu indeksu KI liczonego dla pokolenia dzieci i mlodziezy nalezy upatrywac
w nieréwnym starcie zyciowym najmltodszych (m.in. najnizszym udziale 3-5-latkéw
w edukacji) oraz niskiej jakosci i ograniczonego dostepu do ksztalcenia dzieci (m.in.
szkoly nie rozwijajg kompetencji poznawczych zwigzanych z matematyka i naukami
przyrodniczymi). Daleka lokata Polski w rankingu indeksu KI dla pokolenia studentéw
to efekt braku przelozenia ilosciowego boomu akademickiego na wymiar jakosciowy,
niedostatecznego poziomu wspéipracy migdzynarodowej uczelni oraz niedosto-
sowania szkolnictwa wyzszego do potrzeb rynku. Z kolei na niesatysfakcjonujacy
poziom indeksu KI dorostych ma przede wszystkim wptyw biernos¢ w pozyskiwaniu
wiedzy, brak motywacji do pracy, niekorzystne srodowisko biznesowe, a takze nie-
wystarczajace wykorzystanie technologii IT. Niska aktywnos¢ zawodowa, bierno$é
edukacyjna i spoleczna oraz relatywnie gorszy stan zdrowia sprawiaja, ze indeks KI
liczony dla pokolenia senioréw stawia nasz kraj na ostatniej pozycji.

Rysunek 2. Wskaznik GERD/PKB w Polsce i w UE w latach 2010-2011
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Zrédlo: Nauka i technika w Polsce w 2011 roku, GUS, Warszawa 2012, s. 50.
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Kolejnym dobrym miernikiem rozwoju GOW jest wskaznik wysoko$ci wydatkow
na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa ponoszonych przez dany kraj. Polska przezna-
cza relatywnie niewielkie srodki na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. W roku 2011
wydatki te osiggnety nieco ponad 11,6 miliardéw zlotych'>. Wskaznik GERD/PKB
wyniést w tym okresie zaledwie 0,77%, co uplasowalo Polske na 21 miejscu w UE.
Dla poréwnania $redni wskaznik GERD/PKB dla krajéw UE wynosil w tym okresie
2,03% (rysunek 2).

Rozwoj GOW jest mozliwy dzigki odpowiednim naktadom na B&R. W Polsce
duzym problemem jest nie tylko sama wielko$¢ wydatkow na B&R (w2011 r. wskaz-
nik GERD/PKB wynosit 0,77%), ale takze struktura Zrédel finansowania wydatkéw
na B&R. Gléwnym zrédlem finansowania sfery badawczo-rozwojowej jest budzet
panstwa (55,8% w 2011r.). Z kolei naklady na dzialalnos¢ badawczo-rozwojowa
ponoszone przez przedsiebiorstwa sg bardzo niskie i pozostaja od lat na tym samym
poziomie. W 2009 r. wynosily one zaledwie 0,18% PKB, podczas gdy srednia dla
27 krajow UE dla tego okresu to 1,05%. Dla poréwnania w Izraelu naklady stanowity
3,8%, w Finlandii 2,7%, a w Japonii 2,69% PKB.

Tabela 2. Liczba wnioskéw patentowych w odniesieniu do liczby mieszkancéow
i wielkos¢ naktadéw na B&R w Polsce i wybranych krajach

taczna liczba wnioskéw patentowych Lycina liczba wnioskéw patentowych rlotonych
ziotonych do EPO na milion mieszkancéw do EPO na miliard catkowitych wydatkow na

(1996-2007, srednia roczna) B+R (1996-2007, drednia roczna)

Polska 2,05 57.3
Wrtochy 70,8 265,4
Wielka 89,6 167,1
Brytania

Finlandia 2419 262,3
Austria 155,84 168,1
Siwajcaria 368,9 127,6
Niemcy 257,2 2889
USA 105,7 1248
VE27 102,6 295,21

Zrédlo: J. Wolszczak-Derlacz, A. Parteka, Produktywnosé naukowa wyzszych szkét publicznych w Polsce, E&Y,
Warszawa 2011, s. 30.

12° Nauka i technika w Polsce w 2011 roku, GUS, Warszawa 2012.
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Dodatkowo, wiekszoé¢ prac badawczych nie podlega komercjalizacji, o czym
moze $wiadczy¢ niski wskaznik patentowy polskich przedsiebiorstw. Srednia liczba
skfadanych wnioskéw dla Polski jest 50 razy nizsza od sredniej w krajach UE i USA
(tabela 2).

Rowniez wskaznik cytowan polskich publikacji jest bardzo niski. Co prawda
w latach 2000-2010 liczba publikacji naukowych polskich uczonych wzrosta prawie
dwukrotnie, ale odsetek publikacji znajdujacych sie wsrdd 10% najczesciej cytowa-
nych pozostal na niezmienionym poziomie ok. 0,05%.

Innym, powszechnie stosowanym parametrem opisujacym poziom rozwoju GOW
jest wskaznik innowacyjnoéci danej gospodarki. Niestety Polska od lat plasuje si¢ w gru-
pie krajéw o najnizszym poziomie innowacyjnosci w Europie. Wedltug cyklicznego
raportu Innovation Union Scoreboard za rok 2013", ktéry ma za zadanie monitorowaé
wdrazanie inicjatywy flagowej ,,Unia Innowacji”, nasz kraj znajduje si¢ na czwartym
miejscu od konica, w grupie krajow, ktorych skumulowany wskaznik innowacyjnosci
jest na poziomie 50% i mniej $redniej dla calej UE. W grupie tej znalazly si¢ jeszcze
Bulgaria, Rumunia oraz Litwa. Dodatkowo pozycja naszego kraju w poréwnaniu do
zestawien z lat ubiegtych pogorszyla si¢, czego konsekwencja byto przejscie z grupy
umiarkowanych innowatoréw do grupy krajéw najmniej innowacyjnych (rysunek 3).

Rysunek 3. Innowacyjnos¢ Polski na tle Europy, USA i Japonii
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Zrédlo: Innovation Union Scoreboard 2013, European Commission, Enterprise and Industry Directorate General,
Brussels 2013, s. 5.

13" Innovation Union Scoreboard 2013, European Commission, Enterprise and Industry Directorate
General, Brussels 2013.
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Warto zaznaczy¢, ze zaprezentowany powyzej wskaznik innowacyjno$ci ma
posta¢ zagregowang, zostal bowiem opracowany na podstawie 25 wskaznikow
czastkowych w trzech obszarach: potencjatu danego kraju do wytwarzania innowa-
cji, aktywnosci sektora przedsiebiorstw w obszarze B+R i innowacji oraz wynikow
dzialalnoéci B&R i innowacyjne;j.

Posrednig miarg oceny poziomu rozwoju GOW moze by¢ tez Global Competiti-
veness Index (GCI), ranking publikowany corocznie przez World Economic Forum™.
Ranking ten dzieli kraje na trzy podstawowe i dwie dodatkowe kategorie, wedlug
stadium rozwoju gospodarczego. Kraje najmniej rozwiniete, znajdujace si¢ w fazie 1,
zorientowane s3 na czynniki; kraje z fazy 2 sa zorientowane wydajnosciowo; natomiast
kraje z fazy 3 - zorientowane na innowacje. Dodatkowo wyrdznia sie dwie podgrupy
dla krajow, ktore uplasowaly si¢ w fazach przejsciowych pomiedzy: 1 a2 oraz 2 a 3.
Wedlug powyzszego rankingu Polska znajduje si¢ w fazie przejsciowej pomiedzy
faza 2 a 3, na 41 miejscu (na 144 oceniane kraje) i ma tendencje spadkowsa (w zesta-
wieniu za lata 2010-2011 nasz kraj zajmowal 39 miejsce). W roku 2012 zagregowany
wskaznik osiagnat zaledwie 3,3 pkt. na 7 mozliwych do uzyskania (rysunek 4).

Rysunek 4. Pozycja Polski w rankingu Global Competitiveness Index 2012-2013

Infrastruktura

Ochrona zdrowia
i edukacja podstawowa
Edukacja wy2sza
| ksztaicenie zawodowe
Efektywnos¢ rynku
finansowego Efel g4
rynku pracy

=O= Polska  ~C= Gospodarka w okresie przejdcionym od 2do 3

Zrédto: The Global Competitiveness Report 2012-2013, red. K. Schwab, World Economic Forum, Geneva 2013, s. 294.

14 The Global Competitiveness Report 2012-2013, red. K. Schwab, World Economic Forum, Geneva 2013.
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Zaprezentowane powyzej parametry wyraznie wskazuja na niski poziom rozwoju
GOW w Polsce. Na taki stan rzeczy moze mie¢ wptyw m.in. niekorzystna struktura
przedsigbiorczosci. Wedlug Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci w roku
2011 99,8% dziatajgcych firm byty to MSP. Przedsigbiorstwa te co prawda wytwa-
rzajy prawie 30% PKB, ale ich naklady na innowacje sa znikome. Niepokojacy jest
réwniez fakt, iz polskie przedsiebiorstwa charakteryzuja si¢ najnizszym wskaznikiem
przezywalnosci w calej Unii Europejskiej, co takze nie sprzyja prowadzeniu dzia-
talnosci innowacyjnej. Wedtug danych Eurostat odsetek podmiotéw prowadzacych
dziatalnos$¢ innowacyjna w Polsce wynosi okoto 20%.

5. Podsumowanie

Przedstawione powyzej wybrane parametry charakteryzujace poziom rozwoju
GOW wyraznie wskazuja na niedostatki naszego kraju w procesie jej budowy. W tej
sytuacji niezbedne wydaje si¢ podjecie staran majacych na celu zmiang niekorzyst-
nego stanu. Do gtéwnych dzialan majacych na celu podniesienie poziomu rozwoju
GOW w Polsce mozna zaliczy¢:

o wzrost nakltadéw i wprowadzenie nowych zasad finansowania nauki,
o ukierunkowanie szkolnictwa na potrzeby rynku pracy,

o usprawnienie komunikacji miedzy nauka a przemystem,

» podniesienie jako$ci prawa, procedur i infrastruktury dla biznesu,

« rozwoj miejsc pracy o wysokiej wartosci dodanej,

» aktywizacje zawodowa spoleczenstwa,

o wzrost zaufania w relacjach panstwo — obywatel.

Realizacja powyzszych dzialan pozwoli osiaggna¢ synergie pomiedzy $wiatem
nauki a $wiatem biznesu, co bedzie mialo bezposrednie przetozenie na zwigkszenie
innowacyjnosci przedsiebiorstw oraz wzrost konkurencyjnosci polskiej nauki.
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Czestaw Martysz
Kolegium Zarzadzania i Finansow
Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

Ptynnosc finansowa wybranych sektoréw
gospodarki polskiej w latach 2002-2010

1. Wprowadzenie

Plynnos¢ finansowa to stan, w ktérym przedsigbiorstwo, sterujac strumieniami
wplywajacych do niego i wyplywajacych srodkéw pienieznych, jest zdolne do
biezgcego regulowania swoich najbardziej wymagalnych zobowigzan. Dychoto-
micznos$¢ ptynnosci finansowej to maksymalizacja efektywnosci ekonomicznej,
czyli wykorzystania posiadanych przez przedsigbiorstwo zasobow, oraz gotowos¢
na pokrywanie niespodziewanych wydatkow i umiejetnos¢ przystosowania si¢ do
zmian zachodzacych w otoczeniu.

Najwigkszym zagrozeniem dla prowadzonej biezacej dziatalnosci gospodarczej jest
ryzyko zwigzane z niewystarczajaca ptynnoscia finansows, ktére poprzez zaleganie
z platnosciami moze doprowadzi¢ do utraty wizerunku przedsiebiorstwa, pogorsze-
nia warunkéw wspoétpracy z kooperantami a nawet do jego upadlo$ci. Zwazywszy
na powszechny udzial finansowania bankowego w pasywach warto podkresli¢, ze
nawet drobne problemy ptynnosciowe firmy moga wplyna¢ na pogorszenie sie jej
relacji z kredytodawcami, czego skutkiem moze by¢ nawet wypowiedzenie umoéw
kredytowych i w konsekwencji dalsze poglebienie trudnej sytuacji finansowe;.
Utrata plynnosci finansowej moze réwniez rodzi¢ konsekwencje prawno-skarbowe,
wynikajace z niemoznoéci terminowego opfacenia obowigzkowych danin na rzecz
panstwa. Wreszcie opdznienia w regulowaniu zobowigzan moga prowadzi¢ do
powstawania zatoréw platniczych w calym tancuchu kooperantéw i tym samym
do pogorszenia si¢ ptynnosci w szerszych grupach gospodarczych.
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Celem artykutu jest ocena ksztaltowania si¢ w latach 2002-2010 sytuacji ptyn-
nosciowej wybranych sektoréw polskiej gospodarki, tj. ustug, transportu, handlu,
przetworstwa przemystowego oraz budownictwa. Wyboér sektoréw do analizy wyni-
kat z ich istotnej kontrybucji w tworzeniu PKB'. Badanie ma poméc odpowiedzie¢
na pytanie, jakie czynniki odgrywaty kluczowg role w zarzadzaniu plynnoscia
finansowg oraz dlaczego wplyw globalnych zjawisk kryzysowych na ptynnos¢
finansowa poszczegolnych sektoréw mial tak zréznicowane nasilenie. W pierwszej
kolejnosci zaprezentowane zostang badania poréwnawcze sektoréw, a nastepnie
indywidualne analizy dla kazdego z nich.

2. Podstawowe zrédta danych

Jednym z kluczowych Zrédet wykorzystanych w badaniu, pozwalajacych na prze-
krojowg ocene sytuacji ptynnosciowej polskich przedsiebiorstw, sg cykliczne badania
GUS dotyczace koniunktury w przemysle, budownictwie, handlu i ustugach?.
Badania te prowadzone sg przy uzyciu ankiet, w ktérych dyrektorzy przedsiebiorstw
w sposob subiektywny okreslaja charakterystyki zarzadzanych firm, jak m.in. biezaca
sytuacja finansowa, portfel zaméwien, trudnoséci w rozrachunkach z kontrahentami
itp. Wskazniki w formie szeregéw czasowych oznaczaja réznice migdzy procentem
podmiotéw wybierajacych korzystne oraz niekorzystne z ich punktu widzenia
warianty odpowiedzi.

Kolejnym waznym zrédlem informacji sa wyniki finansowe podmiotéw gospo-
darczych, publikowane przez GUS i agregowane w dwoch grupach w zaleznosci od
liczby zatrudnionych (od 10 do 49 oraz od 50 0s6b)*. Ich wada jest jednak ograniczony
zasieg czasowy (od 2005r.) oraz cze¢$ciowa zmiana agregacji danych od roku 2009,
zwigzana m.in. z wydzieleniem nowych branz*.

! Wedtug danych GUS z roku 2010 przychody z caloksztaltu dziatalnoéci dla przedsigbiorstw prze-

tworstwa przemystowego, budownictwa, handlu i naprawy pojazdéw, transportu i gospodarki maga-
zynowej oraz informacji i komunikacji stanowity przeszto 73% przychodéw przedsigbiorstw ogotem.

2 Badania dostepne na stronie www.stat.gov.pl/gus/5840_2794_PLK_HTML.htm.

3 Badania dostepne na stronie www.stat.gov.pl/gus/5840_1292_PLK_HTML.htm.

4 Nastgpil m.in. podzial sekcji ,,transport, gospodarka magazynowa i faczno$¢” na ,transport
i gospodarka magazynowa” oraz tacznos¢. Na cele analityczne dane z obydwu sekeji z lat 2009-2010
zagregowano, sumujac je lub wyciagajac z nich $rednia. Podobna sytuacja dotyczy takze rozdzielonej
branzy ,,produkcja artykuléw spozywczych i napojow”.
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Ostatnim zrédlem analizowanym w kontekscie badania ptynnosci polskich
przedsigbiorstw sa raporty NBP o kondycji sektora przedsiebiorstw w latach
2002-2010, ze szczegdlnym uwzglednieniem stanu koniunktury.

3. Ogdlna sytuacja ptynnosciowa
polskich przedsiebiorstw

Ze wzgledow makroekonomicznych lata 2002-2010 nalezatoby podzieli¢ na dwa
gltéwne okresy. W latach 2002-2007 ogdlna sytuacja gospodarczo-ekonomiczna
polepszata sie. Po recesji z roku 2001 na poprawe koniunktury niewatpliwy wptyw
miata akcesja Polski do Unii Europejskiej i zwigzany z tym naptyw inwestycji zagra-
nicznych i licznych dotacji oraz subwencji. Z kolei po roku 2007 sytuacja polskich
przedsigbiorstw ulegata stopniowemu pogorszeniu na skutek swiatowego kryzysu
finansowego, zapoczatkowanego kryzysem subprime na rynku nieruchomosci w USA.

Tendencje te potwierdzaja badania ankietowe prowadzone przez NBP w latach
2002-2010, zobrazowane na rysunku 1. W kontekscie celu niniejszego badania warto
zwroci¢ uwage na rosnacy az do pierwszego kwartatu 2007 r. i nast¢pnie delikatnie
malejacy odsetek przedsigbiorstw niezglaszajacych probleméw z plynnoscia, kores-
pondujacy z problemami dotyczacymi obstugi kredytéw bankowych. Co ciekawe,
pomimo wyraznych trudnosci z uzyskaniem kredytéw bankowych po 3Q2008°,
ogodlna sytuacja ptynnosciowa firm zmienila si¢ nieznacznie na minus. Wyrazne
pogorszenie si¢ subiektywnej oceny sytuacji gospodarczej przedsiebiorstw wynikato
zatem raczej ze spadku popytu na ich dobra i ustugi niz z probleméw ptynnosciowych.

Problemy plynnosciowe przedsiebiorstwa moga w dluzszym terminie dopro-
wadzi¢ do jego niewyplacalnosci oraz do stanu upadlosci, kiedy to wszczynane jest
postepowanie upadlosciowe majgce na celu odzyskanie przez wierzycieli przedsie-
biorstwa swoich naleznosci’. Statystki upadlo$ciowe obrazujg zatem zmiany w sytu-
acji gospodarczej kraju i tym samym réwniez posrednio problemy przedsigbiorstw
zich ptynnoscig finansowa. Transmisja ta jest jednak przesunieta w czasie, gdyz od
momentu pojawiania si¢ pierwszych probleméw z regulowaniem zobowigzan do cal-
kowitej niewyplacalnosci danej firmy mija na ogét od kilku do kilkunastu miesigcy.

5> Badania dostepne na stronie www.nbp.pl/home.aspx?f=/publikacje/koniunktura/-koniunktura_
archiwum.html.

6 Trudnosci te ttumaczyé mozna zaréwno pogorszeniem sie wynikéw finansowych przedsiebiorstw
i tym samym ich zdolnosci kredytowej ocenianej przez banki, jak i ogélnym zaostrzeniem polityki
kredytowej bankow, tj. z agresywnej na konserwatywna.

7 Zob: Prawo upadlosciowe i naprawcze, Dz.U. z 2003 r. nr 60, poz. 535.
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Rysunek 1. Koniunktura w przedsiebiorstwach niefinansowych
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Zrédlo: opracowanie wasne na podstawie danych NBP (Informacje i raporty o kondycji sektora przedsigbiorstw ze
szczegblnym uwzglednieniem stanu koniunktury w latach 2002-2010).

Na rysunku 2 widag¢, ze lata 2002-2008 przyniosly staty spadek postepowan upa-
dlosciowych i dopiero w roku 2009 liczba ta wzrosta (+68%). Bazujac na ponizszych
statystykach, mozna w pewnym uproszczeniu stwierdzi¢, ze sytuacja ptynnosciowa
przedsiebiorstw w calym analizowanym okresie zdecydowanie polepszala si¢ i dopiero
swiatowy kryzys finansowy spowodowal jej nieznaczne acz zauwazalne pogorszenie.

Rysunek 2. Postepowania upadtosciowe w Polsce w latach 2002-2010
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Zrédlo: Raport Coface Poland nt. upadtosci firm w Polsce w 2010 roku.

Jesli przyjrzymy sie strukturze postepowan upadtosciowych w ostatnich trzech
badanych latach (2008-2010) zaprezentowanych na rysunku 3, zauwazymy, ze
dotyczyly one przede wszystkim przetworstwa przemystowego, handlu oraz budow-
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nictwa, cho¢ procentowo najwigkszy przyrost liczby upadlosci zanotowat sektor
transportowy (2009/2008 = +246%).

Rysunek 3. Upadtosci wg branz w latach 2008-2010
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Zrédlo: jak pod rys. 2.

Rysunek 4. Stosunek zobowiazan do naleznosci z tytutu dostaw i ustug (>49 oséb)
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Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie danych GUS (Wyniki finansowe podmiotéw gospodarczych w latach
2005-2010).

Wozrastajacy stosunek zobowigzan do naleznosci z tytutu dostaw i ustug moze
$wiadczy¢ o checi przedsiebiorstwa do poprawy ptynnosci kosztem swoich dostaw-
céw. Na rysunku 4 wida¢, ze w okresie 2005-2010 nastgpil jego zdecydowany
wzrost w budownictwie oraz przej$ciowo takze w handlu, transporcie i sektorze
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energetycznym. Rok 2008 byl trudny zwlaszcza dla przedsiebiorstw handlowych,
ktére w obliczu spadajacego globalnego popytu zmuszone byty diuzej oczekiwaé
na sprzedaz towaréw i opdznialy tym samym czas zaptaty faktur handlowych.

Analizujac powyzsze dane przez pryzmat plynnosci, warto mie¢ na uwadze
zupetlnie rézne dtugosci cykli produkcyjnych. Przykladowo, sredni okres platnosci
faktur w handlu jest zdecydowanie krétszy niz w budownictwie. Ponadto, biorac
pod uwage powigzania i dlugie tancuchy podwykonawcéw w sektorze budowla-
nym, zaburzenia plynnosci finansowej sg tam niejako ,,spychane” w dét tancucha
i przesuwane w czasie. Innymi stowy, przedsigbiorstwa o stosunkowo krétkim cyklu
produkcyjnym i krétszych okresach rotacji aktywoéw i zobowigzan w przypadku
wystapienia negatywnych zjawisk zewnetrznych szybciej odczuja problemy z ptyn-
noscia, ale réwniez szybciej beda w stanie sie do nich dostosowac.

Cykl konwersji gotowki pokazuje czas (w dniach), na jaki ,zamrazana” jest
gotowka w aktywach przedsiebiorstwa®. Cykl to okres, jaki uplywa od momentu
wyplywu gotéwki na zakup czynnikéw produkeiji (sptata zobowigzan) do momentu
przyplywu gotéwki z tytutu naleznosci. Firma, ktdra jest w stanie skréci¢ cykl kon-
wersji gotowki, moze, przy niezmienionym zapotrzebowaniu na kapitat, zarabiacé
szybciej i wigcej. Ujemny cykl konwersji gotéwki jest na ogét rzadko spotykanym
zjawiskiem - oznacza on, ze przedsi¢biorstwo jest w stanie szybciej otrzymac nalez-
noéci niz uregulowa¢ swoje zobowigzania handlowe. Im krétsze cykle konwersji
gotoéwki, tym: 1) fatwiej jest przedsiebiorstwu zarzadzaé ptynnoscig finansows,
2) mniej ptynnych aktywéw obrotowych potrzebne jest do regulowania biezacych
zobowiazan, 3) negatywne czynniki zewnetrzne mniej wplywaja na sytuacje ptyn-
nosciowg przedsiebiorstwa.

W latach 2005-2010 najbardziej wydluzyl si¢ cykl konwersji gotowki dla sektora
budowlanego’ (rysunek 5). Wzrosty zanotowano takze w sektorze transportowym
oraz energetycznym, co z punktu widzenia plynnosci nalezy postrzega¢ negatywnie.
Istotng sktadowgq tego wzrostu byto wydluzenie sie cyklu rotacji zapaséw, spowo-
dowane przyrostem cen surowcow i materiatéw. Przyktadowo, cena ropy naftowe;
w okresie styczen 2009-grudzien 2010 wzrosta o przeszto 130%'°, co nalezy oczy-
wiscie zaliczy¢ do negatywnych zewnetrznych szokéw podazowych. W przypadku
budownictwa najistotniejszym czynnikiem wplywajacym na drozejace ceny zapasoéw

8 Cykl konwersji gotowki = cykl rotacji naleznosci + cykl rotacji zapaséw - cykl rotacji zobowia-

zan. Rotacja = czynnik x 360 dni/przychody ze sprzedazy. Wskazniki uzyte w artykule podawane
sa w dniach.

 Budownictwo zanotowalo w latach 2005-2009 az 2,5-krotny wzrost cyklu rotacji zapasow.
Por. rysunek 14.

10 Kalkulacja na podstawie kontraktéw Brent Oil Future na www.stooq.pl.
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byto uruchomienie publicznych programéw rozwoju infrastruktury zwigzanych
z organizacjg imprezy sportowej EURO 2012.

Rysunek 5. Cykle konwersji gotowki (>49 osdb)
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Rysunek 6. Wskazniki ptynnosci Il i lll stopnia (>49 osé6b)
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Zrédlo: jak pod rys. 4.

Wzrost wskaznikéw ptynnosci wida¢ wyraznie na rysunku 6, gdzie najwyzsze
wzrosty wskaznikéw plynnosci ponownie zanotowaly wspomniane wczedniej trzy
sektory, tj. budownictwo, transport i sektor energetyczny. Jest to logiczne, poniewaz
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zaréwno wskazniki ptynnosci biezacej (I1I stopnia wg GUS) oraz plynnosci szyb-
kiej (I stopnia wg GUS) na ogo6! przekraczaty w latach 2005-2010 warto$ci uznane
w literaturze za wzorcowe'’, cho¢ plynnos¢ sektora transportowego wypadia tutaj
zdecydowanie najgorzej i dopiero w roku 2010 ulegla wyraznej poprawie.

Mozna przypuszczad, ze niepewnos¢ i pogorszenie koniunktury zwigzane z ogél-
no$wiatowym kryzysem finansowym motywowaly przedsi¢biorstwa do zmiany
polityki ptynnosciowej. Aby przystosowac si¢ do rosnacej zmiennosci warunkow
gospodarowania (m.in. spodziewanego wzrostu cen zapasoéw oraz spadku popytu
na sprzedawane dobra i ustugi), przedsiebiorstwa, kierujgc si¢ motywem przezorno-
$ciowym, staraja si¢ utrzymywac podwyzszone zasoby aktywoéw ptynnych. Dzieki
temu s3 w stanie kupowac drozejace zapasy i pokrywac inne nieprzewidywalne
wydatki. Warto pamietac, ze ceny rynkowe ustug zwigzanych z wykorzystaniem
surowcow (zwlaszcza transportu i budownictwa) nie zawsze nadazajg za zmianami
cen samych surowcéw, nie pozwalajac tym samym dynamicznie przerzucac kosztow
dziatalnosci na finalnych odbiorcow.

Wyzszy poziom ptynnosci finansowej mozna osiggna¢ np. za pomoca wydiuzania
cykli rotacji zobowigzan handlowych, dlatego wspomniany motyw przezorno$ciowy
moze w pewnych warunkach sta¢ si¢ samospetniajacg si¢ przepowiednia i niejako
»ha zyczenie” pogorszy¢ ogolng sytuacje ptynnosciowy calego sektora'?. Warto w tym
momencie zauwazy¢, ze obstuga zadluzenia bankowego" ma zazwyczaj wyzszy
priorytet niz terminowa splata zobowigzan wobec dostawcow, dlatego tez firmy
w celu poprawy biezacej ptynnosci chetniej korzystaja z pozabankowych zZrédetl
finansowania. Ogolem sektor przedsiebiorstw utrzymywal w okresie 2005-2010
przewaznie wysoka zdolnos¢ do terminowej splaty zaciggnietych zobowigzan'.

W obliczu zwigkszonego zapotrzebowania na plynne aktywa obrotowe przedsie-
biorstwa mogg siega¢ po zewnetrzne zrodta finansowania, do ktérych nalezg m.in.
kredyty bankowe. Na rysunku 7 mozna zaobserwowac, ze pomimo wzglednie stalego
ogodlnego udziatu kredytéw w zobowiazaniach krétkoterminowych w przypadku
budownictwa udziat ten systematycznie wzrastat.

11 Sa to odpowiednio 1,0 dla ptynnosci szybkiej oraz od 1,2 do 2 dla ptynnosci biezacej. Por. G. Gole-
biowski, A. Ttaczata, Analiza ekonomiczno-finansowa w ujeciu praktycznym, Difin, Warszawa 2005,
s. 113-115.

12 7 Borowski, A. Czerniak, M. Kapu$cinski, Rosng zatory platnicze, ucierpig zatrudnienie i inwe-
stycje, www.obserwatorfinansowy.pl/-forma/analizy/rosna-zatory-platnicze-ucierpia-zatrudnienie-i-
inwestycje/.

13 Oczywiscie kwestia wtorng pozostaje odpowiedz na pytanie, czy przedsigbiorstwo jest na tyle
wiarygodne, by kredytowanie w banku méc w ogéle otrzymac.

Y Ocena kondycji ekonomicznej sektora przedsigbiorstw niefinansowych w 2009r. w $wietle danych
F-01/I-01, NBP, s. 41, www.nbp.pl/publikacje/koniunktura/raport_2009.pdf.
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Rysunek 7. Udziat kredytéw bankowych w zobowigzaniach biezacych (>49 oséb)
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Zrédto: jak pod rys. 4.

W transporcie lata 2007-2008 przyniosty wzrost kredytowania z 8,4% do 20,8%,
by ostatecznie spas¢ do poziomu 9,3%. Ten gwaltowny przyrost mozna po czesci
uzasadni¢ wystepowaniem ,naturalnej” luki w finansowaniu biezacej dziatalnosci.
Firmy transportowe muszg placi¢ za paliwo na ogoé! po 14-30 dniach' (tak rozliczane
sg karty paliwowe), podczas gdy same otrzymuja ptatnosci za swoje ustugi w najlep-
szym przypadku po 45 dniach, a $rednio po okoto 60' (wg danych GUS $redni cykl
rotacji naleznosci w transporcie wzrdst w latach 2005-2010 z 54 do 64 dni). Biorgc
pod uwage gwaltowny wzrost cen paliw w roku 2009, wynikajacy m.in. z deprecjacji
zlotego, a takze ograniczone mozliwosci przesuwania ptatnosci zobowigzanV, firmy
transportowe musiaty siegnac¢ po kredyty bankowe, by za ich pomocg uzupeinié
niedobory ptynnosci. Ponadto oslabienie si¢ kursu zlotego oznaczalo nie tylko
wzrost kosztow (gltéwnie ceny paliwa), ale takze spadek potencjalnych przychodow
dla frachtéw rozliczanych np. w EUR lub USD.

15 W roku 2008 firmy transportowe regulowaly w terminie jedynie 50% zobowiazan za paliwo.
Zob. Raport grupy Euler Germes dotyczgcy ptynnosci finansowej firm w Polsce. Analiza zmian, jakie
zaszly w 2008 roku, Euler Hermes, 04.02.2009, http://www.eulerhermes.pl/pl/090204_rap_upalosci.
pdf/090204_rap_upalosci.pdf.

16 Transport drogowy — teoretycznie dobrze, a mimo to... poczgtek probleméw samodzielnych prze-
woznikow?, Euler Hermes, 26.03.2012, http://www.eulerhermes.pl/pl/dokumenty/120326_eh_trans-
port.pdf

17 Gros firm transportowych finansuje swéj sprzet za pomoca leasingu, ktorego raty oplacane
sa przewaznie w $cisle okreslonych statych okresach.
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4, Sytuacja ptynnosciowa sektora ustug

Analizujac wskazniki koniunktury dla sektora ustug (rysunek 8), zauwaza si¢
wyraznie, ze polepszenie ogdlnej sytuacji finansowej w latach 2003-2007 oraz jej
wyhamowanie w roku 2008 korespondowaly zaréwno ze sprzedaza ustug, jak i cza-
sem otrzymywania platnosci. Pod koniec roku 2008 sektor zanotowal gwattowny
spadek sprzedazy i rownie wyraznie odczul pogorszenie sie sytuacji ptynnosciowe;.
Opdznienia platnosci po roku 2008 zaczely pojawiac sie praktycznie w co drugim
przedsigbiorstwie, cho¢ w punkcie kulminacyjnym na przelomie lat 2009/2010
dotykaty juz ok. 60% podmiotow.

Z perspektywy calego badanego okresu wigksze problemy z ptynnoscig doskwie-
raly sektorowi przed rokiem 2004 niz po wybuchu §wiatowego kryzysu gospodarczego.
Trudnosci z uzyskaniem kredytu w calym badanym okresie charakteryzowaty sie
trendem malejacym i nie mialy wigkszego wplywu na zarzadzanie ptynnoscia finan-
sowa w sektorze. Potowa roku 2010 przyniosta poprawe sytuacji finansowej sektora.

Rysunek 8. Ustugi - wskazniki koniunktury
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS (Koniunktura w przemysle, budownictwie, handlu i ustu-
gach). Wskazniki to réznice procentéw podmiotéw wybierajacych pozytywne oraz negatywne warianty odpo-
wiedzi ankietowej.
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5. Sytuacja ptynnosciowa sektora handlu

Analiza subiektywnych ocen w handlu w latach 2002-2010 (rysunek 9) pokazuje,
ze przecigtnie tylko ok. 40% przedsigbiorstw nie mialo probleméw w rozrachunkach
ze swymi kontrahentami, a przewaga optymistycznych ocen sytuacji finansowej
wystapita w znacznie wezszym zakresie czasu w pordwnaniu z sektorem ustug,
tj. jedynie przez cz¢s¢ roku 2007. Pogorszenie rozrachunkéw z kontrahentami nastg-
pifo na poczatku roku 2009 i korespondowalo z zauwazalnym spadkiem popytu oraz
umiarkowanymi trudno$ciami z uzyskaniem kredytu kupieckiego.

Na rysunku 10 przedstawiono trudnosci z odzyskiwaniem naleznosci w podziale
na poszczegodlne sektory handlu. Wyraznie widac, ze zjawiska makroekonomiczne
nie miaty wigkszego wptywu na $ciggalnos¢ naleznosci dla sektora samochodowego
(najgorzej wypadajacego) oraz zywnosci, a takze najwiekszych i najmniejszych przed-
siebiorstw (tutaj czas sptywania naleznosci wypad! najlepiej na tle catego sektora).
Podsumowujac, mozna przypusci¢, ze pogorszenie si¢ subiektywnej oceny sytuacji
finansowej niekoniecznie bylo zwigzane z problemami z ptynnoscia finansowa lecz
dotyczylo raczej rentownosci sprzedazy.

Rysunek 9. Handel — wskazniki koniunktury
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Zrédlo: jak pod rys. 8. Wskazniki to réznice procentéw podmiotéw wybierajacych pozytywne oraz negatywne
warianty odpowiedzi ankietowej.
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Rysunek 10. Handel - trudnosci w rozrachunkach z kontrahentami
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Zrédlo: jak pod rys. 8. Wskazniki to réznice procentéw podmiotéw wybierajacych pozytywne oraz negatywne
warianty odpowiedzi ankietowe;j.

6. Sytuacja ptynnosciowa sektora
przetworstwa przemystowego

W przetwoérstwie przemystowym, podobnie jak w pozostatych analizowanych
sektorach, przelom lat 2008/2009 przynidst pogorszenie si¢ sytuacji finansowej
i przede wszystkim wzrost poziomu nalezno$ci. Na rysunku 11 wida¢ wyraznie,
ze odsetek przedsigbiorstw pozytywnie oceniajacych poziom swych naleznosci
do roku 2008 oscylowal praktycznie miedzy 50 a 60%. Poprzez pryzmat poziomu
naleznosci ocena ptynnosci finansowej przetwdrstwa przemystowego wypada zatem
w badanym okresie do$¢ dobrze. Istotny wzrost poziomu naleznosci zanotowano
tylko przez czes$¢ roku 2009.

Biorgc pod uwage wskaznik wysokiej ptynnosci dla calego sektora, mozna
stwierdzi¢, ze w okresie 2005-2010 wypadal on raczej pozytywnie (rysunek 12),
przekraczajac warto$¢ 0,9. Jego znaczace pogorszenie zanotowano w sekcji zwigzanej
z przetworstwem ropy naftowej. Najwyzsze poziomy wskaznika osiggneli producenci
wyroboéw chemicznych.
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Rysunek 11. Przetwérstwo przemystowe - wskazniki koniunktury
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Zrédto: jak pod rys. 8. Wskazniki to réznice procentéw podmiotéw wybierajacych pozytywne oraz negatywne
warianty odpowiedzi ankietowej.

Rysunek 12. Przetwérstwo przemystowe - ptynnos¢ Il stopnia (>49 oséb)
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Zrédto: jak pod rys. 4.

7. Sytuacja ptynnosciowa sektora budowlanego

Pogorszenie si¢ koniunktury gospodarczej i towarzyszace temu problemy z ptyn-
noscia przewaznie odnoszone s3 w mediach do sektora budowlanego, dlatego tej
galezi gospodarki poswiecone bedzie wiecej miejsca w tej publikacji. Na rysunku 13
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przedstawiono najwazniejsze wskazniki koniunktury dla sektora budowlanego. Pomi-
jajac oczywisty fakt cykliczno$ci (wzmozonej aktywnosci budowlancéw w okresach
poza zimg) z punktu widzenia zarzadzania plynnoscia finansowg, nalezy zwrdcié
uwage na gwaltowny wzrost cen materialéw w potowie 2007 roku a takze, poczawszy
od roku 2009, na narastajace opdznienia platnosci za wykonane roboty budowlano-
-montazowe wraz ze wzrostem trudnosci w pozyskaniu kredytu bankowego.

Rysunek 13. Budownictwo — wskazniki koniunktury
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Zrédlo: jak pod rys. 8. Wskazniki to réznice procentéw podmiotéw wybierajacych pozytywne oraz negatywne
warianty odpowiedzi ankietowe;.

Zwazywszy na dlugi cykl produkcyjny sektora budowlanego' zmiany cen
surowcow w czasie trwania kontraktu moga doprowadzi¢ do probleméw ptynnoscio-
wych. W poczatkowym etapie spowolnienia gospodarczego, jakie nastapito po roku
2007, kontrakty budowlane podpisywane byly jeszcze wedlug relatywnie wysokich
stawek prowizyjnych. Z biegiem czasu wzmozona konkurencja, a takze wzrost
liczby rozpoczetych inwestycji (co byto zwigzane m.in. z publicznym programem
budowy autostrad i drég ekspresowych) spowodowaly spadek osigganych marz, co
przy jednoczesnych wzrostach cen surowcéw i materialéw budowlanych wptyneto
na problemy ptynnosciowe wigkszosci przedsiebiorstw sektora budowlanego.

18 Okres pomiedzy powstaniem pierwszych zobowigzan i zakupem zapaséw a ukoficzeniem danej
inwestycji i splywem naleznosci.
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Cze$¢ firm, chcac poprawi¢ swoja dorazng ptynnosé, decydowalo si¢ na pro-
wadzenie bardzo agresywnej polityki cenowej, aby méc zdobywaé nowe zamé-
wienia i wygrywac przetargi budowlane. Ten na pozér prosty sposob zwigkszenia
obrotéw przedsigbiorstwa kosztem osigganych marz, cho¢ pozwala dzieki nowym
zaliczkom zalata¢ chwilowe niedobory ptynnosci, w dluzszym czasie przypomina
raczej ,podcinanie galezi, na ktdrej si¢ siedzi”. Dzialanie takie bylo jedna z przyczyn
wzrostu liczby postepowan upadlo$ciowych w sektorze budowlanym po roku 2008
(por. rysunek 3), kiedy spadajacy popyt na uslugi budowlane” przyniost spadek
liczby zamoéwien i niemoznos¢ dalszego finansowania biezacych inwestycji
zaliczkami za przyszle kontrakty.

Sektor budowlany na tle pozostatych galezi gospodarki charakteryzuje si¢
stosunkowo dlugim cyklem konwersji gotowki, co przedstawiono na rysunku 14.
Firmy budowlane nie zawsze s3 w stanie uzupelnic¢ niedobdr ptynnych aktywow ela-
stycznym krétkoterminowym kredytem bankowym, przez co starajg si¢ przedtuzaé
terminy splat udzielonych im kredytéw kupieckich, przerzucajac cigzar finansowania
na swoich dostawcow / wykonawcow.

Rysunek 14. Cykle gotéwkowe w budownictwie (w dniach)
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Zrédto: jak pod rys. 4.

Sektor budowlany jest zatem szczegdlnie narazony na negatywny efekt domina
przy powstajacych w ten sposob zatorach platniczych. Przy projektach budowlanych
uczestniczy czestokro¢ nawet kilkudziesieciu podwykonawcdéw. Dla firm na koncu
tancucha finansowego, ktére nie posiadaja odpowiedniego zaplecza finansowego

19 Jego wyrazny spadek zaobserwowano pod koniec 2009 r., zob. rysunek 13.
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jak duze koncerny budowlane (np. dostepu do kredytéw odnawialnych czy ustug
z zakresu factoringu), kilkumiesi¢cznie opdznienie w platnosci czgsto konczy sig
bankructwem?.

Jako najczestsza przyczyne upadiosci firm budowlanych badacze wskazuja
wladnie na zatory platnicze, ktére z uwagi liczng sie¢ powigzan pionowych (wyko-
nawca — podwykonawca) oraz poziomych (wykonawca - wykonawca) wplywaja
na wzmocnienie tzw. efektu domina upadlosci. Wptyw zatoréw platniczych
na upadlosci firm potwierdzajg takze wyniki badan ilosciowych, za$ zalezno$¢é
przyczynowo-skutkowa jest jednokierunkowa i wystepuje wylacznie od wielkos$ci
zatorow do liczby upadlosci?'. Pamietac warto rowniez o roli kredytéw bankowych
w finansowaniu i grozbie wypowiedzenia umoéw, np. w przypadku nieterminowego
regulowania platnosci zobowigzan lub naruszenia kowenantéw kredytowych (np. dla
poziomoéw zadluzenia).

Rysunek 15. Budownictwo — opdznienia ptatnosci za wykonane roboty
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Zrédlo: jak pod rys. 8. Wskazniki to réznice procentéw podmiotéw wybierajacych pozytywne oraz negatywne
warianty odpowiedzi ankietowe;.

Analizujgc rysunek 15, mozna postawi¢ teze, ze cho¢ rok 2009 przynidst dra-
styczny wzrost opoznien za realizowane roboty w calym sektorze budowlanym,

20 Europejski rynek budowlany: Polska w obliczu kryzysu, raport Euler Hermes, www.eulerhermes.
pl/pl/-080619_budowlanka.pdf/080619_budowlanka.pdf, 19.06.2008.
21 1. Borowski, A. Czerniak, M. Kapuscinski, Rosng..., op.cit.
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to firmy stosunkowo duze (zatrudniajace powyzej 250 0s6b), wykorzystujac swoje
relatywnie bogate zasoby i bedac na szczycie wspomnianego tanicucha kooperantéw,
szybciej poradzily sobie z problemami plynnosciowym niz pozostale przedsiebiorstwa.

Wspominany juz wcze$niej motyw przezornoéciowy (zwigkszanie srodkow
plynnych w czasie gorszej koniunktury) jest w sektorze budowlanym widoczny
(rysunek 16), aczkolwiek dotyczy raczej przedsiebiorstw wigkszych (zatrudniajacych
co najmniej 50 0sob), ktore albo majg dostep do zewnetrznych zrédet finansowania,
albo sa w stanie wydluza¢ okres ptatnosci swych zobowigzan handlowych. W latach
2005-2010 poziom wskaznika ptynnosci gotowkowej (I stopnia wg GUS) sektora
budowlanego byl relatywnie bardzo wysoki, co §wiadczy o wysokich potrzebach
plynnosciowych®.

Rysunek 16. Ptynnos¢ finansowa | stopnia (>49 oséb)
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Zrédlo: jak pod rys. 4.

Podsumowujgc, warto zauwazy¢, ze z uwagi na relatywnie dlugi na tle pozosta-
tych sektoréw gospodarki cykl konwersji gotowki, dlugi czas realizacji zlecen oraz
na zjawisko finansowania biezacej dzialalnosci zaliczkami, pogorszenie koniunktury
gospodarczej przynioslo znacznie powazniejsze i bardziej diugofalowe reperkusje
w budownictwie niz pozostatych galeziach gospodarki. Potwierdza to liczba upa-
dlosci firm budowlanych, ktéra notabene po roku 2010 wzrosta jeszcze gwattowniej,
co $wiadczy o duzej ,,bezwladnosci” branzy.

22 Wzorcowy poziom tego wskaznika to 0,2. Zob: G. Golebiowski, A. Ttaczata, op.cit., s. 116.
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8. Podsumowanie

Prébujac oceni¢ sytuacje ptynnosciowa w sektorze budowlanym, przetwoérstwa
przemystowego, ustug oraz handlu w latach 2002-2010, warto przyjrzec sie rysun-
kowi 17. Cho¢ prezentowane na nim wskazniki (bazujace na subiektywnych ocenach
prezesow przedsigbiorstw) nie do konca ze sobg koresponduja, pozwalajg jednakze
zaobserwowac znacznie wigkszy wplyw wahan koniunktury gospodarczej na poziom
naleznosci czy tez opdznienia $ciggania naleznosci w dwdch sektorach, tj. w ustugach
oraz w budownictwie. Spoérédd wszystkich badanych sektoréw najgorzej wypada
ocenic¢ sytuacje ptynnosciowg sektora budowlanego, ktdra juz po okresie objetym
badaniem (2010) pogorszyla si¢ jeszcze bardziej*.

Rysunek 17. Poziomy naleznosci i opdznienia ptatnosci w 4 branzach
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Zrédlo: jak pod rys. 8. Wskazniki to réznice procentéw podmiotéw wybierajacych pozytywne oraz negatywne
warianty odpowiedzi ankietowe;.

23 Ciekawym wyzwaniem badawczym wydaje si¢ préba znalezienia istotnych zalezno$ci pomiedzy
sytuacja ptynno$ciowa przedsiebiorstw sektora budowlanego a obowiazujacym w Polsce porzadkiem
instytucjonalnym w zakresie realizacji zamoéwien publicznych, w szczegélnosci dotyczacych budowy
drég i autostrad.



Ptynnosc finansowa wybranych sektoréw gospodarki polskiej w latach 2002-2010 57

Bibliografia

Wydawnictwa zwarte

1.

Golebiowski G., Ttaczata A., Analiza ekonomiczno-finansowa w ujeciu praktycznym,
Difin, Warszawa 2005.

Analizy i materialy internetowe

1.

10.

11.

12.

Borowski J., Czerniak A., Kapu$cinski M., Rosng zatory platnicze, ucierpig zatrud-
nienie i inwestycje, www.obserwatorfinansowy.pl/-forma/analizy/rosna-zatory
-platnicze-ucierpia-zatrudnienie-i-inwestycje/.

Budownictwo w Polsce wchodzi w kolejng faze kryzysu, Euler Hermes, www.euler-
hermes.pl/pl/dokumenty/-120210_eh_budownictw.pdf, 10.02.2012.

. Europejski rynek budowlany: Polska w obliczu kryzysu, Euler Hermes, www.eulerher-

mes.pl/pl/-080619_budowlanka.pdf/080619_budowlanka.pdf, 19.06.2008.

. Informacje i raporty o kondycji sektora przedsigbiorstw ze szczegolnym uwzglednie-

niem stanu koniunktury w latach 2002-2010, NBP, www.nbp.pl/home.aspx?f=/publi-
kacje/koniunktura/koniunktura_archiwum.html.

Koniunktura w przemysle, budownictwie, handlu i ustugach 2000-2013, GUS, www.
stat.gov.pl/gus/5840_2794_PLK_HTML.htm.

. Loos M., Kapitat zamrozony w fakturach, Truck&Business Polska, 09-10.2009, www.

truck-business.pl/pobierz-460.html.

Pazdziernik - rekordowa liczba upadtosci firm z branzy budowlanej, Euler Hermes,
www.eulerhermes.pl/pl/dokumenty/-121105_eh_upadlosci_x.pdf, 05.11.2012,

Plynnos¢ finansowa - podstawowe korzysci z jej analizy, Euler Hermes, sierpien 2010,
www.eulerhermes.pl/pl/dokumenty/-1008_plynnosc_finansowa.pdf.

Raporty analityczne Coface Poland, www.coface.pl/-CofacePortal/PL/pl_PL/pages/
home/Biuro_prasowe.

Raport grupy Euler Germes dotyczgcy plynnosci finansowej firm w Polsce. Analiza
zmian, jakie zaszly w 2008 roku, Euler Hermes, www.eulerhermes.pl/pl/090204_
rap_upalosci.pdf/090204_rap_upalosci.pdf, 04.02.2009,

Transport drogowy — teoretycznie dobrze, a mimo to... poczgtek probleméw samo-
dzielnych przewoznikow?, Euler Hermes, www.eulerhermes.pl/pl/dokumenty/
120326_eh_transport.pdf, 26.03.2012.

Wyniki finansowe podmiotéw gospodarczych w latach 2005-2010, GUS, www.stat.
gov.pl/gus/5840_1292_PLK_HTML.htm.






Monika Czerwonka
Kolegium Zarzadzania i Finansow
Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

Rafat Szymeczko
Kolegium Zarzadzania i Finansow
Szkofa Gtéwna Handlowa w Warszawie

Badanie empiryczne skutecznosci

wykorzystania teorii perspektywy
przy profilowaniu ryzyka

i doborze portfela inwestycyjnego

1. Wprowadzenie

Gléwnym celem artykutu jest zbadanie praktycznego zastosowania teorii per-
spektywy w finansach. D. Kahneman i A. Tversky', opisujac te innowacyjna teori¢
doprowadzili do prawdziwej rewolucji w rozumieniu finansoéw i zasad, ktore nimi
rzadza. Badania tych dwdch psychologéw oraz badania licznych zwolennikdw
finanséw behawioralnych doprowadzily do obalenia wielu zalozen klasycznych
teorii finanséw (takich jak: racjonalno$¢ inwestoréw, statos¢ ich preferenciji czy tez
efektywnos¢ informacyjna rynkéow kapitatowych), ktére to wiodty prym w ekonomii
przez ostatnie stulecia.

Kahneman i Tversky pokazujg, ze schematu podejmowania decyzji przez inwe-
storéw nie da si¢ opisa¢ prostym wzorem na warto$¢ oczekiwang, jak to czynit B. Pas-
cal, czy tez funkcjg uzytecznosci Bernoulliego. Wedtug teorii perspektywy proces

1 D.Kahneman, A. Tversky, Prospect Theory: An Analysis of Decision under Risk, ,Econometrica”,
XLVII 1979, s. 263-291.
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podejmowania decyzji inwestycyjnych dla kazdego inwestora jest inny i zalezy od
wielu czynnikéw, w tym trzech gléwnych: awersji do strat, przyjetego punktu odnie-
sienia (punktu referencyjnego) oraz sposobu przedstawienia problemu decyzyjnego.

Oddziatlywanie wyzej wymienionych czynnikéw i innych behawioralnych
bodzcow Kahneman i Tversky zaprezentowali graficznie (rysunek 1), przeksztalcajac
funkcje uzytecznosci w funkcje wartosci o nastepujacym wzorze (1.1):

@ >
V(x)= X dla x>0 (L.1)
—A(—x)* dla x<0
gdzie:
V(x) — wartos¢,
x — zysk lub strata,
A — wspolczynnik awersji do strat (1 < A)

a — awersja do ryzyka (0<or <1).

Rysunek 1. Funkcja wartosci wedtug teorii perspektywy

v

A

relatywna strata relatywny zysk

\ 4

punkt referencyjny

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: D. Kahneman, A. Tversky, Prospect Theory: An Analysis of Decision
under Risk, ,Econometrica”, XLVII 1979, s. 263-291.

Funkcja ta znalazla praktyczne zastosowanie w finansach przy profilowaniu
sktonnosci do ryzyka inwestoréw, dokonywanym przez doradcéw inwestycyjnych
i banki oraz w procesie wealth management, ktére polega na wlasciwym zarzadza-
niu portfelem inwestycyjnym inwestora na zlecenie. Teoria perspektywy pomaga
okresli¢, w jakich proporcjach podzieli¢ portfel na aktywa ryzykowne i bezpieczne,
aby odpowiadalo to indywidualnym preferencjom inwestora. Czyni si¢ to poprzez
specjalnie przygotowane ankiety, na podstawie ktérych okreslany jest poziom awersji
inwestora do strat oraz stosunek do ryzyka. Te podstawowe parametry przy uzyciu
wzoréw modelujg nam optymalny portfel inwestycyjny dla danego inwestora.
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W niniejszym artykule podjeta zostanie proba rozstrzygniecia, czy tak naprawde
schematy zaprezentowane przez D. Kahnemana i A. Tversky’ego wlasciwie odwzo-
rowujg preferencje jednostek, czy tez moze sg jedynie kolejna probg uproszczenia
i uschematyzowania zjawisk, ktdre si¢ w tych ramach nie mieszcza.

2. Profilowanie ryzyka inwestora

Pierwszym etapem procesu zarzadzania majgtkiem na zlecenie jest profilowanie
ryzyka inwestora, ktory chce skorzystac z takiej ustugi. Zazwyczaj polega ono na
wypelnieniu ankiety, ktéra pozwala dokona¢ oceny oczekiwan i wiedzy klienta.
Jedna z przyczyn przeprowadzenia takich badan jest obowigzek upewnienia sie, ze
klient jest wiadomy ryzyka zwigzanego z inwestowaniem. Forma pytan i zakres
zbieranych informacji s3 odmienne dla kazdej instytucji finansowej, ktora zaj-
muje sie profilowaniem ryzyka. Jednak wszystkie tego rodzaju ankiety zawieraja
pytania dotyczace sklonnosci klienta do ryzyka, jego nastawienia do strat oraz
postrzegania ryzyka.

Sposéb oceny i interpretacji zebranych informacji jest takze kwestig indywidu-
alng kazdej instytucji finansowej. Najbardziej popularny jest system przyznawania
punktow za kazda udzielong odpowiedz, a nastepnie na podstawie ostatecznego
wyniku nastepuje przydzielenie klienta do odpowiedniej grupy. Ankiete taka wpro-
wadzil w 2001 r. bank Leu o obecnej nazwie Clariden Leu®. Ankieta skiadata siez 6
pytan o licznych podpunktach, dotyczacych kolejno: §wiadomosci ryzyka i poziomu
aspiracji, awersji do ryzyka, horyzontu inwestycyjnego, skfonnosci do podejmowania
ryzyka, sytuacji majatkowej i rodzinnej. Kazda odpowiedz na pytanie punktowana
byta osobno, a ostatecznym wynikiem byta najmniejsza sposrdd szesciu wartosci.

Powyzszy sposob obliczania punktéw nalezy do zachowawczych, jednak ma
to swoje uzasadnienie w praktyce. Niezaleznie od tego jak dobrze inwestor ocenialby
ryzyko albo jaka bylaby jego sytuacja finansowa, jezeli ma wysoka awersje¢ do strat,
toitak bedzie on akceptowal jedynie niskie ryzyko. Po okresleniu liczby zdobytych
punktéw inwestor zostaje przydzielony do jednego ze standardowych przedzialow
zilustrowanych w tabeli 1.

Doradca finansowy moze oczywiscie zmieni¢ niektdre skiadniki albo propor-
cje proponowanego portfela inwestycyjnego. Profilowanie ryzyka daje mu jednak
na wstepie wiedze o kliencie, ktdra nie tak fatwo zdoby¢ podczas normalnej rozmowy.

2 T.Hens, K. Brachmann, Psychologia rynku dla doradcéw finansowych, CeDeWu, Warszawa 2010.
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Ponadto zastosowanie ankiet i modelowych portfeli niweluje wrazenie, ze doradcy
inwestycyjni dzialaja w sposdb nieprzewidywalny.

Tabela 1. Przyktadowe portfele inwestycyjne dla klientéw banku Leu

Punkty
Podziat na Do 8 pkt. 9do 18 pkt. | 19 do28pkt. | 29 do 40pkt. | >40 pkt.
aktywa w procentach
Gotowka w CHF 5 5 5 5 5
Obligacje CHF 60 48 29 12
Obligacje EUR 35 2 16 8
Akcje Szwajcarskie 10 19 27 33
Akcje Europejskie 7 15 23 28
Akcje USA 6 n 17 22
Akcje Japonskie 2 4 6 8
Akcje Rynki Wschodzace 1 2 4

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie T. Hens, K. Brachmann, Psychologia rynku dla doradcéw finansowych,
CeDeWu, Warszawa 2010.

Metoda opracowana przez bank Leu byta prosta w uzyciu i pomocna dla doradcow
inwestycyjnych. Jednakze pytania w niej zawarte byly zbyt ogdlne, a przykladowe
grupy, do ktérych kwalifikowano klientéw, zbyt rozlegte, by precyzyjnie odpowia-
daly preferencjom inwestoréw. Na przestrzeni czasu powyzsza metoda byla wiec
wielokrotnie modyfikowana i ulepszana.

3. Teoria perspektywy a podziat aktywow
w portfelu inwestycyjnym

Alternatywna i bardziej szczegétowa metoda od przydzielania inwestorow do
poszczegolnych grup na podstawie ankiet z poprzedniego rozdziatu jest indywi-
dualne tworzenie portfela inwestycyjnego przy uzyciu teorii perspektywy. Dzieki
powigzaniu jej ze Srednio-wariancyjng teorig portfelowg Markowitza® mozna uporaé
sie z podstawowym wyborem dokonywanym przez inwestoréw indywidualnych,

3 Podstawa metody $rednio-wariancyjnej opracowanej przez Markowitza jest wariancja oczeki-

wanej stopy zwrotu. Stanowi ona miare ryzyka, ktora pozwala wyznaczy¢ optymalny sklad portfela
inwestycyjnego.
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ktérym jest okreslenie, jaka cze$¢ swoich funduszy zainwestowa¢ w ryzykowne, a jaka
w bezpieczne aktywa finansowe. Uzywajac teorii perspektywy, mozna precyzyjnie
okresli¢ tg relacje.

Pierwszym krokiem przy doborze portfela inwestycyjnego wybdr wlasciwej
funkeji uzytecznosci, ktéra odpowiada realnym preferencjom inwestora i uwzglednia
jego nastawienie do ryzyka i strat. Powinna by¢ ona odporna na niewielkie zmiany
parametréw, ktdre ja okreslaja, gdyz wiekszo$¢ z nich jest obliczana szacunkowo,
na podstawie badan empirycznych. W danym przypadku rozpatrywac bedziemy
funkcje wartosci Kahnemana i Tversky’ego.

Kolejnym krokiem jest wybranie metody dokonania podziatu®. Zakltadajac, ze
rynki sg efektywne, czyli ze stopy zwrotow z aktywdéw maja rozklad normalny, mozna
uzy¢ analizy stricte Srednio-wariancyjnej. Zastosowanie tej metody nie jest jednak
optymalne, bowiem niewielka zmiana dowolnego z parametréw potegowej funkcji
obojetnosci prowadzi do znaczacych zmian w konnicowym wyniku. Na rysunku 2
wida¢ znaczgce zmiany ksztaltu funkeji wartosci wraz ze zmiang parametrow.

Rysunek 2. Krzywe obojetnosci przy zastosowaniu teorii Srednio-wariancyjnej
na podstawie klamrowej potegowej funkcji wartosci Kahnemana
i Tversky’ego
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Zrédlo: T. Hens, K. Brachmann, Psychologia rynku dla doradcéw finansowych, CeDeWu, Warszawa 2010, s. 77.

4 Na podstawie T. Hens, K. Brachmann, Psychologia rynku dla doradcéw finansowych, CeDeWu,

‘Warszawa 2010, s. 76-80.
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Problem ten mozna wyeliminowaé, wykorzystujac klamrowa wykladnicza
funkcje wartosci:

—A"exp(—aAx)+A" dla Ax20

v(Ax)=
(8) l’exp(och)—)[ dla Ax<0

(1.2)

gdzie:
x — zysk / strata, N
A",A” parametry wyznaczajace awersje do strat f=—

Dzieki takiemu zapisowi funkcji uzytecznosci otrzymano krzywe obojetnosci, ktore
s3 mniej wrazliwe i ksztaltujg sie w sposob pozwalajacy na jednoznaczne rozwigzanie
omawianego problemu decyzyjnego przy uzyciu granicy efektywnej badz tez linii
rynku kapitatowego (rysunek 3).

Rysunek 3. Krzywe obojetnosci na podstawie klamrowej wykfadniczej funkgji

wartosci
20 4 (] (33 3 (1] [ a5
25
15 4 2
15
H /,

Zrédlo: jak pod rys. 2, s. 78.

Sytuacja komplikuje sie¢ w przypadku, gdy nie wystepuje efektywnos¢ rynkow
i stopy zwrotu moga przybra¢ dowolny rozklad. By dokona¢ wyboru zgodnego
z zasadami $rednio-wariancyjnymi, nalezy zastosowaé klamrowa kwadratowa
funkcje o nastepujacej postaci:
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M= (0x) da Lo ax>0
v(Ax)= “ (1.3)

ﬁ(Ax—a—(Ax)z) dla L_ <Ax<0
2 o

gdzie:
Ax - réznica miedzy stopg otrzymang z portfela R a punktem referencyjnym RP,
P - awersja do strat.

Dla parametréw o wiekszego od 01 o” mniejszego od 0 powyzsza funkcja
1 1
jest S-ksztaltna. Warunki ograniczajgce —>Ax2>0 i —<Ax<0 wykluczaja
o o
1
sytuacje, gdy uzytecznos¢ maleje po osiggnieciu poziomu — oraz gdy rosnie
(04
1
po osiagnieciu poziomu strat — . Powyzej tych wartosci granicznych zaklada sie,
o
ze uzyteczno$¢ jest stala.
Zakladajac, ze inwestor indywidualny ma do wyboru dwa aktywa: pozbawione
ryzyka o stopie zwrotu R, oraz ryzykowne o mozliwych stopach zwrotu R, i R,
prawdopodobienstwa otrzymania R, i R, wynosza odpowiednio p i (1 - p), za$

y oznacza procent majatku zainwestowany w aktywa ryzykowne. Stope zwrotu
z takiego portfela mozemy zatem wyrazi¢ jako:

R=R +(R,~R )y b R=R, +(R, R, )y

Jezeli zalozymy ponadto, ze inwestor posiada klamrowg funkcje wartoéci opisang
powyzej, to otrzymamy:

RS—RP—%(RS—RP)Z dla R,>RP
v(Ry)= ) (1.4)
ﬁ(RS—RP—%(RS—RP)z) dla R <RP

gdzie:
R, - stopa zwrotu z ryzykownego aktywa.
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1
Dodajgc zalozenie, Ze funkcja wartosci jest quasi wklesta i —<R;<— to
o

optymalny procentowy udzial bogactwa, ktory powinien by¢ zainwestowany w aktywa
ryzykowne dla RP =R, wynosi:

PR R J+B(-p)(R, —R;)
= - 2
o' p(R,~ R, )+Bor (1-p)(R, —R,)

(1.5)

Otrzymany dzieki powyzszemu wzorowi wspotczynnik jest wprost proporcjo-
nalny do stopy zwrotu z aktywéw obarczonych ryzykiem.

Aby jednak méc obliczy¢ wspdlczynnik y, potrzebne sg wartosci o, o, f.
W celu ich otrzymania stawia si¢ w ankietach profilujacych ryzyko odpowiednie
pytania. Dla obliczenia parametru awersji do ryzyka dla osigganych korzysci o*
pytanie moze dotyczy¢ np. wyznaczenia tego, jaki pewny zysk zrekompensowalby
decydentowi gre losowa dajaca 50% szans na 10% zwrotu i 50% na wyjscie na zero.
Przy zalozeniu, ze odpowiedz wyniesie 4%, korzystajac z wczesniej opisanej klam-
rowej kwadratowej funkcji wartosci (1.3), otrzymamy réwnanie:

0,5(10—%x100j:4—a7><16 (1.6)

Co w rezultacie daje o™ = 1,17.

W celu ustalenia parametru awersji do ryzyka dla strat &~ zadaje si¢ decydentom
podobne pytanie. Nalezy wybra¢ pewna strate, ktora bytoby sie gotowym ponies¢,
by unikng¢ loterii, ktéra z 50-procentowym prawdopodobienstwem przynosi 10%
strat i z 50-procentowym prawdopodobienstwem daje szanse wyjscia na zero. Przy
zalozeniu, ze odpowiedZ rowniez wyniesie 4%, otrzymamy:

0,5[3(—10—“7“00}:/3(—4—0‘7><16] 1.7)

W tym wypadku réwniez otrzymamy o~ =1,17.

4. Metodologia badan przeprowadzonych
wsrod studentow

W celu sprawdzenia zasadno$ci i skutecznosci zastosowan teorii perspektywy przy
profilowaniu ryzyka oraz w procesie wealth management przeprowadzono badanie
grupy 100 studentéw Szkoly Gltéwnej Handlowej w Warszawie z réznych rocznikow.
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Badanie zostato zbudowane na podstawie narzedzi do profilowania ryzyka
omoéwionych w poprzednim rozdziale, jednak ze wzgledu na fakt, Ze badanie bylo
wykonywane gldwnie przez Internet, a badani studenci mogli je w kazdej chwili
przerwaé, musialo przybrac krotsza i bardziej przystepna forme.

Gloéwny nacisk zostal potozony na okreslenie podstawowych wspétczynnikow
teorii perspektywy. Pierwsze dwa pytania mialy forme loterii. Ich celem byto obli-
czenie wspdlczynnika skltonnosci do ryzyka przy rozpatrywaniu zyskéw oraz przy
rozpatrywaniu strat. Za pomocg kolejnego pytania otrzymano warto$¢ awersji do strat.

4.1. Obliczenia wspoétczynnikéw sktonnosci do ryzyka

Pierwsze pytanie dotyczace sklonnosci do podejmowania ryzyka w przypadku
zwrotow dodatnich miato forme gry losowej. W trzech przedstawionych sytuacjach
badani mieli okredli¢, ile maksymalnie byliby gotowi zaptaci¢ za udzial w danej grze
losowej. Prawdopodobienstwa ksztaltowaly si¢ nastepujaco:
1a) 10% na zwrot 10021, 90% na 10z,
1b) 60% na zwrot 100 z1, 40% na 0z1,
1c) 1% na zwrot 1 000 00021, 99% na 0 zt.

Rysunek 4. Wyniki dla loterii 1a, 1b i 1c

70 12000
60
60 10000
10000
50 = wartosé = wartosc
40 oczekiwana 8000 - oczekiwana
40 7,20
W srednia 6000 W srednia
30 + —
20 19 mediana 4000 - mediana
10 — 2000
1c
o | B 8,87  gp
1a 1b 0 -

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Wryniki zebrane z trzech loterii skiadajacych si¢ na pierwsze zadanie méowia
wiele o ksztaltowaniu si¢ stosunku do ryzyka wsréd badanych (rysunek 4). Pokazuja,
ze w zdecydowanej wigkszosci przypadkéw badani podawali odpowiedzi ponizej



68 Monika Czerwonka, Rafat Szymeczko

warto$ci oczekiwanej. Stad tez srednia i mediana odpowiedzi znajduja si¢ ponizej
tego poziomu. Ponadto réznica pomiedzy wartoscig oczekiwang a udzielanymi
odpowiedziami rosta wraz ze zwigkszaniem si¢ kwot wystepujacych w loteriach.
Wspolczynnik stosunku do ryzyka dla zyskéw obliczono z ponizszego wzoru:

o o o
pl(rl—TXle]'sz(Tz—?XT;]ZX—TXJCZ (18)

gdzie:

P1> p, — prawdopodobienstwo otrzymania odpowiedniego rezultatu loterii,

1, 1, — stopy zwrotu dla mozliwych rezultatéw loterii,

x - otrzymana z ankiety stopa zwrotu rownowazaca udzial w loterii wedtug danego
decydenta.

Wspolczynnik « obrazuje nastawienie decydentéw do podejmowania ryzyka.
Warto$¢ réwna 1,00 oznacza neutralno$¢ wobec ryzyka i postepowanie zgodne
z rachunkiem prawdopodobienstwa. Za$ mniejsze badz wigksze wartosci oznaczaja
odpowiednio wigksza asertywnos¢ badz wigksza skfonnos¢ do ryzyka. Otrzymane
na podstawie powyzszego wzoru wspotczynniki a ksztaltowaly sie, jak pokazano
na rysunku 5.

Rysunek 5. Ksztattowanie sie wspétczynnika o dla zyskéw

Srednia wartos¢ «

1 0,95
0,88
0,8
0,56

0,6
04
0,2

0

1a 1b 1c

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Wspolczynnik a powinien by¢ staty dla kazdego inwestora i jednoznacznie okre-
$la¢ jego stosunek do ryzyka, Zeby mozna byto uzy¢ go do rozwigzywania réznych
problemoéw decyzyjnych. Przeprowadzone badanie wykazalo jednak, ze jest inacze;.
Wspolczynnik a jest niestabilny i maleje wraz z kazda kolejng loteria.
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Z powyzszych obserwacji mozna wywnioskowac, ze decyzje badanych studentéow
odbiegaja od oczekiwanych wynikéw obliczonych przy uzyciu klasycznych teorii
finanséw. Rdznice te jednak mozna wytlumaczy¢ przy uzyciu teorii perspektywy
i finanséw behawioralnych. Wspoétczynnik stosunku do ryzyka o wartosci ponizej
1, wykazany we wszystkich trzech ankietach, wskazuje, ze badani studenci sg nie-
chetni wobec podejmowania ryzyka. Moze to by¢ zwigzane z tym, ze na co dzien nie
rozwigzuja podobnych probleméw decyzyjnych i podchodza do loterii zachowawczo.

Duzo bardziej istotne sg przyczyny wystepowania malejacego wspodtczynnika a.
Jedna z nich moze by¢ dobér grupy do badania. To badanie zostalo przeprowadzone
na studentach, ktérzy nie charakteryzuja sie¢ wysokim poziomem bogactwa. Mimo
iz potrafig oni obliczy¢ i trafnie oceni¢ szans¢ i wielko$¢ wygranej, to nie podejmuja
ryzyka, gdyz ich zasoby s3 ograniczone. Szczegdlnie widac to w ankiecie 1c, gdzie
warto$¢ oczekiwana wygranej to az 10 000 z1. Badani zdajg sobie sprawe, Ze moga
duzo wygrac, jednak w przypadku niepowodzenia strata tak wysokiej kwoty, jaka
wynikalaby z wartosci oczekiwanej, bylaby dla nich zbyt bolesna. Dlatego $rednia
wartos¢, jaka byliby w stanie zaplacic¢ za udzial w danej loterii, wynosi jedynie 108,73 z1.

Badanie pokazalo, iz wspolczynnik a jest niestabilny i oddziatuje na niego
wiele czynnikéw zewnetrznych, ktérych wplyw ciezko wylaczy¢. Zatem obliczony
na podstawie loterii badz pytan wspoélczynnik nie znajduje zastosowania przy roz-
wigzywaniu podobnego problemu decyzyjnego osadzonego w innych warunkach.

Drugie pytanie w badaniu przeprowadzonym wséréd studentéw dotyczyto skion-
nosci do ryzyka w przypadku strat. Studentom wypelniajacym ankiete przedstawiono
3 loterie. Ich zadaniem bylo okreslenie, jaka pewng strate gotowi byliby ponies¢, by
nie musie¢ bra¢ w nich udzialu. Zwroty z loterii ksztaltowaly si¢ nastepujaco:
2a) 50% na 0z}, 50% na 10 z1,
2b) 80% na 0z}, 20% na 100 z1,
2¢) 99% na 0z1, 1% na na 100 000 z1.

Srednie wyniki dla danych loterii zostaly przedstawione na rysunku 6.

W przypadku rozwazania strat wida¢, ze srednie odpowiedzi udzielane przez
uczestnikéw sg okolo dwa razy mniejsze od wartosci oczekiwanej. Potwierdza
to i dokumentuje wystgpowanie awersji do strat opisanej w teorii perspektywy.
Glebszej analizy wymaga jednak trzecia loteria, w ktorej wystepuje 1% ryzyka
poniesienia najwyzszej straty wynoszacej 100 000 zl. Warto$¢ oczekiwana straty
to 1000 zt, srednia to -1033,93, za$ mediana to tylko 100 z}. Po doktadniejszym zba-
daniu 73% odpowiedzi znajduje si¢ ponizej warto$ci $redniej, zatem odpowiedzi dla
tego pytania sg bardzo skrajne. 27% badanych wykazato si¢ niezwykle silng awersja
wobec ryzyka przy ponoszeniu strat i zgodzito si¢ na wysoka pewna przegrana,
przekraczajacg warto$¢ oczekiwang. Pozostala cze$¢ badanych przyjeta 1-procentowe
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ryzyko poniesienia strat w loterii za niezwykle mato prawdopodobne i skaniata si¢
ku wzigciu udzialu w loterii.

Rysunek 6. Wyniki loterii 2a, 2b i 2c

0 4 0 -
200 - -100
-5
W wartosc 400 - W wartosc
oczekiwana oczekiwana
_10 _
M érednia 500 - M srednia
-15 = mediana mmediana
-800 -~
-20
-1000 -
1000 -1033,93
-25 -1200

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Dla tak otrzymanych wynikéw obliczona warto$¢ wspétczynnika o ksztaltuje
sie, jak pokazano na rysunku 7.

Rysunek 7. Srednia wartos¢ o dla loterii przynoszacych straty

Srednia warto$¢

1
0,95
09
0,85
038
0,75
0,7
0,65
0,6
0,55
0,5

2a

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W przypadku loterii generujacych straty wspolczynnik a jest stabilny. Widzimy
zatem, ze badani studenci podejmowali konsekwentne decyzje. Stala wartos¢



Badanie empiryczne skutecznosci wykorzystania teorii perspektywy przy profilowaniu ryzyka ... 71

wspoélczynnika pozwala na uzycie go do modelowania i przewidywania zachowan
inwestoréw w przypadku wystapienia podobnych probleméw decyzyjnych. Ponadto
wartosci ponizej 1 w przypadku strat wskazujg na, odwrotnie niz w przypadku zyskow,
niska awersje do ryzyka. Decydenci s gotowi ponies¢ jedynie niska pewna strate.

4.2. Wspoétczynnik awersji do strat

Kolejne pytanie zostalo zadane w celu wyznaczenia wspdtczynnika awersji do
strat. Decydenci zostali zapytani o to, czy wzigliby udzial w loterii, ktéra daje jed-
nakowe szanse na 10% zysku i 10% strat. Jezeli nie, to jaka wysoko$¢ mozliwej straty
byliby gotowi zaakceptowa¢. Wyniki zaprezentowano na rysunku 8.

Rysunek 8. Wyniki w pytaniu dotyczacym awersji do strat: Jaka maksymalna strate
decydent jest gotow zaakceptowaé, by wziac udziat w loterii dajacej 50%
szans na zyskanie 10zt i 50% szans na przegrana?

Akceptowana strata przy 50-procentowej szansie na wygranie 10 zt

60% 0,56
| procent odpowiedzi
50%

40%
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zgodnie z wynikami badan najwigcej decydentow gotowych bylo zaakceptowa¢
strate wynoszaca 5zt - 56% badanych lub mniejszg — 34% badanych. Jedynie 7%
wykazalo si¢ brakiem awersji do strat i wybralo warto$¢ 10zt.

Dla kazdego decydenta podstawiono obliczone wczesniej wspotczynniki a dla
zyskow i strat oraz powyzsze wyniki podstawiono do klamrowej kwadratowa funkcji
uzytecznosci (1.3) i na tej podstawie obliczono wspoéiczynnik f:
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0,5[10—%x100)=ﬁ(—x—%xx2J

X
0,5(10—0;><100)

B= -
o,
—X—— XX

Otrzymana na podstawie powyzszych obliczen $rednia wartos$¢ f ksztaltuje sie
na poziomie 2,767. Wspolczynnik jest wyzszy od $redniej awersji do strat obliczonej
przez Khanemana i Tverskiego w swoich badaniach, ktéra wynosita 2,25. Otrzymana
réznica znajduje jednak odzwierciedlenie w odpowiedziach ankietowanych. Mocne
odczuwanie strat jest prawdopodobnie zwigzane z niskim poziomem bogactwa wsrod
decydentéw, ktérymi byli studenci. Niewielka ilo§¢ srodkéw pienieznych powoduje,
ze uszczuplenie tych i tak juz skromnych zasobéw moze by¢ odczuwana przez nich
bardziej intensywnie.

5. Podsumowanie

Na podstawie powyzszego badania mozna stwierdzi¢, ze wartosci otrzymane za
pomocg szacowania podstawowych wspolczynnikow teorii perspektywy za pomoca
ankiet i podstawiania ich do wzoréw réznia si¢ od wyboréw, ktére powinny zostac
dokonane na podstawie klasycznych teorii finansow.

Badanie potwierdzilo wystapienie zjawisk i tendencji opisanych w teorii per-
spektywy w postaci awersji do strat i indywidualnej sklonnosci do ryzyka. Jednakze
proba wymierzenia statych wspolczynnikdw w celu oszacowania skali tych zjawisk
i dalszego wykorzystania okazata si¢ tylko w polowie satysfakcjonujaca. Podsta-
wowy wspdlczynnik sklonnosci do ryzyka przy rozpatrywaniu zyskéw okazat sie
niestabilny i zalezny od skali oraz sposobu przedstawienia problemu.

Ten sam wspdlczynnik okazal sie staly w kontekscie strat, co oznacza, ze moze on
by¢ obliczony na podstawie ankiet i uzyty przy przewidywaniu zachowan i preferencji
inwestorow przy rozpatrywaniu innych probleméw decyzyjnych dotyczacych strat.

Zréznicowane wyniki przypominaja o fakcie, ze oparcie wzoréw i obliczen
na zmiennych, ktérych podloze jest czysto psychologiczne, nie daje gwarancji uzy-
skania poréwnywalnych wynikéw. Mimo wszystko wzory uzyskane na podstawie
teorii perspektywy zawsze stanowi¢ beda interesujace uzupetnienie klasycznych
teorii, pozwalajace na lepsze zrozumienie sktonnosci i preferencji inwestoréw.
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Innowacyjnosc i sieciowos¢ jako warunki
rozwoju przedsiebiorstwa

1. Wprowadzenie

Innowacyjnos¢ staje si¢ coraz czesciej warunkiem koniecznym egzystencji i roz-
woju przedsigbiorstw. Jednak, jak pokazujg chocby przyklady sektora motoryzacyj-
nego czy telefonii komdrkowej, w branzach high-tech, gdzie informacja szybko traci
na znaczeniu, nie da si¢ prowadzi¢ dzialalno$ci innowacyjnej samodzielnie. Byloby
to zbyt kosztowne i ryzykowne. Stad przedsigbiorstwa nawigzuja wspotprace z innymi
graczami w celu m.in. generowania innowacyjnych rozwigzan problemow, jakie
przed nimi stawia rynek i rosngca konkurencja. W miare wzrostu liczby porozumien
kooperacyjnych oraz potrzeby skorzystania z coraz bardziej wyspecjalizowanych
zasobow i umiejetnosci pojawiajg si¢ relacje o charakterze sieciowym.

Niniejszy artykul jest przegladem literatury polskiej i swiatowej. Celem pracy
jest ukazanie, za pomocg rozumowania dedukcyjnego, zwiazkéw, jakie wystepuja
pomiedzy sieciowoscia, innowacyjnoscia a rozwojem przedsigbiorstwa. Dotychczasowa
literatura z zakresu nauk o zarzadzaniu skupiona jest przede wszystkim na analizie
dwuczynnikowej, tj. relacji bezposredniej miedzy rozwojem przedsiebiorstwa a jego
innowacyjnoscia lub sieciowoscig (korzysci ze wspdtpracy) a rozwojem organizaciji.
Niniejszy artykul ma réwniez na celu wykazanie, ze sieciowos¢ przedsigbiorstwa
jest warunkiem jego rozwoju nie tylko w sposob bezposredni, ale takze posredni.
Sieciowos¢ przedsigbiorstwa warunkuje istnienie innych czynnikéw determinujacych
rozwoj przedsigbiorstwa. W pracy skupiono si¢ na relacjach miedzy sieciowoscia
a innowacyjnoscig, ktére warunkuja rozwoj przedsigbiorstwa.
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2. Innowacyjnos¢ przedsiebiorstwa

W ostatnich latach obserwuje si¢ dynamiczng dyskusje podejmujacg kwestie
innowacji. W literaturze polskiej stosuje si¢ powszechnie terminy takie, jak: inno-
wacja, proces innowacyjny, aktywnos¢ innowacyjna, potencjal innowacyjny, inno-
wacyjnos¢. Stad punktem wyjécia do rozwazan na temat innowacyjnoéci powinno
by¢ zdefiniowanie pojecia ,,innowacja”.

Podstawowym czynnikiem identyfikacji innowacji - z czym zgadza si¢ znako-
mita wiekszo$¢ autoréw - jest jej nowos¢ rozumiana subiektywnie. Postrzegana jest
ona przez pryzmat danej organizacji. Natomiast pierwsze wprowadzenie danego
produktu, ustugi, procesu czy sposobu zorganizowania w skali $wiatowej okresla
sie jako wynalazek'.

Powszechnie dokonuje si¢ jakosciowego wartosciowania innowacji - radykalna,
przetomowa, inkrementalna itp. - jednak kazdy niezerowy poziom nowosci powinien
skfania¢ do uznania danego fenomenu za innowacje.

Drugim, istotnym atrybutem innowacji jest jej wprowadzenie na rynek (szerzej
- do praktyki gospodarczej), chociaz cz¢$¢ badaczy wskazuje, iz za innowacje mozna
uzna¢ samo opracowanie procesu technologicznego. To rozrdznienie ,,momentu’,
od ktérego dany fenomen mozna uzna¢ za innowacje (przede wszystkim w rozu-
mieniu rzeczowym) jest kluczowe, gdyz w przedsigbiorstwach powstaje wiele
pomystow, ktdre sg rozwijane, ale tylko czes¢ z nich trafia bezposrednio na rynek.
Czes¢ z tych pomystéw — pomimo wyprodukowania badz gotowosci organizacji do
produkcji - jest ze wzgledow strategicznych wstrzymywana (trafia do tzw. lodéwki
innowacji — innovation fridge). Jest to zwiazane z wtasciwg polityka produktowa
przedsigbiorstwa, nastawiong na maksymalizacje dochodéw, wykorzystanie cyklu
zycia wprowadzanych na rynek produktoéw, realizowanych technologii oraz inno-
wacji. Na przyktad, korporacja Loreal realizuje produkgcje i sprzedaz szampondw,
ktérych technologia wytwarzania okreslona jest jako kluczowa lub wrecz bazowa.
Natomiast szampony produkowane z wykorzystaniem nanoczasteczek sa przewi-
dziane dopiero w nastepnych latach, mimo iz koncepcja technologii wytwarzania
korzystnie przeszta testy wykonalnosci. Cz¢$¢ z innowacyjnych pomystéw trafia do
archiwow, gdyz w tej chwili brak jest dla nich komercyjnego zastosowania — tak byto
z historig Pamperséw: w pierwszej chwili Procter and Gamble wynalazta materiat

U Por. I. Lacka, Wspélpraca technologiczna polskich instytucji naukowych i badawczych z przedsie-

biorstwami jako czynnik wzrostu innowacyjnosci polskiej gospodarki, Zachodniopomorski Uniwersytet
Technologiczny w Szczecinie, Szczecin 2001, s. 37; Oslo Manual - Guidelines for Collecting and Inter-
preting Innovation Data, OECD i EUROSTAT, Paryz 2005, s. 17, 46.
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relatywnie wysoko absorbujacy ciecze, a dopiero kilkadziesiat lat p6zniej zastoso-
wala go w Pampersach, tworzac w ten sposob catkowicie nowg kategorie produktu?.

W niniejszym artykule za innowacje przyjmuje si¢ dokonanie sprzedazy nowego,
z punktu widzenia danego przedsigbiorstwa, produktu (ustugi) badZz wdrozenie
nowego procesu czy nowego sposobu zorganizowania dziatalnosci przedsigbiorstwa’.
Przyjeta definicja stanie si¢ podstawg do dalszych analiz nad innowacyjnoscia.

Po przyjeciu definicji innowacji nalezy okresli¢ pole semantyczne terminu
innowacyjnos¢.

Jak piszg P. Niedzielski, J. Markiewicz, K. Rychlik i T. Rzewuski, w kontekscie
gospodarki innowacyjnos¢ ,jest cecha (...) oznaczajacg zdolnos¢ do tworzenia i wdra-
zania innowacji, jak réwniez ich przyswajania™. W marketingu czy badaniach nad
konsumentami innowacyjnos¢ jest rozumiana jako pewna cecha osobowosciowa lub
zachowanie zwigzane z zakupem nowych produktéw tudziez ustug czy tez jako pre-
ferencja nowych doswiadczen zwigzanych z konsumpcja (rozumiang ekonomicznie)®.

Jesli chodzi o innowacyjnos¢ przedsiebiorstw, to najczesciej wskazuje sie ja nie
jako rezultat (innowacje) ani proces do tego rezultatu prowadzacy®, lecz jako pewien
atrybut danej organizacj.

G.T. Lumpkin i G.G. Dess pisza o innowacyjnosci jako o tendencji przedsiebior-
stwa do prowadzenia proceséw innowacyjnych’. Na innowacyjnos¢ jako zdolnosé
organizacji do ,tworzenia i wdrazania zmian” wskazuja J. Bogdanienko, M. Haffer
i W. Poptawski®. Z kolei R. Nowacki okresla jg jako ,,sktonno$¢ i zdolnos¢” danego

2 W. Townsend, Innovation and the Path Not Traveled, ,,Southern Business Review” 2009, summer,

s. 27-28.

3 Por. Oslo Manual..., op.cit., s. 46.

4 P. Niedzielski, J. Markiewicz, K. Rychlik, T. Rzewuski, Innowacyjnosé w dziatalnosci przedsie-

biorstw. Kompendium wiedzy, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2007, s. 86.

> ].B. Hartman, K.C. Gehrt, K. Watchravesringkan, Re-examination of the concept of innovative-

ness in the context of the adolescent segment: Development of a measurement scale, ,Journal of Targe-
ting, Measurement and Analysis for Marketing” 2004, vol. 12, no. 4, s. 355.

6 Por. W. K. Szalkiewicz, A. Skonieczek, Dynamiczny wskaznik innowacyjnosci: metoda badania
innowacyjnosci, Olsztyniska Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania im. Prof. Tadeusza Kotarbin-
skiego, Olsztyn 2009, s. 18.

7 G.T. Lumpkin, G.G. Dess, Clarifying the entrepreneurial orientation construct and linking it
to performance, ,Academy of Management Review” 1996, vol. 21, no. 1, za: H. Salavou, The concept of
innovativeness: should we need to focus, ,European Journal of Innovation Management” 2004, vol. 7,
no. 1, s. 34.

8 J. Bogdanienko, M. Haffer, W. Poptawski, Innowacyjnos¢ przedsigbiorstw, Wydawnictwo Uniwer-

sytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2004, s. 21.
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podmiotu do generowania innowacji’. Innowacyjnos¢ jako umiejetnos¢ definiuje
M. Dolinska’. Natomiast K.B. Matusiak poprzez innowacyjnos$¢ rozumie ,,zdolnosé
i motywacje do poszukiwania i komercyjnego wykorzystania jakichkolwiek wynikow
badan naukowych, nowych koncepcji, pomystéw i wynalazkéw, prowadzacych do
wzrostu poziomu nowoczesnosci i wzmocnienia pozycji konkurencyjnej przedsie-
biorstwa, a takze realizacji ambicji technicznych przedsiebiorcy™.

Wydaje sie, ze najwlasciwszym jest okreslenie innowacyjnosci przedsigbiorstwa
holistycznie. Nalezy zatem polaczy¢ podejscie do innowacyjnosci jako pewnej
sktonnosci, zdolnosci i samego procesu generowania innowacji z wymiernym ich
rezultatem, to znaczy systematycznym wdrazaniem nowych produktéw i rozwia-
zan, duzym udzialem nowych lub ulepszonych produktéw w wolumenie produkcji
i ustug'. Takie spojrzenie na innowacyjnos¢ prezentuja m.in. azjatyccy badacze®,
jak réwniez autorzy Innovation Union Scoreboard, gdzie w sklad zagregowanego
miernika innowacyjno$ci wchodzga: mozliwosci (enablers), dzialalnos¢ (activity)
oraz rezultaty (outputs)*.

Zatem innowacyjno$¢ to pewien atrybut przedsigbiorstwa oznaczajacy jego
motywacje, jak réwniez potencjal i zdolno$¢ do prowadzenia dziatalnosci, ktorej
zamierzonym rezultatem jest wprowadzenie na rynek badz do zastosowania w danym
podmiocie: nowych produktéw (w tym ustug), proceséw czy metod zorganizowania
oraz fakt prowadzenia tejze dziatalnosci i wdrozenia do praktyki gospodarczej wymie-
nionych nowosci. Tak okreslona innowacyjnos¢ taczy jej 3 ,,sktadniki™ po pierwsze,
potencjal, zdolno$¢ i motywacje do generowania innowacji; po drugie, prowadzenie
dzialalnos$ci innowacyjnej; po trzecie, rezultaty aktywnos$ci innowacyjnej. W sposéb
obrazowy przyjeta definicje innowacyjnosci zaprezentowano na rysunku 1.

®  Innowacyjnos¢ w zarzgdzaniu a konkurencyjnosé przedsigbiorstwa, red. R. Nowacki, Difin, War-
szawa 2010, s. 30.

10" M. Doliniska, Innowacje w gospodarce opartej na wiedzy, PWE, Warszawa 2010, s. 22.

1 K.B. Matusiak, Budowa powigzan nauki z biznesem w gospodarce opartej na wiedzy. Rola i miej-
sce uniwersytetu w procesach innowacyjnych, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2010, s. 60.

12 Por. K. Poznaniska, Innowacyjnos¢ przedsigbiorstw, w: Nauka o przedsigbiorstwie: wybrane zagad-
nienia, red. I. Lichniak, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2009, s. 334; A.H. Jasinski, Innowacje
i transfer techniki w procesie transformacji, Difin, Warszawa 2006, s. 41.

13 M.-T. Tsai, S.-S. Chuang, W.-P. Hsieh, Prioritization of Organizational Innovativeness Measure-
ment Indicators Using Analytic Hierarchy Process, ,,The Business Review” 2009, vol. 12, no. 1, s. 250.

14 Y. Hollanders, N. Es-Sadki, Innovation Union Scoreboard 2013, Komisja Europejska, Bruksela
2003, s. 4.
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Rysunek 1. Sktadniki definicji innowacyjnosci

INNOWACYJNOSE
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

3. Znaczenie innowacyjnosci dla rozwoju
przedsiebiorstwa

Generowanie innowacji oraz ich wdrazanie jest jednym ze sposoboéw kreuja-
cych szanse na rozwdj organizacji i uzyskanie, cho¢ tymczasowej, przewagi nad
konkurentami'®. Innowacyjnos$¢ jest kluczcowym czynnikiem sukcesu w warunkach
postepujacej globalizacji'. Innowacje s3 jednym ze sposobow, jakie przedsiebior-
stwa moga stosowaé w walce konkurencyjnej. Nowe produkty czy ustugi pozwa-
lajg przedsigbiorstwom utrzymac lub zwiekszy¢ udzialy w rynku oraz obronié
rentownos$¢. Innowacyjnos$¢ pozwala nie tylko na komercjalizowanie nowych
produktéw czy ustug, ale takze na uczynienie tego szybciej, czesciej, mniejszym
kosztem i efektywnie;j'’.

B. Nogalski podkresla, ze innowacyjnos¢, szczegdlnie w zakresie wdrazania inno-
wagcji na rynku, ma podstawowe znaczenie zaréwno dla rozwoju, jak i samego istnie-
nia przedsiebiorstwa na rynku'®. Podobng opinie prezentuje W. Janasz, twierdzac, iz
innowacyjno$¢ jest warunkiem koniecznym utrzymania sie na rynku w turbulentnym
otoczeniu. Jego zdaniem, to wlasnie innowacyjnos¢ umozliwia generowanie oraz

15 K. Tajeddini, The effects of innovativeness on effectiveness and efficiency, ,Education, Business and
Society: Contemporary Middle Eastern Issues” 2011, vol. 4, no. 1, s. 6; P.F. Drucker, Natchnienie i fart,
czyli innowacja i przedsigbiorczos¢, Wydawnictwo Studio Emka, Warszawa 2004, s. 21.

16 Innowacyjnos¢ polskiej gospodarki, red. A. Zygierewicz, ,Studia BAS” 2011, nr 1(25), . 5.

17 IPT’s integrated institutional capacity building services and programmes for Technology Centres
and Parks, UNIDO, Wieden 2004, s. 10.

18 B. Nogalski, Przewaga konkurencyjna gospodarki jutra, w: Innowacje w rozwijaniu konkurencyj-
nosci firm. Znaczenie, wsparcie, przyktady zastosowan, red. J. Perenc, J. Hotub-Iwan, C.H. Beck, War-
szawa 2011, s. 121.
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odnawianie przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw”. Na innowacyjnos¢ jako conditio
sine qua non przetrwania i rozwoju przedsiebiorstwa wskazuje takze A. Jasinska®.
W. Switalski natomiast zwraca uwage, ze innowacyjno$¢ przynosi efekty nie tylko
w obszarze strategii, lecz takze finanséw - innowacyjne przedsigbiorstwa dzialaja
efektywniej i uzyskuja relatywnie wyzsze korzysci ekonomiczne?.

Oprécz aspektu sprawnosci M. Struzycki i B. Bojewska wskazujg korzysci
marketingowe innowacyjnosci. Ich zdaniem innowacyjno$¢ pozwala organizacjom
pokonywac¢ bariery, jakie napotykaja na drodze swojego rozwoju, oraz utatwia
pozyskiwanie klientéw i budowanie ich lojalnosci. Innowacyjno$¢ ma pozytywne
przelozenie na jakos$¢ produktéw, lepsze dopasowanie dzialan przedsigbiorstwa do
sytuacji w jego otoczeniu, zwiekszenie potencjatu eksportowego, jak réwniez popra-
wienie konkurencyjnosci sprzedazy®. Jak pisze A. Pomykalski, w wielu badaniach
udowodniono, iz wzrost innowacyjnosci jest powiazany ze wzrostem wydajnosci
i konkurencyjnosci®.

M. Mach wskazuje, ze przytoczone powyzej korzysci ptynace z innowacyjnosci
znajduja rezultat we wzroécie wartosci innowacyjnego przedsigbiorstwa®. Natomiast
brak innowacyjnosci przedsigbiorstwa powoduje spadek jego warto$ci®.

Jak zatem wynika z przeprowadzonej powyzej analizy, innowacyjnosc jest jed-
nym z kluczowych motoréw rozwoju przedsiebiorstwa®.

4. Wzrost znaczenia sieci

C. Martin-Rios definiuje sieci migdzyorganizacyjne (inter-firm networks) jako
»dobrowolne porozumienia niezaleznych przedsi¢biorstw, ktore [porozumienia

19 W. Janasz, Innowacje i ich miejsce w tworzeniu wartosci przedsigbiorstwa, w: Innowacje w dziatal-
nosci przedsigbiorstw w integracji z Unig Europejskg, red. W. Janasz, Difin, Warszawa 2005, s. 54-55.

20 A.Jasifiska, Rola innowacji w dzialalnosci przedsigbiorstwa, w: Innowacyjnos¢ we wspétczesnych
organizacjach, red. A. Stabryla, Akademia Ekonomiczna w Krakowie, Krakéw 2005, s. 321, 323.

2L W. Switalski, Innowacje i konkurencyjnosé, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, War-
szawa 2005, s. 145.

22 M. Struzycki, B. Bojewska, Rola paristwa i rzgdu w ksztaltowaniu innowacyjnej gospodarki,
w: Innowacje w rozwijaniu konkurencyjnosci..., op.cit., s. 18-19, 21.

23 A. Pomykalski, Zarzgdzanie innowacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa-£6dz 2001,
s. 11

24 M. Mach, Innowacyjnos¢ a wartosé przedsigbiorstwa, w: Innowacyjnos¢ w teorii i praktyce,
red. M. Struzycki, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2006, s. 74, 76.

25 J. Komorowski, Cele i wartosci wspélczesnego przedsigbiorstwa. Ujgcie behawioralne, Oficyna
Wydawnicza SGH, Warszawa 2011, s. 121.

26 Ibidem, s. 125.
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- przyp. aut.] obejmuja wymiane i dzielenie si¢ wiedzg™¥’. Z kolei wedtug J.C. Jarillo
sie¢ to takie zgrupowanie organizacji, w ktérej minimum jedna kontroluje prze-
plyw zasobdéw materialnych i niematerialnych (w tym wiedzy) pomiedzy innymi
organizacjami’®®. Natomiast W.E. Baker podkresla wymiar relacyjny - fakt, iz sie¢
to zbiér powigzan, relacji pomiedzy przedsigbiorstwami®. Jest to podejscie zblizone
do definicji zaproponowanej przez F. Prenkerta i L. Hallena, ktérzy mianem sieci
okreslaja pewien zorganizowany system wymiany (organised behavioural system of
exchange)®. S. Lobejko jako sieci uznaje ,,zorganizowane formy dzialalnosci gospo-
darczej, organizacji i przedsigbiorstw rozproszonych geograficznie i wspdtpracujacych
ze sobg przy wykonaniu okreslonego zadania™'. Z kolei R. Filieri i S. Alguezaui
ograniczajg pojecie sieci do zbioru podmiotéw opartego na kosztach transakcyjnych,
gdzie wspotpraca jest formalna i krétkoterminowa, a grupe organizacji wspolttwo-
rzacych, dzielacych sie ze sobg oraz integrujacych zasoby wiedzy, wspdtpracujacych
dlugoterminowo nazywaja rozszerzonym przedsigbiorstwem?*.

J. Cygler wskazuje na kluczowe cechy sieciowosci: pomiedzy uczestnikami sieci
dochodzi do transferu zasobdw, powigzania w obrebie danej sieci sg wielorakie
(hierarchiczne, poziome, pionowe, hybrydowe, formalne, nieformalne), organizacje
w sieci nie sg catkowicie zintegrowane — kazda z nich posiada wlasne cele i strategie
dojscia do nich, cho¢ moze by¢ ona ograniczona celami i strategia sieci. Ponadto
dziatalno$¢ sieci opiera sie przede wszystkim na przeptywie informacji, stad, z reguly,
sieci majg dobrze uksztaltowane kanaty komunikacji. Sieci w wigkszosci sa nastawione
dlugookresowo, a interakcje, do jakich w nich dochodzi, sg z reguly powtarzalne®.

Zainteresowanie badaczy z zakresu nauk o zarzadzaniu sieciowoscia rozpoczeto
sie w latach 80. XX wieku i byto spowodowane trzema czynnikami. Po pierwsze,

27 C. Martin-Rios, Why do firms seek to share human resource management knowledge? The impor-
tance of inter-firm networks, ,Journal of Business Research” 2012, article in press, http://dx.doi.
org/10.1016/j.jbusres.2012.10.004, s. 2.

28 J.C. Jarillo, Strategic Networks. Creating the Borderless Organization, Butterworth-Heinemann,
Oxford 1995, s. 6, za: J. Cygler, Organizacje sieciowe jako forma wspéldziatania przedsigbiorstw,
w: Przedsigbiorstwo partnerskie, red. M. Romanowska, M. Trocki, Difin, Warszawa 2002, s. 147-148.

2% W.E. Baker, The Network Organization in Theory and Practice, w: Networks and Organizations,
red. N. Nohria, B. Eccles, Harvard Business School Press, Cambridge 1992, s. 399, za: J. Cygler, Orga-
nizacje sieciowe..., op.cit., s. 148.

30 F. Prenkert, L. Hallen, Conceptualising, delineating and analysing business networks, ,European
Journal of Marketing” 2006, vol. 40, nr 3/4, s. 385.

31 S. Lobejko, Przedsigbiorstwo sieciowe. Zmiany uwarunkowar i strategii w XXI wieku, Oficyna
Wydawnicza SGH, Warszawa 2010, s. 43.

32 R. Filieri, S. Alguezaui, Extending the enterprise for improved innovation, ,Journal of Business
Strategy” 2012, vol. 33, nr 3, s. 44.

3 ]. Cygler, Organizacje sieciowe jako forma..., op.cit., s. 148-150.
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rozwojem technologii ICT. W tamtym okresie badacze zainteresowali si¢ sieciami
telekomunikacyjnymiiich dwoma aspektami: sieciowymi efektami zewnegtrznymi*
oraz standaryzacja®. Po drugie, trwaly juz wtedy dyskusje na temat granic przed-
siebiorstwa, wywolane coraz wigkszym znaczeniem problemu decyzyjnego make-
-or-buy, a co za tym idzie, zmianami zwigzanymi z budowaniem coraz $cislejszych
relacji z dostawcami, w ktérych to zmianach coraz wigksze znaczenie mialo zaufanie,
a nie tylko cena®. Po trzecie, bylo to zwigzane z relatywnie dynamicznym i szerokim
rozwojem technologii. To z kolei wymagalo nie tylko posiadania zasobow wiedzy
typu ,co”, aleitypu ,jak” - jak uzywac danej technologii (know-how). W pierwszych
stadiach rozwoju takie zasoby s3 niedostepne badz trudno dostgpne na rynku, wiec
przedsiebiorstwa wspolpracowaty z tymi podmiotami, ktdre takie zasoby juz posia-
daty. Organizacje zaczynaty budowac portfele ,,alianséw”, partnerstw, ktore nie byty
oparte na zasadach doskonatej konkurencji, ale na dwoéch podstawowych regutach:
im dluzej trwa dana relacja i im blizsza ($cislejsza) jest ona, tym jest efektywniejsza.
Oznaczalo to, Ze do interakcji dochodzilo juz potencjalnie nie ze wszystkimi poje-
dynczymi uczestnikami rynku, lecz z wybrang grupa podmiotéw™. Te 3 zagadnienia
spowodowaly wzrost zainteresowania zjawiskiem sieciowosci.

Jednak sieciowo$¢ przedsiebiorstw nie wydaje sie by¢ wynikiem tylko zmian
technologicznych w sektorze ICT. M. Castells postrzega pojawienie si¢ wspdtpracy
sieciowej przedsigbiorstw jako rezultat niesprawdzenia si¢ modelu $cislej integracji
pionowej. Organizacje dzialajace na podstawie tego modelu byly znacznie mniej
efektywne, wolniej odpowiadaly na wyzwania dynamicznie zmieniajacego sie¢
rynku i generowaly relatywnie wysokie koszty stale®®. Jak stwierdza J. Birkinshaw,
sieciowo$¢ miata zwigkszy¢ elastyczno$¢ przedsigbiorstw?.

Z kolei R.E. Miles i C.C. Snow postrzegaja organizacje sieciowe jako kolejng
forme ewolucji form organizacji: od przedsigbiorstw funkcjonalnych, przez dywizjo-

34 To znaczy rosnacymi korzy$ciami, jakie z danego dobra osiaga uzytkownik w miare, jak wzrasta
liczba uzytkownikéw danego dobra.

35 Zeby uczestnicy sieci mogli sie ze sobg komunikowa¢, musi istnie¢ wspélny kod, standard komu-
nikacji. R. Cowan, Networks Models of Innovation and Knowledge Diffusion, w: Clusters, Networks, and
Innovation, red. S. Breschi, F. Malerba, Oxford University Press, Oxford 2007, s. 31.

36 Tbidem, s. 32.

37 Ibidem, s. 33.

38 M. Castells, The Rise of the Newtork Society, Blackwell Publishers, Oxford 2000, s. 177-188, za:
J. Cygler, Organizacje sieciowe jako forma..., op.cit., s. 152-154.

39 . Birkinshaw, Network Relationships Inside and Outside the Firm, and the Development of Capa-
bities, w: J. Birkinshaw, P. Hagstrom, The Flexible Firm. Capability Management in Network Organi-
zations, Oxford University Press, Oxord 2000, s. 4-17, za: . Cygler, Organizacje sieciowe jako forma...,
op.cit., s. 152-154.
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nalne (lata 40. i 50. XX w.) i macierzowe (lata 60. i 70. XX w.) do wlasnie sieciowych,
powstatych jako odpowiedz na zdynamizowanie konkurencji i przelomowe zmiany
technologii ICT*.

Bez wzgledu na to, jakie uzasadnienie zostanie przyjete, niewatpliwym pozostaje
fakt, iz zjawisko sieciowosci systematycznie nabiera znaczenia — zaréwno w teorii
zarzadzania, jak i dla rozwoju przedsiebiorstw.

5. Korzysci sieci dla przedsiebiorstw

Zdaniem J. Childa i D. Faulknera®' uczestnictwo przedsiebiorstwa w sieciach
niesie ze sobg kilka podstawowych korzysci. Po pierwsze, redukuje niepewnosé
dziatania, zaréwno przez rozlozenie ryzyka duzych przedsiewzie¢ na wielu part-
neréw, jak i dzigki budowaniu zaufania i poczucia wspdlnego interesu uczestnikow
danej sieci. Jak wskazuje J.H. Dunning, uczestnictwo w sieci ogranicza asymetrie
informacji oraz redukuje prawdopodobienstwo oportunistycznego postepowania*’.
Po drugie, stymuluje rozwdj przedsigbiorstwa dzigki integracji i koordynacji dziatan
aliantéw. Po trzecie, umozliwia badz ulatwia dostep do poszukiwanych zasobow
i umiejetnosci — w skrajnym przypadku sie¢ funkcjonuje jako zbidr wyspecjalizowa-
nych jednostek posiadajacych komplementarne zasoby; dziatalno$¢ takich jednostek
jest koordynowana przez lidera sieci. Mozliwe jest rowniez wykorzystanie uczest-
nictwa w wielorakich sieciach do pozyskania niezbednych zasobéw i umiejetnosci
— w ten sposob dany podmiot staje si¢ ,,przedsigbiorstwem mistrzem” w okreslonej
dziedzinie®’. Po czwarte, uczestnictwo w strukturach sieciowych pozwala na szyb-
szg mobilizacje i realokacje zasobdw. Jak zauwaza J.C. Jarillo, ten ostatni aspekt
prowadzi do kolejnej korzysci osiaganej przez przedsiebiorstwa uczestnikéw sieci
- zwiekszenia elastyczno$ci**.

40 R.E. Miles, C.C. Snow, Causes of Failure in Network Organizations, ,California Management
Review” 1992, Summer, s. 54-55, za: Z. Dworzecki, A. Krejner-Nowecka, Sposoby tworzenia organi-
zacji sieciowych, w: Przedsiebiorstwo kooperujgce, red. Z. Dworzecki, Euro Expert Grupa Doradcza Sp.
2 0.0., Warszawa 2002, s. 102.

41 J. Child, D. Faulkner, Strategies of Cooperation: Managing Alliances, Networks, and Joint Ven-
tures; Oxford University Press, Oxford 1998, za: J. Cygler, Organizacje sieciowe jako forma..., op.cit.,
s. 152-154.

42 1 H. Dunning, Alliance Capitalism and Global Business, Routledge, London 1997, s. 33-118, za:
J. Cygler, Organizacje sieciowe jako forma..., op.cit., s. 152-154.

43 1. Cygler, Organizacje sieciowe jako forma..., op.cit., s. 152-154.

44 ].C. Jarillo, Strategic Networks. Creating..., op.cit., s. 65-69.



84 Jacek Gogotowicz

Do podobnych wnioskéw dochodzg K.-Y. Chan, L.A. G. Oerlemans i M.W. Pre-
torius, ktérzy zauwazaja, Ze szanse na przetrwanie organizacji w duzej mierze
zalezg od portfela relacji, jakie dane przedsiebiorstwo utrzymuje. To te powigzania
umozliwiaja dostep do komplementarnych zasobéw, buduja reputacje i status danego
podmiotu, jak réwniez pozwalajg podzieli¢ si¢ ryzykiem dzialalnosci czy projektu
z innymi partnerami w sieci®.

Role sieci w redukgji ryzyka, zwigkszaniu elastycznosci i utatwianiu dostepu do
informacji wskazuje takze J. Swiatowiec-Szczepanska®®. Z. Dworzecki i A. Krejner-
-Nowecka jako korzysci z uczestnictwa przedsiebiorstwa w sieci wymieniajg: zwiek-
szenie szybkosci reakcji na zmiany w otoczeniu, poprawe efektywnosci dziatania
organizacji oraz wzrost wyniku finansowego®.

6. Zwiazki miedzy innowacyjnoscia a sieciowoscia
przedsiebiorstwa

Jak zauwaza S. Lobejko, obecnie innowacje powstaja interdyscyplinarnie; w ich
powstawanie zaangazowane sg liczne podmioty: osrodki naukowe, jednostki badaw-
cze, organizacje non-profit oraz przedsigbiorstwa. Warunkiem innowacyjnosci jest
uzyskanie dostepu do rozproszonych zasoboéw oraz ciagle uczenie si¢ i zwigkszanie
swojej absorpcyjnoséci wiedzy. Dziatalno$¢ innowacyjna jest coraz bardziej czaso-
i kapitatochtonna, a ponadto cechuje si¢ coraz wyzszym ryzykiem*:. J. Cygler
wskazuje, Ze wysoka dynamika zmian technicznych, tempa reakcji na zmieniajace
sie otoczenie oraz intensywnos¢ technologiczna okreslonych branz powoduja, ze
wspolpraca sieciowa, nawet z bliskimi konkurentami, wydaje si¢ by¢ jedynym
racjonalnym rozwigzaniem, jezeli przedsiebiorstwo chce by¢ innowacyjne®. Duza
liczba oraz réznorodnos¢ zrodel informacji i wiedzy sg niezbedne dla powodzenia

45 K.-Y.A. Chan, L.A.G. Oerlemans, M.W. Pretorius, Knowledge exchange behaviours of science
park firms: the innovation hub case, ,Technology Analysis & Strategic Management” 2010, vol. 22, no. 2,
s.209.

46 ], Swiatowiec-Szczepaniska, Ryzyko partnerstwa strategicznego przedsigbiorstw. Ujecie modelowe,
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2012, s. 76.

47 Z.Dworzecki, A. Krejner-Nowecka, Sposoby tworzenia organizacji..., op.cit., s. 109-110.

48 S. Lobejko, Przedsigbiorstwo sieciowe..., op.cit., s. 97, 175-176.

49 ]. Cygler, Kooperencja przedsigbiorstw. Czynniki sektorowe i korporacyjne, Oficyna Wydawnicza
SGH, Warszawa 2009, s. 99-101.
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innowacyjnych projektéw. Stad coraz popularniejsza metoda tworzenia innowacji
staje si¢ wspolpraca z innymi organizacjami®.

Mikroekonomiczne address models wskazujg, ze w przypadku wymiany dobr
znaczenie ma nie tylko cena, lecz takze dystans i koszty transportu®. Te same reguly,
zdaniem R. Cowana, dotycza takze informacji, ktéra jest podstawa innowacyjnosci.
A. Jaffe, M. Trajtenberg i R. Henderson wskazujg, ze dyfuzja innowaciji jest silnie
zwiazana lokalnie — im blizej jest sie Zrodia innowacji, tym szybciej dana infor-
macja dotrze do danego podmiotu®. W 2003r. S. Breschi i F. Lissoni wykazali, ze
poza bliskoscig geograficzna w transferze informacji role odgrywa réwniez dystans
spoleczny (social distance)®>. W ten sposob innowacyjnos¢ zaczyna by¢ faczona z sie-
ciowoscig, a ta ostatnia znajduje coraz powazniejsze miejsce w badaniach czynnikow
innowacyjnosci.

Jak wynika z badan na prébie amerykanskich przedsigbiorstw, wystepuje silny
pozytywny zwigzek pomiedzy siecia (liczbg i jakoscig relacji) danego przedsiebior-
stwa, a jego innowacyjnoscia, gdyz sieci sg naturalnym loci dla innowacji**.

Analiza dzialalno$ci innowacyjnej 248 brytyjskich przedsiebiorstw z lat 1975-
1982 pozwala stwierdzi¢, ze innowacyjno$¢ w duzej mierze pochodzi z tysiecy prob,
doswiadczen z danym zagadnieniem (learning-by-doing and learning-by-using). Tego
typu informacje pochodzg z réznych zrédel: od dostawcdw, klientow, konkurentow
i stad tak wazne sa dobre relacje z tymi zrédtami®.

Na aspekt ,,doswiadczalny” sieci wskazuje takze A. Laskowska-Rutkowska®, ktora
nazywa sieci ,globalnymi laboratoriami” innowacji. Za$ J. Fagerberg i B.-A. Lundvall
wskazuja, ze w sieciach zachodzg interaktywne procesy uczenia sig, ktére sg moz-

50 K. Koschatzky, T. Stahlecker, The emergence of new modes of R&D services in Germany, ,,The
Service Industries Journal” 2010, vol. 30, no. 5, s. 685.

51 R. Cowan, Networks Models of Innovation..., op.cit., s. 30.

52 A. Jaffe, M. Trajtenberg, R. Henderson, Geographic localization of knowledge spillovers as evi-
denced by patent citations, ,Quarterly Journal of Economics” 1993, vol. 63, s. 577-598, za: R. Cowan,
Networks Models of Innovation..., op.cit., s. 31.

53 S. Breschi, F. Lissoni, Mobility and social networks: Localised knowledge spillovers revisited,
CESPRI Working Paper 142, CESPRI, Centre for Research on Innovation and Internalisation Proces-
ses, Universita Bocconi, Mediolan 2003, za: R. Cowan, Networks Models of Innovation..., op.cit., s. 31.

54 K. Bunker Whittington, J. Owen-Smith, W.W. Powell, Networks, Propinquity and Innovation
in Knowledge-intensive Industries, ,,Administrative Science Quarterly” 2009, vol. 54, s. 94. Loci to liczba
mnoga od locus - pojecia zaczerpnietego z genetyki. Locus to logiczna komérka (obszar, ,,kontener”)
wyodrebniony w chromosomie, zajmowany przez gen (informacje genetyczna).

5 R. Baptista, P. Swann, Do firms in clusters innovate more?, ,Research Policy” 1998, nr 28, s. 528.

56 A. Laskowska-Rutkowska, Czas, kooperacja, innowacja - presja czasu a innowacyjne formy koope-
racji sieciowej, w: Innowacje, przedsigbiorczos¢ i gospodarka oparta na wiedzy, red. P. Niedzielski, E. Sta-
wasz, K. Poznanska, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2007, s. 123.
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liwe dzieki transferowi zasobéw wiedzy oraz nabywaniu i imitowaniu kompetencji
innych uczestnikéw sieci”.

Jak si¢ okazuje, im bardziej skomplikowana innowacja, tym cze$ciej powstaje
ona w wyniku wspdtpracy. Jest to zwigzane z faktem, ze do bardziej zaawansowa-
nych innowacji potrzeba szerszej perspektywy, wickszego zakresu zrodet wiedzy.
Przedsiebiorstwa, ktdre same nie posiadajg lub nie s3 w stanie wygenerowac potrzeb-
nych zasobdw informacyjnych, poszukuja ich na zewnatrz, nawigzujac wspotprace
z innymi podmiotami’®.

7. Znaczenie innowacyjnosci i sieciowosci dla rozwoju
przedsiebiorstw

Poczatkowo innowacje powstawaly w pojedynczych przedsiebiorstwach,
a nastepnie stosunkowo powoli nastepowata ich dyfuzja do innych podmiotéw
zycia gospodarczego. Dzi§ innowacje s3 generowane coraz czeéciej w wyniku
wspolpracy organizacji, nawet konkurentéw (kooperencja®). Obecnie powszech-
nie wiadomo, ze zadne z przedsi¢biorstw nie jest w stanie dokonywa¢ innowacji
catkowicie samodzielnie®.

Jak zauwazaja J. Cygler, C. Martin-Rios oraz L.D. Peters, W.]. Johnston, A.D. Pres-
sey i T. Kendrick, uczestnictwo w sieciach w kontekscie innowacyjnosci ma przede
wszystkim te zalete, iz umozliwia relatywnie tatwy i tani dostep do zasobéw (w tym
zasobow wiedzy i informacji). W tym kontekscie nalezy méwi¢ o umozliwieniu
dostepu w ogole (zasoby nieosiggalne w inny sposéb) lub obnizeniu kosztéw i trud-

57 ]. Fagerberg, Innovation: a guide to the literature, w: Handbook of Innovation, red. ]. Fagerberg,
D. Mowery, R. Nelson, Oxford University Press, Oxford 2004; National Systems of Innovation: Towards
a Theory of Innovation and Interactive Learning, red. B.-A. Lundvall, Pinter Publishers, London 1992;
B.-A. Lundvall, National business systems and national systems of innovation, ,International Studies of
Management and Organization” 1999, vol. 29, s. 60-77, calo$¢ za: Innovation and Institutional Embed-
dedness of Multinational Companies, red. M. Heidenreich, Edward Elgar, Cheltenham-Northampton
2012, s. 271.

8 M.]. Nieto, L. Santamaria, The importance of diverse collaborative networks for the novelty of
product innovation, ,Technovaton” 2007, vol. 27, s. 358; J. Cygler, Korzysci kooperencji — oczekiwania
i efekty, maszynopis na prawach rekopisu, s. 4-5.

% Definicja kooperencji - patrz: ]. Cygler, Kooperencja jako tendencja w zarzgdzaniu przedsigbiorstw
w dobie globalizacji, ,Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finanséw” 2009, nr 94, s. 89; J. Cygler,
Kooperencja przedsigbiorstw..., op.cit., s. 15-19; J. Cygler, Korzysci kooperenciji..., op.cit., s. 1-2.

60 J. Cygler, Kooperencja jako tendencja..., op.cit., s. 78.
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nosci zwiazanych z dotarciem do nich®. Pozyskanie tych zasobdw z kolei zwieksza
innowacyjno$¢ przedsigbiorstw.

S. Stanczyk, wskazuje, ze ,,sie¢ powigzan miedzy partnerami sprzyja wymianie
i wzajemnemu wykorzystywaniu wiedzy trudno dostepnej”®*. K. Bunker Whitting-
ton, J. Owen-Smith i W.W. Powell okreslaja wymiane informacji w sieciach inno-
wacyjnych mianem efektu ,,ostatniej nowinki” technicznej czy rynkowej (buzz)®.
Relacje sieciowe sa szczegoélnie wazne w sektorach wysokich technologii, gdzie
zasoby wiedzy szybko ulegaja erozji. Poszczegdlne organizacje nie majg mozliwosci
samodzielnie by¢ na biezaco z rozwojem w wielu dziedzinach, ktore sg potrzebne,
by sprosta¢ wyzwaniom innowacyjnym, wigc czerpia je z sieci. Wspolpraca sieciowa
pozwala réwniez sprawdzi¢ dane informacje oraz zweryfikowac i zinterpretowac je
z jak najwigksza korzyscig dla przedsiebiorstwa®.

Jednak sieciowo$¢ w kontekscie innowaciji to nie tylko dostep do zasobéw. To
réwniez mozliwo$¢ uzywania sity przetargowej calej sieci. Jak zauwaza J. Cygler,
kooperencja sieciowa jest znakomitym narzedziem do promowania, rynkowego
wdrazania okreslonych technologii (platform)®.

Na fakt, ze dzialalno$¢ innowacyjna dotyczy rzeczy nieznanych, zlozonych,
co pociaga za soba duze ryzyko, wskazuja R. Baptista i P. Swann®. Jak zauwaza
K. Poznanska, dziatalno$¢ innowacyjna w sieci pozwala rozlozy¢ ryzyko pomiedzy
uczestnikow sieci, a co za tym idzie, umozliwi¢ generowanie innowacji, ktdre ina-
czej bytyby ,,zbyt ciezkie do udzwigniecia” przez dziatajacg samotnie organizacje®.

Uczestnictwo w sieciach innowacji pozwala elastyczniej, szybciej i taniej doko-
nywac przelomowych innowacji - pozwala siega¢ po odlegte od siebie technologie

61 J. Cygler, Wspélpraca niemieckich inwestoréw z polskimi podwykonawcami - tworzenie nowych
powigzatn sieciowych, ,Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finanséw” 2005, nr 58, s. 165-166;
C. Martin-Rios, Why do firms seek..., op.cit., s. 3; L.D. Peters, W.]. Johnston, A.D. Pressey, T. Kendrick,
Collaboration and collective learning: networks as learning organisations, ,Journal of Business & Indu-
strial Marketing” 2010, vol. 25, no. 6, s. 478, 482.

62 S. Staniczyk, Niematerialne zasoby sieci migdzyorganizacyjnych, w: Sieci migdzyorganizacyjne.
Wspolczesne wyzwanie dla teorii i praktyki zarzgdzania, red. J. Niemczyk, E. Stanczyk-Hugiet, B. Jasin-
ski, C.H. Beck, Warszawa 2012, s. 71.

63 K. Bunker Whittington, J. Owen-Smith, W.W. Powell, Networks..., op.cit., s. 92.

64 J. Cygler, Wspélpraca niemieckich inwestoréw..., op.cit., s. 165-166.

85 J. Cygler, Kooperencja przedsigbiorstw..., op.cit., s. 49.

66 R. Baptista, P. Swann, Do firms in clusters..., op.cit., s. 528.

67 K. Poznanska, Twércza destrukcja w warunkach globalizacji a innowacje przedsigbiorstw, w: Dzia-
talnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w warunkach globalnych, red. J. Bogdanienko, M. Kuzel, I. Sob-
czak, Wydawnictwo Adam Marszalek, Torun 2007, s. 27.
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ilaczy¢ w celu uzyskania nowych zastosowan®. Jak pisze A. Hargadon, nie trzeba
w tym celu zrywac ze swojg przeszloscig i stawac si¢ ekspertem w catkiem nowej
dziedzinie — wystarczy zmobilizowa¢ do realizacji swoich celéw odpowiednich
uczestnikow sieci®.

Badania empiryczne pokazuja relacje rozwoju przedsigbiorstwa z jego inno-
wacyjnoscig lub kompetencjami wspolpracy albo pozycja w sieci. Rzadko kwestie
te s prezentowane tacznie jako system naczyn potaczonych, co koncepcyjnie poka-
zano na rysunku 2.

Rysunek 2. Relacje miedzy rozwojem przedsiebiorstwa a jego innowacyjnoscia
i sieciowoscia

Sieciowos¢ S Innowacyjnos¢

Rozwdj
przedsiebiorstwa - przedsiebiorstwa

przedsiebiorstwa

|

y

Ll

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Jak wynika z przytoczonej powyzej literatury, sieciowos$¢ wptywa na rozwoj przed-
siebiorstw nie tylko poprzez jej wptyw na innowacyjnos¢. Relacja miedzy sieciowoscig
arozwojem przedsigbiorstwa jest dwutorowa. Po pierwsze, sieciowo$¢ jest posrednim
czynnikiem sukcesu rozwoju przedsiebiorstwa poprzez jej pozytywne oddzialywanie
na jego innowacyjno$¢. Innymi stowy, innowacyjnos¢ przedsigbiorstwa zalezy od
jego sieciowosci. Po drugie, sieciowo$¢ wplywa na rozwoj przedsiebiorstwa rowniez
bezposrednio. Oznacza to, ze czynniki determinujace rozwdj przedsiebiorstwa nie
tylko oddzialuja bezposrednio na organizacje, ale takze sa wzajemnie powigzane.
Efekty zwiazkéw miedzy tymi czynnikami réwniez oddzialuja na rozwdj przedsie-
biorstwa. Nalezy zatem rozpatrywac czynniki nie tylko jako autonomiczne, ale takze
integralne elementy systemu determinant rozwoju przedsigbiorstwa.

68 M. Kodama, Innovation Networks in Knowledge-based Firms. Developing ICT-based Integrative
Competences, Edward Elgar, Cheltenham-Northampton 2009, s. 12, 78-79.

% A.Hargadon, How breakthroughs happens, Harvard Business School Press, Boston 2003, s. 12-13,
za: S. Lobejko, Przedsigbiorstwo sieciowe..., op.cit., s. 200.
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8. Podsumowanie

Innowacyjnos¢ jest koniecznym wymogiem rozwoju dla wszystkich przedsie-
biorstw funkcjonujacych w warunkach turbulentnego otoczenia w globalnej gospo-
darce. Pomimo wzrostu poziomu zlozonosci wymagan rynkowych od uczestnikow
rynku oczekuje si¢ coraz szybszego dopasowania si¢ do potrzeb konsumentdw i coraz
sprawniejszego dzialania. Dynamicznie zmieniajace si¢ oczekiwania klientéw, nie-
ustannie lansowane nowe mody i trendy, blyskawicznie starzejace si¢ rozwigzania
technologiczne powodujs, Ze organizacje muszg wprowadzac¢ innowacje, jezeli chca
przetrwac na rynku i rozwija¢ si¢. Jednak dziatalno$¢ innowacyjna prowadzona
w otoczeniu podlegajacym cigglym zmianom wigze si¢ z relatywnie bardzo duzymi
obcigzeniami zwigzanymi z ryzykiem, zapotrzebowaniem na finansowanie oraz
zaangazowaniem kluczowych zasobéw, a takze czasochfonnoscig. Tym samym coraz
trudniej jest by¢ innowacyjnym samodzielnie. Przedsiebiorstwom z pomocg przycho-
dzi sieciowo$¢ — uczestniczenie w rozmaitych sieciach kontaktéw, ktére umozliwiaja
tatwy i szybki dostep do tatwo przedawniajacych si¢ informacji, wyspecjalizowanych
zasobow i eksperckich umiejetnosci. Odpowiedni portfel relacji sieciowych, jak
réwniez kompetencje przedsiebiorstwa w zakresie uczenia si¢ i wspotpracy z innymi
podmiotami, pozwalaja mu dotrze¢ do zrédet potrzebnych kompetencji i zasobow
(w tym finansowych) oraz zinternalizowaé know-how partneréw. Tak rozumiane
sieci s stymulatorem innowacyjnosci przedsigbiorstw, a wyzsza ich innowacyjnos¢
przeklada si¢ na ich bardziej dynamiczny rozwd;.

Mozna zatem wnioskowa¢, Ze warunkiem rozwoju przedsiebiorstw jest ich inno-
wacyjnos¢. Ona za$ coraz czgsciej uzalezniona jest od funkcjonowania organizacji
w okreslonych strukturach sieciowych. Czynniki oddziatujace na rozwdj przedsie-
biorstwa tworza zatem okreslony system, a jego jakos$¢ i konfiguracja warunkuje
kondycje organizacji.
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Zmiany w dziataniach marketingowych
przedsiebiorstw handlu detalicznego

1. Wprowadzenie

Przedmiotem artykutu sa wybrane zmiany w dzialaniach marketingowych
przedsigbiorstw handlu detalicznego. Dotyczy on przede wszystkim duzych przed-
siebiorstw majacych wiele punktéw sprzedazy i dziatajacych w wielu krajach, ktore
wykorzystujg szeroki zakres dziatan marketingowych. Celem artykutu jest zidenty-
fikowanie i scharakteryzowanie zmian, jakie zachodzg wspétczesnie w dziataniach
marketingowych duzych przedsigbiorstw handlu detalicznego.

Przedsiebiorstwa handlu detalicznego réznig sie zakresem i sposobem prowadzenia
dziatan marketingowych. Do instrumentéw, za pomocg ktérych przedsigbiorstwo
handlu detalicznego moze oddzialywac na rynek, zalicza si¢ przede wszystkim®:
 lokalizacje,

« oferte asortymentowo-ustugowa,

« cene i warunki transakcji,

« wyposazenie i aranzacje przestrzeni handlowej oraz technologie sprzedazy,
« personel — doradztwo i sposéb obstugi klientéw,

« komunikacje marketingowsa.

Zakres swobody ksztaltowania przez przedsiebiorstwa handlu detalicznego wymie-
nionych wyzej instrumentdw jest zréznicowany. Jesli integratorem kanatu dystrybucji

1 Zob. M. Stawiniska, Dziatania marketingowe przedsigbiorstw handlowych w procesie tworzenia
wartosci dla nabywcy, ,Handel Wewnetrzny”, wrzesien-pazdziernik 2012, tom II pt. Perspektywy roz-
woju marketingu. Klient, konsumpcja, handel, red. nauk. S. Makarski, P. Cyrek, s. 333-341.
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jest producent, to przedsigbiorstwo handlu detalicznego uczestniczy w oddzialywaniu
producenta na finalnych nabywcéw, a zakres jego swobody w ksztaltowaniu instru-
mentdéw marketingu moze by¢ bardzo ograniczony (np. kiedy jest franczyzobiorcg).
Przedsigbiorstwo handlu detalicznego moze tez przejmowac kontrole nad ksztatto-
waniem instrumentéw marketingu (kiedy samo jest integratorem kanatu).

Obecnie wiele przedsigbiorstw handlu detalicznego, zwlaszcza gdy maja duza
site przetargowa wobec producentdw, stara si¢ wpltywac na zasady wspotpracy
z producentami, a nawet narzucaé niektore z tych zasad. Wspolcze$nie w wielu
przypadkach duze przedsigbiorstwa handlu detalicznego nie ograniczajg si¢ do
prowadzenia wybranych dzialan marketingowych, lecz przejmuja kontrole nad
ksztaltowaniem instrumentéw marketingu. Stosuja marki wlasne, zlecajg wytwa-
rzanie produktéw pod tymi markami, prowadzg wlasna polityke w zakresie ksztal-
towania cen, rozbudowuja sie¢ punktéw sprzedazy, podejmujac decyzje o wejsciu
na nowe rynki geograficzne (do kolejnych krajow albo do kolejnych miast w danym
kraju) lub o wprowadzeniu kolejnych rodzajow (tzw. formatéw) sklepow, stosuja
wiele instrumentéw komunikacji marketingowej itp. Zmiany w dziataniach mar-
ketingowych duzych przedsiebiorstw handlu detalicznego polegaja wigc w znacznej
mierze na zwigkszeniu ich aktywnosci w zakresie prowadzenia tych dzialan, a takze
na przejmowaniu kontroli nad ksztaltowaniem instrumentéw marketingu. Podej-
mowanie decyzji dotyczacych wyboru rynku docelowego, pozycjonowania (inaczej:
plasowania) oraz ksztaltowania marketingu mix ulatwia przedsiebiorstwom handlu
detalicznego rywalizacje z silnymi konkurentami.

Zmiany w sposobie prowadzenia dziatan marketingowych przez przedsiebiorstwa
handlu detalicznego mogga by¢ opisywane w rézny sposéb. W artykule zdecydowano
sie odejs¢ od typowego w takich przypadkach ujecia polegajacego na zajmowaniu
sie kazdym instrumentem marketingu z osobna i wskazywaniu, jakim zmianom
ulega jego stosowanie. Starano sie natomiast zidentyfikowa¢ gtéwne kierunki zmian
zachodzacych obecnie w dziatalno$ci duzych przedsiebiorstw handlu detalicznego.
Nastepnie przedstawiono, jakie zmiany w dziataniach marketingowych wiazg sie ze
wspomnianymi kierunkami zmian w dziatalnosci detalistow.

Istotne zmiany w prowadzeniu dzialan marketingowych przez duze przedsig-
biorstwa handlu detalicznego majg zwigzek z dazeniem przez nie do:

o poprawy wizerunku,

» powiekszania udzialu przedsigbiorstwa w korzysciach wynikajacych z ksztat-
towania i doprowadzania produktéw do nabywcéw,

o podnoszenia skuteczno$ci oddzialywania na klientéw w punktach sprzedazy
detalicznej,

o rozszerzania skali i zakresu dziatalnosci.
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Rozwdj duzych przedsiebiorstw handlu detalicznego jest wspolczesnie bardzo
czesto zwigzany z podejmowaniem dzialan w wyszczegdlnionych wyzej kierunkach
(niekoniecznie we wszystkich naraz). Podazanie w kazdym z tych kierunkéw wymaga
podejmowania szeregu dzialan marketingowych.

2. Zmiany w dziataniach marketingowych zwigzane
z poprawg wizerunku przedsiebiorstw handlu
detalicznego

Poprawa wizerunku przedsiebiorstw handlu detalicznego czg¢sto wymaga inten-
sywnego stosowania wielu instrumentéw komunikacji marketingowej, co skutkuje
m.in. podejmowaniem dzialan w Internecie, a takze intensywnym wykorzystaniem
reklamy w telewizji, prasie, gazetkach wktadanych do prasy i do skrzynek poczto-
wych itp. Dzialania zmierzajace do poprawy wizerunku przedsiebiorstw handlu
detalicznego obejmujg miedzy innymi:

« zmiany w pozycjonowaniu duzych przedsiebiorstw handlu detalicznego w takim
kierunku, by kojarzyly si¢ nabywcom nie tylko z niskimi cenami, lecz takze
z dobrg jakoscia produktéow?,

« przemyslane i dlugookresowe dzialania z zakresu spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu (ang. Corporate Social Responsibility, czyli CSR), ktore majg ukazywac, ze
okreslone przedsiebiorstwo dziala w sposob odpowiedzialny wobec §rodowiska
naturalnego, a takze wobec wielu grup interesariuszy (w tym wobec klientow
i dostawcéw).

Zmiany w pozycjonowaniu duzych przedsigbiorstw handlu detalicznego maja
na celu m.in. zakodowanie w §wiadomosci nabywcow, ze przedsiebiorstwa te sg dobrym
miejscem do robienia zakupow nie tylko dla klientéw poszukujgcych niskich cen,
lecz takze dla klientéw poszukujacych produktéw dobrej jakosci. Maja tez skloni¢
klientéw do myslenia, Ze dobry produkt nie musi by¢ drogi. Tego rodzaju zmiany
W pozycjonowaniu nie sg przeprowadzane przez wszystkie duze przedsi¢biorstwa
handlu detalicznego, a tylko przez niektére.

Wsrdd dziatan zmierzajacych do poprawy wizerunku przedsiebiorstw handlu
detalicznego istotng role odgrywaja dzialania z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci

2 Naprzyklad w Polsce o tym, ze mimo niskich cen przedsiebiorstwo dba o jako$¢ sprzedawanych
produktow, przekonuje od dawna sie¢ sklepow Biedronka, nalezaca do Jeronimo Martins Polska.
Zob. www.biedronka.pl/o_nas/biedronka/kim_jestesmy/ [dostep: 24.04.2013]; http://www.biedronka.
pl/jakosc/ [dostep: 24.04.2013].
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biznesu. Warto zwroci¢ uwage, ze niektdre duze przedsigbiorstwa handlu deta-
licznego prowadzg dzialania z zakresu CSR w sposdb coraz bardziej przemyslany
i dtugookresowy’.

Dzialania z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu nie musza przynosi¢
wyraznego wzrostu sprzedazy produktow, gdyz nabywcy kieruja si¢ przy wyborze
sklepu przede wszystkim innymi kryteriami (np. lokalizacja, poziomem cen ofero-
wanych produktéw, dostepnoscia produktow, ktorych poszukuja, wygoda obstugi).
Mimo to, detaliSci w coraz wigkszym stopniu staraja si¢ uwzglednia¢ w swoich
dziataniach wzrost wrazliwosci nabywcow na kwestie dotyczace etyki prowadze-
nia dzialalno$ci gospodarczej oraz dotyczace ochrony srodowiska, obserwowany
zwlaszcza w krajach wysoko rozwinietych gospodarczo. Dzieje si¢ tak dlatego, ze
dzialania z zakresu ochrony §rodowiska, uczestnictwo w dziatalnosci charytatyw-
nej, a takze podejmowanie dziatan majacych zapewni¢ bardziej etyczne traktowa-
nie dostawcow, dodajg przedsigbiorstwu wiarygodnosci, co moze przekladac sie
na sympatie i zaufanie do niego zaréwno ze strony konsumentow, jak i dostawcow
i utatwia¢ nawigzywanie wspotpracy. Warto zauwazy¢, ze przyzwyczajeni do korzy-
stania z Internetu nabywcy bardzo czgsto wyrazaja swoje opinie na ré6znorodnych
forach internetowych, ksztaltujac w ten sposob stosunek innych nabywcoéw do tych
przedsiebiorstw. W warunkach szybkiego rozprzestrzeniania si¢ opinii w Internecie
i docierania jej do bardzo wielu konsumentéw negatywny stosunek do przedsie-
biorstwa, marki czy produktu moze by¢ upowszechniany na szeroka skale. Duze
przedsigbiorstwa handlu detalicznego musza wigc dba¢ o swoj wizerunek (czesto
nadwatlony np. w wyniku oskarzen o nieprawidtowe traktowanie pracownikow
lub dostawcdédw), a dzialania z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu czesto
sag w tym celu wykorzystywane*.

3 Na przyklad Marks & Spencer uruchomit w 2007r. program pod nazwg ,,PLAN A”, majacy

na celu walke ze ,,zmiang klimatu, rosnaca produkcja odpadéw, nadmierng eksploatacja naturalnych
zasobow Ziemi, zbyt duza emisja dwutlenku wegla do atmosfery czy olbrzymim zuzyciem energii,
pochodzacej gléwnie ze Zrédel nieodnawialnych”, a takze w celu promowania zdrowego trybu zycia,
etycznego biznesu i zasad Fairtrade. Przedsigbiorstwo chce w ten sposdb osiagnac¢ status ,,najbardziej
odpowiedzialnego etycznie i ekologicznie detalisty na §wiecie”. Zob. www.global.marksandspencer.
com/pl/pl/about-ms/?link=about-plan-a#about-plan-a [dostep: 24.04.2013]. Jako przedsi¢biorstwa
odpowiedzialne spolecznie, przedstawia sie tez wielu innych detalistéw, w tym np. Jeronimo Martins
Polska czy Tesco. Zob. szerzej: http://www.biedronka.pl/o_nas/odpowiedzialnosc_spoleczna/ [dostep:
24.04.2013]; http://www.tesco.pl/spolecznosci-lokalne/ [dostep: 24.04.2013].

4 'Wsréd gtéwnych korzyéci wynikajacych z przestrzegania zasad odpowiedzialnosci spolecznej
wskazuje si¢ stworzenie lub utrzymanie pozytywnego wizerunku. Zob. szerzej: B. Stfominska, Spo-
teczna odpowiedzialnos¢ handlu sieciowego i niezaleznego, ,Handel Wewnetrzny”, styczen-luty 2012,
cze$¢ 2, red. nauk. U. Klosiewicz-Gorecka, s. 93-102; B. Borusiak, CSR w dziatalnosci przedsigbiorstw
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Dzialania z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu podejmuja takze
przedsigbiorstwa zarzadzajace centrami handlowymi, przy czym zwraca si¢ uwage
na to, ze nalezy zwigkszac efektywno$¢ tych dziatan oraz poprawiac skuteczno$é
informowania o nich®.

3. Zmiany w dziataniach marketingowych zwigzane
z powiekszaniem udziatu przedsiebiorstwa
w korzysciach wynikajacych z ksztattowania
i doprowadzania produktéw do nabywcéw

Powigkszanie udziatu przedsiebiorstwa w korzysciach wynikajacych z ksztat-
towania i doprowadzania produktéw do nabywcédw wiaze si¢ w znacznej mierze:

« zestosowaniem w coraz wigkszym stopniu marek wlasnych, nalezacych do sieci
handlowych i zwigzanym z tym wzrostem wplywu tych sieci na ksztaltowanie
produktéw (w tym ich wlasciwosci, opakowan),

» z domaganiem si¢ od dostawcow niskich cen, a nastgpnie konkurowaniem
o nabywcow niskimi cenami.

Oba rodzaje wspomnianych wyzej dzialan nie s3 ze soba sprzeczne. Wrecz
przeciwnie — czgsto sg prowadzone jednoczes$nie. Duze przedsigbiorstwa handlu
detalicznego, wraz ze wzrostem koncentracji w handlu (w poszczegélnych krajach)
oraz ekspansjg geograficzng (i zwigzanym z tym wzrostem udziatu tych przedsig-
biorstw w handlu detalicznym na §wiecie), powiekszaja swoja site przetargowa wobec
producentéw. Czesto dyktuja warunki wspétpracy nie tylko drobnym dostawcom,
lecz takze duzym producentom. Starajg si¢ zwicksza¢ swoj udzial w korzysciach
wynikajacych z ksztaltowania i doprowadzania produktéw do nabywcow kosztem
korzysci producentow. Z jednej strony mogg to czyni¢, domagajac si¢ nizszych cen
od dostawcéw (co wynika zaréwno z checi konkurowania o nabywcéw niskimi
cenami, jak i z checi zwigkszania swoich korzysci kosztem producentéw), a z drugiej
strony — nadajgc marki wlasne sprzedawanym produktom (co w wielu przypadkach
pozwala na stosowanie doé¢ wysokich marz). Takie dziatania podejmuje wiele duzych
przedsigbiorstw handlu detalicznego oferujacych produkty czestego zakupu.

handlu detalicznego w Polsce — deklaracje a rzeczywistos¢, ,Handel Wewnetrzny”, styczen-luty 2012,
cze$¢ 2, red. nauk. U. Klosiewicz-Gorecka, s. 22-29.

5 Zob.R.Bowd, L. Bowd, Ph. Harris, Communicating corporate social responsibility: an exploratory
case study of a major UK retail centre, ,Journal of Public Affairs” 2006, vol. 2, no. 2, s. 147-155.
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Warto wspomnie¢, ze jednym ze sposobéw wzmocnienia pozycji duzych przed-
siebiorstw handlu detalicznego na lokalnych rynkach jest stosowanie przez te
przedsigbiorstwa marek wlasnych o charakterze lokalnym. Na przyklad we Francji
do marek nalezacych do przedsigbiorstw handlu detalicznego, nadawanych pro-
duktom regionalnym wytwarzanym na podstawie tradycyjnych receptur, zalicza si¢
m.in. Reflets de France (nalezaca do przedsigbiorstwa Carrefour), Nos Régions ont
du Talent (nalezgca do przedsiebiorstwa Leclerc), Savoir des Saveurs (nalezaca do
przedsiebiorstwa U d’Alsace), Patrimoine Gourmand (nalezgca do przedsiebiorstwa
Cora)®. W celu skutecznego stosowania tego rodzaju marek zaleca si¢ przedsigbior-
stwom handlu detalicznego eksponowanie powiazan miedzy marka a producentami,
wzmacnianie postrzegania marki jako majacej charakter regionalny, a takze rozwijanie
marki we wspdtpracy z wieloma producentami regionalnymi’. Warto zauwazy¢, ze
wprowadzanie na rynek produktéw pod markami wlasnymi sieci handlowych moze
by¢ atrakcyjne takze dla dostawcow, gdyz wspotpraca z sieciami handlowymi daje
im mozliwos¢ sprzedazy duzych ilosci produktow.

4. Zmiany w dziataniach marketingowych zwigzane
z podnoszeniem skutecznosci oddziatywania
na klientow w punktach sprzedazy detalicznej

Podnoszenie skutecznosci oddzialtywania na klientéw w punktach sprzedazy

detalicznej jest zwigzane w znacznej mierze z:

o lokalizowaniem sklepéw w centrach handlowych,

o poszukiwaniem nowych sposobéw oddziatywania na klientéw za pomoca ksztal-
towania wnetrz punktéw sprzedazy detalicznej (dotyczy wystaw sklepowych,
ustawienia regatow i kas, produktéw na poétkach sklepowych, wykorzystania
materialéw o charakterze promocyjnym wewnatrz sklepéw itp.), a takze oddzia-
tywania na zmysty klientéw w punktach sprzedazy (ksztaltowanie kolorystyki
wnetrz, stosowanie muzyki, zapachow itp.),

o wykorzystywaniem nowoczesnych technologii do usprawniania obstugi klientow
w punktach sprzedazy,

o rozszerzaniem liczby ustug dodatkowych,

6 R.P. Beylier, K. Messeghem, F. Fort, Réle des MDD de terroir dans la construction de la légitimité
des distributeurs. Le cas ,Reflets de France”, ,,Décisions Marketing” 2012, no. 66, s. 35-45.
7 Ibidem.
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 intensywnym stosowaniem instrumentéw komunikacji marketingowej w punk-
tach sprzedazy (w tym gtéwnie promocji sprzedazy).

Tendencja do sytuowania sklepéw w centrach handlowych jest zwigzana z ich
atrakcyjnoscig dla nabywcéw. Atrakcyjno$¢ ta wynika z faktu, ze centrum handlowe
jest tak zaprojektowanym skupiskiem sklepéw i punktow ustugowych, by bylo ono
pozadanym miejscem spedzania czasu przez konsumentéw. Dotyczy to nie tylko
konsumentéw w krajach wysoko rozwinietych gospodarczo. W krajach rozwijajacych
sie zwigksza sie liczba centrow handlowych, ktore pelnig istotng funkcje spoteczna,
gdyz sa nie tylko miejscem, w ktérym dokonywane sg zakupy, lecz takze miejscem
spedzania wolnego czasu®. Trzeba jednak zauwazy¢, ze mimo dynamicznego rozwoju
centrow handlowych, nie kazde z nich potrafi przyciagac klientéw. Wybdr centrow
handlowych, w ktérych przedsiebiorstwo zdecyduje si¢ zlokalizowac swoje sklepy,
wplywa na wielkos¢ sprzedazy, jaka bedzie ono osiggac. Warto tez pamietac, ze
wiele duzych przedsigbiorstw handlu detalicznego tworzy sieci swoich punktow
sprzedazy gléwnie poza centrami handlowymi, m.in. ze wzgledu na koszty wynajmu
powierzchni sprzedazowej w centrach handlowych (np. przedsiebiorstwa prowadzace
sklepy dyskontowe poszukuja przewaznie niedrogich lokalizacji, gdyz chca oferowaé
produkty po jak najnizszych cenach), a takze ze wzgledu na liczbe uruchamianych
placowek (np. przedsigbiorstwa, ktére staraja sie uruchamiac wiele sklepow z arty-
kufami czestego zakupu i sytuowac te sklepy w poblizu miejsc zamieszkania kon-
sumentow, nie moga ograniczac swojej obecnosci tylko do centréw handlowych).

W procesie zwigkszania skuteczno$ci oddzialywania na nabywcéw w punktach
sprzedazy detalicznej bardzo istotne s3 dzialania z zakresu ksztaltowania przestrzeni
wewnatrz tych punktéw. Istotng funkcje petni w tym przypadku okreslenie m.in.:
sposobu rozmieszczenia dziatéw handlowych wewnatrz sklepu, ukladu regatéw
i kas sklepowych, ustawienia produktéw na poétkach sklepowych, miejsca i sposobu
eksponowania materialéw o charakterze promocyjnym umieszczanych wewnatrz
sklepu, a takze kolorystyki sklepu.

Przedsigbiorstwa handlu detalicznego, by zwigkszac¢ wielko$¢ zakupow, staraja
sie stosowa¢ w punktach sprzedazy detalicznej takie sposoby oddziatywania na zmy-
sty klientéw, jak odpowiednio dobrane muzyka, zapach, kolorystyka wnetrz’. Na
przyklad muzyka moze by¢ narzedziem wyrdznienia i pozycjonowania przedsie-
biorstwa handlu detalicznego, ale zanim przedsiebiorstwo zacznie stosowaé muzyke

8 T.V. Arslan, E.S. Sezer, E. Isigicok, Magnetism of shopping malls on young Turkish consumers,

»Young Consumers” 2010, vol. 11, no. 3, s. 178-188.

® N. Ben Dahmane Mouelhi, La contextualité de la musique d’ambiance: faut-il diffuser la méme

musique dans des magasins différents?, ,,Gestion 2000” 2009, no. 5, s. 45-62.



102 Radostaw Baran

w swoich punktach sprzedazy, powinno zbadac, jaki rodzaj muzyki jest akceptowany
przez klientéw odwiedzajacych nalezace do niego placéwki handlowe'. W zalez-
nosci od rodzaju sklepu i asortymentu sprzedawanych w nim produktéw zalecane
jest wykorzystywanie réznych rodzajéw muzyki. Niektore badania wskazuja, ze
emitowanie muzyki klasycznej w punktach sprzedazy detalicznej moze sprzyjacé
zwiekszaniu: wydatkéw dokonywanych przez klientéw, liczby sprzedanych produk-
tow, nieplanowanych zakupow i poprawiac nastrdéj klientéw sklepéw z produktami
perfumeryjnymi i kosmetycznymi, natomiast wykorzystanie muzyki rozrywkowej
moze sprzyjac¢ zwigkszaniu wielkosci nieplanowanych zakupéw i poprawia¢ nastréj
klientow supermarketow!'.

Ponadto w celu zwigkszania skutecznosci oddziatywania na klientéw wykorzy-
stuje si¢ nowoczesne technologie do usprawniania obstugi klientéow w punktach
sprzedazy. Na przyktad wykorzystanie technologii RFID (ang. radio frequency
identification), ktéra stuzy identyfikowaniu produktéw za pomoca fal radiowych'?,
pomagajac usprawnic¢ obstuge klientéw, moze prowadzi¢ do zwiekszenia skutecz-
nosci oddziatywania na nich. Technologia RFID jest wykorzystywana przez wiele
przedsigbiorstw handlowych (w tym np. oferujacych produkty czestego zakupu,
odziez, obuwie, ksigzki). W ostatnich latach niektére sieci handlu detalicznego
zaczely wprowadzac kasy samoobstugowe w swoich punktach sprzedazy®.

Rozszerza si¢ tez liczbe ustug dodatkowych. Oprécz tradycyjnie zwigzanych
z handlem uslug, takich jak np. dowéz produktu do domu lub instalacja produktu

10 Thidem.
11 Thidem.

12 Stosowanie RFID polega na tym, ze produkty zaopatruje sie w identyfikatory, podobne do matych
etykiet, skladajace si¢ z bardzo matych uktadéw scalonych, na ktorych zakodowany jest elektroniczny
kod produktu (ang. electronic product code, czyli EPC), polaczonych z malg antena, co umozliwia czyt-
nikom bezprzewodowe identyfikowanie tych produktéw. Technologia RFID pozwala m.in. uspraw-
nia¢ zarzadzanie zapasami (co sprzyja redukcji kosztéw), lepiej zabezpieczaé produkty przed kradzieza
w sklepach, a takze zwieksza¢ dostep klientéw do produktéw w punkcie sprzedazy (pracownicy nie
muszg $ledzi¢ wszystkich produktéw, bo system czytnikéw zainstalowanych w sklepie pilnuje ich bez-
przewodowo). Zob.: D.C. Twist, The impact of radio frequency identification on supply chain facilities,
»Journal of Facilities Management” 2005, vol. 3, no. 3, s. 226-239; M. Powanga, L. Powanga, Deploy-
ing RFID in Logistics: Criteria and Best Practices and Issues, ,,The Business Review”, Cambridge 2008,
vol. 9, no. 2, s. 1-10.

13 Na przyklad kasy samoobstugowe sg stosowane w hipermarketach Auchan, Carrefour i Tesco,
a takze w marketach Bomi i delikatesach T&J. Ich wykorzystanie ma sprawia¢, ze klienci beda obstu-
giwani szybciej i wygodniej, a przedsiebiorstwa handlu detalicznego beda mogly uzyskiwa¢ oszczed-
nosci wynikajace z redukcji kosztéw zwigzanych z zatrudnianiem kasjeréw. Zob. J. Niedbat, Czy kasy
samoobstugowe zastgpiq kasjerow?, Bankier.pl 2012-09-13, www.bankier.pl/wiadomosc/Czy-kasy-
-samoobslugowe-zastapia-kasjerow-2635362.html [dostep: 24.04.2013].
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w domu klienta (np. zmontowanie i ustawienie mebli), oferuje si¢ takze ustugi ubez-
pieczeniowe, gastronomiczne itp.".

Intensywnie stosuje si¢ tez instrumenty komunikacji marketingowej w punktach
sprzedazy, w tym gléwnie promocje sprzedazy. Jest ona jednym z najwazniejszych
dla przedsiebiorstw handlu detalicznego instrumentéw komunikacji marketingo-
wej, przy czym szczegolnie istotnym narzedziem promocji sprzedazy sg okresowe
obnizki cen®. Jednocze$nie trzeba pamigtac, ze narzedzia promocji sprzedazy dzialajg
krétkookresowo i nie gwarantujg utrzymania klientéw. Dokonywanie powtornych
zakupow przez klientow zalezy w znacznej mierze od ich doswiadczen dotycza-
cych zakupu i uzytkowania produktow'. Ponadto w celu zwiekszenia skutecznosci
oddzialywania na klientéw w punktach sprzedazy, niektére duze przedsi¢biorstwa
handlu detalicznego staraja si¢ zwigksza¢ zakres sprzedazy osobistej, utatwiajac
kontakt klienta ze sprzedawca.

5. Zmiany w dziataniach marketingowych zwigzane
z rozszerzaniem skali i zakresu dziatalnosci
przedsiebiorstw handlu detalicznego

Rozszerzanie skali i zakresu dziatalnosci przedsiebiorstw handlu detalicznego

polega czesto na:

» penetrowaniu krajow, w ktdrych przedsigbiorstwa te s juz obecne,

» wchodzeniu na rynki kolejnych krajow, w ktorych przedsigbiorstwa te nie
sg jeszcze obecne,

 rozszerzaniu asortymentu sprzedawanych produktéw w dotychczas wykorzy-
stywanych przez przedsiebiorstwo rodzajach sklepow,

 uruchamianiu innych form sprzedazy niz dotychczas stosowane.
Przedsigbiorstwa handlu detalicznego nie zawsze realizujg wszystkie wymie-

nione wyzej dzialania. Niektdre zwiekszaja tylko skale prowadzonej dzialalnosci

14 Na przyklad w sklepach Tesco mozna kupié nie tylko szeroki asortyment towaréw, lecz takze sko-
rzysta¢ z ustug finansowych, ubezpieczeniowych, fotograficznych itp., a w sklepach Tesco Extra oprocz
mozliwosci zakupu towardw sa oferowane takze: mozliwos$¢ zbadania wzroku, ustugi gastronomiczne
itp. Zob. www.tesco.pl/strefa-obslugi-klienta/ [dostep: 27.04.2013]; http://www.tesco.pl/o-nas/uslugi-
-tesco.php [dostep: 27.04.2013].

15 Rajagopal, Point-of-sales promotions and buying stimulation in retail stores, ,Database Market-
ing & Customer Strategy Management” 2008, vol. 15, no. 4, s. 249-266.

16 Tbidem.
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(np. uruchamiajgc kolejne sklepy w ramach prowadzonej sieci supermarketéw), a inne
rozszerzaja takze jej zakres (np. uruchamiajac dziatalnos¢ w zakresie sprzedazy paliw).

Penetrowanie krajow, w ktorych przedsigbiorstwo handlu detalicznego jest
obecne, polega na zwigkszaniu liczby placéwek, ktore obejmujg swoim zasiggiem
coraz wiekszy obszar danego kraju, umozliwiajac dotarcie do segmentéw rynku
dotychczas nieobstugiwanych przez okreslone przedsigbiorstwo.

Wchodzenie na rynki kolejnych krajow, w ktérych przedsiebiorstwo handlu
detalicznego nie jest jeszcze obecne, oznacza ekspansje geograficzng, w tym przede
wszystkim do krajow o wysokim poziomie wzrostu gospodarczego. Polega to na uru-
chamianiu punktéw sprzedazy detalicznej w tych krajach oraz prowadzeniu szeregu
dzialan marketingowych umozliwiajacych zaistnienie na danym rynku (w tym
dzialan z zakresu komunikacji marketingowej). Wiaze si¢ to z koniecznoscig takiego
ksztaltowania dziatan marketingowych, by byty skuteczne na rynku, na ktéry wchodzi
przedsigbiorstwo, ale takze spdjne z dzialaniami realizowanymi w innych krajach.

Rozszerzanie asortymentu sprzedawanych produktéw w dotychczas wykorzy-
stywanych przez przedsigbiorstwo rodzajach sklepéw oznacza powiekszanie oferty
produktéw o dotychczas niesprzedawane przez tego detaliste.

Uruchamianie innych form sprzedazy niz dotychczas stosowane oznacza przede
wszystkim uruchamianie innych rodzajéw sklepéw niz dotychczas prowadzone'.
Moze tez polega¢ na podejmowaniu aktywnosci w zakresie handlu elektronicz-
nego, stanowigcego uzupetnienie dla dotychczas wykorzystywanych stacjonarnych
punktéw sprzedazy detalicznej. Czesto uruchamianie innych form sprzedazy niz
dotychczas stosowane przez przedsiebiorstwo jest zwigzane z rozszerzaniem asor-
tymentu sprzedawanych produktow. Jest tak wowczas, gdy przedsigbiorstwo handlu
detalicznego wykracza poza dotychczasowy profil dziatalnosci, np. gdy oferujac
wczesniej produkty czestego zakupu za pomocg sklepow wielkopowierzchniowych,
zaczyna uruchamia¢ stacje benzynowe, drogerie itp.'s.

Rozszerzanie skali i zakresu dziatalno$ci pozwala przedsigbiorstwu handlu
detalicznego zwigksza¢ wielkos¢ sprzedazy, udzial w rynku (zaréwno krajowym, jak
i Swiatowym), a takze wykorzystywac z zyskiem nadwyzki zasobéw (ktére lokuje
w dziatalnosci uwazanej za atrakcyjng).

17 Na przyklad Grupa Carrefour Polska, posiadajac hipermarkety i supermarkety, tworzy takze
sie¢ nieduzych osiedlowych sklepoéw franczyzowych Carrefour Express. Zob. http://www.carrefour.
pl/page/pl/korporacyjny/o-carrefour/w-polsce/ [dostep: 24.04.2013].

18 Na przyktad Grupa Carrefour Express prowadzi m.in. stacje benzynowe. Zob. www.carrefour.
pl/page/pl/korporacyjny/o-carrefour/w-polsce/ [dostep: 24.04.2013]. Natomiast Jeronimo Martins Pol-
ska jest wlascicielem nie tylko sieci sklepéw Biedronka, lecz takze sieci drogerii Hebe; www.biedronka.
pl/o_nas/jmp/kim_jestesmy/ [dostep: 27.04.2013].
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Rozszerzajac skale lub zakres dziatalnosci przedsiebiorstwo handlu detalicznego
dokonuje zmian gléwnie w zakresie liczby prowadzonych punktéw sprzedazy, ich
lokalizacji, ksztaltowania asortymentu, stosowanych form sprzedazy. Wprowa-
dzanie tych zmian moze jednak wymaga¢ dokonywania takze zmian dotyczacych
wielu innych dziatan marketingowych zwigzanych z wyborem rynku docelowego,
pozycjonowaniem i ksztaltowaniem marketingu mix.

6. Podsumowanie

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze w ostatnich latach dochodzi do istotnych
zmian w sposobie prowadzenia dziatan marketingowych przez duze przedsigbiorstwa
handlu detalicznego. Staraja sie one w rézny sposéb wzmocnic¢ swoja pozycje wobec
konkurentéw i dostawcow oraz poprawic¢ skuteczno$¢ i efektywnos¢ oddziatywania
na nabywcow.

W artykule wskazano, Ze zmiany w dziataniach marketingowych duzych przed-
siebiorstw handlu detalicznego towarzysza dazeniu tych podmiotéw do: poprawy
wizerunku, powiekszania udzialu przedsiebiorstwa w korzysciach wynikajacych
z ksztaltowania i doprowadzania produktéw do nabywcéw, podnoszenia sku-
tecznosci oddzialywania na klientéw w punktach sprzedazy detalicznej, a takze
rozszerzania skali i zakresu dzialalno$ci. Nastepnie starano si¢ scharakteryzowaé
zmiany w dzialaniach marketingowych zwigzane z podazaniem przez detalistow
w wymienionych wyzej kierunkach.

W artykule skoncentrowano uwage na duzych, posiadajacych wiele sklepow,
przedsigbiorstwach handlu detalicznego. Mniejsi detaliSci majg bardziej ograni-
czone mozliwosci wprowadzania zmian w dziataniach marketingowych (cho¢by
ze wzgledu na mniejszg skale dzialalno$ci, mniejsze $rodki finansowe oraz stabszg
pozycje na rynku). Male przedsigbiorstwa handlu detalicznego czgsto nie wytrzymuja
konkurencji z duzymi przedsigbiorstwami, posiadajacymi wiele punktéw sprzedazy
i dzialajagcymi w wielu krajach. W celu skuteczniejszego konkurowania powinny one
podejmowac dziatania zmierzajace do wzmocnienia swojej pozycji na rynku poprzez
wspolprace lub Iaczenie si¢ z innymi malymi przedsiebiorstwami handlowymi,
a takze w wiekszym zakresie i w sposdb bardziej przemyslany stosowaé dzialania
marketingowe. Wiele matych przedsiebiorstw handlu detalicznego moze zagospo-
darowywac nisze rynkowe, niedostrzegane przez duze przedsiebiorstwa oferujace
produkty dla duzych segmentéw rynku, a takze koncentrowac si¢ na jakosci ofero-
wanych produktéw i dobrym poziomie obstugi klienta. Dobre rozpoznanie potrzeb
klientow, w tym zwlaszcza segmentow, ktorych potrzeby nie sa w petni zaspokojone,
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a nastepnie zaoferowanie im korzysci, ktérych oczekuja, moze przyczyniac si¢ do
poprawy lub obrony pozycji na rynku.

W dalszych badaniach mozna dokladniej przeanalizowaé zmiany w sposobie
prowadzenia dziatan marketingowych przez poszczegélne rodzaje przedsigbiorstw
handlu detalicznego. Mozna tez zaja¢ si¢ szczegoélowo identyfikacja i opisaniem
warunkow zmian w dziataniach marketingowych detalistow.
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Kondycja finansowa samorzadow
wojewodztw w latach 2004-2011

1. Wprowadzenie

Kondycja finansowa jednostek samorzadu terytorialnego (jst), mimo ze jest
pojeciem spotykanym w literaturze przedmiotu, nie zostala dotad jednoznacznie
zdefiniowana. Zdaniem B. Klepackiego i B. Kusto, przez kondycje finansowa samo-
rzadow nalezy rozumie¢ poziom dochodéw facznie, jak tez w przeliczeniu na jednego
mieszkanca. Jako dobrg kondycje finansowa uznaja taka sytuacje, kiedy samorzad
terytorialny jest w stanie nie tylko w pelni finansowa¢ potrzeby biezace, ale takze
realizowac inwestycje niezbedne na danym etapie rozwoju cywilizacyjnego, a wiec
powieksza¢ swdj majatek i zaspokajaé potrzeby mieszkancow'. M. Szpak pojecie
to definiuje jako zdolno$¢ do realizowania zamierzen inwestycyjnych oraz do
zaciggania i obstugi dtugu?.

Na tle tych rozwazan wydaje sig, ze dobra kondycja finansowa jednostek samo-
rzadu terytorialnego umozliwia realizacje wszelkich przedsiewzig¢ prorozwojowych.
Przedsiewzigcia te przyczyniaja si¢ do wzrostu gospodarczego — zjawiska koniecznego
z punktu widzenia generowania w przysztosci dochodéw podatkowych, stanowigcych
z kolei wazne zr6dto dochodéw budzetowych samorzaddéw.

! B. Klepacki, B. Kusto, Ocena kondycji finansowej gmin wojewddztwa $wigtokrzyskiego, Ekono-

mika i organizacja gospodarki Zywno$ciowej, ,Zeszyty Naukowe SGGW”, nr 77 (2009), s. 127-135.
2 ]. Nargietto, Zdolnos¢ kredytowa jako element potencjatu finansowego jednostek samorzgdu tery-
torialnego, ,,Studia Regionalne i Lokalne”, nr 3 (25)/2006, s. 99-114.
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Najbardziej uniwersalnymi miernikami okre$lajacymi poziom kondycji finansowej
samorzadow terytorialnych sg zblizone wielko$ci dochodéw i wydatkéw w okreslonym
czasie. Biorgc pod uwage rozne zrédla dochodéw budzetowych, nalezy podkresli¢
szczegolne znaczenie wskaznika udzialu dochodéw wlasnych jednostek samorzadu
terytorialnego w ich dochodach ogétem. Wzrost wielkosci tego wskaznika oznacza
poprawe samodzielno$ci finansowej samorzadu terytorialnego. P. Swianiewicz do
podstawowych wskaznikéw okreslajacych potencjat finansowy samorzadu zaliczyt
nadwyzke biezacg, stanowiacg roznice dochodow biezacych i wydatkow biezacych.
Jego zdaniem jest to najbardziej syntetyczna miara potencjatu inwestycyjnego oraz
zdolnosci kredytowej samorzadu®. Niewatpliwie wieksza nadwyzka dochodéw
biezacych nad wydatkami biezacymi w budzetach samorzadéw oznacza wiecej
pieniedzy na inwestycje*.

Podstawowym celem niniejszego artykulu jest ocena sytuacji finansowej samo-
rzadow wojewddztw na tle uzyskiwanych przez nie dochodéw i ponoszonych wydat-
kéw. Do realizacji tego celu wykorzystano metode analizy literatury przedmiotu
oraz metode statystyki opisowej. Artykul skiada si¢ z trzech czesci. Pierwsza czes¢
poswiecona jest teoretycznym rozwazaniom nad dochodami i wydatkami samorza-
dow wojewddztw. W tej czgsci przedstawiono najpierw znaczenie podstawowych
terminodw, takich jak: dochody wtasne, dochody transferowe, subwencje i dotacje,
a nastepnie scharakteryzowano zrédta dochodéw wojewddztw oraz ich wydatki.

Druga cze¢$¢ zawiera analize wielkosci, struktury oraz dynamiki dochodéw
i wydatkow wojewodztw. W analizie uwzgledniono takie kategorie dochodéw, jak:
dochody ogétem, dochody wlasne (w tym wptywy z podatku dochodowego od oséb
fizycznych i podatku dochodowego od 0séb prawnych), dotacje i subwencje ogdlna.
Analizy wydatkéw wojewddztw dokonano, uwzgledniajac podzial na wydatki biezace
iinwestycyjne. W strukturze wydatkow biezacych uwzgledniono wielkosci srodkow
przeznaczonych na wynagrodzenia, skladki na ubezpieczenia spoteczne, fundusz
pracy oraz obstuge zadtuzenia.

W trzeciej czesci artykutu oméwiono poziom i dynamike dtugu publicznego oraz
nadwyzki biezacej wojewddztw. W zestawieniach tabelarycznych podano wartosci
w zlotych w przeliczeniu na mieszkanca oraz w procentach. Na potrzeby badania

3 P. Swianiewicz, Nadwyzka operacyjna, ,WSPOLOTA” 2008, nr 9/859.

4 Weskazniki te, obok wielu innych, znalazty si¢ w opracowanym przez Ministerstwo Finanséw
zestawie wskaznikéw pomocnych przy ocenie sytuacji finansowej samorzadéw terytorialnych. Wskaz-
niki dla wojewddztw zostaly zdefiniowane w nastepujacych grupach: wskazniki budzetowe, wskaz-
niki na mieszkanca i wskazniki dla zobowigzan wedlug tytutéw dtuznych. Zob. Wskazniki do oceny
sytuacji finansowej jednostek samorzgdu terytorialnego w latach 2009-2011, Ministerstwo Finanséw,
Warszawa 2012.
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wykorzystano dane Giéwnego Urzedu Statystycznego. Artykul konczy krétkie
podsumowanie i wnioski.

2. Dochody i wydatki samorzadéw wojewoédztw
- podejscie teoretyczne

2.1. Dochody samorzadéw wojewodztw

Na dochody samorzadéw wojewodztw skladaja si¢ dochody wlasne, subwencje
ogolne i dotacje celowe z budzetu panstwa oraz $rodki pochodzace ze zrédet zagra-
nicznych niepodlegajace zwrotowi®.

2.1.1. Dochody wtasne

Podstawa wyposazenia finansowego i zasadniczym zrodlem finansowania zadan
wiasnych wojewodztw, podobnie jak i samorzadéw innych szczebli, sa dochody wia-
sne. W literaturze przedmiotu dochody wlasne definiuje si¢ jako dochody zwigzane
zbudzetami samorzadow bez terminowosci i ingerencji ze strony panstwa oraz bez
jego udzialu w czgsci wplywow pochodzacych z poszczegdlnych zrédel. Nawigzujac
do postanowien art. 167 Konstytucji RP, mozna przyja¢, iz dochody wlasne woje-
wodztw to dochody inne niz subwencje ogdlne i dotacje celowe z budzetu panstwa’.
Zr6édlami dochodéw wlasnych wojewddztwa sg®:

1) dochody uzyskiwane przez wojewddzkie jednostki budzetowe;
2) dochody z mienia wojewoddztwa, w tym dochody z najmu, dzierzawy, sprzedazy
rzeczy i praw nalezacych do samorzadu wojewddztwa, odsetki, dywidendy;
3) udzialy we wplywach z podatkéw panstwowych:
- udzial wynoszacy 1,6% wptywow z podatku dochodowego od oséb fizycznych,
od podatnikéw tego podatku zamieszkatych na obszarze wojewodztwa’,

5 S. Pastuszka, Znaczenie subwencji i dotacji dla wojewddztwa swigtokrzyskiego w latach 2008-2010,

»Samorzad terytorialny”, nr 9/2010, s. 30-47.
6 S. Owsiak, Finanse publiczne. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006,
s. 143; E. Malinowska-Misiag, W. Misiag, Finanse publiczne w Polsce, wyd. II, LexisNexis, Warszawa

2007, s. 565.

7 Art. 167 ust. 2 Ustawy z dnia 2 kwietnia 1997r. Konstytucja Rzeczypospolitej, Dz.U. nr 78, poz. 483.

8 Art. 6 Ustawy z dnia 13 listopada 2003 r. 0 dochodach jednostek samorzadu terytorialnego, Dz.U.

22003 r. nr 203, poz. 1966 z pdzn. zm.
9 Ustawa z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych, Dz.U. z 2010r. nr 51,

poz. 307 z p6zn zm.
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- udzial wynoszacy 14,75% wplywoéw z podatku dochodowego od 0séb praw-
nych, od podatnikéw tego podatku posiadajacych siedzib¢ na obszarze
wojewodztwa'’;

4) 5% dochodéw uzyskiwanych na rzecz budzetu panstwa w zwiazku z realizacja
zadan z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych ustawami;

5) odsetki od nieterminowo przekazanych naleznosci stanowiacych dochody
wojewodztwa;

6) dochody z kar pienieznych i grzywien, odsetki od pozyczek udzielanych przez
wojewodztwo;

7) spadki, zapisy, darowizny na rzecz wojewodztwa;

8) odsetki od $rodkéw finansowych gromadzonych na rachunkach bankowych.
Udzial dochodéw wlasnych w dochodach ogétem $wiadczy o samodzielnosci

dochodowej samorzadu terytorialnego, tak waznej dla prowadzenia wzglednie

przewidywalnej i suwerennej polityki dochodowe;j".

2.1.2. Dochody transferowe

Do dochodéw transferowych samorzadu terytorialnego zalicza si¢ subwencje
ogolne i dotacje z budzetu panstwa. Subwencja stanowi pieniezng, bezzwrotna,
nienabywcza pomoc, ktorej celem jest finansowe zasilenie otrzymujacego subwen-
cje, np. z uwagi na zbyt niskie dochody uzyskiwane ze zrddet wlasnych. Zakres
i wysokos¢ zasilania samorzadéw terytorialnych subwencja ogélna powinny by¢
powiazane z konstytucyjng norma zapewniajaca dostosowanie udziatu tych jednostek
w dochodach publicznych odpowiednio do przypadajacych im zadan. Subwencja
ogolna stanowi dodatkowe zrédto dochodéw jednostek samorzadu terytorialnego
zwlaszcza wtedy, gdy dochody wlasne nie wystarczajg do realizacji zadan nalozonych
na samorzady przez ustawy'?. Charakter ogélny subwencji oznacza jej powszechnosc¢,
ale réwniez mozliwo$¢ przeznaczania na rézne, niewyspecyfikowane cele. Cecha
charakterystyczng subwencji sg kryteria ustalania kwot subwencji, samodzielno$¢
jednostek samorzadu terytorialnego w procesie wykorzystywania srodkéw transfero-
wanych w formie subwencji ogélnych, a takze jej szczegétowa i ztozona konstrukcja

10 Udzial we wptywach z podatku od oséb prawnych zalezy od wydajnosci tego zrédta, czyli od
liczby i potencjatu podmiotéw gospodarczych dzialajacych na terenie wojewddztwa; Ustawa z dnia
15 lutego 1992r. o podatku dochodowym od 0séb prawnych, Dz.U. nr 54, poz. 654 z pdzn. zm.

11 W. Misterek, Zewnetrzne zrédia finansowania dziatalnosci inwestycyjnej jednostek samorzgdu
terytorialnego, Difin, Warszawa 2008, s. 16-17.

12 B. Guziejewska, Podstawowe zalozenia subwencji ogélnej dla jednostek samorzgdu terytorialnego
w Polsce na tle konstrukcji teoretycznych, ,Samorzad Terytorialny”, nr 11/2004, s. 40-48.
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prawna i finansowa®. System subwencyjnego zasilania samorzadéw reguluje Ustawa

o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego™. Ustawa ta stanowi m.in., jakie

cze$ci subwencji ogdlnej otrzymuja samorzady terytorialne poszczegolnych szczebli,

a takze okresla sposob ustalenia globalnej kwoty subwencji oraz sposéb podzialu

subwencji pomiedzy poszczegdlne jednostki samorzadu terytorialnego, wykorzy-

stujacy zlozone formy matematyczne, uwzgledniajace wiele czynnikéw obiektywi-
zujacych podzial subwencji®. Samorzady wojewddztw otrzymuja z budzetu panstwa
subwencje ogolna, ktora sklada si¢ z trzech czesci:

1) wyréwnawczej (sklada sie z kwoty podstawowej i uzupetniajacej), przeznaczonej
na uzupelnienie dochodéw samorzadéw wojewodztw,

2) regionalnej (tzw. janosikowe'¢), przyznawanej na uzupetnienie dochodéw woje-
wodztw o nizszej wydajnosci fiskalnej, ze wzgledu na réznice potencjalu gospo-
darczego, stopy bezrobocia, gestosci zaludnienia, powierzchni drég publicznych
w przeliczeniu na jednego mieszkanca,

3) o$wiatowej, przeznaczonej gléwnie na utrzymanie publicznych szkot specjalnych
o zasiggu regionalnym lub wojewddzkim, osrodkéw metodycznych, kolegiow
nauczycielskich, placowek doksztalcania i doskonalenia nauczycieli, bibliotek
publicznych.

O przeznaczeniu $rodkéw otrzymanych w formie subwencji ogolnej decyduje
sejmik wojewodztwa.

Dotacja to kolejna prawna forma wydatkéw publicznych, z reguly bezzwrotna,
podlegajaca szczegdlnym zasadom rozliczania, np. dotacje niewykorzystane lub
wykorzystane niezgodnie z przeznaczeniem podlegaja zwrotowi do budzetu panstwa'.
W samorzadach wojewodztw dotacje przeznaczone sg na finansowanie lub dofi-
nansowanie'”:

13 E. Chojna-Duch, Polskie prawo finansowe. Finanse publiczne, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2001, s. 207.

4 Ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego, Dz.U. nr 203,
poz. 1966 z p6zn. zm.

15 Mechanizm podziatu srodkéw z subwencji w Polsce byl, i zapewne jeszcze bedzie, kilkakrotnie
zmieniany.

16 Ten redystrybucyjny mechanizm fiskalny jest w Polsce krytykowany przede wszystkim przez
przedstawicieli najbogatszych samorzadéw. Postulujg oni obnizenie o 20% kwoty przekazywanej przez
bogatsze samorzady oraz wprowadzenie jasnych i precyzyjnych kryteriow przydzielania tych srodkéw
biedniejszym samorzadom.

17" Rozdzial 2, art. 7.1 ustawy o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego.

18 . Kalina-Prasznic, Encyklopedia prawa, C.H. Beck, Warszawa 2000, s. 163.

19" Art. 126-132 Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r o finansach publicznych., Dz.U. nr 157, poz. 1240.
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» Dbiezacych zadan wlasnych, zadan z zakresu administracji rzadowej oraz innych
zadan zleconych jednostkom samorzadu terytorialnego ustawami (zwykle prze-
znaczane s3 na budowe i utrzymanie urzgdzen melioracji wodnych, doplaty do
krajowych pasazerskich przewozéw autobusowych i kolejowych, finansowanie
zadan zwigzanych z mecenatem panstwa w dziedzinie kultury i sztuki);

o kosztow realizacji konkretnych inwestycji okreslonych w ustawie o finansach
publicznych; s zwane dotacjami celowymi (np. na dofinansowanie programoéw
ujetych w Narodowych Strategicznych Ramach Odniesienia®);

o dzialalnosci biezgcej ustawowo wskazanego podmiotu; sg zwane dotacjami
podmiotowymi;

« doptat do okreslonych rodzajéw wyrobéw lub ustug, kalkulowanych wedtug
stawek jednostkowych; sa zwane dotacjami przedmiotowymi.

Wielko$¢ dotacji oraz fakt ich uwzglednienia w budzecie panstwa czgsto sg przed-
miotem politycznych przetargéw i decyzji, co ogranicza przewidywalno$¢ i przej-
rzystos¢ gospodarowania $srodkami publicznymi.

W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ na kilka réznic pomiedzy dotacjami
a subwencjami. Po pierwsze, subwencje maja charakter ogélny (odnosza sie do
finansowania ogétu zadan danego samorzadu), a dotacje - celowy (sa zwigzane
z koniecznoscig finansowania okreslonego zadania / konkretnego celu)*. Po drugie,
subwencje s przeznaczone na finansowanie zadan wlasnych, natomiast dotacje stuza
finansowaniu zaréwno zadan wlasnych, jak i zleconych. Poza tym o przeznaczeniu
subwencji ogélnej decyduje organ stanowiacy samorzad terytorialny, natomiast cel
dotacji jest okreslany przez podmiot udzielajacy dotacji**.

Nalezy pamieta¢, ze zaréwno subwencje, jak i dotacje ograniczaja swobode
i niezaleznos$¢ prowadzenia przez wladze samorzadowe wlasnej polityki finanso-
wej. Nadmierne zasilanie samorzadéw terytorialnych zakidca strukture wydatkow
samorzadowych, poniewaz stymuluje finansowanie ustug objetych dotowaniem
kosztem innych, nieobjetych pomoca finansowa*.

20" Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 wspierajgce wzrost gospodarczy i zatrudnie-
nie. Narodowa Strategia Spéjnosci. Dokument zaakceptowany decyzja Komisji Europejskiej zatwier-
dzajaca pewne elementy Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia, Ministerstwo Rozwoju Regio-
nalnego, Warszawa, maj 2007 r.

21 Z. Ofiarski, Subwencje i dotacje jednostek samorzqdu terytorialnego, Difin, Warszawa 2002.

22 B. Kotaczkowski, M. Ratajczak, Gospodarka finansowa samorzgdu terytorialnego w Polsce, Wol-
ters Kluwer, Warszawa 2010, s. 114.

2 Gospodarka finansowa jednostek samorzqdu terytorialnego w warunkach decentralizacji zarzgdza-
nia sektorem publicznym, red. H. Sochacka-Krysiak, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2008, s. 25.
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2.2. Wydatki samorzadow wojewodztw

Przy ocenie kondycji finanséw samorzadéw wojewodztw istotne sa zaréwno
dochody budzetéw, jak i wydatki. Szczegdlnie wazne sg informacje dotyczace celu
wydatkowanych pieniedzy czyli poszczegdlnych kategorii wydatkéw. Oczywiste jest,
ze cele te powinny w szczegdlnosci odzwierciedla¢ ustawowe zadania i kompetencje.
Generalnie wydatki samorzaddéw terytorialnych dzieli si¢ na wydatki biezace i wydatki
majatkowe. Pierwsze z nich dotyczg biezacej dziatalnosci wojewddztwa i obejmuja:
» wydatki na wynagrodzenia wraz z pochodnymi od wynagrodzen (sktadki

na ubezpieczenie spoteczne i Fundusz Pracy), zakup materialéw, ustug, energii,
 dotacje przekazywane jednostkom pozabudzetowym,

» $wiadczenia na rzecz osoéb fizycznych,
» wydatki na obstuge dtugu publicznego,
» wydatki z tytulu udzielania poreczen i gwarancji.

Jak stusznie wskazuja eksperci, rezygnacja z tych zadan lub cho¢by ich ograniczenie
jest wlasciwie niemozliwe, gdyz oznaczaloby niewypelnienie obowiazkéw ustawo-
wych, a zatem wydatki zwigzane z tym zadaniami sa w znacznej mierze sztywne*.
Wydatki majatkowe to wydatki stuzace powigkszeniu majatku wojewodztw. Sktadaja
sie z wydatkéw na inwestycje wlasne w sektorze publicznym (budowa, rozbudowa
i modernizacja obiektéw komunalnych, sieci drogowej oraz zakupy srodkéw trwa-
tych), dotacji inwestycyjnych udzielanych podmiotom spoza sektora publicznego
i wydatkow kapitalowych?. W trudnej sytuacji finansowej z wydatkéw majatkowych
mozna zrezygnowac lub odsuna¢ je w czasie. Wielko$¢ wydatkéw majatkowych
zalezy od zgromadzonych dochodéw oraz od wielkosci tzw. wydatkéw sztywnych,
wynikajacych z potrzeby finansowania biezacej dzialalnosci. Przemyslane wydatki
rozwojowe przyczyniaja sie do pdzniejszego wzrostu wptywéw z tytutu CIT i PIT,
np. wydatki na budowe drdg niejednokrotnie otwierajg nowe tereny inwestycyjne, co
w konsekwencji powinno wplynac na zwigkszenie dochodéw. Struktura wydatkow
ogotem, majatkowych i biezacych jednostek samorzadowych pozwala pozna¢ kie-
runki i intensywnos¢ realizowanej przez samorzad terytorialny polityki rozwoju.
Udzial wydatkow biezacych i majatkowych w ogdlnej kwocie wydatkow wskazuje
na konsumpcyjne badz prorozwojowe kierunki dziatania samorzadéw.

24 1. Adamiak, Finanse jednostek samorzgdu terytorialnego, w: Samorzqd terytorialny w procesie roz-
woju regionalnego i lokalnego, red. W. Kosiedowski, Wydawnictwo ,Dom Organizatora”, Torun 2005,
s. 240.

%5 L. Jedrzejewski, Gospodarka finansowa samorzgdu terytorialnego w Polsce. Wybrane zagadnie-
nia, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz-Gdansk 2007, s. 76.
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3. Analiza empiryczna dochodéw i wydatkow
wojewodztw

3.1. Dochody samorzadéw wojewddztw

Jak wynika z danych liczbowych w tabeli 1, w latach 2004-2011 dochody og6-
tem samorzadow wojewodztw w przeliczeniu na mieszkanca podwoily si¢. Sytuacja
ta byla wynikiem prawie 2,5 krotnego zwi¢kszenia wplywow z dotacji, podwojenia
wplywdw z subwencji ogolnej i prawie 40-procentowego wzrostu dochodéw wia-
snych. Wzrost dotacji z budzetu panstwa zwiazany byl przede wszystkim z duza
aktywnoscig samorzadéw w zakresie realizacji inwestycji unijnych. W ten sposéb
wojewodztwa starajg si¢ tworzy¢ warunki do szybszego rozwoju. Z kolei wzrost
wplywoéw z subwencji ogélnych wynikat z podwyzek wynagrodzen nauczycieli.

W 2011 r. najwigksze zZrédto w dochodach ogétem samorzadéow wojewodztw
stanowily dochody wlasne czyli te, ktérymi wojewoddztwa mogty dysponowac
samodzielnie (40%), dotacje (38,7%) i subwencje ogélne (20,9%). Oznacza to, ze
w strukturze dochodéw wojewddztw dominowaly (ok. 60%) transfery z budzetu
panstwa (por. tabela 1).

W badanym okresie najwyzszy wzrost dochodéw w przeliczeniu na mieszkanca
odnotowalo wojewddztwo opolskie, a nastepnie zachodniopomorskie, co byto
przede wszystkim spowodowane az ponad 7-krotnym wzrostem dotacji z budzetu
panstwa. Z kolei najwyzsze tempo wzrostu dochodéw wlasnych na mieszkanca,
ktdre przesadzaja o stopniu samodzielnosci ekonomicznej, zanotowato wojewddztwo
$wietokrzyskie, nastepnie 16dzkie i dolnoslaskie. Oprécz tych trzech wojewoddztw
wyzszy wzrost dochodow wlasnych w ujeciu wzglednym w poréwnaniu do $redniej
krajowej odnotowalo jeszcze pie¢ wojewddztw: zachodniopomorskie, lubelskie,
lubuskie, opolskie i podlaskie. Najnizsza dynamike dochodéw wilasnych odnotowato
wojewddztwo mazowieckie, ktére pomimo tego i tak odnotowato najwyzsza w kraju
wielko$¢ tego wskaznika w przeliczeniu na jedng osobe.

W 2011 r. poziom osiggnigtej samodzielnosci dochodowej wojewddztw znacznie
sie roznil. Najwyzszy udzial dochodéw wtasnych w dochodach ogétem w przeliczeniu
na mieszkanca osiggnely najzamozniejsze wojewddztwa: mazowieckie, dolnoslaskie,
wielkopolskie i $laskie. Z kolei najnizszy udzial dochodéw wtasnych w dochodach
ogolem zaobserwowano w wojewoddztwach: podkarpackim, lubelskim i opolskim.
Wojewodztwa te majg najmniejsza samodzielnos¢ dochodowa, wynikajaca z uza-
leznienia od transferéw srodkow pienigznych z budzetu panstwa.
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Tabela 2. Udziat CIT, PIT w dochodach witasnych budzetéw wojewédztw
w latach 2004-2011

2004 20M
Wyszczegélnienie w % w %
PIT aar PIT ar
Polska 12,85 82,03 14,41 66,51
dolnoslaskie 13,45 81,50 1,75 72,72
kujawsko-pomorskie 14,77 80,54 19,60 70,35
lubelskie 17,43 7741 18,98 59,97
lubuskie 13,26 78,29 13,51 46,58
todzkie 17,54 77,45 16,42 70,00
matopolskie 14,08 72,98 14,88 52,16
mazowieckie 93 88,54 1,84 76,79
opolskie 15,26 78,48 15,66 55,80
podkarpackie 13,52 76,68 13,84 54,39
podlaskie 16,40 76,87 20,23 47,74
pomorskie 12,85 76,25 14,17 62,15
$laskie 14,76 81,62 17,70 72,16
Swietokrzyskie 18,48 78,39 13,84 56,97
warminsko-mazurskie 16,40 77,56 19,49 44,95
wielkopolskie 1,79 82,30 12,89 63,26
zachodniopomorskie 19,46 75,59 18,50 56,49

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie GUS.

Zasadniczg cze$¢ srodkow wlasnych wojewddztw stanowia wplywy z podatku
dochodowego od 0s6b prawnych i 0séb fizycznych w calosci pobierane przez urzedy
skarbowe, a nastepnie w okreslonej czesci przekazywane na rachunki budzetowe
samorzadow terytorialnych?. Na szczeg6lna uwage zastuguje podatek CIT. W 2003 r.
wynosit 0,5%, w latach 2004-2007 - 15,9%, w 2008 r. pulap ten obnizono do 14%,

26 Rok 2004 przyniost efekty zmian ustawy o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego.
Zmiana zasad ustalania niektorych dochodéw jednostek samorzadowych zapewnita wyrazng podwyzke
udzialu dochodéw wiasnych w ogélnej kwocie dochodéw budzetowych, jednak nie byta ona w réwnym
stopniu korzystna dla tych jednostek na wszystkich szczeblach samorzadu terytorialnego. Gléwnymi
beneficjentami tych zmian byly wojewddztwa i w nieco mniejszym stopniu — powiaty. Zob. Dziatal-
nos¢ inwestycyjna jednostek samorzgdu terytorialnego w latach 1999-2004, analiza przyjeta Uchwala
Nr 2/2005 Krajowej Rady Regionalnych Izb Obrachunkowych z dnia 6 czerwca 2005r.
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aby w 2011 r. podnies¢ go do 14,75%. Ale réwnoczesnie od 2004 r. obnizone zostaly
stawki podatkowe CIT (z 27% w 2003 r. do 19% od 2004 r.). Natomiast w 2009r.
w miejsce trzech stawek PIT: 19, 30 i 40%, wprowadzono dwie stawki: 18 i 32%.
Zmiany w konstrukeji podatku CIT i PIT w systemie podatkowym, powigzane
z koniunkturg gospodarcza do 2008r., przyczynily sie¢ do wyzszych wplywow do
budzetéw wojewddztw. W 2011 r. wraz z transferami z budzetu panstwa stanowity
one az 94% dochodéw budzetéw wojewodztw (tabela 2). Bioragc pod uwage kon-
strukcje podatku CIT, naturalne jest, ze najwyzsze dochody osiggaja wojewoddztwa:
mazowieckie, dolnoslaskie, slaskie, w ktorych funkcjonuje najwiecej przedsiebiorstw.
Najnizsze wplywy CIT zarejestrowano w lubuskim, warminsko-mazurskim i pod-
laskim. Od 2008r., w zwigzku ze spowolnieniem tempa rozwoju gospodarczego
w Polsce”, odnotowano stopniowe ogélne ostabienie dynamiki wptywéw CIT do
budzetéw wojewddztw. Szczegdlnie dotkliwy ubytek dochodéw z CIT dotknat
kilka wojewddztw Polski Wschodniej (warminsko-mazurskie, lubuskie i podlaskie).
Z kolei spadek wplywow z PIT najbardziej odczulo wojewddztwo swigtokrzyskie
(réwniez zaliczane do makroregionu Polska Wschodnia), legitymujace si¢ jednym
z najwyzszych poziomoéw bezrobocia w kraju. W 2011 r. najnizszy w kraju udzial
dochodéw z podatku PIT w dochodach wlasnych odnotowano w najbardziej roz-
winietych wojewodztwach: dolnoslaskim i mazowieckim, gdzie udzial wpltywow
z podatku CIT byl najwyzszy.

3.2. Wydatki samorzadéw wojewédztw

Jak wynika z danych zawartych w tabeli 3, w latach 2004-2011 wydatki samo-
rzadéw wojewodztw ogdlem oraz na 1 mieszkanca srednio w kraju wzrosly ponad
2,5 razy. W dziesieciu wojewodztwach wzrost ten przekraczal srednig krajowa,
w tym w szczegolno$ci w regionie 16dzkim, zachodniopomorskim, dolnoslgskim
oraz opolskim i matopolskim. W wydatkach budzetéw wojewddztw dominowaty
dotacje na zadania wlasne i zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej. Dota-
cje te kierowane byly przede wszystkim na budowe i utrzymanie obiektéw ochrony
zdrowia, urzadzen melioracji wodnych oraz na doptaty do krajowych pasazerskich
przewozdéw kolejowych i autobusowych. W ramach porozumien z organami admi-
nistracji rzadowej samorzady wojewodztw realizowaly takze zadania z dziedziny
kultury i sztuki.

27 Raport roczny 2011. Sytuacja finansowa jednostek samorzgdu terytorialnego, Departament Stra-
tegii i Analiz, PKO Bank Polski, Warszawa, wrzesien 2011.
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Jednym z najwazniejszych miernikéw sprawnosci wladz samorzadu terytorialnego
jest poziom wydatkéw majgtkowych, w tym gldwnie inwestycyjnych (ze wzgledu
na niewielkie réznice w wielko$ciach nakltadow wydatki majatkowe i inwestycyjne
traktowane s3 zamiennie) przeliczonych na jednego mieszkanca. Srednia jego warto$é
wyniosta w2004 1. - 45,6 z1, a w 2011-171,6 z, co oznacza prawie 4-krotny wzrost*.
Taka dynamika nakladéw inwestycyjnych $wiadczy o aktywnosci samorzadow
wojewodztw w pozyskiwaniu srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej.
Dzigki bezzwrotnym dotacjom unijnym mozliwa stala sie realizacja wielu inwestycji
w takich obszarach, jak: infrastruktura transportowa, ochrona §rodowiska, ochrona
zdrowia, edukacja i kultura, na ktére wcze$niej brakowato pieniedzy w budzetach
wojewddztw?. Imponujacy wzrost wydatkéw inwestycyjnych na mieszkanca w wydat-
kach ogotem wlatach 2004-2011 zanotowano w wojewddztwach: zachodniopomor-
skim i 16dzkim, co spowodowalo, ze region zachodniopomorski charakteryzowat
sie w2011 r. najwyzszym udzialem wydatkow inwestycyjnych w wydatkach ogolem
na mieszkanca (50%). Najnizszy poziom tego wskaznika odnotowaly wojewddztwa
(tabela 3): mazowieckie (stanowit prawie 25%) i kujawsko-pomorskie (32%). Przyczyn
takiego zroznicowania nalezy poszukiwa¢ w ogélnej aktywnosci poszczegélnych
wojewddztw w pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych, poziomie rozwoju spoteczno-
-gospodarczego regionéw i liczbie mieszkancow. Uwzgledniajac wielkos$¢ populacii,
najbardziej ludne wojewddztwa odnotowaty najwigksze naklady inwestycyjne ogdtem.

Poza wydatkami majatkowymi wojewddztw rosly takze wydatki biezace. Jednak
z uwagi na nizsza dynamike wydatkéw biezacych od majatkowych w analizowanym
przedziale czasowym udzial wydatkow biezacych w wydatkach ogdétem wojewddztw
spadl o 10 punktéw procentowych. W 2011 r. wydatki biezace stanowity $rednio
okoto 60% wydatkow ogdtem, podczas gdy w 2004r. — 70%. W poszczegdlnych
wojewodztwach proporcje te byly zroznicowane i wahaty sie od 48% w wojewddz-
twie matopolskim do 75% w wojewddztwie mazowieckim. Oprocz mazowieckiego,
pozostale wojewodztwa, w ktérych wskaznik ten przewyzszal $rednig krajowa
(por. tabela 3), to: kujawsko-pomorskie (68,3%), warminsko-mazurskie (63,8%)
i lubuskie (63,3%). Nalezy podkredli¢, iz zbyt wysoki udzial wydatkéw biezacych
w wydatkach ogétem tych wojew6dztw moze mie¢ niekorzystny wptyw na ich dalszy
rozwdj gospodarczy i spoleczny.

28 Wojewéddztwo $laskie byto jedynym wojewddztwem, w ktérym zanotowano wzrost udziatu
wydatkow biezacych w wydatkach ogétem w przeliczeniu na mieszkanca z 51% w 2004r. do ponad
58% w 2011 r.

29 Efekty polityki spéjnosci UE w Polsce, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2009;
Centralne finansowanie ochrony zdrowia i edukacji w Polsce. Analiza regionalna, Instytut Badan nad
Gospodarka Rynkowsa, Warszawa 2008.
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Tabela 3. Wydatki budzetéw wojewddztw, w tym wydatki majatkowe i biezace
w zt na 1 mieszkanca w latach 2004-2011

[ v [}
sc 28 2y %e 28 =gy =e| 25 T
Wyszczegélnienie '§ % '§ -‘% '§ § '§ % '§ -",%“ '§ § '§ 3 § f:% '§ 'g
£8| =g | 25|28 |2 |25 | 8| 2| 2a
2004 201 Zmiana 2004-2011, w %
Polska 153,6 45,6 108,0 | 424,0 71,6 2524 276,1 376,3 235,6
dolnoslaskie 143,9 31,4 12,5 | 5201 2182 | 3019 | 3614 | 6949 | 2684
kujawsko-pomorskie 138,2 39,0 106,8 | 3694 17,1 2523 267,3 300,3 236,2
lubelskie 153,2 4,5 m,7 412,9 1734 | 2395 | 2695 417,8 214,4
lubuskie 191,2 609 | 1303 | 4908 | 1802 | 3106 | 2567 | 2959 | 2384
todzkie 1011 211 80,0 377,6 163,0 214,6 3735 7725 | 2683
matopolskie 1301 48,4 81,7 420,0 218,7 201,3 322,8 4519 | 2464
mazowieckie 209,7 41,0 168,7 491,0 121,6 | 3694 | 2341 296,6 219,0
opolskie 149,7 389 108 | 4777 | 196,8 | 2809 | 3191 5059 | 2535
podkarpackie 152,5 48,9 103,6 4521 194,9 2572 | 296,5 | 398,6 | 2483
podlaskie 142,2 34,6 107,6 4315 197,4 2341 303,5 570,5 217,6
pomorskie 144,1 452 989 | 4178 | 1868 | 2310 | 2899 | 4133 | 2336
slaskie 167,5 81,9 85,6 314,8 130,1 184,7 187,9 158,9 2158
Swietokrzyskie 139,4 58,1 81,3 414,4 1811 2333 2973 3,7 287,0
warminsko-mazurskie | 179,4 62,8 116,6 | 399,6 144,7 254,9 222,7 230,4 218,6
wielkopolskie 1323 36,5 95,8 391,6 1823 | 2093 | 296,0 | 4995 218,5
zachodniopomorskie 138,6 224 16,2 | 4949 | 2499 | 2450 3571 15,6 210,8

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

W strukturze wydatkéw biezacych najwiekszy udzial miaty wydatki zwigzane
z funkcjonowaniem samorzadéw wojewodztw i jednostek im podlegtych®, obejmujace
zakupy materialow i ustug, podréze stuzbowe (udziat tych wydatkéw w poréwnaniu
2 2004 r. wzrést o 5 punktéw procentowych), nastepnie dotacje przekazane innym
samorzadom (udziatl tej kategorii wydatkéw zmniejszyt si¢ o 3,9 punktu procentowe-

30 1. Bober, J. Hausner, H. Izdebski, W. Lachiewicz, S. Mazur, A. Nelicki, B. Nowatorski, W. Puzyna,
K. Suréwka, I. Zachariasz, M. Zawicki, Narastajgce dysfunkcje, zasadnicze dylematy, konieczne dziata-
nia. Raport o stanie samorzgdnosci terytorialnej w Polsce, Malopolska Szkota Administracji Publicznej,
Krakow 2013.
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go)’! oraz wynagrodzenia wraz pochodnymi (ta kategoria wydatkow zwiekszyta sie
w poréwnaniu z 2004 r. o 2,7 punktu procentowego). Jak wynika z tabeli 4 wydatki
zwigzane z obstuga dltugu publicznego dotad nie stanowity duzych obcigzen budze-
towych, mimo ze ich udzial w wydatkach ogétem w poréwnaniu z 2004 r. zwiekszyt
sie prawie dwukrotnie: z 0,5 do 0,9%.

Tabela 4. Udziat poszczegélnych kategorii wydatkéw biezacych w ogélnej kwocie
wydatkow budzetowych wojewédztw w latach 2004-2011, w %

.| Udziat poszczegélnych kategorii wydatkéw w wydatkach
Wydatki biezacych ogétem
Wyszczegélnienie Lata biezace dzeni bt
ogotem WY"agm zenia Dotacje Obstuga Pozostate
i pochodne diugu
Samorzady 2004 70,3 12,7 358 0,5 18,5
wojewsdztw 2010 59,5 14,0 2,9 09 232

Zrédlo: Sprawozdanie z dzialalnosci Regionalnych Izb Obrachunkowych i wykonania budzetu przez jednostki
samorzgdu terytorialnego w 2011 roku, Krajowa Rada Regionalnych Izb Obrachunkowych, Warszawa 2012, s. 164.

Wydatki na wynagrodzenia i pochodne w 2011 r. stanowily w wydatkach bie-
zacych istotng cze$¢. W przeliczeniu na mieszkanca najwyzsze wydatki w tej kate-
gorii (znacznie wyzsze od $redniej krajowej) wykazaly najmniejsze wojewddztwa
(lubuskie i opolskie), nastepnie wojewddztwa: kujawsko-pomorskie, warminsko-
-mazurskie i wietokrzyskie. Nizsze wartoéci tego wskaznika od $redniej krajowej
odnotowano w pieciu duzych wojewodztwach: $laskim, wielkopolskim, pomorskim,
malopolskim i 16dzkim. W poréwnaniu z rokiem 2008 najwyzsze tempo wzrostu
wydatkéw na wynagrodzenia zanotowano w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
i $wietokrzyskim™ (tabela 5). Budzi to niepokdj, gdyz prowadzi do zbiurokratyzowania

31 Zwiazane to bylo z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 . Przepisy wprowadzajace ustawe
o finansach publicznych (Dz.U. nr 157, poz. 1241 z pézn. zm.), stanowigcymi o koniecznosci likwida-
¢ji do konica 2010r. gospodarstw pomocniczych i zakladéw budzetowych prowadzacych dziatalnos¢
nieprzewidziang w art. 14 uofp. Zaktady budzetowe mogty zosta¢ rowniez przeksztalcone w jednostki
budzetowe, ktdre finansowane byly bezposrednio z budzetu samorzadu; Sprawozdanie z dziatalno-
sci Regionalnych Izb Obrachunkowych i wykonania budzetu przez jednostki samorzgdu terytorialnego
w 2011 roku, Krajowa Rada Regionalnych Izb Obrachunkowych, Warszawa 2012, s. 154.

32 Sprawozdanie z dziatalnosci..., op.cit., s. 164.

3 Wojewddztwo $wietokrzyskie odnotowuje regularny spadek wsréd najbardziej oszczednych woje-
wodztw. Biorac pod uwage wydatki na administracje, wojewodztwo w 2012 r. plasowalo si¢ na przed-
ostatnim miejscu w kraju, przed lubuskim. Najlepiej w rankingu wypadty wojewddztwa: wielkopol-
skie, §laskie i malopolskie. A. Kosiek, Rozrzutny jak marszatek, ,,Gazeta Wyborcza”, 26.07.2013.
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dziatan samorzadéw. Zgodnie z prawem Parkinsona** rozbudowana administracja
wplywa na wzrost liczby procedur, formularzy, pozwolen i kontroli, co moze sprzyjaé
korupcji i dodatkowo hamowac¢ rozwd;.

Tabela 5. Wydatki na wynagrodzenie na mieszkannca wg wojewédztw
w latach 2008-2011

Wyszczegdlnienie 2008 201 Zmiana 2008-2011

zt % zt % %
Polska 37,0 100 53,6 100 144,9
dolnoslaskie 377 101,9 59,6 m,2 158,1
kujawsko-pomorskie 41,1 mn 66,6 1243 162,0
lubuskie 46,7 126,2 713 133,0 152,7
lubelskie 40,0 108,1 59,1 110,3 147,8
todzkie 32,6 88,1 51,5 96,1 158,0
matopolskie 29,5 79,7 457 853 154,9
mazowieckie 43,7 18,1 54,7 102,1 125,2
opolskie 47,6 128,6 69,6 129,9 146,2
podkarpackie 4,1 i 57,7 107,6 140,4
podlaskie 38,4 103,8 60,5 12,9 157,6
pomorskie 36,0 973 48,5 90,5 134,7
$laskie 28,1 76,0 4,5 774 1477
Swietokrzyskie 38,3 103,5 60,9 13,6 159,0
warminsko-mazurskie 44,6 120,5 60,9 13,6 136,5
wielkopolskie 30,3 824 42,6 79,5 140,6
zachodniopomorskie 1,1 ma 56,1 104,7 136,5

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

4, Zadtuzenie samorzadow wojewddztw

Dostep Polski do funduszy europejskich przyczynit sie do zwigkszonej aktywnosci
inwestycyjnej samorzadow terytorialnych wszystkich szczebli. Wymodg zapewnienia

34 C.N. Parkinson, Prawo Parkinsona po dziesigciu latach, ttum. J. Kydrynski, Ksiazka i Wiedza,
Warszawa 1973.
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udzialu wlasnego dla projektéw unijnych*, przy jednoczesnym spadku dochodow
do budzetéw wojewodztw, skutkowat koniecznoscig zaciggania przez te jednostki
kredytéw i pozyczek, a takze emitowania obligacji komunalnych?. Nizsza dynamika
dochodéw przy jednoczesnie wysokich wydatkach spowodowata wzrost przeciet-
nej relacji wliczanych do diugu publicznego zobowigzan wszystkich wojewddztw.
Obciazajac kolejne swoje budzety koniecznoscia splat zaciggnigtego zobowigzania
i kosztami jego obstugi, wojewddztwa podobnie i samorzady innych szczebli nie
mogg przekroczy¢ okreslonych ustawowo poziomow™.

Zestawione w tabeli 6 wskazniki zadluzenia wskazuja, ze w latach 2006-2011
wszystkie wojewodztwa odnotowaly wzrost zadtuzenia z przedziatu 16-29% w 2006 1.
do 27-46% w roku 2011. Na koniec 2011 r. zadluzZenie samorzadéw wojewddzkich
bylo jeszcze stosunkowo dalekie od ustawowego putapu zadtuzenia. Przecigtna
relacja wliczanych do dtugu publicznego zobowigzan tych jednostek do osiggnigtych
przez nie dochoddw najbardziej wzrosta w wojewddztwie dolnoslaskim, mazowiec-
kim i pomorskim. W najnizszym stopniu wzrosto zadtuzenie regionu podlaskiego,
nastepnie $laskiego, podkarpackiego i warminsko-mazurskiego. Do najbardziej zadtu-

35 Pozyskiwanie dotacji unijnej obwarowane jest potrzeba zapewnienia odpowiednich §rodkéw
publicznych na przygotowanie i sfinansowanie kosztow catosci lub czeéci kosztéw inwestycji. Zazwy-
czaj refundacja czesci wezesniej poniesionych wydatkow nastepuje po ok. 2-3 miesigcach od zakon-
czenia inwestycji lub jej etapu. Zatem nie chodzi tylko o wniesienie tzw. wiasnego wktadu finansowego
na poziomie co najmniej 15% tacznych kosztéw kwalifikowanych, ale takze o zapewnienie §rodkéw
na czasowe sfinansowanie wktadu Unii; S. Pastuszka, Czynniki absorpcji funduszy unijnych wedtug
oceny jednostek samorzgdu terytorialnego wojewddztwa opolskiego i Swietokrzyskiego, ,Studia i Prace
Kolegium Zarzadzania i Finanséw SGH”, ZN 124, Warszawa 2013, s. 169-188.

36 A. Borodo, Samorzgd terytorialny. System prawnofinansowy, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2004, s. 218-222.

37 Prawng granicg dla wielko$ci dtugu publicznego jest wyznaczony w Ustawie z dnia 30 czerwca
2005r. o finansach publicznych limit zadluzenia, ktéry na koniec poszczegdlnych kwartaléw i na koniec
roku nie moze przekroczy¢ 60% w relacji do dochodéw. Koszt splaty zadluzenia (splata rat kredytow
i pozyczek oraz kwot wynikajacych z udzielonych przez samorzady terytorialne poreczen i gwarancji
wraz z naleznymi w danym roku odsetkami, a takze przypadajacy w danym roku budzetowym wykup
papieréw wartoéciowych emitowanych przez samorzad terytorialny) musi by¢ nizszy niz 15% plano-
wanych dochodéw na dany rok budzetowy. Ograniczenie to nie obejmuje wyemitowanych papierow
warto$ciowych oraz kredytow i pozyczek zaciagnietych w zwiazku z realizacja zadan finansowanych
przy udziale srodkow z budzetu UE, srodkéw uzyskiwanych od panstw cztonkowskich EFTA iinnych
$rodkéw zagranicznych. Limit zadluzenia wynikajacy z zapisow Ustawy o finansach publicznych
2 2005r. bedzie mial zastosowanie do konica 2013 r., po tym terminie wejdzie w zycie art. 243 obowia-
zujacej Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych, nakladajacy na samorzady obowig-
zek obliczenia indywidualnego limitu zadtuzenia. Trzyletni okres karencji dal mozliwo$¢ samorzagdom
dostosowania swoich budzetéw do nowej metodologii obliczania zadluzenia. Art. 169 i 170 Ustawy
z dnia 30 czerwca 2005r. o finansach publicznych (Dz.U. nr 249, poz. 2104 z pdzn. zm.); art. 242-243
Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz.U. nr 157, poz. 1240 z pdzn. zm.).
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zonych nalezaly wojewddztwo dolnoslaskie (46,1%) i kujawsko-pomorskie (44,3%).
W najnizszym stopniu zadtuzone bylo wojewodztwo $laskie (27,4%). Niski wskaznik
zadluzenia utrzymywaly takze wojewodztwa Polski Wschodniej (podlaskie 30,4%,
podkarpackie 30,9%, $wigtokrzyskie 33,3%, warminsko-mazurskie 35% i lubelskie
35,1%). W strukturze zobowigzan wojewodztw dominowaly kredyty i pozyczki,
tylko w latach 2004-2009 stanowily one $rednio 85% zobowigzan ogétem?.

Tabela 6. Relacja zobowigzan wojewédztw wliczanych do dtugu publicznego
do ich dochodéw budzetowych w latach 2006-2011, w %

Wyszczegélnienie 2006 2008 201 wp fr:"'('t‘::; i‘:gi;ﬁ?;kych
dolnoslaskie 23,4 25,1 46,1 22,7
kujawsko-pomorskie 26,8 26,6 443 17,5
lubelskie 18,0 18,6 351 17,1
lubuskie 20,6 21,4 423 217
todzkie 22,9 211 38,4 15,5
matopolskie 29,1 29,5 4,2 121
mazowieckie 21,2 21,9 43,4 2,2
opolskie 16,5 16,2 32,2 15,7
podkarpackie 19,4 153 30,8 n4
podlaskie 19,9 14,0 30,4 10,5
pomorskie 20,2 17,8 422 22,0
$laskie 16,1 16,0 274 13
Swietokrzyskie 16,5 12,6 333 16,8
warminsko-mazurskie 234 18,9 35,0 1,6
wielkopolskie 21,8 17,6 384 16,6
zachodniopomorskie 21,9 17,5 24 20,5

Zrédlo: jak pod tab. 4, s. 150.

Rosngce koszty obstugi dtugu przy niskich dochodach nieuchronnie prowa-
dza do pogorszenia nadwyzki operacyjnej samorzadéw®. Dodatni wynik biezacy
(nadwyzka operacyjna), bedacy réznicg miedzy dochodami biezacymi a wydatkami

38 H. Lapinska, Kondycja finansowa jednostek samorzqdu terytorialnego w latach 2004-2009, Zeszyty
Naukowe, PTE, nr 10, Krakéw 2011, s. 314-315.

3 P. Swianiewicz, Ranking, Kondycja finansowa samorzqdéw - nadwyzka operacyjna w 2007r.,
,Wspdlnota” 2009, nr 9.
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biezacymi budzetu jednostki samorzadu terytorialnego, wskazuje, czy jednostka
ta jest w stanie pokry¢ wydatki biezgce dochodami biezgcymi. Im wyzsza jest war-
tos¢ nadwyzki operacyjnej, tym wigksze sg mozliwosci realizacji przez samorzady
przedsiewzig¢ inwestycyjnych, zaréwno bezposrednio, dzieki przeznaczeniu kwoty
nadwyzki operacyjnej na inwestycje, jak i posrednio, w drodze wczesniejszej splaty
zaciaggnietych zobowigzan dluznych na cele inwestycyjne®.

Tabela 7. Nadwyzka operacyjna/ deficyt operacyjny wojewédztw w zt na mieszkanca
w latach 2008-2011

Wyszczegélnienie 2008 2009 2010 20M Zmiana 2008-2011, w %
Polska 734 49,9 341 39,2 -46,6
dolnoslaskie 86,8 36,9 8,6 39,1 -54,9
kujawsko-pomorskie 58,1 59,7 244 34,5 -327
lubelskie 78,6 55,4 47,9 41,9 -46,7
lubuskie 62,6 513 38,6 355 -46,7
todzkie 55,4 51 472 253 -543
matopolskie 77,7 38,7 10,5 374 -52,9
mazowieckie 101,6 47, 13 24,9 -75,5
opolskie 43,8 315 8,7 4,7 -89,3
podkarpackie 79,8 65,7 533 60,8 -23,8
podlaskie 852 95,6 72,6 52 -39,0
pomorskie 751 34 321 50,9 -322
$laskie 51 25,8 44,4 539 57
Swietokrzyskie 1391 10,4 437 52,7 -62,1
warminsko-mazurskie 71,6 36,6 60,6 33,6 -53,1
wielkopolskie 46,3 66,4 42,7 39,4 -15,9
zachodniopomorskie 68 59,8 39,7 36,5 -46,3

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Jak wynika z danych GUS (tabela 7), w latach 2008-2011 pogorszeniu ulegly
wyniki operacyjne wszystkich wojewodztw*. W badanym przedziale czasowym

40 M. Korolewska, K. Marchewka-Bartkowiak, Zadtuzenie samorzgdéw terytorialnych w Polsce,
Studia BAS, Nr 4(28) 2011, s. 99-128.

41 'W 2010r. obstuga zadluzenia wszystkich jednostek samorzadu terytorialnego stanowita 67%
nadwyzki operacyjnej, podczas gdy w 2008 r. bylo to tylko 37%; Perspektywy dla jednostek samorzgdu
terytorialnego w Polsce w 2012 roku, FitchRatings, grudzien 2011.
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najbardziej ,,skurczyla si¢” nadwyzka operacyjna wojewddztwa opolskiego (0 89,3%),
nastepnie mazowieckiego (0 75,5%) i $wigtokrzyskiego (0 62,1%). Niewielkie spadki
odnotowaly wojewddztwa: $laskie (o 5,7%) i wielkopolskie (0 15,9%). W 2011r.
wielkos¢ tego wskaznika w przeliczeniu na mieszkanca byla najwyzsza w regionie
podkarpackim, $laskim i §wietokrzyskim, a najnizsza — w opolskim, nastepnie
mazowieckim i16dzkim. Pogorszenie wynikéw finansowych wojewddztw nastgpito
na skutek spadku wplywoéw z podatku od oséb prawnych, spowodowanego spowol-
nieniem gospodarczym, na skutek rosngcych kosztéw obstugi dlugu i rosnacych
wydatkow na biezace funkcjonowanie. Sytuacje finansowa wojewddztw pogarszaja
zwlaszcza rosngce dlugi wielu szpitali wojewddzkich i brak oznak kompleksowych
rozwigzan w tym zakresie.

5. Podsumowanie

W przeprowadzonej analizie wykazano, ze dochody ogdtem wojewddztw
w latach 2004-2011 podwoily sig¢, co paradoksalnie nie oznacza trwalej poprawy
sytuacji finansowej wojewddztw w tym czasie. Wzrost dochodéw ogétem byt
bowiem spowodowany przede wszystkim zwigkszonymi transferami z budzetu
panstwa (gtownie dotacji rozwojowych), ktérych wykorzystanie wigzalo si¢
z finansowaniem inwestycji unijnych. Wysokie wplywy z dotacji rozwojowych,
zwigzane z intensywnym korzystaniem z funduszy unijnych, maja chwilowy a nie
trwaty wptyw na wielkos¢ dochodéw wszystkich samorzadéw, w tym na szczeblu
wojewodztwa. Dochody wlasne staly si¢ mniej znaczacym elementem budzetow
wojewodztw, poniewaz ich udzial w dochodach ogélem w analizowanym okresie
spadt o prawie 19 punktéw procentowych. W rezultacie okolo 60% dochodéw ogdtem
wojewodztw w 2011 r. dystrybuowano za posrednictwem srodkéw pochodzacych
z budzetu panstwa, podczas gdy w 2004 r. — 41,1%. Takie zmiany w strukturze
dochodéw ogdétem wojewoddztw nalezy oceni¢ negatywnie, poniewaz ograniczaja
one samodzielno$¢ finansowa wojewoddztw z powodu nadmiernego uzaleznienia
od transferéw rzadowych.

Kluczowa role w dochodach wlasnych samorzadéw odgrywaja wplywy z podat-
kéw CIT i PIT, na ktorych wysokos¢ samorzady wojewodztw w krotkim okresie maja
dos¢ ograniczony wptyw. Dlatego niepokojacy jest fakt spadku w analizowanym
okresie wplywow z tych zrédet o 14 punktéw procentowych. Na powyzsza sytuacje
mialy wplyw przede wszystkim zmiany w systemie podatkowym (np. ulgi podat-
kowe i zwolnienia w podatku CIT i PIT), spowolnienie gospodarcze w Polsce oraz
miedzywojewddzkie migracje ludnosci na pobyt staly.
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Pozytywnym zjawiskiem jest blisko 4-krotny wzrost wydatkéw majatkowych
(glownie inwestycyjnych) na mieszkanca. Imponujgcy wzrost tego wskaznika zwig-
zany jest z absorpcja funduszy unijnych na finansowanie inwestycji, ktére powinny
warunkowac rozwoj spoteczno-gospodarczy regiondéw. Podobna sytuacja moze mie¢
miejsce w nowym okresie programowania w Unii Europejskiej 2014-2020.

W 2011 r. nadal znaczny udziat (60%) w wydatkach ogétem wojewodztw miaty
wydatki biezace. Najwigksze z nich przeznaczone byty na utrzymanie administracji
samorzadowej, w tym na zakup materiatéw i ustug, podréze stuzbowe, ptace wraz
z pochodnymi. Wysoki udzial w wydatkach biezacych mialy takze dotacje podmio-
towe i przedmiotowe na finansowanie zadan z zakresu regionalnych (kolejowych
i autobusowych) przewozoéw pasazerskich, ochrony zdrowia, kultury i dziedzictwa
narodowego.

Korzystanie z kredytéw w realizacji zadan inwestycyjnych, cho¢ doprowadzito
do wyraznego wzrostu poziomu zadluzenia wojewddztw, to jednak w 2011r. nie
stanowilo zagrozenia dla ich stabilnosci finansowej. Niewatpliwie sytuacje finansowg
wielu wojewddztw pogorszylaby koniecznos$¢ przejmowania zobowiazan szpitali
wojewddzkich. Samo zadluzenie wojewddztw nie byloby problemem, gdyby nie
spadek ich nadwyzki operacyjnej spowodowany z jednej strony nizszymi docho-
dami, a z drugiej strony - rosngcymi kosztami ustug, przekazywaniem samorzagdom
kolejnych zadan bez zapewnienia zrédet ich finansowania oraz rosngcymi kosztami
obstugi zadtuzenia. Utrzymanie tendencji spadku nadwyzki operacyjnej wplynie
na ograniczenie aktywno$ci wojewodztw w zakresie pozyskiwania unijnych dotacji
na sfinansowanie kolejnych inwestycji w latach 2015-2020.

Podsumowujac, za pozytywne zjawiska nalezy uzna¢: wysoki wzrost dochodoéw,
wysoki poziom inwestycji, utrzymywanie stosunkowo wysokiej nadwyzki budzetowej
wojewddztw mimo wysokich wydatkéw prorozwojowych. Troska powinny napawaé
nie w petni uzasadnione wzrosty wydatkow biezacych, zwlaszcza na wynagrodzenie
pracownikéw administracji oraz pokrywanie skutkéw nieracjonalnego zarzadzania
w réznych obszarach aktywnos$ci samorzadow.

Bardzo waznym problemem jest charakter realizowanych inwestycji. Generalnie
ich skutkiem powinien by¢ wzrost dochodéw budzetowych w przysztosci poprzez
rozwdj gospodarczy wojewddztw, tworzenie nowych przedsiebiorstw i nowych
miejsc pracy, wzrost konkurencyjnosci istniejacych przedsigbiorstw oraz wzrost
dochoddéw osobistych mieszkanicéw. Nieracjonalne inwestycje finansowane z dotacji
unijnych zamiast przynie$s¢ w przysztosci dodatkowe dochody, moga generowac
nowe obcigzenia dla budzetéw wojewddztw, czyli pogarsza¢, a nie poprawia¢, ich
kondycje finansowa.
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Lista filadelfijska a efektywnos¢ naktadow
na nauke w Polsce

1. Wprowadzenie

Celem artykutu jest proba oceny wptywu tzw. listy filadelfijskiej na rozwdj
polskiej nauki. Autor stawia pytania majace na celu wyjasnienie réznorodnych
nastepstw publikowania artykuléw naukowych w czasopismach z listy filadelfijskie;.
Kluczowa kwestig jest efektywnos$¢ nakladéw na nauke mierzona skalg wptywu
na rozwoj spoleczno-gospodarczy kraju. W swietle mechanizmu wydawania §rod-
kéw publicznych i funduszy unijnych przeznaczonych na nauke mozna dostrzec
powazne niebezpieczenstwo drenazu i marnotrawstwa srodkéw publicznych oraz
utraty potencjalnych korzysci dla kraju. Autor formutuje postulaty racjonalizacji
wydatkow na nauke.

2. Czy promogja listy filadelfijskiej jest dzwigniag
polskiej nauki?

Do dyskusji nad rozwojem polskiej nauki zacheca seria artykuléw, ktore ukazaly
sie w lipcu br. na tamach ,,Polityki”. Poruszane tam kwestie, bezposrednio doty-
czace publikowania artykuléw naukowych w czasopismach z listy filadelfijskiej,
niepotrzebnie dzielg srodowisko naukowe, prowadza do swojego rodzaju selekcji
pracownikow naukowych na tych, ktérzy potrafia lub nie potratia, albo moga lub
nie moga wlaczy¢ si¢ do $wiatowego obiegu. Jednakze uznanie listy filadelfijskiej
za podstawe oceny dorobku naukowego z punktu widzenia kariery pracownikow
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naukowych dotyka tylko powierzchni problemu zarzadzania polska nauka. Chodzi
bowiem o efektywnos¢ nauki, w tym takze o racjonalno$¢ systemu reglamentacji
srodkow przeznaczonych na jej finansowanie.

Trzeba zdawac sobie sprawe z tego, iz kwestia oceny efektywnosci nauki ma
fundamentalne znaczenie z punktu widzenia celowosci ponoszonych nakladéw, zas
w dluzszej perspektywie — dla przyszlosci polskiej nauki i kierunkow jej dalszego
rozwoju. Mozna przypuszczaé, ze brak wyraznej zaleznosci miedzy naktadami
a efektami doprowadzi wczesniej lub pdzniej, pod presja oszczgdnosci budzetowych
oraz konkurencji réznych potrzeb, do redukcji wydatkdéw na nauke. Nie ma bowiem
uzasadnienia finansowanie nakladéw na nauke, jezeli uzyskane efekty nie stuza
rozwojowi kraju i stanowig ciezar dla spoleczenstwa.

Sa panstwa, ktére umieja zorganizowac¢ wykorzystanie potencjatu naukowego,
oraz panstwa, ktore zupelnie si¢ o to nie troszcza. W gospodarce opartej na wiedzy,
ktdrej podstawg jest kapital intelektualny, obecnos¢ naktadéw na nauke winna opie-
rac si¢ na racjonalnych przestankach. Dopiero wéwczas, gdy uzyskane wymierne
efekty beda wyzsze od alternatywnych kierunkéw inwestycji, bedzie mozna zabiega¢
o powiekszanie nakladéw na nauke.

Polska nalezy do tych krajow, ktére maja duze zasoby kapitalu intelektualnego
jako pracownikéw nauki. Nie bede przekonywac o tym, co niezaleznie od rozmaitych
rankingéw winno by¢ dla krajowego srodowiska naukowego oczywiste. Gdyby ktos
mial watpliwosci, dodam jedynie, ze mialem przyjemno$¢ zapoznac si¢ z potencjatem
naukowym wiodacych uczelni ekonomicznych w kilkunastu krajach, w tym w USA,
Japonii, Niemczech, W. Brytanii, Francji. Biorac pod uwage liczbe samodzielnych
pracownikéow w dziedzinie nauk ekonomicznych oraz wymagania jakosciowe sta-
wiane w zwigzku z ubieganiem si¢ o stopnie naukowe doktora i doktora habilitowa-
nego, polskie czotowe uniwersytety i uczelnie ekonomiczne w kategorii potencjatu
naukowego nalezg do najsilniejszych na $wiecie, za$ nasz kraj jest $wiatowa potega.
Sa to wnioski niebudzace najmniejszych watpliwosci, nawet za granica.

Fakt, iz potencjal naukowy nie przeklada si¢ ani na poziom rozwoju gospodar-
czego, ani na miedzynarodowe rankingi wyzszych uczelni, zle §wiadczy o polityce
i sprawnosci zarzadzania nauka, zwlaszcza za$ o umiejetnosciach wykorzystania
wiedzy naukowej w gospodarce, co wiecej sygnalizuje marnotrawstwo kapitatu
intelektualnego na niespotykang w §wiecie skale. Dlatego wlasciwy, oryginalny
i autonomiczny system wykorzystania potencjatu naukowego na potrzeby panstwa
i rozwoju gospodarczego kraju powigzany z systemem oceny efektywnosci pracy
naukowej lezy w dobrze pojetym interesie ,,$wiata nauki” w Polsce.

Brak kompleksowego programu wykorzystania nauki i oceny dorobku naukowego
z punktu widzenia intereséw kraju rodzi chaos i wyltacza srodowisko nauki z udziatu



Lista filadelfijska a efektywnos¢ naktadéw na nauke w Polsce 135

w procesie rozwoju gospodarczego. W warunkach duzej swobody dziatania wyzsze
uczelnie realizujg wlasne cele, tworza nowe jednostki naukowo-badawcze, zabie-
gaja o wysokie rankingi, promuja swdj wizerunek, rywalizujg o $rodki na badania
i inwestycje itd. Gdy dzialania te nie s3 bezposrednio nastawione na generowanie
dodatkowej wartosci, wowczas powigkszaja obcigzenie dla gospodarki.

Wiele watpliwosci budzi obecnie wdrazany system oceny pracy naukowej stawia-
jacy na piedestale liste filadelfijska i naukowcéw publikujacych w jej czasopismach. Od
ludzi nauki oczekuje sie przede wszystkim ksztalcenia kolejnych pokolen na pozio-
mie wyzszym. Dodatkowa, pozadydaktyczna, aktywno$¢ naukowo-badawcza jest,
niestety, domeng indywidualnych zainteresowan i aspiracji uczonych.

W istocie rzeczy promotorzy tego systemu wychodzg z zalozenia, podzielanego
dos$¢ powszechnie takze w sSrodowisku naukowcow, ze kazde panistwo winno nieod-
platnie fundowac wyksztalcenie spoteczenstwu, a zarazem bezzwrotnie finansowac
nauke. W takim mysleniu nauka jest zajeciem dla dzentelmenow, ktdrzy ,,lubig sie
dzieli¢ swoimi osiagnieciami z innymi dzentelmenami”. Wyrazem efektywnosci
ich pracy ma by¢ liczba publikacji w zagranicznych czasopismach z listy filadelfij-
skiej, za$ miarg efektywnosci systemu - stosunek liczby publikacji do poniesionych
nakladéw na nauke.

Nie trudno zauwazy¢, ze system ten nie rozwiazuje kwestii efektywnosci nauki
w sposob zadowalajacy. Pytanie o to, czy jest to rozwiazanie racjonalne ze spoteczno-
-gospodarczego punktu widzenia, ma charakter retoryczny. W takim systemie nie
ma zadnej zalezno$ci miedzy nakladami na nauke a zwrotem z poniesionych nakta-
dow dla panstwa. Powyzsze stanowisko bytyby moze do zaakceptowania w czasach
dawno minionych, gdy nauka petnita funkcje ,kwiatka do kozucha”, lecz nie jest do
zaakceptowania wspolczesnie, w epoce gospodarki opartej na wiedzy, gdy nauka jako
kluczowa galaz gospodarki winna $cisle wigzac si¢ z potrzebami praktyki, pelni¢
funkcje dZwigni rozwoju, odpowiada¢ na spoteczno-gospodarcze potrzeby kraju.

Brak systemu zarzadzania naukg oraz mechanizmu generowania tematéw badan,
a takze staba wspotpraca nauki z gospodarka powoduje, ze uczelnie hotubig tych,
ktérzy publikuja za granica i podnoszg ich prestiz. Dlatego uczelnie zapewniajg im
duze $rodki na badania, finansujg zagraniczne wyjazdy, fundujg pieni¢zne nagrody
oraz pokrywaja koszty publikacji w zagranicznych zeszytach naukowych majacych
przywilej zaliczenia do listy filadelfijskiej. Silne motywacje powoduja, zZe pracownicy
nauki prébuja pokaza¢ swoje osiggniecia, zdoby¢ migedzynarodowy rozglos. Czy
zaistnienie na forum miedzynarodowym przez chwile stanowi prawidlowe podejscie
do ksztaltowania kariery naukowca?

Podzielam watpliwosci dotyczace poziomu artykuléw publikowanych w czaso-
pismach z listy filadelfijskiej. W istocie nie r6znig si¢ one od innych, publikowanych
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w uznanych wydawnictwach naukowych, w tym w wielu krajowych, ktore na liscie
sie nie znajduja. Co wigcej, osoby, ktdre potrafig wykaza¢ si¢ najwieksza liczba
publikacji zagranicznych, na ogét nie sg autorytetami naukowymi, a nawet czesto
nie s3 znane w krajowym s$rodowisku naukowym. Ich zagraniczny dorobek, jako
nastepstwo stazoéw naukowych i kontynuacji wspdtpracy w uczelniach zagranicznych,
bywa oderwany od krajowego kontekstu.

Wynikaja stad powazne watpliwosci, czy promowany system oceny dorobku
na podstawie liczby artykuléw z listy filadelfijskiej jest stuszny, gdyz niewielkie
efekty generujg relatywnie wysokie koszty. Aby zatem oceni¢, czy jest to droga
wladciwa, warto policzy¢ ponoszone koszty jednostkowe i faczne oraz oszacowac,
jakie korzysci oraz komu daje publikacja na liscie filadelfijskiej, zwlaszcza za$ jakie
korzysci ostatecznie osigga panstwo, ktore finansuje nauke ze zrodet budzetowych.
W ten sposdb odpowiedzie¢ mozna na pytanie, do czego i komu potrzebna jest lista
filadelfijska, jako instrument oceny efektywnosci naktadéw na nauke, i czy optaca
sie panstwu. Bo jezeli jest potrzebna — to OK. Natomiast jezeli stuzy transferowi
srodkow publicznych za granice, a zarazem pomniejsza naklady na rozwoj kraju
- to po co j3 promowac?

3. Finansowanie nauki w interesie globalnych korporacji

Przyjmuje si¢, ze gospodarowanie wiedzg funkcjonuje z grubsza na zasadach
rynkowych. Wiedza jest zasobem, a jej produkty przedmiotem obrotu towarowego.
Poréwnanie to nie do konca jest zasadne, wrecz niemozliwe do zaakceptowania, gdyz
kapital intelektualny przejawia sie w ludzkiej aktywnosci i ma charakter spotfeczny,
za$ rozwdj naukowy stanowi podstawe rozwoju spoleczno-gospodarczego kraju,
poprzez system naczyn potaczonych ksztaltuje jego tozsamos¢ kulturows, wptywa
na rozwoj cywilizacyjny. Mozna zatem przyja¢, ze ekonomizacja, czyli sprowadzenie
nauki do sfery obrotu towarowego, jest wulgaryzacja spolecznej funkcji nauki. Stad
panstwo ma szczego6lny obowiazek ochraniac i rozwijac sfere nauki jako kluczowy
obszar umacniania wlasnej suwerennosci i zdolnosci przetrwania. Z powyzszych
wzgledéw w odniesieniu do nauki nie da si¢ zaakceptowac nastepujacego stanowiska:
»skoro nie potrafimy efektywnie uprawia¢ nauki, podobnie jak budowac¢ statkow,
produkowac¢ samolotéw i innych débr, rébmy to, co potrafimy robic lepiej”, bowiem
»robi¢ lepiej” to znaczy z udzialem nauki.

Rzecz w tym, ze lista filadelfijska jest ogniwem mechanizmu obrotu wiedza
naukowa w skali globalnej, wigc nie sposéb go zignorowac. Interesujace jest to, ze
jego entuzjasci nie dostrzegaja wlasciwosci i skutkdéw tego mechanizmu. Przede
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wszystkim okreslone efekty dorobku naukowego, wypracowane w konkretnym kraju
za publiczne pienigdze, w istocie stajg sie przedmiotem operacji w rekach prywat-
nych animatoréw globalnego rynku. Korzystanie z tego mechanizmu uwiarygodnia
komercyjne rankingi komercyjnych uczelni zajmujacych w tym systemie centralne
miejsce oraz kreuje promowanych przez system naukowcéw na ,,guru nauki”.

Poprzez promocj¢ wydawnictw, statystyki cytatéw i roznorodne klasyfikacje
mechanizm ten napedza sie, tworzac swojego rodzaju ,.efekt piramidy”. Outsiderzy,
chocby byli najlepsi, w tym systemie nie maja zadnych szans. Na przyklad w dys-
cyplinach ekonomicznych uksztattowata si¢ praktyka cytowania tzw. klasykow,
wskutek czego powtarzaja si¢ nazwiska, zas pewne cytaty sa w ciaglym obiegu, przez
co artykuly naukowe staja si¢ coraz mniej oryginalne. Wiadomo, ze np. w pracy
z marketingu, chcac nie chcac, nalezy zacytowac P. Kotlera. W cytatomanii chodzi
o jednak o to, aby przede wszystkim wywola¢ wrazenie oryginalnosci i wykazac si¢
cytatami nieznanymi, mozliwie najbardziej spektakularnymi, nawet gdy nie maja one
wiekszego znaczenia naukowego (np. ,kultura ma nature cebuli”, czy ,$wiadectwem
naukowej oryginalnosci sg szeroko rozwarte oczy czytelnika”).

Metodami wyrafinowanego marketingu, budowy wizerunku i komunikacji
spolecznej kreowana jest moda na ,trendy” uczelnie, wydawnictwa i zagranicz-
nych autoréw. Mechanizm ten nie stuzy awangardzie intelektualnej, lecz poprzez
selekcje artykuldéw i system recenzowania zapewnia poprawnos$¢ naukowa, czyli
zgodno$¢ z fundamentami poszczegdlnych dyscyplin. W konsekwencji ideologiczna
i komercyjna funkcja nauki przewaza nad poszukiwaniem dobrych rozwiagzan
dla spoteczenstwa i gospodarki, bezinteresowna ciekawos$cia badaczy i $miatoscia
podejmowania badan.

Na tle funkcjonowania listy filadelfijskiej widoczna jest konkurencja z innymi,
podobnymi systemami. Publikacje nalezace do okreslonego obiegu chronig wla-
sne prawa autorskie, z drugiej za$ strony — deprecjonujg systemy konkurencyjne.
Réwnolegle utrwala sie swojego rodzaju kolonialna zalezno$¢ metropolii i krajow
peryferyjnych, ktére musza zaakceptowac strefy wplywow i reguty gry. Zupelnie
nie docenia si¢ dorobku lokalnych uczelni i niekiedy wybitnych badaczy, ktérych
cytowanie ma nizszg range. Wazny staje si¢ ten, kto pierwszy przeniesie nowe idee
funkcjonujace w skali globalnej na rynek lokalny, postuguje si¢ neologizmami itd.

Jak wynika z informacji zawartych w artykutach opublikowanych w ,,Polityce”
na ten temat, nie ma watpliwosci, ze praktyki stosowane w ramach tego systemu
maja charakter monopolistyczny. Za periodykami naukowymi stojg banki, kon-
cerny informatyczne, firmy farmaceutyczne, chemiczne czy zbrojeniowe. Majg one
pierwszenstwo w dostepie i wykorzystaniu ciekawszych osiggnie¢ naukowych, tam
tez pozyskuja wybitnych naukowcéw gléwnie z krajow, ktdre nie potrafig zago-
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spodarowac wlasnego potencjatu naukowego. Zjawisko to okresla si¢ od dawna
mianem ,drenazu mdzgéw”. Ze wzgledu na préby réwnoleglego opublikowania
tych samych artykuléw w réznych periodykach tworzy sie sztuczna wielotysieczna
kolejka oczekujacych. Wiele 0sob bezskutecznie probuje opublikowacé ciekawe arty-
kuty, a z drugiej strony cze¢$¢ dorobku naukowego wylacza sie z obiegu ze wzgledu
na réznego rodzaju interesy.

Nie bez przyczyny nauki ekonomiczne utracity zdolno$¢ objasniania oraz pre-
dykeji rzeczywistosci i znalazly sie w kryzysie. Warto zauwazy¢, ze nie wszystko
sie publikuje w tym systemie. Tematyka kryzysu w naukach ekonomicznych, w tym
kryzysu warto$ci spolecznych, bezskuteczne proby poszukiwania koncepcji wyjscia
z kryzysu gospodarczego itd. od kilku lat s3 przedmiotem zainteresowan, dyskusji
ilicznych artykuléw powstajacych w polskim srodowisku naukowym. Co ciekawe,
problematyka ta mimo licznych préb nie ma odbicia w czolowych publikacjach z listy
filadelfijskiej, co $wiadczy o ich konserwatywnym i ideologicznym charakterze. Nic
wiec dziwnego, ze takie kraje jak Niemcy, Japonia, Francja, a nawet Rosja, ktore
ponosza znacznie wieksze niz Polska naklady na nauke, unikaja uzaleznienia si¢ od
$wiatowych korporacji wydawniczych, tworzac wlasne rozwigzania i bazy danych
pelniace takze funkcje ochrony wartosci intelektualne;.

Trzeba sobie zdawac sprawe z tego, ze funkcjonowanie mechanizmu publiko-
wania artykuléw naukowych i ewaluacji dorobku naukowego opartego na liscie
filadelfijskiej nie ma wiele wspdlnego z obiektywng, publiczng strukturg nastawiong
na promocje nauki, gdyz polityka animatoréw rynku wyraza czysto komercyjne
interesy. Jest to mechanizm wtlaczania wiedzy w prywatny biznes kilku korporacji
wydawniczych. Publikacje o wypromowanych markach sprzedawane sg po wysokich
cenach. Za dostep do baz danych uczelnie, jako gtéwni reprezentanci popytu, ptaca
cigzkie pienigdze, za$ koszty pozyskania artykutow, selekcji, recenzji i druku prze-
rzucone s3 z nadwyzka ,,na dostawcow” artykutéw. Obrot napedzajg rozmaite listy
rankingowe, akcje promocyjne oraz wyrafinowane metody ksztaltowania wizerunku
i zwalczania konkurencji. Nalezy zatem ubolewac, ze dotad nie stworzono spdjnego
systemu rejestracji, ewaluacji i upowszechnienia badan naukowych w ramach Unii
Europejskiej. Dlatego, po wdrozeniu systemu bolonskiego standaryzujacego proces
dydaktyczny, wspdlna polityka w zakresie wspolpracy naukowej winna by¢ nastep-
nym etapem integracji nauki i jednym z wazniejszych zadan stojacych przed Unig
Europejska w nadchodzacych latach.
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4. Interesy ,dostawcow” wiedzy naukowej
na rynku globalnym

Problem korzystania z listy filadelfijskiej w zasadzie nie istnieje w sytuacji, gdy
obecnie mniej niz jeden procent polskich artykutéw naukowych jest publikowana
w ramach tego systemu. Gdy jednak intensywnie premiowane srodowisko naukowe
przestawi si¢ na publikowanie za granica, wowczas widoczny bedzie absurd pom-
powania krajowych srodkéw publicznych przeznaczonych na nauke do prywat-
nych korporacji. Warto zatem wskaza¢ wigzace si¢ z tym procesem zagrozenia dla
»dostawcow” wiedzy naukowe;j.

Jest oczywiste, ze w ten sposéb ewaluacja dorobku naukowego kraju staje si¢
coraz bardziej zalezna od czynnikéw zewnetrznych. Co wigcej, w krajach peryfe-
ryjnych, takich jak Polska, oparcie si¢ na liscie filadelfijskiej wytwarza niezdrowa
orientacje nauki, powoduje, ze publikacja w czasopismach zagranicznych staje sie
celem samym w sobie. Skoro globalne wydawnictwa nie okazuja specjalnego zain-
teresowania polskimi realiami, to w konsekwencji polscy naukowcy, finansowani
ze zrodel budzetowych, nie beda zajmowali si¢ problemami istotnymi dla polskiej
nauki i gospodarki.

Mechanizm ten wyklucza mozliwo$¢ publikowania za granica tej czesci dorobku,
ktdra koncentruje sie na specyficznych problemach polskiej gospodarki i spoteczen-
stwa, nie wspominajac o barierach wynikajacych z tltumaczenia, ktére moze obnizy¢
walory nawet najlepszego artykutu. Co wiecej, nikt nie pomyslat o tym, ze publi-
kowanie za granicg przez polskich naukowcéw powaznie ogranicza dostep do ich
dorobku przez krajowych odbiorcéw oraz uzaleznia upowszechnienie ich dorobku
od ponoszenia wysokich kosztéw z tytulu praw autorskich, dostepu do baz danych
lub zakupu zagranicznych czasopism.

Ostatecznie trudno odpowiedzie¢ na pytanie, czy polska nauka bedzie rozwijaé
sie szybciej w ramach globalistycznej orientacji czy pod wplywem wzmocnienia
powigzan z krajowa praktyka, gdyz zalezy to od dyscypliny i specjalnosci naukowe;j.
Niepokojacy wszakze jest wzrost aktywnosci pod katem zdyskontowania za granica
prowadzonych badan naukowych, a takze che¢ zaistnienia tam za wszelka cene.
Preferencje dla obiegu miedzynarodowego powoduja zaniedbywanie potrzeb kraju
finansujacego badania naukowe. Ocena pozycji naukowej na podstawie cytowan
moze by¢ wielkim, czgsto krzywdzacym uproszczeniem prowadzacym do konfliktow
miedzy uczonymi w obiegu krajowym i zagranicznym. Zjawiska te sg juz widoczne
w $rodowisku akademickim.
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Rzecz w tym, ze finansowanie nauki i bezptatny transfer wiedzy za granice
to kwestia etyczna, gdyz wiele kosztuje, a nie przynosi macierzystym uczelniom
ani gospodarce zadnych korzysci finansowych. Finansowanie nauki mozna zatem
poréwnac do beczki bez dna, do ktdrej pakuje sie cigzkie pieniadze (kwestia pro-
porcji finansowania poszczegoélnych dyscyplin to sprawa zastugujaca na odrebna
dyskusje). To zdumiewajace, Ze w $wietle przytoczonych argumentéw system ten
jest konsekwentnie promowany przez polskie wtadze ministerialne i inne instytucje
odpowiedzialne za rozwoj nauki w Polsce.

Apelujac o wigksze srodki dla nauki, niekiedy zapomina sie o tym, ze potrzeby
finansowe gospodarki sa ogromne, rosnie koszt obstugi zadluzenia obcigzajacy
przyszle pokolenia, za§ mozliwosci akumulacji sg bardzo ograniczone. Zwazywszy
na fakt, iz srodowisko naukowe jest w stanie zagospodarowa¢ kazdy budzet, §srodki
na nauke s3 limitowane. Dlatego w $wietle zasady racjonalnego gospodarowania,
przy ograniczonych $rodkach publicznych wydatki na nauke powinny przynosi¢
mozliwie najwieksze efekty bezposrednie i mnoznikowe. Przede wszystkim za$
produkt intelektualny nie powinien ,wycieka¢” za granice do prywatnego obiegu,
gdyz tego rodzaju praktyka narusza przepisy prawa dotyczace gospodarowania
srodkami publicznymi.

W tym kontekscie kwestia publikacji w czasopismach z listy filadelfijskiej jest
»odgrzewana” w sposob charakterystyczny dla poczatku lat 90. XX wieku. Wow-
czas najwazniejszy byl problem wyijscia z izolacji, akceptacji obecnosci na forum
miedzynarodowym i wlaczenia si¢ w $§wiatowy nurt badan naukowych. Obecnie,
w erze publikacji elektronicznych, lista filadelfijska jako przedmiot komercyjnych
intereséw korporacji wydawniczych traci na znaczeniu. Zdaje si¢ by¢ lekarstwem
na kompleksy polskiej nauki, ktore w §wietle poréwnan miedzynarodowych i skrom-
nych mozliwosci finansowania sg bardziej urojone niz rzeczywiste. Moze zatem
w miejsce pytania, czy lista filadelfijska jest dobra miarg efektywnosci nauki, warto
postawi¢ pytanie fundamentalne: Komu ma stuzy¢ nauka, jakie pelni¢ funkcje i za
czyje pieniadze nalezy ja finansowac¢? Moze to pytanie zainicjuje dalsza dyskusje
w $rodowisku i przyblizy nas do rozwigzania problemu?

5. Realne problemy nauki a zadania panstwa

Problem kreowania warto$ci naukowej w Polsce nie ogranicza si¢ do metod
ewaluacji ani do $rodkéw przeznaczonych na nauke. Obszar ewaluacji, baz danych,
rejestracji cytatow, list rankingowych itd. wydaje si¢ zadaniem stosunkowo tatwym
i mozliwym do rozwigzania w ramach portalu internetowego ,,Nauka Polska”. Przy
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obecnych mozliwosciach informatycznych w zakresie modutowego konstruowania
baz danych jest to zadanie w zasadzie techniczne.

Strategiczny charakter ma podniesienie produktywnosci krajowego potencjatu
naukowego i zdyskontowanie nakladéw na nauke w mozliwie wymiernej postaci.
W miejscu, w jakim si¢ znajdujemy, najwazniejszym warunkiem rozwoju nauki
jest umiejetno$¢ osiggania realnych efektéw, inaczej bowiem ponoszone nakiady
bedg trwonione. Kluczowe znaczenie ma poszukiwanie takich rozwigzan, ktére
beda ukierunkowywaé nauke na kwestie kluczowe — programy dlugookresowego
rozwoju, wspolprace z praktyka oraz wymierne efekty dla spoleczenstwa i gospo-
darki. Z punktu widzenia efektywnego zarzadzania nauka lista filadelfijska jest
rozwigzaniem zastepczym, do$¢ przypadkowym, kierujacym polska nauke na slepy
tor, ktory niestety pogarsza relacje efektow od nakladow.

Apele o wspotprace z praktyka sa niewystarczajace do zwiekszenia produktyw-
nosci nauki. Punktem wyjscia jest spoleczna misja nauki wyrazajaca si¢ poprzez
jej funkcje w spoteczenstwie i w gospodarce narodowe;j. Te stwierdzenia brzmig
wcigz zbyt ogdlnikowo, gdyz najwyzsze gremia nie sformulowaly na ich podstawie
wskazowek, jasno okreslajacych instrumenty realizacji oraz to, na czym koncentro-
wa¢ badania podstawowe, jak pomnaza¢ dorobek naukowy o wysokich walorach
uzytkowych, czego wymagac¢ od naukowca, jakie sg jego zadania itd.

Problem uzyteczno$ci nauki nabrzmiewa z powodu kryzysu. Wyjscie z kryzysu
wiaze sie z gospodarka opartg na wiedzy, czyli z ,,nowa ekonomig” traktujgcg wiedze
naukowgy i tworcze myslenie jako gléwne czynniki kreowania warto$ci. Mozliwych
rozwigzan nalezy zatem szukac wokdt tego, jaka jest rola nauki w gospodarce opartej
na wiedzy oraz co nalezy uczyni¢, aby nauka, poza dydaktyka i spetnieniem indywi-
dualnych aspiracji elity intelektualnej, stala si¢ ,,parowozem i kolem zamachowym”
gospodarki.

Dochodzimy do wniosku, ze w blisko 40-milionowym panstwie, ktore posiada
wysoki potencjal naukowy, nie ma zadowalajacego systemu zarzadzania nauka.
Skutkiem tego srodowisko naukowcéw czuje si¢ pozostawione nieco na uboczu.
Politycy ulegaja pokusie prywatyzacji nauki. W rzeczywistosci nie umiejg wlaczy¢
$wiata nauki do obiegu gospodarczego i obciazajg tym zadaniem uczelnie, te zas
oczekuja inicjatywy ze strony naukowcow.

Odczuwa si¢ zatem brak skutecznego moderatora. W konsekwencji nie potrafimy
powiazac¢ gospodarki z nauka, nie znamy strategicznych celéw rozwoju nauki, nie
ma mechanizmu wylaniania programéw badawczych, nie ma praktyki wspdtpracy
interdyscyplinarnych $rodowisk naukowych, dzielenia programoéow weztowych
na zadania itd. Nie umiemy mobilizowac¢ srodkéw finansowych na rynku ani komer-
cjalizowa¢ wynikéw badan naukowych itp. Niechetnie podejmujemy wspolprace



142 Jan Komorowski

z zagranicy, gdyz w relacjach z partnerami zagranicznymi mamy zwykle slabsza
pozycje, czujemy si¢ niekiedy wykorzystani lub wrecz oszukani. Nie ma nawet
zwyczaju ani obowigzku powoltywania rad naukowych w wazniejszych instytucjach
panstwowych, samorzadach czy korporacjach, za$ funkcje doradcéw ministerialnych
pelnia mlodzi absolwenci szko6l bez doswiadczenia zawodowego! Niewiele dzieje si¢
na tym polu, brakuje pomystéw, stad uwage nauki kieruje si¢ na liste filadelfijska.

W tym momencie trzeba podkresli¢, ze komercjalizacja nauki poprzez traktowanie
ludzkiej wiedzy jako produktu rynkowego (towaru) jest dos¢ prymitywna redukcja
myslowg. Zawsze bowiem aktualne s pytania, czemu dane badania stuzg i jakie beda
ich oczekiwane efekty czyli warto$¢ spofeczna i ekonomiczna, z drugiej za$ strony
- jakie wymagania sg niezbedne do uzyskania najwyzszej produktywnosci kapitatu
ludzkiego, ktory zgodnie z prawami socjologii jest kreatywny tylko w warunkach
sprzyjajacych wspotpracy, tworczej partycypacji, wysokiej aktywnosci oraz godnego
wynagradzania pracownikéw naukowych i spolecznego uznania dla ich osiggniec.

Rynkowe podejscie w nauce, podobnie jak w stuzbie zdrowia, systemie emery-
talnym i innych spolecznie wrazliwych dziedzinach, nie jest gwarantem rozwiazan
racjonalnych, to znaczy efektywnych, a takze rozumnych i odpowiedzialnych.
Redukcja wiedzy naukowej do kategorii towaru $wiadczy o niecheci organéw panstwa
iinstytucji publicznych do rozwiagzywania tych kwestii, ktérych w zaden sposéb nie
rozwigze rynek. Jest na to wiele przykltadow. Najpierw pod szyldem wolnego rynku
ustug edukacyjnych pozwolono na rozwoj tanich kierunkéw ksztalcenia, po czym
pod wplywem popytu nastapil nadmierny rozrost uczelni prywatnych, gdzie obecnie
obserwujemy zalamanie si¢ koniunktury na dydaktyke. Mimo przewidywalnosci
luki demograficznej rozwinieta baza kadrowa i materialna uczelni nie zostata prze-
kierowana na rozwdj badan naukowych.

Wyglada na to, Ze wskutek dazenia do komercjalizacji nauki nikt nie poczuwa si¢
do obowiazku zarzadzania sferg nauki i badaniami naukowymi w skali kraju, nikt
tez nie podejmuje odpowiedzialnosci za tres¢ i uzytecznos¢ programéw badawczych
realizowanych przez uczelnie. W konsekwencji oszczgdnosci w sektorze publicznym,
zwlaszcza w zakresie badan podstawowych, oraz trudnosci oceny efektywnosci
pracy kilkudziesieciu tysigcy pracownikéw naukowych, ktérzy w niemalej czesci
osiggneli poziom $wiatowy, moze wkrétce doprowadzi¢ do bezrobocia w srodowi-
sku pracownikéw naukowych! Dlatego zwigzek pomiedzy funkcjami nauki a rolg
panstwa finansujacego nauke powinien by¢ jasny i klarowny. Pafistwo, gospodarujac
kasg publiczng, przeznacza $rodki na nauke, stwarza warunki do rozwoju itd., ma
zatem takze obowigzek wyznaczania kierunkéw badan spolecznie uzytecznych,
w tym koordynacji badan, zagospodarowania potencjatu naukowego, wykorzystania
wiedzy i jej ochrony prawnej. Zatem, trzeba wiedzie¢, co nauki, np. ekonomiczne,
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oferuja panstwu. Czego panstwo oczekuje od ekonomistéw? Komu i w jakim celu
s potrzebne efekty pracy naukowcow? Jezeli panstwo placi za nauke, kto i jakie
ma z tego korzysci.

Sektor komercyjny zapewne jasno formuluje swoje oczekiwania i placi za uzy-
skane wyniki. Nie ma watpliwosci, Ze to panstwo powinno stworzy¢ mechanizm,
ktéry umozliwi wykorzystanie efektow pracy naukowcéw. Ministerstwo unika tego
zadania, by¢ moze dlatego, ze problem ma range ponadministerialng. Trzeba wreszcie
to zrobi¢ przy udziale srodowiska naukowego. Nie bede podejmowat tu proby pre-
cyzowania zasad takiego systemu, gdy?z jest to temat odrebny, wazny i wymagajacy
kompleksowego rozwigzania ,,od wejscia, do wyjscia”.

6. Podsumowanie

1. W XXI wieku, gdy wiedza stanowi podstawowy no$nik kapitatu ludzkiego
i zrodto nowej wartosci, nauka winna by¢ traktowana jako najwazniejsza galaz
nowoczesnej gospodarki. Dlatego oparcie oceny dorobku na zagranicznych syste-
mach ewaluacji to pozostawienie nauki samej sobie, oderwanie od realiéw kraju
i potrzeb jego gospodarki, oznaczajace utrate z pola widzenia relacji nakltadow
i efektow. Rozwigzanie to nie ma wiele wspdlnego z racjonalnym gospodarowa-
niem nawet skromnymi §rodkami przeznaczonymi na nauke.

2. Mozna by¢ pewnym, ze za kilka lat zostanie policzona efektywnos¢ finansowania
obecnie promowanego modelu nauki. Ocena ta moze by¢ bardzo surowa, gdyz
bez stosownego systemu trudno bedzie zmierzy¢ korzysci uzyskiwane wskutek
ponoszonych naktadow.

3. Lista filadelfijska, kreujac okreslony model finansowania nakladéw na badania
i ewaluacji efektow dorobku naukowego, stawia sobie za cel transfer dorobku
naukowego do zagranicznego obiegu o charakterze komercyjnym. Nie jest
to model zbyt przemyslany, a nawet etycznie dwuznaczny, gdyz poprzez finan-
sowanie publikacji naukowych nastepuje pompowanie krajowych srodkéw
publicznych do prywatnego biznesu zagranicznego. Takie rozwigzanie oznacza
brak umiejetnosci instytucji panstwowych odpowiedzialnych za zagospodaro-
wanie potencjatu naukowego na rzecz rozwoju kraju.

4. Zglaszanie postulatow, aby wydawac na nauke jeszcze wiecej, gdy nie ma systemu
ewaluacji efektow, nie ma racjonalnych podstaw. W kwestii efektywnosci nakfa-
dow na nauke koncepcja gospodarki oparta na wiedzy nie jest traktowana zbyt
powaznie. Wyglada na to, ze nie jesteSmy do tego dostatecznie przygotowani,
mianowicie panstwo kiepsko ptaci naukowcom, mnozy obowigzki administracyjne,
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lecz niewiele czyni i niewiele wymaga. Wszystko to nie najlepiej swiadczy o poli-
tyce panstwa wzgledem nauki jako kluczowej galezi gospodarki, spycha nauke
na drugi plan w dlugookresowym rozwoju spoteczno-gospodarczym.

5. Kwestia efektywno$ci wykorzystania naktadéw ma znaczenie pierwszoplanowe,
gdy uwzglednimy znaczne kwoty srodkéw pomocowych Unii Europejskiej
przeznaczonych na nauke wlatach 2014-2020. Zabiegajac o wzrost efektywnosci
nakladow, warto dostrzec potrzeb¢ wytyczania celéw, formulowania strategii
rozwoju nauki, okreslania wezlowych probleméw itd. Wymienione zadania lezg
w gestii instytucji panstwowych odpowiedzialnych za rozwoj polskiej nauki.

6. Warto nasladowac rozwigzania w tych krajach, w ktérych gospodarka ma charakter
innowacyjny, za$ nauka przynosi realne, wymierne efekty. Dlatego ogromnym
uproszczeniem jest ocena rozwoju naukowego i dorobku na podstawie publikacji
w czasopismach z listy filadelfijskiej. W koncu wydajemy ogromne pieniadze
na nauke, za$ efekty sg zbyt skromne. Kluczowa zatem jest odpowiedz na fun-
damentalne pytanie, jaka winna by¢ rola panstwa w programowaniu rozwoju
nauki; warto doda¢ - panstwa obywatelskiego, stuzebnego wobec spoteczenstwa
i gospodarki, nie za$ ,,str6za nocnego”.
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Teresa Staby
Affluence and Intellectual Capital

The study is aimed at the attempt to answer the question whether affluent people,
in a broad sense of the word, the representatives of the upper class are building their
intellectual capital or have already acquired it; what forms it may take and how it can
affect the relations between a company and consumers on the market. On the basis
of the author’s own research done in the years 2011-2012 she poses a thesis that the
upper class members do not only possess an intellectual capital but they also may
use it to manage their, as a rule, own companies.

Agnieszka Sopiriska
Features and Determinants of the Knowledge Based Economy
Growth. Its Level in Poland

The knowledge based economy, otherwise called the new economy, network economy
or digital economy, and is a kind of economy directly based on the production,
distribution and application of knowledge and information, the economy in which
companies gain their competitive advantage due to knowledge. It is a global economy
based on innovation and entrepreneurship, whose key success factor is the extent
to which knowledge, technology and innovation are rooted in goods and services.
The level of development is diverse in different countries. While some of them are the
leaders in relation to the knowledge commercialisation skill, others are only learn-
ing how to build their economy innovativeness. The prerequisite for the knowledge
economy creation is an effective use of knowledge. The major determinants affect-
ing the knowledge economy development potential are: the quantity and quality of
human capital, the level of development of universities and R&D centres, efficiently
operating financial institutions, and the level of tele-information infrastructure. The
article presents the features of the knowledge based economy, the description of its
development determinants and an attempt to assess the level of development of the
knowledge based economy in Poland in relation to other countries.
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Czestaw Martysz

Financial Liquidity of Selected Sectors of the Polish Economy
in the Years 2002-2010

The analysis is aimed at the assessment of liquidity in the selected sectors of the Pol-
ish economy in the years 2002-2010. The research attempts to answer the question
what factors played the key role in this process and why global crisis phenomena had
a completely different impact on the financial liquidity of different sectors.

Monika Czerwonka, Rafat Szymeczko

Empirical Research on the Effectiveness of Application of the
Prospect Theory in Profiling Risk and Selection of Investment
Portfolio

The article outlines the topic of behavioural finance and describes one of the most
important theories in this area, i.e. the prospect theory. The authors examine empiri-
cally whether it is possible to apply the prospect theory to profile the investors’ risk
and if the schemes presented by Kahneman and Tversky adequately reflect individual
preferences.

Jacek Gogotowicz

Innovativeness and Networking as Corporate Growth
Determinants

In recent years there has been a dynamic discussion about corporate innovations
and innovativeness. Innovation means selling a new, from the corporate perspective,
product or the implementation of a new process or a new organisation of corporate
operation. And innovativeness may be defined as an attribute of a company describing
its motivation as well as a potential and ability to conduct the activity whose intended
effect is to introduce the innovation by the company. Innovativeness is one of the key
driving mechanisms of corporate development. The more complex the innovation,
the more frequently it comes as a result of the cooperation with other organisation.
The participation in innovation networks allows for more flexible, faster and cheaper
innovations: it allows for reaching technologies distant from each other and joining
them in order to obtain new applications. Networks stimulate corporate innovative-
ness and their higher innovativeness translates into their dynamic growth.
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Radostaw Baran
Changes in Retailers’ Marketing Activities

The article is aimed at the identification and characterisation of changes in the activi-
ties of large retailers. In recent years there have been essential changes in the way
marketing activities are conducted by large retailers. They are trying to improve the
effectiveness of their impact on customers. The article attempts to characterise the
changes in the marketing activities connected with the retailers’ desire to improve
the image, to raise the company’s share in the benefits from the development and
delivery of products to consumers, to improve the effectiveness of impact on custom-
ers in their retail outlets as well as to extend the scale and scope of business.

Stawomir Pastuszka

Financial Condition of Self-Governed Regions
in the Years 2004-2011

The major goal of the article is to assess the financial condition of self-governed regions
on the basis of the incomes obtained by them and expenditure incurred. The review
of the literature offers some explanation of the basic notions connected with the self-
governed regions’ incomes and expenditure. A comparative analysis of the volume and
dynamics of incomes and expenditure of the regions in the years 2004-2011 has been
made. The structure of incomes includes the division into regions’ own incomes and
transfers from the state budget: targeted subsidies and general subvention, including
those for remuneration, social insurance premiums, labour fund and debt servicing.
There is also an analysis of regions’ liabilities included in the public debt in relation
to their budget income. The analysis indicates both positive and negative changes
in the financial situation of the regions in the years 2004-2011. The positive ones
include nearly a twofold growth in the total income and the fourfold rise in property
spending per one inhabitant. Such a dynamics of investment outlays suggests that
the self-governments are active in acquiring funds from the European Union bud-
get. What is negative is primarily the decline in the shares of regions’ own incomes
in the total incomes as well as the decline in the value of operational surplus per one
inhabitant, which points to the deterioration of the regions’ financial situation. The
author thinks that it is essential for the financial condition of the regions to make
investments which should contribute to the creation and development of companies
and as a consequence to the growth in the level of taxable incomes.






