STUDIA | PRACE
154/2017

Kolegium s 35-51
Zarzagdzania
i Finansow Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie
Oficyna Wydawnicza SGH
ZESZYT NAUKOWY 154 kolegia.sgh.waw.pl

Anetta Kadej
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Wybrane kryminalistyczne metody Sledcze
- mozliwos¢ wykorzystania w audycie Sledczym

Streszczenie

Artykut prezentuje wybrane kryminalistyczne metody $ledcze - badanie dokumentow,
przestuchanie, ogledziny, ekspertyzy i analize kryminalng, wskazujac na mozliwos¢ ich
wykorzystania w toku audytu Sledczego.

W artykule omoéwiono podstawowe zagadnienia zwigzane z oceng wiarygodnosci dokumentéw,
wyjasniajac pojecia dokumentu i fatszerstwa oraz sygnalizujgc problematyke zwigzang z oceng
autentycznosci podpiséw. Przedstawiono najwazniejsze psychologiczne aspekty formowania sie
zeznan, ktére powinny by¢ uwzglednione w ocenie prawdomownosci wyjasnien odbieranych
w toku audytu $ledczego. Wskazano na mozliwosé przeprowadzenia w toku audytu $ledczego
czynnosci zblizonych ogledzinom i badaniom eksperckim. W artykule wyjasniono takze
istote analizy kryminalnej, przedstawiajac jej typologie i zakres zastosowan. Zasygnalizowano
rowniez podobienstwa elektronicznych form nadzoru stosowanych przez przedsigbiorstwa
do kryminalistycznych metod $ledczych - obserwacji i podstuchu.

Stowa kluczowe: audyt, audyt sledczy, metody sledcze, kryminalistyczne metody $ledcze
Kody klasyfikacji JEL: M420, K420
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1. Wprowadzenie

Gtéwnym przedmiotem zainteresowania kryminalistyki jest przestepstwo jako
dziatanie niezgodne z prawem, a celem nadrzednym - opracowanie metod wykry-
wania przestepstw i ich sprawcéw oraz metod gromadzenia dowodow ich winyl
Kryminalistyka ogranicza zakres swojego zainteresowania do czynéw penalizowa-
nych w Swietle przepisoéw karnych. Jako dziedzina nauki wypracowatajednak takie
metody wykrywcze, ktérych praktyczne zastosowanie, polegajace na zidentyfiko-
waniu sprawcy i zgromadzeniu przeciwko niemu dowoddw, moze by¢ z powodze-
niem wykorzystane w stosunku do naduzy¢ gospodarczych, bedgcych przedmiotem
zainteresowania audytu Sledczego.

Pojecie naduzy¢ jest kategorig znacznie szerszg niz pojecie przestepstwa, ktorym
zajmuje sie kryminalistyka. Termin naduzycie odnosi sie do r6znych patologii zycia
gospodarczego, zardwno systemu gospodarczego, jak i samego procesu gospodaro-
wania, czyli prowadzenia dziatalnosci gospodarczej2. Naduzycia majg niejednorodny
charakter, ale gtéwna ich cechg jest to, ze skierowane sg przeciwko rozmaitym ele-
mentom prowadzonej przez przedsigbiorstwo dziatalnosci, zagrazajg jego interesom
i sa wynikiem dziatan réznych os6b zaangazowanych przez przedsiebiorstwo lub
znim kooperujacych3 Dziatania lub zaniechania stanowigce naduzycia cechuje celo-
wos¢, niezgodnos$é z prawem lub innymi obowigzujgcymi procedurami oraz utaje-
nie dziatania. Szczegdlne znaczenie ma wiasnie cecha utajenia, ktéra powoduje, ze
dla ujawnienia naduzycia konieczne jest zastosowanie metod wykrywczych - Sled-
czych. Audyt Sledczy jako narzedzie ujawniania naduzy¢ gospodarczych korzysta
przede wszystkim z metod rewizji finansowej, ktére w wielu przypadkach okazujg
sie niewystarczajgce. Dla ujawnienia naduzycia czy ustalenia sprawcy niejednokrot-
nie niezbedne jest wykorzystanie wtasnie metod z zakresu kryminalistyki, co czyni
audyt Sledczym i zbliza prace audytora do pracy $ledczego.

Skuteczny audytor powinien dostrzega¢ mozliwos$ci zastosowania takich metod,
mie¢ podstawowa wiedze niezbedng do ich przeprowadzenia, a takze umiejetnosé
oceny ich wartosci informacyjnej.

1 J. Widacki, Kryminalistyka, C.H. Beck, Warszawa 2012, s. 3.

2 W.Jasinski, Naduzycia wprzedsiebiorstwie: przeciwdziatanie i wykrywanie, Wydawnictwo Poltex,
Warszawa 2013, s. 15.
3 lbidem, s. 16.
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Celem artykutu jest przedstawienie wybranych kryminalistycznych metod
wykrywczych jako metod, ktére moga by¢ zastosowane w toku audytu $ledczego.

Najwazniejszym zadaniem, jakie stawia przed audytem $ledczym wspoéicze-
sna rzeczywisto$¢ gospodarcza, jest ujawnienie naduzycia - jego istoty, sposobu
realizacji, zidentyfikowanie sprawcy oraz oszacowanie warto$ci strat poniesionych
przez przedsiebiorstwo. Nie jest to jednak jedyny cel audytu $ledczego. Konsekwen-
cjg ujawnienia naduzycia i ustalenia sprawcy jest czesto konieczno$é¢ zgromadzenia
w toku audytu $ledczego materiatéw dowodowych, ktore bedg podstawg do dalszych
decyzji przedsiebiorstwa. Niezaleznie od mozliwosci skierowania sprawy na droge
postepowania karnego czy odszkodowawczego, zgromadzone dowody sa co naj-
mniej podstawa do decyzji personalnych wobec sprawcy lub os6b nadzorujacych.
Analogiczne cele sg gtbwnymi zadaniami praktycznymi metod kryminalistycznych,
wsrod ktérych wskazac nalezy:
= badanie dokumentoéw,

« przestuchanie,

= ogledziny,

= ekspertyzy,

= analize kryminalng.

Dla zastosowania ww. metod, z punktu widzenia kryminalistyki, niezwykle
istotne jest utrwalenie ich rezultatow, zgodnie ze standardami dowodowymi procesu
karnego4. Aspekt dowodowy wymienionych metod nie ma natomiast wiekszego zna-
czenia dla audytu Sledczego, dla ktérego najwazniejszy jest ich aspekt wykryweczy.
Dla audytora liczy sie to, co moze z ich wykorzystaniem ustali¢ oraz w jaki sposéb
poprawnie je zastosowac, aby miaty maksymalny walor informacyjny.

2. Badanie dokumentow

W ujeciu materialnego prawa karnego ,,dokumentem jest kazdy przedmiot lub
inny zapisany nosnik informacji, z ktérym jest zwigzane okreslone prawo, albo ktory
ze wzgledu na zawartg w nim tre$¢ stanowi dow6d prawa, stosunku prawnego lub
okolicznosci majacej znaczenie prawne”s.

4 Standardy dowodowe dla procesu karnego regulujg przepisy Dziatu V Ustawy z dnia 6 czerwca
1997r. Kodeks postepowania karnego (Dz.U. z 1997 nr 89, poz. 555 ze zm.).

5 E. Gruza, M. Goc, J. Moszczynski, Kryminalistyka - czyli rzecz o metodach $ledczych, Oficyna
Wydawnicza tosgraf, Warszawa 2011, s. 360.
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Podstawowa grupe dokumentow, ktérych badaniem zajmuje sie audyt Sledczy,
sg dokumenty finansowo-ksiegowe, zwane dowodami zrédtowymi. Dokumenty
te sporzadza sie wedtug Scisle okreslonych zasad, wynikajacych z regulacji usta-
wowych oraz towarzyszacych im rozporzadzen wykonawczych. W tym miejscu
wymieni¢ nalezy jedynie najwazniejsze: ustawe o rachunkowosci, a takze ustawy
podatkowe - Ordynacje podatkowag, ustawe o podatku od towar6w i ustug oraz inne
m.in. ustawe prawo bankowe, prawo wekslowe. Regulacje te precyzujg wymagania,
jakim podlegajg dokumenty finansowo-ksiegowe, w szczegdlnosci rodzaj doku-
mentu, jego forme i elementy niezbedne, a takze zasady sporzadzenia.

W dobie rachunkowosci elektronicznej dowody zrédtowe nie musza mie¢ wytgcz-
nie formy tradycyjnej - papierowej. Ustawodawstwo uwaza za rownowazne z trady-
cyjnymi dowodami zrodtowymi takze zapisy powstajgce z wykorzystaniem technik
informatycznych, zwane dokumentami elektronicznymi.

Dokumenty, zaréwno tradycyjne jak i elektroniczne, sporzgdzone wbrew regu-
lacjom dotyczgacym zasad ich tworzenia uznaé nalezy za dokumenty nieprawidtowe.
Dokumenty te wskazujg na rzeczywiste zdarzenia gospodarcze, dokumentujg stan
faktyczny, jednak z naruszeniem norm zwigzanych z ich tworzeniem.

Z punku widzenia audytora $ledczego wazniejszym od formalnej poprawno-
$ci dokumentu jest jego wiarygodnos¢ i rzetelnos$é, ktéra oznacza jego zgodnosc ze
stanem faktycznym.

Dokumenty nierzetelne nie odzwierciedlajg faktycznego przebiegu zdarzen
gospodarczych i nie stanowig dowodu ujetych w nim zapiséw. Takie dokumenty
sg no$nikiem zafatszowanej lub nieprawdziwej informacji, dotyczacej zaistnienia lub
przebiegu zdarzenia gospodarczego. Ocena rzetelnosci danego dokumentu finan-
sowo-ksiegowego daje podstawe do zidentyfikowania naduzycia.

W odniesieniu do dokumentéw nierzetelnych prawo karne postuguje sie naj-
czesciej pojeciem fatszerstwa dokumentow.

Maty stownikjezykapolskiego wyjasnia, ze fatszerstwem jest niezgodne z prawem
podrabianie czego$, imitowanie, nasladowanie6. Falsz to niezgodnos¢ z prawda, czy
rzeczywistoscig, nieszczeros¢, ktamstwo, obtuda, atakze oszustwo lub podrobienie7.

W odniesieniu do fatszu dokumentow literatura z dziedziny prawa karnego
wskazuje na istnienie dwaoch rodzajow fatszu. Pierwszym z nich jest fatsz materialny,
ktory wystepuje w postaci fizycznej, materialnej ingerencji w tres¢ dokumentu.

6 Maty siownik jezyka polskiego, red. E. Sobol, PWN, Warszawa 1993, s. 192.
7 Stownikjezyka polskiego, red. W. Doroszewski, PWN, Warszawa 1965, s. 803.
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Oznacza on podrobienie lub przerobienie autentycznego dokumentu8. Przerobienie
oznaczabezprawne dokonanie modyfikacji dotyczacych tresci autentycznego doku-
mentu w taki sposéb, by nada¢ mu nowag tres¢ lub znaczenie9. Z fatszem material-
nym mamy takze do czynienia w sytuacji podrobienia, czyli sporzadzenia catego
dokumentu na nowo w taki sposob, ze stwarza on pozory autentycznosci, lecz jego
tresc¢ jest niezgodna z prawda10

Drugim rodzajem fatszu jest falsz intelektualny. W doktrynie prawa karnego dla
tego rodzaj fatszu przyjeto sie okreslenie poswiadczenie nieprawdyll W odniesie-
niu do fatszu intelektualnego nie mamy do czynienia z fizyczng ingerencjg w tresé
dokumentu, lecz ze sporzgdzeniem dokumentu pierwotnego przez osobe uprawniong
do jego stworzenia, ktora stwierdza okolicznoSci catkowicie niezgodne z prawda.

Dokument nierzetelny moze by¢ wynikiem fatszerstwa, zaréwno podrobienia,
jak i przerobienia. Moze by¢ takze falsyfikatem powstatym wytgcznie w celu upo-
zorowania zaistnienia zdarzenia gospodarczego.

Wspotczesna kryminalistyka bardzo duzo uwagi poswieca zagadnieniu tech-
nicznych metod fatszowania - podrabiania i przerabiania dokumentéw, a eksper-
tyza dokumentéw uchodzi za najstarszg dziedzine sposréd technik identyfikacji
kryminalistycznej12

Dla audytu $Sledczego najistotniejsze znaczenie mabadanie autentycznosci doku-
mentow, identyfikacja podpiséw i 0séb fatszujacych podpisy, identyfikacja pieczatek
oraz identyfikacja dokumentéw powielanych i kopiowanych. Oméwienie wszyst-
kich mozliwosci badawczych dokumentdw przekracza ramy niniejszego artykutu.

W dobie powszechnego zastosowania techniki komputerowej fatszerstwo staje sie
coraz trudniejsze do wykrycia. Wyrafinowanym fatszerstwom podlegajg niejedno-
krotnie dokumenty objete szczegbdlnymi technicznymi zabezpieczeniami, np. srodki
ptatnicze - pienigdze i karty kredytowe. Fatszerstwo dokumentow finansowo-ksie-
gowych nie nastrecza powaznych trudnosci, gdyz dokumenty te nie naleza do kate-
gorii dokumentow szczegOlnie zabezpieczonych przed fatszerstwem. Podstawowe

8 J. Piorkowska-Fliger, Fatsz dokumentu wpolskim prawie karnym, Kantor Wydawniczy Zakamy-
cze, Krakéw 2004, s. 269

9 A. Marek, Komentarz do kodeksu karnego. Cze$¢szczeg6lna, Wydawnictwo Prawnicze, Warszawa
2000, s. 281.

10 R. Goral, Kodeks karny. Praktyczny komentarz, Wydawnictwo Zrzeszenia Prawnikéw Polskich,
Warszawa 2002, s. 432

1 K. Schneider, Btedy i oszustwa w dokumentach finansowo-ksiegowych, PWE, Warszawa 2007,
s. 140.

12 J. Widacki. Kryminalistyka..., op.cit., s. 225
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dokumenty transakcyjne - faktury, zwykle sporzgdzane sg z wykorzystaniem kom-
puterowych systemow fakturujgcych, nie zawieraja podpiséw ani pieczeci, co czyni
je szczegdlnie podatnymi na fatszerstwa. Wéréd dokumentéw finansowo-ksiego-
wych najczesciej fatszowanym dokumentem jest wiasnie faktura. Pozostatymi doku-
mentami zwigzanymi z dokumentowaniem zdarzer gospodarczych sg dokumenty
transportu miedzynarodowego, listy przewozowe, Swiadectwa pochodzenia towa-
réw, dowody odpraw celnych13

Jednym z zadan audytora $ledczego jest ujawnienie dokumentow sfatszowanych
oraz zidentyfikowanie zapisow ksigg dokonanych na ich podstawie. Dokumenty takie
stanowig niekiedy jedyny $lad naduzycia. Dokumentami, ktére mogg by¢ poddane
badaniu metodami kryminalistycznymi, sg tylko te, ktére zawierajg elementy moz-
liwe do zweryfikowania pod wzgledem autentycznosci (podpisy, pieczecie).

Badanie podpisow ma na celu ustalenie autentycznosci podpisu. Podpis ze
wzgledu na niewielkg ilo$¢ elementow graficznych oraz duzg czestotliwos¢ cechuje
automatyzm jego skfadania. ,,W badaniach podpiséw nalezy mieé¢ na uwadze fakt,
iz nikt nie potrafi dwa razy podpisac sie tak, aby jeden podpis byt kopig drugiego.
Jezeli stwierdzi sig, ze podpisy sg identyczne, to jeden z nich jest sfatszowany albo
tez stanowi kopie autentycznego podpisu”i4

Badanie dokumentu przez audytora $ledczego ogranicza sie do stwierdzenia auten-
tycznosci podpisu. W przypadku ustalenia fatszerstwa, mozliwosci zidentyfikowania
jego sprawcy na podstawie metody badania podpiséw w toku audytu sg znikome.

Dokumentami podatnymi na ten rodzaj fatszerstwa sg wszelkie pokwitowania,
w tym dokumenty kasowe KP, KW, umowy, zlecenia, listy obecnosci pracownikéw
oraz recznie wypetniane ewidencje, protokoty, np. protokoty likwidacyjne, proto-
koty odbioru prac. Powstajg one zwykle w celu naduzy¢, polegajacych na ukryciu
kradziezy gotéwki lub innych skiadnikéw majatku (fatszerstwo poprzez ztozenie
podpisu za inng osobe na dokumencie wyptaty lub powierzenia sktadnika majgtku)
oraz wytudzeniach zwigzanych z czasem pracy.

13 D. JagieHo, Statystyczne ujecie oraz poziom $wiadomosci spotecznej wodniesieniu do przestepczo-
§ci skierowanej przeciwko dokumentom, w: Dokument ijego badania, red. R. Ciesla, Prace Naukowe
Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2014, s. 142.

14 J. Kasprzak, B. Mtodziejowski, W. Kasprzak, Kryminalistyka. Zarys systemu, Difin, Warszawa
2015, s. 145.
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3. Przestuchanie

»Gtownym celem przestuchania jest uzyskanie takich informacji o osobach,
miejscach, zjawiskach, zdarzeniach, faktach czy stosunkach, ktére moga by¢ przy-
datne dla uzyskania prawdy obiektywnej w konkretnej sprawie”15 Przestuchanie
w prawie karnym jest czynnoscig dowodowa, dlatego sposéb jego przeprowadze-
nia i dokumentowania regulujg dosy¢ szczegétowo przepisy kodeksu postepowania
karnego. Prowadzone na potrzeby audytu $ledczego rozmowy, pozbawione rygoru
odpowiedzialnosci karnej, sa w rzeczywistosci wywiadem z osobami dysponujg-
cymi niezbednymi informacjami. Mimo ze, przeprowadzajgc wywiad, audytor
Sledczy nie jest zwigzany regutami prawa karnego, zasady i techniki prowadzenia
wywiadu, a przede wszystkim ocena wiarygodnosci sktadanych wyjasnien, pozo-
stajg identyczne jak przy przestuchaniu.

Celem nadrzednym dla audytora jest pozyskanie informacji niezbednych do
oceny pewnych okolicznosci lub zaistniatych zdarzen. Dlatego nalezy odpowied-
nio dobra¢ grono os6b, z ktérymi przeprowadzi sie wywiad lub od ktorych pozy-
ska wyjasnienia. Nieodpowiedni dob6r oséb znacznie obnizajakos$¢ informacyjng
i zwigksza czasochtonno$¢ audytu.

Pomocne w doborze uczestnikéw wywiadu jest przeprowadzenie wstepnych
rozmow lub pozyskanie swobodnych wypowiedzi szerszego grona oséb. Czynnosci
te odpowiadajg kryminalistycznemu rozpytaniu, ktdre polega na aktywnym odbio-
rze wypowiedzi os6b, ktére moga posiadac¢ przydatne informacjels

Chociaz audytor $ledczy nie jest zwigzany regutami dotyczacymi gromadzenia
materiatu dowodowego, moze wywiad udokumentowacé lub utrwali¢ w inny sposéb
na potrzeby przysztych ewentualnych postepowan prawnych.

Przeprowadzajac wywiad z pracownikami przedsiebiorstwa, audytor musi by¢
Swiadomy psychologicznych aspektéw sktadania wyjasnien. Inteligencja, osobo-
wos¢, zdolnos¢ postrzegania, pamieé oraz sposob formutowania mysli sa cechami
indywidualnymi, ktére audytor musi wzig¢ pod uwage, przyjmujgc wyjasnienia.
Z tego powodu przeprowadzenie warto$ciowego wywiadu nie jest czynnoscig tatwa.
Wymaga ono nie tylko dobrej znajomosci okolicznosci sprawy, lecz takze ogélnego
doswiadczenia zyciowego i wiedzy z zakresu podstaw psychologii, ktére pozwalajg

15 Ibidem, s. 282.
16 J. Widacki, Kryminalistyka..., op.cit., s. 85.
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na rozpoznanie cech indywidulanych danej osoby i dostosowanie do niej taktyki
wywiadu. Sprzyjajg temu takze dobre rozpoznanie i pozyskanie jak najwiekszej
liczby informacji o przestuchiwanej osobie.

Psychologicznym aspektom przestuchania, w tym takze wywiadu, poswiecono
szereg opracowan naukowychl. Omoéwienie wszystkich wykracza poza tematyke
niniejszego artykutu, w zwigzku z tym przedstawione zostang tylko najwazniejsze.

Formowanie sie zeznan, wyjasnien dokonuje sie w trzech etapach:

1) dokonywanie spostrzezen,
2) przechowywanie w pamieci (zapamietywanie/zapominanie),
3) odtwarzanie (relacjonowanie).

Spostrzezenie to ,,odzwierciedlenie w $wiadomosci ludzkiej przedmiotow i sto-
sunkow zachodzacych w rzeczywistosci w catej ich ztozonej strukturze. (...) Spo-
strzezenia to nie tylko pewien cigg wrazenh, ale réwniez wzajemne relacje miedzy
tymi wrazeniami”18 Stopien odbioru wrazen jest indywidualny dla kazdego czto-
wieka. Sposéb, wjaki ludzie postrzegajg rzeczy czy zdarzenia, zalezy od tego, co jest
przedmiotem postrzegania, ale takze od tzw. czynnikdw znieksztatcajacych percepcije.
Literatura przedmiotu wskazuje na nastepujace czynniki: obiektywne (np. odlegtosc,
oSwietlenie, usytuowanie, czas postrzegania, ksztatt, wielkos¢ i barwa), fizjolo-
giczne (np. stan zdrowia, stan zmystéw), psychiczne (np. nastawienie emocjonalne,
koncentracja). Wystepowanie tych czynnikdw powoduje, iz w procesie postrzega-
nia powstajg btedy, w rezultacie czego relacje dotyczace spostrzezern moga nie by¢
catkiem zgodne z rzeczywistoscig. Opisy tych samych elementéw rzeczywistosci,
postrzeganych przez rézne osoby, bedg sie zatem rézni¢19

Nastepstwem spostrzezenia jest zapamietanie, ajego kolejnym etapem zapomi-
nanie. Proces zapominania zaczyna sie natychmiast po zapamietaniu, ajego przebieg
ilustruje tzw. krzywa zapominania. Krzywa zapominania poczatkowo gwattownie
spada, pdzniej obniza sie powoli i stopniowo2. Oczywistym wnioskiem wynika-
jacym z krzywej zapominania jest fakt, ze im dituzszy okres miedzy zdarzeniem

17 Szerzej: W. Kotakowska, B. Lach, Psychologiczne determinanty zeznan $wiadkéw i oséb sktada-
jacych wyjasnienia, Wyzsza Szkota Policji w Szczytnie, Szczytno 1998; E. Gruza, Ocena wiarygodno-
§ci zeznan Swiadkéw w procesie karnym, problematyka kryminalistyczna, Wydawnictwo Zakamy-
cze, Krakéw 2003; M. Ciosek, Psychologia sagdowa ipenitencjarna, Wydawnictwa Prawnicze PWN,
Warszawa 2001.

18 J. Kasprzak, B. Mtodziejowski, W. Kasprzak, Kryminalistyka..., op.cit., s. 279.

19 Ibidem, s. 280.

20 J. Widacki, Kryminalistyka..., op.cit., s. 85.
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a relacjonowaniem, tym mniej jasny obraz jest odtwarzany z pamieci. Na zdolnos¢
zapamietywania, podobnie jak na percepcje, majg wptyw analogiczne czynniki
obiektywne, fizjologiczne i psychiczne.

Kolejnym etapem formowania sie zeznan jest odtwarzanie. Jest to moment rela-
cjonowania w trakcie przestuchania lub wywiadu. Oprécz wspomnianych juz czyn-
nikdw obiektywnych, fizjologicznych i psychicznych osoby sktadajgcej wyjasnienia
wplyw na proces odtwarzania majg takze warunki, wjakich ono przebiega, spos6b
prowadzenia wywiadu oraz osoba, ktéra wywiad przeprowadza.

Z problematyka psychologicznych aspektow przestuchania wigze sie zagadnienie
motywacji do sktadania zeznah nieszczerych, wérdd ktorych wskazuje sie:
< obawe przed odpowiedzialnoscig (karng, dyscyplinarng) osoby sktadajgcej

zeznania lub jego bliskich, atakze os6b z nim zwigzanych,
= obawe przed kompromitacjg moralng,

« cheé ochrony innych osob,

« przekupstwo,

« cheé zemsty,

< tendencje do agrawacji (wyolbrzymianie, przejaskrawianie),
= che¢ zwrdcenia na siebie uwagi.

Oprocz trudnosci zwigzanych z prawidtowym przeprowadzeniem przestucha-
nia, audytor Sledczy musi zmierzy¢ sie z niezwykle trudng oceng prawdomownosci
ztozonych zeznan, ktora w praktyce sprowadza sie do oceny:
= sposobu skladania zeznan, w szczegdélnosci sposobu wypowiedzi, reakcji emo-

cjonalnej osoby przestuchiwanej, gestykulacji i mimiki, bedacych obserwacjg

i oceng tzw. symptomow werbalnych i behawioralnych wypowiedzi,
= tresci zeznan w odniesieniu do oczywistych praw przyrody, zasad logiki itp.,
= tzw. apriorycznej wartosci osoby przestuchiwanej (cechy osobowosciowe, inte-

ligencja, wiedza itp.),
< motywacji do ztozenia zeznan nieszczerych (czy dana osoba jest podejrzana

i czy moze by¢ w jaki$ sposdb zainteresowana wprowadzeniem przestuchuja-

cego w biad),
oraz konfrontacji z pozostatymi dowodami - w przypadku audytu S$ledczego
z innymi informacjami, materiatami, wyjasnieniami innych os6b2L

21 Ibidem, s. 106-108.
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4. Ogledziny

Niejednokrotnie niezbedne w pracy audytora Sledczego jest skonfrontowanie
rzeczywistosci z zapisami dokonanymi w dokumentach. Czesto jedyna metodgjest
dokonanie ogledzin. Podobnie jak w przypadku przestuchania, ogledziny w rozu-
mieniu prawa karnego sg czynnoécig dowodowa, podlegajacag regutom dokumenta-
cyjnym procedury karnej. Z punktu widzenia audytu $ledczego najistotniejszy jest
jednak aspekt wykrywczy czynnosci ogledzin.

Metoda ta ma zastosowanie do czynnosci zmierzajgcych do detekcji naduzycia
zwigzanego ze zdarzeniem gospodarczym, ktére miato wymiar materialny, tzn.
wigzato sie z fizycznym istnieniem jakiego$ przedmiotu. Na mozliwos¢ przeprowa-
dzenia ogledzin negatywnie oddziatuje uptyw czasu, powodujac zmiany fizyczne,
zuzycie lub likwidacje ewentualnego przedmiotu ogledzin. Uptyw czasu czesto
wyklucza mozliwos¢ przeprowadzenia wartosciowych ogledzin. Uzna¢ to nalezy
za najwigkszg wade tej metody.

Ogledziny, jesli uptyw czasu nie uniemozliwia ich przeprowadzenia, moga
ujawnié, czy przedmiot transakcji istnieje w rzeczywistos$ci oraz jakie sajego cechy,
warunkujgce ocene transakcji czy zdarzenia. Czynnosci ogledzin dokona¢ mozna
w odniesieniu do wielu elementéw rzeczowego majgtku trwatego i obrotowego,
w szczegolnosci srodkéw trwatych lub zapasow.

Audytor, majac watpliwosci co do prawidtowosci albo rzetelnosci zapiséw zwig-
zanych z nabyciem $srodkow trwatych, nie moze zrezygnowac z dokonania ich ogle-
dzin. Inspekcja taka wykaze, czy dany srodek istnieje w rzeczywistosci, a takze czy
jego cechy fizyczne pozwalajg uznac go za srodek trwaty, np. jest kompletny, zdatny
do uzytku, czy nie zostat w zaden sposéb wycofany z uzycia. Z kolei czynnosci ogle-
dzin w odniesieniu do zapasow utozsami¢ mozna z celowym, niezapowiedzianym
spisem z natury.

Warunkiem niezbednym do przeprowadzenia ogledzin jest posiadanie informa-
cji umozliwiajacych prawidtowg identyfikacje przedmiotu ogledzin. W przypadku
ogledzin rzeczowych sktadnikéw majatku tatwiej identyfikowane sg rzeczy ozna-
czone co do tozsamosci, tj. wg okreslonych cechy indywidualnych (przyktadowo
urzagdzenia elektroniczne oznaczone sg marka, modelem, unikatowymi numerami
seryjnymi). Trudniej identyfikowalne sg rzeczy oznaczone co do rodzaju (gatunku),
tj. wedtug cech rodzajowych, wiasciwych dlawiekszej liczby przedmiotoéw (przykita-
dowo materiaty produkcyjne oznaczone co do cech fizycznych i ilosci).
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5. Ekspertyzy

Kolejnym przykiadem kryminalistycznej metody S$ledczej jest ekspertyza. To
proces badania zakorniczony opinig wydang przez specjaliste w okre$lonej dziedzi-
nie. Kryminalistyka korzysta z ekspertyz zwielu dziedzin nauki: medycyny, psycho-
logii, ekonomii, atakze nauk $cistych: fizyki, chemii oraz innych. Czeg$¢ ekspertyz
ma zastosowanie wytgcznie w kryminalistyce, jak na przykiad ekspertyzy daktylo-
skopijne, osmologiczne, balistyczne. Inne mogg mieé¢ z powodzeniem zastosowanie
w réznych dziedzinach zycia, w tym w audycie $ledczym, np. ekspertyza informa-
tyczna. Dostepnos¢ komercyjnych ekspertyz specjalistycznych, wtym informatycz-
nych, jest coraz wieksza. Audytor, dysponujacy odpowiednim poziomem wiedzy
eksperckiej, doswiadczeniem i niezbednymi narzedziami, moze samodzielnie prze-
prowadzi¢ badanie lub skorzysta¢ ze wsparcia specjalisty danej dziedziny. Opinia
audytora $ledczego takze moze stanowi¢ ekspertyze w rozumieniu przepisow karnych.

6. Analiza kryminalna

Literatura z dziedziny kryminalistyki coraz wiecej miejsca poswieca analizie kry-
minalnej. Istotg analizy kryminalnej jest ,,poszukiwanie i identyfikacja powigzan mie-
dzy informacjami dotyczgcymi przestepstwa lub przestepcy oraz wszelkimi innymi
danymi uzyskiwanymi z réznych zrodet i wykorzystanie ich dla celéw operacyjnych
i procesowych”2 Jedng z najwazniejszych cech analizy kryminalnej jest wykorzystanie
danych wielowymiarowych, r6znych rodzajowo i w znacznych ilosciach. Analiza kry-
minalnajest analizg o wysokim stopniu zawansowania technologicznego. Warunkiem
niezbednym dla jej zastosowania jest dostepnos¢ informacji - danych w formie elek-
tronicznej oraz narzedzi analitycznych w postaci specjalistycznego oprogramowania23

Kryminologiczne aspekty analizy kryminalnej dotyczg zwalczania przestepczosci
zorganizowanej, jednak ma ona zastosowanie przede wszystkim jako metoda $led-
cza. W tym zakresie pewne elementy analizy kryminalnej moga mie¢ zastosowanie
w audycie sledczym, w szczegOlnosci do spraw o duzym stopniu skomplikowania,

22 M. Kobylas, M. Hausman, Analiza kryminalna jako narzedzie wspomagajace zwalczanie prze-
stepczos$ci zorganizowanej, ,,Policja” 2006, 3, s. 14.

23 Przykitadowe oprogramowanie analityczne to i2Analyst§ Notebook Premium, bazy danych, arku-
sze kalkulacyjne.
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w ktorych dopiero ujawnienie powigzan miedzy pozornie niezaleznymi informa-
cjami ujawni mechanizm oszustwa czy naduzycia. Komercyjne ekspertyzy z zakresu
analizy kryminalnej wystepujg coraz czesciej w ofercie firm Swiadczgcych ustugi
z zakresu detektywistyki i informatyki $ledczej (ang. Computerforensic).

Eksperci z dziedziny kryminalistyki wyrézniajg kilka najwazniejszych rodza-
jéw analizy kryminalnej24:
= analize bilingéw telefonicznych,
< analize powigzan osobowych (powigzan lub sieci spotecznych),

- analize powigzan kapitatowych,

- analize przeptywow kapitatowych (analiza zdarzen),

< analize mechanizméw dziatalnosci przestepczej (ang. modus operandi?),
- analize wielowymiarowg - tgczacg wszystkie powyzsze rodzaje analiz.

O ile dostepnosé¢ danych bedacych w posiadaniu przedsiebiorstwa, np. pocho-
dzacych z jego wiasnych systemow ksiegowych, ewidencyjnych, rachunkéw banko-
wych, systemoOw ewidencji czasu pracy, nadzoru elektronicznego (monitoring) lub
wiasnego sprzetu teleinformatycznego, oceni¢ nalezy jako dobrg (niezaleznie od
stopnia dostosowania danych do celow analitycznych), o tyle dostepnos¢ danych
zinnych Zrédet - jako znacznie ograniczona. Audytor $ledczy nie dysponuje doste-
pem do szeregu baz danych wykorzystywanych przez organy scigania. Poza danymi
znajdujgcymi sie w posiadaniu przedsiebiorstwa, analiza kryminalna przeprowa-
dzana w ramach audytu Sledczego ogranicza sie do danych publicznie dostepnych.
Do najwazniejszych zrédet danych nalezg Krajowy Rejestr Sgdowy, Centralna Ewi-
dencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej, Krajowy Rejestr Dtugow, portale
spotecznosciowe oraz branzowe, komercyjne bazy danych. Dane z tych zrédet mogg
by¢ pomocne w ujawnianiu naduzy¢, zwykorzystaniem firm fasadowych, zwanych
takze firmami ,,krzakami”, zarejestrowanymi na osoby powigzane z pracownikami
lub kadrg zarzgdzajgcg przedsigbiorstwem.

Na zakoriczenie rozwazan na temat analizy kryminalnej wskaza¢ nalezy, ze
w ramach audytu $ledczego, moze by¢ przeprowadzona zaréwno jako czynnosé
Sledcza (wykrywcza), ujawniajgca popetnione naduzycie ijego sprawce, jak rowniez
moze mie¢ charakter ekspertyzy specjalistycznej, ukierunkowanej na pozyskanie
i zabezpieczenie dowoddw oszustwa dla celow postepowania karnego.

24 P. Chlebowicz, W. Filipkowski, Analiza kryminalna. Aspekty kryminalistyczne i prawnodowo-
dowe, Wydawnictwo Lex a Wolters Kluwer Business, Warszawa 2011, s. 44.

25 Modus operandi - spos6b dziatania. W kryminalistyce pod pojeciem modus operandi kryje sie
charakterystyczny spos6b zachowania sie sprawcy czynu zabronionego.
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7. Inne kryminalistyczne metody Sledcze

Poza omowionymi w niniejszym artykule metodami kryminalistyka postuguje
sie takze innymi narzedziami $ledczymi, ktérych wykorzystanie przez organy $cig-
ganiawynika wprost z ustawowych upowaznien. Metody te co do swej istoty daleko
ingerujg w konstytucyjnie chroniong sfere prywatnosci i ich stosowanie przez organy
scigania podlega szczegdlnej kontroli. Jako przyktady takich metod wskaza¢ mozna
obserwacje, podstuchy czy kontrole korespondencji.

Praktyczny wymiar tych metod zblizony jest stosowaniu w przedsiebiorstwach
roznych form nadzoru elektronicznego, wsrdd ktérych najczesciej spotykane to:
= elektroniczne systemy ewidencji czasu pracy,
< wideonadz0r z zastosowaniem kamer przemystowych,
< monitoring aktywnosci pracownikéw w zakresie wykorzystania sprzetu kom-

puterowego (tzw. oko szefa),
= montaz urzadzen lokalizujgcych GPS w pojazdach stuzbowych,
= rejestracja rozmow telefonicznych.

Problematyka legalnosci zastosowania powyzszych metod jest niezwykle zto-
zona i wykracza ona poza tematyke niniejszego artykutu26. Nalezy jednak zwrdcic
uwage na mozliwos¢ stosowania tych metod do ochrony intereséw przedsiebiorstwa
przed kradziezami czy innymi naduzyciami pracowniczymi oraz ich praktyczne
podobienstwo do kryminalistycznych metod $ledczych, aw konsekwencji na moz-
liwosc¢ ich wykorzystania w toku audytu $ledczego.

8. Studium przypadku

W przedsiebiorstwie dziatajagcym w branzy handlu detalicznego i hurtowego
sprzetem elektronicznym zarzad zaniepokoity sytuacje powtarzajgcych sie zwro-
tow gotowkowych zwigzane z obstuga klientdw detalicznych. Sytuacje takie miaty
miejsce w kilku sklepach nalezacych do przedsigbiorstwa. Przeprowadzona we

26 Brak jest w Polsce jednolitej, kompleksowej regulacji ustawowej w zakresie elektronicznych form
nadzoru i monitoringu przemystowego czy prywatnego. Obecnie przepisy prawne odnoszace sie do
tej problematyki znajdujg sie w kilku ustawach, w szczegdlnosci w ustawie z 26 czerwca 1974 r. Kodeks
pracy (t.j. Dz.U. z 2014r., poz. 1502) oraz ustawie z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobo-
wych (tj. Dz.U. z2015r., poz. 2135) oraz orzecznictwie sgdowym.
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wiasnym zakresie kontrola proceséw zwigzanych ze sprzedazg detaliczna nie wyka-
zata nieprawidtowosci. Zarzad zlecitjednak dodatkowe badania osobom posiadaja-
cym doswiadczenie w zakresie czynnos$ci audytorskich, ktére dzigki zastosowaniu
kryminalistycznych metod $ledczych ujawnity proceder zwigzany z fatszerstwem
dokumentacji i wyludzeniami kredytéw.

Przeprowadzone przez audytoréw szczeg6towe badanie dokumentéw wykazato,
iz zwroty gotowki z kasy firmy dokonywane byty przez sprzedawcéw w godzinach
o matym natezeniu ruchu. Zwroty zwiazane byty z transakcjami zakupu sprzetu
zawartymi dzien lub dwa dni wczes$niej, ktore udokumentowano fakturg VAT oraz
dotgczonym do niej paragonem fiskalnym. Dokumentac;ji tej towarzyszyt dokument
WZ - wydania sprzetu z magazynu, opatrzony podpisem klienta. W tresci faktury
jako sposob ptatnosci wskazano ,,inne”. Takie oznaczenie sposobu ptatnosci sto-
sowano dla ptatnosci dokonywanych w systemie ptatnosci ratalnych oferowanych
klientom we wspotpracy z instytucjg finansowg. Ten sposob ptatnosci stosowany
bytw firmie od Kkilku lat. Sprzedawcy firmy, jako osoby upowaznione, za posrednic-
twem kanatéw komunikacji elektronicznej, dokonywaty weryfikacji zdolnosci kre-
dytowej klienta i zawieraty z nim, w imieniu instytucji finansowej, umowe pozyczKi.
Transakcja sprzedazy miata wiec charakter bezgotowkowy, a jej ciezar finansowy
przejmowata instytucja finansowa. W nastepstwie zawartej umowy pozyczki doku-
mentowano transakcje sprzedazy sprzetu.

Po uptywie jednego lub dwdéch dni, klient zwracat sprzet, otrzymujac gotéwka
rownowartos¢ zakupionego sprzetu. Sporzagdzano dokumenty korygujace trans-
akcje, tj. protokot zwrotu sprzetu, korekte faktury oraz dokument PZ - przyjecia
sprzetu na magazyn.

Przeprowadzone w dalszej czesci audytu ogledziny sprzetu bedacego przed-
miotem transakcji wykazaly, iz nie byt on nigdy uzytkowany, a jego opakowanie
nie zostato naruszone. Analiza numerdw seryjnych urzadzen wykazata, iz te same
urzadzenia byty przedmiotem kilku transakcji sprzedazy, a nastepnie zwrotow.

Audytorzy dokonali takze przeglagdu zapiséw z kamer monitorujgcych sklep,
co uprawdopodobnito mozliwos¢ wystgpienia przypadkow, w ktérych sprzedawcy
dokonali jedynie czynnosci zwigzanych z dokumentowaniem transakcji sprzedazy
bez faktycznego wydania sprzetu nabywcy.

Rozstrzygajgca watpliwosci okazata sie analiza tresci zapiséw prywatnej kore-
spondencji e-mail, prowadzonej przez jednego ze sprzedawcéw z wykorzystaniem
sprzetu nalezacego do firmy. Ujawnita ona sytuacje, w ktérych oferowat on swoim
znajomym mozliwos$é uzyskania szybkiej pozyczki gotéwkowej. Analiza aktywnosci
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na portalach spotecznosciowych innych sprzedawcéw ujawnita ich powigzania towa-
rzyskie z osobami klientéw. Rozpytanie wsérdéd innych pracownikéw firmy wykazato,
iz sprzedawcy, zaangazowani w proceder, mimo zatrudnienia w réznych punktach
handlowych, stanowili grupe kolezenska.

W wyniku przeprowadzonego audytu zarzad przedsigbiorstwa dokonat wymiany
personelu obstugujacego sprzedaz detaliczng, wdrazajgc jednoczesnie procedure
zabezpieczajgcg przed ponownymi przypadkami takich naduzyt.

Podsumowujac opisany przypadek nalezy stwierdzi¢, iz wigczenie do przepro-
wadzonego badania metod $ledczych, takich jak pogtebione badanie dokumentow
uwzgledniajgce elementy z pozoru nieistotne, ogledziny przedmiotu sprzedazy,
rozpytanie wsrod pracownikow, ogledziny zapiséw monitoringu oraz komputeréw
wykorzystywanych przez sprzedawcéw, uzupetnione analizg powigzan towarzy-
skich pozwolito na ujawnienie istoty naduzycia i jego sprawcéw, a takze zebranie
materiatu dowodowego umozliwiajgce zarzadowi podjecie decyzji personalnych
oraz wdrozenia $rodkéw zapobiegawczych.

9. Podsumowanie

Przedstawione w niniejszym artykule wybrane metody Sledcze z pewnoscig nie
stanowig wszystkich znanych kryminalistyce. Nie stanowia takze wszystkich, ktére
mozna zaadaptowac na potrzeby audytu Sledczego. Dokonany wybor stanowi jedy-
nie probe usystematyzowania metod $ledczych, ktérych wykorzystanie w praktyce
audytu Sledczego wynika czesciej z intuicji i dociekliwosci audytora, niz przyjecia
okreslonego jednolitego modelu badania.

Audyst Sledczy korzysta obszernie z metod badania dokumentacji i sprawozdan
finansowych opracowanych dla celéw rewizji finansowej. Odmiennos$¢ celow rewi-
zji finansowej i audytu $ledczego czyni te metody nieskutecznymi dla ujawniania
naduzyé¢. Wigczenie kryminalistycznych metod $ledczych do zakresu czynnoSci
realizowanych w toku audytu sledczego wydaje sie niezbedne dla realizacji celéw,
jakie zaktada audyt Sledczy.
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Selected Forensic Technologies and Their
Potential Application to Forensic Audit

Summary

The paper discusses selected forensic investigation methods, such as, e.g. document exami-
nation, interrogation, inspection, expert opinions, and forensic analysis and suggests how
they could be used in forensic audit.

The text addresses basie aspects of how reliability of documents is assessed and explains
the notions of a document and forgery. It also heralds problems involved in assessing the
authenticity of signatures and presents major aspects of testimony psychology that should
be considered when assessing the truthfulness of accounts collected throughout the forensic
audit. The author suggests possibilities to include actions similar to inspection and expert
examination into forensic audit. The paper also explains the substance of forensic analysis, its
typology and scope of application. It demonstrates similarities between digital surveillance
methods used by enterprises and forensic investigation methods (surveillance and bugging).

Keywords: audit, forensic audit, forensic technology, forensic investigation methods



